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Ozet. Bu eylem arastirmasinin amaci, kaynastirmadaki isitme engelli 6grencilere sunulan destek egitim odasi (DEO) siirecinin
incelenmesidir. Arastirmanin katilimcilar1 kaynastirmada ilkdgretim dordiincii sinifa giden isitme engelli ii¢ 6grenci, dgrencilerin
sinif 6gretmenleri, DEO 6gretmeni olarak arastirmaci, tez danismani ve isitme engellilerin egitimi alan uzmanidir. Danigman ve alan
uzmani arastirmanin gegerligini saglamislardir. Smif 6gretmenleriyse talep edildiginde arastirma siirecine katkida bulunmuslardir.
Arastirma verileri dongiisel olarak gergek sinif etkilesimlerinin videoteyp kayitlari, gegerlik komitesi ses kayitlari, toplant:
tutanaklari, ders planlari, yansitmali arastirma giinliigii, 6grenci tlirilinleri ve arsiv belgeleriyle toplanmigtir. DEO uygulanmasinda
hazirlik ve uygulama asamalarinda karsilasilan problemler, bu problemlere yonelik ¢oziimler gesitli veri toplama ve analiz
teknikleriyle betimlenmistir. Veriler, arastirma siirecinde ve sonrasinda arastirmaci ve gegerlik komitesi tarafindan elestirel olarak
analiz edilmistir. DEO, alanyazinda 6nerilen program ilkelerine gore siniftaki derse paralel ve 6grencideki eksikleri giderecek
nitelikte, isitme engelli 6grenciyi dil ve akademik beceriler yoniinden gelistirici gesitli etkinlikler ve dgretim stratejileri kullanilarak
diizenlenmistir. Uygulamalar Tiirk¢e, Fen ve Teknoloji, Sosyal Bilgiler ve Matematik alanlarimi icermistir. Uygulama sirasinda ve
oncesinde olugan sorunlar olsa da eylem arastirmasi yontemiyle yapilan uygulama, 6grencilerde olumlu gelismeler yaratmustir.
Ogrencilerin akademik, sosyal ve iletisimsel becerilerinde gelisme gosterdikleri gozlenmistir. Arastirma bulgulari, isitme engelli
ogrencilere DEO programi gelistirilmesine ve uygulanmasina yonelik bakis acis1 gelistirmede yararli olabilir.
Anahtar Kelimeler: Destek egitim odast, isitme engelli 6grenci, isitme engellilerin egitimi, kaynastirma
Abstract .The main purpose of this action research was to examine the process of the resource room (RR) application designed for
the mainstreamed primary school aged student with hearing impaired (SHI). The participants were three mainstreamed fourth grade
SHI, the researchers as the teacher of the RR, advisor of this thesis project, the expert of education of HI education teachers. The
advisor and the expert secured the trustworthiness of the research. The regular education teachers contributed the research efforts
when requested. The data were collected cyclically through videotaping actual classroom interactions, audio taping the
trustworthiness meetings, writing the meeting reports, lesson plans and reflective research journals, the students’ artifacts and the
documents. The problems and solution attempts faced during the implementation phases of the RR were described by utilizing
various data collection and analysis techniques. The compiled data were critically analyzed by the trustworthiness committee and the
researcher during and after the research effort. The activities implemented in the RR were designed concerning the principles of
effective RR programs suggested by the literature. The implementations included the areas of Turkish Language Art, Science, Social
Study and Mathematics. Although various problems occurred before and during the implementation process, this RR education effort
conducted based on the action research methodology created positive changes in the students. The students were observed
demonstrating improvements in their academic, communicative and social skills. The research findings can be useful for developing
overview for the future RR programs for SHI in Turkey and abroad.
Keywords: Resource room, student with hearing impaired, education of hearing impaired children, mainstream
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Giris

Genel anlamda kaynastirma; 6zel gereksinimli 6grenciyi kisisel, sosyal ve mesleki anlamda gelecekteki
yasamina hazirlayan, miimkiin oldugunca normal gelisim gésteren yasitlartyla bir arada tutarak,
gereksinimlerinin en iyi bigimde karsilanabilecegi, destek egitim hizmetlerinin saglandigi, resmi ve 6zel,
okul 6ncesi, ilkdgretim, orta 6gretim ve yaygin egitim kurumlarinda uygulanan bir egitim ortanmu olarak
tammlanmaktadir (Ornegin, Fairchild ve Henson, 1993; Mastropieri ve Scruggs, 2004; Milli Egitim
Bakanligi [MEB], 2010).

Kaynastirmanin etkili uygulanmasina yonelik bazi dlgiitler bulunmaktadir. Bunlar: 1) Ogrenme becerilerine,
cinsiyetlerine, irklarina, ekonomik statiilerine, aile yapilarina, kiiltiirlerine bakilmaksizin herkesin genel
egitim smiflarinda birlikte egitim gorebilmesi, 2) Bireysel iistiinliik, ihtiyag, ¢esitlilik ve hassasiyetin géz
oniinde bulundurulmasi, 3) Basarilar1 inceleyen, farkliligi degerlendiren, 6greten ve sinif yonetimi
uygulayan, bireysel ihtiyaglar1 belirleyebilen, herkese genel programda ilerleme sansi1 saglayan yansitmact
egitimcilerin olmasi, 4) Grup etkinliginin olmasi, 5) Egitimciler, profesyoneller, 6grenciler, aileler ve
kurumlar arasinda igbirligine dayanan iligski olusturulmasi, 6) Kaynastirma uygulamalarina devam edecek
bireyin birden fazla yetersizliginin bulunmamasi ve engelinin erken yasta tanilanmis olmasi, ve 7) Egitim
ortamlarinin fiziksel agidan uygun diizenlenmis olmasidir (Bauer ve Kroeger, 2004; Salend, 2005; Wood,
2006).

Kaynastirma uygulamalarmin etkili bir sekilde uygulanmasi gesitli faktérlere baglidir. Birgok arastirmaci,
ailelerin, miidiirlerin ve kaynastirma simflarinda gorev yapan 6gretmenlerin algilari ve tavirlarinin
kaynastirmanin basarisini etkiledigini belirtmektedir (Vaughn ve Bos, 1987). Kaynastirma dgretmeninin;
basarili bir 6gretmenlik deneyimine sahip, 6gretim programini bireysel ihtiyaclara gore uyarlayabilen, etkili
iletisim ve siif yonetimi becerisi olan, smiftaki 6zel gereksinimli 6grencileri grup disina ¢ikarmayarak ona
akranlartyla ayni firsatlar1 ve deneyimleri saglayan, zamaninin biiyiik bir boliimiinii aktif olarak 6gretimle
geciren, 6grenciye olumlu katkilarda bulunmaya dikkat eden ve kisilik olusumlarini destekleyen nitelikte
olmasi 6nemlidir (Bauer ve Kroeger, 2004; Jarvis ve Iantaffi, 2006). Basariy1 etkileyen diger bir faktor de
nitelikli bir sinif ortamudir. Bu ortam, dgrencilerin deneyimlerini igeren, gelisimlerine uygun ve tesvik edici
planlanms etkinliklerin diizenlendigi, giinliik rutinlerin yapilandirildigi, 6grencilerin bireysel olarak
desteklendigi, kiiltiirin yansitildigi bir ortam ve aile ile igbirligini kapsar (Bernarczyk, Alexander-Whiting
ve Solid, 1994).

Isitme engelli dgrencilerin kaynastirmada yer almalar: diisiiniildiigiinde, yukaridaki 6nlemlere ek olarak
fiziksel ortamdan kaynaklanan olumsuzluklarin azaltilmasi, akustik yalitimin saglanmasi, igitme cihazlarinin
etkin kullaniminin saglanmasi gibi ¢esitli 6nlemlerin alinmasini igermektedir (Tifekgioglu, 1992; Watson,
Gregory ve Powers, 1999). Isitme engelli bir grenciyi kaynastirma ortanuna yerlestirme kararmin verilmesi
icin sorulmasi gereken ilk soru; bu ortamin isitme engelli 6grencinin gereksinimi olan zihinsel-sosyal ve
duygusal gelisimi saglayip saglayamayacagidir. Isitme engelli dgrenci sinif ortaminda iyi duyamadiginda,
dogal olarak konugma ve dil gelisimi, okuma ve yazma becerileri ve akademik performansi engellenmektedir
(Flexer, 2002). Ayrica dgrencinin isitme diizeyi, isitme kalintisi, isitme cihazina olan gereksinimi, akademik
diizeyinin belirlenmesi ile 6grencinin 6gretmeni ve arkadaslari arasindaki iletisim seviyesinin, dil
becerilerinin ve gereksinimlerinin kaynastirma ig¢in uygun olup olmadigina karar verilmesi ve kaynastirma
uygulamalarinda isitme engelli 6grenci i¢in yarara ya da zarara yol agacak faktorlerin iyi belirlenmesi
gerekmektedir (Cohen, 1994; Orlando, Gramly ve Hoke, 1997; Wang ve Birch, 1984).
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Kaynagtirmadaki 6grenciler, 6grenci ve gretmen tutumlarinin olumsuzlugu (Kluwin, 1999), siif
ortamindaki arag-gere¢ ve ders materyallerinin yetersiz olmasi (Ramsey, 1997), okulda destek egitim odas1
olarak kullanilacak yerin bulunmamasi, alaninda uzman destek egitim personelinin eksik olmasi, siiflardaki
Ogrenci sayisinin fazla olmasi (Tiifek¢ioglu, 1997) gibi smifin ya da okulun fiziksel durumu ile 6grenci ve
Ogretmenlerin tavirlarindan kaynaklanan olumsuzluklar nedeniyle sosyal firsatlar1 kagirabilmektedirler.

Kaynastirmada Destek Hizmet Tiirleri

Kaynagtirmada genel olarak destek egitim hizmetleri; sinif i¢i yardim, 6zel egitim danigmanligi ve destek
egitim odas hizmeti (kaynak oda) bigiminde siniflandirilmaktadir (Ornegin, Foster ve Cue, 2009; MEB
2010; Stinson ve Kluwin, 2003; Sucuoglu ve Kargin, 2006). Isitme engelli grenciler i¢in destek
hizmetlerine; gézlem, konusma ve dil egitimi, bireysel 6gretim, siirekli odyolojik destek, psikolojik ve
rehabilitasyon hizmetleri de eklenmektedir (McCartney, 1984; Tiifek¢ioglu,1992).

Destek egitim odas1 uygulamasi

Destek egitim odasi, kaynastirma uygulamasindaki 6grenciye dil becerilerinde ve akademik yonde destek
vererek, davranigsal ve sosyal problemlerini 6nleyerek genel egitim ortamina basariyla katilmasini saglamay1
hedefler (Glomb ve Morgan, 1991). Destek egitim odasindaki destegin basarili olabilmesi i¢in burada
yapilan egitimin siniftaki derse paralel ya da smiftaki derse iliskin 6grencideki eksikleri giderecek nitelikte
olmasina, farkli 6gretim stratejilerinin uygulanmasina, isitme engelli 6grenciyi dil ve akademik beceriler
yoniinden gelistirici ¢ok sayida ve gesitli etkinlikler igeren bir egitim verilmesine dikkat edilmelidir
(McNamara, 1986; Stinson ve Kluwin, 2003).

Destek egitim odasindaki egitimde planlama siirecinde katilimcilara uygun bireysel amaglarin belirlenmesi,
program yapilmasi, danigmanliklarm gelistirilmesi, 6grencinin gelisiminin periyodik olarak gézden
gecirilmesi ve sonuglarin degerlendirilmesi 6nemlidir (Black ve Morris, 1974; Rieth ve Ocala, 1984). Powers
(2001), bireysel dil egitiminin dinleme kosullarinin uygun oldugu ortamlarda yapilmasini gerekce gostererek,
isitme engelliler 6gretmenlerinin bireysel destek yaparken 6grenciyi kaynastirma smifinin diginda
desteklemeleri gerektigini vurgulamaktadir.

Destek egitim odasindaki egitimin siiresine yonelik bazi arastirmacilar, 6grencilerin bireysel ihtiyaglar
dogrultusunda bir okul giiniiniin en az ylizde 21°lik en fazla yiizde 60’11k zamam (Ysseldyke, Algozzine ve
Thurlow, 2000) bazilar1 haftada en az 3 saatlik zamani (Tiegerman-Farber ve Radziewicz, 1998) bazilari ise
matematik, okuma, dil dgretimi ¢caligmalarinin giinliik olarak 30 ila 150 dakikalik zamani1 genel egitim sinifi
disinda, destek egitim odasinda gegirmeleri gerektigini vurgulamaktadirlar (Affleck, Adams ve Lowenbraun,
1988).

Ideal bir destek egitim odasi; okulun i¢inde, dgrencilerin ihtiyaglaria uygun diizenlemelerin yapildigi, en
fazla bes 6grenciyi, bir 6gretmeni, gerekli sayida masa, sandalye, yazi tahtasi tiiriindeki araclar ile smif
kitapligini, ders materyalleri ve arag-gerecleri rahatlikla alabilecek dlglilerde olmalidir (Black ve Morris,
1974).

Destek egitim odasindaki egitim, 6zel egitim 6gretmeni tarafindan bireysel ya da kiigiik gruplarla
yiiriitiilmektedir. Bir destek egitim 6gretmeninin 6gretim yaptig1 6grenci sayisi haftada toplam 20’yi
gecmemelidir. Ozel egitim uzmani, benzer 6ziir grubunda olan birden fazla 6grenciye bir arada ya da her bir
ogrenciye bireysel olarak hizmet sunabilir, ancak egitim grup halinde yapiliyorsa 6grenci sayisi 5’ten fazla
olmamalidir (Batu ve Topsakal, 2003; Tiegerman-Farber ve Radziewicz, 1998).

Destek egitim 6gretmenleri, 6grencilerin motivasyonlarini artirmak i¢in yeni yontemler gelistirmeli ve
yaratici olmalidir. Destek egitime gelen 6grencilerin farkli ihtiyaglarina gore bireysellestirilmis 6gretim
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yapabilmeli, farkli siif diizeylerinde materyalleri bilmeli, kullandig1 materyalleri 6grenciye uygun bigimde
uyarlayabilmeli, gerektiginde kendisi de materyal ve etkinlik gelistirebilmeli farkli 6gretim stratejileri ve
materyaller kullanmali (Inman, 1986°dan akt., Glomb ve Morgan, 1991) dgrenciyle iyi bir iligki kurmali,
smiftaki egitimin tutarl olabilmesi ve uygulamanin amacina ulasabilmesi i¢in meslektaslariyla etkili ve
isbirligi ile calisabilmelidir (Black ve Morris, 1974; MEB, 2010). isbirliginin egitimin diizenlenmesine
olumlu etkisi bulunmaktadir (Voltz, Elliot ve Harris, 1995). Destek egitim odas1 6gretmenleri, genel
egitimdeki sinif 6gretmenlerine simifta yer alan engelli 6grenciye yonelik danigmanlik hizmeti verebilir
(Wiederholt, Hammill ve Brown, 1978’den akt., Speece ve Mandell, 1980).

Tiirkiye’de destek egitim odast hizmeti, Milli Egitim Bakanlig1 Ozel Egitim Y6netmeligi’nin (2010) 16.
maddesinde ve 23. maddesinde tanimlanmakta ve igerige yonelik agiklamalara yer verilmektedir. Destek
egitim odasina iligskin gerekli yasal diizenlemeler bulunmasina karsin, destek egitim odasina yonelik
uygulamalarin olmadig: goriilmektedir.

Destek egitim odas1 uygulamalarinda karsilasilan sorunlar

Destek egitim odasinda ¢alisan 6gretmenlerin karsilasabilecegi bazi problemler bulunmaktadir. Genel egitim
Ogretmenleri 6zel gereksinimli 6grencilere karsi ilgisiz olabildikleri i¢in okuldaki ¢alisanlari programa
yardime1 olmalari i¢in hazirlamak sorun olabilmekte ve olumsuz tavir sergileyebilmektedirler. Bu tiir
problemlerde destek egitim 6gretmenleri genel egitim 6gretmenine yardim i¢in geldigini hissettirmeli,
ogrencilere yardim ederken kullandig1 yaklagimlar konusunda bilgili, etkili, yetenekli oldugunu gostermeli
ve disa doniik tavirlarla genel egitim 6gretmenlerini isbirligine tesvik etmelidir (Black ve Morris, 1974).
Genel egitim 6gretmenlerinin programla ilgili bakis agis1 gelistirebilmeleri igin zaman zaman destek egitim
odasina gitmeleri gerekmektedir. Destek egitim odas1 6gretmenleri ile genel egitim dgretmenleri arasinda
etkilesime ihtiyac oldugu belirtilmesine ragmen arastirmalar, destek egitim uygulamasi modelinde bu
etkilesimin yetersiz oldugunu gostermektedir (Voltz vd., 1995). Isbirligine yonelik etkilesim; destek egitim
odas1 6gretmenlerinin sinif 6gretmenleri ile iletisimini kolaylastirmayi, igbirligi ile planlama yapmayi,
problem ¢dzmeyi tesvik etmeyi ve dzel gereksinimli 6grenciye destek egitim odasi hizmeti vermek gibi
yiikiimliiliikleri yerine getirmeyi igermektedir. Siif 6gretmenlerinin, 6zel gereksinimli 6grencilerin egitim
deneyimlerini planlama ve siireci rapor etme konularinda destek egitim odasi 6gretmeniyle iletisime girme
ihtiyact duyduklari, ancak dgretim siirecine katilmakta ¢ekimser kaldiklar1 goriilmektedir (Coladarci ve
Breton,1997).

Isitme engelli 6grencinin belli siirelerde siniftan ayrilmasi, normal simf ortamu ile destek egitim odasindaki
egitimin esglidiimiiniin saglanmasinin zorlugu, genel egitim d6gretmeninin bu destek ¢aligmasini sorunlu
Ogrenciyi siniftan ¢ikarma firsati olarak gérmesi karsilasilan diger sorunlardan bazilaridir. Ayrica destek
egitim odasinda 6gretmenle yakin ¢aligma firsati bulan 6grenci, ayn1 yakinligi genel egitim sinifinda da
beklemektedir (Giirgiir, 2008).

Destek egitim odasinin basarisini etkileyen problemler arasinda; programdan beklentinin ¢ok yiiksek olmasi
dolayisiyla hayal kiriklig1 yasanmasi, destek egitim odasi programinin 6zel egitim sinifi i¢in destek oldugu
sanildig1 i¢in 6grencilerin burada bulunmak istememesi, okul miidiirlerinin ilgisizligi, programin uygulandigi
yerdeki sinif 6gretmenlerinin birbirleriyle iletisim kurmamasi ve programi anlamamasi ile fiziksel
olanaklarm uygun olmamasi gosterilmektedir (Coladarci ve Breton,1997; Reger, 1969’dan akt.,
McNamara,1986).

Uluslararasi arastirma sonuglari, isitme engelli 6grencilerin kaynastiriimasinda, siif 6gretmenlerinin
ogrencilerle ilgili bilgi sahibi olmadiklarini (Cawthon, 2001), 6gretmen, veli ve normal gelisim goésteren
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ogrencilerin isitme engelli 6grencilere kars1 olumsuz tutum sergilediklerini ve bu konuda egitime ihtiyag
bulundugunu (Kluwin, 1999; Powers, 2001), kaynastirma uygulamalarinda gereken destek egitimi
hizmetlerinin yeterince saglanmadigimi (Slobodzian, 2009) ve destek hizmetlerde gérev yapan egitimcilerin
nitelikleri (Foster ve Cue, 2009) konusunda bir takim sorunlarla karsilagildigimi gostermektedir.

Uluslararasi uygulamalarda, isitme engelli 6grenciyi kaynastirma uygulamasindan ayirdig: gerekgesiyle
destek egitim odas1 kullaniminin giderek azaldig1 goriilmekte; alanyazinda ise destek egitim hizmetlerinin ve
destek egitim dgretmenleri ile genel egitim 6gretmenlerinin isbirliginin yetersiz oldugu vurgulanmaktadir
(Powers, 2001; Slobodzian, 2009). Destek egitim odas1 uygulamasini konu alan uluslararasi aragtirmalarda
(Foster ve Cue, 2009; Hopwood ve Gallaway, 1999; Kelman ve Branco, 2004; Power ve Hyde, 2002), isitme
engelli 6grencilerin dil deneyimlerinin az olmasinin destek egitime gereksinim yarattig1, destek egitimin
uygun dinleme kosullarinda ve uygun programlarla uygulanmasi gerektigi, destek egitim ile igitme engelli
Ogrencilerin ihtiyaci olan tiim yardimin verilebildigi, destek egitim odasinin dogru uygulamalarimin igitme
engelli 6grencilerde akademik ve sosyal gelisimi sagladigi iizerinde durulmaktadir.

Tiirkiye’de yapilan arastirmalar incelendiginde, kaynastirma ortaminin uygun program ve diizenlemeler
yapilarak diizenlendiginde, isitme engelli 6grencilerin szl dil becerilerine olumlu katkilar1 bulundugu
belirtilmektedir (Eripek, 1990; Ugurlu, 1987). Ancak Tiirkiye’deki kaynastirma uygulamalarinda igitme
engelli 6grencilerin okuma ve yazma konusunda isiten yasitlarindan belirgin farkliliklar géstermesinden
(Ayata-Baran, 2007; Deretarla, 2000; Karasu, 2004; Tiifek¢ioglu, 1992), 6gretmenlerin ve normal igiten
ogrencilerin isitme engelli 6grenciye yonelik olumsuz tutum gelistirmelerinden (Giileryiiz, 2009; Kargm ve
Baydik, 2002; Ozhan, 2000) ve sinif dgretmenlerinin kaynastirma konusunda yeterince bilgileri
olmamasindan (Erdiken, 2001; Kayaoglu, 1999) dolay1 sorunlarin yasandigi goériilmektedir.

Ayrica arastirmacilar tarafindan vurgulanan diger 6nemli bir sorun, kaynastirmadaki isitme engelli 6grenciler
icin bireysel egitim programlarinin hazirlanmamasi (Akdemir-Okta, 2008) ve destek egitimin uygulamada
var olmamasidir (Kargin ve Baydik, 2002). Kaynastirmadaki igitme engelli 6grencilere yonelik yapilan
destek egitim arastirmalarinda, destek hizmetin yetersizligi (Erdiken, 2001), genel egitim 6gretmeniyle
yapilan igbirliginde sorunlar oldugu (Giirgiir, 2008) ve 6grencileri desteklemek tizere bireysel egitim
programinin hazirlanmadigi goriilmektedir (Akdemir-Okta, 2008). Tiirkiye’de, destek egitim odas1t modeli
kullamlarak kaynastirmada yer alan isitme engelli 6grencilere destek egitim saglanmasina yonelik bir
arastirmaya rastlanmamustir.

Aragtirmalarin geneli, kaynastirma ortamlarindaki 6grencilerin desteklenmesine olan ihtiyagtan bahsederken
genel egitim dgretmenlerinin bu ihtiyaci karsilamak konusunda yetersiz kaldiklarini vurgulamaktadir
(Erdiken, 2001; Foster ve Cue, 2009; Giileryiiz, 2009; Kargin ve Baydik, 2002; Kayaoglu, 1999; Kluwin,
1999; Powers, 2001; Ozhan, 2000). Isitme engelli 6grencilerin dil becerilerinin yetersizliginden kaynaklanan
destek egitim ihtiyacini kargilamak i¢in alanda yetigsmis uzman kisiler ile genel egitim 6gretmenlerinin
isbirligi yapmalar1 6nemlidir. Destek egitim odasimin etkili kullanimiyla ilgili 6neriler ¢ergevesinde
uygulamaya yonelik aragtirmalara ihtiya¢ vardir.

Uluslararasi alanyazin kaynastirma ortamindaki isitme engelli 6grenciyi siniftan ¢ikartmanin 6grenciyi izole
etmek gibi durumlar yaratacagini belirtse de, Tiirkiye’de kaynastirmanin gelismesi agisindan, 6gretmen ve
aile ile igbirligi i¢inde, sistematik bir bi¢imde calisildiginda, isitme engelli 6grenciyi desteklemek amaciyla
yapilacak destek egitim odasi ¢caligmasinin “en az sinirlayici ortam” olarak gelistirilmesinin incelenmesi
Oonemlidir.

Ulkemizde bdyle bir arastirmanin yapilmasi, kaynastirma ortaminda egitime devam eden isitme engelli
Ogrencilerin destek egitim siirecinin diizenlenmesi ve planlanmasi konusunda yapilabilecek yasal
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diizenlemelere yol gosterici olabilir. Ayrica bu arastirma, destek egitim odasi hizmeti verecek 6gretmenlerin
ogretimsel planlama ve uygulamalarina, ulusal alanyazina ve dolayisiyla uluslararasi alanyazinda eksikligi
goriilen uygulamaya yonelik arastirmalara fayda saglayabilir.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin temel amaci, kaynastirma ortaminda egitimine devam eden igitme engelli ilkogretim
Ogrencilerine sunulan destek egitim odasi siirecinin incelenmesidir. Bu makalede, genel ama¢ dogrultusunda
kaynastirmaya devam eden ilkogretim dordiincii siniftaki isitme engelli 6grenciler ile destek egitim
gercgeklestirilirken ne gibi sorunlar yasandigi ve bu sorunlarin iistesinden nasil gelindigi ile ilgili bulgulara
yer verilmistir. Arastirma siirecinde su sorulara yanit aranmigtir:

1. Destek egitim programinda ne gibi sorunlar yasanmistir?
2. Destek egitim programindaki sorunlarin iistesinden nasil gelinmistir?

Yontem

Arastirma Deseni

Eylem aragtirmasi sistematik olarak toplanan veriler yoluyla sosyal bir degisim olusturmaktir (Bogdan ve
Biklen, 2007). Arastirma siirecinde destek egitim odasinin igleyisini sistematik olarak incelerken karsilasilan
problemler belirlenmis, belirlenen bu problemler alan uzmanlari ile birlikte tartisilmis ve problemlere uygun
¢ozliim yollar1 gelistirilerek uygulamalar yapilmis ve uygulamalardan elde edilen sonuglar degerlendirilerek
yeni eylem planlar1 hazirlanmigtir. Uygulamacilarin aktif olarak katildiklari, uygulamanin ve arastirmanin bir
arada siirdiiriildiigii bir aragtirma olmasi (Ekiz, 2003), siirece miidahaleler yapilarak problemlerin
¢oziilebilmesi, eylem arastirmasi modelinin segiminde etkili olmustur (Creswell, 2005; Mills, 2003).

Katihhmcilar

Ogrenciler. Arastrmanmn katilimcilart 2010-2011 6gretim yilinda, Eskisehir ilindeki Mustafa Kemal
[Ikogretim Okulu’nda dordiincii simfa devam eden isitme engelli i kaynastirma dgrencisidir. Ogrencilerden
ikisi kiz, biri erkektir. Ogrencilerden ikisi 2000 dogumludur. ikisi ¢ok ileri derecede, bir dgrenci ise ileri
derecede duyu-sinirsel isitme kayiplidir. Ogrencilerin ikisinin iki kulaginda kulak arkasi isitme cihazi
bulunmaktadir. Bir 6grenci koklear implantlidir. Ug 6grenci de kaynastirma ortamina yerlestirilmeden 6nce
okul oncesi egitim almuslardir. Arastirmaya katilan ogrenciler belirlenirken Isitme Engelliler Egitim
Arastirma ve Uygulama Merkezi’'nde (ICEM) okul dncesi egitimine devam ederlerken aile egitimi almalari,
isitme kayiplarinin erken tanilanmasi, erken cihazlandirilmalari, okul Oncesi egitime erken baglamalari,
Cocuklar i¢in Zeka Olgegi-Gelistirilmis Formu (WCZO-R; Wechsler Intelligence Scale for Children-
Revised [WISC-R]) zeka testi puanlarinin normal gelisim gosteren ¢ocuklarla paralel olmasi ve arastirmadan
once de destek egitim hizmeti almaya devam etmeleri Oon kosullari aranmistir. Arastirmaya katilan
ogrencilerin adlar1 degistirilerek kullanilmustir.

Aragtirmaci. Arastirmaci, Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi Ozel Egitim Boliimii Isitme Engelliler
Ogretmenligi Programi’ndan mezun olmustur. 16 yildir isitme engelliler 6gretmenligi yapmakta, ayni
zamanda kaynastirmaya devam eden igitme engelli 6grencilere 13 yildir destek egitim odas1 hizmeti
vermektedir.
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Genel egitim 6gretmenleri. Arastirmaya genel egitim ortaminda ¢alisan ve biri yirmi bes digeri 16 yillik
ogretmenlik deneyimine sahip olan iki genel egitim 6gretmeni dahil olmustur.

Gegerlik ve giivenirlik komitesi. Arastirmaci tarafindan toplanan ve analiz edilen verilerin gegerligi, 1979
ve 1984 yilindan itibaren isitme engelli 6grencilerin egitimi konusunda ¢alisan ve eylem arastirmalarinda
uzman iki 6gretim iiyesi tarafindan gergeklestirilmistir. Arastirma siireci Ozel Egitim Boliimii Isitme
Engelliler Ogretmenligi Ana Bilim Dal1 gretim iiyeleri tarafindan degerlendirme toplantilart ile izlenmistir.
Bu toplantilar, destek egitim programinin diizenlenmesi, uygulama siirecinde yasanan sorunlarin
belirlenmesi, ¢6ziim yollarina ulasilmasi ve verilerin degerlendirilmesinde etkili olmustur.

Arastirma Ortami

Isitme Engelli Cocuklar Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (ICEM). Anadolu Universitesi
biinyesinde bulunan ve 1979 yilinda kurulan ICEM, isitme engelli 6grencilere dogal isitsel/sdzel yontemle,
tam giin giindiizlii egitim veren iiniversiteye bagl bir kurumdur. Isitme engelli dgrencilere verilen tam
zamanli egitimin yani sira, genel egitim ortamlarinda kaynastirma egitimine devam eden isitme engelli
ogrencilere destek egitim odas1 hizmeti verilmektedir. Destek egitim odas1 hizmeti ICEM’de, 1985 yilinda
Ingiltere’de yapilan uygulamalarm bir 6rnegi olarak Ingiliz uzmanlarin danigmanliginda uygulanmaya
baslannustir. Bu uygulamanin temelini, isitme engelli dgrencilerin ICEM’de okuldncesi donemden itibaren
isitsel/sozel yontemle egitim goérmeleri sonucu kaynastirma ortamindan fayda saglayabilecekleri ve bireysel
ihtiyaclarinin desteklenebilmesi i¢in her giin bir saatlik destek egitim odasi ¢caligmasinin gerekli oldugu
diisiincesi olusturmustur. Bu bir saatlik egitimin etkili olarak kullanilmas1 amaciyla 6grencinin dil becerileri
ve akademik diizeyine yonelik dengeli bir program hazirlanmistir. Bu program egitim 6gretimdeki
gereksinimler dogrultusunda geliserek giiniimiizdeki uygulanma bigimini almstir. Ayrica ICEM’de bir siire
uygulanan, isiten 6grencilerin ICEM’deki siniflara yerlestirilerek isitme engelli 6grencilerle birlikte egitim
gordiikleri tersine kaynastirma programinda da isitme engelli 6grenciler dil ve akademik becerilerini
gelistirmek i¢in destek egitim odas1 hizmetinden yararlanmiglardir (Tiifekgioglu, 1998). Kaynastirma egitimi
icin genel egitim ortamina yerlestirilen isitme engelli dgrenciler, ICEM’de 6gretim yili basinda belirlenen
programla, Isitme Engelliler Anabilim Dali’'ndan mezun 6gretmenlerle her giin bir saat destek egitim
odasinda d6grenim gérmektedirler.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu aragtirmanin verileri, 2010-2011 6gretim yilinin birinci déneminde arastirmaci tarafindan gercgeklestirilen
ders uygulamalari, goriisme, gdzlemler-siif etkilesimleri, siireg tirtinleri ve {iriin dosyalarinin incelenmesi,
gegerlik komitesi toplantilarinin ses kayitlari, ders planlar1 ve degerlendirmeleri, arsiv belgeleri, belgeler ve
yansitmali giinliikler yoluyla toplanmigtir (Mills, 2003). Bu teknikler arastirmanin inandiriciligini saglamak
acisindan birlikte kullanilmistir. Her bir teknik aragtirma siirecinde ve sonunda sorunlarin ¢oziimiinii
saglamak lizere mikro ve makro diizeyde analiz edilmistir (Creswell, 2005). Bu arastirma siireci i¢erisinde
her bir dersin, ders sonrasi arastirmaci tarafindan hemen izlenip degerlendirilmesi, derslerin belli
boliimlerinin uzmanlarca da izlenip onaylanmasi, bu verinin yazilmasina olanak saglamistir.

Goriigsmeler. Arastirma siirecinde genel egitim 6gretmenleriyle, sorularm sirasinin goriismeye gore
sekillendigi, goriisiilen kisinin yanitlaria bagl olarak yeni sorularin eklenebildigi yapilandirilmamig
goriismeler (Gay, Mills ve Airasian, 2006) ve 6nceden hazirlanan sorular kapsaminda, gorisiilen bireyin
sorulara istedigi tarzda, 6znel olarak yanit verdigi (Yildirim ve Simsek, 2008) yari-yapilandirilmis
goriismeler gerceklestirilmistir. Isitme engelli kaynastirma dgrencisi/dgrencileri ile kag yildir calistiklari,
ogrencideki gelismeler, siniftaki performansi, 6grencinin sinif ortamindaki basarisina nelerin katkida
bulunabilecegi, bu giine kadar aldig1 destek egitim odasi konusundaki diisiinceleri, destek egitim odasindan
beklentileri, uygulanan destek egitim odasi uygulamasimi gelistirici dnerileri hakkindaki goriisleri daha
sonraki goriismelerde de performansina yonelik gelismeler ve sorunlar paylagilmustir.
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Ders planlari. Arastirmada kullanilan ders planlari; dersin amaglarini, derste kullanacagi yontem, teknik ve
stratejileri belirleyerek dersin isleyisini diizenlemesine yardim ederek dgrencinin performansim gelistirmeye
yardime1 olmak amaciyla yapilmistir (Swartz ve Parks, 1994). Bu arastirmada destek egitim uygulamalarimin
tlimii aragtirmaci tarafindan planlanmis, planlarin uygunlugu arastirmanin gegerlik komitesinde bulunan alan
uzmani tarafindan onaylanmistir.

Yansitmah degerlendirmeler. Uygulamalar sonrasindaki yansitmali degerlendirmeler, uygulanan dersin
nasil 6gretildigi ve yonlendirildigini, gerekli durumlarda ne tiir degisikliklerin, nasil yapildigini géstermesi
acisindan 6nemlidir (Johnson, 2002). Bu aragtirmadaki yansitmali degerlendirmeler, arastirmacinin
uygulanan dersin daha etkili bir ders olmasi igin dikkat etmesi gerekenleri gézden gecirmesini saglamis,
ayrica o6grencilerin etkili destek egitim odas1 hizmetinin 6lgiitlerine uygun gelisip gelismedigini belirlemeye
yardimci1 olmustur.

Gozlemler-Simf etkilesimleri. Aragtirmada destek egitimin yapildigi sinif ortami 6grenci ve arastirmact
davraniglarmin incelenerek betimlenmesi amaciyla (Creswell, 2005) fotograflari ¢ekilerek ve ¢alismalarin
video kayitlar1 alinarak gozlenmistir. Arastirmanin tiim video kayitlar1 79 DVD’ye kaydedilmistir. Toplam
cekim siiresi 57 saat 25 dakikadir.

Giinliik. Arastirmacinin bireysel gozlemleri, yorumlari, duygular1 ve agiklamalar1 kapsayan ham veri
kaynaklar1 olan (Yildirim ve Simsek, 2008) yansitmali giinlitkten yararlanilmistir. Arastirma siirecinde,
destek egitim uygulamasi 6ncesi yapilan hazirliklari, destek egitim uygulamasini, bu siiregte yasanan
problemleri ve ¢6ziim yollarini, siirece iliskin planlariin derse yansiyip yansimadigini ortaya koyan
degerlendirmeler diizenli olarak kayit edilmistir.

Cesitli belgeler. Egitim ile ilgili arastirmalarda genel olarak ders kitaplari, ders {linite planlari, 6grenci
kayitlari, arsiv belgeleri, 6grenci defterleri ve sinavlari belge olarak kullanilabilmektedir (Bogdan ve Biklen,
2007). Bu arastirmada belgeler, aragtirma kapsaminda yapilan uygulamalarin etkililigini belirlemek ve
arastirma verilerini desteklemek igin toplanmustir. Ogrencilerin kisisel kayit defterlerinden dogum tarihleri,
cihazlandirma yagslari, aile egitimi alip almadiklarina yonelik bilgileri, igitme testinin sonuglarini gosteren
odyogramlari, zeka testlerine iligkin uzman psikolog tarafindan yazilmis raporlari, genel egitim
ogretmenlerinin kaynastirma ortaminda yapmis oldugu yazili sinav belgelerinin kopyalari, 6grencilerin
birinci donem boyunca yaptiklari ¢alismalarin bulundugu Tiirkge, Matematik, Sosyal Bilgiler ve Fen ve
Teknoloji defterlerinin kopyalar1 elde edilerek arastirmaci tarafindan incelenmek iizere belge olarak
toplanmustir.

Siirec iiriinleri ve iiriin dosyalar1 (Portfolyolar). Bunlar, katilimcilarin ya da arastirmanin arastirma
derslere ait defterler gibi ¢aligmalardan elde edilen siireg iiriinleridir (Yin, 2003). Uygulamada kullanilan
caligma kagitlari, deney foyleri, deney kitabi ve kavram haritasi gibi iiriinlerden olusan dosyalar, destek
egitim ortaminda bulundurularak ¢alismalar arasindaki farkliliklar karsilastirilarak gelismenin 6grenciler
tarafindan da goriilmesi amaciyla kullanilmistir.

Temsili video kayitlarimin belirlenmesi. Derslerin segilirken videolarin; isitme engelli 6grencilerle
yapilacak ders dncesinde planlama yapilmasina, konulari destekleyici uygun materyallerin se¢ilmesine, ders
sirasinda igitme cihazlarmin galisir durumda olmasina, konuya uygun egitim yapilmasina, ders disiplininin
saglanmasina, konunun gelistirilmesine, konuya yonelik sorularin niteligine, 6grencilerin bireysel
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ihtiyaglarim dogru bigimde belirlemeye, 6grencinin katkilarini ve agiklamalarini kabul etmeye ve bu katkilari
genisletmeye, dinleme becerilerini gelistirmeye yonelik igerikleri yansitmasina dikkat edilmistir.

Segilen videoteypler, destek egitim ortaminin 6zelliklerini, giinliik siiresini, uygulanan dersleri, 6gretmenin
ogretimde kullandig1 etkinlikleri, 6gretimde yasanan sorunlari, sorunlarin iistesinden gelme yollarini
orneklendiren nitelikteki dersler olmasi sebebiyle arastirmanin sorularini cevaplama 6zelligi tasimaktadir.
Tim kayitlar birka¢ kez izlenerek notlar tutulmus ve belirlenen temsili teyplerdeki derslerin tamami
betimlenmistir. Arastirmanin inandiriciligini artirmak i¢in videoteyplerin dogrulatilmasi gergeklestirilmistir.
Verilerin betimlenmesi asamasinda, yapilan betimler danigman ve alan uzmani tarafindan izlenmis ve
derslerin betimleri ile video kayitlarinin tutarliligi dogrulatilmistir (Schultz, Florio ve Erickson 1982’ den
akt. Uzuner, 1993).

Gecerlik komitesi ses kayitlar: ve toplantilar tutanaklari. Hazirlik siirecinden baslayarak verilerin
toplanmasina kadar gegen iki buguk aylik uygulama siirecinde dordii alan uzmani, danigsman ve
arastirmaciyla, on biri ise danigsman ve arastirmaciyla olmak iizere on bes izleme toplantisi yapilmistir.
Aragtirmanin inandiricihigi kapsaminda toplantilar ses kayit cihazina kayit edilmistir. Bu kayitlarm dokiimii
yapilarak tutanaklari hazirlanmigtir.

Gegerlik ve Giivenirlik

Eylem aragtirmasimin planlanmasi, yiiriitiilmesi, verilerin toplanmasi, ¢alisma grubunun belirlenmesi,
verilerin ¢6ziimlenmesi gibi tiim asamalarda uzman goériislerinin alinmasi, aragtirmanmin tutarl ve amacimna
uygun ylriitilmesine katki saglar (Biiylikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2008). Bu
aragtirmada ders planlari, temsili dersler, ders sonrasi degerlendirmeler gecerlik ve giivenirlik komitesi
tarafindan incelenerek onaylanmustir.

Uygulama

Arastirmaya MEB ve ICEM Miidiirliiklerinden, katilimcilarmn ailelerinden izin alinarak baslanmistir. Destek
egitim ortamu belirlenip, dgrenci sayisina uygun olarak diizenlenmistir. ICEM’de yapilan destek egitim
uygulamasi, her giin bir saatlik (60) oturumlar olarak gergeklestirilmistir. Ogrencilerin ders
programlarindaki ortak derslere uygun olarak, haftalik ders programi belirlenmistir (Sekil 1).
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pazartesi
TURKCE

cuma sal
TURKCE SOSYAL BiLGILER

persembe garsamba
FEN VE TEKNOLOJI MATEMATIK

Sekil 1. Haftalik ders programi

Destek egitime baslamadan dnce 6gretmenlerle goriigiilmistiir. Bu goriisme, sinif 6gretmenleriyle tanigsma,
yapilacak destek egitim i¢eriginin kisaca anlatilmasi ve konulari ne zaman iglendigini anlayabilmek i¢in
yillik planlarm alinmasi amaciyla yapilmistir. Destek egitimin kaynastirma uygulamasindaki 6grenciye dil
becerilerini gelistirerek ve akademik destek vererek, genel egitim ortamina basariyla katilmasini saglama
amaci dogrultusunda (Glomb ve Morgan, 1991), akademik bilgi agirlikli olan Tiirkge, Matematik, Sosyal
Bilgiler ve Fen ve Teknoloji dersleri desteklenmistir. MEB tarafindan 6grencilere dagitilan kitaplardan
fotokopi alinarak ders igeriklerine ulagilmistir. Arastirma siiresince yapilan 79 ders, dersin amaglarini, derste
kullanilacak yontem, teknik ve stratejileri belirleyerek dersin isleyisini diizenlemek ve 6grencinin
performansini gelistirmeye yardimci olan ders planlari yapilarak uygulanmistir (Swartz ve Parks, 1994).

Tiirkce derslerinde meti_pler okutulmus ve anlattirilmistir. Daha sonra bilmedikleri sozciiklerle ilgili
¢aligsmalar yapilmistir. Ogrencilerin okuma-anlama, okudugunu anlatma, farkli soru tiirlerini cevaplama
konularinda iist biligsel becerilerinin daha da gelistirilmesi i¢in stratejilerle ilgili caligmalar yapilmigtir.

Fen ve Teknoloji derslerinde ders kitaplarindaki konulardan 6grencilerin zorlandiklari, anlamadiklar1 yerler
belirlenmis ve dersi destekleyici resimli kartlar, fen ansiklopedileri kullanilmig ve deneyler uygulanmustir.

Sosyal Bilgiler ders kitaplarindaki metinleri okutma, metinden sorular sorma, bilmedikleri kelimeleri
birbirileriyle tartisma bigiminde uygulamalar yapilarak, 6grencilere derste geri kaldiklar1 veya anlamadiklari
yerler aciklanmistir. Genel egitim 6gretmenlerinin talebi tizerine Fen ve Teknoloji dersinde “Kuvvet ve
Hareket”, Sosyal Bilgiler dersinde “Duygu ve Diisiince Diinyam” {initeleriyle ilgili kavram haritas1
uygulanmustir. Ogrencilerin kavram haritasini doldururken kavramlarin birbiriyle olan iliskilerini kurmakta
zorlandiklar1 goriilmiistiir.

Matematik derslerinde sinif 6gretmenlerinden alinan bilgiler dogrultusunda ve 6grenci defterlerindeki
problem ornekleri ile belirlenerek ¢aligsma kagitlart hazirlanmistir. Alistirmalarin ¢6ziim yollar1 problemdeki
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ipuclar1 sezdirilerek agiklanmaya ¢ahisilmistir. Ogrencilerin isleme dayali olan alistirmalar: bagimsiz olarak
yapabildikleri, problem ¢ézmede bireysel farkliliklarmin ¢ok belirgin oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle
matematik dersleri grup halinde siirdiiriilememistir.

Bulgular

Destek egitim odas1 hazirlik ve uygulama siirecinde 6grencilerle yapilan derslerde alanyazinla da paralellik
gosteren sorunlar olusmustur. Sorunlara gegerlik komitesiyle yapilan toplantilarla ¢6ziim yollar1 bulunmaya
calisilmistir. Arastirmada toplanan farkli veri tiirlerinin, arastirma sorularindan hangilerini cevapladigi Tablo
1’de sunulmustur.

Tablo 1.
Veri Tiirleri ve Arastirma Sorulari

Veri Tiirleri

Ogretmenle  Ders planlar1 ve Videolar / Arastirma  Ogrenci iitiin Gegerlik
Arastirma sorulari goriismeler  yansitmali gozlemler ve  giinliigii dosyalari / komitesi
degerlendirmeler sif Belgeler toplantilari
etkilesimleri
Destek egitim q q q q q q

programinda ne gibi
sorunlar yasanmustir?

Destek egitim q q q q
programindaki sorunlarin

iistesinden nasil

gelinmistir?

Bu béliimde, arastirma siirecinde yaganan sorunlar ve ¢dziim yollarina yonelik bulgulardan ulasilan temalara
yer verilmistir. Arastirmanin giinliik dongiisiinde hazirlik siireci; genel egitim programinin sinif
ogretmenleriyle yapilan goriismelerle belirlenmesi ve takip edilmesi, danisman ve uzman goriisleriyle destek
egitim programiin hazirlanmasi, derse iligkin amaglarin belirlenmesi, amaglara uygun plan yapilmasi,
destek materyallerin belirlenip hazirlanmasi asamalarindan olusmaktadir. Ogretim siireci; dersin planlara
uygun olarak uygulanmasi, gecerlik toplantilarinda 6grencilerin gereksinimleri dogrultusunda danisman ve
uzman gorlsii ile derslere iliskin etkinliklerin ¢esitlendirilmesi, ders sonrasi yansitmali degerlendirme
yapilmasi ve degerlendirmeler dogrultusunda yeni ders planlarmin hazirlanmasi dongiisii i¢inde
gergeklesmistir. Uygulamanin isleyisi Sekil 2°de gosterilmektedir.
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Sekil 2. Uygulamanin isleyisi

Video kayitlari, arastirma giinliigii, 6gretmen goriismeleri ve gegerlik komitesi toplanti kayitlari incelenerek,
hazirlik ve uygulama siirecinde yasanan sorunlarla ilgili asagidaki temalara ulasilmisgtir.

Hazirhk Siirecinde Yasanan Sorunlar ve Coziim Odakh Uygulamalar

Dersligin ozellikleri. Destek egitim yapmak i¢in 14.30-15.30 saatlerinde kullanilacak bir derslik
belirlenmistir. Derslik, alanyazindaki ideal destek egitim odasinin 6zelliklerinden, 6grencilerin ihtiyaglarina
uygun diizenlemelerin yapildigi, bir 6gretmeni, gerekli sayida masa, sandalye, yazi tahtasi tiirtindeki araglar
ile siuf kitapligini, ders materyalleri ve arag-gerecleri rahatlikla alabilecek Olgiilere sahiptir (Black ve
Morris, 1974), ancak alanyazinda belirtildigi bigimde bes 6grenciyi alabilecek dlgiilerde degildir.
Arastirmada ii¢ 6grencinin bulunmasi bu durumun sorun olmasini 6nlemistir.
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Dersligin kaynastirma yapilan binanin icinde olmamasi. Destek egitim ortaminin kaynastirma yapilan
okulun i¢inde olmasi istenen bir durumdur (Black ve Morris, 1974; Glomb ve Morgan, 1991). Ancak
aragtirma yapilan okulun fiziksel kosullarinin uygun olmayis1 ve dinleme becerisini destekleyici bir yalitim
sisteminin bulunmayis1, ICEM’in ise bu kosullara sahip olmasi, arastirmanin okul disinda yapilmasina neden
olmustur. Okullarm ayni1 bahge iginde olmasi, 6grencilerin destek egitim odasina gelis gidislerinde sorun
yaratmamistir.

Uygulama Siirecinde Yasanan Sorunlar ve Coziim Odakh Uygulamalar

Ders programlarindaki farkhhk. Destek egitim uygulamasinin basinda, iki farkli siniftan gelen ders
programi incelenmis ve 6grencilerin ortak ders giinleri belirlenmeye calisilmistir. Ancak iki sinifin giinliik
ders program paralellik gdstermediginden, 4/A simifindan gelen iki 6grencinin kitaplarini yaminda
getirmesini saglamak i¢in onlarin ders programina uygun bir destek program hazirlanmis, diger 6grenciye
destek egitim smifinin haftalik programi verilmistir. Ders programini almasina ragmen kitabin1 yaninda
getirmeyen 0grencinin arastirmaciya ait ders kitabini kullanarak derse katilimi saglanmistir. “Birlikte Tiirkce
kitaplarimizi agtik, tiim uyarilarima ve haftalik ders programi vermeme ragmen Ayse yine Tiirkge kitabint
getirmemigsti. Benimkini ona verdim. Yarin fen ve teknoloji dersi oldugunu da hatirlattim. ” (Giinlik,
13.12.2010, s. 104; Video 49).

Destek egitim siiresi. Destek egitim siiresinin 60 dakika ile sinirli olusu, ders uygulamalarinin bazilarini
yetistirmekte zorluk yaratnustir. Ozellikle, okul programina paralel egitim destek saglama ilkesi (McNamara,
1986; Stinson ve Kluwin, 2003; Tiifekcioglu, 1992) gergevesinde yapilan uygulamalarda, ders kitaplarmdaki
Tiirkce metinleri incelenmistir. Ogrenciler zorlandiklarim “Ali “Cagdas yasam ne demek?” sorusunu sordu.
Oya’ya sordum “Cok zor” diye agiklad:. ”(Ginlik, 10.11.2010, s. 64); Oya, “Ben var ya ger¢ek olmayan bir
metni ¢ok iyi anlarim ama gergek olan bir metni...” bigiminde ifade etmislerdir. Bilinmeyen s6zciiklerin
sayisinin ¢oklugu uzun agiklamalar gerektirmis, metinler 60 dakikalik siirede ancak yetistirilebilmistir. Bu
problem &grencilerin derslere tam saatinde gelemeyisinden de kaynaklanmistir. “Ayse ile basladik.
Coziimlemeye gectigimiz sirada Oya ile Ali kapidan girdi. Ogretmen onlari géndermeyi unutmus. Apar topar
oturdular. Onlara da birer kagit verdim.”(Giinliik, 30.09.2010, s. 16).“Ogrencileri 14.40’a kadar
bekledikten sonra okula gelip gelmediklerini anlamak icin siniflarina gittim. ”(Guinliik, 01.10.2010, s.17).
Ogrenciler zaman zaman dgretmenlerinden ddev almak i¢in beklediklerini belirterek (Giinliik, 02.10.2011;
04.10.2010; 24.11.2010), destek egitime gecikmeli katilmuslardir. “Ayse kosarak geldi. Ingilizce
o6gretmeninin odev verecegini séyledi. Ona édevini aldiktan sonra gelmesini séyledim. Ayse dersin bitmesine
15 dakika kala derse katildi. Ancak biitiin metni incelemistik. ” (Giinliik, 04.10.2010, s. 20). Bu durumda
aragtirmaci, bazen kendisi genel egitim ortamina giderek bazen de kaynastirma 6grencilerinden birini
gondererek 6grencilerin hepsinin destek egitime gelmesini saglamaya galismustir.

Ogrencilerin farkl simflardan gelmeleri. Aymi siif diizeyinde olan 6grencilerden birinin farkl siniftan
gelmesi, dgrencilerin iiniteleri farkli zamanlarda ve farkli hizda incelemesi sonucunu dogurmustur. “/ki
ogrencinin nabiz konusunda bilgileri vardi. Ayse konuyu islemediklerini séyledi. ” (Giunliik, 18.10.2010, s.
38). Bu durum destek egitim ¢alismasinin planlanmasini ve dgrencilerle grup halinde ¢aligma yapilmasini
zorlastirmistir. Destek egitim odasi uygulamasi 6grencilerin genel egitim ortamindaki basarilarimi
desteklemek amaciyla yapildig: igin (Batu ve Kircaali-Iftar, 2007; Tiifekgioglu, 1992) baz1 derslerde
ogrencilerden daha geride olanin konusu temel alinarak konuyu tekrarlama yoluna gidilmistir.

Bazi Tiirkge derslerinde, 6grencilerden ikisinin inceledigi metni diger 6grencinin incelemedigi durumlarla
karsilagilmustir. “Bu dersimizde ‘Atatiirk ve Coban’ adli okuma par¢asinin iistiinde ¢alistik. Oya ile Ali

parcay incelemis. Ayse sadece kendi okumus, daha incelememigslerdi.” (Giinliik, 22.11.2010). “Ogrencilerle
‘Dedemin Koyii” adli metni inceledik. Ayse yine bu metni de daha incelememigti.” (Glinlik, 13.12.2010, s.
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104). Bu gibi durumlarda, arastirmact metnin zorluk derecesiyle metni incelemeyen 6grencinin baga
c¢ikabilme becerisini gz 6niinde bulundurarak, bu 6grenciye 6gretim amaciyla Tiirkge dersi yapmustir.

Matematik dersinde de farkli konularda bulunmalar1 sorunlara neden olmustur. Bu durumda 6grencilerle
birebir calisilarak bilen 6grenciye pekistirme, konuda zorlanan 6grenciye hatirlatma ve konuyu hi¢ bilmeyen
Ogrenciye 6gretim yapilmustir.

Konularin yilik plandaki sekliyle uygulanmamasi. Genel egitim 6gretmenleri, yapilan goriigmeler
sirasinda aragtirmaciya destek egitim i¢in ders planlamasinda sadece yillik plana géz atmasinin yeterli
olacagini, 6gretmen kilavuz kitaplarindan yararlandiklarini, konularin haftalarimin kilavuz kitapta
belirtildigini ve internet ortamindan yillik planlara erisildigini ifade etmislerdir (Giinliik, 20.09.2010, s. 7).
Bu sinirh agiklamalarla, derslerde islenen konularin Milli Egitim Bakanligi’nin Ogretmen Kilavuz
Kitab1’ndan takip edilmesine ve ders dncesinde dgrencilere hangi konuda kaldiklar1 sorularak bir sonraki
derse hazirlik yapilmasina gecerlik ve giivenirlik komitesi ile yapilan toplantiyla karar verilmistir. Ancak
Ogrencilerin sinav sistemine hazirlanmak amaciyla genel egitim ortamlarinda test ¢dzdiiklerini veya hazirlik
siavlar1 yaptiklarini, bu yliizden Fen ve Teknoloji ve Sosyal Bilgiler derslerinde yeni konuya
gecemediklerini belirttikleri dersler olmustur. “Oya ile Ali ‘Isik ve Isik Kaynaklar:’ konusuna gegtiklerini
soylemislerdir. Ayse nin bu konuya gegmemesi ‘Kuvvet ve Hareket’ konusunu tekrar edilmesine sebep
olmugtur.” (Guinliik 11.01.2011, s.174; Video 69). Bu gibi durumlarda, 6grencilerin dnceki hafta isledikleri
konuyla ilgili sorular1 olup olmadig: sorulmus ve sorular iizerinden ¢alisilmistir. Ogrencilerin konu ile ilgili
sorusu olmadiginda Fen ve Teknoloji ve Sosyal Bilgiler derslerinde gegmis konularla ilgili genel tekrar
yapmak amaciyla farkli {initelerden ¢oktan segmeli ya da kisa cevapli sdzlii sorular sorularak égrencilerin bu
sorulara yazili cevaplar vermesi istenmistir. “Derse basladigimizda madde konusuna baslayp
baslamadiklarint sordum. Ayse bu konuya gegmemisti. Oya ile Ali konuya baglamisti. Bu yiizden égrencilere
once bitirdikleri tinite ile ilgili birkag karisik soru sordum.” (Gunliik, 25.10.2010, s. 44).

Metinlerin zorlanma diizeyinde olmasi. Ders kitaplarindan yararlanilarak yapilan Tiirk¢e derslerinde
incelenen dykii ve bilgi verici metinlerin bir¢ogunun zorlanma diizeyinde oldugu goériilmiistiir. Zorlanma
diizeyinde olan metinler, 6grencilerin dil ve bilgi diizeyinin ¢ok iistiindeki metinlerdir. Destek egitimde
ogrencilerin metinde bilmedigi s6zciik sayisi kimi zaman 11-12 bulmustur. “’Byik altindan giilmek’
kelimesini Ayse ‘biyiklari varmus’ seklinde acikladi. Sonra ben agikladim. ‘Act act giilmek’ deyimi igin Ali
once ‘cok ¢ok giilmek’ daha sonra da ‘kizarak giilmek’ agiklamasini yapti. Oya ‘daha ¢ok giilmek’ dedi.
Ayse ‘¢cok ¢ok giilmek’ olarak agikladi.” (Giinliik, 30.11.2010, s. 80). Alanyazinda, metinlerde bilinmeyen
sOzciik sayisinin bes altiy1 gegmesinin ve isitme engelli 6grencilerin bilgi diizeyleri ile metinlerin diizeyleri
arasindaki farkin 6grencilerin okudugu metni anlamalarim zorlastirdigi ve metin hakkinda konusmak ve
degerlendirme yapmak i¢in gereken zamanin kalmayacagi vurgulanmaktadir (Girgin, 2001; Gunning, 2003;
Woods ve Moe, 2007). Arastirmaci, metinlere yonelik destekleyici resimler, sorular ve tahtaya yaptigi
cizimleri kullanarak bilinmeyen sozciiklere iliskin agiklamalar yapmustir. “’Miizeler’ adli okuma pargasin
okumustuk... Kendimi sanki hi¢ incelenmemis bir metni inceliyormug gibi hissettim... Bilmedikleri kelimeleri
tek tek tahtaya yazip hep beraber okuduk. Bazi kelimeleri -sur gibi- metindeki resimlerden kendileri
gosterebildiler. Ancak biiyiik bir cogunlugunu kendi kendilerine bulamadilar. Benim agiklamam gerekti.”
(Giinliik, 04.10.2010, s. 21). Ogrencilerin, Tiirkge metinlerinin yan1 sira Fen ve Teknoloji ve Sosyal Bilgiler
konularina yonelik bilgi verici metinlerde de zorlandiklar1 gozlenmistir.

Problem ¢6zmede zorlanma. Ogrencilerin matematikte kavramsal konular1 kolay dgrendikleri, ancak bu
kavramlarin kullanilmasini gerektiren problemleri anlamakta ve isleme karar vermekte zorlandiklari
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g0zlenmistir. Matematik dersi uygulamalarma ders kitaplarindaki konularla baglanmig ancak baslangigta yer
alan isleme dayali konularla ilgili 6grencilerin zorlanmadiklar tespit edilmistir. Iki farkli smiftan gelen
ogrencilerin de matematiksel kavramlarda (biiylik sayi, say1 okuma, say1 yuvarlama...) ve bu kavramlarla
islem yapma becerilerinde bir sorun yasamadiklari, ancak 6zellikle iki 6grencinin problem ¢ézmede
zorlandiklar1 gézlenmistir. “Ayse ile Oya ‘pazara gelmeden dnce’ kavramini bilmelerine ragmen kavramin
problemdeki islemle iliskisini kurmakta zorlandilar. ” (Giinliik, 05.11.2010, s. 5). Soruna yonelik gegerlik ve
giivenirlik komitesiyle yapilan toplantida, 6grencilere matematik defterlerindeki drneklerin benzeri
alistirmalar verilerek problemleri pekistirmelerine karar verilmistir.

Matematikte 63renciler arasinda bireysel farkhliklarin olmasi. Ogrencilerin bireysel farkliliklari,
matematik derslerinin grup halinde yapilmasini engellemistir. Alanyazinda belirtilen, isitme engelli
ogrencilerin matematik becerilerinin gelisimi igin bireysel ihtiyaglar1 belirlenerek, buna uygun egitim
programlar1 hazirlanmasiin gerekliligi (Giildiir, 2005) de dikkate alinarak, 01.12.2010 tarihinde danigman
ve alan uzmani ile yapilan toplantida, matematik derslerinde grup ¢aligmasi yerine her grenciye farkl
diizeylerde diizenlenmis ¢alisma kagitlar1 ile 6grencinin bireysel olarak desteklenmesine karar verilmistir.
Aragtirmaci bu sorunu ¢6zmek i¢in daha hizli problem ¢ézen 6grenciye daha fazla alistirma verince yeni bir
problem ortaya ¢ikmustir. Ogrencilerin diger ikisi kendilerine verilen dért soruyu yetistirememelerine ragmen
daha fazla sorunun kendilerine de sorulmasini isteyerek arkadaslarina farkli uygulama yapilmasina tepki
gostermislerdir (Glinliik 03.12.2010 s. 86; Video 43). Bunun iizerine arastirmaci bir sonraki 10.12.2010
tarihli matematik dersinde, iki 6grenciye basit i¢erikli olmak kosuluyla, tiim 6grencilere esit sayida alistirma
hazirlayarak problemi ¢6zme yoluna gitmistir. Bu durumda problemleri yavas ¢dzen 6grencilerin
alistirmalart yetistiremedikleri goriilmiistiir.

Genel egitim d6gretmenlerinin isbirligi siireci. Isbirligi siireci destek egitim odas1 modelinin dogasinda
vardir. Destek egitim odasindaki egitim ile siniftaki egitimin tutarl olabilmesi ve destek egitim odasi
uygulamasinin amacina ulasabilmesi i¢in simif 6gretmeni ile destek egitim odasi 6gretmeninin yakin iletisim
ve isbirligi icinde olmas1 gerekir (MEB, 2010; Voltz vd., 1995). Genel egitim 6gretmenlerinin destek egitim
odas1 6gretmenini igbirligi yapan bir 6gretmen olarak algilamadiklari, isbirligine yonelik bir ¢aba
gostermedikleri goriilmiistiir. 13.10.2010 tarihinde yari-yapilandirilmis, 20.09.2010, 13.01.2011, 17.01.2011
tarihlerinde yapilan yapilandirilmamis goériismeler sonucunda, genel egitim 6gretmenlerinin destek egitim
calismasini sadece gocugun yetiskinle 6dev yaptigr bir zaman dilimi olarak gérdiikleri bunun disinda yapilan
ders desteklerinin 6grenci tizerindeki etkilerini géz ardi ettikleri, 6gretmenlerin kendi ¢aligmalarina odakli
oldugu, 6zel egitim 6gretmeninin yaptig1 destek egitime yonelik bilgileri olmadigi belirlenmistir “Ogretmene
matematikten problem drneklerini kendisinden alip alamayacagimi sordum. Defterdeki problemlerden
degistirip ¢ozmemin yeterli olacagim belirtti. ” (Giinliik, 13.10.2010, s. 32).

Destek egitim odas1 hizmeti sirasinda yagsanan bu problemlere ragmen 6grencilerde birgok gelisme yasandigi
gbzlenmistir. Ogrencilerin metnin istenen béliimiinii anlatabildikleri ve kendini diizeltme stratejisini
kullandiklar1 gézlenmistir. “13.12.2010 tarihli Tiirk¢e dersinde Ali okuma par¢asimin ikinci paragrafini
okudugu i¢in ondan ilk boliimii anlatmasi istendiginde tereddiit ettigi anlatmak istemedigi gériilmiistiir.’
(Giinliik 13.12.2010, s. 104; Video 49). Ogrencilerin, tiim derslerdeki metinlerde gecen bilmedikleri
sozciikleri tahmin yiiriiterek, biitlinden anlam ¢ikararak ya da gorsel materyalleri kullanarak aciklamaya
basladiklar1 gozlenmistir “Ayse nin 21.10.2010 tarihli sosyal bilgiler dersinde ‘form’ sézciigiinii
‘anneannesinin anlattiklar: karisik oldu, diizenledi’ seklinde aciklayarak biitiinden anlam ¢ikarmaya ¢alistigi
goriilmiistiir.” Ogrencilerin tanimlama becerilerinde artis goriilmiistiir. “Ayse tanimi verilen bir kavrami
anlayp ifade edebilmistir. Gergek yasamlarin anlatildigi yazilara am denildigini a¢iklayabilmistir.” (Glinlik
22.11.2010, s. 82; Video 36). Soru cevap ve dzetleme stratejilerinde gelisim gosterdikleri goriilmiistiir.
“Osrencilere sorulan ‘Siz hirsiza nasil bir oyun oynardimiz?”’ bilgi-deneyim sorusuna Oya atin listiinii
ortiiyle ortiip atin hangi renk oldugunu soracagini, Ayse ise atin yelelerinin hangi renk oldugunu

’



EGITIMDE NiTEL A

RASTIRMALAR DERGISi
Journal of Qualitative Research in Education Cllt 2 / Sayl 2y 2014

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi - ENAD
Journal of Qualitative Research in Education - JOQRE

sorabilecegini ifade ettikleri gozlenmistir. ‘Bu at kag yasinda?’ bilgi-deneyim sorusunu Ali 'nin iirettigi
goriilmiistiir.” (Giinliik 20.10.2010, s. 40; Video 21). Ogrenciler Fen ve Teknoloji derslerinde destek
malzemelerden kronometre, termometre, beher, ispirto ve sacayagi birgok kavrami ve kullanim amaglarini
ogrenme firsat1 bulmusglardir. “Metal eritme kabt yerine kullanacagimiz deney tiipiinii gosterdigimde Ayse
ona ‘Beher’, dedi. Beherin daha kalin ve biiyiik oldugunu bunun adimin deney tiipii oldugunu séyledim.”
(Giinliik 21.12.2010, s. 96). Ogrenciler Sosyal Bilgiler dersindeki metinlerde gegen iilke ve sehirleri
kendileri bularak aktif olarak harita kullanma becerisi kazanmuslardir. “Atatiirk iin Samsun’a gelmesiyle
savasin basladigint agikladi. Ali ‘Sonra da Amasya’ya gitti,” diye bagirdi. Amasya 'yi haritadan gosterdiler.’
(Giinliik 24.11.2010, s. 86). Matematik problemlerinde gegen “zam, zarar, kar” gibi sézciiklerin islemlerle
olan iliskisini kurmaya basladiklar1 gdzlenmistir.

>

Tartisma

Bu aragtirmada; a) destek egitim siiresinin az olmasi, b) dersligin kaynastirma yapilan binanin i¢inde
olmamasi, ¢) ders programlarinda farklilik olmasi, d) 6grencilerin farkli siniflardan gelmeleri sonucu
iiniteleri farkli zamanlarda ve farkli hizda incelemeleri, €) genel egitim 6gretmenlerinin konular1 yillik
plandaki bigimiyle uygulamamasi sonucu DEO’daki planlamanin zor olmasi, f) matematik derslerinde
Ogrenciler arasinda bireysel farkliliklarin olmasi dolayisiyla 6grencilerin problem ¢6zmede zorlanmalari, g)
derslerdeki metinlerin zorlanma diizeyinde olmasi, ve h) genel egitim 6gretmenlerinin isbirligine yonelik
caba gostermemeleri bigiminde sorunlarla karsilasilmig ve bu sorunlara uygun ¢6ziim yollart aranmustir.

Etkili destek egitim odasi uygulamasi igin; derse paralel, siniftaki derse iliskin 6grencideki eksikleri
giderecek nitelikte dersler uygulanmali, destek egitim odasina alinacak 6grencilerin bireysel ihtiyaglar1 ve
sorunlar1 belirlenmeli, bu sorunlara uygun bireysel amaglar belirlenmeli ve buna yonelik programlar
yapilmalidir (Black ve Morris, 1974). Program planlanirken, amaglarin basarili olmasi igin farkli 6gretim
stratejileri planlanmalidir (McNamara, 1986). Isitme engelli bir grenciye destek egitim odasi hizmeti
onermeden Once isitme kaybinin derecesi, isitme cihazi kullanim siiresi, isitsel becerileri, konusma ve dil
becerileri ile akademik becerilerinin géz éniinde bulundurulmasi gerekir (Tiifekgioglu, 1992). Isitme engelli
bireyin bu 6zelliklerinin belirlenmesi, 6grencinin dil diizeyine ve performansina uygun egitim plani
hazirlanmasini ve programda dgrenciye uygun uyarlamalar yapilmasini kolaylastirir. Destek egitim
ortaminin dgrencilerin gereksinimlerine gore diizenlenmesi ve 6grenci sayisinin besi gegmemesi,
ogretmenlerin rol ve sorumluluklarmi yerine getirmesi ve birbirleriyle isbirligi halinde ¢aligmalar1 6nemlidir.

a) Bu arastirmada destek egitim, alanyazinla paralel olarak (Affleck vd., 1988; Tiegerman-Farber ve
Radziewicz, 1998) bir saatlik bir siireyle uygulanmustir. Ancak Tiirk¢e metinlerini incelerken bilinmeyen
sozciiklerin sayisinin ¢ok olmasi uzun agiklamalar gerektirmis, konular bu siirede ancak yetistirilebilmistir.
Bu problem kimi zaman da 6grencilerin derslere tam saatinde gelmeyisinden kaynaklanmistir. Alanyazinda
belirtildigi bigimiyle, destek egitim odasindaki egitim, 6zel egitim 6gretmeni tarafindan bireysel ya da kii¢iik
gruplarla yiriitilmektedir. Egitim grup halinde yapiliyorsa gruptaki 6grenci sayisi 5’ten fazla olmamalidir
(Batu ve Kircaali-iftar, 2007; Tiegerman-Farber ve Radziewicz, 1998). Arastirmada ii¢ dgrencinin olmas1
grup halinde ¢alismay1 miimkiin kilmigtir.

b) Alanyazinda destek egitim odasinin okulun i¢inde bulunmasi gerektigi belirtilmektedir (Black ve Morris,
1974). Ancak genel egitim siniflarinin bulundugu okul binasinda, 6grencilerin destek egitim alabilecekleri

bir oda bulunmamasi sonucu uygulama okul binasina elli metre mesafede bulunan ICEM’deki akustik
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yalitimli bir sinifta yapilmistir. ¢) Aymi sinif diizeyinde de olsa, 6grencilerin farkli siniflardan gelmesi sonucu
farkli ders programlar1 olmasi destek egitim hizmeti i¢in gereken ortak zamani ayarlamakta giicliik
yaratmustir. d) Ayrica bu 6grencilerin farkli {initeleri farkli zamanlarda ve farkli hizda incelemesi
ogrencilerle grup halinde yapilan ¢calismayi zorlastirmsgtir.

e) Genel egitim ortamindaki derslerin 20.09.2010 tarihinde genel egitim dgretmeninin belirttigi gibi
ogretmen kilavuz kitaplarindaki siireler i¢inde bitirilmedigi zamanlar olmustur. Bu durum, alanyazinda
belirtilen derse paralel bir egitim olmasi1 veya smiftaki derse iligkin 6grencideki eksikleri giderecek nitelikte
olmasi (Batu, 2000; Batu ve Kircaali-ftar, 2007; Tiifek¢ioglu, 1992) ilkelerini gerceklestirmeyi
zorlastirmustir. f) Iki farkli siniftan gelen 6grencilerin de matematiksel kavramlarda (biiyiik say1, say1 okuma,
sayl yuvarlama...) ve bu kavramlarla islem yapma becerilerinde bir sorun yagsamadiklar1 ancak -6zellikle iki
Ogrencinin- alanyazinda da belirtildigi gibi yazili metinleri anlayamadiklari i¢in problem ¢dzmede
zorlandiklar1 (Fuentes, 1998; Giildiir, 2005) gdzlenmistir. Ogrencilerin problem ¢6zmede yasadiklar
zorluklarm giderilmesinde alanyazinda belirtildigi gibi ¢oziilecek problemlerde 6grencilerin problemi
okumalari, anlatmalari, verilenleri ve istenenleri belirlemeleri daha sonra isleme karar vermeleri saglanmistir
(Stewart ve Kluwin, 2001).

g) Bu arastirmada destek egitime gelen 6grencilerin farkli ihtiyaglarina gore bireysellestirilmis 6gretim
yapilmasi, 6grencilerin 6zel egitim ihtiyaglarin ve davranis problemlerinin degerlendirilmesi, farkli
diizeylerde materyallerin 6grenciye uygun bigimde uyarlanmasi gibi destek egitim ilkelerinden yola ¢ikilarak
gergeklestirilmistir (Black ve Morris, 1974). Hayat Bilgisi, Fen ve Teknoloji, Sosyal Bilgiler, Matematik ve
Tiirkge derslerinde kullanilan metinlerin diizeyleri arasindaki farkin 6grencilerin bu metinleri anlamalarini
zorlastirdigr vurgulanmaktadir (Girgin, 2001; Gunning, 2003; Woods ve Moe, 2007). 20.12.2010 tarihli
Tirk¢e dersinde incelenen deprem ile ilgili metin, ciimle yapist agisindan oldukga basit olmasina ragmen,
ogrencilerin depremin olus sekillerine iligkin bilgileri olmamasi ¢okiintii depremi, volkanik deprem... gibi
kavramlar1 anlamamalarina ve anlatamamalarina sebep olmustur. Bu durumda destek egitim uygulamasinda
uzun bir zaman dilimi sozciiklerin agiklanmasi i¢in harcanmistir. Oysa sozciiklerin agiklanmasina ayrilacak
siirenin 5-8 dakikay1 gegmemesi gerekir. Daha fazla zaman ayrildiginda metnin konusu hakkinda konusmak
ve degerlendirme yapmak icin gereken zaman kalmadig1 belirtilmektedir (Girgin, 2005). Ogrencinin
metindeki bilgiyi anlayabilmesi i¢in metnin konusuyla ilgili ge¢mis bilgi ve deneyimlere sahip olmasi
gereklidir. Ciinkii okuyucular yeni bilgilerini dnceki bilgileriyle iliskilendirerek okudugundan anlam
cikarabilirler (Girgin 2005; Schirmer, 2000). Bu arastirmada dgrencilerin gegmis bilgi ve deneyimlerinin
smirlt oldugu konularla ilgili metinleri okuyup anlamakta zorluk yasadiklar1 gézlenmistir. 08.11.2010
tarihindeki Fen ve Teknoloji dersinde 6grencilerden maddenin cisim olmasi, malzeme olmasi ve esya
olmasina kadarki siirecin anlatilmasi istendiginde iki 6grenci pamugun nerede yetistigini bilmediklerini ifade
ederken, Ali pamugun tarlada yetistigini “Hanimin Ciftligi” adli dizi filmde gordiigiinii ifade etmistir.
08.12.2010 Tiirkge dersinde incelenen metinde gecen siinger avciligi ve siingerin islevi konularindaki bilgi
ve deneyimlerinin ¢ok sinirli olmasi 6grencilerin metni anlamalarini zorlastiran 6nemli bir etken olmustur.

h) Genel egitim dgretmenlerinin destek egitim odas1 6gretmenini igbirligi yapan bir 6gretmen olarak
algilamadiklari, isbirligine yonelik bir ¢caba gostermedikleri goriilmiistiir. Oysa alan yazinda genel egitim
Ogretmenleriyle destek egitim odas1 6gretmenlerinin isbirliginin 6nemi her firsatta vurgulanmaktadir
(Bernarczyk vd., 1994; Foster ve Cue, 2009; Giirgiir, 2008; Lynch ve McCall, 2007; MEB, 2010). Bu
arastirmada, genel egitim 6gretmenleri, destek egitim 6gretmeninden higbir destek talebinde
bulunmamiglardir. Sadece 6grenci belgeleri istendiginde sunmuslardir. Bu bulgu, genel egitim
ogretmenlerinin destek egitim dgretmenini kendi programlarinin bir pargasi olarak gérmedikleri, bagimsiz
bir 6gretmen olarak algilayip planlama konusunda isbirligi yapmak yerine genel planlamayi igeren kaynaklar
onerdikleri destek egitim uygulamasi modelinde etkilesimin yetersiz oldugunu arastirma sonuglariyla
uyusmaktadir (Giirgiir, 2008; Voltz vd., 1995).
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2010 Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi’nin 16. ve 23. maddelerinde destek egitim hizmetleri, sinif ici
yardim bi¢iminde olabilecegi gibi destek egitim odalarinda da verilebilecegine yonelik biitiin yasal
diizenlemelerin yapildigi, ancak yasal diizenlemelerle hazirlanan programa yonelik bir uygulamanin
olmadig1 goriilmektedir. Yasal diizenlemelerle belirlenmis olmasina ragmen destek egitim odasi hizmetinin
yaygin olarak uygulanmamasinin, aragtirmacinin destek egitim hizmeti verirken 6gretmenler tarafindan
benimsenmemesinin bir nedeni oldugu diistiniilmektedir. Giinliikteki ifadeler bu durumu dogrular
niteliktedir. “Derslerin islenisi ile ilgili 6rnekler verdi. Bazen matematik dersinde problem ¢ozerken
miifredat disina ¢iktiklarimi kat problemleri, yas problemleri gibi problemler ¢ozdiiklerini anlatti. Eger
(¢ozerken) zorlanirsam bu problemler konusunda bana yardim edecegini de belirtti.” (Giinliik, 20.09.2010,
s. 7).

Sonuc¢

Isitme engelli 6grencinin belli siirelerde siniftan ayrilmasi, normal simf ortamu ile destek egitim odasindaki
egitimin esglidiimiiniin saglanmasinin zorlugu, genel egitim 6gretmeninin bu destek ¢aligmasini sorunlu
Ogrenciyi siniftan ¢ikarma firsati olarak gérmesi karsilasilan diger sorunlardan bazilaridir. Ayrica destek
egitim odasinda 6gretmenle yakin ¢aligma firsati bulan 6grenci, ayn1 yakinligi genel egitim sinifinda da
beklemektedir (Giirgiir, 2008). Bununla birlikte iilkemizde destek egitim odalarinin bile bulunmadigi okul
ortamlari, sinif ici destek saglanmasina yonelik higbir alt yapiya sahip degildir. Isitme engelli 6grencilerin
bulundugu ortamlardaki giiriiltii-ses oraninin dengesi, 6grencilerin dinleme becerilerinin gelisiminde ¢ok
onemlidir (Girgin, 2006). Arastirmanin uygulandigi destek egitim odasindaki var olan ses yalitimiyla, isitme
engelli 6grencilere uygun dinleme ortamu yaratildigi soylenebilir. Bu arastirmada 6grencilere uygulanan
cesitli stratejiler yoluyla 6grencilerin metnin istenen boliimiinii anlatabildikleri ve kendini diizeltme
stratejisini kullandiklar1 gézlenmistir. Ogrencilerin, tiim derslerdeki metinlerde gecen bilmedikleri sézciikleri
tahmin yiiriiterek, biitinden anlam ¢ikararak ya da gorsel materyalleri kullanarak agiklamaya bagladiklari
gozlenmistir. Ogrencilerin tanimlama becerilerinde artis goriilmiistiir. Soru cevap ve dzetleme stratejilerinde
gelisim gosterdikleri gdzlenmistir. Ogrenciler Fen ve Teknoloji derslerinde destek malzemelerden
kronometre, termometre, beher, ispirto ve sacayagi birgok kavramui ve kullanim amaglarini 6grenme firsati
bulmuslardir. Ogrenciler Sosyal Bilgiler dersindeki metinlerde gegen iilke ve sehirleri kendileri bularak aktif
olarak harita kullanma becerisi kazanmiglardir. Matematik problemlerinde gegen “zam, zarar, kar” gibi
sozciiklerin iglemlerle olan iliskisini kurmaya basladiklar1 gdzlenmistir. Bu bulgulardan yola ¢ikarak, kendi
anlamalarindan haberdar olmasi ve bunu kontrol etmesi yoniinde iist bilissel gelisme gosterdikleri
sOylenebilir (Strassman,1997).

Bu arastirma sonuglar1 dogrultusunda uygulamaya yonelik olarak; kaynastirmaya devam eden isitme engelli
ogrencilere ideal simif dlgiilerinde ve teknolojik yonden donanimli destek egitim odalarmin agilmasi
saglanabilir. Destek egitim odasindan normal gelisim gosteren dgrencilerin de yararlanmasi yoluyla destek
egitim odalarimin etiketleyici roliiniin ortadan kaldirilmasi saglanabilir. Genel egitim dgretmenlerinin lisans
egitimlerinde var olan 6zel egitim dersleri gozden gegirilebilir. Genel egitim 6gretmenlerine belli araliklarla
ozel egitime iligkin hizmet i¢i egitimler verilebilir, kaynastirma simiflarinin isitme engelli 6grencilere uygun
olarak yaliiminin yapilmasi ve diizenlemesi saglanabilir. Destek egitim 6gretmenleriyle genel egitim
Ogretmenleri isbirligi ile ¢alisarak kaynastirmadaki isitme engelli 6grencilerin baglangi¢ performanslarini
belirleyici testler hazirlayabilirler.

[leriki arastirmalar igin; Tiirkiye’de uygulamali destek egitim odas1 arastirmalar1 yapilmasi, destek egitim
odas1 uygulamalariyla diger destek 6zel egitim hizmetlerinin incelenmesi, destek egitim odasi
uygulamalariyla ilgili genel egitim 6gretmenlerinin goriislerinin incelenmesi, genel egitim 6gretmenleriyle
isbirligini gelistirici aragtirmalar 6nerilebilir.
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Summary

Mainstream classroom is an education medium where students with special needs learn in the same
education medium together with their peers and receive supportive education services which meet their
needs. Supportive education services in mainstream classes are classified as in-class support, special
education consultation and resource room (RR). Supportive education services for students with hearing
impaired (SHI) also include observation, speaking and language education, individual learning, constant
audiological support, and psychological and rehabilitation services. Resource rooms aim to support
mainstream students in terms of linguistic skills on an academic basis, prevent behavioral and social
problems, and thus enable their successful participation within the mainstream classroom. For a successful
support; education should be parallel to the lesson at the classroom or should overcome the deficiencies of
the students, various instructional strategies should be applied, and education should include numerous and
various activities in order to develop linguistic and academic skills. For the planning of the education in RR,
appropriate individualized purposes should be determined, programs should be made, consultancies should
be developed, the progress of the students should be periodically observed, and the results should be
evaluated.

The primary aim of the present research was to examine the process of RR organized for students with
hearing impaired (SHI) receiving education in mainstream classrooms. However, this article is about the
problems encountered during the supportive education conducted with the fourth grade mainstream students
and how these problems are overcome in line with the purposes of the research. The following questions are
asked throughout the research:

1. What were the problems encountered in the RR program?
2. How were these problems overcome?

Methodology. This research is an action research. An action research aims to make a social change through
the systematically collected data. During the research, the process of the RR was examined on a systematic
basis and the problems were determined, the field was discussed together with the experts and appropriate
solutions are suggested, and the results were evaluated and new action plans were prepared. The participants
were 3 fourth grade mainstreamed students with HI from an elementary school in Eskisehir receiving
education in the academic year 2010-2011.The researcher has graduated from the Special Education
Department (Hearing Impairment) of the Faculty of Education, Anadolu University. The whole research
process was examined and guided by two experts in the education of HI education and action research.

Results, Discussion and Conclusion. RR was arranged according to the needs of the students, and was big
enough for one teacher, sufficient tables, chairs, blackboards, bookshelves and teaching materials and
equipments; however, it was not big enough for five students as stated in the literature. The fact that only
three students participated in the study solved this problem. The RR is expected to be inside the mainstream
school; however, the inappropriate physical conditions of the school and lack of an insulation that would
support listening skills resulted in the research to be conducted at ICEM outside the school. The fact that
both schools are within the same garden enabled an easy access for the students to the RR.

In the interviews made with the classroom teachers in order to share the academic developments of the
students and get their opinions about the supportive education, they were determined to consider the
education as a period of time during which the student makes his/her homework and share his/her feelings
with the teacher, and to have no knowledge of the supportive education but only focus on their own studies.
The curricula of two different classrooms were examined and found to be different than each other.
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A supportive program was prepared for the 4/A class in order to enable the two students of that class to bring
their books with them. The other student was given the weekly program of the RR program, and when she
did not bring her book, she was given the book of the researcher. The fact that the duration of the RR
program was 60 minutes resulted in some problems regarding the management of all the lessons. Numerous
unknown words in Turkish books required long explanations, and sometimes the students waited for their
teachers to be assigned their homework, thus being late for the RR program. The fact that one of the students
is from a different classroom resulted in the students to learn the units at different times and paces. This
situation caused problems in the planning of the RR program and the conduct of group studies with the
students. Classroom teachers told the researcher that it would be enough if she took into consideration the
curriculum while planning the supportive education lessons; however, in the present research, the students
were asked whether they had any questions regarding the last subject matter or asked questions regarding the
previous units in order to repeat the subject matters when they did not start a new subject matter as they were
given tests or preparation exams. Most of the stories and informative texts in the textbooks were found to be
beyond the language and knowledge levels of the students. Therefore, the researcher used supportive
pictures, asked questions and made drawings in order to explain the unknown words and texts. The students—
especially two of them- were observed to have difficulty in understanding and solving mathematics
problems. In the meetings held with the trustworthiness committee regarding the issue, it was decided that
the students were given similar exercises as in their books, thus reinforcing the problems. The individual
differences of the students prevented the jointly conduct of mathematics lessons. Considering the need to
prepare an education program in accordance with the individual needs of HI students in order to develop
their mathematics skills.

In the present research, supportive education was conducted parallel to the lessons in the classroom in a way
that would meet the needs of the students as stated in the literature. As for the difficulties met solving the
problems, the students were enabled to read, explain, determine and solve the problem. The difference
between the levels of the texts used in the lessons and of the students complicated the comprehension of the
texts. The findings of the present study supported the findings in the literature. Students from two different
classes were observed to have difficulties in understanding the texts and thus solving the problems, just as is
the case with the students in the literature. Although all the participants were fourth grade students, students
from different classes examined the units at different times and paces, which resulted in problems in the
planning of the RR program and the group study with the students. There were times when the mainstream
lessons could not be completed within the durations stated in the curricula. This situation caused problems in
conducting the supportive education parallel to the mainstream lessons in a way to meet the needs of the
students. Classroom teachers were determined to consider supportive education as a period of time during
which the student makes his/her homework and share his/her feelings with the teacher, and to have no
knowledge of the supportive education but only focus on their own studies. However, the importance of
collaboration between the classroom teachers and resource teachers was constantly emphasized in the
literature.

As a result of the research, the following suggestions can be made towards the implementation of the
program: Ideal RR with appropriate technical equipment can be put in the practice for students with HI in
mainstream classrooms, classroom teachers may be given in-service trainings regarding special education,
and the number of the students stated in the directorate can be considered in future implementations. As for
further studies, RR programs and other special education services can be examined, opinions of the
classroom teachers about the RR programs can be evaluated, and further studies can be conducted in order to
develop the collaboration between classroom teachers and RR teachers.



