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Oz

Bu arastirmada Birlesmis Millet Miilteciler Yiiksek Komiserligi, Avrupa Bir-
ligi ve Yurtdist Tirkler ve Akraba Topluluklar Baskanlig: isbirliginde yiiriitiilen
“Suriye ve Iraklilar I¢in Ileri Diizey Tiirkge Egitimi Programi” projesi kapsaminda
kullanilan 6gretim setlerine dair 6grenci ve 6gretmen goriislerinin ortaya kon-
mast amaglanmigtir. Ogretim setleri, 6gretim merkezlerinde uygulanmakta olan
6gretim programlarinin ve uygulamalarinin ana belirleyicisi niteligi tasitmaktadir.
Bu bakimdan dil 6gretimi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Arastirma kap-
saminda yer alan dgretim setleri; Istanbul Yabancilar igin Tiirkge Ogretim Seti,
Gazi TOMER Yabancilar I¢in Tiirkce Seti ve Yedi [klim Tiirkge Ogretim Seti’dir.
Ogretim setleri temelde ders kitaplar1 agisindan degerlendirilmekle birlikte eger
mevcutsa ¢aligma kitabi ve 6gretmen kilavuz kitabragisindan da degerlendirilmistir.
Calismada nitel aragtirma deseninin dokiiman incelemesi yontemi esas alinmigtr.
Dokiiman incelemesi kapsaminda, gériisme formlar1 incelenip 6gretim setleri
hakkinda bilgilendirici nitelikteki veriler analiz edilmistir. Toplanan veriler, ilgili
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proje kapsaminda yer alan 11 ildeki tiniversitelerin Tiirkce Ogretim Merkezlerin-
de calisan 56 6gretmen ve Al seviyesinden Cl1 seviyesine kadar 6grenim géren 56
Suriyeli 6grencinin olugturdugu 6rneklemden elde edilmistir. Veriler bir akademik
yil igerisinde ayn1 6gretmen ve 6grencilere periyodik araliklarla 5 kez uygulanan
gorisme formlar: araciligiyla elde edilmistir. Elde edilen bulgulara gore 6grenci
ve 0gretmenlerin goriisleri frekans ve yiizdelik ifadelerle tablolastirilmis, bu tab-
lolardaki sayisal verilerden kiyaslamali ¢ikarimlarda bulunulmustur. Cikarimlar
cercevesinde arastirmaya dair 6neriler sunulmustur.

Anahtar kelimeler:

Tiirkgenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi, Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretimi
Setleri, Suriyelilere Tiirkge Ogretimi, Nitel Aragtirma.

Abstract:

In this research, it was aimed to reveal the views of students and teachers on the
teaching sets used in the scope of “Advanced Turkish Language Education Prog-
ram for Syria and Iraqis .” In the study, the method of document examination of
the qualitative research design was taken as basis. In the scope of the document
review, interview forms were analyzed and informative data about teaching sets
were analyzed. The collected data were obtained from the sample formed by 56
Syrian students who completed C1 56 and teachers who were working at the Tur-
kish Teaching Centers of 11 colleges. According to the findings obtained, opinions
of students and teachers were tabulated with frequency and percentile expressions
and comparative deductions were made from the numerical data in these tables.
Suggestions for research are presented in the framework of the conclusions.

Keywords: Teaching Turkish as a Foreign Language, Turkish Textbooks for Fo-
reigners, Turkish Language for Syrian Students, Qualitative Research.

Genisletilmis Ozet:

Bu arastirmada Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi, Avrupa Bir-
ligi ve Yurtdist Tirkler ve Akraba Topluluklar Baskanlig: isbirliginde yiiriitiilen
“Suriye ve Iraklilar I¢in Ileri Diizey Tiirkge Egitimi Programi” projesi kapsaminda
kullanilan 6gretim setlerine dair 6grenci ve 6gretmen goriislerinin ortaya koyul-
mast amaglanmaktadir. Ilgili proje, ortadgretimi tamamlayarak yiiksekogretime
gecis asamasinda olan sehir merkezlerindeki Suriyeli ve Irakli 6grencilerin C1 se-
viyesinde Tiirkge dil yeterliklerine sahip olmalarini amaglamaktadir. 2011 Nisan
ayinda Suriye’de yasanan i¢ savas neticesinde can giivenliklerini korumak adina
milyonlarca Suriyeli tilkelerini terk etmek zorunda kalarak gecici koruma statii-
stinde Tirkiye’ye yerlesmistir. Gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin bir kis-
mu1 gegici barinma merkezlerinde yasamlarini siirdiiriirken ¢ok biiyiik bir kismi
Tirkiye’deki 81 vilayette sehir merkezlerinde yasamini siirdiirmektedir. Bazi vi-
layetler incelendiginde go¢men niifusunun Tirk niifusunu gectigi veya Tiirk nii-
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fusuna ¢ok yakin oldugu gozlenmektedir. Bir tilkeye gerceklesen kitlesel dis go¢ler
gociin iyi yonetilememesi durumunda birgok sorunu beraberinde getirebilmek-
tedir. Kitlesel go¢lerde uygulamaya konulabilecek en etkili politika gogmenlerin
entegrasyonunun saglanmasidir. Entegrasyonun saglanmasinda temel unsur ise
gogmenlerin iilke dilini 6grenmesidir. Gogmenlerin iilke dilini 6grenememele-
ri entegrasyonun tiim diger boyutlar i¢in engel olusturmaktadir. Bu bakimdan
Tirkiye’de bulunan gegici koruma kapsamindaki tiim yas gruplarinin Tiirk dilini
ogrenmeleri biiyiik onem tagimaktadir. Ozellikle egitim ¢aginda bulunan ve yakin
bir zamanda tiretime nitelikli bir sekilde katk: saglayacak olan yiiksekogretim
¢agindaki Suriyelilerin Tiirk dilini 6grenmeleri iilke ekonomisine saglanacak katki
acisindan bityiik 6nem arz etmektedir. Bu gergevede gegici koruma kapsaminda
bulunan Suriyelilere yonelik gerceklestirilecek Tiirkce 6gretim programlarinin
nitelikli olmasi beklenmektedir. Ancak Ogretim merkezlerinin uygulamakta
olduklar1 6gretim stiregleri incelendiginde ortak bir programa sahip olmadiklar
gozlenmektedir. Ogretim merkezlerinin ogretim siirecini belirleyen ortak bir
Ogretim programina sahip olmamasi her 6gretim merkezinin birbirinden ¢ok
farkli 6gretim programlarini hayata gecirmelerine neden olmaktadir. Merkezlerin
uyguladiklar1 6gretim siireglerine genel itibariyla 6gretim setleri yon vermektedir.
Ogretim setleri incelendiginde birbirinden ¢ok farkli 6zelliklere sahip oldugu
goriilmektedir. Bu sebeple farkli 6gretim setlerine gére 6grenim géren 6grencilerin
seviyelere gore dil yeterlikleri de oldukga farklilik gostermektedir. Bu bakimdan
6gretim setleri, 6gretim merkezlerinde uygulanmakta olan 6gretim programlarinin
ve uygulamalarinin ana belirleyicisi niteligi gostermektedir. Ogretim setleri
incelendiginde 6gretim setlerinin bazilarinin 6gretmen kilavuz kitabi, ders kitab:
ve ¢aligma kitabindan olustugu goriiliirken bazilarinin bu kitaplardan bir veya
birkagini icermedigi goriilmektedir. Bu arastirma kapsaminda yer alan 6gretim
setleri; Istanbul Yabancilar I¢in Tiirkge Ogretim Seti, Gazi TOMER Yabancilar igin
Tiirkge Setive Yedi Iklim Tiirkce Ogretim Seti’dir. Caligma icerisinde 6gretim setleri
temelde ders kitaplar1 agisindan degerlendirilmekle birlikte eger mevcutsa ¢alisma
kitabr ve 6gretmen kilavuz kitab: agisindan da degerlendirilmistir. Calismada
dokiiman analizi ve goriigmeye dayali nitel aragtirma yontemi kullanilmigtir.
Dokiiman incelemesi kapsaminda, gériisme formlar1 incelenip 6gretim setleri
hakkinda bilgilendirici nitelikteki veriler analiz edilmistir. Toplanan veriler, ilgili
proje kapsaminda yer alan 11 ildeki iiniversitelerin Tiirkge Ogretim Merkezlerinde
calisan 56 0gretmen ve Al seviyesinden ClI seviyesine kadar 6grenim goren 56
Suriyeli 6grencinin olusturdugu 6rneklemden elde edilmistir. Veriler bir akademik
yil icerisinde ayn1 6gretmen ve 6grencilere periyodik araliklarla 5 kez uygulanan
goriisme formlar: araciligiyla elde edilmistir. Elde edilen bulgulara gore 6grenci
ve Ogretmenlerin goriisleri frekans ve yiizdelik ifadelerle tablolara aktarilmis, bu
tablolardaki sayisal verilerden kiyaslamali ¢ikarimlarda bulunulmugtur. Ogretim
setleri incelendiginde genel itibariyla elestirilen hususun seviyeler aras: gegislerde-
ki uyumsuzluk oldugu goriilmektedir. Bir seviyede 6grencilere verilmek istenen
kazanimlar fazla olabilirken bir 6nceki ya da sonraki seviyede 6grencilere veril-
mek istenen kazanimlar daha az olabilmektedir. Yabanci dil 6gretiminde ana di-
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linin temel alinarak hedef dilin 6gretilmeye ¢alisilmas: giintimiizde en sik yapilan
yanlishiklardan biridir. Dil bilgisi-¢eviri ydntemi yabanci dil 6gretiminde gegmiste
yaygin olarak kullanilmis olmakla birlikte ¢cagdas dil 6gretim anlayislarina gore
gecerliligini kaybetmis yontemlerden biridir. Istanbul Yabancilar I¢in Tiirkge Og-
retim Setinde en sik elestirilen husus ders kitaplarindaki Tiirkge-Arapca terciime
bolimlerinin yer almasidir. Ayrica bu terciimelerde de birtakim hatalarin bulun-
dugu siklikla dile getirilmistir. Ogretim setlerinde yer alan metinlerin kullanim1
ve igerdigi ozellikler Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretiminde giincel ¢alisma
konularindan biridir. Yabanci dil 6gretiminde kullanilan metinler 6grencilerin
dogrudan maruz kaldiklar1 iiriinlerdir. Ozellikle hedef dilin ¢ok kullanilmadig:
ortamlarda metinler dil 6grenicilerinin en énemli materyali konumundadir. Og-
retim setlerinde yer alan metinler temelde 6zgiin ve kurgu metinler olarak ikiye
ayrilmaktadir. Bu metinlerin mutlak dil 6gretimi icin hazirlanmis metinlerden
olusmamasina 6zen gosterilmesi gerekmektedir. Bu ¢aligmadan elde edilen veriler,
Ogretim setlerindeki metinlerin Tiirkce 6gretiminde ulagilmak istenen hedeflere
uygunlugunun tartigmali oldugunu gostermektedir. Tiirk¢enin yabanci dil ola-
rak dgretiminde kiiltiir aktarim1 hususunda 6gretmenler Istanbul Yabancilar igin
Tiirkge Ogretim Seti ve Gazi TOMER Yabancilar Igin Tiirkge Ogretim Seti hak-
kinda olumsuz goriisler bildirmislerdir. Buna karsilik Yunus Emre Enstitiisti Yedi
Iklim Tiirkge Ogretim Seti’nde kiiltiir aktarimi agisindan belirtilen goriisler genel
olarak olumludur. Tiirkgenin yabanci dil olarak égretiminde kullanilan Yedi Tklim
Tiirkge Ogretim Seti hakkinda 6grenci ve §gretmenler dil bilgisi 6gretimi hakkin-
da tespit ettikleri eksiklikleri ve hatalar1 ifade etmislerdir. Tiirk¢enin yabanci dil
olarak 6gretiminde ders kitaplarinda dil bilgisi yapilarina iliskin agiklamalara ya
da dil bilgisi 6gretimi i¢in ayr1 olarak hazirlanmis materyallere ihtiya¢ duyulmak-
tadur.

Anahtar kelimeler: Tiirk¢enin Yabanci Dil Olarak Ogretimi, Yabanci Dil
Olarak Tiirk¢e Ogretimi Setleri, Suriyelilere Tiirkce Ogretimi, Nitel Arastirma.

Extended Abstract:

In this study, it is aimed to present the views of students and teachers about
the instruction sets used within the scope of Advanced Level Turkish Education
Program for Syrian and Iraqis lar project conducted by the United Nations High
Commissioner for Refugees and the Avrupa Birligi ve Yurtdis: Tiirkler ve Akraba
Topluluklar Bagkanlig1. The project aims to have Turkish language proficiency le-
vel of C1 and Syrian students in city centers, which are at the stage of transition to
higher education by completing high school. As a result of the civil war in Syria in
April 2011; lives in order to protect the safety of the temporary protection status of
millions of Syrians are forced to leave their country and settled in Turkey. A part of
their daily life in temporary accommodation centers, in the vast majority of Syrians
under temporary protection is living in the city center in 81 provinces in Turkey.
When some provinces are examined, it is observed that the immigrant population
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is over the Turkish population or very close to the Turkish population. Mass mig-
ration to a country can bring many problems if migration is not managed well.
The most effective policy for mass migration is the integration of migrants. The
main factor in ensuring the integration is that the immigrants learn the language
of the country. The fact that immigrants cannot learn the language of the country
is an obstacle for all other dimensions of integration. In this respect, learning the
Turkish language under the temporary protection of all age groups in Turkey are of
great importance. The fact that Syrians who are in the education age and who will
be able to contribute to the production in a more qualified way in the near future
will have a great importance in terms of contribution to the national economy. In
this context, it is expected that the Turkish education programs for the Syrians
under temporary protection will be qualified. However, when the teaching pro-
cesses of language teaching centers are examined, it is observed that they do not
have a common curriculum. The fact that language teaching centers do not have
a common curriculum that determines the teaching process causes each language
teaching center to implement many different curriculums. In general, instruction
sets are guided by the teaching processes implemented by language teaching cen-
ters. When the instruction sets are examined, it is seen that they have very diffe-
rent characteristics. For this reason, the language competencies of the students who
study according to the different instruction sets vary considerably. In this respect,
instruction sets are the main determinant of the curriculum and practices that are
being implemented in language teaching centers. When the instruction sets are
examined, it can be seen that some of the teaching sets consist of teacher’s guide-
book, textbook and workbook, while some of them do not include one or more of
these books. Teaching sets included in this research are Istanbul Yabancilar igin
Tiirkge Ogretim Seti, Gazi TOMER Yabancilar I¢in Tiirkge Seti and Yedi Iklim
Tiirkge Ogretim Seti. Although the instruction sets were evaluated in terms of text-
books in the study, they were also evaluated in terms of workbook and teacher’s gu-
idebook. In the study, document analysis and interview based qualitative research
method were used. Within the scope of the document review, the interview forms
were analyzed and the informative data about the instruction sets were analyzed.
The collected data were obtained from 56 teachers working in Turkish Teaching
Centers of universities in 11 cities and 56 Syrian students studying from Al to C1
levels. The data were obtained by means of interview forms which were applied
to the same teachers and students 5 times in an academic year. According to the
findings, the opinions of the students and teachers were transferred to the tables
with frequency and percentage expressions, and comparative inferences were made
from the numerical data in these tables. When the teaching sets are examined, it is
seen that the criticism in general is the discordance between the levels. At the same
time, the students may be more likely to give the students at the previous or next
level. Trying to teach the target language based on the mother tongue in foreign
language teaching is one of the most common mistakes today. Although the gram-
mar-translation method has been widely used in the past in foreign language tea-
ching, it is one of the methods that has lost its validity according to contemporary
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language teaching concepts. The most frequently criticized in the Istanbul Yaban-
cilar I¢in Tiirkge Ogretim Seti is the translation of the Turkish-Arabic translations
in the textbooks. In addition, there are some errors in these translations. The use of
the texts included in the instruction sets and the features they contain is one of the
current topics in the teaching of Turkish as a foreign language. The texts used in fo-
reign language teaching are the products that the students are directly exposed to.
Especially in environments where the target language is not used, texts are the most
important material of the language learners. The texts included in the instruction
sets are basically divided into original and fiction texts. It should be ensured that
these texts do not consist of texts prepared for the language teaching. The data ob-
tained from this study shows that the suitability of the texts in the instruction sets
to the objectives desired in Turkish education is controversial. Teachers about the
transfer of culture in teaching Turkish as a foreign language have reported negative
opinions about Istanbul Yabancilar I¢in Tiirkge Ogretim Seti and Gazi TOMER
Yabancilar Igin Tiirkge Ogretim Seti. On the other hand, the opinions expressed
in the Yunus Emre Institute’s Yedi Iklim Tiirkge Ogretim Seti in terms of cultu-
ral transference are generally positive. Students and teachers, about the Yedi Tklim
Tiirkge Ogretim Seti which are used in teaching Turkish as a foreign language,
have expressed the deficiencies and faults they have identified about the teaching of
grammar. In the teaching of Turkish as a foreign language, there is a need for exp-
lanations about grammar structures in textbooks or separately prepared materials
for teaching grammar.

Keywords: Teaching Turkish as a Foreign Language, Turkish Textbooks for Fo-
reigners, Turkish Language for Syrian Students, Qualitative Research.

21. Yiizyilda Egitim ve Toplum / Education And Society In The 21t Century
Gilt/ Volume 7, Sayi/Issue 20, Yaz/Summer 2018



Suriyeli Ogrencilere Tiirkgenin Yabanci Dil Olarak Ogretiminde Kullanilan
Ogretim Setleri Hakkinda Karsilastirmal Bir Degerlendirme Calismasi

1. Giris:

Dil, farkl: 6zellikleriyle ele alinsa da dilin “iletisim”i saglayan birincil vasita
olma durumundan siklikla bahsedilir. Zihnimizde yer alan bilgi, diisiince ve de-
gerlendirmelerin tamami bu aragla aktarilabilir. Ergin’in taniminda da belirttigi
tizere; dilin “gizli anlagsmalar sistemi” olmasi, bircok kurali biinyesinde barindirdi-
gin1 ortaya koymaktadir (Ergin, 1987: 3).

Bu kurallarin 6gretimi formal ve informal egitimle mimkiindir. Dil
egitimindeki dort temel dil becerisi (okuma, dinleme, konusma ve yazma) formal
egitimle planli ve programli olarak ogretilmektedir. Bu beceriler icinde okuma
bir s6zdiziminde bulunan gostergelerinin algilanip zihinde anlamlandirilmasi
stirecidir. Glines ise “gorme, algilama, seslendirme, anlama, beyinde yapilandirma”
gibi farkli agamalara sahip olan okuma siirecinin goz, ses ve beynin farkl islevler
yiiklendigi karmasik yapisina atifta bulunmaktadir (Giines, 2014: 128).

Tiirkge Ogretiminde ise en yaygin kullanilan araglar ders kitaplardir. Ders
kitaplari, 6nceden belirlenmis dil becerilerine doniik amaglara ulasma yolunda
rehberlik etmeli, 6grencilerin bilissel seviyesine uygun olmals, agik ve anlasilir bir
dille yazilmis olmaly; 6grencileri aragtirmaya ve diisiinmeye yonlendirmeli; farkl
Ogretme ve 0grenme modellerinden faydalanmaly; gorsel dgelerle desteklenmis
olmali ve 6grencilerin somut yasantilarina 6rnekler icermelidir. Bu araglar 6g-
rencilerin anlamladirma siireglerinde diger arag ve gereclere kiyasla daha verim-
li sonuglar sundugu icin, ideal bir ders kitabinin niteliklerinin, kitabin 6gretmen
ve Ogrenciler tarafindan nasil kullanildiginin ve nasil kullanilmas: gerektigi iize-
rinde ¢alismalar yapmak gerekir (Kavaz, 2006). Bu ylizden Tiirk¢e 6gretiminde
kullanilan kitaplarin niteliklerine iliskin 6gretmen ve 6grenci goriisleri biiyiik
6nem arz eder.

Tiirk¢enin ana dili olarak 6gretimiyle ilgili son yillarda yapilan ¢aligmalar gi-
derek artmis ve kiiresellesen diinyada bu gelisimin bir sonucu olarak “Tiirk¢enin
Yabanci Dil Olarak Ogretimi” alani ortaya ¢ikmustir. Tiirkgenin yabanci dil olarak
Ogretimi siirecinin planlanmasinda ve uygulanmasinda ise uluslararasi dlgiitlere
uyulmaktadir.

Bugiin tlkemizi, kiiltiiriimiizii, tarihimizi tanitmak; dilimizi diinyada konu-
san insan sayisini arttirmak adina yurt ici ve yurt dist birgok egitim kurumun-
da yabancr dil olarak Tiirkge dersleri verilmektedir. Yurtdis: Tiirkler ve Akraba
Topluluklar Bagkanligi koordinasyonunda yiiriitiilen “Suriye ve Iraklilar I¢in fleri
Diizey Tiirkge Egitimi Programi1” kapsamindaki Tiirk¢e 6gretim merkezleri bu ku-
rumlar arasindadir.

2011 yilinda baslayan i¢ savas ve karisikliklar sebebiyle binlerce Suriye vatan-
dast tilkesinden go¢ etmek zorunda kalmistir. Bu gociin gergeklestigi tilkelerden
biri de Tirkiye’dir. Tiirkiye, yanibasinda yasanan bu vahim duruma kayitsiz kal-
mamuis; kapilarini Suriyeli gogmenlere agmistir. Acil ve Afet Durum Yonetimi Bag-
kanliginin (AFAD) giincel verilerine gore giiniimiiz itibariyle Tiirkiye’de yaklasik
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3,5 milyon Suriyeli bulunmaktadir (www.afad.gov.tr). Bu gé¢menlerden yaklagik
240 bini gegici barinma merkezlerinde (konteynerkent ve cadirkent), kalani ise 81
ile dagilmis sekilde yasamini siirdiirmektedir. Gé¢menlerin Tiirkiye’deki hayata
uyum saglamalar1 hala devam etmekte olan bir stirectir. Bu siireci olusturan en
temel unsurlardan biri de dil edinimidir. Nitekim, tilkemizde yasayan Suriyelilerin
cevrelerinde yer alan egitim ve istthdam imkanlarindan yararlanmalari i¢in Tiirk-
e Ogrenmeleri zaruriyet haline gelmistir. Yurtdist Tiirkler ve Akraba Topluluklar
Bagkanlig1 ile esgiidiimlii calismakta olan Tiirkge 6gretim merkezleri, sehir mer-
kezlerinde bu ihtiyac1 kargilamak adina ¢alismalar yiiriitmektedirler. Bu ¢aligma-
lar kapsaminda iiniversitelere bagl ilgili merkezlerde yabanci dil olarak Tiirkge
ogretim setleri kullanilmaktadir.

Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretiminde kullanilan 6gretim setlerinin deger-
lendirilmesi tizerine gegmiste yapilan aragtirmalar incelendiginde; Tiim (2014) 68-
retmen adaylarinin ders kitaplarini analiz ederken hangi 6lgiitlerden faydalandigi-
n1, 6gretim setlerine bakis agilar1 ve bu setlerin degerlendirilmesinde kullandiklar:
olgiitleri ele almis, Kalenderoglu (2015) Al ve A2 diizeyde iki ders kitabini kiiltiir
aktarimi bakimindan degerlendirmistir. Yildiz (2015) 6gretmen ve 6grenci goriis-
lerini dil becerileri agisindan ele alirken Simsek (2016) ders kitaplarinin temel dil
becerileri agisindan karsilastirmali bir degerlendirmesini yapmuistir. Gogen (2016)
ders kitaplarindaki s6z varligini 6grencilerden elde ettigi dokiimanlar araciligiyla
kargilagtirmali olarak incelemis, Omeroglu (2016) ise dort farkli 5gretim setini ders
Ogretim elemanlar1 ve uzmanlarin goriislerini alarak ele almistir. Levent ve Cayak
(2017) da galigmalarinda Tirkiye’deki Suriyeli 6grencilerin egitimine yonelik okul
yoneticilerinin goriislerine deginmislerdir.

Bu ¢aligmada “Suriye ve Iraklilar I¢in Ileri Diizey Tiirk¢e Egitimi Program1”
kapsaminda kullanilan 6gretim setlerine dair 6grenci ve 6gretmen goriislerinin
tespit edilmesi amaglanmugtur.

Ogrenci ve dgretmenler, 6gretim merkezlerinde kullanilmakta olan Yunus
Emre Enstitiisii Yedi Iklim Tiirkge Ogretim Seti, Istanbul Yabancilar I¢in Tiirk-
¢e Ogretim Seti ve Gazi TOMER Yabancilar I¢in Tiirkce Ogretim Seti hakkinda
olumlu ve olumsuz goriislerini belirtmislerdir.

2. Yontem:

“Suriye ve Iraklilar I¢in Ileri Diizey Tiirk¢e Egitimi Programi” kapsaminda
kullanilan 6gretim setlerine dair 6grenci ve 6gretmen goriiglerinin ortaya konmasi
amaglanan bu ¢alismada nitel arastirma deseninin dokiiman incelemesi yontemi
kullanilmigtir. Dokiiman incelemesi, aragtirma kapsaminda amaglanan olgu ya da
olgular hakkinda bilgilendirici nitelikteki yazili araglarin (gozlem, goriisme form-
lar1 vb.) analiz siireglerini icermektedir (Yildirim ve Simsek, 2002: 140-143).

Bu arastirmada Adana, Ankara, Bursa, Gaziantep, Hatay, Istanbul, Kahraman-
marag, Karabiik, Kilis, Konya, Mersin illerinde bulunan iiniversitelerin Ttirkee
Ogretim Merkezlerindeki 6gretmen ve 6grencilerin goriisleri alinmigtir.
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2.1. Veri Toplama Araglari:

Tiirkgenin yabanci dil olarak 0Ogretimi siirecinde kullanilan 6gretim
setlerinin degerlendirildigi bu c¢alismada toplanan veriler, Toplanan veriler,
11 ildeki iiniveristelerin Tiirkce Ogretim Merkezlerinde ¢aligan 56 6gretmen
ve Al seviyesinden Cl seviyesine kadar 6grenim goren 56 Suriyeli 6grencinin
olusturdugu 6rneklemden periyodik araliklarla 4 kez uygulanan goriigme formlar:
araciligiyla elde edilmistir. Goriigme, ¢alismada cevap aranan sorular tizerinden
katilimcilardan veri toplama siirecidir. Bu arag, aragtimacinin ilgili konu hakkinda
ayrintili bilgi edinmesini saglar (Biyiikoztiirk vd. 2013: 150). Elde edilen veriler
2016 yilinin subat ay1 ile may1s ay1 arasinda aylik periyodik olarak yapilan goriis-
melerle sinirhidir.

2. 2. Verilerin Analizi:

Aragtirma siirecinde 11 iniversitede 4’er defa gergeklestirilen gortismelerden
elde edilen 44 adet form dokiiman incelemesi ile degerlendirilmistir. Goriis-
me yapilan 6grenci ve 6gretmenlerden toplanan veriler arastirmacilar tarafin-
dan ayrintili olarak incelenmis, belitilen goriislere iliskin ortak anahtar ifadeler
olusturulmugtur. Ortak anahtar ifadelerin frekanslar1 ve toplam frekansa olan
oranlar1 yiizdelik dilimle belirtilmistir. Ortak anahtar ifadelere iliskin ayrinti-
l1 igerik analizi yapmak amaciyla katilimcilarin 6rnek ifadelerine yer verilmistir.
Ogrencilerin ve dgretmenlerin ifadeleri isimleriyle belirtilmemis, égrenciler icin
“0”, 6gretmenler i¢in “K” harfleri belirlenip numaralandirmalari gelisigiizel olarak
yapilmuistir.

Caligmanin giivenilirligi Miles ve Hubermanin (1994) ortaya koydugu
givenirlik formilii (Guvenirlik = Goriis Birligi/ (Goriis Birligi + Goriis Ayrilig)
aracilifiyla hesaplanmigtir. Arastirmacilar arasinda yapilan bu gtivenirlik formii-
lit .79 olarak hesaplanmistir. Giivenirlige iliskin yapilan hesaplarinin .70 tizerin-
de olmasi, arastirmanin giivenilir oldugunu gostermektedir (Miles ve Huberman,
1994).

3. Bulgular ve Yorum:

Bu ¢aligmada “Suriye ve Iraklilar I¢in Ileri Diizey Tiirk¢e Egitimi Program1”
kapsaminda kullanilan 6gretim setlerine dair 6grenci ve 6gretmen goriislerinin
karsilastirmali incelemesi yapilmistir. Caligmanin bulgular bélimiinde, 6gre-
tim setlerine dair 6grenci ve 6gretmenlerin goriisleri ayr1 ayr1 ele alinip belirtilen
olumlu ve olumsuz goriisler asagidaki tablolarda verilmistir.

Istanbul Yabancilar I¢in Tiirkge Ogretim Setine iliskin 6grencilerin goriislerine
iliskin bilgiler Tablo 1’de ortaya konmustur:
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Tablo 1. [stanbul Yabancilar I¢in Tiirkge Setiyle Ilgili Ogrenci Goriisleri

f %
Kullanilan 6gretim setinden genel olarak memnun olma/ Ogretim seti 13 52
hakkinda olumlu goriisler
Ogretim setinde yer alan Arapca agiklamalarla ilgili yanligliklar 5 20
Ogretim setinde diizeyler aras gegislerdeki uyum 3 12
Metin niteliklerine yonelik elestiriler 2 8
Dinleme becerilerinin kazandirilmasiyla ilgili yagsanan sorunlar 1 4
Diger goriisler 1 4
Toplam 25 100

Tablo 1 incelendiginde Ogrencilerin yaridan fazlasinin 6gretim setinden
memnun olduklarini sdylemek miimkiindiir. Bu durum &gretim seti agisindan
olumlu durum teskil etmektedir. Bununla birlikte s6z konusu 6gretim setine
yonelik elestiriler de mevcuttur. Ogrencilerin en sik elegtirdikleri husus kitaplarda-
ki Arapga agiklamalar iizerinedir. Arapga agiklama boliimleri ile ilgili bazi 6grenci
gorisleri su sekildedir:

O13: Kitapta yer alan Arapca agiklama boliimleri hatalidir.
020: Arapga terciime béliimlerinde yanlis yazimlar mevcuttur.

O17: Kitabin kelime 6gretimi béliimlerinde yer alan Arapga cevirilerde yanlis-
liklar vardir.

Metin niteliklerine dair goriigler metin diizeylerinin 6grencilerin seviyelerinin
tistiinde olmasi ve metin gesitliliginin az olmasi tizerinedir. Dinleme becerisinin
kazandirilmast ile ilgili gelen elestiri ise dinleme metinlerinin seslendirilmesinin
hizli olmasi ve anlagilabilir olmamast hakkindadir.

Tablo 2. Istanbul Yabancilar I¢in Tiirkge Setiyle Ilgili Ogretmen Gériigleri

f %
Kullanilan 6gretim setinden genel olarak memnun olma/ Ogretim seti hakkinda 9 225
olumlu goriisler
Ogretim setinde diizeyler arasi gegislerdeki uyum 10 25
Ogretim setinde yer alan Arapga agiklamalarla ilgili yanligliklar 7 17.5
Metin niteliklerine yonelik elestiriler 3 7.5
Dinleme becerilerinin kazandirilmasiyla ilgili yagsanan sorunlar 3 7.5
Kiiltiir aktarimi hususunda eksiklikler 2 5
Etkinliklerin yetersiz olmasi 2 5
Diger goriisler 4 10
Toplam 40 100

Tablo 2 incelendiginde 6gretim elemanlarinin goriislerinin daha dengeli bi-
¢imde dagildigini séylemek miimkiindiir. 9 6gretmenin 6gretim setinden mem-
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nun olmasiyla birlikte 10 6gretmen diizeyler arasindaki gegislerle ilgili elestirilerde
bulunmugstur. Bu goriisler, diizeyler arasindaki gecislerdeki keskinlik ve becerilerin
dagilimindaki diizensizlikler tizerinedir.

Ogretim elemanlar1 6gretim setindeki Arapga agiklamalar kisimlarini siklikla
uygun bulmamuiglardir. Dil bilgisi ¢eviri yonteminde 6grenci yalnizca hedef dil-
de okuma ve yazma geviriyle temellendirilmis becerilerini gelistirmeye ¢alisirken
dinleme-anlama ve konusma becerileri geri kalacaktir. Ayrica 6grencinin dil bilgi-
si ceviri yonteminde bagarili olmasi i¢in ana diline hakim olmasi da gerekmektedir
(Demirekin, 2016: 54). Bu veriye ait 6gretmen goriislerinden bazilarina agagida yer
verilmistir:

K19: Kitapta Arapga dil bilgisi ¢eviri boliimleri mevcuttur. Bu durum yabanci
dil 6gretimi agisindan uygun degildir.

K33: Ogretim setinde Bl seviyesine kadar agiklamalar Arapga verilmistir.
Tiirkge 6gretimi agisindan yanlis bir uygulamadir.

Istanbul Yabancilar Igin Tiirke setini degerlendiren Sgretmenler metin
niteliklerine iligkin metinlerin giinliik hayattan bagimsiz oldugu goriisiini
belirtmiglerdir. Ote yandan dinleme becerisinin kazandirilmasiyla ilgili olumsuz
gorisleri dinleme metinlerinin seslendirmelerinin ¢ok hizli olmas: ve dinleme
metinlerinin yazili olarak kitabin arkasinda yer almas: izerinedir. Ayrica kitaplar-
daki etkinliklerin ve 6rneklerin ¢ogaltilmasi ile ilgili goriisler de mevcuttur.

Ders kitaplarina iligkin bu goriislere ek olarak 6gretim elemanlarinin diger go-
rigleri soyledir:

K28: Ogretim seti Suriye’den gelen Araplar i¢in uygulanmaktayken ayni bolge-
den gelen Tiirkmen yani Tiirk soylu 6grenciler icin uygun degildir. Bu 6grenciler
icin ayr1 6gretim setleri hazirlanmalidir.

K36: Ogretim setlerinde yazim yanlislari fazladir.

Gazi TOMER Yabancilar Igin Tiirkge Ogretim Setine iliskin &grencilerin
goruslerine iliskin bilgiler Tablo 3’te ele alinmistir:

Tablo 3. Gazi TOMER Yabancilar I¢in Tiirkge Setiyle Ilgili Ogrenci Goriigleri

f %
Kullanilan &gretim setinden genel olarak memnun olma/ Ogretim seti hakkinda 8 47.05
olumlu goriigler
Ogretim setinde diizeyler arasi gegislerdeki uyum 3 15.78
Metin niteliklerine yonelik elestiriler 3 15.78
Dinleme becerilerinin kazandirilmasiyla ilgili yagsanan sorunlar 3 15.78
Toplam 17 100

Tablo 3 6grencilerin yaklasik yarisinin 6gretim setinden memnun oldugu
goriisiinii ortaya koymaktadir. Diger goriisler bu goriisi esit sayida frekanslarla

21. Yiizyilda Egitim ve Toplum/ Education And Society In The 21t Century
Cilt/ Volume 7, Sayi/Issue 20, Yaz/Summer 2018



Latif ILTAR / Semih Alper DUNDAR

takip etmistir. Ogretim setini gecislerdeki uyum agisindan elestiren bir 6grenci go-
riis su bicimde ifade edilmistir:

021: B1-B2 seviyeleri A1-A2 seviyelerinden ¢ok agirdir. Konular1 anlamakta
zorlaniyorum.

Ogrencilerin bazilari metinlere yonelik su goriigleri dile getirmiglerdir:
043: B2-C1 metinleri ¢ok uzun ve anlagilmazdir.
035: Metinlerin ¢ok uzun ve sikict oldugunu diisiiniiyorum.

Bu goriislere ek olarak 6grencilerin dinleme becerilerinin kazandirilmasiyla
ilgili olumsuz goriisleri dinleme metinlerinin ¢ok hizli seslendirildigi ve bu kayt-
larin anlagilir olmadig1 noktasinda odaklanmistir.

Tablo 4. Gazi TOMER Yabancilar I¢in Tiirkge Setiyle Ilgili Ogretmen Goriisleri

%

Kullanilan 8gretim setinden genel olarak memnun olma/ Ogretim seti hakkinda 4 14,28
olumlu goriigler

Opretim setinde diizeyler arasi gegislerdeki uyum 8 28,57
Metin niteliklerine yonelik elestiriler 5 17,85
Kiiltiir aktarimi hususunda eksiklikler 3 10,71
Gorsellerin yetersizligi 3 10,71
Ogrenci calisma kitabinin eksik olmast 2 7,14
Dinleme becerilerinin kazandirilmasiyla ilgili yasanan sorunlar 1 3,57
Diger goriisler 2 7,14
Toplam 28 100

Gazi TOMER Yabancilar I¢in Tiirkge Setiyle ilgili 6gretmen goriisleri Tablo 4’te
ele alinmistir. 28 6gretmenin goriis belirttigi tabloda 4 6gretmen 6gretim setinden
memnundur. Bu oran grencilere gore diisiiktiir. Ogretmenler en sik kitaplarlarda-
ki dil becerilerinin diizensiz dagilimi hususunda elestirilerde bulunmuslardir. Bu
gorislerden bazilari su sekildedir:

K25: Ders kitaplarindaki diizeyler arasinda biiytiik farkliliklar vardir.
K43: Kitaplarda dil bilgisi 6gretimi diizensiz olarak ele alinmistir.
K39: Bl ve B2 boliimleri 6grencilerin seviyelerinin ¢ok tizerindedir.

Bu 6gretim setinde en ok elestirilen konulardan biri metin nitelikleridir. Og-
retmenler bu konuyla ilgili olarak:

K26: Metinler kisaltilmali ve sadelestirilmelidir.
K11: Metinlerin siralamalar: ardigiklik ilkesine gore yanlistir.
K10: Kitaplardaki metinler uzunluk-kisalik bakimindan diizensizdir.

gorislerini dile getirmislerdir.
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Ote yandan gorsellerin yetersiz ve islevsiz oldugunu belirten 6gretmenler,
Ogretim setinde 6grenci ¢alisma kitabinin eksikligini dile getirmistir.

Dinleme metinlerinde seslendirmelerin ¢ok hizli ve anlagilmaz oldugu nokta-
sinda dgrencilerle ayni diisiinceleri paylasan 6gretmenler bu elestirilere ek olarak:

K8: Yazma konular: tek diizedir.
K13: Ogretim setinde ¢ok fazla mecazli anlatim bulunmaktadir.
seklinde goriis belirtmislerdir.

Tablo 5. Yunus Emre Enstitiisii Yedi Iklim Tiirkge Setiyle Ilgili Ogrenci Goriis-
leri

f %

Kullanilan 8gretim setinden genel olarak memnun olma/ Ogretim seti hakkinda 5 29,41
olumlu goriisler

Dil bilgisi 6gretimi ile ilgili eksiklikler 6 35,29
Opretim setinde diizeyler arasi gegislerdeki uyum 2 11,76
Metin niteliklerine yonelik elestiriler 2 11,76
Etkinliklerin yetersiz olmasi 2 11,76
Toplam 17 100

Tablo 5te Yunus Emre Enstitiisii Yedi Iklim Tiirkge setiyle ilgili 6grenci go-
rigleri sunulmustur. Tabloda 6gretim setinden memnun olmayan 6grenciler ¢o-
gunlukta goriilmektedir. Buna ragmen ders kitaplarindan memnun olan 6grenci-
lerin oran1 yiizde 30’a yakindir. Ogrenciler siklikla dil bilgisi 6gretimi hususunda
Ogretim setini elestirmislerdir. Bu elestirilerden bazilar: sunlardir:

036: Ders kitaplarinda ayr1 bir dil bilgisi 6gretimi béliimii yer almamaktadir.
020: Ders kitabina ek olarak bir dil bilgisi kitab1 bulunmamaktadir.
O13: Setlerde dil bilgisi 6gretimi ile ilgili béliimler eksiktir.

Ogrencilerin 6gretim setinde diizeyler aras gegislerdeki uyuma iliskin gériisle-
ri becerilerin ve konularin seviyelere diizensiz bicimde dagilmast tizerinedir. Me-
tin nitelikleri anahtar ifadesinde, 6grencilerin metinlerin ardigiklik ilkesine gore
diizenlenmemis olmasina ve metin sayisinin azligina iliskin elestirileri mevcuttur.
Ote yandan bazi 8grenciler kitaplardaki etkinlikleri yeterli bulmadiklarini ifade
etmislerdir.
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Tablo 6. Yunus Emre Enstitiisii Yedi [klim Tiirkge Setiyle Ilgili Ogretmen Go-
risleri

f %

Kullanilan 8gretim setinden genel olarak memnun olma/ Ogretim seti hakkinda 6 20
olumlu goriigler

Kiltiir aktarimi hususunda olumlu gorisler 6 20
Dil bilgisi 6gretimi ile ilgili eksiklikler 8 26,66
Ogretim setinde diizeyler arasi gegislerdeki uyum 2 6,66
Metin niteliklerine yonelik elestiriler 2 6,66
Etkinliklerin yetersiz olmasi 2 6,66
Ders kitabi ve 6gretmen kilavuz kitabr arasindaki kopukluk 2 6,66
Diger goriisler 2 6,66
Toplam 30 100

Tablo 6’da Yunus Emre Enstitiisii Yedi Iklim Tiirkce setiyle ilgili 6gret-
men goriisleri ele alinmistir. Ogretmenlerin %20 si 6gretim setinden genel olarak
memnundur. Tabloda kiiltiir aktarimi konusunda ayri bir olumlu goriisiin oldugu
goze carpmaktadir. Ancak 6gretmenlerin 6gretim setine iliskin elestirileri oran
olarak ¢ogunluktadir. Dil bilgisi 6gretimiyle ilgili goriilen eksikliklikler bu elesti-
rilerin baginda gelmektedir. Ogretmenlerden bazilarinin bu konuda gériisleri asa-
g1da belirtilmistir:

K34: Kitaplarda dil bilgisi 6gretimi net olarak yer almamaktadir.

K44: Ogretim setlerinde dil bilgisi konulariyla ile ilgili yeterince agiklama
yoktur.

K18: Ders kitaplarinda dil bilgisi 6gretimiyle ilgili eksiklikler bulunmaktadur.

Ogretmenler dgretim setindeki dil becerilerinin diizeyelere gore daginiklig:
konusunda 6grencilerle ayni goriislere sahiptir. Buna ek olarak B2’deki baz: dil
bilgisi konularinin C1 diizeyine dagitilmasi 6nerisinde bulunmuslardur.

Ogretmenler, ders kitaplarindaki metinlerin 6grencilerin biligsel seviyelerinin
istiinde oldugunu diisiinmektedir. Ayrica edebi metinlerin 6gretim setlerinde

tersiz oldugu goriigit hakkinda da 2 6gretmen 6grencilerle hemfikirdir. 2 6gretmen
ogretmen kilavuz kitabiyla ders kitaplarinin arasinda kopukluklar oldugunu ifade
etmiglerdir. Ogretim setiyle ilgili belirtilen diger goriigler sunlardir:

K23: Ogretmen kilavuz kitabinda bazi agiklamalar eksiktir.

K38: Ogretim setinde bazi gereksiz tekrarlar vardir.
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4. Sonug ve Tartisma:

Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretimi siirecinde ilgili proje kapsaminda
ogrenciler ve 6gretmenler, kullanilan 6gretim setlerine dair gortgler belirtmistir.
Arastirmadan elde edilen veriler 15181nda baz1 ¢ikarimlara ulagilmistir.

Ogretim setlerinde genel itibariyle elestirilen husus seviyeler arasi gecislerdeki
uyumsuzluk ile ilgilidir. Herhangi bir seviyede Ogrencilere verilmek istenen
kazanimlarin sayisi oldukga fazla olabilirken bir 6nceki ya da sonraki seviyede
ogrencilere verilmek istenen kazanimlarin sayisi belirgin bicimde az olabilmek-
tedir.

Dil 6gretiminde hedef dili ana dilini temel alarak 6gretmeye ¢aligmak giinii-
miizde en sik yapilan yanlisliklardandir. Dil bilgisi geviri yontemi yabanci dil 6g-
retiminde geleneksel yontemlerden biri olmakla birlikte giintimiizde gegerliligi-
ni yitirmis yontemlerden biridir. Istanbul Yabancilar Igin Tiirkge setinde en sik
elestirilen husus kitaplardaki Arapga ceviri boliimleridir. Ayrica bu ¢evirilerde de
birtakim hatalarin bulundugu siklikla dile getirilmistir.

Metin se¢imi ve metin nitelikleri Tiirk¢enin yabanci dil olarak o6greti-
minde giincel arastirma konularindan biridir. Calismadan elde edilen veriler,
Ogretim setlerindeki metinlerin Tiirk¢e 6gretiminde ulagilmak istenen hedeflere
uygunlugunun tartismali oldugunu ortaya koymaktadir.

Yabanci dil 6gretimi, ana dilindeki kelimelerin, s6z dizimlerinin, dil bilgisi ya-
pilarinin ve anlatimlarin ¢evirilerini hedef dilde tespit edip kazandirma, dolayi-
styla sadece bir dilin aritmetiginin 6gretilmesi stireci anlamina gelmez. Yabanci
dil 6gretimi farkl bir ifadeyle diinyada farkl diller konusan milletlerin varolugu-
nu, fikir diinyalarini ve ahlak yapilarini anlamlandirmak i¢in yapilan bir ugrastir.
Bir milleti meydana getiren bireylerin giinliik hayattaki dinamiklerini algilamak
icin o milletin kiltiiriine 6zel noktalar: bilmek gerekir (Demir ve Agik, 2011: 55).
Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde kiiltiir aktarimi1 hususunda 6gretmenler
Istanbul Yabancilar I¢in Tiirkge ve Gazi TOMER Yabancilar I¢in Tiirkge setleri
hakkinda olumsuz goriisler bildirmislerdir. Buna karsilik Yunus Emre Enstitiisii
Yedi Iklim Tiirkge setinde kiiltiir aktarim1 agisindan memnuniyet s6z konusudur.

Dil bilgisi 6gretimi dilin temel becerilerinden bagimsiz olarak ele alinmakla
birlikte biitiin dil becerilerini (okuma, dinleme, yazma, konusma) kapsayan kav-
ram ve kurallar yapisi olarak dilin diginda bir alan olarak disiiniilemez (Kurt,
2016: 261). Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde kullanilan Yunus Emre Yedi
Iklim Tiirkge seti hakkinda &grenci ve 6gretmenler dil bilgisi 6gretimi hakkinda
tespit ettikleri eksiklikleri dile getirmislerdir. Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde ders
kitaplarinda dil bilgisi yapilarina iliskin aciklamalara ya da dil bilgisi 6gretimi i¢in
ayr1 olarak hazirlanmis materyallere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tablolar ve goriisler temel alinarak Tiirk¢enin yabanc dil olarak 6gretiminde

en yaygin arag olarak kullanilan 6gretim setlerine dair birgok olumlu ve olumsuz
yonler ele alinmistir. Calismanin bulgularina dayanarak su 6neriler getirilmistir:
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Avrupa Ortak Bagvuru Metni ve Ankara Universitesi TOMER’in hazirlamis ol-
dugu Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretimi Programu (http:/acikarsiv.ankara.edu.
tr) seviyeler ve beceriler agisindan materyal hazirlama ve 6gretim siireglerine reh-
berlik etmektedir. Ancak 6gretim materyalleri incelendiginde seviyelerdeki gecis-
ler aras1 uyumdan bahsetmek zordur. Bu bakimdan Tiirk¢enin yabanc dil olarak
6gretiminde kullanilan 6gretim setleri standart hale getirilebilir.

Bu aragtirmanin verileri “Suriye ve Iraklilar I¢in Ileri Diizey Tiirk¢e Egitimi
Programr’ndan elde edilerek incelenmistir. Proje kapsaminda Suriyeli ve Irakli
6grencilere Tiirkge 6gretiminde kullanilan 6gretim setleri ve 11 ildeki Tiirkge 6g-
retim merkezleri ele alinmistir. Tiirkiye’de bulunan biitiin Tiirk¢e 6gretim mer-
kezlerindeki 6grenci ve 6gretmenlerden alinan goriislerle daha genis kapsamli bir
calisma yapilabilir.

Ogretim  siireclerine ait 6grenci ve ogretmenlerin fikirleri siirecin
degerlendirilmesi agisindan biiyitk 6nem arz etmektedir. Goriisme formlarinda
ilgili diistinceler dile getirilse de 6gretim siirecindeki biitiin dinamikleri formlarda
tam olarak gozlemlemek miimkiin degildir. Bu agidan Tiirk¢enin yabanc dil ola-
rak 6gretimi siireclerinin degerlendirilmesi icin 6grenciler ve 6gretmenlere siirec-
lerin farkli boyutlarini (ders kitaplari, dil becerileri 6gretimi, ders isleme siirecleri,
sosyal etkinlikler vb.) iceren hassas 6l¢me araglari (tutum dlgekleri, kontrol listeleri
vb.) uygulanabilir.
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