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Oz

Bu ¢aligmanin amaci yurtdist miiteahhitlik ve teknik miigavirlik firmalarina
verilen devlet tesviklerinin etkisini belirlemek ve teknik misavirlik hizmetleri
sektoriiniin diinyada ve Tirkiye 6zelinde incelenmesiyle, Tiirk teknik miisavirlik
hizmetleri sektoriiniin gelismesine yonelik 6neriler sunmaktir. Bu tez ¢alismasina,
teknik miisavirlik hizmetlerinin gerek uluslararas: literatiirde yer alan tanimlari
gerekse Tiirkiye’'de ifade ettigi anlam ve kapsaminin aragtirilmasiyla baglanmus,
miiteahhitlik hizmetleri ile olan iliskisi aciklanmistir. Ayrica diinyada teknik mii-
savirlik hizmetleri sekt6riiniin genel durumu da incelenmis, uluslararasi mevzua-
tin sektor tizerindeki etkileri de ayrica irdelenmistir. Ardindan Tiirkiye’de ingaat
sektoriiniin genel durumu analiz edilmistir. Ttrk teknik misavirlik hizmetleri
sektoriiniin analiz edilmesinde eldeki verilere ilave olarak dogrudan sektor tem-
silcilerinden goriisler alinmak tizere anket calismasi yiiriitilmistiir. Sonugta Tiirk
teknik misavirlik hizmetleri sektoriinii uluslararasi rakipleriyle kiyaslama imkani
bulunmus, bu sayede hem sektdriin gelisimine hem de devlet yardimlarinin et-
kinligini arttirmaya yonelik oneriler {izerine degerlendirmelerde bulunulmustur.

Bu ¢aligma yiiksek lisans tezine dayali olarak hazirlanmugtir.
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Tesvik alan 41 firma tizerinde yapilan alan aragtirmasi sonucunda firmalarin genel
olarak uluslararas: tecriibeye sahip oldugu; rekabet {izerinde en 6nemli 5 destegin
seminer ve konferanslara katilim, proje ve yurtdis: fuarlara katilim destegi, yurtdi-
s1 ofis destegi, reklam, tanitim ve pazarlama destegi oldugu goriilmektedir. Bolge-
sel ve siyasi gelismelerin i yasamina etkisi ve ekonomik konjonktiirdeki belirsizlik
algist firmalar icin en 6nemli sorunlardir. Tegviklerin sektor tizerinde etkili olmasi
icin desteklerin sektor ihtiyaglarina uygun hale getirilmesi ve yeni tegvik tiirlerinin
olusturulmasi gerekmektedir.

Anahtar sozciikler: Yurtdisi miiteahhitlik, Teknik miisavirlik, Devlet tesvikle-
ri, Ingaat Sektorii, Ingaat Sektériiniin Sorunlari

Abstract:

The aim of this study is to determine the effect of government incentives given
to contracting and technical consultancy firms and technical consultancy services
industry by examining the world and Turkey in particular, to provide recommen-
dations for the improvement of Turkish technical consulting services sector. In
this thesis work, the need for technical consultancy services in international lite-
rature as well as in Turkey defined by investigating the meaning and scope of that
statement, and its relationship with contracting services is described. In addition,
the general situation of the technical consultancy services sector in the world has
been examined and the effects of international legislation on the sector have also
been examined. Then the overall situation of the construction sector in Turkey is
analyzed. In order to analyze the Turkish technical consultancy services sector,
in addition to the available data, a survey was conducted to obtain opinions di-
rectly from the sector representatives. As a result, Turkish technical consultancy
services sector has been able to compare with its international rivals, thus making
evaluations on both the development of the sector and suggestions to increase the
effectiveness of the state aid. As a result of the field research conducted on 41 com-
panies which have received incentives, the firms have international experience in
general; the most important 5 support on competition is participation in seminars
and conferences, support for project and participation in overseas fairs, overseas
office support, advertising, promotion and marketing support. The impact of regi-
onal and political developments on business life and the perception of uncertainty
in economic conjuncture are the most important problems for the firms. In order
for the incentives to be effective on the sector, the incentives should be adapted to
the needs of the sector and new types of incentives should be created.

Keywords: International contracting, technical consultancy, government in-
centives, construction sector, construction sector problems
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1.Giris

Miiteahhitlik ve teknik misavirlik sektorti ingaat sektoriiniin alt sektorii ko-
numundadir. Ingaat sektorii, yarattigi katma deger ve istihdam olanaklar1 goz
6niinde bulunduruldugunda, iilke ekonomileri i¢in olduk¢a 6nemli bir sektordiir.
Ulkemizde yerel sirketlerin etkin oldugu ingaat sektorii bircok sektérden girdi
kullanmast ve ihtiya¢ duyulan emegin nitelik bakimindan ¢esitli olmasi nedeniyle
istihdam kapasitesi cok yiiksek bir sektordiir. Insaat sektoriine ana girdileri
saglayan sektorler, mal ve hizmet sunan sektdrler ve bolgesel kalkinmadaki rolii
diisiiniildiigiinde GSYIH icindeki payn istatistiki degerlerden oldukga biiyiiktiir.

Tirkiyenin diinyaya ekonomik entegrasyonunda ilk yurtdisina agilan sektor
olarak 6nemli bir tarihsel tecriibeye sahip olan miiteahhitlik hizmetleri, en gelis-
mis hizmet sektoriimiiz olarak Tirkiye’nin yeni pazarlara agiliminda 6ncii rol oy-
namaktadir. Kiiresel rekabetin sektorde arttig1 giiniimiizde, ilkelerin ekonomik
kalkinmasinin biyiik dlctide ihracatta gosterecegi performansa baglh oldugu go-
rillmektedir. Bu nedenle, iilkeler dis ticarete ayr1 bir 6nem vermektedir. Her giin
artan uluslararasi rekabet karsisinda tilkeler katma degerin yiiksek oldugu sektor-
lerde ihracat artis1 hedefleyen stratejiler belirlemekte ve bunu destekleyecek makro
ekonomik onlemler almaktadir. Bu 6nlemlerin baginda doviz kazandirict hizmet
ihracinin yayginlastirilmas: gelmektedir. Ulkemizdeki déviz kazandirict hizmet-
ler arasinda halihazirda en gelismis sektorlerden birisi yurtdisi miiteahhitlik ve
teknik miisavirlik hizmetleri sektériidiir. Dolayisi ile tilkeler yurtdist miiteahhitlik
ve teknik miigavirlik sektoriinii tesvik etmektedir.

Ulkemizde miiteahhitlik sektoriiyle kurdugu tedarik iligkisinin yani sira tek-
nik miisavirlik hizmetleri sektorii son 30 yilda bagimsiz bir sektor oldugunu gos-
termistir. Miiteahhitlik sektériiyle olan bu ayrisma uluslararas: piyasalarda biiyiik
olgekli teknik miigavirlik firmalarinin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Tiirk teknik
miisavirlik sektorii de gelisimini ve biiyiimesini devam ettirmektedir. Yabanci mii-
savirlik firmalar1 g6z 6niine alindiginda uluslararasi piyasalarda 6n plana ¢ikacak
is hacmine heniiz ulagilamamaistir ve uluslararasi piyasalar diisiintildiigiinde maa-
lesef bir adim geride oldugu gozlemlenmistir. Bu baglamda Tiirk teknik miisavirlik
hizmetleri sektoriinii “bebek endiistri(infant industry)” olarak ele almak ve gelisi-
mini bu yonde izleyerek ¢6ziim 6nerileri sunmak daha saglikli olacaktur.

Bu tez calismasinda tilkemizde teknik miisavirlik hizmetleri alaninda hissedi-
len kaynak eksikligini gidermek ama¢lanmistir. Bu konuda halen destekten fayda-
lanan ve yurtdisinda proje iistlenen sektor temsilcilerinin goriislerinin alinmast,
tegviklerin etkinligi hakkinda bize daha saglikli bilgi verecektir. Bu nedenle bu
tez ¢aligmasinda sektoriin 6nde gelen firmalarinin mevcut durumu incelenmis ve
yapilan anket ¢aligmalari ile sektor temsilcilerinin sektor hakkinda gorisleri alin-
mustir.
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2. Miiteahhitlik Hizmetleri ve Teknik Miisavirlik Hizmetleri

Teknik miisavirlik hizmetlerinin tanimi iilkemizde ve diinya literatiiriin-
de farkli sekillerde yer almaktadir. Kelime anlami olarak ‘teknik’; yol, yontem,
uygulama becerisi olarak karsilik bulmaktadir. Miisavirlik ise kelime anlami
olarak danigmanlik ifadesine denk gelmektedir. Kelime anlamlarinin bir araya
getirilmesiyle teknik miisavirlik; sahip olunan beceri ile yol, yontem belirleme
ve danismanlik hizmetleri anlamina gelmektedir (TDK). Teknik miisavirlik
hizmetleri sektorii miiteahhitlik sektorii ile siirekli etkilesim halindedir. Oyle
ki, diinya iizerinde yapilmakta olan ya da yapilmas: planlanan neredeyse tiim
buiyiik ¢capli projelerin teknik misavirlik firmalar1 tarafindan tasarlanip yo-
netildigi gozlemlenmektedir. Bunun sebebi ise teknik miisavirlik firmalarinin
misyonu geregi yapilan isin ¢evre ile uyumlu, kalicilig1 yiiksek ve iktisadi olarak
en uygun yapilma stratejisini iyi belirliyor olmasindan kaynaklanmaktadair.

Yurtdig: miteahhitlik hizmetleri iilkeye sagladig1 katma deger ile tilke eko-
nomisinin en 6nemli sektorlerindendir. Ayrica dig ticarete katki ve istihdam
kapasitesi ile de yurtdisi muteahhitlik hizmetleri 2000’li yillardan sonra ¢ok
6nemli bir konuma gelmistir. Tiirk miiteahhitleri girisimci yapilar: ve risk ala-
bilme kabiliyetleri ile diinyanin en 6nemli miiteahhitlik firmalar: arasinda yer
almaktadir. Tirk miiteahhitlik sektorii yurtdisi faaliyetlerine 1972 yilinda Li-
bya’da baslamistir. 1972’den 2002’ye kadar gecen yillarda yurtdisinda toplam
49,7 milyar dolarlik is gerceklestirilmisken, 2002 yilindan bugiine kadar toplam
is hacmi 292 milyar dolara ulasmistir (INTES, 2017:40).
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Sekil 1. Yurtdis1 miiteahhitlik hizmetleri 2002-2017 is hacmi

Kaynak: Ekonomi Bakanlig1, Yurtdisi Miiteahhitlik ve Teknik Miisavirlik Da-
iresi

Veri Tabani (2017)

Sekil 1’de de goriildiigii gibi 2017 yilina kadar iilkemiz, toplam 349 milyar dolar
degerinde proje iistlenerek yurtdisi: miiteahhitlik sektoriinde diinyanin en énemli
aktorlerinden biri oldugunu géstermistir (INTES, 2017:40).

21. Yiizyilda Egitim ve Toplum / Education And Society In The 21t Century
Gilt/ Volume 7, Sayi/Issue 20, Yaz/Summer 2018



Yurtdig Miteahhitlik Ve Teknik Migavirlik Firmalarina Verilen Devlet Tegviklerinin Firmalar
Uzerindeki Etkisinin Aragtinimasina Yonelik Bir Calisma

2016 yilinda diger yillara nazaran performansi biraz diigen yurtdisi miiteah-
hitlik sektorii halen yogun olarak ticaret yaptigimiz pazarlardaki istikrarsizliktan
oldukgea etkilenmistir. Hedef pazarlarimizdan olan iilkelerde halen yasanmakta
olan siyasi istikrarsizliklar ve s6z konusu tilkelerin en énemli gelir kaynag1 olan
petrol fiyatlarindaki ciddi diigiis 2016’daki durgunlugun ana kaynagidir. Ozellikle
Tunus, Libya, Misir ve Suriye’deki siyasi degisimler bu iilkelerle olan ticari iligki-
lerimizi etkilemistir. Sonug olarak tiim bu istikrarsizliklara ragmen 2015 yilinda
89.6 milyon dolar ortalama proje bedeli ile rekor kirilmais, 2016 yilinda ise ortalama
74.8 milyon dolarlik is hacmi gergeklestirilmistir (Ekonomi Bakanligi, 2017).

Miihendislik hizmetleri sektdriiniin 6nde gelen yayinlarindan Engineering
News Record (ENR) Dergisinin her yil belirledigi diinyanin en ¢ok kazanan miite-
ahhitlik firmalari listesi olan ENR Top 250 Listesinde 2016 yilinda 40 Tiirk firmas:
yer almigtir. Bu firmalardan 7’si s6z konusu listelerde ilk 100 firma arasinda yer al-
maktadir. Diinyanin en bitytik 225 uluslararasi miisavirlik firmalarinin siralandig:
listede 2016 yilinda 3 firmamiz varken, 2017’de 4 firmaya ulagilmistir. Bu firmalar;

NKY Mimarlik, 95,3 Milyon $, 97. sirada

Su Yapy, 25,4 Milyon $, 156. sirada

Temelsu, 12,3 Milyon $, 193. sirada

Yiiksel Proje, 10,3 Milyon $, 209. sirada yer almistur.

Boylelikle ilk 100’ ilk defa bir Tiirk firmasi girmistir. Buradan da anlasilaca-
g1 tizere uluslararasi alanda giderek giiglenen bir teknik miisavirlik sektoriimiiz
vardir.

Teknik miisavirlik hizmetleri ve miiteahhitlik hizmetlerinin diinyadaki ko-
numunu genel olarak degerlendirilecek olursa; teknik miisavirlik sektori, st
diizey mesleki egitimli calisanlar ve iist diizey teknik kapasite ile calismaktadir.
Farkli pazarlarda, farkl: is kiiltiirlerinde ve farkl: proje tiirlerinde edinmis oldu-
gu bilgi ve tecriibe sayesinde rekabet iistiinliigii elde etmektedir. Ayrica ulusla-
rarast standartlara uygun maliyetli hizmetler vererek ve sozlesme siiresine sadik
kalarak uluslararasi alanda giderek sayginlik kazanmaktadir.

3. Arastirmanin Amaci ve Onemi:

Insaat sektériindeki bityiimeye paralel olarak miiteahhitlik ve teknik miisavir-
lik sektorii de her gegen giin bitylimektedir. Diinya genelindeki ekonomik goriinii-
me bakildiginda insaat sektoriindeki bityiime ile tilkelerin ekonomik goriiniimleri
paralellik gostermektedir, bu sebepten dolay: insaat sektorii iilke ekonomilerini
¢ok ciddi sekilde etkilemektedir. Uluslararas: piyasada etkinligi yiiksek olan {il-
kelerin uzun vadede pozisyonlarini koruyacag: varsayimi altinda tilkemizin bu
tilkelerle yarisabilir pozisyonlara getirilmesi sarttir. Ancak tilkemizin firma 6lgek-
leri bu denli biiytik iilkelerle yarisabilmesi i¢in hem teknik hem de ekonomik ola-
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rak desteklenmesi gerekmektedir. Ayrica tilkemiz bulundugu cografya itibari ile
sektorde ¢ok ciddi avantaja sahiptir. Ortadogu’daki siyasi sorunlarin ¢éziimiiyle
birlikte yikilmis ve tahrip olmus alt ve st yapilarin onarimi ve ingasi Tiirk eko-
nomisine ciddi katkilarda bulunacaktir. Ortadogu’daki bu bosluk diger rakiplere
kaptirilmamali ve bunun i¢in gerek teknik gerekse ekonomik destek saglanmali-
dir. Bu konuda TC Ekonomi Bakanliginin verdigi tesvikler insaat sektorii igin gok
ciddi avantajlar saglamaktadir. Miiteahhitlik ve teknik misavirlik sektoriindeki
eksiklerin giderilmesi insaat sektoriinii rakip tilkelerle yarisabilir bir konuma geti-
rebilmek i¢in 6nemlidir. Ayrica bu eksikligin giderilmesi icin devlete diigsen ne gibi
gorevler oldugunun da bilinmesi énemlidir. Ulke ekonomisini bu kadar etkileyen
bir sektoriin nasil daha iyilestirilebileceginin tespiti iilkemizin ekonomik kalkin-
mast agisindan oldukea 6nemlidir ve bu tezde devletin sektore verdigi tesviklerin
sektore etkisi incelenecektir.

4. Arastirmanin Kapsam ve Sinirliliklari:

Aragtirmanin kapsamini sadece devletten tesvik alan 74 firma olusturmakta-
dir. Ciinki bu ¢aligmanin amaci devlet tegviklerinin tesvik alan firmalar tizerin-
deki etkisinin arastirilmasidir. Ayni zamanda biitiin tesvik alan sirketlerin anket-
leri cevaplandirmamasi da veri yoniinden arastirmanin bir diger kisithilig1 olarak
say1labilir.

5. Arastirmanin Yontemi:

Aragtirma icin gerekli verilerin toplanmasinda anket yontemi kullanilmistir.
Anket sorular1 ¢oktan se¢meli ve 5'1i Likert tipi olmak iizere on bir sorudan olus-
maktadir.

Anketle sirketleri tanimaya yonelik sorular yoneltilmis, sirketlerin hangi fa-
aliyet alanlarinda is yaptigi, toplam ¢alisan sayisi, sirketlerin uzmanlik alanlari,
sirketlerin yurt disinda hangi tilkelerde faaliyet gosterdigi, sirketlerin yurt digin-
da gerceklestirdigi projelerden elde ettigi gelirlerin toplam gelirleri icindeki pay:
sorulmus; daha sonra sirketlerin hangi tesviklerden faydalandigi 6grenilmeye ¢a-
lisilmistir. Son olarak da sirketlerin hangi sorunlarla karsilastigi ve devlet tesvikle-
rinin etkinligi test edilmeye ¢alisilmistir. Verilerin analizi ve degerlendirilmesinde
frekans dagilimi ve ortalama degerler dikkate alinmistir.

6. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi:

Alan incelemesi i¢in Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve TC Ekonomi Bakanligin-
dan miiteahhitlik ve teknik miisavirlik sektorii icin tegvik alan sirketler incelenmis
olup bu sirketlerin hangi alanlarda ne tiir tegvikler aldiklar1 ve bu tesviklerin etkili
olup olmadigy, oluyor ise ne gibi faydalar elde ettikleri 6grenilmeye ¢alisilmistir.
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Dolayisiyla, ¢aligmanin ana Kkitlesini devletten tegvik alan firmalar olusturmak-
tadir. Kalkinma Bakanliginin verilerine gére aragtirmanin yapildigi dénemde
devletten 74 firma tesvik almaktadir. Tam sayili 6rnekleme yontemi kullanilarak
74 firma O6rnekleme dahil edilmistir. Tegvik alan tiim firmalarla iletisime ge¢ilmis
olup anket uygulanmistir. Ancak 43 firma anket uygulamasina katilmistir. Dola-
yis1 ile geri doniis oran1 %58 diizeyindedir. Anket uygulamasina katilan 2 firma
sorulara yeterli cevap vermedigi i¢in degerlendirme dis1 birakilmigtir. Arastirma
41 firmanin katildig1 anket verilerinin incelenmesinden olugmaktadir.

7. Arastirmanin Bulgular::

Bu béliimde, anket ¢aligmasinda yer alan sorular ile bu sorulara alinan cevaplar
sirastyla degerlendirilecektir.

7.1. Firmalarin Faaliyet Alanlarinin Dagilimi:

Bu boliimde sirketlerin ana faaliyet alanlar1 sorulmugtur. Ankete katilan 41
firmadan 1571 (% 36,58) yalnizca altyapi alaninda faaliyet gosterirken 16 firma (%
39,02) yalnizca tistyapr alaninda faaliyet gostermektedir. 10 firma (% 24,39) ise her
iki alanda da faaliyet gosterdigini belirtmistir. Ankete katilan 41 firmanin 26’s1-
nin {istyapi, 25inin de altyap: piyasasinda varlik gosterdigi anlagilmistir (Cizel-
ge 1). Ustyap: alaninda faaliyet gosteren firmalarin biraz daha agirlikli oldugu
gozlenmistir.

Cizelge 1. Firmalarin faaliyet alan1 dagilimi

N %
Altyap1 15 36,58
Firmalarin faaliyet alan1 dagilimi
Ustyap1 16 39,02
Her ikisi 10 24,39
Toplam 41 100
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7.2. Ana Hizmet Alaninin Dagilimi:

Bu boéliimde sirketlere tistlendigi projelerde sundugu ana hizmetin ne oldugu
sorulmugtur. Ankete katilan 41 sirketten hicbiri miiteahhitlik hizmeti vermezken
sirketlerin tamamui teknik miisavirlik alaninda hizmet verdigini belirtmistir (Ci-
zelge 2).

Cizelge 2. Sirketlerin ana hizmet alan1 dagilimi

n %
Sirketlerin ana hizmet Miiteahhitlik hizmetleri 0 0,0
alant dagilim: Teknik Miisavirlik Hiz- 41 | 1000
metleri
Toplam 41 100

7.3. Sirketlerin Calisan Sayisi

Ankete katilan girketlerden 4’1 (%9,8) 1-9 arasinda ¢aligani oldugunu belirtir-
ken, 14’1 (%34,1) 10-49 arasinda ¢alisani oldugunu, 3’ (%7,3) 50-99 arasinda ¢ali-
san1 oldugunu, 9u (%22,0) 100-249 ¢alisaninin oldugunu, ankete katilan sirketler-
den 111 ise (%26,8) 250 ve lizeri ¢alisaninin oldugunu belirtmistir. Bu oranlar bize
sektorde is yapan ve ankete cevap veren sirketlerin ¢ok kiigiik isletmeler olmadigini
gostermektedir (Cizelge 3).

Cizelge 3. Sirketlerin toplam ¢alisan sayst

n %

1-9 ¢alisan 4 9,8

10-49 ¢aligan 14 34,1
Sirketlerin toplam 50-99 calisan 3 73
calisan sayist

100-249 ¢aligan 9 22,0

250 ¢aligan ve tizeri 11 26,8

Toplam 41 100
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7.4. Sirketlerin Yurtdis1 Tecriibesi:

Ankete katilan 41 firmadan 1’i (%2,4) 1-2 yil aras: tecriibeye sahip iken, 3'i
(%7,3) 3-5 yil arasi tecriibeye sahip oldugunu belirtmistir. Sirketlerin 51 (%12,2)
6-10 y1l aras1 tecriibeye sahip iken, 10'u (%24,4) 11-19 y1l aras1 tecriibeye sahip ol-
dugunu, 22’si (%53,7) ise 20 yildan fazla tecriibeye sahip oldugunu belirtmistir
(Cizelge 4). Sirketlerin yurtdis1 tecriibesini degerlendirecek olursak, ankete katilan
sirketlerin yurtdiginda is yapma konusunda deneyimli olduklar: s6ylenebilir.

Cizelge 4. Sirketlerin uluslararasi tecriibesi

n %
1-2 Yl 1 2,4
3-5Y1 3 7,3
?elzl;gg:gn uluslararasi 6-10 il 5 122
11-19 Y1l 10 24,4
20 Yildan fazla 22 53,7
Toplam 41 100

7.5. Sirketlerin Hizmet Alanlari:

Ankete katilan 41 sirketin tamami birden ¢ok hizmetle istigal etmektedir. Bu
firmalardan 34’ti danismanlik hizmeti, yine 34’ti tasarim hizmeti verirken, 33’
mithendislik, 32’si proje yapimi, 30’u ise teknik miisavirlik hizmeti vermektedir.
Ankete katilan firmalardan 27’si etiit, 26’s1 miisavirlik hizmeti, 23’ kontrol, yine
23’1 proje yonetimi hizmeti verirken, 20’si mimarlik, 19’u planlama, 14’ zemin
etiidii hizmeti vermektedir. Ankete katilan firmalardan 4’1 ise “diger” hizmetleri
sunmaktadir. Diger hizmetlerle istigal eden firmalarin belirttigi hizmet alanlar
process mithendisligi, haritacilik hizmetleri, software gelistirme, FIDIC sozlesme-
leri ile insaat islerinde uyusmazlik ¢6ziimii ve sozlesme danigmanligidir. Ancak
sirketlerden higbirisi pazarlama hizmeti sunmadigini belirtmistir.

Arastirma sonucunda firmalar tarafindan en fazla saglanan hizmetler % 82,9
oranla danigmanlik hizmeti ve tasarim hizmeti, % 80,5 oranla mithendislik, % 78,0
oranla proje yapimi, % 73,2 oranla teknik miisavirlik hizmetidir. En az saglanan
hizmetler ise % 34,1 oranla zemin etiidii ve % 9,8 oranla diger hizmetlerdir (Cizelge
5).
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Cizelge 5. Sirketlerin sundugu hizmet alanlar:

n %
Danismanlik 34 82,9
Tasarim 34 82,9
Mithendislik 33 80,5
Proje Yapimi 32 78,0
Teknik Miigavirlik 30 73,2
Etiit 27 65,9
Sirketlerin sundugu Misavirlik 26 634
hizmet alanlar1 Kontrol 23 56,1
Proje Yonetimi 23 56,1
Mimarlik 20 48,8
Planlama 19 46,3
Zemin Etudi 14 34,1
Diger 4 9,8
Pazarlama 0 0,0

7.6. Sirketlerin Uzmanlik Alanlari:

Ankete katilan 41 sirket bir veya birden ¢ok uzmanlik alanina sahip oldugunu
belirtmistir. Bu sirketlerden 26’s1 karayolu/tiinel/koprii alaninda, 14’1 idari bina,
13’41 ise igme suyu/aritma tesisleri, kanalizasyon sistemleri ve ticaret merkezleri,
yine 12’si sosyal/kiiltiirel tesis alaninda uzmanlagmistir. Fabrika, konut ve turis-
tik tesisi alaninda uzmanlasan firma sayis1 10, enerji nakli hatlar1 ve saglik tesisi
alaninda uzmanlagan firma sayisi ise 7’dir. Ankete katilan firmalardan 6’s1 baraj,
depolama tesisleri, enerji santrali, havalimani ve sportif tesis alaninda, 5’i demiryo-
lu ve petro kimya tesisi alaninda uzmanlastigini belirtir iken 4't askeri tesis, gaz/
petrol boru hatlar1 ve sulama alaninda, 3'ti ise okul yapimi alaninda uzmanlasti-
gin1 belirtmistir. Ankete katilan firmalardan 2’si liman, yine 2’si diger uzmanlik
alanlarinda istigal etmekte ve 1'i de iletisim sistemleri alaninda uzmanlastigin
belirtmektedir. Diger uzmanlik alanlarini isaretleyen 2 firma maden tesisleri ve
haritacilik alaninda faaliyette bulunmaktadir (Cizelge 6).

Sonug itibariyle aragtirmaya dahil olan firmalarin yurtdisinda tistlenmis oldu-
gu projelerde baslica uzmanlik alani/alanlarindan en fazla olanlar %63,4 oranla
karayolu/tiinel/képrii, %34,1 oranla idari bina, %31,7 oranla igme suyu/aritma te-
sisleri, kanalizasyon sistemi ya da ticaret merkezidir. Firmalarin yurtdisinda ist-
lenmis oldugu projelerde baslica uzmanlik alani/alanlarindan en az olanlar %9,8
oranla askeri tesis, gaz/petrol boru hatlar1 ya da sulama, %73 oranla okul, %4,9
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oranla liman ya da diger yapilan ve %2,4 oranla iletisim sistemleridir.

Cizelge 6. Sirketlerin uzmanlastig1 alanlar

n %
Karayolu/Tiinel/K6prii 26 63,4
Idari bina 14 34,1
f¢me Suyu/Aritma 13 31,7
Tesisleri
Kanalizasyon Sistemi 13 31,7
Ticaret Merkezi 13 31,7
Sosyal/Kiiltiirel Tesis 12 29,3
Fabrika 10 24,4
Konut 10 24,4
Turistik Tesis 10 24,4
Enerji Nakil Hatlar 7 17,1
Saglik Tesisi 7 17,1
Baraj 6 14,6
Sirketlerin
uzmanlastig alanlar Depolama Tesisleri 6 14,6
Enerji Santrali 6 14,6
Havalimani 6 14,6
Sportif Tesis 6 14,6
Demiryolu 5 12,2
Petrokimya Tesisi 5 12,2
Askeri Tesis 4 9,8
Gaz/Petrol Boru Hatlar1 4 9,8
Sulama 4 9,8
Okul 3 7,3
Liman 2 49
Diger 2 4,9
Heti§im Sistemleri 1 2,4
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7.7. Sirketlerin Faaliyet Gosterdigi Ulkeler:

Bu bolumde sirketlerin yurtdiginda hangi tilkelerde faaliyet gosterdigi so-
rulmustur. Ankete katilan 41 girketin 26’1 (%63,4) Orta Dogu Ulkelerinde, 23t
(%56,1) Afrika Ulkelerinde, 22’si (%53,7) Tiirk Cumhuriyetlerinde faaliyet gos-
terirken, 18’i (%43,9) Asya Ulkelerinde faaliyet gostermektedir. Firmalardan 9’u
(%22,0) Rusya’da, 6's1 (%14,6)ise Avrupa Birligi Ulkelerinde varlik gosterirken, 4’ii
(%9,8) Kuzey Amerika Kitasinda varlik gostermektedir. Ankete katilan firmalar-
dan sadece I'i (%2,4) Giiney Amerika Kitasi1 ve “diger” tilkelerde is yaptigini be-
lirtmistir. Diger tlkeler kapsaminda Arnavutluk ve Bosna Hersek yer almaktadir.
Ayrica ankete katilan higbir firma Uzak Dogu Ulkelerinde faaliyet gostermemek-
tedir (Cizelge 7).

Cizelge 7. Sirketlerin faaliyet gosterdigi tilkeler

n %
Orta Dogu Ulkeleri 26 63,4
Afrika Ulkeleri 23 56,1
Tiirk Cumhuriyetleri 22 53,7
Asya Ulkeleri 18 43,9
Sirketlerin faaliyet Rusya 9 22,0
gosterdigi iilkeler | Ayrupa Birligi Ulkeleri 6 14,6
Kuzey Amerika Kitasi 4 9,8
Giiney Amerika Kitasi 1 2,4
Diger 1 2,4
Uzak Dogu Ulkeleri 0 0,0

21. Yiizyilda Egitim ve Toplum / Education And Society In The 21t Century
Gilt/ Volume 7, Sayi/Issue 20, Yaz/Summer 2018



Yurtdig Miteahhitlik Ve Teknik Migavirlik Firmalarina Verilen Devlet Tegviklerinin Firmalar
Uzerindeki Etkisinin Aragtinimasina Yonelik Bir Calisma

7.8. Sirketlerin Yurtdis1 Gelirleri:

Bu boliimde sirketlere yurtdisinda gergeklestirdikleri projelerden elde ettikleri
gelirlerin toplam gelirleri icerisindeki pay: sorulmustur. Ankete katilan 41 sirket-
ten 2’si heniiz yurtdisinda higbir proje iistlenmedigini belirtirken, ankete katilan
firmalardan 9u yurt disindaki projelerden elde ettigi gelirlerin toplam gelirler i¢in-
deki payinin %5-%10 arasinda oldugunu, 12’si %10-%25 arasinda oldugunu belirt-
mistir. Firmalardan 10’u %25-%50 arasinda gelirini, 6’s1 %50-%75 arasinda gelirini
yurtdist projelerden saglamaktadir. Sadece bir firmanin yurtdigindan elde ettigi
gelir toplam gelirlerinin % 75’inden fazladir. Genel olarak degerlendirildiginde,
sirketlerin gelir elde etme yoniinden yurtici pazarlara bagimli oldugu séylenebilir

(Cizelge 8).
Cizelge 8. Sirketlerin yurtdis: gelirleri

n %

% 0 (Heniiz yurtdisinda hig- 2 5,0

bir proje tistlenilmemistir)

%5-%10 arasinda 9 22,5
Sirketlerin %10-%25 arasinda 12 30,0
yurtdit gelirleri . 5 050 arasinda 10 | 250

%50-%75 arasinda 6 15,0

%75ten fazla 1 2,5

Toplam 41 100

7.9. Devletin Verdigi Tesvikler ve Tegviklerin Rekabet Uzerindeki Etkisi:

Devlet yardimlarinin uygulanmasinda, firmalar ihtiyaglarina goére farkli des-
tek kalemlerine bagvuruda bulunmakta ve gerekli kosullar1 saglamalar1 halinde
destekten faydalandirilmaktadir. Bu kapsamda, firmalarin bir kismi bazi destek
kalemlerine hi¢ bagvurmazken, her firma farkli destek kalemlerinden farkl: se-
viyelerde faydalanmaktadir. Ankete katilim saglayan firmalar da, yogun olarak
faydalandiklar1 destek kalemlerine yiiksek puan verirken, hi¢ bagvuruda bulun-
madiklar: destek kalemlerini “etkisiz” veya “cok etkisiz” olarak degerlendirmistir.
Boylece ayni soru igerisinde, hem destek kalemlerinin firmalardan ne derece talep
gordugii 6l¢iilmiis, hem de faydalanilan destek kalemlerinin yurtdisina yonelik ti-
cari faaliyetlerin etkinligini ve kalitesini arttirmada ne derece etkin rol oynadig:
degerlendirilmistir.

[lk olarak seminer ve konferans katilim destegi degerlendirilmistir. Ankete ka-
tilan 41 firmadan 27’si bu destek kaleminden faydalandigini belirtmistir. Destekten
faydalanan 27 firmanin vermis oldugu cevaplarin ortalama degeri 4,48 olarak be-
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lirlenmis ve firmalar seminer ve konferans katilim destegi kalemini “etkili” olarak
degerlendirmistir. Seminer ve konferans katilim destegi ankete katilan firmalarin
en ¢ok faydalandig: destek kalemlerinden biri olarak gorillmektedir (Cizelge 9).

Cizelge 9. Firmalarin devlet desteklerinden yararlanma ve rekabet giiciine etki-
sinin degerlendirilmesi

Cok etkili Etkili Fark Etkisiz Cok Ort. | Ss
etmez etkisiz
no| % | N[ % [nf % [n] % [N]%]|"
Proje Destegi 21 75,0 3 10,7121 7,1 0 0,0 | 2] 7,1 |446] 1,138
Yurtdis1 Ofis 17 63,0 7 1259 1| 3,7 0 00 | 2] 74 |437] 1115

Destegi

Reklam, Tanitim 14 56,0 7 1280]2)]380 10 0,0 | 2| 80 |424] 1,165
ve Pazarlama
Destegi

Pazar Arastirmasi 12 52,2 6 26,1 | 31130 1 4,3 1 43 14,17 | 1,114
Destegi
Yurtdis: Fuar 16 64,0 6 (2402 80 | O 00 | 1| 40 |4,44] 0,961
Katilim Destegi
Seminer ve Kon- 16 59,3 10 |37,0]1 0] 0,0 | O 0,0 | 1] 3,7 | 448 0,849
ferans Katihm
Destegi

Yurtdis1 Egitim 11 50,0 5 2271512270 0,0 | 1| 45 |4,14] 1,082
Destegi

Yazilim Destegi 10 52,6 4 2,13 (158 0| 0,0 | 2| 10,5 | 4,05]| 1,311

Mesleki Sorum- 13 61,9 4 1190 1] 438 1 48 | 2] 95 | 419 1,327
luluk Sigortast
Destegi
Uluslararas: Mes- 8 42,1 2 1105|2105 5 | 263 | 2] 105|347 | 1,541
leki Yarigmalara
Katilm
*Ortalama degerin hesaplanmasinda her bir 6lgek icin katsay1 degerleri “Cok etkili
57, “Etkili 47, “Fark etmez 3”, “Etkisiz 2”, “Cok etkisiz 1” olarak kabul edilmistir.

Her bir destekten yararlanan firma sayisi ve ilgili destegin rekabet giiciine et-
kisi yoniinden diger destek kalemlerine iligkin su bulgular elde edilmigtir: Orta-
lama degerler dikkate alindiginda 28 firmanin yararlandig1 proje destegi (4,46),
25 firmanin yararlandig1 yurtdist fuar katilim destegi (4,44), 27 firmanin yarar-
landig1 yurtdis: ofis destegi (4,37) ve 25 firmanin yararlandig1 reklam, tanitim ve
pazarlama destegi (4,24) firmalarin rekabet giicii tizerinde etkili olan faktorler ara-
sindadir. 21 firmanin yararlandigi mesleki sorumluluk sigortas: destegi (4,19), 23
firmanin yararlandig1 pazar aragtirmasi destegi (4,17), 22 firmanin yararlandig:
yurtdist egitim destegi (4,14) ve 19 firmanin yararlandigi yazilim destegi (4,05) fir-
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malar tarafindan rekabet giicii tizerinde “etkili” olan deger faktorler olarak deger-
lendirilmistir. Firmalarin etkili olarak gérmedigi tek destek kalemi ise 19 firmanin
yararlandig1 uluslararasi mesleki yarigmalara katilim destegidir (3,47). Bu destek
firmalar tarafindan “fark etmez” olarak degerlendirilmistir (Cizelge 9).

Firmalarin destek kalemlerine yonelik genel degerlendirmelerinde ise su yo-
rumlara yer verilmistir: Firmalar, proje destegi ile ihalelerde fiyat avantaji elde ede-
rek daha rekabetci teklifler hazirlama firsat1 bulduklarini, yurtdis: ofis destegi ile
yeni ofisler agtiklar: tilkelerde yerinde is takibi yapabildiklerini ve yerel piyasayla
dogrudan baglant1 kurabildiklerini, reklam, tanitim ve pazarlama destegi ile ta-
nitim faaliyetlerini arttirdiklarini, pazar arastirmasi destegi ile yeni pazarlardaki
isveren ve potansiyel yerel ortaklarla goériisme sansi bulduklarini, fuar ve seminer
gibi uluslararas: organizasyonlara katilim saglayan desteklerle farkli programlara
katilip yeni gelismeleri takip etme ve kendilerini tanitma firsat1 bulduklarini ifade
etmiglerdir. Yogun rekabet ortaminda bu desteklerin saglandigini bilmenin fiyat-
landirmalarda ellerini rahatlattigini belirten firmalar, 6zellikle destek limitinin en
fazla oldugu proje desteginin yabanci firmalara karsi dogrudan avantaj sagladigini
vurgulamigtir.

7.10. Firmalarin Yurtdisinda Karsilastigi Sorunlar:

Bu boliimde sirketlerin kiiresel rekabet kosullarina uyum saglama konusunda
karsilastig1 sorunlar degerlendirilmeye caligilmigtir. Firmalara gonderilen anket-
lerde sektoriin bir takim eksiklikleri hakkinda goriisleri sorulmugtur. Firmalar
sorulan sorulara “cok 6nemli”, “6nemli”, “fark etmez”, “6nemsiz”, “cok 6nemsiz”
seceneklerine gore cevaplarini vermistir. Firmalarin vermis oldugu cevaplara gore
sorunun oénem derecesi tespit edilmeye ¢alisilmigtir.

Cizelge 10°daki ortalama degerlere gore bolgesel ve siyasi gelismelerin is
yasamina etkisi (4,43), ekonomik konjonktiirde belirsizlik algist (4,32), yiiksek
yazilim maliyetleri (4,06), iistlenilecek projeler icin gerekli finansmana erisim
problemleri (4,03) ve firmanin yeni girdigi pazarlardaki hukuki ve kurumsal yapi-
y1 yeterince kavrayamamasi (3,92) firmalarin 6nemli gordiigii sorunlarin baginda
gelmektedir. Firma tecriibelerinin yabanci isverenlere/miisterilere tanitilmasinda
yasanan sikintilar (3,79), firmanin yetistirdigi miithendislerin tecriibe kazandik-
tan sonra rakip firmalarca transferi (3,65), firmanin uzmanlik alan1 bakimindan
avantajli oldugu projelerin ihalelerini kazanamamast (3,62) ve yiiksek teknik arag
gere¢ maliyetleri (3,57) diger “6nemli” sorunlar olarak goriilmektedir (Cizelge 10).
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Cizelge 10. Sirketlerin yurtdisinda karsilastig1 sorunlarin degerlendirilmesi

Cok Onemli | Farketmez | Onemsiz Cok Ort. | SS
6nemli 6nemsiz

n % n % n % n % n %

Firma ol¢eginin 8 22,2 | 11 | 30,6 5 13,9 8 22,2 4 11,1 | 3,31 | 1,348
proje biyiik-
ligiine uygun
olmamasi

Ihale edilen 4 10,5 | 12 | 31,6 8 21,1 9 23,7 5 13,2 | 3,03 | 1,241
projenin
gerektirdigi
uzmanlik
alaninda yeterli
tecriibeye sahip
olmamak

Firmanizin 10 | 25,6 | 15 | 38,5 8 20,5 1 2,6 5 12,8 | 3,62 | 1,269
uzmanlik alani
bakimindan
avantajli oldugu
projelerin iha-
lelerini kazana-
mamak

Firmanizin yeni 7 18,4 | 25 | 65,8 4 10,5 0 0,0 2 53 | 3,92 0,882
girdigi pazarlar-
daki hukuki ve
kurumsal yapiy1
yeterince kavra-
yamamas1

Firmanizin 1 2,8 10 | 27,8 9 250 | 11 30,6 5 13,9 | 2,75 | 1,105
teknolojik
doniigiim ve
inovatif ¢6ztiim-
ler tiretmede
rakiplerine gore
gecikmesi

Firmanizin 2 5,1 12 | 30,8 8 20,5 2 5,1 15 | 38,5 | 2,59 | 1,409
yabanci dil bilen
teknik eleman
eksigi

Firmaniz yone- 2 5,6 8 | 222 7 19,4 7 194 | 12 | 33,3 | 2,47 | 1,32
ticilerinin tecri-
beli elemanlar1
yurtdis1 projele-
re kaydirmakta-
ki isteksizligi

Firmanizin tec- 1 2,6 15 | 39,5 7 18,4 3 7,9 12 | 31,6 | 2,74 | 1,349
riibeli eleman-
larinin yurtdis
projelerde gérev
alma konusun-
daki isteksizligi
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Firma tecriibe- 10 | 26,3 | 18 | 474 | 4 10,5 4 10,5 2 53 | 3,79 | 1,119
lerinin yabanci
isverenlere/
migsterilere
tanitilmasinda
yaganan sikin-
tilar

Firmanizin 3 8,1 8 21,6 8 21,6 10 27,0 8 21,6 | 2,68 | 1,27
teknoloji ve
mithendislerin
teknik yeterliligi
bakimindan
kiiresel reka-
betin gerisinde
kalmasi

Firmanizin 3 7,9 18 | 47,4 7 18,4 8 21,1 2 53 3,32 | 1,068
isgiicti maliyet-
leri bakimindan
kiiresel reka-
betin gerisinde
kalmasi

Firmanizin 5 13,2 | 11 | 28,9 | 10 | 26,3 9 23,7 3 7,9 3,16 | 1,175
uluslararasi
ihalelere verilen
teklif tutarlari
bakimindan
nispeten pahali
kalmasi

Firmanizin 15 | 41,7 | 15 | 41,7 2 5,6 0 0,0 4 11,1 | 4,03 | 1,23
tstlenilecek
projeler igin
gerekli finans-
mana erigim
problemleri

Firmanizin 10 | 27,0 | 11 | 29,7 9 24,3 7 18,9 0 0,0 3,65 | 1,086
yetistirdigi
mithendislerin
tecriibe kazan-
diktan sonra
rakip firmalarca
transferi

Firmanizin 8 22,9 | 12 | 34,3 7 20,0 8 22,9 0 0,0 | 3,57 | 1,092
yiiksek teknik
arag gereg mali-
yetleri

Firmanizin 13 | 37,1 | 14 | 40,0 5 14,3 3 8,6 0 0,0 | 4,06 | 0,938
yiiksek yazilim
maliyetleri

N
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Ekonomik 17 | 44,7 | 17 | 44,7 3 7,9 1 2,6 0 0,0 | 432 0,739
konjonktiirde
belirsizlik algist

Bolgesel ve siya- | 20 | 54,1 | 14 | 37,8 | 2 5,4 1 2,7 0 0,0 | 4,43 0,728
si gelismelerin is
yagsamina etkisi

*Ortalama degerin hesaplanmasinda her bir ol¢ek i¢in katsay1 degerleri “Cok

onemli 57, “Onemli 47, “Fark etmez 3”, “Onemsiz 2”, “Cok énemsiz 1” olarak kabul
edilmistir.

Firmalarin fazla 6nemli bulmadig: ve “fark etmez” olarak nitelendirdigi sorun-
lar arasinda sunlar yer almaktadir: Firmanin isgiici maliyetleri bakimindan kii-
resel rekabetin gerisinde kalmasi (3,32), firma 6lgeginin proje bitytikliigiine uygun
olmamast (3,31), firmanin uluslararasi ihalelere verdigi teklif tutarlar1 bakimindan
nispeten pahali kalmasi (3,16) ve ihale edilen projenin gerektirdigi uzmanlik ala-
ninda yeterli tecriibeye sahip olmamasi (3,03) 6nemli bulmadig: sorunlar arasin-
dadir. Firmanin teknolojik doniisiim ve inovatif ¢éztimler tiretmede rakiplerine
gore gecikmesi (2,75), firmanin tecriibeli elemanlarinin yurtdis: projelerde gorev
alma konusundaki isteksizligi (2,74), firmanin teknolojisi ve mithendislerin tek-
nik yeterliligi bakimindan kiiresel rekabetin gerisinde kalmasi (2,68) ve firmanin
yabanci dil bilen teknik eleman eksigi (2,59) diger 6nemsiz goriinen sorunlardir.

Firmalar i¢cin 6nemsiz goriilen sorun ise firma yoneticilerinin tecriibeli ele-
manlar1 yurtdigi projelere kaydirmaktaki isteksizligi (2,47) olarak belirlenmistir
(Cizelge 10).

7.11. Tegviklerin Sektér Uzerindeki Etkinliginin Degerlendirilmesi

Anket calismasinin son boliimiinde devletin vermis oldugu tesviklerin etkin-
ligi degerlendirilmistir. Firmalar sorulan sorulari “kesinlikle katiliyorum”, “ka-
tiliyorum”, “fark etmez”, “katilmiyorum”, “kesinlikle katilmryorum ”ifadeleri ile
degerlendirmistir. Firmalarin vermis oldugu cevaplara gore tesviklerin sektor tize-
rindeki etkinligi test edilmistir. Anket gonderilen firmalarin tamamina yakini bu

bolimii cevaplandirmistir.

Cizelge 11'deki ortalama degerler dikkate alinarak bir degerlendirme yapil-
diginda; devlet yardimlarinin sektor ihtiyaglarina uygun hale getirilmesi (4,30),
yeni tegvik tiirleri olugturulmasi (4,28), mevzuatin uygulamadaki degisikliklere
gore yeniden diizenlenmesi (3,88) ve tesviklerle ilgili siiregte biirokratik iglemlerin
azaltilmasi (3,80) gortslerine firmalar katilmaktadir. Tegviklerin farkli pazarlara
girmeye firsat saglamasi (3,71), tesvik limitlerinin firmalarin yurt dis1 performan-
sina gore yeniden diizenlenmesi (3,68), tesviklerin kiiresel rekabette firmalara tis-
tunlitk sagladigi (3,54) ve devlet tesviklerini yeterli bulmaktayiz (3,50), goriislerine
firmalar tegviklerin etkili oldugu yoniinde katilmaktadir (Cizelge 11).

Firma yoneticileri; devlet tesviklerinin yurt digina agilmalarina etkili oldugu
(3,48), tesviklerin maliyet dezavantajlarini karsilamada yetersiz kaldigi (3,46), tes-
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viklerin isletme sermayesine katki sagladig1 (3,44), konularindaki devlet tegvikleri-
nin sektore etkisini notr bir ifade ile “fark etmez” olarak degerlendirmistir (Cizelge
10).

Firma yoneticilerinin tesviklerin sektore etkisi konusunda katilmadig: tek fak-
tor, devlet yardimlarina bagvurma konusunda firma kaynakli idari yetersizliklerin
bulunmasidir (2,21).

Cizelge 11. Sirketlerin devlet tesvikleri hakkindaki goriisleri

Kesinlikle Katiliyo- Fark Katilmryo- | Kesinlikle | Ort. SS
katiliyorum rum etmez rum katilmi-
yorum

n % n % n % n % N %

Devlet 4 10,0 | 24 | 60,0 | 2 | 50 8 | 200 | 2 5,0 | 3,50 1,086
tegviklerini
yeterli bul-
maktay1z.

Devlet 11 | 275 14 | 350 | 4 [ 10,0 | 5 12,5 6 | 150 3,48 1,414
tegvikleri
yurt digina
acilmamizda
etkili olmus-
tur.

Tesvikler 11 | 282 | 11 | 282 | 5128 | 8 | 20,5 4 (10,3 ]3,44| 1,373
isletme
sermayesine
katki sagla-
migtir.

Tegvikler 12 | 32,4 8 21,6 | 7 | 18,9 8 21,6 2 54 | 3,54 1,304
kiiresel
rekabette
firmamiza
ustiinlitk
saglamustir.

Tegvikler 12 | 31,6 | 14 | 36,8 | 3 7,9 7 18,4 2 53 | 3,71 1,250
farkli pazar-
lara girmeye
firsat sagla-
migtir.

Tegvik limit- | 15 | 39,5 9 23,7 | 2 5,3 11 | 28,9 1 2,6 | 3,68 1,338
leri firma-
larmn yurt
dis1 perfor-
mansina
gore yeniden
diizenlen-
melidir.
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Yeni tegvik 23 | 57,5 7 175 1 9 | 225 | 0 0,0 1 2,5 | 4,28 0,987
tiirleri olus-
turulmalidir.

Mevzuat 13 | 32,5 12 30,0 | 12 ] 30,0 3 7,5 0 0,0 | 3,88 0,966
ve uygu-
lamadaki
degisiklikler
yeniden
diizenlen-
melidir.

Devlet 20 | 50,0 | 14 | 350 | 4 | 10,0 | 2 5,0 0 |00 | 430 0,853
yardimlari
sektor ih-
tiyaglaria
uygun hale
getirilme-
lidir.
Tegviklerle 17 | 42,5 9 22516 | 150 5 12,5 3 7,5 | 3,80 1,324
ilgili stiregte
biirokratik
islemler
azaltilma-
Ldur.

Tesvikler 7 17,9 15 | 385 | 8 1205 | 7 17,9 2 51 | 3,46 1,144
maliyet
dezavan-
tajlarini
kargilamada
yetersiz
kalmustir.

Devlet yar- 2 5,1 6 15,4 3 7,7 15 38,5 13 | 33,3 | 2,21 1,218
dimlarina
bagvurma
konusunda
firmamiz-
dan kaynakli
idari ye-
tersizlikler
bulunmak-
tadur.
*Ortalama degerin hesaplanmasinda her bir 6l¢ek i¢in katsay1 degerleri “Kesinlikle

» <« » » «

katiliyorum 57, “Katiliyorum 47, “Fark etmez 3”, “Katilmiyorum 2”, “Kesinlikle ka-
tilmiyorum 1” olarak kabul edilmistir.
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8. Sonug Ve Oneriler:

Tiirk teknik miisavirlik sektoriiniin gelisimine yonelik oneriler sunmak {ize-
re hazirlanmis olan bu tez ¢aligmasinda oncelikle teknik misavirlik hizmetleri ve
miiteahhitlik hizmetleri iliskisi a¢iklanmis, ardindan sektériin Tirkiye’deki ve
diinyadaki konumundan bahsedilmistir. Caligmanin son boliimiinde ise anket
uygulamasi yapilmuistir.

Anket ¢aligmasinda 6ncelikle katilimer firmalarin genel profili tespit edilmis-
tir. Aragtirma kapsamindaki igletmeler agirlikli olarak iistyap: alaninda faaliyet
gostermekte, sirketlerin tamami teknik miisavirlik alaninda hizmet vermektedir.
41 sirketten, 14’ 10-49 kisi araliginda ¢alisana, 11’ ise 250 ve daha fazla ¢alisana
sahiptir. Bu oranlar bize sektdrde is yapan ve ankete cevap veren sirketlerin genelde
kigiik isletmeler olmadigini gostermektedir.

Sirketlerin 22’si 20 yildan fazla yurtdisi tecriibeye sahiptir. Dolayisiyla
ankete katilan sirketlerin yurtdisinda is yapma konusunda deneyimli olduklar:
soylenebilir. Sirketlerin en g¢ok hizmet verdigi alan danigmanlik, tasarim ve
mihendislik alanlaridir. Sirketlerden hicbirisi pazarlama hizmeti sunmamaktadir.
Sirketlerin en ¢ok karayolu/tiinel/koprii yapiminda uzmanlastig1 gézlemlenmistir.
En az uzmanlagilan alanlar ise iletisim sistemleridir. Sirketlerin en fazla Ortadogu
tilkeleri ve Afrika iilkelerinde is yaptig1 gozlemlenmistir. Ankete katilan firmala-
rin verdigi cevaplara gore sirketler Orta Dogu Ulkelerinde ve Afrika iilkelerindeki
piyasaya hakimdir. Firmalarin yurtdisindan elde ettigi gelirlerin toplam gelirleri
icindeki payina bakacak olursak 6 firmanin %50-%?75 arasinda gelirini yurtdisin-
dan elde ettigi, sadece 1 firmanin yurtdis gelirleri toplam gelirlerinin %75inden
fazla oldugu belirlenmistir. Arastirma kapsaminda kalan 34 firmanin yurtdisin-
dan elde ettigi gelirlerinin toplam gelirleri igerisindeki payinin %50 nin altinda ol-
mast bu firmalarin gelir ydniinden i¢ pazara bagli oldugunu gostermektedir.

Aragtirma ¢alismasinda firmalar devlet yardimlarini ayr1 ayr1 degerlendirmis-
tir. Bu degerlendirmeye gore en etkin devlet yardimi seminer ve konferans katilim
destegidir (Ortalama: 4,48). Ardindan proje destegi (4,40), yurtdis1 fuar katilim
destegi (4,44) ve yurtdisi ofis desteginin (4,37) geldigi belirlenmistir. Ayrica bu des-
tek kalemlerinin firmalar i¢in en fazla 6demenin yapildig1 destek kalemleri oldugu
da goriilmektedir.

Teknik miisavirlik hizmetleri sektdriiniin gelisimine yonelik kamu kurum-
larinca yiriitiilen programlarin siiphesiz en dikkat ¢ekeni dogrudan bu sektérii
hedef alan devlet yardimi mekanizmasidir. Ekonomi Bakanliginca yiirtiilen sis-
temin son yillarda mevzuat degisiklikleriyle daha da islerlik kazanmasi ve 6denen
miktarlarin ciddi bir artis gostermesi, 6zellikle yurtdigina agilimda firmalar: cesa-
retlendiren 6zellikleriyle son derece olumlu yorumlar almakta, sektor temsilcileri-
ni memnun etmektedir.

Caligmada firmalarin yurtdisinda karsilagtigi sorunlar1 degerlendirmesi is-
tenmistir. Firmalarin en ¢ok karsilagtigi sorunlarin basinda bolgesel ve siyasi
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gelismelerin is yasamini etkilemesi (4,43) gelmektedir. Ardindan ekonomik kon-
jonktiirde belirsizlik algisi (4,32), firmalarin yiiksek yazilim maliyetleri (4,06) ve
firmalarin tstlenilecek projeler icin gerekli finansmana erisim problemleri (4,03)
diger 6nemli sorun alanlaridur.

Alan calismasinda firmalara devlet tegvikleri hakkinda goriisleri sorulmugtur.
Firmalar en ¢ok “devlet yardimlarinin sektoriin ihtiyaglarina uygun hale getiril-
melidir (4,30)” goriisiinii bildirmistir. Firmalarin derecelendirmesine gore “yeni
tesvik tiirleri olugturulmalidir (4,28)” ve “mevzuat ve uygulamadaki degisiklik-
ler yeniden diizenlenmelidir (3,88)” goriisleri de en yiiksek ortalama puan alan
goriisler arasindadir.

Alan ¢aligmasinin 6zellikle devlet yardimlari ile ilgili degerlendirmeler igeren
kisimlarinin, tesvik mekanizmasinin islerligine iliskin oldukgea faydali bilgi sagla-
dig1, gerek mevcut destek kalemlerinden faydalanilma seviyesi, gerekse yeni destek
kalemi onerileriyle ilerleyen donemde ilgili mevzuat {izerine yapilabilecek revizyon
calismalarina 6nemli katk: saglayacagi degerlendirilmektedir.

Sektore iliskin yapilan degerlendirmeler, Tiirk teknik miisavirlik hizmetleri
sektoriiniin genel anlamda diinya standartlar: seviyesinde teknik yeterlilige sa-
hip olmakla birlikte, sirket bityiikliiklerinin sinirli 6l¢eklerde kalmasi, pazarlama
faaliyetlerinin istenen seviyede olmamasi, siire¢ yonetimi, is gelistirme ve is po-
tansiyeli yaratma konularinda sorunlar yasanmasi, sektore bakis agisindaki genel
alginin 6nemli bir engel teskil etmesi, kalifiye teknik personel bulmada yasanan
zorluklar, finansal yapilarin giiclii olmamasi, yurtdisinda bazi firmalarin sadece
belli Tiirk miiteahhitlik firmalarina bagimli olarak projelerde yer bulabilmesi, yur-
tici piyasanin istenen biiyiikliige ulagmamis olmasinin sektdriin olgunlasmasini
geciktirmesi gibi sebeplerle belirli bir gelismislik seviyesinin {izerine ¢ikamadigini
gostermistir.

Sonug olarak, Tiirk teknik miisavirlik hizmetleri sektérii gelisme ve bilyiimeye
acik bir bebek endiistri olarak dikkat cekmektedir. Dolayist ile korumaya alinmali
ve desteklenmelidir. Devlet yardimlarinin cesaretlendirici etkisi ile yurtdisina agi-
lan ve gerceklestirdigi projelerle bagarili performans sergileyen firmalar yurt icin-
de aktif olan ancak yurtdisina a¢ilma konusunda kararsiz olan bircok firmaya da
ornek olacak, bu sayede uluslararas: piyasada rekabet edilebilecektir.
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Extended Abstract:

Considering the added value and employment opportunities created by the
construction sector, it is a very important sector for the economies of the count-
ries. The construction sector in which our local companies are active, is a sector
with high employment capacity due to the use of input from many sectors and
the variety of labor needed. Considering the sectors that provide main inputs to
the construction sector, the sectors providing goods and services and the role in
regional development, the share of GDP in the GDP is considerably higher than the
statistical values.

Turkey’s contracting services sector, which has an important historical expe-
rience which opened its first overseas economic integration in the world, plays a
pioneering role in our industry as the most advanced service expansion to new
markets in Turkey. In today’s global competition, the economic development of
countries is largely dependent on the export performance. Therefore, countries
attach a special importance to foreign trade. In the face of increasing internatio-
nal competition, countries are setting strategies to increase exports in sectors with
high added value and taking macroeconomic measures to support it. One of these
measures is the dissemination of foreign exchange earning services. Among the
foreign exchange earning services in our country, the most advanced sector, over-
seas contracting and technical consultancy services sector. Therefore, countries are
encouraging the contracting and technical consultancy sector in abroad.

The importance of the technical consultancy services sector, including pre-pro-
ject preparation, project process follow-up and post-project control operations, inc-
luding engineering, consultancy and architecture services, is therefore increasing
day by day. As the volume of the contracting sector grows, the technical consultan-
cy sector, which increases its importance in parallel, provides services in areas such
as feasibility studies, design works, marketing and project management, especially
for technology intensive projects that require engineering knowledge, and pave the
way for the projects to be completed in a healthy manner. Therefore, the increase
in the quality of technical consultancy services increases the developments in the
contracting sector and the size of the projects undertaken.

In addition to the supply relationship with the contracting sector in our
country, technical consultancy services sector has shown that it is an independent
sector in the last 30 years. This divergence with the contracting sector has led to
the emergence of large-scale technical consultancy firms in international markets.
The Turkish technical consultancy sector continues its development and growth.
Considering the foreign consultancy firms, the volume of business to be prominent
in international markets has not yet been reached, and unfortunately, it is observed
that the international markets are one step behind. In this context, the Turkish
technical consultancy services sector could be considered as an infant industry and
observing its development will be more healthy to offer solutions.

The rapid developments in engineering services led to a pause in the services

21. Yiizyilda Egitim ve Toplum / Education And Society In The 21t Century
Gilt/ Volume 7, Sayi/Issue 20, Yaz/Summer 2018



Yurtdig Miteahhitlik Ve Teknik Migavirlik Firmalarina Verilen Devlet Tegviklerinin Firmalar
Uzerindeki Etkisinin Aragtinimasina Yonelik Bir Calisma

of the technical consultancy sector. At this point, it is very important to define
the general definition of technical consultancy services in detail and to determine
the scope and correct road map together with the sub-branches included in these
definitions. In addition, the examination of international legislation, in particular
the General Agreement on Services Trade, and the global business volume of the
technical consultancy services sector, and the assessment of the size of the target
markets, are of particular importance in determining the current position of the
Turkish technical consultancy services sector. Healthy determination of this fin-
ding is important in terms of taking the model of successful examples in the world
as well as determining our potential.

In this context, some concrete criteria with international comparability are ne-
eded to examine the position of the sector in international markets. At the begin-
ning of these criteria, the number of projects, the size of the project, the number of
countries under consideration, and the market share in each country. A detailed
examination of the situation of the contracting and technical consultancy sectors
within the country will also inform us about the potential of the sector.

The examination of local legislation in our country is also important for our
technical consultancy sector to be understood better. In addition to the interna-
tional legislation and agreements, the effects of national legislation on our firms,
the contribution they make to international expansion, and the extent to which
they are challenging should be evaluated. In this thesis, one of the techniques we
will apply when analyzing the technical consultancy sector will be SWOT analysis.
Because the analysis of the strengths and weaknesses of the sector, identifying the
opportunities and threats in front will be possible through this analysis. The results
of the SWOT analysis are considered to be highly effective in reviewing policies for
the sector.

On the other hand, our companies benefit from various support items within
the scope of the “Decision on State Aids to be Provided to the Technical Consul-
tancy Services No. 2014/10”. In the said legislation, changes have been made in line
with the needs of the sector. In order to ensure that the Turkish technical consul-
tancy sector has a global competitive edge, legislative changes should be made in
light of the opinions and evaluations of the sector and the trends in the world.

Within the scope of this study, detailed analyzes are made on the Turkish tech-
nical consultancy services sector, so that a clearer view on the situation of the sector
will be obtained and solution suggestions for the sector can be presented. Because
the size and number of the undertaken projects are already important in terms of
examining the effects of state aid on the sector. The opinions of the representatives
of the sector who are currently benefiting from the support and undertaking pro-
jects abroad will give us more information about the effectiveness of the incentives.
For this reason, the current situation of the leading firms of the sector has been
examined in this thesis study and the opinions of the sector representatives about
the sector have been taken.
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In this thesis, it is aimed to eliminate the lack of resources in the field of techni-
cal consultancy services in our country. It is evaluated that the current state of the
Turkish technical consultancy services sector, which is in the position of the infant
industry, examines the successful examples of the sector in the world and evaluates
the support mechanisms that can be applied and the suggestions to be developed
accordingly will accelerate the increase in the quality and size of the contracting
services in the said sector and thus in the foreign sector.
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