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Bu arastirma EU 1IBF’de calisan akademik ve idari personel ile, EU IiBF isletme Boliimii
giindiiz ve ikinci 6gretim dgrencilerinin organik iirtinleri nasil algiladiklarini belirlemek amaciyla
yapilmustir. Aragtirmaya 47 akademisyen, 7 Idari personel ve 493 &grenci katilmistir. Aragtirmada
anket yontemiyle veriler toplanmustir. Ankette 5°1i Likert Olgegiyle olusturulmus 32 ifadeye ve
cevaplayicilarla ilgili demografik sorulara yer verilmistir. Arastirma sonucuna gore, akademik ve
idari personel ile 6grencilerin organik iiriinleri algilamalar1 arasinda farklilik bulunmustur. Ayri-
ca, cevaplayicilarin organik iiriinleri algilamalar1 ile cevaplayicilarin cinsiyetleri, medeni durum-
lar1, 6gretim iiyelerinin iinvanlari, ailelerinin aylik ortalama gelirleri arasinda anlaml farkliliklar
bulunurken, yaslari, 6grencilerin aylik kigisel gelirleri, idari personelin goérevleri ve ailelerinde
kag kisi oldugu arasinda anlamli farkliliklar bulunamamugtir.
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ABSTRACT

This study was carried out among the academic staffs, managerial staffs and business part
formal and informal education students in Erciyes University Faculty of Economics &
Administrative Sciences, in order to determine their perception of organic foods. 47
academicians, 7 managerial staff and 493 students were participate in the research. Data were
collected through a survey questionnaire, in which a Likert Type Scale with 32 question and
demographic questions about answerers was used. In the result of the study, it is found out that
there was a significant difference between the perceptions of academicians, managerial staffs and
students. And also it is found that there were significant differences between the perceptions and
sexuality, marital status, lecturers degree and income. But it isn’t found any significant
differences between the perceptions and students income, managerial staffs job and how many
people live in the answerers house.
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GIRIS

1990’11 yillarda gevrecilik, is hayatinin ve toplumun iizerinde dnemle dur-
mas1 gereken temel konulardan biri haline gelmistir. Ozellikle, sanayilesmis
tilkelerde, cevre kirliliginin (su, hava ve toprak kirliligi) olumsuz etkileri gittik-
ce artan sekilde endise kaynagi olmaktadir. ilac, biiyiime hormonlar1 ve zirai
iriinler ile ticari amaclh hayvan yetistiriciliginde antibiyotik kullanimina kars1
olusan tepkilerle beraber organik tarimin popiilerligi oldukc¢a artmistir. Ayrica
dogal gida kaynaklarinda genetik degisimler ve genetigi degistirilmis maddele-
rin artan kullantmi konusunda endiseler de artmaktadir. Bu durum da organik
olarak {iiretilen Uriinlere olan talebi artirmustir. Organik iiretim, yenilenebilir
kaynaklarin kullanilmasini, enerjinin ve diger kaynaklarin korunmasini ve sen-
tetik giibre ve pestisit kullanilmadigi icinde ¢evrenin korunmasini saglayan bir
stirectir (Lea ve Worsley, 2005: 855). Organik iiretim sayesinde hem insan sag-
l1g1 hem de ekolojik ¢evre korunabilmektedir.

Organik tarim ise; kimyasal ilaglar ve sentetik giibreler kullanilmadan veya
az miktarda kullanarak yapilan bir tarimsal iiretim bi¢imidir. Organik tarim,
ekolojik sistemde hatali uygulamalar sonucu kaybolan dogal dengeyi yeniden
kurmaya yonelik, insana ve cevreye dost iiretim sistemlerini icermekte olup,
esas olarak sentetik kimyasal tarim ilaclari, hormonlar ve mineral giibrelerin
kullanimini yasaklamasi yaninda, organik ve yesil giibreleme, topragin muhafa-
zasl, bitkinin direncini artirma, dogal diismanlardan faydalanmayi tavsiye eden,
biitiin bu olanaklarin kapali bir sistemde olusturulmasini dneren, iiretimde sade-
ce miktar artisinin degil ayn1 zamanda {iriin kalitesinin de yiikselmesini amacla-
yan alternatif bir iretim seklidir. Organik tarimdaki esas amag, insanin kullan-
dig1 her tiirlii gida ve besin maddeleri ile barinma ve giyinme maddelerinin in-
san sagligina zarar vermeyecek ya da en az zarar verecek sekilde ve devamli
olarak iiretilmesidir. Organik tarim, sadece bir gida iiretim kaynagi olmayip,
ayn1 zamanda biyolojik ¢esitliginin korunmasinin, erozyon, ¢ollesme ve iklim
degisikligine neden olan faktorlerin etkisinin giderilmesinin baslica dayanagi
olup, kimyasal kirlilik ve zehirli kalintinin sonlandirilmasinda da temel amag
olmustur (Demir ve Giil, 2004) bu sayilanlar siirdiiriilebilirlik a¢isindan da ol-
dukca dnemlidir.

Organik tarim, zaman i¢inde hizla gelisip yayginlasmasiyla bugiinkii mo-
dern tarima alternatif olmus ve temel ilkeleri cergevesinde; Uluslararasi Organik
Tarim Faaliyetleri Federasyonu, Avrupa Birligi ve Birlesmis Milletler Gida-
Tarim Orgiitiince uluslararas: ve degisik iilkelerce de iilkesel standartlar1 gelisti-
rilmistir. Genellikle bati toplumlarinda olusan ve giderek artan talep dogrultu-
sunda, giiniimiizde 130’dan fazla iilkede organik tarim yapilmakta ve Tiirki-
ye’de 100’e yakin iiriin organik olarak tiretilmektedir
(http://www.uludagaricilik.org.tr/dergi/ 2005/ 2005-3/Dergi%202005.3.1.pdf).
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Cogunlugunu gida maddelerinin olusturdugu bu iiriinler market raflarinda
da yerlerini almislardir. Organik gida denildiginde konuyla ilgili kaynaklarda
standart bir tanmimla karsilagilmaktadir. Organik gidalar, basit olarak, yetistiril-
mesinde ve islenmesinde, genetik miihendisligin, yapay ve benzeri giibrelerin,
bocek ilaglarinin, yabani ot ve mantar 6ldiiriicli ilaclarinin, biiyiitme diizenleyi-
cilerinin, hormonlarin, antibiyotiklerin, koruyucularin, renklendiricilerin, katki
maddelerinin, kimyasal kaplama ve parlatict maddelerinin ve kimyasal ambalaj
malzemelerinin kullanilmadigr gida maddeleridir. Organik gidalar, bitkisel ve
hayvansal gidalari icerir (Inal vd, 2008: 195). Insan sagligmin ve ¢evrenin artan
onemi tiiketicilerin daha fazla organik iiriin tercih etmelerine sebep olmaktadir.
Organik iiriin pazar tiiketici 6zellikleri bakimindan ikiye ayrilmaktadir. Birinci
ve en biiyiikk pazar saglik pazaridir. Bu pazardaki tiiketiciler organik iiriinleri
geleneksel iiriinlerden daha saglikli bulduklari icin satin almaktadirlar. ikinci
pazardaki tiiketiciler ise, organik {riinleri sosyal bir takim etkileri sebebiyle
tercih eden tiiketicilerdir. Temiz bir ¢evre, daha kii¢iik ve zararsiz tarim alanlart
ve yerel Uiretilmis {iriinler onlar icin 6nemlidir (Knudson, 2007: 2).

Tiiketicilerin organik iirtinleri nasil algiladiklarini belirlemek onlarin bu
tiriinleri satin almalarinda 6nemli olan faktorleri belirleyebilmek agisindan ol-
dukc¢a 6nemlidir. Bu arastirmada akademik personel, idari personel ve dgrenci-
lerin organik {iiriinleri nasil algiladiklarim belirlemek amaclanmistir. Ayn1 fakiil-
tede bulunsalar da kisilerin benzer konulardaki algilama farkliliklar1 olmasi
kacinilmazdir. Bu yiizden, arastirma sonuglarina gore organik iiriin algilamala-
rindaki farhliklarin hangi unsurlardan kaynaklandigini ortaya cikarmak arastir-
manin bir diger amaci olarak sayilabilir.

Arastirma iki boliimden olusmaktadir. ik boliimde, konuyla ilgili yapilan
caligmalarin yer aldig literatiir boliimii ikinci boliimde ise, uygulama boliimiine
yer verilmistir.

Aragtirmada ana kiitle olarak Erciyes Universitesi 1IBF secilmis ve fakiil-
tedeki akademik personel, idari personel ve Ogrencilere organik iiriinleri nasil
algiladiklarin1 6grenmek amaciyla anket uygulanmistir. Uygulama ile ilgili ay-
rintili bilgilere arastirmanin ikinci boliimiinde yer verilmistir.

L. LITERATUR

Yirminci ylizyilin ikinci yarisinda yasanan hizli sanayilesme, ¢evre sorun-
larin1 da beraberinde getirmistir. Buna paralel olarak diinyada yasanan aclik
problemine ¢dziim bulabilmek icin de gelismis iilkeler tarafindan farkl: politika-
lar iretilmistir. Bu politikalarin ana ¢ercevesi yogun girdi kullanilarak birim
alandan daha yiiksek verim alma ve yeni tarim alanlarinin agilmasina yonelik
uygulamalardir. Bu amag¢ dogrultusunda yiiriitiilen tarimsal faaliyetler de 6zel-
likle cevre kirliligi ile iiriinde kalite diisiikliigiinii giindeme getirmistir. Ortaya
cikan olumsuz tablolar da zaman i¢inde hiz kazanarak yayginlasmistir (Altin ve
Orak, 2007: 2).
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Diinya niifusunun hizla artmasi diger ihtiyag¢lar yaninda insanlarin gida ih-
tiyacint da artirmaktadir. Tarimsal iiretim alanlarinin sinirli olmast nedeniyle
artan gida ihtiyacinin karsilanmasi i¢in birim alandan ya da birim hayvandan en
yiiksek diizeyde verim alinmaya ¢aligilmaktadir. Ozellikle 1960’11 yillarda bas-
latilan ve adina kisaca “Yesil Devrim” denilen tarim iiretim teknikleri ile ve-
rimde %100’e varan artislar saglannmstir. Uretimdeki bu patlama yiizyilin en
onemli teknolojik basarilarindan biri kabul edilmektedir. Ancak, geleneksel
tiretim teknikleri eko sistemin hizli bir sekilde bozulmasina neden oldugu i¢in,
siirdiiriilemeyecek bir gelismenin de esigine gelinmistir. Toprak, hava, su kir-
lenmis, cesitli kimyasal ila¢ ve giibreler kullanilarak iiretilen gidalar insanlarda
ciddi saglik sorunlarina neden olmaya baslamistir (Ak, 2002: 490).

Bu gelismeler sonucunda alternatif iiretim sistemi olarak organik tarim
giindeme gelmistir. Ilk olarak 1910 yilinda Ingiliz arastirmaci Albert Howard
tarafindan ortaya atilan bu fikir, 1940 yilindan sonra insanlarin saglik sorunlari-
nin ortaya ¢ikmasi sonucu daha fazla 6nem kazanmistir. Bu diistince Avrupali
ireticilerce de kabul goriince yayginlagsmistir. Baslangicta iiretilen organik
iriinler biiyiik oranda ciftliklerde veya yakin ¢evredeki yoresel pazarlarda tiike-
tilirken, daha sonra ticari boyut kazanmis ve 1980°li yillarda tiim diinyaya ya-
yilmistir. Tiirkiye’de organik tarim, teknolojinin tarima geg¢ girisi nedeniyle
1950’ 1i yillara kadar dogal olarak uygulanan ve resmi olarak da 1985 yilindan
itibaren yapilan ve hizla yayilan bir iiretim sistemi olmustur. Bu tarihten sonra
da bu nitelikli tarimsal gelisme iiretim ve {irlin ¢esitliliginde goriilebilir nitelikte
hiz kazanmistir ( Altin ve Orak, 2007: 2).

Sayin ve Mencet’in 2003 yilinda ve 2007 yilinda yaptiklar1 ¢alismalarda,
Tiirkiye’de organik tarimin pazar yapisinin nasil oldugu hakkinda bilgilere yer
verilmistir. Bu caligmalara goére su sonuclara ulasilmistir (Sayin ve Mencet,

2003; Sayin ve Mencet, 2007);
e Tiirk tiiketicisinin ¢ogunlugu fiyata duyarhdir,
o Tiirkiye’de tiiketimi etkileyen gelir bilyiimesi durmustur,
o Sertifikali organik iiriin bilinci yaygin degildir,
e ¢ tiiketimin cogunlugu i¢ iiretimden saglanmaktadir,

e Tirkiye’de gida pazar1 23 milyar $, organik gida pazari 3-5 milyon $
ve organik gida pazarinda 179 iiriin yer almaktadir.

® Genelde perakende pazar tercih edilmekte ancak son yillarda 6zellikli
pazarlara yonelme vardir,

¢ Organik tiriinler digerlerine gére %30-40 daha pahalidir,

¢ Organik iiriinii tercih eden iki grup tiiketici vardir, bunlarda niifusun
%15°1 gelirin %50’sine sahiptir. (organik liriiniin yararini bilenler ve
hastali§ina ¢oziim arayanlar)

¢ Organik tarima dogrudan destekleme yoktur (kredi harig),
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¢ Organik liriinler ancak sertifikalar1 olursa ihrag¢ edilebilmektedir,

Organik iiriinlerle ilgili yapilan calismalarin bazilar1 Tiirkiye’de tiiketicile-
rin organik iiriinden haberdar olduklarimi gosterirken, diger iilkelerde yapilan
cogu calismada ise, tiiketicilerin organik {iriin satin almaya goniillii olup olma-
malarinda birgok faktoriin etkili oldugu ortaya ¢ikarilmistir. En 6nemli faktorler
ise, egitim, gelir ve cinsiyet olarak bulunmustur (Sayin vd., 2005: 4).

Ornegin, 1999 yilinda istanbul, Ankara ve Izmir illerinde tiiketicilerin
cevredostu tarim iiriinlerine yonelik potansiyel talebinin tahminlenmesi amaciy-
la yapilan bir calismada; i¢ piyasada, ozellikle gelir diizeyi yiiksek olan tiiketici
gruplarinin, ekolojik yontemlerle iiretilen ve sertifikalandirilan {iriinleri satin
alma potansiyeline sahip olduklar: ortaya ¢ikarilmistir. Bu iiriinlerin hedef tiike-
ticilerinin ise, gelir diizeyi yiiksek, orta yasin iizerinde ve saglik riskleri igin
duyarl kisiler olduklar belirlenmistir (Akgiingor vd., 1999)

Tiiketicilerin organik {iriin tercihlerindeki dnemli faktorlerden biri de sag-
Iiktir. Akgiing6r ve digerlerinin 2001 yilinda yaptiklar: calismada, tiiketicilerin
sertifikali organik {iriin icin daha fazla para 6demeye raz1 olmalarinda en énemli
faktoriin bu triinlerin algilanan saglik riskinin diisiik olmasindan kaynaklandig
bulunmustur (Akgiingér vd., 2001).

Cinsiyette organik iiriin tercihlerinde etkili olan faktorler arasinda deger-
lendirilmektedir. Ornegin, Davies, Titterington ve Cochrone tarafindan 1995
yilinda Kuzey Irlanda’daki organik iiriin satin alan tiiketicilerin profillerini be-
lirlemek amaciyla yapilan arastirmada, bayanlarin erkeklerden daha fazla orga-
nik iiriin satin aldiklari ortaya ¢ikarilmistir. Cocuklarin varligi, aile geliri diisiik
olan tiiketicilerde organik iirlin satin almada etkili olmazken, aile geliri yiiksek
olan ¢ocuklu tiiketicilerde ise, olduk¢ca onemli bir faktor olarak belirlenmistir
(Davies, Titterington ve Cochrane, 1995). Ayrica arastirmaya gore, 20 yas ci-
varindaki gencgler ¢evresel konulara oldukca duyarli olmalarina ragmen organik
iriin satin almamaktadirlar. Bu da elde ettikleri gelirin ya da aileleri tarafindan
verilen harcliklarin yetersiz olmasindan kaynaklanmaktadir. Arastirmada, eger
organik iiriin ireticileri iiretim kapasitelerini artirirlarsa bu durumda fiyatlar
diisiirebilecekleri ve fiyata duyarli olan tiiketicileri de organik iiriinlere cekebi-
lecekleri Onerilmistir.

Laroche, Bergeron ve Forleo’nun 2001 yilinda cevreye duyarl: iiriinleri sa-
tin almaya goniillii olan tiiketicileri belirlemek amaciyla yaptiklar arastirmaya
gore; cevreye duyarl tiiketici profili bes kategoride incelenmistir (Laroche,
Bergeron ve Forleo, 2001):

Tiiketicinin Demografik Ozelligi: 1970’1i yillardan beri yapilan calisma-
lar dikkate alindiginda ¢evreye duyarh tiiketicilerin yliksek sosyal bilinci olan,
onceleri ortalama yasin altinda ancak son yillarda ortalama yasin iistiinde, yiik-
sek egitimli, sosyo ekonomik durumu ortalamanin iistiinde olan kisiler olduklart
goriilmiistiir.
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Tiiketicilerin Bilgisi: Bilgi tiiketici arastirmalarinda 6nemlidir. Karar al-
mada hangi tiiketicinin ne kadar bilgi sahibi oldugu, bunu nasil iligkilendirdigi,
algiladigr etkilidir. Maloney ve Ward’in 1973 yilinda yaptig1 arastirmada tiiketi-
cinin ekoloji hakkindaki bilgisi ile satinalma davranist arasinda bir celiski oldu-
gu ortaya konmasina ragmen, Vining ve Ebreo’nun 1990 yilinda, Chan’in 1999
yilinda yaptiklar1 arastirmalara gore, tiiketicinin ekoloji ve cevrecilik hakkinda-
ki bilgileri arttikca cevre dostu iiriinleri satinalma istekleri de artmaktadir
(Laroche, Bergeron ve Forleo, 2001°’den, Maloney ve Ward, 1973; Vining ve
Ebreo, 1990; Chan, 2000)

Tiiketicilerin Degerleri: Tiiketicinin satin alma kararini esas itibariyle bi-
reyselcilik ve kolektivizm degerleri etkilemektedir. Bazi tiiketiciler bireyselci
davranmakta ve cevreyle ilgili cok hassas davranmamaktadir. Kolektivist deger-
leri tasiyan tiiketiciler yardimlagsma, ortaklagma, grup amaclar1 vb. seylerden
etkilenerek cevreye daha duyarli davranmaktadirlar.

Tiiketicilerin Tutumlar:: Tiiketicilerin ¢cevre ve ¢evre kirliligi hakkindaki
tutumlar1 da cevreye duyarli satin alma isteklerini etkilemektedir. Cevreye du-
yarl tiiketiciler, cevre kirliliginin yasamsal éneme sahip oldugu, énlenmezse
ciddi problemlerle karsilasilacagi gibi tutumlara sahip olduklar i¢in ¢evreye
duyarlilikta daha istekli olmaktadirlar.

Tiiketicilerin Davramslar1: Cevreye duyarlilikta istekli olan tiiketicilerin
davranislar1 digerlerine gore daha olumlu olmaktadir. Ornegin, gevre bilincine
sahip olmayan bir tiiketici yeniden doniistiiriilmiis kagidi satin almak istemez-
ken cevreye duyarl tiiketici bu iirlinii satin almaktadir.

Fotopoulos ve Krystallis ise, Yunan tiiketicilerin organik iiriinleri satin al-
ma motiflerini ve profillerini arastirmislardir. Bu ¢alismanin bulgularina gore,
lic tiir organik {iriin tiiketicisi oldugu bulunmustur. Bu tiiketiciler, organik iirlin-
lere yonelik tutumlarina, satin alma niyetlerine ve organik iiriin farkindaliklarina
gore, “farkinda olmayanlar”, “farkinda olup satin almayanlar” ve “farkinda olup
satin alanlar” seklinde ii¢ grupta toplanmistir (Fotopoulos ve Krystallis, 2002).

Williams ve Hammitt 2000 yilinda yaptiklar1 calismalarinda, organik {iriin-
leri ve geleneksel iiriinleri satin alan tiiketicileri karsilastirmiglardir (Williams
ve Hammitt, 2000). Arastirmanin sonucuna gore, organik iirliin satin alanlar,
geleneksel iirlin satin alanlardan daha fazla cevreye duyarli davranis sergile-
mektedirler. Organik iiriin satin alanlar federal gida orgiitlerine daha az giiven-
mektedirler ve organik iiriinlerden geleneksel iirlinlerden daha fazla fayda sag-
ladiklarim1 diigtinmektedirler. Ayrica, geleneksel {iriin satin alanlarla karsilasti-
rildiginda, organik iiriin satin alanlar algilanan gida giivenligi riskini azaltmak
i¢in iirlinlere daha fazla para 6demeye razi olan kisilerden olusmaktadir.

Cevreye, insan ve hayvan sagligina olan duyarlilik insanlari organik iiriin
tilketmeye sevk etmektedir. Oyle ki, Makatouni’nin yaptig1 calismada, tiiketici-
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lerin organik {iiriin satin almasinda etkili olan faktorlerin genellikle insan, hay-
van ve ¢evre koruma odakli oldugu bulunmustur (Makatouni, 2002).

Zanoli ve Naspetti’nin 2002 yilinda organik iiriin satin alinmasinda tiiketici
giidiilerini belirlemek amaciyla yaptiklar1 bir diger calismada ise, tiiketicilerin
organik iiriin satin almalarinda onlar1 giidiileyen en 6nemli faktorlerin organik
iriinler hakkinda verilen giivenilir ve gercek bilgilerle, organik iriinlerin ihtiyac
duyulan her yerde bulunabilmeleri oldugu ortaya c¢ikarilmistir (Zanoli ve Nas-
petti, 2002).

Hill ve Lynchehaun’un 2002’de organik siite yonelik tutumlar ve satin al-
ma davraniglarini belirlemek amaciyla yaptiklar1 benzer bir makalede de, orga-
nik siit satin alinmasinda 6nemli olan faktorlerin bilgi ve egitim oldugu bulun-
mustur. Buna gore, tiiketici {iriin hakkinda iyi sekilde bilgilendirilir ve iiriin
ozellikleri ve pazarlama stratejileri ile ilgili egitilirse, organik siit geleneksel
siite oranla daha fazla tercih edilmektedir (Hill ve Lynchehaun, 2002) .

Soler, Gil ve Sanchez Ispanyali tiiketicilerin organik zeytinyag: satin al-
maya goniillii olmalarinda etkili olabilecek faktorleri belirlemek amaciyla de-
neysel bir arastirma yapmislardir. Arastirmada deneysel pazarda iki etki dikkate
alinmustir. Birinci etki, “referans fiyat etkisi” olarak belirlenmistir. Ik deneyde-
ki amag, deneyin basinda benzer geleneksel {iriinlerin fiyatlar1 hakkinda bilgiler
verilmesinin tiiketicilerin organik iiriinleri satin almaya géniillii olup olmamala-
rindaki etkisinin belirlenmesi olarak belirlenmistir. Sonugta, gercekten organik
iriin satin almak amaciyla gelen tiiketicilerin zaten magazaya gelmeden fiyat
karsilastirmasini yaparak geldikleri bulunmustur. ikinci etki ise, “bilgi etkisi”
dir. Katilimcilara deneyin ortasinda organik zeytinyag ile ilgili bir takim bilgi-
ler verilmis ve bu bilgilerin satin almaya goniil olup olmamalarindaki etkisi
degerlendirilmistir. Sonug olarak, bilginin degilde bilginin verilis seklinin tiike-
ticilerin satin alma goniilliiliikklerini etkiledigi bulunmustur. Bu da, tutundurma
kampanyasinin nasil yapilmasi gerektigi hakkinda onemli ipuclarn ortaya ¢i-
kartmustir (Soler, Gil ve Sanchez, 2002).

Krystallis ve Chryssohoidis’in organik iiriin satin almada tiiketici goniillii-
liigii ile ilgili ¢alismalarinda, tiiketicilerin organik iiriin satin alma goniilliilii-
giinde etkili olan faktorler; iiriin kalitesi ve giivenligi, sertifikaya giiven ve bazi
iriinlerde marka ismi olarak bulunmustur. Duyusal (organoleptik) 6zelliklerin,
fiyatin ve tiiketicilerin sosyo demografik 6zelliklerinin organik iiriin satin alma-
da fazla etkili olmadig1 ortaya ¢cikmistir (Krystallis ve Chryssohoidis, 2005).

Chryssohoidis ve Krystallis’in bir diger ¢alismalarinda ise, organik iiriin
satin alma giidiilerinin en 6nemli belirleyicileri i¢sel degerler diye adlandirilan,
“hayattan zevk alma” ve “kendine giiven” degerleri olarak bulunmustur. Dis
degerlerin (ait olma gibi) ise, organik {iriin satin alma giidiilerini harekete geci-
rici bir rolii olmadigi belirlenmistir (Chryssohoidis ve Krystallis, 2005). Orga-
nik gida tiiketicilerinin bu {iirlinleri tercih etmelerinin altinda yatan temel giidii-
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leri belirlemek, algilanan iiriin 6zellikleri ile iligkili temel degerleri ortaya ¢i-
karmak amaciyla yapilan benzer bir calismada ise, oraganik gida satin alma
davraniginin altinda yatan temel unsurlarin “saglikli ve mutlu yasamak™ ile “ha-
yattan zevk almak™ degerlerine ulasmak oldugu bulunmustur (Ulubasoglu ve
Uray, 2008).

Lea ve Worsley Avustralya’daki tiiketiciler tizerinde yaptiklart arastirmala-
rinda, organik {iiriinlerin geleneksel iiriinlerden daha saglikli, lezzetli ve aym
zamanda da ¢evre i¢in faydali olduklarini bulmuslardir. Organik iiriinlerin paha-
I1 olmas1 ve her yerde bulunamamasi ise sik tiiketilememe sebepleri arasinda
belirlenmistir. Ayrica, calismaya katilan bayanlar organik iirtinler hakkinda
erkeklerden daha pozitif tutum sergilemislerdir (Lea ve Worsley, 2005).

2005 yilinda Armagan ve Ozdogan’in ekolojik yumurta ve tavuk etinin tii-
ketim egilimleri ve tiiketici 6zelliklerini belirlemek amaciyla yaptiklari ¢calisma-
larinda, anket uygulanan tiiketicilerin % 25’inin ekolojik tarimdan haberdar
oldugu, % 76’sinin ekolojik tavuk iiriinlerini “saglikli ve giivenilir” oldugu i¢in
tercih ettikleri ve %30’unun ise ekolojik iiriinlere daha fazla fiyat 6demeye ha-
zir olduklar1 bulunmustur (Armagan ve Ozdogan, 2005).

Sarikaya’nin organik iirlinlerin pazarlanmasinda, organik {iriinleri kullanan
tilkketicilerin organik iiriinlere yonelik tutumlarini ve tercihlerini etkileyen fak-
torleri belirlemek amaciyla yaptig1 calismasinda, tiiketicilerin organik {iiriin satin
alma davranislar1 ve tutumlar agisindan dort boyutun 6ne ¢iktigi bulunmustur.
Bunlar, sorumluluk, giiven, deger ve fayda boyutlaridir. Ayrica bu ¢alismada,
titketicilerin organik iiriin tercihlerinin demografik 6zelliklere baglh olarak de-
giskenlik gosterdigi de ortaya ¢ikarilmistir (Sarikaya, 2007).

Demografik 6zelliklerin organik iiriin satin alinmasinda etkili oldugundan
daha 6nce de bahsedilmisti. inal ve digerlerinin yaptig1 calismanin bulgulari da
bunu destekler niteliktedir. Ornegin, ¢alismanin sonuglarina gore, 40 yas alti,
gelir seviyesi 1000 TL iizerinde olan, bir ya da iki cocuklu aileler ve dzellikle
bu grupta yer alan bayanlarin organik gida konusunda diger sosyo demografik
ozelliklere sahip gruplara gore daha duyarli olduklar ortaya cikmustir. Ayrica,
organik gidaya yonelik olumlu imaj sahibi bireylerin ¢evreye duyarli, kendiyle
barisik, dogayla biitiinliik icerisinde olmak isteyen degerlere sahip olduklar1 da
bulunmustur (Inal vd., 2008).

Tiiketicilerin organik iiriin satin alma karar siirecinin incelenmesi amaciyla
2008 yilinda Kuzey Italya’da yapilan bir diger calismada, tiiketicilerin organik
tiriinlere olan tutumlarinin tiiketicinin organik iiriin satin alma siirecinin 6nemli
belirleyicilerinden biri oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica, tiiketicinin organik
iriinlere yonelik pozitif tutum sergilemelerinin ise, organik iiriinler konusunda
daha fazla bilgilendirilmeleriyle miimkiin olacagi bulunmustur. Saglikli bir
diyet programi ve dengeli beslenme seklini tercih eden tiiketicilerin diger tiike-
ticilere nazaran organik iirlinlere yonelik daha olumlu tutumlar sergiledikleri de
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arastirmanin Onemli bulgular arasinda sayilabilmektedir (Magistris ve Gracia,
2008) .

Ozcelik ve Ugar’in Ankara Universitesi’nin ii¢ farkli enstitiisiinde calisan
akademik personellerin organik iiriinleri algilamalari ile ilgili ¢alismalarinda,
saglik bilimleri, fen bilimleri ve sosyal bilimler enstitiisiinde ¢alisan akademik
personelin enstitiiler ve ¢aligma alanlar farkli olmasina ragmen organik iiriinleri
algilamalarinda herhangi bir farklilik olmadigim bulmuslardir (Ozgelik ve Ugar,
2008).

Bu calismada ise, Erciyes Universitesi 1IBF ‘de ¢alisan akademik ve idari
personel ile Erciyes Universitesi [IBF Isletme boliimii giindiiz ve ikinci 6gretim
ogrencilerinin organik iirtinleri algilamalarinda farklilik olup olmadigi belirlen-
meye calisilacaktir.

II. ARASTIRMANIN KONUSU

Aragtirma, Erciyes Universitesi 1IBF ‘de calisan akademik ve idari perso-
nel ile Erciyes Universitesi IIBF Isletme boliimii giindiiz ve ikinci 6gretim 6g-
rencilerinin organik iiriinleri algilamalarinda etkili olan faktorlerin belirlenme-
sini ve buna dayali algisal farkliliklarin ortaya konulmasini konu almaktadir.

ITII. ARASTIRMANIN AMACI

Aragtirmada, Erciyes Universitesi [IBF ‘de calisan akademik ve idari per-
sonel ile Erciyes Universitesi [IBF Isletme boliimii giindiiz ve ikinci 6gretim
ogrencilerinin, organik iiriinleri algilamalarinda farklilik olup olmadiginin belir-
lenmesi ve akademik ve idari personel ile 6grencilerin organik iiriinleri algila-
malarina bagli olarak ortaya c¢ikan algisal farkliliklarin demografik 6zellikleri
dikkate alinarak degerlendirilmesi amag¢lanmustir.

IV. ARASTIRMANIN ONEMi

Uretimde kullanilan kimyasallar, tarim ilaclari, gidalarin genetigiyle oy-
nanmasi ve bunlarin insan sagligini tehdit etmesi sonucu tedavi edilmesi zor
hastaliklarin ortaya ¢ikmasiyla, geleneksel gidalarin giivenligi ve kalitesi hak-
kinda bir takim siipheler ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu siipheler, tiiketicilerin
organik lriin tilketmeye yOneltmistir. Bu durumda, yetistirilmesinde ve islen-
mesinde, genetik miithendisligin, yapay ve benzeri giibrelerin, bocek ilaglarinin,
yabani ot ve mantar oldiiriicii ilaglarinin, biiyilitme diizenleyicilerinin, hormonla-
rin, antibiyotiklerin, koruyucularin, renklendiricilerin, katki maddelerinin, kim-
yasal kaplama ve parlatici maddelerinin ve kimyasal ambalaj malzemelerinin
kullanilmadig1 gida maddelerinin (organik gidalarin) pazarda yerlerini almaya
baglamalarina neden olmustur. Bu iiriinlere olan talep ise giin gectikce tiim diin-
yada artmaya baslamistir. Tiirkiye’de de artan saglik endisesi, dengeli beslenme
gibi bir takim etkenlerden dolayi, organik iiriinler tiiketiciler tarafindan gelenek-
sel iirlinlere daha fazla tercih edilir hale gelmistir. Ancak, Tiirkiye’de ne yazik
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ki tiiketicilerin organik {iiriinler hakkinda fazla bilgisi bulunmamaktadir. Bu
konuda yapilan calismalarda yabanci literatiirde cok olmasina ragmen iilkemiz-
de oldukca sinirhidir. Bu sebeple, bdyle bir konunun arastirilmasi dnemli goriil-
miistlir. Ayrica, iiniversite personeli ve 6grencilerinin organik iiriin konusunda
diger tiiketicilerden daha fazla bilgili olabilecegi diisiiniildiiglinden aragtirmanin
bu 6rnek kiitle iizerinde yapilmasi uygun goriilmiistiir.

V. ARASTIRMANIN SINIRLARI

Tiirkiye’deki biitiin tiiketicileri temsil edebilecek nitelikteki bir 6rnek gru-
bun {izerinde anket uygulamasinin getirdigi zorluklar nedeniyle, arastirma bol-
gesi olarak sadece Erciyes Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi se-
cilmistir. Arastirmada Erciyes Universitesi [IBF akademik personeli, idari per-
soneli ve Isletme boliimii giindiiz ve ikinci 6gretim 6grencilerinin organik iiriin-
leri nasil algiladiklar1 incelenmistir. Erciyes Universitesi’ne bagh diger fakiilte-
ler ve IIBF’deki diger boliimler kapsam disinda tutulmustur. Erciyes Universi-
tesi [IBF akademik ve idari personeli ile Isletme boliimii giindiiz ve ikinci 6gre-
tim Ogrencilerinin organik iirlinleri algilamalar1 konusunda bilgiler elde etmeyi
amaclayan bu aragtirmada sadece organik {iriin tiiketen personele ya da 6grenci-
lere anket uygulanmadigi icin kisilerin 6zelde organik iiriinler hakkindaki bilgi-
lerini degerlendirmek zordur. Ayrica arastirmanin sadece Erciyes Universitesi
[IBF’de yapilmis olmasi da 6nemli bir kisittir. Bu nedenle arastirma sonuclarini
tilm Tiirkiye’ye genellestirmekten s6z edilemez.

VI. ARASTIRMANIN METODOLOJiSi

Tanimlayic1 nitelik tasiyan bu arastirmada anket yontemi kullanilarak bi-
rincil veriler toplanmustir. Bu amacla, Erciyes Universitesi [IBF akademik ve
idari personeli ile 6grencilerine yonelik olarak bir anket uygulamasi yapilmustir.
Literatiir aragtirmasi sirasinda elde edilen bilgiler 1s18inda ve daha dnce yapil-
mis bazi c¢alismalardan (Ozgelik ve Ucar, 2008; Lea ve Worsley, 2005;
Chryssohoidis ve Krystallis, 2005; yararlanilarak anket formu hazirlanmistir.
Anket formu iki kistmdan olusturulmustur. Birinci kisimda, 32 adet yargi clim-
lesi verilerek cevaplayicilarin kendilerince uygun olani isaretlemeleri istenmis-
tir. Cevaplayicilar bu yargt ciimlelerini, 1- Tamamen katiliyorum, 2- Katiliyo-
rum, 3- Ne katiliyorum ne katilmiyorum, 4- Katilmiyorum, 5- Hi¢ katilmiyorum
seklinde agirliklandirilmus olan 5 aralikli Likert Toplama Olgegi ile degerlen-
dirmislerdir. ikinci kisimda ise, anket uygulanan kisilerle ilgili demografik soru-
lara yer verilmistir.

A. ARASTIRMANIN ORNEKLEMIi

Arastirmanin ana kiitlesini Erciyes Universitesi 1IBF akademik ve idari
personeli ile Ogrencileri olusturmaktadir. Akademik ve idari personel listesi
Erciyes Universitesi IIBF dekanligindan, 6grenci listesi (Isletme Boliimii giin-
diiz ve ikinci 6gretim birinci, ikinci, ligiincii ve dordiincii siniflar) ise Erciyes
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Universitesi 1IBF 6grenci islerinden temin edilmistir. Listedeki tiim akademik
ve idari personele anketler dagitilmis ve birka¢ giin sonra toplanmistir. Akade-
mik personelin %75’ine, idari personelin ise %70’ine ulagilmistir. Ogrenciler
igin ise sistematik 6rnekleme yontemi kullanilmustir. Ogrenci listeleri iizerinden
listedeki iigiin katlarina denk gelen 6grencilere anket uygulanmistir. Ulagilama-
yan Ogrencilerin yerine ise listeden baska Ogrencilere ulasilmaya calisilmistir.
Eksik ve yanlis doldurulan anketler elendikten sonra 493 adet anket degerlen-
dirme kapsamina alinmigtir. (Ana kiitlenin %36’s1)

B. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI

H,: Cevaplayicilarin cinsiyetleri itibartyla faktorleri degerlendirme diizey-
leri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H,: Cevaplayicilarin yaglar itibariyla faktorleri degerlendirme diizeyleri
arasinda anlaml bir farklilik vardir.

Hj;: Akademik personelin iinvanlari itibartyla faktorleri degerlendirme dii-
zeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H,: Cevaplayicilarin aylik ortalama gelirleri itibariyla faktorleri degerlen-
dirme diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hs: Ogrencilerin aylik kisisel gelirleri itibariyla faktorleri degerlendirme
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hg: Cevaplayicilarin medeni durumlar itibartyla faktorleri degerlendirme
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H;: Cevaplayicilarin ailelerinde kag kisi oldugu itibariyla faktorleri deger-
lendirme diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hj: Akademik personel, idari personel ve dgrencilerin faktorleri degerlen-
dirme diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.
VII. ARASTIRMANIN BULGULARI

Arastirma sonucunda elde edilen verilere, arastirmanin amaclar1 dogrultu-
sunda gerekli goriilen istatistik analizleri uygulanmistir. Bu analizler Tablo 1°de
gosterilmistir.
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Tablo 1: Verilere Uygulanan Analizler

Analizler Sorular
Frekanslar ve Demografik Sorular

Yiizdeler
Faktor Analizi Anket Formunda Verilen 32 Yarg: Ciimlesi

1. Bagimsiz Degisken: Cinsiyet
Bagimli Degisken: Faktorler
2. Bagimsiz Degisken: Yag
Bagimli Degisken: Faktorler
Coklu Varyans 3. Bagimsiz Degisken: Aylik Ortalama Gelir
(MANOVA) Analizi Bagimli Degisken: Faktorler
4. Bagimsiz Degisken: Akademik Personel Unvani
Bagumli Degisken: Faktorler
5. Bagimsiz Degisken: Ogrenci, Sinif
Bagimli Degisken: Faktorler
6. Bagimsiz Degisken: Medeni Durum
Bagimli Degisken: Faktorler
Tek Yonlii Varyans | Bagimsiz Degisken: Cevaplayicilarin Universitedeki
(One Way ANOVA) | Gorevleri (akademik Personel, Idari Personel, Ogrenci )
Analizi Bagimli Degisken: Faktorler

A. CEVAPLAYICILARIN DEMOGRAFIK OZELLIiKLERi

Arastirmaya katilan cevaplayicilarin %83,9°u 25 yas ve daha kiigiik yasta-
ki kisilerden olusmaktadir. Bu durum, arastirmaya katilan 6grenci sayisinin
akademik ve idari personelden daha fazla olmasindan kaynaklanmaktadir. Ce-
vaplayicilarin %90,3’1 bekar, %9,7’si ise evlidir. Arastirmaya %55,2 erkek,
%44,8 kadin cevaplayici katilmistir. Cevaplayicilarin %27,8°1 1001 ve 2000 TL
arasi aylik ortalama gelire sahip kisilerden olusmaktadir. Gelirle ilgili soruyu 28
kisi cevaplandirmamistir. Aragtirmaya 10 profesor , 4 dogent., 11 yardimci do-
cent, 3 6gretim gorevlisi, 18 arastirma gorevlisi ve 1 uzman katilmistir. Cevap-
layicilarin %30,2’sinin ailesinde kendisinden baska 3 kisi bulunmaktadir. Aras-
tirmaya idari personelden 3 sef, 2 memur ve 2 sekreter katilmistir. idari perso-
nelden dort kisi islerinin yogunlugundan dolay1 anket doldurmay1 reddetmistir.
Ogrencinin kendi kisisel gelirinin soruldugu soruya ise, 6grencilerin biiyiik co-
gunlugu (%22,5) 501-1000 TL gelirleri oldugunu soéylemislerdir. Bu soruyu da
ogrencilerin %42,6’s1 bos birakmustir.
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Tablo 2: Cevaplayicilarin Demografik Dagilimlar

25 ve daha az 459 83,9 1500 ve daha az 127 23,2
26-35 57 10,4 1001-2000 152 27,8
36-45 14 2,6 2001-3000 61 11,2
46-55 10 1,8 3001-4000 27 49
56 ve daha ¢ok 7 1,3 4001-5000 13 2.4
Toplam 547 100,0 5001 ve daha ¢cok 18 33
Toplam 398 72,8
[Cinsiyet [ Frekans [ Yiizde | MedeniDurum [ Frekans | Yiizde |
Kadin 245 44,8 Evli 53 9,7
Erkek 302 55,2 Bekar 494 90,3
Toilam 547 100,0 Toilam 547 100,0
Prof. Dr. 40 1,8 500 ve daha az 73 13,3
Dog. Dr. 4 7 501-100 123 22,5
Yrd. Dog. Dr. 11 2,0 1001-1500 65 11,9
Opr. Gor. 3 5 1501-2000 30 5,5
Ars. Gor. 18 3,3 2001-2500 12 2,2
Uzman ve Okutman 1 2 2500 ve daha ¢cok 11 2,0
Toplam 47 8,6 Toplam 314 574
Kendimden bagka 3 5 Sef 3 5
kimse yok
1 Kisi 13 2.4 Memur 2 4
2 Kisi 81 14,8 Sekreter 2 4
3 Kisi 165 30,2 Toplam 7 1,3
4 Kisi 138 25,2
4’den fazla 113 20,7
Toplam 513 93,8

B. CEVAPLAYICILARIN ORGANIK URUNLERI DEGERLEN-
DIRMELERINDE ETKIiLi OLAN FAKTORLER

Cevaplayicilarin organik iiriinleri tercih etmelerinde etkili olan organik
iriinlerle ilgili ifadeleri belirli sayida faktorlere indirgeyerek; 32 ifadeyi cevap-
layicilarin hangi faktorler altinda algiladigim belirlemek amaciyla faktor analizi
uygulanmistir. Ancak, faktor skorlari incelendiginde, bazi ifadelere ait skorlarin
,500’1in altinda oldugu goriilmiis ve bunlarin korelasyon katsayisinin da diisiik
oldugu belirlenmistir. Bu sebeple, anket formundaki 6, 7, 13, 14, 17, 19, 24 ve
29’uncu ifadeler analiz kapsamindan ¢ikarilarak kalan 24 ifadeye yeniden faktor
analizi uygulanmistir.

Analizde “varimax yontemi” kullanilarak 6zdegeri 1’den biiyiik olan dort
faktor (algilamlan deger boyutlar1) bulunmustur. Ozdegeri 1°den biiyiik olan
faktorler toplam varyansin %60,8’ini agiklamaktadir ve bu oranin %60’1n {ize-
rinde ¢ikmasi arastirmalarda arzu edilen bir orandir (Hair vd., 1998:104; Nakip



262 Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Sayi: 33, Temmuz-Aralik 2009, ss.249-277

2006:409). KMO (Kaiser-Meyer- Olkin Measure of Sampling Adequacy) testi
,942 olarak bulunmus ve faktor analizi yapilan 6rneklemenin yeterli oldugu
sOylenebilir (Altunisik vd., 2007: 226). Barlett testi x?>=6008,2 ¢cikmis ve ,000
anlamlilik diizeyinde ana kiitle icerisindeki degiskenler arasinda bir iliskinin var
oldugunu gostermektedir.

Verilerin kendi i¢indeki i¢ tutarliliginin olup olmadigim belirlemek ama-
ciyla giivenirlik analizi yapilmis ve giivenirlik katsayis1 (Cronbach's Alpha)
,875 olarak bulunmustur. Alfa degerinin ,70 ve iizerinde olmasi yeterli goriil-
mektedir (Altunisik, vd., 2007: 116). Faktor analizi ile belirlenen dort faktoriin
icerdigi degiskenler bakimindan daha kolay tanimlanabilmesini saglayan faktor
dondiirme (Rotated Component Matrix) sonuclarindan dort faktoriin icerikleri
belirlenmistir. Bu faktorler ve faktor yiikleri Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3: Cevaplayicilarin Organik Uriinleri Tercih Etmelerinde Etkili Olan

Faktorler
" A Varyans Faktor
Faktorler Ozdeger Yiizdesi || Yiikleri
| Faktor 1: Organik iiriinlere yonelik olumlu algilamalar || 8,087 || 333 | |
Organik gida titketmek geleneksel gida tiiketmekten daha 300
sagliklidir. ’
Eger bulabilirsem daha fazla organik gida tiiketmekten 300
memnun olurum. ’
Insan saglhig icin organik gida tiiketmek geleneksel gida 776
tilkketmekten daha yararhdir. ’
Organik gida tiikketmek geleneksel gida tiiketmekten daha 765
giivenlidir. ’
| Organik gidalar geleneksel gidalardan daha besleyicidir. || Il Il 759 |
Organik gidalan tercih etmemdeki en biiyiik etken insan 755
sagligina faydali olmalaridir. ’
Organik gidalar ailemin gerekli besinleri alabilmesi igin 746
onemlidir. ’
Organik gidalar hastalanma riskini azaltmaya yardimci 729
olurlar. ’
| Organik gidalar katki maddesi icermez. Il Il Il 695 |
Organik gidalarin tadi geleneksel gidalardan daha giizel- 693
dir. ’
Stipermarketler daha fazla organik gida ¢esidi bulundur- 632
malidirlar. ’
| Organik tarim icin daha fazla arazi ayrilmalidur. Il Il Il 628 |
Organik gidalar doganin biyolojik dengesini kazanmasina 503
yardimet olurlar. ’
Organik gida herhangi bir kimyasal isleme tabi tutulma- 550
mis gidadir. ’
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(Tablo 3 Devami)

| Faktor 2: Organik iiriinlere yonelik olumsuz algilamalar || 2,575 || 113 || |
Organik gidalarin gegici bir heves oldugunu diisiiniiyo- 750
rum. ’
Organik gidalarla geleneksel gidalar arasinda onemli bir 740
fark oldugunu diigiinmiiyorum. ’
Organik gidalarin geleneksel gidalardan daha fazla vita- 639
min ve mineral icerdigini diisiinmiiyorum. ’
Organik gidalar geleneksel gidalardan daha kaliteli degil- 500
dir. ’
Geleneksel gidalar varken organik gidalari satin almay1 572
diistinmiiyorum. ’

| Faktor 3: Organik iiriinler ve kimyasal kullanimi [ 1,924 || 8,7 || |
Organik gidalar yetistirilirken kimyasal giibrelerden 735
yararlanilmamigtir. ’
Organik gidalar tarimda pestisid (tarim ilaclar1) kullani- 712
minin azalmasini saglamigtir. ’

| Faktor 4: Organik iiriinler ve fiyat I 1,618 || 75 || |
Organik gidalar geleneksel gidalardan daha pahali oldugu 775
icin satin almiyorum. ’

| Organik gidalar geleneksel gidalara gére daha pahahdir. || || || 559 |
Tiiketici olarak organik gidalara her zaman daha fazla 538
O0demeye hazirim. ’

Icerdigi degiskenlerden (ifadeler) dolay: “organik iiriinlere yonelik olumlu
algilamalar” olarak adlandirilan birinci faktor diger faktorler icerisinde en
yiikksek varyansa sahiptir ve Tablo 3’de goriildiigii gibi ondort degiskenden
olugmaktadir. Degiskenlerin faktor yiikleri bakimindan “organik gida tikketmek
geleneksel gida tiiketmekten daha sagliklidir” degiskeni ve “eger bulabilirsem
daha fazla organik gida tilketmekten memnun olurum” degiskeni en biiyiik de-
gere sahiptir (,800). Bu faktor, toplam varyansin %33,3’linii agiklamaktadir.
Ikinci faktor icerdigi degiskenler bakimindan “organik iiriinlere yonelik
olumsuz algilamalar” olarak adlandirilmistir. Bu faktorii olusturan degiskenler;
organik gidalarin gecici bir heves olmasi, organik gidalarla geleneksel gidalar
arasinda 6nemli bir fark olmamasi, organik gidalarin geleneksel gidalardan daha
fazla vitamin ve mineral icermemesi, organik gidalarin geleneksel gidalardan
daha kaliteli olmamas1 ve geleneksel gidalar varken organik gidalarin satin
almmasinin diisiiniilmemesi, degiskenleridir. Degiskenlerin faktor yiikleri
bakimindan “organik gidalarin gecici bir heves olmast” degiskeni en biiyiik
degere sahiptir (,752). Bu faktor toplam varyansin %11,3’iinii agiklamaktadir.

Uciincii faktor icerdigi degiskenler bakimidan “organik iiriinler ve kimya-
sal kullanim1” olarak adlandirilmistir. Bu faktorii olusturan degiskenler; organik
gidalar yetistirilirken kimyasal giibrelerden yararlanilmamistir, organik gidalar
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tarimda pestisid (tarim  ilaglar1)) kullantminin  azalmasim  saglamistir,
degiskenleridir. Degiskenlerin faktor yiikleri bakimindan “organik gidalar yetis-
tirilirken kimyasal giibrelerden yararlanilmamistir” degiskeni en biiyiik degere
sahiptir (,735). Bu faktor toplam varyansin %8,7’sini aciklamaktadir. Dordiincii
faktor ise, icerdigi degiskenler bakimindan “organik iriinler ve fiyat” olarak
adlandirilmistir. Bu faktorii olusturan degiskenler; organik gidalar geleneksel
gidalardan daha pahali oldugu i¢in satin almiyorum, organik gidalar geleneksel
gidalara gore daha pahalidir, tiiketici olarak organik gidalara her zaman daha
fazla oOdemeye hazirim, degiskenleridir. Degiskenlerin faktor yiikleri
bakimindan “organik gidalar geleneksel gidalardan daha pahali oldugu i¢in satin
almiyorum” degiskeni en biiyiikk degere sahiptir (,775). Bu faktor toplam
varyansin %7,5’ini ag¢iklamaktadir.

Faktor analizi sonuglarina bakildiginda cevaplayicilarin “organik iiriinlere
yonelik olumlu algilamalar”olarak adlandirilan birinci faktérde yer alan “orga-
nik gida tiiketmek geleneksel gida tiilketmekten daha sagliklidir” ve “eger bula-
bilirsem daha fazla organik gida tiiketmekten memnun olurum” degiskenlerine
en yliksek algilama degerleri verdikleri goriilmektedir. Bu sonuca gore organik
tiriinlere yonelik genel olarak olumlu bir algilama s6z konusudur ve cevaplayi-
cilar organik {iiriinleri geleneksel iiriinlerden daha saglikli bulmaktadirlar. An-
cak, organik iirlinlerin her zaman ve her yerde bulunmamasi bu iiriinlerin tiiketi-
ciler tarafindan siirekli satin alinmasina engel olmaktadir. Eger organik iiriinler
yaygin sekilde satisa sunulurlarsa bu durumda tiiketiciler tarafindan daha fazla
tercih edilebileceklerdir.

C. DEMOGRAFIK DEGISKENLER iTiBARIYLA FAKTOR-
LERIN ALGILANMASI

Cevaplayicilarin organik iirtinleri algilamalarimin demografik 6zellikleri
itibariyla farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla, dort adet faktor
bagimh degisken ve demografik 6zelliklerden, yas diizeyi, cinsiyet, medeni
durum, iinvan, ailenin aylik ortalama geliri, 6grencinin aylik kisisel geliri, idari
personelin gorevleri ve ailede kag kisi oldugu ayr1 ayr1 bagimsiz degisken ola-
rak atanarak, Coklu Varyans Analizi (MANOVA) yapilmistir. Yapilan
MANOVA analizi sonucunda cevaplayicilarin organik iiriinleri algilamalar ile
cevaplayicilarin cinsiyetleri, medeni durumlari, dgretim tiiyelerinin tinvanlari,
ailelerinin aylik ortalama gelirleri arasinda anlamli farkliliklar bulunurken, yas-
lar1, 6grencilerin aylik kisisel gelirleri, idari personelin gorevleri ve ailelerinde
kac kisi oldugu arasinda anlamli farkliliklar bulunamamustir. Bu sebeple,
“H,:Cevaplayicilarin yaslar1 itibariyla faktorleri degerlendirme diizeyleri ara-
sinda anlamli bir farklilik vardir”, “HS:Ogrencilerin aylik kisisel gelirleri itiba-
riyla faktorleri degerlendirme diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir” ve
“Hy:Cevaplayicilarin ailelerinde kac kisi oldugu itibariyla faktorleri degerlen-
dirme diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir” seklindeki hipotezler aras-
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tirma bulgulariyla desteklenmemistir. Desteklenen diger hipotezler ise, ilgili
tablolarin altinda agiklanmustir.

1. Cinsiyete Gore Cevaplayicilarin Organik Uriinleri Degerlendirme-
leriyle Ilgili Analiz Sonuclar

Yapilan MANOVA analizi cergevesinde Pillais, Hotellings ve Wilks test-
leri yapilmis olup elde edilen degerler tablolar biciminde asagida gosterilmistir.
Dort faktor itibariyla yapilan ¢cok degiskenli varyans analizi (MANOV A) sonug-
larina gore F anlamlilik degerleri 0.05’den kiiciik oldugu i¢in faktorler itibartyla
cinsiyet arasinda fark  goriilmektedir (Tablo 4). Bu durumda,
“H;:Cevaplayicilarin cinsiyetleri itibartyla faktorleri degerlendirme diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilik vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 4: Faktorler Itibariyla Cinsiyet Arasindaki Farki Gosteren Varyans Ana-
lizi Sonuglari

Testlerin Ad1 Deger | Tam F Hipotez Hata F Anlamhhk
Serbestlik Serbestlik Degeri
Derecesi Derecesi
Hotelling's Trace ,026 3,544 4 542 ,007
Pillai's Trace ,025 3,544 4 542 ,007
Wilks' Lambda 975 3,544 4 542 ,007

Tablo 5: Faktorler itibariyla Cinsiyet Arasindaki Farki Gosteren Varyans Ana-
lizi Sonuclar1 Ozeti

Degiskenler Ortalamalar F F Anlamhhk

Kadin | Erkek Degeri
Organik iiriinlere yonelik olumlu algilamalar 4,053 | 3,910 | 5,107 ,024
Organik iirtinlere yonelik olumsuz algilamalar 3,368 | 3,638 | 12,923 ,000
Organik iirtinler ve kimyasal kullanimi 2,927 | 2,964 ,449 ,503
Organik tirtinler ve fiyat 2,675 2,615 ,887 ,347

Faktorler tek tek incelendiginde “organik iiriinlere yonelik olumlu algila-
malar” ve “organik iriinlere yonelik olumsuz algilamalar” olarak adlandirilan
faktorlerle cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Diger
faktorlerle cinsiyet arasinda anlaml bir fark ortaya ¢ikmamistir. Bu iki faktoriin
cinsiyete gore ortalamalarina bakildiginda kadinlarin organik iiriinlere yonelik
daha olumlu algilamalar1 oldugu sdylenirken, erkeklerin ise organik {iriinleri
fazla iyi algilamadiklar1 séylenebilmektedir.
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2. Medeni Duruma Gére Cevaplayicilarin Organik Uriinleri Degerlen-
dirmeleriyle flgili Analiz Sonuclar:

Tablo 6: Faktorler Itibariyla Medeni Durum Arasindaki Farki Gosteren
Varyans Analizi Sonuglari

Testlerin Adi Deger Tam F Hipotez Hata F Anlamhhk
Serbestlik Serbestlik Degeri
Derecesi Derecesi
Hotelling's Trace ,017 2,327 4 542 ,055
Pillai's Trace ,017 2,327 4 542 ,055
Wilks' Lambda ,983 2,327 4 542 ,055

F anlamlilik degerleri 0.05’den kii¢iik oldugu i¢in faktorler itibariyla me-
deni durum arasinda fark goriilmektedir (Tablo 5). Bu bulgu,
“Hg:Cevaplayicilarin medeni durumlarn itibariyla faktorleri degerlendirme dii-
zeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir” hipotezinin arastirma bulgulariyla
desteklendigini gostermektedir.

Tablo 7: Faktorler Itibariyla Medeni Durum Arasindaki Farki Gosteren
Varyans Analizi Sonuglar1 Ozeti

Degiskenler Ortalamalar F F Anlamhhk

Evli | Bekar s gai
Organik iiriinlere yonelik olumlu algilamalar | 3,888 [ 3,983 ,789 ,375
Organik iirtinlere yonelik olumsuz algilamalar | 3,660 | 3,471 | 2,231 ,136
Organik iiriinler ve kimyasal kullanim 3,000 | 2,941 ,399 ,528
Organik iirtinler ve fiyat 2,855 | 2,619 | 4,910 ,027

“Organik iiriinler ve fiyat” olarak adlandirilan dérdiincii faktorle medeni
durum arasinda anlamli bir farklilik vardir. Ortalamalara bakildiginda ise, bu
farkliligin evli cevaplayicilardan kaynaklandigi goriilmektedir. Evli tiiketiciler
organik iirlinlerin fiyatina kars1 daha duyarhdirlar.



Erciyes Universitesi iiBF Akademik ve idari Personeli ile liBF isletme Giindiiz ve ikinci Ogretim... 267

3. Akademik Personelin Unvanlarina Goére Cevaplayicilarin Organik

Uriinleri Degerlendirmeleriyle ilgili Analiz Sonuclar:

Tablo 8: Faktorler itibariyla Akademik Personelin Unvanlar1 Arasindaki Farki

Gosteren Varyans Analizi Sonuglari

Testlerin Adi Deger Tam F Hipotez Hata F Anlamhhk
Serbestlik Serbestlik Degeri
Derecesi Derecesi
Hotelling's Trace | 1,562 2,851 20 146 ,000
Pillai's Trace ,965 2,608 20 164 ,000
Wilks' Lambda ,299 2,784 20 127 ,000

Faktorler itibariyla akademik personelin iinvanlart arasinda anlamli bir

fark vardir. (F<0,05)
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Tablo 9: Faktorler Itibartyla Akademik Personelin Unvanlar1 Arasindaki Farki

Gosteren Varyans Analizi Sonuglar1 Ozeti

Degiskenler Unvan Ortalamalar F F Anlamhhk
Degeri

Organik iiriinlere yonelik 3,641 ,008
olumlu algilamalar

Prof. Dr. 4,187

Dog. Dr. 4,600

Yrd. Dog. Dr. 4,073

Opr. Gor. 3,511

Ars. Gor. 4,070

Uzman ve 4,533

Okutman
Organik fiiriinlere yonelik 3,283 ,014
olumsuz algilamalar

Prof. Dr. 4,120

Dog. Dr. 4,100

Yrd. Dog. Dr. 3,709

Opr. Gor. 3,133

Ars. Gor. 3,789

Uzman ve 5,000

Okutman
Organik tirtinler ve 5,136 ,001
kimyasal kullanimi

Prof. Dr. 2,900

Dog. Dr. 1,720

Yrd. Dog. Dr. 3,136

Opr. Gor. 2,667

Ars. Gor. 2,806

Uzman ve 1,500

Okutman
Organik {iriinler ve fiyat 4,547 ,002

Prof. Dr. 3,333

Dog. Dr. 3,250

Yrd. Dog. Dr. 2,394

Ogr. Gor. 1,556

Ars. Gor. 2,852

Uzman ve 3,333

Okutman

Faktor analizi sonucunda belirlenen dort faktorle akademik personelin
tinvanlari arasinda anlamh farkliliklar vardir. Ortalamalara bakildiginda dogent-
lerin organik iiriinlere yonelik algilamalar1 olumlu iken, uzman ve okutmanlarin
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organik iiriinleri fazla olumlu algilamadiklari goriilmektedir. Yardimci dogentler
ise, organik iirlinlerin iiretiminde kimyasallarin kullanilmadigina daha fazla
giivenmektedirler. Profesorler ile uzman ve okutmanlar ise organik iiriinlerin
fiyatlarina daha fazla duyarhidirlar. Bu sebeple, “H;:Akademik personelin
tinvanlari itibartyla faktorleri degerlendirme diizeyleri arasinda anlamli bir fark-
lilik vardir” seklindeki hipotez kabul edilmistir.

4. Cevaplayicilarin Ayhk Ortalama Gelirlerine Gore Organik Uriinleri
Degerlendirmeleriyle Ilgili Analiz Sonuclar

Tablo 10: Faktorler Itibariyla Cevaplayicilarin Aylik Ortalama Gelirleri Ara-
sindaki Farki GOsteren Varyans Analizi Sonuglar

Testlerin Adi Deger Tam F Hipotez Hata F Anlamhhk
Serbestlik Serbestlik Degeri
Derecesi Derecesi
Hotelling's Trace ,089 1,727 20 1550 ,024
Pillai's Trace ,085 1,704 20 1568 ,027
Wilks' Lambda 917 1,717 20 1291 ,025

F anlamlilik degerleri 0.05’den kiiciik oldugu icin faktorler itibariyla ce-

vaplayicilarin aylik ortalama gelirleri arasinda fark goriilmektedir. Bu da,
“Hy:Cevaplayicilarin aylik ortalama gelirleri itibariyla faktorleri degerlendirme
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir” hipotezinin arastirma bulgulariy-
la desteklendigini gostermektedir.
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Tablo 11: Faktorler Itibariyla Cevaplayicilarin Aylik Ortalama Gelirleri Ara-
sindaki Farki Gosteren Varyans Analizi Sonuglar1 Ozeti

Degiskenler Unvan Ortalamalar | F F Anlamhhk
Degeri

Organik iiriinlere yonelik ,679 ,640

olumlu algilamalar

1500 ve daha az 3,913

1001-2000 4,009
2001-3000 4,012
3001-4000 3,938
4001-5000 3,762
5001 ve daha ¢cok | 4,152
Organik iiriinlere yonelik 2,443 | ,034

olumsuz algilamalar

1500 ve daha az 3,342

1001-2000 3,546
2001-3000 3,584
3001-4000 3,856
4001-5000 3,672
5001 ve daha ¢ok 3,822
Organik iirtinler ve kimyasal 1,541 | ,176
Kullanimi
1500 ve daha az 2,965
1001-2000 3,010
2001-3000 2,877
3001-4000 2,926
4001-5000 2,654
5001 ve daha ¢cok | 2,722
Organik iiriinler ve fiyat 2,630 | 0,24
1500 ve daha az 2,559
1001-2000 2,671
2001-3000 2,639
3001-4000 2,827
4001-5000 2,894

5001 ve daha ¢ok 3,130

“Organik iiriinlere yonelik olumsuz algilamalar” ve “organik iiriinler ve
fiyat” olarak adlandirilan faktorlerle aylik ortalama gelir arasinda anlamli bir
farklilik oldugu goriilmektedir. Gelirleri 3000-4001 arasinda olan cevaplayicilar
organik iirlinleri olumsuz degerlendirmektedirler. Ayrica, 5001 ve daha iist geli-
re sahip olanlarda organik iiriin fiyatlarina kars1 daha duyarlhidirlar. Bu durum
gelir arttikca tiiketicilerin daha az para harcama egiliminde olmalar ile agikla-
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nabilmektedir. Geliri yliksek olan kisiler genellikle paralarini yatirim araci ola-
rak kullanmakta tiikketime ise daha az harcamaktadirlar.

5. Akademik ve idari Personel ile Ogrencilerin Organik Uriinleri De-
gerlendirmeleri Arasindaki Farklihiklar

Akademik ve Idari Personel ile 6grencilerin organik iiriinleri algilamalar:
arasinda farklilik olup olmadigini degerlendirmek amaciyla dort faktor ayri ayr
bagiml degisken ve cevaplayicilarin {iniversitedeki durumlar1 (akademik perso-
nel, idari personel veya 6grencimi olduklari) ise, bagimsiz degisken olarak ata-
narak Tek Yonlii Varyans Analizi (One Way ANOV A) yapilmustir.

Degerlendirmeler sonucunda “organik iiriinlere yonelik olumlu algilama-
lar, organik iiriinlere yonelik olumsuz algilamalar ve organik iiriinler ve kimya-
sal kullanim1” olarak adlandirilan faktorlerle cevaplayicilarin algilamalar ara-
sinda fark ortaya ¢ikarken, “organik iiriinler ve fiyat” olarak adlandirilan faktor-
le akademik ve idari personel ve 6grencilerin algilamalar1 arasinda fark ortaya
cikmamustir.

Genel olarak bakildiginda; akademik personel organik iiriinlere yonelik
olumlu algilamalara sahipken, dgrencilerin algilama diizeyi daha diisiiktiir. Or-
ganik {iriinlere yonelik olumsuz algilamalar olarak adlandirilan faktériin ortala-
mas1 6grencilerde daha yiiksek ¢ikmustir. Bu durum, akademik personelin hem
yas diizeyinin hem de egitim diizeyinin dgrencilerden yiiksek olmasiyla agikla-
nabilir. Akademik personelin arastirma yapma, kitap okuma ve giincel konulari
daha fazla takip etme egilimlerinden dolay1 da boyle bir sonug¢ ¢ikmis olabilir.
Organik iiriinlerde kimyasal kullanilmadig ile ilgili algilamalar ise idari perso-
nelde daha yiiksektir. Bu sebeple, “Hg:Akademik personel, idari personel ve
ogrencilerin faktorleri degerlendirme diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
vardir” seklindeki arastirma hipotezi de arastirma bulgulariyla desteklendigi i¢in
kabul edilmistir.
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Tablo 12: Akademik ve 1dari‘ Personel ile Ogrencilerin Organik Uriinleri De-
gerlendirmeleriyle Ilgili Varyans Analizi Sonuglari

Degiskenler Cevaplayici- | N Grup Standart F F
lar Ortalamas1 | Sapma Anlamhhk
Deger

Organik tirtinlere 3,212 0,41
yonelik olumlu
algilamalar

Akademik 47 4,115 ,405

Personel

Idari Personel 7 3,371 1,236

Ogrenci 493 3,969 752
Organik tirtinlere 4,408 ,013
yonelik olumsuz
algilamalar

Akademik 47 3,454 ,901

Personel

Idari Personel 7 3,485 ,620

Ogrenci 493 3,851 ,560
Organik tirtinler ve 3,168 ,043
kimyasal kullanimi

Akademik 47 2,776 ,649

Personel

Idari Personel 7 3,357 ,690

Ogrenci 493 2,957 ,638
Organik tirtinler ve 1,651 ,193
fiyat

Akademik 47 2,808

Personel

Idari Personel 7 2,857

Ogrenci 493 2,622

SONUC

Erciyes Universitesi 1IBF ‘de calisan akademik ve idari personel ile Erci-
yes Universitesi IIBF Isletme boliimii giindiiz ve ikinci 6gretim 6grencilerinin
organik {iriinleri algilamalarinda farklilik olup olmadiginin belirlenmesi ve aka-
demik ve idari personel ile 6grencilerin organik iiriinleri algilamalarina bagh
olarak ortaya ¢ikan algisal farkliliklarin demografik 6zellikleri dikkate alinarak
degerlendirilmesi amaciyla yapilmistir. Anket uygulanan Erciyes Universitesi
[IBF ve idari personeli ile Erciyes Universitesi [IBF Isletme boliimii giindiiz ve
ikinci dgretim Ogrencilerinin organik Uriinleri algilamalariyla ilgili bulgular
sOyle ozetlenebilir;

Arastirmada Oncelikle, cevaplayicilarin organik iiriinleri tercih etmelerinde

etkili olan organik iiriinlerle ilgili ifadeleri belirli sayida faktorlere indirgeyerek;
verilen ifadeleri cevaplayicilarin hangi faktorler altinda algiladigini belirlemek
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amaciyla faktor analizi uygulanmigtir. Analiz sonucunda dort faktdr bulunmus-
tur. Bu faktorler “organik {iriinlere yonelik olumlu algilamalar”, “organik

tiriinlere yonelik olumsuz algilamalar”, “organik {iiriinler ve kimyasal kullanim1”
ve “organik iirlinler ve fiyat” olarak adlandirilmustir.

Daha sonra, cevaplayicilarin organik iiriinleri algilamalarinin demografik
ozellikleri itibartyla farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla, dort
adet faktor bagiml degisken ve demografik 6zelliklerden, yas diizeyi, cinsiyet,
medeni durum, iinvan, ailenin aylik ortalama geliri, 6grencinin aylik kisisel
geliri, idari personelin gorevleri ve ailede ka¢ kisi oldugu ayr1 ayri bagimsiz
degisken olarak atanarak, Coklu Varyans Analizi (MANOVA) yapilmistir. Ya-
pilan MANOVA analizi sonucunda cevaplayicilarin organik iiriinleri algilama-
lar1 ile cevaplayicilarin cinsiyetleri, medeni durumlari, 6gretim {yelerinin
tinvanlar, ailelerinin aylik ortalama gelirleri arasinda anlamh farkliliklar bulu-
nurken, yaslari, 6grencilerin aylik kisisel gelirleri, idari personelin gorevleri ve
ailelerinde ka¢ kisi oldugu arasinda anlamli farkliliklar bulunamamistir. Bu
sonug¢ Sayin vd.’lerinin (2005) ¢aligmalarini destekler niteliktedir.

Faktorler tek tek incelendiginde “organik iiriinlere yonelik olumlu algila-
malar” ve “organik iriinlere yonelik olumsuz algilamalar” olarak adlandirilan
faktorlerle cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Diger
faktorlerle cinsiyet arasinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmamustir. Bu iki faktoriin
cinsiyete gore ortalamalarina bakildiginda kadinlarin organik iiriinlere yonelik
daha olumlu algilamalar1 oldugu soylenirken, erkeklerin ise organik iiriinleri
fazla iyi algilamadiklar1 soylenebilmektedir. Bu sonug, Lea ve Worsley (2005),
Inal vd.’lerinin (2008) ve Davies, Titterington ve Cochrone’nin (1995) ¢aligma-
larin1 destekler niteliktedir.

“Organik iiriinler ve fiyat” olarak adlandirilan dérdiincii faktorle medeni
durum arasinda anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmustir. Ortalamalara bakildiginda
ise, bu farkliligin evli cevaplayicilardan kaynaklandig1 goriilmektedir. Evli tiike-
ticiler organik {iiriinlerin fiyatina kars1 daha duyarlidirlar.

Faktor analizi sonucunda belirlenen dort faktorle akademik personelin
tinvanlari arasinda anlamli farkliliklar ortaya ¢cikmustir. Ortalamalara bakildigin-
da dogentlerin organik iiriinlere yonelik olumlu algilamalar1 varken, uzman ve
okutmanlarin organik iiriinleri fazla olumlu algilamadiklar1 goriilmiistiir. Yar-
dimci dogentler ise, organik iiriinlerin liretiminde kimyasallarin kullanilmadigi-
na daha fazla glivenmektedirler. Profesorler ile uzman ve okutmanlar ise orga-
nik iiriinlerin fiyatlarina daha fazla duyarhdirlar.

“Organik iriinlere yonelik olumsuz algilamalar” ve “organik {iiriinler ve fi-
yat” olarak adlandirilan faktorlerle aylik ortalama gelir arasinda anlamli bir
farklilik oldugu goriilmiistiir. Gelirleri 3000-4001 arasinda olan cevaplayicilar
organik iirlinleri olumsuz degerlendirmektedirler. Ayrica, 5001 ve daha iist geli-
re sahip olanlarda organik iiriin fiyatlarina kars1 daha duyarhidirlar. Bu durum
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gelir arttikca tiiketicilerin daha az para harcama egiliminde olmalar ile agikla-
nabilmektedir. Geliri yiiksek olan kisiler genellikle paralarini yatirim araci ola-
rak kullanmakta tiikketime ise daha az harcamaktadirlar.

Akademik ve idari personel ile 6grencilerin organik iiriinleri algilamalar1
arasinda farklilik olup olmadigini1 degerlendirmek amaciyla dort faktor ayr ayri
bagimli degisken ve cevaplayicilarin iniversitedeki durumlar1 (akademik perso-
nel, idari personel veya 6grencimi olduklari) ise, bagimsiz degisken olarak ata-
narak Tek Yonlii Varyans Analizi (One Way ANOVA) yapilmistir. Analiz so-
nucuna gore, akademik personel organik iiriinlere yonelik olumlu algilamalara
sahipken, 6grencilerin algilama diizeyi daha diisiik oldugu bulunmustur. Orga-
nik iiriinlere yonelik olumsuz algilamalar olarak adlandirilan faktoriin ortalama-
st 6grencilerde daha yiiksek ¢ikmistir. Bu durum, akademik personelin hem yas
diizeyinin hem de egitim diizeyinin 6grencilerden yiiksek olmasiyla acgiklanabi-
lir. Akademik personelin aragtirma yapma, kitap okuma ve giincel konular1 daha
fazla takip etme egilimlerinden dolay1 da boyle bir sonug¢ ¢ikmis olabilir. Orga-
nik iiriinlerde kimyasal kullamilmadig ile ilgili algilamalar ise idari personelde
daha yiiksek olarak belirlenmistir.

Bazi cevaplayicilarla yapilan yiiz yiize goriismelerden de bir takim sonug-
lara ulagilmugtir. Ornegin, organik iiriinlerle ilgili yapilan tamtimlar yetersizdir.
Bu sebeple, tiiketicinin organik iiriinlerin yararlar1 veya nasil iiretildikleri hak-
kinda bilgileri az oldugu icin organik iiriinleri olumlu olarak algilama diizeyleri
de diismektedir. Akademik ve idari personel cesitli aragtirmalar, kitaplar ya da
haberler sayesinde organik iiriinler hakkinda az ¢ok bilgiye sahiptirler ancak,
ogrencilerin konuyla ilgili ne yazik ki bilgisi sinirlidir. Bu durumda, en fazla is
organik Uriin iireticilerine ve perakendecilerine diismektedir. Eger Tiirkiye’de
organik iirlinler icin daha fazla tutundurma kampanyasi yapilirsa, iiriinlerin satin
alinma orani da artacaktir.

Aragtirma, Erciyes Universitesi 1IBF ‘de calisan akademik ve idari perso-
nel ile Erciyes Universitesi [IBF Isletme boliimii giindiiz ve ikinci 6gretim 6g-
rencilerinin organik iirlinleri algilamalarin1 ortaya koymaktadir. Cevaplayicila-
rin Uriin tercihleri ya da beklentilerine iligkin bir degerlendirme s6z konusu
degildir. Ayrica, arastirma sadece Erciyes Universitesi IIBF’de yapilmustir.
Sonuglar tiim Tiirkiye’ye genellestirilemez.

Tiiketicilerin organik {iriin tercihleri ya da beklentileriyle ilgili baska ¢a-
lismalar yapilarak sonuglar karsilastirilabilir. Ayn1 sekilde, farkli fakiilte perso-
neli ve dgrencilerinin organik iirlin algilamalar1 degerlendirilerek bu arastirma-
nin sonuglariyla karsilastirilabilir.
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