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Abstract

In this study, it was aimed to investigate the effects of the perception of independence
of accounting profession members and the satisfaction level of occupational chambers on their
self-esteem. In this context, the questionnaire consisting of scales developed for the measurement
of variables was applied to 175 professions covering Ankara and Istanbul provinces and data
were collected and analysed with the help of SPSS. Findings from the study show that
satisfaction level of occupational chambers and professional independence of sub-variables such
as wage independence, professional flexibility and customer rotation have positive and
significant effects on the perceived self-esteem of members of the profession.
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MESLEK  ODASINDAN  MEMNUNIYET VE  MESLEKI
BAGIMSIZLIGIN MUHASEBE MESLEK  MENSUPLARININ
KENDINE SAYGI ALGILARI UZERINDEKI ETKILERi: BIR OLCEK
ONERISi

Ozet

Bu calismada muhasebe meslek mensuplarinin mesleki bagimsizlik algilari ile meslek
odalarindan memnuniyet diizeylerinin mesleki agidan kendilerine duyduklari saygi tizerindeki
etkilerinin incelenmesi amaglanmistir. Bu kapsamda degiskenlerin 6l¢timii icin gelistirilen
olgeklerden olusan anket Ankara ve Istanbul illerini kapsayan 175 meslek mensubuna
uygulanarak veri toplanmis ve SPSS yardimiyla analiz edilmistir. Calismadan elde edilen
bulgular meslek odalarindan memnuniyet ile ticret bagimsizligi, mesleki esneklik ve miisteri
rotasyonu alt degiskenlerinden olusan mesleki bagimsizlik algilarinin, meslek mensuplarinin
kendilerine saygi algilar tizerinde pozitif ve anlamli etkilerinin oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe Meslek Mensubu, Bagimsizlik, Kendine Saygi,
Memnuniyet

1. Giris

Finansal tablolarin ekonomik fayda saglamasi icin dogru bilgileri igermesi,
zamaninda sunulmasi ve herhangi bir bilgi kullanicisint yaniltmaya doniik olmamasi
gerekir. Muhasebe bilgilerinin sunuldugu mali tablolara dayanilarak karar alma
durumunda bulunan ilgililerin karar almalarinda en 6nemli etken, bu bilgilerin saglikli
ve mukayese edilebilir nitelikte olmasidir. Muhasebe uygulamalarinin yiiriitiilmesinde
ve mali tablolarin diizenlenmesi ve sunulmasinda; belli kisi ya da gruplarin degil, tiim
toplumun ¢ikarlarinin gozetilmesi ve dolayisiyla bilgi tiretiminde gergege uygun,
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tarafsiz ve diiriist davranilmasi gerekir. Bu da muhasebenin sosyal sorumluluk ilkesi ile
net bir sekilde belirtilmistir. Bu nedenle isletme ¢evresindeki ¢ikar gruplarini
bilgilendirme amaciyla sunulan finansal raporlarin olusturucu ve kullanicilar1 olan
muhasebe profesyonelleri bundan birinci derece sorumludur.

Bu sorumlulugun yerine getirilmesinde meslek mensubunun mesleki
bagimsizliginin biiyiik 6nemi vardir. Ciinkii miikellef bulma, elinde tutma ve iicret
kaygist ile hareket eden meslek mensuplarinin miikellefin ¢ikarlarini g6z ardi ederek
hareket etmesi beklenemez. Bu durum mesleki ilke ve bagimsizliktan uzaklagsmay1
beraberinde getireceginden bunun sonucunda meslek mensubunun kendine duydugu
mesleki saygi olumsuz etkilenir. Mesleki agidan bireyin kendine saygi duymasi
meslegin sayginligint artirmaya doniik davranig gostermeyi beraberinde getireceginden
6nemlidir. Bu baglamda meslek mensubunun 6z saygisi ve davranisi iizerinde bagh
bulundugu meslek odasinin yaptiklar1 mesleki diizenlemeler ve sunduklar1 desteginde
6nemli etkileri olur.

Bu noktadan hareketle hazirlanan ¢alismada meslek mensuplarinin meslek
odalarindan memnuniyetleri, mesleki bagimsizlik algilar1 ve mesleki agidan kendilerine
saygilar1 arasindaki iliskiler 6nerilen 6lgekler yardimi ile incelenmektedir.

2. Kavramsal Cerceve

Cesitli ¢aligmalarda muhasebe meslek mensuplarinin sosyal sorumluluk
kavramina verdikleri 6nem algisal ve teorik temelde tartisilmaktadir. Otlu (2002)
muhasebe meslek mensuplarinin sosyal sorumluluk kavramina ne 6lgiide uyduklarini
ortaya c¢ikarmaya yonelik c¢alismasinda, muhasebe meslek mensuplarinin sosyal
sorumluluk kavramini muhasebe iglemlerinin sonuglari agisindan degil ve fakat
muhasebe siirecleri agisindan dikkate almalar1 gerektigi savunulmustur.

Giines ve Otlu (2003) ¢alismalarinda sosyal sorumluluk kavraminin muhasebe
profesyonelleri tarafindan ne denli 6nemsendigine yonelik bir anket caligmasi ortaya
koymustur. Caligmanin sonucunda muhasebe meslek mensuplarinin yiizde 60 oraninda
sosyal sorumluluk kavramina dikkat etkileri ortaya ¢ikmigtir.

Ozalp, Tonus ve Sarikaya (2008) ise calismalarinda konuya farkli bir agidan
yaklasarak iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi 6grencilerinin sosyal sorumluluk ve is
etigi algilarini ortaya koymaya yonelik bir arastirma yapmislardir. Yazarlar
caligmalarinda, sosyal sorumluluk algisinin iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi
ogrencilerinin bolumlerine ve cinsiyetlerine gore farklilik gosterdigini savunmuslardir.

Muhasebe meslek mensuplarinin ahlaki karar alma bigimlerini belirlemeye
calisan Tiikenmez ve Kutay vd. (2008) 37 (YMM ve SMMM) iizerinde anket ¢alismasi
yapmislardir. Buna gére, muhasebe meslek mensuplarinin karar alma siirecinde ahlaki
duyarsizligin 6nemli etkisinin oldugu belirlenmistir.

Turkiye 6rneklemi de dikkate alindiginda muhasebeciler iizerinde bir takim
kisisel degerler ile sosyal sorumluluk algilar1 arasindaki iliskileri ele alan g¢aligmalar
yapilmis olsa da, kisisel degerlerin temelinde yatan kisinin kendini algilayis sekli yani
kendine saygiy1 (self-esteem) ele alan giincel galismalara rastlanmamaktadir. Oysaki
kendine giiven, kendinden emin olma ve kendinden hosnut olmay1 igeren kendine sayg1
bireyin oziinii bir nesne olarak ele alip onu degerlendirmesi sonucunda kendisi
hakkinda vardigi yargi ve gelistirdigi tutumdur (Andre and Lelord,2007). Benligin
begenilip benimsenmesi kendine saygiyr olusturur. Kendine saygi, “kisinin kendisini
degerlendirmesi sonucu yetenek, 6onem ve deger olarak atfettigi begeni ya da tatmin
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diizeyidir” (Coopersmith, 1967). Kisinin kendini begenmesi ve kendi benligine saygi
duymast igin iistiin niteliklere sahip olmasi gerekmez. Ciinkii kendine saygi, kendini
oldugundan asagi ya da istiin gormeden kendinden memnun olma durumudur ve
kendini oldugu gibi kabullenmeyi, dziine giivenmeyi saglayan olumlu bir ruh halidir
(Yoriikoglu 2000).

Kendine saygi klasik yonetim teorisinin temel c¢ikis noktasini olusturan
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinde tanimlanan dérdiincii basamak “saygi1” ihtiyacinin
Oziinti olusturur. Saygi ihtiyaci kisinin kendine saygi duymasi ve baskalarinin kisiye
saygl duymasi olarak agiklanir (Galpin, 1996). Maslow, bireyin ger¢ek anlamda verimli
ve basarili olmasi igin, saglikli bir 6zsaygiya sahip olmasi gerektigini savunur.
Maslow’a gore, benlik saygisinin iki kaynagi vardir: Birincisi, bireyin kendisi ve 6nem
verdigi kisilerden gordiigii sevgi, saygi ve kabul; ikincisi ise bireyin kendisiyle ilgili
yetkinlik ve basar1 duygularidir (Joseph, 1994). Kendine saygi ayrica besinci basamak
kendini gergeklestirme ihtiyacinin da temelini olusturur.

Herzberg’in motivasyon teorisi agisindan bakildiginda ise kendine saygi ve
kendini gergeklestirme insanin gelisimi agisindan motivasyon saglayan is ozellikleri
grubunda yer almaktadir. Yani kisinin kendine saygi duymasmi ve kendini
gercgeklestirmesine imkan saglayan i kosullar1 dogrudan motivasyon kaynagi olur ve
kisginin is tatminini arttirarak daha verimli olmasina neden olur (Kerns, Riley, & Jones,
1987; Hersey, Blanchard, & Johnson, 1996). Motivasyon ve performans arasinda
beklenen bu olumlu iligki Victor Vroom’un beklenti teorisine dayanir. Bu teoriye gére
ihtiyaglar motive olmus davraniglari dogurur. Bu nedenle kendine saygi duyan birey
ddiillendirilmek igin iyi is performansi sergileyecek ve saygi ihtiyacini karsilayacaktir
(Hersey, Blanchard, & Johnson, 1996).

Bireyin icinde bulundugu kurumun bir parcasi olarak kendisini toplumun
beklentilerini karsilamada yeterli gormesi kendine saygiy1r besleyen 6nemli
faktorlerdendir. Zira toplum tarafindan onaylanma hem kendine giiven hem de
kendinden emin olmayi1 besleyerek kendine saygiyr derinlestirir. Sosyal sorumluluk
algilart belli bir ¢ikar grubuna degil toplumun genel c¢ikarlarina uygun davranisi
0zendirdiginden kurumsal ve bireysel agidan toplumca onaylanmayi ve takdir edilmeyi
beraberinde getirir. Bu durum 6zellikle birey agisindan yukarida agiklandigi gibi igsel
bir motivasyon kaynagidir. Bu durum meslek mensubu agisindan bagli bulundugu
meslek odas ile iliskileri boyutunda da gegerlidir. Zira meslek odasindan aldig1 hizmet
ve destegin diizeyi kendisine mesleki olarak gosterilen 6zen ve sayginin bir isareti
olarak degerlendirilir.

Giindiiz ve Ozen (2016), Usak Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasina
kayitli 140 meslek mensubu ile yaptiklar: ankette meslek odasindan memnuniyeti
6lgmeye yonelik sorular yoneltmislerdir. Sonugta ankete katilan muhasebe meslek
mensuplarinin  SMMM  Odasinin  yeterince egitim verdigini diigtinmedikleri,
TURMOB’un  muhasebecilerin  hakkini  savunan  bir muhasebe hukukunu
olusturamadig1 ve meslegin taninmasi i¢in gerekli ¢alismalari yapmadigi kanaatinde
olduklari ifade edilmistir.

Biyan (2012), 2.740 meslek mensubuyla gerceklestirdigi ¢alismada
katihmcilarin  %89,7’si TURMOB’un, %85,4’ii ise meslek odalarinin haklarini
yeterince savunduguna inanmamaktadir.

Tugay ve Teksen (2014), Burdur ilinde faaliyet gosteren 99 meslek
mensubuna yaptiklart anket arastirmasiyla meslek mensuplarinin sorunlarin ¢éziimiine
yonelik olarak, odalardan ve TURMOB dan gesitli istekleri bulundugunu saptamistir.
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Bu istekler; resmi kurumlarla olan iligkilerin giiclendirilmesi, meslek i¢i egitimin
artirilmasi, tyelerin mevzuat konusunda hizli bilgilendirilmesi ve kamuoyunda
muhasebecilik mesleginin itibarinin arttirilmasi konusunda ¢alisma yapmalar1 seklinde
siralanabilir.

Yildiz (2010), Kayseri’de faaliyette bulunan 97 muhasebe meslek mensubuna,
meslek odasindan memnuiyeti 6lgmeye yonelik bir anket sorular1 yoneltmistir. Calisma
sonucunda katilimcilarin, meslek orgiitiiniin, meslekte haksiz rekabeti engellemekte
yetersiz kaldigi, meslek etigi yetersiz {iyeleri meslekten dislayamadigi, meslek
mensuplarini etik ilkelere zorlamakta giicii ve otoritesini zayif oldugu ve olusturulan
meslek etigi ilkelerini yetersiz bulundugu kanaatlerine sahip olduklari ifade edilmistir.

Gokgoz ve Zeytin (2012), 127 meslek mensubuna uyguladiklar1 anketle
meslek mensuplarmin sorunlarini arastirmiglardir. Calismanin bulgularina gore meslek
odalarindan beklentilerin ilk 5 sirasinda; muhasebecinin hukukunu savunan yeni bir
hukuki diizenleme istegi, meslek i¢i egitimlerin arttirilmasi, resmi kurumlarla
sorunlarin ¢6ziimiinde yardimci olunmasi, meslegin tanitilmasi i¢in ¢alisma yapilmasi,
haks1z rekabetin engellenmesinde etkili rol alinmasi konular1 gelmektedir.

Suadiye ve Yiikselen (2001) ¢aligmalarinda Antakya’da meslek mensuplarinin
Oda yonetimlerinden iilkenin giindemindeki o6nemli konularda siirekli egitim
programlarini ve meslek mensuplar1 arasinda dayanismayi gelistirecek g¢alismalar
bekledikleri raporlanmistir.

Kalayci ve Teksen (2006) muhasebe mesleginde karsilasilan sorunlari tespit
etmek amaciyla Isparta’da bir anket ¢alismasi yapmistir. Calismada meslek odalarindan
beklentiler arasinda mesleki diizenlemelerde ilgili kurumlarla isbirligi yapilmasi, egitim
caligmalarinin arttirilmasi, meslek mensuplar1 arasindaki haksiz rekabete ¢oziim
bulunmasi, mesleki diizenlemelerdeki degisikliklerin iletilmesi ve sosyo-kiiltiirel
faaliyetlerin arttirilmasi gibi konular siralanmistir.

Muhasebe meslek mensuplarinin kisisel degerlerinin incelendigi ¢alismada
Tiikenmez vd. (2008) kendine sayginin muhasebecilerin en ¢cok onem verdigi ikinci
deger oldugunu belirtmislerdir. Bu bulgu Swindl et al. (1987) tarafindan yapilan
calisma bulgulari ile tutarlilik gostermektedir. Yapilmis ¢alismalarinda gosterdigi gibi
kendine saygi meslek mensuplar1 agisindan 6nem verilen bir kisisel degerdir ve meslek
odasindan memnun olan meslek ¢alisanlarinin kendilerine saygi diizeyi yiikselir (H1).

Muhasebe meslek mensuplart yerine getirdikleri is geregi bir taraftan
miikelleflerine kars1 sorumluluk tagirken diger taraftan muhasebenin sosyal sorumluluk
kavrammin da geregi olarak kamuyu dogru bilgilendirecek mali tablolarin
hazirlanmasinda birinci derecede sorumlu olduklarindan, kamusal bir sorumluluk
tasirlar. Bu gorevlerin es anli yerine getirilmesinde meslek mensubu isi karsiliginda
miikelleften alacagi iicretin siirekliligi ile kamuyu dogru bilgilendirme sorumlulugu
arasinda sik sik ikilemde kalir.

Nitekim Kutlu (2008), calismasinda, muhasebe meslek mensuplarinin etik
ikilemlerini aragtirmis ve meslek mensuplarinin yasadiklari etik ikilemin nedenlerin
basinda miisteri kaybetme endisesi geldigini ifade etmistir.

Bu temel ikilem meslek mensuplarinin 6ncelikle kamuya dogru ve tarafsiz
bilgi sunma sorumlulugunu miikelleflerini ellerinde tutma ve {icret kaybina ugramama
kaygist ile degistirmesine neden olmaktadir. Bu agidan bir meslek mensubu 6zellikle
ticret bagi nedeni ile kendisini Oncelikle mikellefine bagimli hissetmekte bu da
tarafsizhigini golgelemektedir. Meslek mensubu ile miikellef arasindaki iicretin meslek
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odasi tarafindan belirlenen bir ticret tarifesi lizerinden ancak maliye bakanligi gibi
tigtincti bir kurum araciligr ile 6denmesi bu kayginin ortadan kalmasma ve meslek
mensuplarinin daha tarafsiz hizmet sunmalarma imkéan saglayabilir.

Oysa yapilmis caligmalar meslek mensuplarinin miikelleflerin gesitli sekillerde
tarafsizlik ve meslek etigine aykiri talepleri nedeni ile zorlandiklarini ve bu durumdan
rahatsiz olduklarini ortaya koymaktadir.

Giindiiz ve Ozen (2016), Usak Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasina
kayitl 140 meslek mensubu ile yaptiklari ¢alisma sonucunda katilimcilarm % 73
oraninda meslek miikelleflerin vergiye iliskin taleplerinden rahatsiz olduklarini ifade
etmislerdir.

Yildiz (2010), Kayseri’de faaliyette bulunan 97 muhasebe meslek mensubuna
uyguladig1 anket sonuglarina gore, arastirmaya katilan meslek iiyelerinin miikellef
¢ikarlar1 ile kamu c¢ikarlar1 arasinda g¢atigma yasadiklari ancak yaganan c¢atigmada
tercihlerini toplum lehine kullandiklarini raporlamistir.

Dastan (2011) calismasinda muhasebe meslek mensuplarinin kayit digi
ekonomiyi onlemedeki roliinii 144 meslek mensubuna yaptig1 anketle arastirmistir.
Ankete katilanlari %59'u miikelleflerin vergisel konularda baski ve telkinine maruz
kaldiklarini ifade etmislerdir.

Kutlu (2008), ¢alismasinda, muhasebe meslek mensuplarinin etik ikilemlerini
aragtirmis ve meslek mensuplarinin yasadiklar1 etik ikilemin nedenlerin basinda
miisteri kaybetme endisesi geldigini ifade etmistir.

Sakarya ve Kara (2010), calismalarinda Balikesir, Bursa, Istanbul ve Izmir’de
226 meslek mensubundan edinilen cevaplar sonucunda meslek mensubunun kamu ve
miikellef baskisindan etkilenmedigi Onermesi karsisinda ortalama olarak kararsiz
kalindigini raporlamiglardir.

Ozbirecikli ve Ural (2006), muhasebe mesleginde karsilagilan etik dist
davranislarin tespit edilmesini amaglayan ¢alismalarinda, en ¢ok ihlal edilen etik
degerlerin diiriistliik, giivenilirlik ve tarafsizlik oldugu sonucuna ulasildigini ifade
etmislerdir.

Miikellefi ile arasindaki iliskide kaygi tasiyan bir meslek mensubunun
gosterecegi en onemli davranislardan birisi de onu kaybetmemek icin esnek davranmak
olacaktir. Gelir kaybina ugramamak ve miikellefi elinde tutmak amaciyla miikellefin
beklentilerine cevap vermeye Onem gosterecek meslek mensubu bir bagka ikilemle
karsilagir. Zira miikellefin mesleki etik ve standartlarin disindaki istekleri ile gelir
kayb1 yeni bir ikilem kaynagidir. Bu baglamda meslek mensubu igin sosyal
sorumlulugunu yerine getirmede miikellef kaygilarina isaret eden esneklik algisi
mesleki bagimsizligi azaltan bir unsurdur.

Miikellefi ile arasindaki iliski dikkate alindiginda miikellefine esnek davranan
meslek mensubunun bagimliliginin artmasi, tarafsizliginin azalmasi beklenen bir
durumdur. Bunun sonucunda da meslek mensubu miikellef beklentilerine agik hale
gelir ve bu tiir meslek mensuplarinin bu nedenle bagimsizliklar ortadan kalkar.

Oysa kamuya karsi sosyal sorumlulugun yerine getirilmesinde meslek
mensubunun mesleki bagimsizliginin biiytik 6nemi vardir. Ciinkii miikellef bulma,
elinde tutma ve ticret kaygisi ile hareket eden meslek mensuplarinin miikellefin
¢ikarlarini goz ard:r ederek hareket etmesi beklenemez. Bu durum mesleki ilke ve
tarafsizliktan uzaklagmayr da beraberinde getireceginden bagimsizlik diizeyindeki
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azalma meslek mensubunun yaptigi isten 6tiirii kendisine olan saygisini olumsuz etkiler
(H2).

3. Yontem

Muhasebe meslek mensuplarmin bagimsizhigmin tilke ekonomileri tizerinde
O6nemli etkileri vardir. Bu nedenle konuyu ele alan farkli alanlarda yapilmis birgok
caligma s6z konusudur. Ancak bu ¢aligmada muhasebe meslek mensuplarinin kendine
saygl algilari1 ve bunlarm belirleyicisi olarak meslek odalarindan duyduklari
memnuniyet ve mesleki bagimsizlik algilarinin tartisilmasi amaglanmaktadir. Zira
kuruluglarin muhasebe politikalar1 ve vergi uygulamalar1 ve vergi beyani konusunda
s6z sahibi olan muhasebe meslek mensuplarmin mesleki tutum ve davranislarinin
anlasilmasi akademik yazindaki boglugun doldurulmasinda katki saglayacaktir. Bu
tespitler 15181nda caligmada 6ncelikle meslek mensuplarinin bagimsizligimin él¢timiinde
kullanilmak tizere iicret bagimsizligi, esneklik ve miisteri rotasyonu boyutlarindan
olusan bir dlgek onerisi getirilmekte olup, ikinci asamada meslek odasindan duyulan
memnuniyet ve bagimsizligin meslek mensuplarinin kendilerine duyduklar1t mesleki
saygi diizeyini nasil etkiledigi incelenmistir.

3.1.0rnek ve Veri Toplama

Bu kapsamda ¢alismada Anakara ve Istanbul illerinden elde edilen veriler
ilgili sehirlerde meslek odasina kayitli muhasebecilerden anket yolu ile elde edilmistir.
Katilimcilardan toplanan veriler SPSS paket programi yardimi ile analiz edilmistir.
Veri toplama siirecinde ¢alisma konusunda bilgilendirilmis anketorler kullanilmis,
rasgele Ornekleme yoluyla secilerek ulagilan meslek mensuplarindan ¢alismaya
katilmay1 kabul edenlerden veri toplanmistir. Veri toplama siireci sonunda 73’1
Ankara, 102’si Istanbul olmak iizere 175 farkli meslek mensubundan veri derlenmis ve
analize dahil edilmistir.

Ankete katilan meslek mensuplarmin %4,6’st YMM, %954t SMMM,
%84,4’11 bagimsiz calisirken, %15,6’s1 bagimli ¢alisan meslek mensubundan
olugsmaktadir. Katilimcilarin %19,5’i bayan, %80,5’i erkek katilimcilardan olugmakta
olup, yaslar1 27 ile 62 arasinda degisim gostermektedir. Egitim durumlar1 dikkate
alindiginda, katilmcilarin %7,2’sinin onlisans ve Oncesi, %80,4’{inlin lisans ve geri
kalan %12,4’inin ise lisanstistii egitime sahip oldugu anlasiimaktadir.

3.2. Degiskenlerin Olgiimii

Calisma kapsaminda Mesleki Bagimsizlik diizeyi ii¢ boyutta ele alinmistir.
Bagimsizligin ilk boyutu olan ticret bagimsizligi meslek mensubunun miikelleften ticret
almasi nedeni ile ortaya gikar ve mevcutta en énemli bagimlilik unsurudur. Bu amagla
calisma kapsaminda katihmcilara iicret bagimsizhgini  saglayacak “Ucretimi
miikelleften almam, kamuya kars1 tarafsizligimi zedeleyen bir unsurdur”, “Ucretimin
maliye tarafindan kesilerek tarafima odenmesi mesleki tarafsizlik acisindan faydali
olur”, “Ucretimin maliye tarafindan kesilerek tarafima 6denmesi, asgari {icret tarifesine
uyulmamasindan kaynaklanan haksiz rekabeti engeller” ifadelerine katilim diizeyleri
sorulmustur. 5’li Likert 6lgegi (1.kesinlikle katilmiyorum.....5.kesinlikle katiliyorum)
kullanilarak olgiilen sorulara verilen yanitlar 3 ile 15 puan arasinda yer almaktadir.
Olgekte yer alan sorulara verilen yiiksek skorlu yanitlar meslek mensubunun iicret
bagimsizligina yiikledigi yiiksek 6nemi skorlu yanitlar ise bunu 6nemsemedigini yani

mesleki bagimsizligin azaldigini géstermektedir.
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Bagimsizligin onemli bir diger boyutu olan esnekligin Ol¢iimiinde ise
“Ucretimi zamaninda veya tam alamamam miikellefe karsi mesleki tutumumu
degistirir”, “Meslek mensuplar1 miisteri kaybetme endisesiyle mesleki etik kurallarini
esnetebilmektedirler”, “Bagimli ¢alisan meslek mensuplarimin meslegi icra ederken tam
tarafsiz olabileceklerine inanmiyorum”, “Meslek mensuplari kisisel yakinliklar: olan
miisterilere karsi mesleki etik kurallarinda daha esnektirler” ifadelerinden olusan
Olgekten yararlanilmistir. 4 ile 20 puan arasinda olgiilen dlgekte yer alan sorulara
verilen yiiksek skorlu yanitlar katilmcilarin esnekligi bagimsizlik ve tarafsizlik kaybi
olarak gordiiklerini 6nem verdiklerini, diisiik skorlu yanitlar ise mesleki esnekligin
olagan kabul edilerek bagimsizlik ve tarafsizligin azaldigini1 gostermektedir.

Miikellef rotasyonu olarak onerilen bagimsizlik boyutunun 6l¢iimiinde ise
“Miikelleflerin mevcut meslek mensuplar1 arasinda adil olarak dagitilmasi mesleki
tarafsizlik acisindan faydali olur”, “Meslek mensuplarinin (denetim firmalarinda
oldugu gibi) miisterilerinin, belli siireler icinde rotasyona tabi olmasi gerektigine
inaniyorum” ifadelerine yer verilmistir. Olgekte verilen yiiksek degerli yanitlar
bagimsiz denetimde oldugu gibi hizmet siiresinin sinirlanmasi ile saglanacak zorunlu
rotasyonun bagimsizhigl artiracagina olan inanca katilimi, dusiik degerli skorlar ise
mevcut durumdaki uzun siireli ¢alismanin dogurdugu iliskisel yakinliktan kaynakli
bagimliliga olan egilimi ifade eder.

Meslek odasindan memnuniyetin 6lgiimiinde ise “Bagli bulundugu meslek
odas1 islevini hakkiyla yerine getirmektedir”, “Bagli bulundugum meslek odasina
ddedigim aidatlarin karsiligini hizmetlerle aldigima inaniyorum”, “TURMOB'un
faaliyetleri ve meslek mensubuna olan desteginden memnunum” ifadelerinden olusan
olgek kullamlmistir. Olgekte elde edilen yiiksek skorlu yanmitlar memnuniyet
diizeyindeki artisi, diisiik skorlu yanitlar ise azalis1 ifade eder.

Kendine saygi degiskeni Rosenberg’in (1965) benlik saygisi o6lceginin
uyarlanmasi ile elde edilen olgek yardimiyla olgiilmiistiir. Olgek daha ©nce tip
alanindaki ¢alismada Cuhadaroglu (1986) tarafindan Tiirkgeye gevrilmistir. Rosenberg
benlik saygisi 6lgegi kisinin kendine deger verme ve kendini kabul etmeden olusan 6z
saygl algismnin dlgiimiine doniiktiir. Olgekte bes tanesi pozitif (1,2,4,6,7-6z deger) bes
tanesi negatif ifade edilen (3,5,8,9,10-6z kabul) ifadelerden elde edilen yiiksek skorlu
yanitlar kisinin kendisine saygisinin yiiksek oldugunu, disiik skorlu yanitlar ise
diistikliiginti gosterir.

Tum degiskenlerin 6l¢timiinde “1 kesinlikle katilmiyorum ... 5 kesinlikle
katiliyorum™u igeren 5°li Likert 6l¢ek kullaniimigtir.

4. Bulgular

Aragtirma  kapsaminda veri toplamak igin  kullanilan  o6lgeklerin
giivenilirliklerinin kontrolii icin faktor ve giivenilirlik analizinden yararlanilmistir.
Faktor analizi (FA) i¢in degiskenler faktor analizi modeli olusturularak test edilmistir.
Bagimli ve bagimsiz degiskenler icin yapilan faktor analizi sonucunda Tablo 1’de
sunulan standardize yiikleme katsayilari ve faktor desenine ait giivenirlik (Cronbach
Alpha) degerlerine ulasilmigtir. Tabloda 0,45 ve tstii ylikleme katsayilarma sahip
degerlere yer verilmistir.
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Tablo 1: Faktor Analizi Standart Faktor Yiikleri ve Giivenilirlik Sonuglart

Faktor
Meslek
Bagimsizlik Odasindan Kendine Sayg1
Memnuniyet
Ucret Esneklik Rotasyon Memnuniyet gzggrlﬁl Ezggim gr:gg;lclﬁlﬁ( égil;zannsan
Bulma Etme

S1  ,600
S2  ,869 0,711 %21,007
S3 853
S4 ,676
S5 744
6 e 0,623 %10,685
S7 514
S8 ,652
9 530 0,414 %10,096
S1 ,902
S2 911 0,873 %23,162
S3 ,859

Bagimsiz Degiskenlere Ait Agiklanan Toplam Varyans %64,950
S1 ,658
S2 ,722
S4 573 0,718 %31,809
S6 ,653
S7 ,720
S3 ,550
S5 ,460
S8 ,522 0,684 %17,365
S9 ,836
S10 ,821

Bagimli Degiskenlere Ait Agiklanan Toplam Varyans %49,179

Faktor analizinde elde edilen bulgular dikkate alindiginda, arastirmaya konu
olan degiskenlere iliskin sorularin gerek yiiklenme katsayilart gerek giivenilirlik
diizeyleri itibari ile kabul edilebilir sinirlarin genelde tistiinde oldugu goriilmektedir. Bu
durum arastirma tasariminda sozii edildigi gibi arastirma modelini ¢aligma orneklemi
acisindan teyit etmektedir. Mesleki bagimsizlik igin Onerilen ti¢ boyutlu faktor
yapisinin faktor analizinde de ortaya ciktigi goriilmektedir. Bagimsiz degisken olarak
analize konu edilen meslek odasindan memnuniyet algisinin da ayr1 bir faktor olarak
ortaya c¢iktig1 goriilmektedir. Bagimli degiskende ortaya cikan iki boyut literatiirde de
ifade edilen “kendini degerli bulma” ve “kendini kabul etme” boyutlarini agiklamakta
ve sonuglar onceki ¢alismalart dogrulamaktadir.

676



BIJSS Balkan Journal of Social Sciences / Balkan Sosyal Bilimler Dergisi
International Congress of Management Economy And Policy, 2016 Aralik

Faktor analizinde elde edilen bu sonucglarin Onerilen faktor boyutlar1 ve
literatiirdeki ¢aligmalar1 dogrulamasi olgeklerin gegerliligi agisindan sorun olmadigina
isaret ederken elde edilmis olan giivenilirlik degerleri de kabul edilen genel sinirlarin
igerisindedir.

Degiskenlere iliskin korelasyon sonuglarina gore, genel olarak degiskenler
arasinda pozitif yonli bir korelasyonun varhigr goézlenmektedir. Kendine saygi
degiskeninin alt boyutlar1 arasinda ters ifadelerden kaynakli negatif korelasyonun
varhigr olgek giivenilirligi agisindan da dogrulayicidir. Mesleki bagimsizlik algisinin
Onerilen ti¢ alt boyutu arasindaki ikili korelasyonlarin da ¢ok yiiksek olmamasi ortak
varyans paylagmadiklarinin dolayisiyla 6l¢ek agisindan gegerli ve giivenilir olduklarina
isaret eder.

Tablo 2: Degiskenlere ait temel istatistikler ve korelasyon degerleri

Kendini Kendini

Ucret  Esneklik Rotasyon Memnuniyet Degerli Kabul — Ortalama Std.
Sapma
Bulma Etme

Ucret 1 35600  1,03825

Esneklik 332%% ] 33271 0,89926

Rotasyon J189%  216%% 1 34086  1,03123

Memnuniyet 071 -049  -073 1 2,7824 098118

Kendini Degerli  cous 06 ,169% ,106 1 41383 0,62869

Bulma

Iéfrﬁgleab“l 067 097 -,004 210%* S374%% ] 1,9800  0,90156

* %S5, **. %1 diizeyinde anlamlidir.

Degigkenler arasinda gozlenen anlamli korelasyonlar dikkate alinarak
aragtirma modelinin testinde regresyon analizinden yararlanilmig ve analizlerde
maksimum olasilik yontemi kullanilmig. Bu varsayimlar altinda arastirma modelinin ve
hipotezlerin test edilmesi igin uygulanan regresyon analizlerinden asagidaki sonuglar
elde edilmistir.

Katilimcilarin kendine saygi algilarinin nihai bagimli degisken olarak ele
alindig1 regresyon modelinde meslek odasindan memnuniyet ve bagimsizlik algisinin
kendine saygi algisi tizerindeki etkisi regresyon analizi yardimi ile ele alinmistir.
iliskilerin incelenmesinde esas alinan regresyon modeli

KS = By + B; x BAG + B, X MOM + e 1)
KS : Kendine sayg1
BAG : Bagimsizlik algist
MOM : Meslek odasindan memnuniyet
seklinde ifade edilmistir. Modele iliskin bulgular Tablo 3’te gosterilmistir.
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Tablo 3: Bagimsiz Degiskenlerin Kendine Saygi Algisi Uzerindeki Etkisi

Model 1 Standardize
Katsayilar Katsay1lar Model
Istatistigi
F
B Std. Hata Beta t P (P) R2 Hipotez
(Sabit) 2,165 ,182
. ,133 032 294 4,162,000 14,166 . HI (Kabul)
Memnuniyet 0,000y >
153,045 ,241 3,408 ,001 H2 (Kabul)

Bagimsizlik

Analiz sonuglarma gore, meslek mensuplarinin bagimsizlik algisindaki artis
kendine saygi algisini 0.241, meslek odasindan memnuniyet diizeyleri ise 0,294
standart etki diizeyinde ve anlamli sekilde artirmaktadir. Model bagimli degiskendeki
degiskenligin %14,1’ini agiklamaktadir.

Model sonuglar1 dikkate alindiginda katilimcilar agisindan meslek odasindan
memnuniyet diizeyinin ve bagimsizlik algisi diizeylerinin mesleki a¢idan kendilerine
saygl diizeylerini dogrudan ve anlamli sekilde olumlu etkiledigi goriilmektedir.
Bulgular H1 ve H2 hipotezlerini dogrulamaktadir.

Sonug¢

Caligmada elde edilen bulgular meslek odalarmnin iiyelerinin memnuniyetine
doniik faaliyetlerinin meslek mensuplarinin kendilerine duyduklari saygiy1r dogrudan
artirdigimi dogrulamaktadir. Bu kapsamda meslek odalarindan beklentilerin odalarca iyi
anlasilmast ve bu beklentileri karsilamaya doniik islemler meslek mensuplarinin
mesleki saygi algilart tatmin edeceginden, islerinden duyduklar1 tatmin ve
memnuniyeti de olumlu etkileyecektir.

Kendine saygi diizeyi iizerinde etkili oldugu goriilen diger bir degisken ise
meslek mensuplarinin miikelleflerine doniik algiladiklari bagimsizlik diizeyleridir.
Meslek mensuplarinin bagimsizligit artiran diizenlemeler kendilerine duyduklar:
saygty1 dogrudan ve anlamli sekilde artirmaktadir. Kendine mesleki olarak saygi duyan
meslek mensubu meslege iligkin ilke ve kurallart daha tarafsiz ve kendinden emin
uygulayacagindan sosyal sorumlulugunu da yerine getirecektir.

Bu kapsamda muhasebe literatiiriindeki boslugu doldurmak icin meslek
mensuplarinin miikelleflerine iliskin bagimsizlik diizeyini belirlemek amaciyla dnerilen
bagimsizlik 6lcegi li¢ boyutta ele alinmistir. Bunlardan ilki miikelleften aldig1 ticret
nedeni ile ortaya c¢ikan {icret bagimsizligini, ikinci boyut mesleki ilkelerin
uygulanmasinda saglanan esneklik bagimsizligini, sonuncusu ise uzun siireli miisteri
iliskilerinin doguracag: iliskisel bagimlilig1 ortadan kaldiracak rotasyona dayali
bagimsizlig1 ifade etmektedir. Bagimsizlik 6lgegi olarak onerilen degiskene iliskin
yapilan analizlerden elde edilen bulgular da ileri siiriilen alt boyutlar1 dogrulayan
niteliktedir. Bu cergevede Onerilen 6lgegin mesleki bagimsizligin algisal 6lgtimiinde
kullanilabilecegi goriilmektedir.

678



BIJSS Balkan Journal of Social Sciences / Balkan Sosyal Bilimler Dergisi
International Congress of Management Economy And Policy, 2016 Aralik

Kaynakea

Andre, C. and F. Lelord (2007). L'estime de soi-Kendine Saygl,
Ceviren:ismail Yerguz, Istanbul: iletisim Yayinlari, 3.Baski Mayis 2007.

Biyan, O. (2012). Muhasebe Meslek Mensuplarma Yonelik Bir Calisma :
Meslek Mensuplarinin Demografik Durumlari, Mesleki Sorunlar1 ve Degerlendirilmesi,
Sosyoekonomi Dergisi, (1), 106-134.

Coopersmith, S. (1967). The Antecedents of Self-Esteem. San Francisco:
W.H. Freeman and Company.

Cuhadaroglu, F. (1986). “Adolesanlarda Benlik Saygisi”, Unpublished
master’s thesis, Hacettepe University, Tip Fakiiltesi, Psikiyatri Boliimii, Ankara,
Turkey.

Dastan, A. (2011). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Vergi Kayip Ve
Kagaklarinm Onlenmesindeki Rolii: Dogu Karadeniz Bolgesine Yénelik Bir
Aragtirma”, Atatiirk Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, 25(2), 181-206.

Galpin, T. J. (1996). The human side of change. San Francisco: Jossey-Bass.

Gokgoz, O. G. A., ve Zeytin, O. G. M. (2012). Muhasebe Meslek
Mensuplarinin Mesleki Faaliyetlerinde Karsilastiklar1 Sorunlar ve Beklentileri: Bilecik
ve Yalova Illeri Uygulamasi. Siilleyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 17(1), 477-493.

Giindiiz, M. ve Ozen, E. (2016, Nisan). Muhasebe Meslek Mensuplarinin
Sorunlari ve Mesleki Memnuniyetlerinin Analizi: Usak ili Ornegi. Muhasebe ve
Finansman Dergisi, 67-90.

Glines, R. ve Otlu, F. (2003). Muhasebe Uygulayicilarinin Sosyal Sorumluluk
Anlayis1 Uzerine Bir Arastirma, Muhasebe Bilim Diinyas1 Dergisi, 5(2), 107-126.

Hersey, P., Blanchard, K., and Johnson, D. (1996). Management of
organizational behavior: Leading Human Resources, Pearson Prentice Hall.

Joseph, J. M. (1994). The Resilient Child. New York: Plenum.

Kalayci, S. ve Teksen, O. (2006, Temmuz). Muhasebecilik Mesleginde
Karsilasilan Sorunlar ve Coziim Onerileri: Isparta Il Merkezi Uygulamasi, Muhasebe
ve Finansman Dergisi, 31, 90-101.

Kern, J. P., Riley, J. R. and Jones, L. N. (1987). Human Resources
Management. New York.

Kutlu, H. A. (2008). Muhasebe Meslek Mensubu ve Calisanlarin Etik
ikilemleri, Ankara Universitesi SBF Dergisi, 63(2), 143-170.

Ozalp 1., Tonus H.Z., ve M. Sarikaya. (2008). iktisadi ve idari Bilimler
Ogrencilerinin Kurumsal Sosyal sorumluluk Algilamalari Uzerine Bir Arastirma, A.U
Sosyal Bilimler Dergisi, 8(1), 69-84.

Ozbirecikli, M., ve Ural, T. (2006). Muhasebe mesleginde yasanan etikdisi
davranislarin tespiti ve etiksel degerlendirmesi: Turkiye ornegi, Iktisat Isletme ve
Finans, 21(248), 102-119.

Rosenberg, M. (1965). Society and the adolescent self-image. Princeton, NI:
Princeton. University Press.

Sakarya S. ve Kara S. (2010). Tiirkiye’de Muhasebe Meslek Etigine Yonelik
Diizenlemeler ve Meslek Mensuplari Tarafindan Algilanmasi Uzerine Bir Alan
Arastirmasi, KMU Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 12 (18), 57-72.

Suadiye, G. ve Yikselen, C. (2001). Miikelleflerin ve Muhasebecilerin
Birbirlerinden Beklentileri, Mali Coziim, ISMMMO Yayinu, 56, 15-26.

Swindle, B., L.D. Phelps and R. Brousard, (1987 April). Professional Ethics
and Values of Certified Public Accountants, The Woman CPA, 3-6.

679



BIJSS Balkan Journal of Social Sciences / Balkan Sosyal Bilimler Dergisi
International Congress of Management Economy And Policy, 2016 Aralik

Tugay, O. ve Teksen, O. (2014). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Sorunlart:
Burdur ilinde Bir Arastirma. Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 19(1), 223-232.

Tikenmez, M., Kutay, N. ve C. Akkaya. (2008). Tiirk muhasebe meslek
mensuplarmin Kigisel degerlerinin belirlenmesine yonelik bir arastirma, iktisat isletme
ve Finans, 23(268), 119-132.

Yildiz, G. (2010). Muhasebe Mesleginde Meslek Etigi ve Kayseri Il
Merkezinde Bir Uygulama. Erciyes Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, (36), 155-178.

Yoriikoglu, A. (2000). Genglik Cagy. istanbul: Ozgiir Yayinlari.

680



