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OZET

Bireylerin degisime olan tepkisi orgiitii ve yonetimini etkilerken, yonetimin
degisim ¢abast da bu sarmal ¢ergevesinde bireyleri ve onlarin olusturduklar:
bi¢imsel (formal) ve bicimsel olmayan (informal) grup dinamiklerini etkisi altina
almaktadir. Ancak, orgiitlerde izellikle yapisal (kokli) sekilde yaranlan degisim
dalgast bireyler i¢in isleriyle ilgili olarak belirsizlik, bireysel ve kurumsal giiven
eksikligi, c¢alisma performansinda diisiis, motivasyon disiikligi...gibi pek ¢ok
olumsuz faktorii de beraberinde orgiit iklimine tasiyabilmekiedir. Bu olumsuz
Jaktorlerin orgiit ikliminde yogun bir bicimde yasanmasiyla da sonu¢ - olarak
degisime karsi bireysel ve grupsal negatif tepki verme siireci gelisebilmektedir.
Orgiutler ve birey icin dogal ve olmasi gercken degisimin ona ayak wydurma
stirecinde olumsuza ya da olumluya yoneliminin temel olarak iki tarafi ya da boyutu
bulunmaktadir: Bunlar, yonetim tarzi, bireylerin degisim karsisindaki istek ve
tutumlaridir. Bu baglamda, bu ¢alismada, “orgiitlerde yapisal degisim siirecinde
kargilasilan durumlara iliskin ¢alisanlarin bakis agisina yéonelik olarak bir anket
olusturulmugtur. Anket, 20 Subat-3 Mart 2006 tarihleri arasinda Ege Universitesi
Tip, Dis Hekimligi, Ziraat, Su Uriinleri Fakiiltelerinde ve Atatiirk Saglik Hizmetleri
Meslek  Yiksekokulu’nda — gorevli toplam 55 ogretim  elemani  tarafindan
cevaplanmugtir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit, Insan Kaynaklari, Degisim

ABSTRACT :

While individuals’ redction against change ¢ffects the organization and
management, management's change efforts influence individuals and the formal and
informal group dynamics formed by them in the frame of this helical. However, the
wave of change which is created specifically in a radical way in the organizations
may bring along with it lots of negative factors like ambiguity, individual and
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institutional deficiency of confidence, decrease in working performans, demotivation
into organizational environment. As a result of the intensive existence of these
negative factors in the organizational environment, the course of reacting
individually or as a group in a negative manner against change may develop. There
are mainly two parts or dimensions of orientation to the negative or positive in the
course of adaptation to change which is natural and necessary for the organizations
and the individual: These are, administration style, willingness and attitutes of the
individuals towards change. In this context, in this study, u questionnaire relating to
“the point of view of the employees regarding the circumstances occuring in the
course of radical change in the organizations” was prepared. The questionaire was
answered by a total number of 53 instructors employed in the Ege University
Medical, Dentistry, Agriculture, Fishery Products Faculties and Atatiirk Health
Services Vocational School between 20th of February-3th of March 2006.
Key Words: Organization, Human Resource, Change

GIRIS

Genel anlamda degisim, varolan konumdan farkli bir konuma
gecmeyi ifade etmektedir (Tezcan, 1980: 28). Orgiitsel agidan degisim ise,
orgiitlerdeki faaliyetler baglaminda mevcut durumdan farkli ve karmasik,
mekanik ve sosyal boyutlari olan bir duruma déniisiimiin siiregsel ifadesidir
(Askun ve Tokat, 2003: 338; Simsek ve Dig., 2003: 331-347). Orgiitlerde
degisimin genel olarak gerekgeleri, gevresel beklentiler ve rekabet olarak
ortaya konulabilir (Liu ve Perrewe, 2005: 264). Giiniimiiz orgiitleri, agik
sistem baglammda, i¢ ve dis cevre ile siirekli etkilesim icinde
bulunmaktadirlar. Diger bir ifadeyle, gerek i¢ gevrede gerekse dig gevrede
olugan pozitif ya da negatif degisimler orgiitleri de dogrudan etkisi altina
almaktadir. Bu siireg makro boyutlu diisiiniildiigiinde ise, globallesme,
diizensizlesme, 6zellesme ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, orgiitler
ile yapilar, siiregler ve onlan biitiinlestiren sinirlardaki rekabeti daha da
yogunlastirmaktadir (Graetzi ve Aaron, 2005: 312-313). Ozellikle kar amaci
giiden orgiitler bu degisim siirecini yogun rekabet ortaminda siddetli bir
sekilde hissetmektedir. Organizma sdzciigiinden tiiretilen ve aynen bir canli
gibi hayati islevleri olan, organizasyonun (&rgiit) sozii edilen rekabet
ortaminda hayatta kalabilmesi hatta geliserek biiyiiyebilmesi igin ise, i¢ ve
dis gevresindeki degisimlere adaptasyon siirecini kendi biinyesinde siirekli
yastyor olmasi gerekmektedir (Akdemir, 2004: 144-145, Alpugan ve Dig.
1997: 156).

Orgiitleri degisime ydnelten igsel faktorler “calisanlarin deger, amag
ve yargilarinda goriilen degisimler, orgiitsel ve bireysel performans
baglaminda yetersizlikler, ayni alanda faaliyet gosteren orgiilerde degisim
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siirecinin yasanmast, orgiit igindeki teknolojik ilerlemeler” ve digsal faktorler
ise, - kiiltiirel, sosyal ve demografik degisimler, pazarlarda goriilen
degisimler, teknolojik ~gelismeler, bilimsel degisimler, kaynaklardan
faydalanma seklindeki degisimler, orgiitii yaratanlarin  amaglardaki
degisimler olarak Gzetlenebilir (Simsek ve Dig., 2003: 332).

Orgiitii degisime yonelten igsel ve dissal faktorler, Orgiitleri
birbirleriyle = etkilesim halinde bulunan ii¢ siiregsel boyut iginde
etkilemektedir. Bunlar orgiitsel yapida degisim, insan kaynaklarindaki
degisim ve teknolojik degisimdir (Barutgugil, 2004: 158). Uygulamada
Orgiitsel yapi ve insan kaynaklar1 beraberce etkilesim siireci yasamaktadir.
Bu bakis agisinin daha rasyonel olarak ortaya konulabilmesi igin, cagdas
yonetim anlayisinin organizasyona bakis agisini irdelemek gerekmektedir.
Cagdas yonetim anlayisi, orgiitleri bigimsel ve bigimsel olmayan seklinde
iki boyutlu bir gergevede tanimlamaktadir. Bigimsel boyut kapsaminda, is
tanimlar, departmanlar, Grgiitsel hiyerarsi, plan ve programlar iiretim
etkinlikleri gibi rutin konular ve faaliyetler yer alirken; bigimsel olmayan
yapi iginde ise, gii¢ ve etkileme, gruplar ve ozellikleri, agikhk ve giiven
algilamalari, ihtiyaglar, hisler, arzular, Kisiler arasi iliskiler gibi bigimsel
yaptya gore daha kapali ancak daha dinamik konular ve faaliyetler yer
almaktadir (Eren, 1993: 142-143; Kogel, 2003: 508). Bir orgiitte, ySnetimin
i¢c ve dis cevre baglamindaki adaptasyon siirecinde &zellikle yapisal
degisimleri planlamas: ve Grgiit iklimine yansitmasi sadece bigimsel yapiya
verilecek 6nemle orgiitii basarisizliga siiriikleyecektir. Realitede buz daginmn
su altinda kalan kismu olarak belirtilen ve basart igin ¢ok yiiksek Gneme
sahip olan bigimsel olmayan boyut ve onu meydana getiren siiregsel
faktorler de 6nemsendiginde ve gelistirildiginde basariya ulasmak miimkiin
olabilecektir. Teknolojik degisim ise, isi daha kolay, daha kaliteli ve daha
kisa siirede gergeklestirmeye yonelten bir degisim boyutudur. Ozellikle son
yillarda bilgisayar ve internet teknolojilerinin bizzat is stireclerinde yogun
kullanimi orgiitleri teknoloji odakli yapisal degisimlere yoneltmistir (Tutar
ve Dig., 2003: 117-124, Aksoy, 2006: s.6). Orgiitler uygun yonetim
stratejileriyle degisime ayak uydururken, sadece teknolojilerini yenilemekle
kalmayp, insan kaynaklarini ya da farkli bir ifadeyle sahip oldugu insan
sermayesini  bu ¢ergevede bigimsel ve uygulamali egitime dogru
yoneltmekte, boylece gerek orgiitsel, gerekse bireysel/grupsal performansi
maksimize etmeye ¢alismaktadir.
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GEREC VE YONTEM

Bu ¢ahsmada, Ege Universitesi kapsaminda fakiilte ve yiiksekokul
bazinda Ggretim elemanlarinin yapisal degisime yonelik diisiinceleri ve
yonetim kademesinden beklentileri ortava konulmaya ¢ahsiimistir. Bu
amagla, ilgili konuya yonelik olarak bir anket hazirlannustir. Anket iki
boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde, yas cinsiyet, medeni durum, gelir
diizeyi ve bulundugu kurumdaki g¢alisma siiresinin ver aldigi 5 sosyo-
demografik soru, ikinci bolimde ise, “Orgiitte yapisal degisim siirecinde
hissedilen duygular” ve “orgiitte yapisal degisim siirecinde yonetimin
¢alisanlara yaklasimi™ baglaminda olmak iizere 27 soruluk bir dlgek yer
almaktadir.

Hazirlanan anket 20 Subat-3 Mart 2006 tarihleri arasinda Tip, Dis
Hekimligi, Su Uriinleri, Ziraat I'akiilteleri ve Atatiirk Saghk Hizmetleri
Meslek Yiiksekokulu’'nda gorevli dgretim elemanlart (n=55) tarafindan
cevaplannus ve konuya yonelik istatistiksel analizler yapilarak amprik bir
¢alisma ortaya konulmustur.

Olgege yonelik karsilagtirmalar i¢in Kruskal-Wallis 11 Testi ve
Mann-Whitney U Testi'nin yapilmasi tercih edilmistir. Kruskal-Wallis H
Testi, ikiden fazla grubun karsilagtirilmasinda kullanilan parametrik olmayan
dagilimm medyanini baz alan tek yonlii varyans analizi ve Mann-Whitney U
Testi isc, iki bagunsiz grubun kargilagtiriimasinda kullanilan ve dagilimin
medyanini baz alan bir test modelidir (Sokal ve Rohlf. 1981: 429-433;
Ozmutaf, 2004: 186, 231).

BULGULAR

Ankete katilan S5 bircyden, 23-32 vas arasindakiler %455, 33-42
yas arasindakiler %30,9, 43-52 yay arasimdakiler %14.,5. 53-62 vas
arasidakiler %9.1°lik dilimde yer almaktadir. Bireyvlerin % 43,6°s1 kadm ve
% 56,4711 erkektir. Ankete katilan 55 bireyden, %6731 evli ve %32.7’si
bekardir. Bireylerden, 751-1000 YTL’lik dilimde yer alanlar %30,9. 1001-
1250 YTL’lik dilinde yer alanlar %9.1, 1251-1500 YTL’lik dilimde yer
alanlar 10,9, 1501-1750 YTI.’lik dilimde yer alanlar %10.9 ve 1751 ve iistii
dilimde yer alanlar %38,2°lik yiizde degerine sahiptir. Ankete katilan S5
bireyden, bulundugu kurumda g¢alisma siiresine yonelik olarak, 1-5 yil
arasinda olanlar %32,7, 6-10 yil arasinda olanlar 25,5, 11-15 vil arasinda
olanlar 12,7, 16 ve istii y1l grubunda olanlar da %29,1°lik yiizde diliminde
yer almaktadir .

Olgek yitksek derecede giivenilirlige sahip bulunmustur (4=0,8869).
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Olgek maddelerine yonelik tanimlayicr istatistikler Tablo 1 ve Tablo
2°de sunulmustur.

Tablo 1: Orgiitte Yapisal Degisim Siirecinde Hissedilen Duygulara
Yonelik Ol¢ek Maddeleri ve Tanimlayic Istatistikler
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Tablo 2: Orgiitte Yapsal Degisim Siirecinde
Yiinetimil_! Cahsaulara Yaklasim ve Orgiit Kiiltiiriine Yonelik
Ol¢cek Maddeleri ve Tanimlayici Istatistikler
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Calismanmn bu boliimiinde ise, cinsiyet ve kurumdaki galisma siiresi

bagimsiz degiskenleri agisindan 6lgek maddeleri karsilastirilmistir. Sonuglar
asagida yer almaktadir:

Olgek maddeleri cinsiyet baglaminda karsilastinlmistir. Yaptlan

Mann-Whitney U Testi’ne gore cinsiyet agisindan 0,05 6nem seviyesinde
yirmi yedi Olgek maddesi i¢in de anlamh bir farklilk bulunmamistir

(p>0,05).
Olgek maddeleri kurumdaki ¢ahigma siiresi (yil) baglaminda

karstlastirilmistir. Sonuglar agagida yer almaktadir:

Uygulanan Kruskal-Wallis H Testi’ne gére, kurumdaki ¢alisma
siiresi (y1l) agisindan gelecek kaygisi duymam 6lgek maddesi 0,05

onem seviyesinde farkii bulunmustur(;{2 =24,875, sd=3, p=0,000).
o Uygulanan Mann-Whithey U Testi’ne gore, gelecek kaygisi

duymam &l¢ek maddesi 1-5 yil ve 6-10 yil gruplari i¢in 0,05
onem seviyesinde farkli bulunmustur (U=73,5, Z=-2.230,
p=0,026)

Uygulanan Mann-Whithey U Testi’ne gore, gelecek kaygist
duymam olgek maddesi 1-5 yil ve 16 ve + yil gruplari igin
0,05 énem seviyesinde farkh bulunmustur (U=20,500, Z=-
4,466, p=0,000).

Uygulanan Mann-Whithey U Testi’ne gore, gelecek kaygisi
duymam 6l¢ek maddesi 6-10 yil ve 16 ve + yil gruplari icin
0,05 6nem seviyesinde farkl bulunmustur (U=44,000, Z-=-
2,905, p=0,004) ,
Uygulanan Mann-Whithey U Testi’ne gore, gelecek kaygisi
duymam &lgek maddesi 11-15 yil ve 16 ve + yil gruplari igin
0,05 6nem seviyesinde farkli bulunmustur (U=15,500, Z=-
2,848, p=0,004)

Uygulanan Kruskal-Wallis H Testi’ne gore, kurumdaki ¢alisma
siiresi (y1l) agisindan gelecekte hangi konumda olacagimla ilgili
kaygi duymam &lgek maddesi 0,05 ©nem seviyesinde farkls
bulunmustur ( Zz =19,442, sd=3, p=0,000).

o Uygulanan Mann-Whithey U Testi’ne gore, gelecekte hangi

konumda olacagimla ilgili kaygi duymam 6lgek maddesi 1-5
yil ve 16 ve + yil gruplari i¢in 0,05 6nem seviyesinde farkh
bulunmustur (U=43,500 Z=-3,560 p=0,000)
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o Uygulanan Mann-Whithey U Testi'ne gore. gelecekte hangi
konumda olacagimla ilgili kaygt duymam 6lgek maddesi 6-
10 yul ve 16 ve + yil gruplar i¢in 0,05 6nem seviyesinde
farkli bulunmustur (U=28.000 Z=-3.625 p=0,000)
o Uygulanan Mann-Whithey U Testi’ne gore, gelecekte hangi
konumda olacagimla ilgili kaygi duymam Slgek maddesi [1-
15 yil ve 16 ve + yil gruplari i¢in 0.05 6nem seviyesinde
tarklt bulunmustur
(U=14,000, Z=-2,976, p=0,003).
Uygulanan Kruskal-Wallis H Testi'ne gore, kurumdaki ¢alisma
siirest (y1l) acisindan  yapacagim yeni edrevle ilgili bilmedigim
noklalarr agik¢a konusabilirim 6lgek maddesi 0,05 dnem seviyesinde
farkh bulunmustur ( /{2 =10,603, sd=3. p=0,014).

o Uygulanan Mann-Whithey U Testi’'nc gore, vapacagim
yeni gorevle ilgili  bilmedigim noktalari  agik¢a
konusabilirim 6lgek maddesi 6-10 yil ve 16 ve + yil
aruplart i¢in 0,05 dnem seviyesinde farkli bulunmustur

o Uygulanan Mann-Whithey U Testi’ne gore. vapacagim
veni gorevle ilgili  bilmedigim  noktalart  agikga
konusahilirim o6lgek maddesi 11-15 yil ve 16 ve + yil
gruplari igin 0,05 6nem seviyesinde farkli bulunmustur
(U=24,000, 7=-2,496, p=0,013).

Uygulanan Kruskal-Wallis H Testi'ne gore, kurumdaki g¢alisma
siiresi  (yil) agisindan  yakin  ¢evremi  degisim  konusunda
cesaretlendiririm 6lcek maddesi 0,05 6nem seviyesinde farkh
bulunmu$lur(,(22*9,105, sd=3,p~0.028).

o Uygulanan Mann-Whithey U Testi’ne gore, yakm ¢evremi
degisim konusunda cesaretlendiririm 6lgek maddesi 6-10
vil ve 16 ve + yil gruplari igin 0.05 énem seviyesinde
farklt bulunmustur
(U=44,000, Z=-3.068, p=0.002).

Uygulanan Kruskal-Wallis 11 Testi'ne gore, kurumdaki ¢ahsma
siiresi (y11) agisimdan degisime tam olarak adapte olurum olgek
maddesi 0,05 6nem seviyesinde tarkli bulunmustur (y =8.171,
sd=3, p=0,043).
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o Uygulanan Mann-Whithey U Testi’ne gore, degisime tam
olarak adapte olurum &lgek maddesi 6-10 yil ve 16 ve +
yil gruplari igin 0,05 6nem seviyesinde farklt bulunmustur
(U=62,000, Z=-2,178, p=0,029).

Not: Uygulanan Kruskal-Wallis H Testi'ne gore, kurumdaki ¢aligma
siiresi (y1l) agisindan asagidaki 6lgek maddeleri 0,05 6nem seviyesinde
farksiz ¢ikmustir  (p>0,05). Ancak, drneklem hacmi artiriddiginda
farklihik durumu ortaya gikabilir. '

-Y6netim kademesine giivenirim (,(2 =7,477, sd=3, p=0,058).
-Yetkilerim  konusunda  belirsizlikle kargilasacagimi  diisiinmem
(y’=7,137, sd=3, p=0,068).

-Hayal klrlkllgl endise ve korku duymam ( ¥ =7,065, sd=3, p=0,070).

TARTISMA ve SONUC

Ankete katilan bireylerin gelir duzeylerl dikkate alindiginda, aylik
geliri (YTL) 1501 ve iistii gelire sahip kesim (profesor ve genellikle dogent
kadrolarindakiler), ankete katilan bireyler iginde % 49,1’lik dilimde yer
almaktadir. Diger bir deyisle, daimi kadro statiisiinde yer alan kisi yiizdesi %
49,1 iken, sozlesmeli kadro statiisiinde yer alanlar % 50,9’luk dilimde
bulunmaktadir. Yine bu baglamda bireylerin kurumdaki ¢alisma siireleri
incelendiginde, 11 ve iistii yil igin hizmet vermekte olanlar (muhtemelen
daimi statiide olan 6gretim elemanlar) %41,8’lik dilimde yer almaktadir.
Yukandaki veriler dikkate alindiginda, aragtirmada ankete katilan bireyler
i¢in kadro durumuna yonelik olarak dengeli bir dagilimdan séz edilebilir.

Olgege yonelik maddelerin tanimlayici istatistikleri genel olarak
incelendiginde, dlgegin birinci boliimiinii olusturan orgiitte yapisal degisim
siirecinde hissedilen duygulara yonelik 6lgek maddelerine ait aritmetik
ortalama degerleri igindeki en bilyiik degerin (2,5+1,33<Xx + 5 <4,1+0,72),
Orgiitte yapisal degisim siirecinde yonetimin ¢ahisanlara yaklagimi ve orgiit
kiiltiirine  yonelik  olgek ~ maddelerinin en  Kiigiik - degerinden
(4,2+£0,62<X + 5 <4,5+0,57) daha diisiik oldugu gériilmektedir. Bu sonuglar,
orgiitte yapisal degisim siireci yasanmasi durumunda bireylerin kararsizhk
ve endise tastyabilecek bir siirece girebileceklerini, ancak literatiirde de yer
aldigy gibi, yonetim ve orgiit kiiltiirine 6nem verilerek, etkili misyon ve
vizyonlar1 paylasma, liderlik ve motivasyon, demokratiklik, katilimcilik ve
yetki devri, seffaflik, yiiksek iletisim, siirekli egitim_gibi konularda hassas
davranilmasi sonucunda pozitif yonelimli bir siirece girilecegi argiimaning
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ortaya koymaktadir (Hussey, 1998: 70; Akdemir, 2004: 154; Barutgugil,
2004: 168-170). Diger taraftan, bu baglamda sorunlarin agilmasinda bireysel
ve kurumsal motivasyonun maksimize edilmesi ile degisimin  ortaya
¢tkarabilecegi stres diizeyinin' de ~minimize olacagim v‘urgulzimak
miimkiindiir (Istkhan, 2004: 239-240).

_‘ Ankete katilan bireylerin cinsiyet daglllmlarmm dengeli oldugu
goriilmektedir (% 43,6 kadin ve % 56,4 erkek). 27 6lgek maddesi cinsiyet
baglaminda Kkarsilastirildiginda ise, bir farklihgin bulunmadigi ortaya
cikmustir (p>0,05). Bu sonug, 6rgiitte yasanacak yapisal degisim siirecinde
bireysel, yonetim ve orgiitsel agidan beklentilerin kadin ve erkek ogretim
elemanlan igin - farkli bir disiince yapist iginde yer almadigim ortaya
koymaktadir.

Olgek maddelerine gore kurumda hizmet verme siireleri yoniinde
yapilan istatistiksel analizler sonucunda ise, gelecek kaygist duymam,
gelecekte hangi konumda olacagimla ilgili kayg: duymam, yapacagim yeni
gorevle “ilgili bilmedigim noktalar1 ag¢ik¢a konusabilirim, yakin g¢evremi
degisim konusunda cesaretlendiririm, degisime tam olarak adapte olurum
olcek maddelerine yonelik olarak anlamli  farklarin  ortaya ¢iktigi
goriilmistiir (p<0,05).

Yukarida sozii edilen olgek maddelerinin hangi alt g,ruplardan
kaynaklandig arastirnldiginda su sonuglara ulagilmistir:

Gelecek kaygist duymam ve gelecekte hangi konumda olacagimla
ilgili kaygi duymam maddeleri, 16 ve iistii y1l hizmet vermis olan 6gretim
elemanlart agisindan, diger gruplar olan [-5, 6-10, 11-15 yilhk hizmeti
olanlara gore farklihk gostermektedir (p<0,05). Diger taraftan, gelecek
kaygisi duymam maddesi i¢in ilk grup olan 1-5 yil hizmet veren grup da
diger tiim gruplardan farkli -¢itkmistir (p<0,05). Buradan, kurumda hizmet
stireci- arttikga, bireylerin yonetim ve orgiit kiiltiiriine yonelik diizeylerinin
pozitif yonde artmasi, yani sira kadro baglaminda bireylerin daha saglam bir
zeminde ayakta durmaya yodnelmelerinin, yapisal degisimle ilgili olarak
gelecek kaygisint minimize ettigini ortaya koymaktadir. : :

Yapacagim yeni gorevle ilgili bilmedigim noktalar agik¢a
konusabilirim maddesi - i¢in yapilan karsilagtirmada, 6-10 ve 11-15 yil
gruplan 16 ve iistii yil gruplarindan farkli- bulunmustur (p<0,05). Bu durum,
bu madde i¢in hizmet siiresi y1l olarak arttik¢a degisimler karsisinda yenilige
adaptasyon siirecinde hem 6-10 ve 11-15, hem de 16 ve iistii yil hizmet
veren grup igin pozitif ve negatif yonlii yoruma yoneltecek: bir sonugtur.
Pozitit yorum - agisindan yenilige  agikhk, negatif  yorum agisindan
cekingenlik ve tutuculuk gibi 6geler burada ortaya konulabilecektir. Ancak
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bu sonug, orncklem hacminin de artiilmasi ile daha spesifik olarak
arastirtlmasi gercken bir konu olarak goriinmektedir.

Yakin ¢evremi degisim konusunda cesaretlendiririm, degisime tam
olarak adapte olurum olgek maddeleri igin ise, 6-10, 16 ve iistii yil hizmet
veren gruplar farklh bulunmustur (p<0,05). Sozii cdilen maddeler igin, 6-10
vil grubunda yer alan birevlerin daha ¢ok mesleki ycterlilik agisindan bir
gegis siireci iginde bulunmalari scbebiyle degisim  baglaminda  hassas
olduklar vorumu vapilabileccktir. Yine. bu maddcler i¢in de orneklem
hacminin artrilmast ile daha spesifik olarak arastirilma yapilmasi rasvonel
bir vol olarak gorilmektedir.

Yonetim Kademesine giivenirim, vetkilerim konusunda belirsizlikle
kargilasacagimi  diisiinmem, hayal kirkhgi. endisc ve korku duymam
maddelcri ise, hizmet vili agisindan farksiz ¢ikmistir (p>0.05). Ancak. ¢lde
edilen p degeri bu maddeler i¢in 0,057 oldukga vakindur. Istatistiksel tcamiil
geregi bu tip durumlarda &rneklem hacmi artinidik¢a test sonuglarinda
gruplarmn farklih@ina dogru bir seyir izlenmektedir (Ozdamar, 2004: 490-498),

Uygulamada organizasyonlarda gelecege yénelik nitelikli degisim
arzu edilmesine ragmen, bigimsel olmayan organizasyon yapisina gerekli
onemin verilmemesi. degisim siirecinde sikhkla, ¢ahisanlarin degisime direng
gostermesi ile sonuglanmaktadir (Liu ve Perrewe, 2005: 264). Calisanlar,
vapisal degisim siireclerinde. is ile ilgili olarak: otokratik bir yonetim
anlayigma yonclme, konumunu kaybetme, teknolojiye avak uyduramama. is
ylikint kaldiramama, iicretle ile ilgili kaygilanma yaninda, bireysel olarak:
gelecek Korkusu, giivensizlik, eksik bilgi, eksik ilctisim, aliskanhklarini
degistirme. ¢ikarlarinda olumsuzluklar yasama, dar bakis agisi... gibi
nedenlerden dolayr pek gok olumsuz endiseye kapilabilmektedir (Kogel,
2003: 687-707). Degisime adaptasyon ve giigliiklerin minimizasyonu; gerek
vonetim  kademesindekilerin  demokratik, katihmel. bilimsel ve rasyonel
yaklasumlari, gerckse ¢alisanlarin degisimi ne oranda igsellestirebildikleri ile
ilgilidir. Bireysel ve grupsal direncin agilmast ve yapisal degisimin orgiit
performansini pozitif yonde artirier etki saglamasi, yonctim ve ¢alisanlarin
amaglarini, ¢abalarini, beklentilerini  drtiistiirme  yoniinde  katilunci  bir
siiregte konscnsusa varmalary ile rasyonel bir plattorma oturacaktir (Eren,
1993: 142-143).

Sonug olarak, T.C. Fge Universitesi dgretim elemanlart arasinda
vapilan bu aragtirma, iniversite baglaminda vyapisal 6rgiitsel degisime
vonelik olarak ogretim elemanlarinin bazi kaygilar tasimakla birlikte pozitif
yonelim gergevesinde baktiklarini ortava koymustur. Bu kaygailarn ise,
yonetim ve diger ¢alisanlarm birlikte biitiinleserek. demokratik, katilimel,
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seffaf ve saghklh iletisim gercevesinde kolayca asilacag: ol¢ek maddeleri
incelendiginde ortaya ¢ikmaktadir.
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