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OZET

Sinifta, 6gretme-6grenme slirecini kesintiye ugratan dolayisiyla dersin akisim bozan
hatal1 istenmeyen davraniglar kaginilmazdir. Bu davranslar, istenmeyen ya da arzu edilmeyen
davraniglar olarak da etiketlenmektedir. Bunlarin yénetilmesiyle ilgili pek ¢ok alternatif ol-
makla birlikte iki temel stratgji vardir. Bu gore 6ncelik, istenmeyen davranislarin olusmasina
firsat vermeyen 6gretim ortamlarinin hazirlanmasidir. Buna ragmen, sinifta bu davranislar
hala ortaya ¢ikiyorsa, 0 zaman bu davraniglara miidahale edilerek durduruimas: ve engellen-
mesi Onerilmektedir. Bu baglamda, istenmeyen davraniglarin yonetilmesiyle ilgili cesitli yak-
lagim bigimleri, modeller ve tepki yontemleri gelistirilmistir. Bunlar igerisinde, istenmeyen
davraniglara kars1 6gretmenlerin gosterdigi tepkiler soz konusu oldugunda, 6zellikle, 6grenme
zamanindan en az slireyi alan tepkiler 6n plana gikmaktadir.

Bu arastirma, yukarida sbz edilen baglami inceleyerek genel anlamda sinif 6zel ola-
rek da hatal1 davramislarin yonetiminin etkili bir sekilde gerceklestiriimesine katki saglamak
amaciyla yapilmistir. Bu kapsam da Erzincan il merkezindeki 21 ilkgretim okulunda, toplam
737 ders saati slresince dgretmenler gdzlenerek ders akisim bozan istenmeyen davranslara
kars1 gosterdikleri tepkiler kaydedilmistir. Arastirma sonuglarina gore dersin akisini bozan
istenmeyen davranislara kars1 dgretmenler en fazla 6grenciye adiyla seslenme tepkisini gos-
termis, 6grenme zamanindan en az slireyi aan tepkiler arasindan da en fazla gbz kontag: kur-
ma seklideki tepkiyi tercih etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Simf yonetimi, dgrenme ortamlari, hatali ya da istenmeyen
davraniglar, istenmeyen davranglarin yonetimi, 6gretmenlerin istenmeyen davranmslara karst
tepkileri

ABSTRACT

In a classroom, it is inevitable to experience misbehaved demeanors that disrupt the
flow of alesson and in turn, interrupt the teaching-learning process. These demeanors are
labeled as undesirable or improper behaviors. Although exist many alternatives to manage
these behaviors, there are two fundamenta strategies in use: the first and preferred oneis to
prepare a teaching environment which does not alow emanation of such behaviors; if this
option fails and these mishehaviors still appear in the classroom, then the second strategy isto
intervene and stop them. In that context, several approaches, models and reaction methods
have been devel oped to manage these undesired behaviors. Among the options, especiadly the
ones that take up the least amount of learning time come to forefront when the reactions by
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the teachers to the misbehaved demeanors are concerned. Dealing with the aforementioned
context, this study is carried out to contribute to the administration of a classroom in general
and effective management of misbehaviors specifically. In the scope of this study, there are
21 elementary schools located in the city of Erzincan; teachers have been observed for atotal
of 737 lesson hours in terms of their reactions to misbehaviors that disrupt the flow of ales-
son and their reactions have been recorded. According to the research results, teachers exhib-
ited mostly calling the student with their names as a kind of reaction against the misbehaviors
that disrupt the flow of alesson, preferring a reaction of gazing at student from the reactions
that take the least learning time

Keywords: Classroom management, learning conditions, misbehaviors or unwanted
behaviors, management of misbehaviors, teachers' reactions against misbehaviors

1. GIiRIS

Insan, cocukluk dénemi ve bakimi en uzun siiren canli olarak egiti-
me (education) 6zel ihtiya¢ duyar. Onun edindigi ve edinecegi her sey egi-
timle gerceklesir (Mengiisoglu, 1979, s.159; Ulken, 2001, s.113). Egitim
ihtiyaci, toplumsal yasam ve kurumlarin strekliligi agisindan da ayni 6lclide
gecerlidir. Bu nedenle okullar acilmistir (Ozyiirek, 2001, s.1; Taymaz, 1995,
s.1; Akbaba, 2006, s.3). Okulun, program, 6gretmen, 6grenci, yonetici, bina,
arac-gereclerden olusan bes temel 6gesi vardir (Erden, 2001a, s.52) ve bun-
lar icerisinde en 6nemli girdi ve Urinler olarak Ogrenciler belirlenebilir
(Taymaz, 1995, s.22-23).

Ogrenciler icin okuldaki en 6nemli dgrenme cevresi ise siniftir. Si-
nif, 6grencilerin ortak 6zelliklerinden dolay: bir araya gelerek, énceden be-
lirlenmis ortak amaclar: gerceklestirmek Uzere 6grenim gordikleri derdligin
adidir (Ozyiirek, 2001, s.3; Erden, 200143, s.67). Ogrenci davranislar: burada
olusmaya baslar ve egitimicin gerekli birincil kaynaklar burada yer alir (Ba-
sar, 1999, s.13). Ogrencilerin Kisilik 6zellikleri, aileden getirdikleri kiltiirel
birikim, okula ve derdere kars: tutumlar:, ders ¢alisma aliskanliklari, sinif
ici iletisim ve iliskileri, stafin fiziksel kosullar: ve yerlesim dizeni, 6gret-
men-6grenci etkilesimi, ders/konu icerigi, arac-gerecler, kullanilan yontem
ve teknikler, zaman yonetimi vb. degiskenler bir bitlin olarak sinif ortamin
olustururlar (Erden, 20014, s.67; Ozden, 2002, s.39). Bu agidan, en 6nemli
ogrenme cevresi olan sinif ve buradaki 6gretim durumlarinin diizenlenmesi
ve yonetilmesi 6zel 6nem tasimaktadir (Basar, 1999, s.13; Celep, 2000, s.17;
Celik, 2003, s.6).

Sinif yonetimi, yonetsel, pedagojik ve stratejik bir bakis acisiyla si-
nif ortamim diizenlemek ve siniftaki calismalara yon vermektir. Sinif ici ca
lismalar genellikle dgretimle ilgili etkinlik ve egitsel ¢cabalardan olusur. Ce-
sitli ve cok sayidaki bu dgretimsel ¢calisma ve ¢abamn ancak belli standart-
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larda gerceklestirilebilenleri egitimsel yasantilar haline gelebilmektedir. Do-
layistyla egitimsel yasantilari dogurabilecek belli dzellikteki egitim durum-
larim olusturmak ve ayarlamak icin (Ertirk, 1991, s.83-85.) sinif yonetimi
gereklidir.

Bdylece ogrencilerin egitsel yasantilart kazanabilmeleri, stifin ba-
saril1 bir bicimde yonetilmesine (Basar, 1999, s.13), siniftaki yonetimin ba-
sar1l olmasi ise dogrudan 6gretmene baglanmaktachr. Ogretmenin, 6gretme-
ogrenme sireci ve sinif ici rollerini dogru bir sekilde algilayip uygulamast,
sinif yonetiminin niteligini de belirlemektedir. Bagka bir anlatimla, olumlu
o6grenme ortamlarinin olusturulmast (Akyol, 2000, s.176) ve simif icindeki
yasantilarin dnceden belirlenen amaclara gore diizenlenmesi ve yonetilmesi
birinci derecede Ggretmene ait bir istir (Aydin, 2003, s.2). Ogretmen, “her
birey kendi yasantisi yoluyla égrenir” (Erden, 2001a, s.21) ilkesinden hare-
ketle, 6grencileri icin uygun 6grenme yasantilart dizenleyebildigi 6lclde,
ogretme-6grenme slrecini ve dolayisiyla sinifit da basarili bir sekilde yoneti-
yor olacaktir. Buna gore, 6gretmen sinif yonetiminin (Wragg, 1999, s.5),
sinif yoénetimi de dgretimdeki basarinin ana belirleyicilerinden biri olarak
gorulebilir (Basar, 1999, s.17; Erdogan, 2002, giris-1X).

Ogretimin basaril1 olmasinda ilk adim olarak gorulen simif yoneti-
minin (Ozyiirek, 2001, s.2; Demirel, 1998, s.113; Tertemiz, 2000, s.50) bi-
cimlenmesinde, i¢ veya dis kaynakli cesitli ve cok sayida faktor vardir. Bun-
lar; toplumsal degisim ve ilerleme, insanailiskin yaklasimlar, yonetim anla-
yis1, bilgi miktari, bilgi kaynaklarinda yasanan artis ve bilgiye bakis agis,
egitim ve okul yonetimi, aile, cevre, akran ve arkadas grubu, kitle iletisim
araclar1, vb. sekilde siralanabilir (Ozyiirek, 2001, s.3; Aydin, 2003, s.2).

Sinif y6netiminin gercevesini belirleyen bu faktorler, dogrudan 6g-
renme ortami Uzerinde etkili olmakta, 6grenme ortami da olumlu ya da
olumsuz olarak 6grencilerin 6grenmesini etkilemektedir. Dolayisiyla burada,
olanaklar 6lcusiinde dgrenmeyi saglayici uygun 6gretim ortamlarinin hazir-
lanmasi temel amag olmalicir (imer, 2000, s.156; Celik, 2003, s.2; Tertemiz,
2000, s.50). Cunkd olumlu 6grenme ortam, etkili simif yénetimini de bera-
berinde getirmektedir (Akyol, 2001, s.176).

Sinif yonetiminde olumlu 6grenme ortamlariyla birlikte sinifin di-
zeni de dnemli bir faktordir. Bu baglamda, 6grenci merkezlilik ve etkilesim
esas olmak kaydiyla simifta bir dizi dizenlemeye ihtiyac vardir (Akyol,
2001, s.176; Celik, 2003, s.8-9; Agaoglu, 2002, s.7-12; Saritas, 2000, s.48-
49; Ozden, 2002, s. 38-41; Akar, 2002, s.28-32). Ogretimle iliskilendirilmek
kaydiyla 6gretmen ve 6grencilerin calisma engellerinin en aza indirilmesi,
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ogretim zamaninin uygun kullamimasi, dgrencilerin aktif olarak derse kati-
limlarinin saglanmasi da bu diizenlemelere dahildir (Basar, 1999, s.13; Aga
oglu, 2002, s.7). Kald1 ki, sinif diizeni ve stifa uyumla 6grenci basarisi ara-
sindaki iliski bulunmustur. Sayet sinif karmasada ve yonlendirme de yapil-
mamussa basart dismektedir (Basar, 1999, s.92-93; Uludag, Z.,-Odac1, H.,
2002, s.2).

Sinifta bir diizenin kurulmasi kadar, kurulu diizenin ders siresince
devam ettirilmesi de bazi 6nlemleri gerektirir. Bunun icin dgrenmeye elve-
rigli ortamlarla birlikte 6grencilerin 6grenme bicim ve tercihlerine uygun
cesitli ve ¢ok sayida 6gretim etkinligine yer verilmesi, konular arasindaki
gecislere dikkat edilmesi, sinif ortaminda bosluklar yaratilmamas: ve 6gret-
menin hareket halinde olmasi dnlem olarak disindlebilir.

Siniftaki 6gretim amagli yapilandirilmalarda bir diger énemli boyut
da 6grenci davranislarinin yonetilmesidir (Ozyirek, 2001, s.4; Erdogan,
2002, s.91). Ozellikle uygun olmayan davranslarin azaltiimasi icin sinif or-
tamini dikkatli bir bicimde érgitlemesi gerekir (Ataman, 2000, s.176). “Si-
nif ortamun hem dgretmenlerin sinif ici davramslarim hem de Ggrencilerin
akademik basarilarim ve okullailgili duyussal ozelliklerini etkiler” (Erden,
20014, s.67). Arastirmalar, etkili 6gretim ve orgutleme becerilerinin bicim-
lendirdigi olumu simif cevresinin, davranis sorunlarint azaltma ve dgrenci
basarisin artirmaya dogru bir gelisme icinde oldugunu gostermektedir (Ce-
lep, 2000, s.8; Basar, 1999, s.17; Tertemiz, 2000, s.50; Ozden, 2002, s.39).
Baska bir deyisle, uygun ortamlarla ya da ortam uygun hale getirilerek 6g-
rencilerin istenen davranislara yoneltilmesi mimkiindir (Basar, 1999, s.100;
Saritas, 2000, s.70).

Buna gdre, 6grencilerin davranslar: basarili bir sekilde yonetilme-
diginde, 6gretimin 6geleri olan amaglar, icerik ve 6gretim siirecleri ne kadar
iyi planlanmig, ogretim etkinlikleri ne kadar iyi sunulmus ve sinifin fiziki
dizenlemesi ne kadar yerinde olursa olsun, 6gretimin amaclari, 6grencilerde
gerceklesmez. Bu baglamda sinif yonetimiyle davranis yonetimi es anlamli
olarak anlagilabilir (Ozyurek, 2001, s.3-4). Clnkii davranslarin iyi yoneti-
lemedigi bir sinifta amaclara uygun bir 6gretimin gerceklesmesi engellen-
mis, dolayisiyla stnif da basarili bir sekilde yonetilmemis olur.

Ne var ki 6grenci davranislarinin anlasiimasi ve yonetilmesi, 6gre-
tim sireglerindeki bircok degiskenle iliskili ve stratejik yaklasimlar gerekti-
ren karmasik bir konudur. Nitekim ginimizde, deneyimli deneyimsiz biitin
ogretmenlerin 6nde gelen sorunlarindan biri, 6gretim stirecindeki amaclarin
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gerceklesmesini saglayacak sekilde, dgrencilerin davranislarini sinif iginde
yonetmede yasamis olduklar: giicliklerdir (Ozyiirek, 2001, s.2).

2. ISTENMEYEN DAVRANISLARI YONETME STRATEJILERI

Sosyal hayattaki yasant: farkliligi, benzer sekilde siniftaki égrenciler
ve davramslarinda da kendini gostermektedir. Clnkl ¢cok sayida faktor 6g-
rencilere ve davramslarinin olusmasina etki etmektedir (Celep, 2000, s.9;
Basar, 1999, s.92-95; Oztirk, 2002, s. 138; Otrar, 2004, s.345-364; Yigit,
2004, s.157-159). Dolayisiyla sinif ortamindaki 6grencilerin, sozel yetenek-
leri, sayisal becerileri, karar verme, yaratici olma, hatirlama 6zellikleri, ba-
sarilar1, calisma teknikleri, sorumluluklari, algilama dizeyleri, gecirmis ol-
duklar yasantilardan elde ettikleri deneyimleri, 6z-disiplinleri, motivasyon-
lar1, kapasiteleri, beklenti ve rolleri, kendilerini ifade etme tarzlar ve sergi-
ledikleri davramslar farkli farklidir (Reece-Walker, 1998, s172-173;
Borich, 1996, s.49; Kuzgun-Deryakulu, 2004, s.7-10).

Sinif ortamina bir hareketlilik ve zenginlik katan bu bireysel farkli-
liklar belli dereceye kadar dogal karsilanmakla birlikte, kimi zaman (Basar,
1999, s.109) istenmeyen davranislarin da kaynagini olusturmaktadir. Boyle-
ce, 6gretim siirecinde, dersin akisim bozan 6grenci davranislar, 6gretmenl e-
rin bu davranislara midahale etme baglaminda gostermis olduklar: cesitli
tepkiler ve 6grenme icin ayrilan slirenin, 6grenme disindaki isler icin harca-
narak bosa gecirilmis olmasi, yani zaman yonetimi gibi konular sinif yone-
timinin temel sorunlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Basar, 1999, s.13-14;
Ozyiirek, 2001, s.2).

Elbette ki, her egitimcinin bireysel farkliliklari egitim ortaminda
dikkate amasi esastir (Akbaba, 2006, s.16). Ancak farkli 6zellikteki dgren-
cilerin ayni sinif ortamini sorunsuz bir sekilde paylasmalarim saglamak ol-
dukca guctdr (TUrnUklU-Y1ldiz, 20024). Cunkl simif ve dgrencilerin dzelik-
leri degistikce, yonetsel uygulamalar da farklilasmakta (Basar, 1999, s.18),
ogrenci davranislarinin yonetimi, duruma, égrenciye ve kosullara gore farkl
tekniklerin kullamimasini gerektirmektedir (Ozyiirek, 2001, s.4; Erdogan,
2002, s.95). Oncelikle, insan davranisina beklenti ve gereksinimleri yon ver-
digi icin (Aydin, 1998, s.2; Basar, 1999, s.95) hangi nedene bagli olursa ol-
sun, davranisi, onu ortaya ¢ikaran etkenler ve olusumundan sonra onu izle-
yen sonuglarla birlikte ele ailmak gerekmektedir (Akyol, 2000, s.189; Yigit,
2004, s.157). Diger taraftan, davrams degistirme sadece problemli davram-
sin degistirilmes anlamina gelmemektedir. Uygun olan davramslarin sirek-
liligini saglayan, problemli davranisin olusmasina firsat tammmayan ortamla-
rin hazirlanmasi da bu kapsam igerisindedir (Ataman, 2000, s.174-175; Yi-
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git, 2004, s.171). Kald ki, 6grencilere kendi davranslarini yonetme beceri-
leri kazandiracak ve basarilarim artiracak dizenlemeler yaparak sinif orta-
mini hazir tutmak, 6gretim disindaki sinif diizenlemelerine (gereksiz olarak)
zaman harcamaktan daha akillicadir. O halde davranis yonetiminde oncelik,
davramis sorunlarini azaltacak, olumlu ve 6grenmeye elverisli ortamlarin
olusturulmast olmalidir (Ozyiirek, 2001, s.4).

Ogrencileri, 6grenmeye elverisli uygun ortamlarla, istenen davranis-
lara gudilemek mimkin olmakla birlikte (Saritas, 2000, s.71), ne biitln si-
niflar elverisli birer 6grenme ortamudir, ne de 6grenmeye uygun her ortam-
daki bltiin 6grenciler, istenen davramslar sirekli gosterebilmektedir. Simf
ortamindaki bitin davranslar cesitli siklik derecelerinde bitiin 6grenciler
tarafindan sergilenmektedir (Oztirk, 2002, s.139). Dolaysiyla davrams yo-
netiminde odak dge, istenmeyen davranislarin yonetimidir (Erdogan, 2002,
s.92).

2.1. istenmeyen Davranislar

Istenmeyen davramislarin tammlanmas, bu tir davramslarin onlen-
mes veya degistirilmes acisindan belirleyici dneme sahip olmakla birlikte
(Aydin, 2003, s.149), bu davramslarin simirlarinin gizilmesi zordur. Davra
nislar istenen ya da istenmeyen olarak belirleyen farkli degiskenler vardir.
Davranglar, toplumun sosyal, kiltirel, ahlaki vb degerlerine, kosullara, or-
tamin 6zellikleri ve zamana gore istenen ya daistenmeyen seklinde tanimla-
nabilecegi gibi, 6gretmenin mesleki algisi ve deneyimi, simifin diizeyi, der-
sin tlrld ve yontemi, dgrencinin yas, cinsiyet ve beklenti bakinundan da aym
sekilde nitelenebilir (Bagar, 1999, s.95; Aydin, 2003, s.149-150; Bull,-
Solity, 1996, s.135; Yacinkaya, 2003, s.185; Korkmaz, 2002, s.175). Bu
nedenle herkesin lzerinde anlastig1 olast istenmeyen davranislarin tamamin
listelemek zordur. Ancak genel bazi dl¢itlerden yola ¢ikarak cesitli sinifla-
malar yapilabilmektedir. Genelde, 6grencilerin simif icindeki davramslarin
istenmeyen davrams olarak adlandirmak icin dort temel olcutten sbz edil-
mektedir.

1. Davranisin, dgrencinin kendisinin ya da sinif arkadaglarinin 6g-
renmesini engellemesi, (mesela dersi kesen bir yaramazlik)

2. Davranisin, égrencinin, 6gretmen ve sinif arkadaslariyla etkilesi-
mine zarar veren anti-sosyal bir davrams olmasi (mesela baskasina ait esya
nin alinmast)

Erzincan Egitim Fakultesi Dergisi Cilt-Sayr: 10-1 Yil: 2008



3. Davranisin, 6grencinin kendisi ya da digerlerinin givenligi icin
risk tasiyan zararli bir davranis olmasi (mesela sandalyede geriye sallanma,
islek bir koridorda kosma)

4. Davranmsin, okul ekipmanlar: (arag-gereclerin) ya da kisisel esya
larin kaybolmasi ya da zarar gérmesine yol acan davrams olmasi (mesela
okulun penceresini kirmak, simif arkadasinin elbisesini yirtmak) (Bull,-
Solity, 1996, s.135-136; Celik, 2003, s.171).

Sinif icinde ortaya ¢ikan istenmeyen davranislarlailgili cesitli bakis
acilarinca gelistirilen tanim ve agiklamalara bakildiginda, yukarida siralanan
Olcutlerle buylk benzerlik tasidigi gérilmektedir. Bu agiklamalarda da yine
sorun olarak gorilen davramslarin daha ¢ok bozucu, engelleyici, karisiklik
yaratici seklindeki zararli yonlerine vurgu yapilarak disiplin sorununa yol
actiklar1 Uzerinde durulmaktadir (Basar, 1999, s.95; Tertemiz, 2000, s.54;
Saritas, 2000, s.71; Erdogan, 2002, s.92; Yigit, 2004, s.157; Oztiirk, 2002, s.
139; Yalc¢inkya, 2003, s.184; Korkmaz, 2002, s.175).

Ogrencilerin istenmeyen davranislarylailgili olarak gelistirilen bags-
ka bir siniflamada da, davramsin sikligi, yogunlugu, ortama ve dgrencinin
gelisim dizeyine uygunlugu gibi degiskenler temel belirleyiciler olarak ifa-
de edilmektedir (Aydin, 2003, s.153). Bu cercevede istenmeyen davranisla-
rin etki sinirlarin gizerek yapilan bir simiflama soylece 6zetlenebilir:

1. Sorun olmayan kisa dikkatsizlikler; ders anlatim etkilikleri si-
rasinda bazi 6grencilerin konusmasi, kisa streli dalginliklar, calismalar es-
nasindaki kisa duraksamalar

2. Kucguk sorunlar; sinif islem ve kurallarina kars: olan davramslar
icerir. Bu davranislar seyrek olarak gorinir, ancak ortaya ciktiklarina sinif
etkinliklerini bozar ve 6grenmeyi engellerler. Ogrencinin oturdugu yerden
izin amadan kalkmasi, yerlere ¢op atmasi, derdle ilgili olmayan bir sey
okumasi vb davranglardir.

3. Onemli fakat etkisi ve alan1 sinirlandirilmis sorunlar; bu dav-
ramglar 6grenme etkinligini bozan davranglardir. Ancak bu davranms tek
veya az sayidaki 6grenci tarafindan yapilan davramslardir. Mesela bir 6g-
rencinin stirekli ders dist etkinliklere yonelmesi ya da bir 6grencinin sinifta
konusmasi ve gezinmesi, az 6dev yapmasi vb.

4. Artan ve yayilan sorunlar; ki¢ik ve siradan sorunlarin giderek
ogrenme ortami ve sinif diizenini tehdit eder duruma gelmesi, mesela ¢ogu
ogrencinin simfta dolasmasi, 6gretmen uyarisina ragmen yuksek sesle ko-
nusmasi vb.(Celep, 2000, s.153; Celik, 2003, s.172).
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Istenmeyen davramslar: siiflandiran élgiitlerin azligina ragmen bu
davranislarin say1si ve ¢esidi o kadar fazladir ki, sadece 6rnekleri bile ¢ok
kabarik bir liste olusturmaktadir. Derse ge¢ gelme, derste gurdltil yapma,
1911k calma, sarki mirildanma, arkadaslarina lakap takma, bagirma, saldirma,
kaba davranma, kirici, argo ve kifirli konusma, ders calisma ve etkinliklere
katilimlarini engelleme, onlarin Uzerine yuriime, onlar: tartaklama, tehdit ya
da stzle taciz etme, arkadaslarina nesne firlatma, arkadaslarindan sikayetci
olma, arkadaslarimin esyalarim izinsiz ama, arkadaslarinin, stnifin 6gretme-
nin esyalarina zarar verme, arkadaslariyla alay ve kavga etme, fisildasma,
sinifta amagsiz ve izin almadan dolasma, derse hazirliksiz gelme, derste izin-
siz konusma, derde ilgili arag-gerecleri hazir bulundurmama, sik sik hayale
dama, derste bir seyler yeme-icme, uyuklama, ders dis1 amagsiz sorular
sorma, ders dis1 seylerle ilgilenme, ders arag-gereclerini amaclar: disinda
kullanma, sirekli yer degistirme, grup etkinliklerine katilmama, dersleilgili
gorev ve Odevlerini yapmama, sinifi kirletme, hirsizlik yapma, yalan sdyle-
me, simif kuralarina uymama, sorulara cevap vermeme, derste komiklik
yapmaya calisma, kopya cekme, 6gretmene kars1 gelme, saygisizlik goster-
me gibi davranislar sicnif ortaminda karsilasilabilen istenmeyen davranslar-
dandir (Aydin, 2003, s.152; Basar, 1999, s.96; Celep, 2000, s.112; Saritas,
2000, s.62; Tertemiz, 2000, s.56-57; Aytekin, 2001, s.78; Y Uksel ,-Ergin,
2007 http://www.egitim.aku.edu.tr/davranis.doc).

Sinif ortaminda sergilenen cok sayida istenmeyen davranis olmasina
ragmen, bu konuda genel gecerligi olan kati stmirlamalarla bir belirleme
yapmak aslinda, hayatin gercekligi ile ortismez. Clnkl nitelik ve kapsam
olarak hichir sorun digeriyle ayn 6zellikleri tasimaz. Ayrica, kaliplasmis
davrams yonetimi tekniklerinin belli bir zamandan sonra egitsel amaclara
hizmet ettigi de tartismalidir. Bu durum, dncelikle istenmeyen davramslarin
gercek nedenlerinin anlasiimasini gerektirmektedir. Clnkd dogru anlasiima-
yan sorunlarin ¢éztlmesi zordur (Aydin, 2003, s.150).

2.2. istenmeyen Davranslarin Nedenleri

Istenmeyen davramislarin yonetiminde, davramsin nedenini anlamak,
ardindaki niyeti yakalamaya calismak (Oztiirk, 2002, s. 150; Saritas, 2000,
s.71; Tertemiz, 2000, s.55) duzeyli bir davramstir. Bdylece davranislarin
kontrolUnil ve istenebilir duruma getirilmelerini saglayacak kararlar almak
daha da kolaylasmaktadir. Konuyla ilgili arastirmalarda da istenmeyen 6g-
renci davranislarinin éniine gecilebilmesi icin yine nedenlerin bilinmesi 6n-
gortlmektedir (Y Uksel,-Ergun, 2007, a.g.e.).
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Bu cerceve de istenmeyen davranislar bilingsiz, kasitsiz ve irade dist
sergilenenler; bilingli, kasitl ve planli sergilenenler biciminde siniflandiri-
labilir. Istenmeyen davranisin arkasindaki niyet, mevcut duruma etkisi ve
ileride yol acabilecegi sonuclar iyi hesaplanmal1 (Saritas, 2000, s.71-72),
ogretmenler kendi 6ngordikleri midahale bicimlerine neden aramaktan
uzak durmalidhr.

Istenmeyen davranislarin nedenleri, genelde sinif ici ve sinif dhsi et-
kenler olarak iki baslik halinde ele alinmaktadir (Saritas, 2000, s.73; Yi-
git,2004, 165-167). istenmeyen davranislara yol agan sinif ici etkenlerin
baslicalar1 olarak; dgrenci ve 6gretmenin 6zellikleri, program ve Ggretim
yontemleri, stifin yapisi sayilabilir. Simif disi etkenler ise dgrencinin iginde
yasadigi cevre, aile ortamu ve okuldur (Basar, 1999, s.103; Aydin, 2003,
s.154; Yiksd,-Ergiin, 2007, a.g.e; Saritas, 2000, s.61 ve 73; Yigit, 2004,
s.157-159; Korkmaz, s.176; Tertemiz, 2000, s.55). Bu nedenlere bagli ola-
rak ortaya cikan istenmeyen davranslarla ilgili temel strateji, sorunlarin,
yansimalarindan ayirt edilmesidir. Y apilmasi gereken, sorunun gérinttsiyle
ugrasmak yerine, nedenlerini ortadan kaldirmaktir (Basar, 1999, s.103).

Istenmeyen 6grenci davramslarinin nedenlerini anlamay: gerektiren
baska gerekceler de vardir. istenmeyen davranislarin anlasilmasiyla, dahaiyi
bir dgretme-6grenme stireci yakalanabilir. Ayrica bunlar icin uygun davranis
yonetim stratejileri bulunmaktadir ve 6grencilere daha uygar davranslar
kazandirmak icin bunlarin bir ara¢ olarak kullamlabilecegi distnilmektedir
(TUrnOklG-Y1ldhiz, 20028). Baska bir anlatimla, istenmeyen davranislarin
ortaya ¢ikmasi, uygun egitim yasantilarint kazandirmak icin iyi bir firsat
olarak gorulmektedir (Y Uksel ,-Ergin, a.g.e).

Ote yandan davrams: anlamak, mevcut sorunlarin nedenlerini tanmm-
lamanin 6tesinde, ortaya cikacak istenmeyen davranisin kestirilmesi, sinif ici
degiskenleri kontrol etmek ve yonlendirmek icin de gereklidir (Aydin, 2003,
s.150-151). Bdylece, sorunu dogru anlamak ¢dzim icin 6n sart olarak gordl-
digu icin, bu yaklasimla, uygun davranislar sergileme gayreti icinde olan
ogrencilerin eksik ya da hatal1 davramslarini dizeltme ve gelistirme imkam
da yakalanmis olmaktadir (Saritas, 2000, s.70). Bunu saglamak icin éncelik-
le ogrencileri ve 6zelliklerini ¢ok iyi tammak ve bu amacla ortak yasanti
aanim mumkin olabildigince genis tutmak gerekir. Ortak yasantilarin olus-
turulmast ve gelistirilmesi acisindan, 6gretmenin mesleki birikim ve yeterli-
gi, ogretmen ve dgrencinin sorunu birlikte kavramasina yardimci olan
empatik yaklasim ve demokratik simif ortamlart énemlidir (Aydin, 2003,
s.150-153).
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Dersin akisini bozan istenmeyen davranislarin nedenlerini bilmek,
dizeltilmeleri icin blylk 6lclide kolaylik sagliyor olsada, bu tir davranisla-
rin olumsuz etki ve yansimalarindan tamamen kurtulmak mumkin degildir.
Bu davranislardan bazilar: en biiyuk etkisini bazen sadece davranisi sergile-
yen Ogrenci Uzerinde gosterirken, bazilart diger dgrencileri ve ogretmeni
rahatsiz etmekte; bir kisim istenmeyen davraniglar ortama, arag-gereclere
zarar verirken bazilari da sinif iklimi ve dersi bozmaktadir. Hatta bazi olum-
suz davraniglarin zararlar: okul ve ailelere kadar uzanmaktadir (Basar, 1999,
s.95).

Siniftaki istenmeyen davranislarin olumsuz etkileri sadece bunlarla
sinirli degildir. Bu siirecin olumsuz daha pek ¢cok yansimas: vardir. Mesela;
Ogretim plam aksamakta, ortak hak ve egitsel amaclarin gerceklesmesi en-
gellenmekte, dgretmen-ogrenci tutum ve davranislar: farklilasmakta, sayqi,
sevgi, paylasma vb. degerler zedelenmekte, sinifin iklimi ve iletisim bozul-
makta, gerginlik ve stres ortami olusmakta, 6grenmeye 6zgll dogal akis kay-
bolmakta ve dgrenci basarisi olumsuz yonde etkilenmektedir (Saritas, 2000,
s.71; Erdogan, 2002, s.92).

Istenmeyen davranislarin olumsuz bir yansimasi da zaman kaynag:-
nin verimsiz kullanilmasina yol agmasidir (TUrniklG-Y1ldiz, 2002a; Basar,
1999, s.95). Bir sekilde bu tir davranslar Uzerine odaklanmakla islenecek
ders konusu icin ayrilan sire, istenmeyen davranmslarla ugrasilarak -
¢Oozumiyle degil- gegirildigi icin bosuna harcanmis olmaktadir. Bu tir olum-
suz yansimalara maruz kalmamak icin, sirecteki degiskenlerin farkinda ol-
mak; katilimci, esnek, demokratik simif iklimi vb uygulamalarla ¢ozimler
Uretmek gerekir (Aydin, 2003, s.120). Bunun icin de 6gretmenlerin, sorun
davraniglarin ortaya ¢ikmasina firsat vermeyen uygun ogrenme ortamlar
olusturma becerileri ve dersin akisini bozan istenmeyen davranslar yonet-
me strategjilerinde uzmanlasmal ar1 6nemlidir.

2.3. istenmeyen Davramslara K ars1 Yaklasimlar

Istenmeyen davramislarin yonetilmesiyle ilgili temel stratejiler ge-
nellikle iki baslik altinda 6zetlenmektedir (TUrnUklU-Yildiz, 2002a; Terte-
miz, 2000, s. 56).

1. Onleyici stratejiler

2. Dogrudan midahal e gerektiren stratejiler

Onleyici stratejiler olarak, daha gok, 6gretmen etkililigiyle birlikte,
istenmeyen davranislarin ortaya cikmasim engelleyen ortam, yontem ve uy-
gulamalar Uzerinde durulmakta, dogrudan midahale gerektiren stratejilerle
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ilgili olarak da 6nce istenmeyen davranislar: diizenleyici yaklasimlara, daha
sonra da istenmeyen davranislara kars tepkilere yer verilmektedir. Onleyici
stratejilerle, istenen davranislarin ¢cogaltilmasi yoluyla istenmeyen davranis-
larin azaltilmasi amaglanirken, dogrudan midahale gerektiren stratgjilerle
istenmeyen davranislarin durdurulmasi ve degistirilmesi 6n gorulmektedir.

Istenmeyen davranislart heniiz ortaya cikmadan onleyebilmek icin
istenen davraniglart artirmaya ve bu davraniglar: artirmak icin de isteneni
destekleyen davranislara odaklanmak gerekir. istenen davranisi siirekli gos-
terebilmek bazi kosullara baglidir.

IIk kosul, 6nce o davranisin bilgisine sahip olmaktir. Bu, aile de bas-
lar ve ilk guinden itibaren okulda devam eder. Ogrencinin istenen davrans:
siirekli gosterebilmesinin diger bir kosulu 6gretmen tutarhiligichr. istenen
davranislarla sergilenenler birbiriyle tutarli olmali ve bu kapsamda okul-
aile-cevreiliskileri gelistirilmeye calisilmalidir. Bu konudaki diger bir kosul,
uygun ortamlarla istenen davranisa destek verilmesidir. Fiziksel ve sosyal
ortamlar uygun bir sekilde dizenlenerek istenen davramslarin sirekliligi
saglanabilir. Yine bu konudaki baska bir kosul da, davranisin yerlesmesi ve
glclenmesi icin pekistirilmesidir. Bu arada pekistirme de 6dulin etkisinin
blyUk oldugu hatirlanmalidir (Basar, 1999, s.98-102; Saritas, 2000, 70-71;
Ataman, 2000, s.186).

Istenen davramslar: gogaltmak yoluyla istenmeyeni azaltmak, isten-
meyenl erle ugrasmaktan daha az tepki, daha ¢ok destek gormekte, 6dul yan
agirhkli oldugundan, daha basarili sonuclara gotiirmektedir. Ogrenciyi
istenen davranislara yoneltme yoluyla istenmeyenden uzaklastirmak icin
genelde; 1-istenen davramisi cagristinict davranmak, 2-Istenen davramsa
inandirmak, 3-Istenen davranis1 giiclendirmek, 4-istenen davranis: kolaylas-
tirmak seklinde dort strateji onerilmektedir (Basar, 1999, s.121-122; Saritas,
2000, 85-86; ).

Yine bu cercevede, derse zamaninda ve hazirlikli girilmesi, uygun
davranis1 yapmayi 6n plana ¢ikaran olumlu bir iklim olusturulmasi, 6grenme
icin elverigli bir ortaminin ve simif diizeninin saglanmasi, dgretmenin, 6g-
rencilerini sevmesi ve onlara saygi duymasi, akademik gelisimlerine kila-
vuzluk etmesi, isleyecegi konuya hakim olmasi, dgretim ilke ve tekniklerine
uymasi, dersin islenmesi ve etkinlikler arasindaki akisa dikkat ederek bos-
luklarin olusmasina firsat vermemesi, gucl U iletisim becerilerine sahip olma-
s1, 6grencilerine karsi her zaman olumlu ifadeler kullanmasi, onlar1 olumsuz
sifatlarla etiketlememesi, fiziksel gorinimine dikkat etmesi, beden dilini
etkili kullanmasi, 6grenci calismalarina pozitif yaklasmasi, odillendirme
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anlayisina sahip olmasi, 6grencilerin kendi kendilerini kontrol etme beceri-
lerini gelistirmelerine yardimer olmasi, basarist disik dgrencilerin de basa-
riy1 tatmalar: icin motive etmesi, sinifin her yerine esit mesafede durmaya
Ozen gostermesi, sinifla birlikte kurallar olusturmast ve kurallarim uygular-
ken tutarli davranmasi, vb yaklasim ve uygulamalarlaistenilen davramslarin
cogaltilabilecegi dusUnulmektedir (Basar, 1999, s.111-120; Celep, 2000,
s.87; Erdogan, 2002, s.97-102; llgar, 2000, s. 172-173; Yigit, 2004, s.170;
Saritas, 2000, 85-86; Korkmaz, 2002, s.176-177; Tertemiz, 2000, s.57-60), ,

Ogretim amagclarimn gergeklesmesine engel olan veya olabilecek
davranis ve durumlarin bittntyle dnceden sezilmesi, gerekli dnlemlerin al1-
narak onine gecilmesi her zaman mimkin olamamaktadir. Bagka bir anla-
timla istenmeyen davranislarla ilgili dnleyici stratgjilerin disinda kimi za-
man dogrudan midahale gerektiren stratgjiler kullanilmakta; davrans, 0g-
renci ve ortam Ozelliklerini esas alan ¢esitli yaklagim bicimleriyle istenme-
yen davranslar diizenlenmeye calisilmaktadir. Genel olarak dgretmenlerin
siniftaistenmeyen davranisa kars: yaklasimlar: U¢ gruptaincel enmektedir.

1. Karismaca Olmayan Y aklasim: sorun konusunda 6grenciyi bil-
gilendirerek, sorunu ona ¢ozdiren yaklasimdir. Burada 6gretmen, dgrenci-
nin davramsin degerlendirmeden yargilayict olmayan bir gliven ortam ya-
ratir.

2. Davramscr Yaklasim: ogretmenin gerektiginde guc kullanarak
ogrenci davranisini sekillendirmesi yaklasimidir. Davranisi diizenlemede
6dUl veya ceza sisteminden yararlanilir

3. Etkilesimci Yaklasim: Ogretmen ve dgrencinin sorunlara birlikte
¢O0zUm aradig1 yaklasimdir. Bu yontem, kisi icin oldugu kadar, grupicin-
de kullanilabilir (Basar, 1999, s.131-132; Unal,-Ada, 2000, s.45; Korkmaz,
2002, s.178-179).

2.4. istenmeyen Davramslarin Onlenmesine iliskin M odeller

Ogretimin herhangi bir kademesinde, 6grenme ortamimi bozucu, 6g-
retmenleri yildiran ve caresiz birakan tirden bazi disiplinsiz 6grenci davra-
niglarina rastlamak mimkuindir. Simif icerisinde 6grenciler tarafindan sergi-
lenen kontrolsiiz istenmeyen davranislar uzun yillar bir disiplin sorunu ola-
rak ele alinmis ve simdi de oyle algilanmaktadir (Erden, 2001b, s.14; Y Uk-
sel,-Ergln, 2007 a.g.e.). Bu nedenle sinifta istenmeyen davranislarin belir-
lenmesi, duzeltilmesi ve yinelenmesini dnlemek amaciyla gelistirilmis cesitli
disiplin modelleri olusturulmustur. (Celep, 2000, s.113-144; Saritas, 2000,
s.81-85; Tertemiz, 2000, s.51-54; Erdogan, 2002, s.109-112; Ozen-Giilagts,
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2006, s.79-82; Pala, 2007; http://manas.kg/pdf/sbdpdf13/Makaleler/17.pdf;
Girmen ve dig, 2007, http://www.manas.kg/pdf/sbdpdf 15/M akal el er/19.pdf).

Bunlardan belli bagli olanlar1 asagidaki sekilde 6zetlenebilir.

1. Ginott Moddi: Haim Ginott, 6grencilerle eslesik/uygun
(congruent) etkili bir iletisim kurulmasindan yanadir. Her durumda, siniftaki
bir krizi arttirmak ya da azaltmak, 6gretmen tepkilerine baglidir. Bilincli ya
abilingsiz olarak 6gretmen, dgrenciler istenmeyen bir davranms sergiledigin-
de onlar “haylaz”, “tembel”, “clrik” vb sifatlarla etiketlemekten kacinma-
l1dir (Borich, 1996, s.508-510; Celik, 2003,s.48-49; Pala, a.g.e).

2. William Glasser’in Gerceklik Terapisi M odeli: Temelde isbir-
likli 6grenmeyi savunan Glasser iyi bir disiplin yontemini “gercek terapi”
olarak adlandirir. Bu modele gore 6grencilere gercek hayattaki ihtiyaclarim
karsilama ve sorumluluk kazanmalar: icin rehberlik edilmelidir. Kurallar
esastir ve 6grenciler istenmeyen davranislarinin sorumlugunu Ustlenebilme-
lidir. istenmeyen davranislara ¢ozim retme de sinif toplantilar: 6nemlidir.
Sorun davranist ¢ozmek i¢in problem ¢ozme yontemleri kullanilir. Gergeklik
terapisi ya da sorun ¢bzme stratejisi 6grenciyle bireysel calisma esasina da-
yanir ve yedi asamadan olusur; Ogrencilerle baglilik kurma, davranmisa odak-
lanma, 6grencinin davranisin sonucunu kabul etmesi, Ogrencinin davrans:
degerlendirmesi, 6gretmen ve dgrencinin bir plan gelistirmesi, 6grencinin
plana uymas: ve sonucun degerlendirilmesi (Borich, 1996, s.511-512; Celep,
2000, s.139-144; Celik, 2003, s.48-49; Saritas, 2000, s.82; Tertemiz, 2000,
s.52; Pala, 2007, a.g.e.; Girmenvedig, 2007, a.g.e.)

3. Davranis Degistirme ya da Yeni Skinner Modeli: Bu modele
cevresel uyaranlar insan davramsim belirler. Bu nedenle istenen davranslar
odllle pekistirilmeli, istenmeyen davranslar da dvgu ve 6dilden yoksun
birakilarak cezalandiriimalidir (Borich, 1996, s.512-513; Celep, 2000, s.113-
118; Saritas, 2000, s.83; Tertemiz, 2000, s.53; Erdogan, s.2002, s.111;
Y alcinkaya, 2003, s.192; Pala, 2007 a.g.e.; Girmenvedig, 2007, ag.e.).

4. Canter Modeli: Lee Canter ve Marlene Canter'in modelleri ilk
olarak otorite kurmay1 gbz 6nine alir. Sinifta 6gretmen ve 6grenci haklar: ve
bunlarin sinirlart vardir. Bu sinirlart koyup ayarlayan 6gretmendir. Bu ne-
denle 6gretmen otoritesi dnemlidir, 6grencilerden de itaat etmeleri beklenir.
Davranisin kaynagi, bireysel durumlar ve gereksinimler 6nem tasimaz, ku-
rallar kabul etmek ve uymak esastir, 6dil ve ceza uygulanabilir (Celep,
2000, s.118-122; Saritas, 2000, s.81; Erdogan, s.2002, s.110; Tertemiz,
2000, s.52; Pala, 2007, a.g.e.; Girmenvedig, 2007, a.g.e.)
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5. Kaunin Modeli: Jacob Kounin'e ait bu model grup yonetimi ve
dalga etkisi konular: tzerine kuruludur. Aciklik ve kararlilik dalga etkisinin
en 6nemli faktorleridir. Ogretmen, dgrencinin hatal1 davramsini diizelttigin-
de, bu sonug dalga etkisi yaratir ve gelecekte bu tir davranisi ortay ¢cikmasi-
nt Onler (Saritas, 2000, s.83; Erdogan, s.2002, s.110; Tertemiz, 2000, s.52-
53; Pala, 2007, a.g.e.; Girmenvedig, 2007, a.g.e.).

6. Dreikurs ya da Ussal Sonuclar Modeli: Rudolf Dreikurs a ait
bu modelde, dgrencilerin 6z kontrollerinin gelistirilmesi vurgulanmakta ve
ogrenciler kendi davraniglarindan sorumlu tutulmaktadir. Buna gore 6gren-
ciler sorumlulugu 6grenmek icin davraniglarin sonuglarin yasamali, sergile-
nen hatal1 davrans ile dogurdugu sonuclarailiskin ussal sonuglara ulasmala-
ri icin, 6gretmenler, iliskililik, sayginlik ve mantiga uygunluk olcitlerine
bagli olarak aciklama getirmelidir.

Dreikurs’ a gore ogrencilerin karsilamak istedikleri bazi temel gerek-
sinmeleri vardir ve éretmenin bunlar1 dikkate almasi gerekir. istenmeyen
davranslar, taminmak, dikkat cekmek, glic aramak, intikam almak ve yeter-
sizlik gostermek gibi hedeflere ulasmak icin yapilan girisimler olarak go-
ralmelidir.

Istenmeyen davramsin diizeltilmesi icin dgrencilerin ulasabilecesi
dogru hedefler konmali ve demokratik 6gretim ortamlar: olusturulmalidr.
Dreikurs, otokratik, serbest birakici ve demokratik olmak Uzere (g tip 6g-
retmen modeli oldugunu 6ne sirmektedir (Celep, 2000, s.123-132; Saritas,
2000, s.85; Erdogan, s.2002, s.111; Tertemiz, 2000, s.54; Pala, 2007, a.g.e.;
Girmen ve dig, 2007, a.g.e.).

7. Ogretmen Etkisiz Egitim Modeli: Thomas Gordon tarafindan
gelistirilen bu model dncelikle problemin kaynaginin belirlenmesi Uizerinde
durur. Sorun 6grenci kaynakli ise 6gretmen bir damsman gibi 6grenciye yar-
dimci olmali, sorun 6gretmenden kaynaklanmyor ise birlikte ¢6zim aranma-
l1dir. Bu modelde 6gretmen ve 6grenci arasindaki etkili iletisim ve etkilesim
icin, sen-iletileri yerine, icinde sen zamiri olmayan ben-iletileri (I massage)
kullamlmas: 6nerilmektedir (Celep, 2000, s.132-144; Celik, 2003, s. 49;
Saritas, 2000, s.84; Erdogan, s.2002, s.111-112; Tertemiz, 2000, s.53; Pala,
2007, ag.e; Girmenvedig, 2007, a.g.e).

8. Jones M odeli: Fredric H. Jones, sinifta disiplin saglamak igin so-
zel olmayan iletisim Uzerinde durmaktadir. Bu iletisim dgretmenin beden
dili, yiiz ifadeleri, jestleri, goz kontag: gibi yonleridir. Ogretmenler, dis go-
riinds, kendine given ve sdzel olmayan bu iletisim teknikleriyle sinif kontro-
linli saglayabilirler (Unal,-Ada, 2000, s.28-29).
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9. Redl-Wattenberg Modeli: Bu model, Fritz Redl ve William
Wattenberg tarafindan gdlistirilmistir. Bu modele gére, istenmeyen davranis,
sinifta cok cabuk olarak yayilir. istenmeyen davramsa miidahale etmeden
Once yayilma potansiyeli degerlendirilmeli, yayilma potansiyeli yiksek ise,
g6z kontagi, bas sallama, yamina yaklasma, mizah vb. stratejilerle midahale
edilmelidir. Eger davranisin yayilma potansiyeli disik ise, davrams gor-
mezden gelinebilir veya dogru davranisin ne oldugu belirtilebilir (Pala,
2007, a.g.e.).

Istenmeyen 6grenci davramslarimin énlenmesine gelistirilen model-
ler icerisinden herhangi birisi her ortamda gecerli olabilecek evrensel bir
model degildir. Her 6gretmen, bu modellerden de yararlanarak kendi yakla-
stmint olusturmaya calismalidr.

2.5. istenmeyen Davramslara K ars1 Ogretmen Tepkileri

Davranis yonetimi, 6zellikle simf ortaminda kaginilmaz olarak orta-
ya cikan istenmeyen davramslara dogru stratejilerle midahale etme gerekli-
ligi, 6gretmeni, sinif yonetiminin kritik bir 6gesi haline getirmektedir. Clin-
kil su ana kadar icerisinde istenmeyen davramslarin bulunmacig: bir sinif
ortamindan s6z edilemedigine ve oradaki istenmeyen davranislar da kendili-
ginden ortadan kaybolmayacagina gére, 6gretmen midahalesi gerekiyor de-
mektir (TUrnuklU-Y1ldiz, 2002a).

Ogretmenin sinif ortaminin temel bilesenlerden biri olarak gorilme-
sinin nedenlerinden biri de Gstlenmis oldugu bu roldiir. Ogretmenin dgrenci-
lerin davranislarint degistirme gorevi sadece sinif ortaminda gecerli degildir.
Okul icinde, sosya etkinlikler vasitasiyla ve aile ile isbirligi yapilarak da
ogretmen etkililigi devam ettirilebilir (Fidan-Erden, 1998, s.51).

Bu dolayl etkiler disinda 6gretimi planlama, dgretme, degerlendir-
me, sinif gevresi ve etkinliklerini dizenleme, gudileme, model olma, rehber-
lik, disiplin, grup iliskileri ve iletisim, yoneticilik ve liderlik gibi oldukca
genis bir yelpazede 6gretmenler dogrudan etkilidir (Demirel, 1998, s.109-
113). Yasal gorevlerini yerine getirmek bakinundan belli yetki ve sorumlu-
luklara sahip olan 6gretmenlerin, kendi art yetisimleri, kisilikleri, ilgileri,
bilgileri, niyetleri (maksatlari) ve tercihleri, strateji dahil simifta ortaya cikan
pek cok seyi etkilemektedir (Wragg, 1999, s.5). Ogretmen etkililigi konusu-
nayapilan arastirmalar, dgretmenin stmif yénetimi becerilerinin, 6grencilerin
ogrenme basarilar1 Uzerinde birincil dneme sahip oldugunu gostermektedir
(Celep, 2000, s.1; Yigit, 2004, s.157). Buna gére 6gretme-6grenme etkinlik-
lerinin verimli bir sekilde yuritUlebilmesi icin her Ggretmenin, 6gretim be-
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cerileri yaminda, genel anlamda bir sinif yonetimi strategjisinin, 6zel anlamda
da istenmeyen davranislarin ortaya ¢cikmasini 6nleyen ve eger bu tir davra-
nislar ortaya cikmissa bunlari: da yonetme stratejisinin bulunmasi uygun ola-
caktir (Oztirk, 2002, s.138; Y alcinkaya, 2003, s.183).

Etkili 6gretmenler, dersin akisini bozmadan istenmeyen davranslar
durdurmaya donuk stratejileri basarili bir sekilde kullanmaktadir. Bu teknik-
ler ylzeysel davranslar acisindan etkilidir. YUzeysel davranislar, gulmek,
arkasina donerek konusmak, hayal kurmak, yonergelere uymamak, uyukla-
mak vb pek ¢ogu yikici/bozucu tirden sinif davranislaridir. Bu davranslar,
¢ok sayida 6grencinin kiclk bir alanda sinirlandirildiklarinda, kendi kendi-
lerini yapiyor olarak bulduklar: gelisimsel ve normal davranislar oldugu icin
ylzeysel davranslar olarak etiketlenmektedir. Bu davranslar, kisilik prob-
lemi ya da 6nde gelen duygusal bir rahatsizligi géstermez. Bununla birlikte,
eger kontrol edilmezlerse dersin aksim bozabilirler. Bu nedenle disuk di-
zeyde simif kontrollyle, bu ylzeysel hatali davranslarin Ustesinden gelmek
icin baz1 teknikler olusturulmustur. Bunlar asagidaki sekilde Gzetlenebilir
(Borich, 1996, s.520-521).

1. Sezinleme (Anticipation): Ortaya ¢cikmadan dnce problemleri 6n-
lemek icin Ggretmenin sezinlemesi

2. Yeniden Yo6nlendirme (Deflection): Ortaya ¢iktig1 sirada rahat-
siz edici davranisi 6gretmenin yeniden yonlendirmesi

3. Tepki Goster me (Reaction): Ortaya ¢iktiktan sonra, derhal rahat-
sizliklara fazla 6ne cikmayacak sekilde 6gretmenin reaksiyon gostermesi

DusUk duzey teknikler basarili bir sekilde kullamldiklarinda ders
akisinmi saglamaktadir. Ara-sira bu teknikler belli 6grenciler ya da 6grenci
gruplar icin islemediklerinde, bu, 6grenci ihtiyaclarimn karsilanmadiginin
bir isaretidir. Rahatsiz edici davrams streklilik gosterir ve 6gretmen de du-
sUk dizey adimlarla Ustesinden gelemeyecegine inanirsa, o zaman proble-
min ¢ozimuiyle ilgili yogunlasmayi artirmaya ihtiyaci var demektir. Bu nok-
tada 6gretmen, probleme bir ¢dzim getirmek icin otoritesini nasil kullana-
cagina karar vermek zorundadir, ¢inkl elinde en az ¢ alternatif vardir
(Borich, 1996, s.523-524).

1. istenmeyen davranis igin sonuca yalniz basina dgretmenin karar
vermesi

2. Sonucun secimine Ggretmen ve dgrencinin birlikte katilmasi
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3. Oprenci tarafindan saglanan aternatifler arasindan sonucu gret-
menin secmesi

Buna gore, 6gretmenin sinif ortaminda istenmeyen davranislar orta-
ya ¢iktiginda hemen bunu hemen fark edip giderme stratejisine karar verme-
si gerekmektedir. Ne var ki, istenmeyen davranislar farkli kaynaklardan bes-
lendigi icin, durdurulmalar: ve ortadan kaldirilmalar1 da farkli eylem ve tep-
kileri hak eder. Baska bir anlatimla, istenmeyen davramslardaki gorelik, on-
lara kars1 yaklasimlar: da cesitlendirir (Basar, 1999, s.131; Saritas, 2000,
s.86). Bu noktada, 6gretmen algisi 6nemlidir. Ogretmen, sergilenen davran-
s1 0gretme-6grenme siirecinin dogal bir parcasi olarak a giladiginda sececegi
stratejiyle, bu davranisi 6gretme-6grenme sirecini kesintiye ugratan davra-
nis olarak algiladigindaki stratgjisi farkli farklidir. Ya da, ayni durumda iki
farkli 6gretmenden biri icin sergilenen davranis olumlu digeri icin istenme-
yen olabilmektedir (Oztiirk, 2002, s.139). Karsilikl1 olarak birbirleriyle etki-
lesen cok sayidaki degiskenin ¢ozimlenmesini gerektiren bu stiregte (Aydin,
2003, s.158), istenmeyen davranslart yonetme stratejileri, gormezlikten
gelmek seklinde hichir tepki gostermemekten, yoneticileri, problemi ¢cozme-
leri icin yardima ¢agirma gibi fazla stire ve ¢aba gerektiren midahalelere
kadar degisen ¢ok genis bir alternatiflilige kadar uzanmaktadir (Borich,
1996, s.525; Basar, 1999, s.132; Tertemiz, 2000, s.60). Onemli olan bu al-
ternatifler icinden, yasanan slire¢ agisindan en uygun stratejiye o anicin hiz-
l1 bir sekilde karar verebilmek ve dogru bir sekilde uygulayabilmektir. Bura-
daki stratejinin seciminde genellikle belirleyici faktér, istenmeyen davranisi
derhal durduracak ve olumsuz etkisini en aza indirecek bir stratejinin secil-
mesidir (Celik, 2003, s.173). Aksi takdirde, olumsuz davranisin yayilma egi-
limi ve davranisi sergileyenlerin sayisi artabilir, istenmeyen davranisin dur-
durulmasi daha da zorlasabilir. Mldahalede ge¢ kalmak kadar erken dav-
ranmanin da riskleri oldugu icin zamaninda midahale etmek 6nemlidir (Er-
den, 2001b, s.192-193).

Siniftaki istenmeyen davranmslarin yonetilmesiyle ilgili stratejiler,
genelde olumsuz yansimalar: olan uzun bir liste olusturmakta ve bunlardan
bir kismi ders siiresi boyunca yararlanmaya elverisli iken, bir kismi ¢cok na-
diren kullaniimaktadir.

Ogretmenlerin istenmeyen davramslara kars: kullanabilecekleri stra-
tejiler su sekilde 6zetlenebilir (Borich, 1996, s.525).

1. Sert (uyarici) bir sekilde 6grenciye bakmak
2. grenciye dogru yurimek
3. Bir sonraki cevabr vermesi icin dgrenciye hatirlatma yapmak
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4. Ogrenciden davranisa son vermesini istemek

5. Problemi 6grenciyle tartismak

6. Ogrencinin yerini degistirmek

7. Yazmaddevi gibi cezalar vermek

9. Ogrenciyi al1 koymak (bekletmek)

10. Ogrencinin ailesine not yazmak

11. Ogrencinin ailesini cagirmak

Burada, istenmeyen davranislara kars1 gélistirilen stratejilerin alter-
natifli olmasindan daha da 6nemlisi, 6gretmenin, ortaya ¢ikan istenmeyen
davranisin tipine, dogru tepkiyi eslestirme yetenegine sahip olmasidir
(Borich, 1996, s.526). Mesdla, istenmeyen davranislar bitintyle ortadan
kaldirmaya yonelik sert girisimler, istenmeyen davramslarla birlikte istenen-
lerin yapilmasim da engelleyip, 6grencinin, yanlistan sakinma adina, uygun
davramisa yonelmesini de zorlastirabilir. Yine herhangi olumsuz bir durum
gercekten olayla ilgisi olmayan bir 6grencinin suclanmasi, onda haksizliga
ugramis hissi uyandirir ve dersten kopmasina neden olabilir (Basar, 1999,
s.121; Erden, 2001b, s.192; Saritas, 2000, 85). Ogretmenler, olumsuz davra-
nislara midahale edip-etmemeye karar verirken, su noktalari géz 6ninde
bulundurabilirler.

1. Eylemin kendisini dikkate almak

2. Eylemi yapan 6grenciyi dikkate almak

3. Eylemin olustugu durumu dikkate almak

4. Eylemin 6nceligini dikkate almak (Erden, 2001b, s.190-191)

Bu konudaki diger en zor problemlerden biri de 6gretmenin, ne ¢ok
kat1 ne de ¢cok yumusak bir tepkiyle ilgili kesin kararinin, etkili bir sekilde
strdurdlebilir bir straf disiplinini saglayip saglayamayacagidir. Buna gore
farkli disiplin problemlerinin ¢ézimiinde “esneklik” (Borich, 1996, s.526)
bir faktor olarak dikkate alinmalidhr.

Ogretmenlerin istenmeyen davranislar yénetme stratgjilerinde es-
nek olmalarin gerektiren baska nedenler de vardir. istenmeyen davranislar,
kimi zaman farkli durumlarda farkli 6grenciler ya da bir 6grenci tarafindan
sergilenirken, kimi zamanda bir dgrenci birden c¢ok istenmeyen davranis
gosterebilir. Bu davraniglar bazen 6grencinin yerinden ayrilmasi seklinde
aktif, bazen de pencereden disariya bakmasi gibi pasif olabilir. Belli durum
ve zamanlarda uygun olan bu davranislar baska bir durum ve zamanda uy-
gun olmayabilir ya tamamuyla ¢cogu durumlarda kabul edilemeyebilir. Kaldi
ki bu davraniglarin, 6grencilerin 6grenmesi, sosyal iliskileri ve glvenlikleri
Uzerindeki etkileri de farkli farklidir (Bull,-Solity, 1996, s.138). Ayrica, or-
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taya cikan davranisin tipi ve ortamda meydana getirdigi rahatsizlik da hesa-
ba katildiginda (Borich, 1996, s.526) esneklik, istenmeyen davranslarailis-
kin stratejileri belirleyen bir faktor olarak gordlebilir.

Ogretmenlerin istenmeyen dgrenci davranislar ile basa gikabilmele-
ri icin getirilen baska dneriler arasinda da yine stratejiler agcisindan genis bir
secenek yelpazesi dikkat cekmektedir. Onerilen stratgjiler sunlarchr (Bull,-
Solity, 1996, s.138).

1. istenmeyen davrams gor mezlikten gelmek

2. Baglam degistir mek

a. Etkinligi degistirmek

b. Yardim saglamak

¢. Organizasyonu degistirmek

d. Dikkat dagiticilar: ortamdan uzaklastirmak

e. Cocuga baglam degistirmesi icin izin vermek
f. Espri yapmak

3. Hafif (light) tekniklerle kontrol saglamak

a. Isaret etmek sinyal gondermek

b. Harekete gecmek

c. Ogrencilere gorevlerine geri donmeleri cagrisinda bulunmak
d. Kural ve rutinlereiliskin hatirlaticilardan yararlanmak

e. Sonuclarailiskin hatirlaticilardan yararlanmak

4. Odak grup etkisinden yararlanmak
5. Dogal sonugclardan en iyi sekilde yararlanmak

6. GuclU dnlemler almak

a. Prosedurleri hatirlatmak

b. Deger vermek

c. Dizeltmek

d. Bekletmek

e. Ogrenciyi bos olan baska bir yere kal dirmak

Bu teknikler, potansiyel olarak zor ve dikkat dagitici durumlarda 6g-
retmenin sogukkanli kalmasina yardim eder, istenmeyen davranislarin Uste-
sinden gelmek icin harcanan zamanm en aza indirir, 6gretmenle Ggrenciler
arasindaki iliskileri bUttindyle bozan bagirma, ayiplama ve fiziksel cezalar
icermez (Bull,-Solity, 1996, s.138).

Ogretmenler, sinif ortaminda kargasaya neden olamamak icin sorun-
lu davranislart durdurmak amaciyla kullanacaklar: stratejileri bilimsel temel-
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lere gore secerek kullanmaya t6zen gostermelidirler (Celik, 20003, s.173).
Bu baglamda istenmeyen davranislara kars1 gosterilecek tepkiler Uc grupta
toplanabilir.

A. Sozel Olmayan Tepkiler

1. Gbz temast

2. Davranms1 gormezlikten gelme
3. Ogrenciye yakinlasma

4. Dokunma

5. Ogrenciye not yazma

B. Sozel Tepkiler

1. Arkadasinin olumlu davranisim pekistirme
2. Soru sorma

3. Sinif kurallarin hatirlatma

4. Beniletisi gonderme

5. Dogru davranisi ve olumlu sonucu belirtme

C. Durumun Degistirilmes

1. Bozucu objenin ortadan kaldirilmasi

2. Sinifin oturma yerlerinin yeniden diizenlenmesi

3. Ortamdan uzaklastirma (mola). Siralanan bu tepkilerden sonug
ainamaz ve olumsuz davranis devam ederse Ggretmenin ceza vermesi gun-
deme gelmektedir (Erden, 2001b, s.193-199).

Yine aynm baglamda, dgretmenlerin istenmeyen davranislara karsi
gosterecekleri tepkilere iliskin bir diger siniflama da s6yle 6zetlenebilir (Ce-
lep, 2000, s.154-159; Celik, 2003, s.174-197).

A. Kucluk Girisimler / Kucik Mudahale Stratejileri
1. S6zIU olmayan ipucu (iletiler) kullanma.

2. Etkin olarak harekete gegme

3. Yakinlik kullanimi

4. Grup odaklanmasini kullanma

5. Ogrenciyi yeniden dgretim etkinligine yoneltme

6. Gereksinme duyulan 6grenimi saglama

7. Konuya kisa bir ara vermek

8. Ogrenciye bir segenek vermek

9. Beniletisi kullanma

B. Ihhmh Girisimler/Orta Vadeli MlUdahale Stratejileri
1. Oncelik elde etme veya arzulanan etkinlik
2. Ogrenciyi izole etme veya oturma yerini degistirme
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3. Bir cezakullanma
4. Bir isi yapmaktan alikoyma

C. Daha Yogun M Udahale Strategjileri
1. Sorun ¢6zmeyi kullanma:

2. Akran arabuluculugundan yararlana
3. Ailelerle gorusme

4. Ogrencilerle bireysel iliski kurma

Ilgili literatiire bagli kalarak (Borich, 1996, s.525; Bull,-Solity,
1996, s.139; Basar, 1999, s.134-137; Aydin, 2003, s.158; Erden, 2001b,
s.194-195; Celep, 2000, s.154; Celik, 2003, s.174; Turnukl(,-Y1ldiz, 2002b;
Tertemiz, 2000, s.62-63; Oztirk, 2002, s.175-176; Erdogan, 2002, s.103),
ogretme-0grenme slrecini kesintiye ugratan 6grenci davranslarina karsi
genel olarak gosterilen dgretmen tepkileri arasindan etkili 6grenme zama-
nindan en az streyi alan etkili 6gretmen tepkileri su sekilde belirlenebilir.

1. GOz temast kurma

2. Gormezlikten gelme

3. Fiziksel olarak hafifce dokunma
4. Aniden durma

5. YUz isareti yapma

6. El ileisaret yapma

7. Fiziksel yakinlik saglama

1. GOz temas kurma: istenmeyen davrams: durdurmanin ilk yolu
dgrenci ile goz temast kurmaktir. Ogretmen, goz iletisimi saglanana kadar
ogrenciye bakar ve davranis sonlandirilincaya kadar gz temasini kesmez.
Ogretmenin kendisini gordiigiini anlayan Ggrenci sergiledigi istenmeyen
davranis: birakma egilimi gosterir. Ozellikle 6gretmenin fark edip diger 63-
rencilerin fark etmedikleri istenmeyen davranislarin durdurulmasinda géz
kontag: kurmak etkili bir strateji olabilir (Celep, 2000, s.154; Erden, 2001b,
s.194; Bull,-Solity, 1996, s.144; Oztiirk, 2002, s.177; Tertemiz, 2000, s.61;
Korkmaz, 2002, s.183).

2. Gormezlikten gelme: Bazi davranslar, yogunluk, streklilik ve
yayginlik gostermeyen sadece o amn durumsal kosullarina bagli olarak orta-
ya gikan masum 6grenci davranslar: gormezden gelinebilir. Ogretmen, han-
gi davramsin gérmezden gelinecegini kestirmek i¢in ipuclarindan yararlan-
malidir. Bu tepki, 6zellikle 6gretim yilimin ilk ginlerinde daha iyi isler, 6g-
retmen ve diger ogrencilerin dikkatini ¢ekmek icin yapilan davramslarin
sbnmesine yardimct olur (Aydin, 2003, s.158; Basar, 1999,5.134; Erden,
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2001b, s.195; Bull,-Solity, 1996, s.140; Tertemiz, 2000, s.60; Unal,-Ada,
2000, s.58; Oztirk, 2002, s.175; Erdogan, 2002, s.103).

3. Fiziksel olarak hafifce dokunma: Ogrenci, 6gretmeninin yamna
yaklastigimin farkina varmamis ve istenmeyen davranis devam ediyorsa, 6g-
retmen Ggrenciye, sira-masa veya esyasina hafifce dokunarak varligini his-
settirebilir. Burada 6zellikle fiziksel olarak génderilen mesajin sessiz olma-
sina dikkat edilmeli, dgrencinin irkilmesine neden olabilecek tarzda bir do-
kunustan uzak durulmalidir (Basar, 1999, s.136; Erden, 2001b, s.195;
Oztirk, 2002, s.177).

4. Aniden durma: Ogretmen sinif icinde siirekli hareket olmali, or-
tam uygunsa sinifta gezmelidir. (Gugll, 2001, s.147) Gezerken aniden dur-
mak ya da hareketini durdurmak suretiyle dgretmen, bunu, istenmeyen dav-
ramsa karst bir tepki mesaj1 olarak kullanabilir. Clnki devam eden durum-
dan farkli bir uyarici ortama katildiginda, dikkatlerin genel olarak uyarici
Uzerinde toplanmas: beklenir. Devam eden bir ders akisi sirasinda 6gretme-
nin aniden durmasi, normal akista bir degislik meydana getirdigi icin dikka-
tin dgretmen Uzerinde odaklanmasina neden olabilir. Bu uygulama, birkag
saniye sessiz bekleyisle takviye edilirse daha da etkili olabilir. (Oztirk,
2002, s.178).

5. Yizisareti yapma: istenmeyen davranislara kars: gosteriler sozel
olmayan uyarma yollarinin ¢esitli formlarindan biri de yiz isaretlerinden
yararlanmaktir. Gulme, hizin, beklenti, saskinlik, 6fke vb ifadeleri insan
ylziyle belirtir. YUz, bas ve dudak hareketleri ile istenmeyen davranisi dur-
durmaya yonelik cesitli mesgjlarin iletiimesi mumkiindir. Ogretmen yiiz
isaretleri ve bas hareketleriyle sergilenen davranisin farkinda oldugunu, 6g-
rencilerin ortlk mesgjlarimt aldigimi 6grencilerine iletebilir (Basar, 1999,
s.136; Celep, 2000, s.154; Guicld, 2001, s.146; Tertemiz, 2000, s.61).

6. El ile isaret yapma: Ogretmen, ders akisim bozmak istemedigi
durumlarda, sbzel olmayan stratejilerden biri olarak el-parmak isaretlerini
(Celep, 2000, s.154; TurnuklU-Yildiz, 2002a; Celik, 2003, s.174) istenmeyen
davranislara kars: uyarici nitelikte kullanabilir. Ozellikle “vazgeg” mesajin
guclendirmek, istemeyen davranisin durdurulmasina kesinlik katmak icin el-
parmak isaretlerinden yararlanmak mimkunddr.

7. Fiziksel yakinhk saglama: Kisi ile iletisim kurdugu insan ara-
sindaki alan iliskinin dogasim belirler. Duruma gore alan genisligi veya
uzakligindan yararlanmak gerekir. Ogretmen sinif icinde gezerek, alan uzak-
ligina bir simirlama getirebilir. Ogretmenin, siniftaki dogal akisi bozmadan
ogrencinin oturdugu yere dogru yakinlasmasi, yuriime ve yakinlasmay: bir
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uyarict olarak kullanmasi istenmeyen davranislari durdurmak agisindan
onemlidir. Boylelikle, dgretmenin kendisine dogru geldigini hisseden 6gren-
cinin istenmeyen davranisina son vermesi beklenmektedir. (Celep, 2000,
s.154; Basar, 1999, s.136; Erden, 2001b, s.195; Oztiirk, 2002, s.177; Giicli,
2001, s.147; Tertemiz, 2000, s.61; Celik, 2003, s.174).

3. ISTENMEYEN DAVRANISLARI YONETME STRATEJILERIYLE
iLGILi BiR ARASTIRMA

3.1. Arastirmamn Amaci

Bu arastirmanin amaci, “sinif yonetimi” alaninda kuram-uygulama
iliskisini bir boyutuyla gézlemlemek; 6zellikle meslege yeni baglayan 6g-
retmenlerin, dersin akisim bozan 6grenci istenmeyen davranislarini yonetir-
ken, etkili 6grenme zamanindan ¢ok fazla siire amayacak stratejilerle mi-
dahalede bulunmalarina katki saglamak Uzere nesnel verileri ortaya koyarak
incelemektir.

3.2. Arastirma Problemi

Bu arastirma Erzincan merkeze bagl1 ilkégretim birinci kademe si-
niflarinda dersin akisini bozan istenmeyen 6grenci davramslarina kars: gos-
terilen 6gretmen tepkileri arasinda etkili dgrenme zamanindan en az sireyi
aan stratgjileri ve sikliklarim arastirmaktadir. Alt problemler ise su sekilde
siralanabilir:

A. Dersin akisini bozan istenmeyen dgrenci davranislarinakars: gos-
terilen 6gretmen tepkileri nelerdir?

B. Dersin akisini bozan istenmeyen 6grenci davranislarina kars: gos-
terilen ve etkili 6grenme zamanindan en az slireyi alan dgretmen tepkileri ne
orandadir?

C. Sinif diizeyine gore, dersin akisini bozan istenmeyen 6grenci dav-

ranslarina kars1 gosterilen etkili 6gretmen tepkilerinin gosterilme sikligi
arasinda anlaml1 bir fark var micdir?

3.3. YOntem

Bu arastirmanin amaci, ilkogretim birinci kademede 6gretme-
ogrenme sirecini kesintiye ugratan ogrenci davranslarina karsi gosterilen
ogretmen tepkilerinden 6zellikle 6grenme zamanindan en az siireyi alan tep-
kileri incelenmeye calismaktir.
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3.3.a. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Erzincan il merkezinde bulunan 21 okulda, o
an 12 ayn cesitte derse giren dgretmenlerin istenmeyen davranislara karsi
gostermis olduklar: tepkiler olusturmaktadir. Bu kapsamda Erzincan il mer-
kezinde bulunan 33 okul arasindan 21 okul secilmistir. Bu okullarin her bi-
rine arastirmanin konusu, amaci ve yontemi hakkinda bilgilendirilen ve go-
nUlla olarak arastirmaya katkida bulunmak isteyen 63 6grenci Ucer kisilik
gruplar halinde gonderilerek, izin ainan tarihler arasinda islenmekte olan
derslerdeki Ggretmenleri istenmeyen davranislara gosterdikleri tepkiler ba-
kimindan gozlemleyip kayit tutmuslardir. Boylece 21 ilkégretim okulu bi-
rinci kademesinde siniflarinda 12 farkli ders esas alinarak 10 gin slreyle
737 ders saati gozlem yapilarak gerekli kayitlar tutulmustur.

3.3.b. Olcme Arac

Arastirma deseni olarak yapilandiriimis gozlem benimsenmis, bunun
icin bir gozlem formu gelistirilmistir. Gézlem formunun istenmeyen davra-
nislara gosterilen 6gretmen tepkileri boyutlarinin olusturulmasinda, alan
yazinda yer alan (Borich, 1996, s.525-526; Bull,-Solity, 1996, s.139; Basar,
1999, s.132-142; Aydin, 2003, s.158-160; Erden, 2001b, s.194-199; Celep,
2000, s.154-162; Celik, 2003, s.174-197; Turnukld,-Y1ldiz, 2002b; Terte-
miz, 2000, s.62-65; Oztiirk, 2002, s.175-181) cesitli 6gretmen tepkileri grup-
lamalar1 ve drneklerinden yararlanilmistir. Ayrica egitim yonetimi uzmanla-
rimin ve gesitli okullarda gorev yapan simif 6gretmenlerinin goruslerine bas-
vurularak asagidaki 30 adet tepki gozlem formu haline getirilmstir.

1. Ogrenciye adiyla seslenme
2. GOz temasi kurma

3. Gormezlikten gelme

4. Yer degistirme

5. Fiziksel olarak hafifce dokunma
6. Aniden durma

7. YUz isareti yapma

8. El ileisaret yapma

9. Ogrenciyi derse katma

10. Fiziksel siddet uygulama
11. Kurdlart hatirlatma

12. Ogrenciyi yanina gagirma
13. Fiziksel yakinlik saglama
14. Azarlama
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15. Fiziksel cezaverme

16. Farkina varamama

17. Velisiyle gbrisecegini styleme

18. Soru sorma

19. Dersten sonra gorlismeye ¢agirma

20. Alay etme

21. Mimiklerle 6grenciyi alayaama

22. Istedigi bir seyden mahrum birakma
23. S6vme hakaret etme

24. Rehberlik servisine gbnderme

25. Para cezasi verme

26. Nesneleri firlatma

27. Simftan disar1 gitkmasin isteme

28. Okul idaresine gonderme(yardim icin)
29. Diger 6gretmenlerden yardim isteme
30. Diger (sirayavurma, hist sesi ¢ikarma)

Dersin akisini bozan istenmeyen 6grenci davranislarina kars: goste-
rilen dgretmen tepkileri ile etkili grenme zamanindan en az siireyi alan 6g-
retmen tepkileri birlikte gbzlem formunda yer alacak sekilde dizenlenmistir.
Ayrica gbzlem formunda, yukarida belirtilen tepkilerin, dersin basi (ilk 10
dakika), dersin ortasi (20 dakika) ve dersin sonu (10 dakika) itibariyle iz-
lenmesine olanak saglayan bir diizenlenme yapil mistir.

3.3.c. Slireg

Veriler, dogal simif ortanunda, katilmali gézlem teknigi kullanilarak
toplanmustir. Orneklem kapsamindaki ilkdgretim birinci kademede gorev
yapan 6gretmenler, ati ders saati slireyle, arastirmacilar tarafindan gelistiri-
len gozlem formu kullanilarak, istenmeyen davranislara gosterdikleri tepki-
ler acisindan, dersin basi, ortasi ve sonu itibariyle gozlenmistir.

Veriler, sinif ortaminda 6gretmenlerin, dgrencilerin istenmeyen dav-
ranislart karsisinda gosterdigi tepkilerin gézlem formuna kaydedilmesiyle
toplanmistir. Oncelikle gozlemci grup istenmeyen davramslarin kapsam
konusunda bilgilendirilmis; dnceden belirlenmis 76 adet istenmeyen davra-
nis icerisinden ¢zellikle dgretme-6grenme siirecini kesintiye istenmeyen
davraniglar bes is guni streyle ilkégretim birinci kademe siniflarinda izle-
melerine olanak hazirlanmigtir. Daha sonraki slirecte aym gozlemci grup
Ucer kisilik gruplar halinde Erzincan merkezdeki 21 ilkdgretim okulunun
birinci kademesinde yer aan siniflarda derslere girerek, istenmeyen bir dav-
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rams oldugunda ve 6gretmen bu davramsa tepki gosterdiginde, gozlem for-
munda yer alan tepkiye denk gelen bolime isaretleme yapmak suretiyle veri-
leri toplamustir. G6zlem formunun sinif ortaminda amaglanan verilerin top-
lanmast konusunda uygun olup olmadiginin ve icerik gegerliliginin belir-
lenmesi icin alanlailgili uzmanlarin ve ¢esitli okullarda gérev yapan ogret-
menlerin gorUslerinden faydal anil mustir,

4. BULGULAR VE TARTISMA

Dersin akisini bozan istenmeyen 6grenci davranislarina kars: goste-
rilen 6gretmen tepkileriyle ilgili verilerin ¢ozimlenmesinde, gézlem formu-
na kaydedilen dgretmen tepkileri yeniden diizenlenmis ve tablolastiril mistir.

Gozlem kayitlarina gore gozlenen dgretmen tepkileri ile ilgili fre-
kans daglimu, aritmetik ortalama ve yUzdelikler Tablol’ de gosterilmistir.

Tablo 1. Ogretmen tepkilerinin ders siiresince gosterilme zamamnailiskin frekans dagilimlar:

Sra TEPKILER 7S s 28 £
No o= oz s 3
g 5o 8= ° %
o é A« o (8 =
1 Ogrenciye adiylaseslenme 856 (24.97) 1918 (55.95) 654 (19.07) 3428 19.83
2 G0z temast kurma 325 (22.29) 891 (61.11) 242 (16.59) 1458 8.39
3 Gormezlikten gelme 260 (19.40) 790(58.95) 290 (21.64) 1340 7.75
4 Yer degistirme 94 (20.98) 271 (60.49) 83(18.52) 448 2.59
5 Hafifce dokunma 147 (18.44) 535(67.12)  115(14.42) 797 4.61
6 Aniden durma 41 (14.90) 185 (67.27) 49 (17.81) 275 1.59
7 YUz isareti yapma 126 (20.52) 409 (66.61) 79 (12.86) 614 355
8 El ileisaret yapma 118 (17.82) 435 (65.70) 109 (16.46) 662 3.83
9 Ogrenciyi derse katma 221 (19.01) 797 (68.58) 144 (12.39) 1162 6.72
10 Fiziksdl siddet uygulama 58 (18.18) 208 (65.20) 53 (16.61) 319 1.84
11 Kurallar hatirlatma 234 (28.22) 446 (53.79) 149 (17.97) 829 4.79
12 Ogrenciyi yanina gagirma 43 (21.07) 130 (63.72) 31(15.19) 204 1.18
13 Fiziksel yakinlik saglama 101 (16.47) 435 (70.96) 77 (12.56) 613 354
14 Azarlama 234 (17.91) 776 (59.41) 296 (22.66) 1306 7.55
15 Fiziksel cezaverme 13 (11.50) 81 (71.68) 19 (16.81) 113 0.65
16 Farkina Varamama 233(17.89) 765 (58.75) 304 (23.34) 1302 7.53
17 Velisi ile goriisecegini 7(7.77) 64 (71.11) 19 (21.11) 90 0.52
sdyleme
18 Soru sorma 193 (16.36) 768 (65.13)  218(18.49) 1179 6.82
19 Dersten sonra gorismeye 2(10.52) 7 (36.84) 10 (52.63) 19 0.10
¢agirma
20 Alay etme 51 (13.78) 254 (68.64) 65 (17.56) 370 214
21 Mimiklerle 8grenciyi 6 (6.52) 76 (82.60) 10 (10.86) 92 0.53
dayaama
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Tablo 1. devamu

22 Istedigi bir seyden mah- 18 (14.17) 91 (71.65) 18 (14.17) 127 073
rum birakma

23 Sovme, hakaret etme 25(18.79) 82 (61.65) 26 (19.54) 133 0.76

24 Rehberlik servisine gon- 0 0 0 0 0
derme

25 Para cezasi verme 2(0.02) 0() 0( 2 0.01

26 Nesneleri firlatma 2(10.52) 16 (55.17) 11 (37.93) 29 0.16

27 Siniftan disart gikmasin 6 (10) 49 (81.66) 5(8.33) 60 0.34
isteme

28 Okul idaresine gbnderme 0 1 0 1 0.00

29 Diger 6gretmenlerden 1(33.33) 2 (66.66) 00 3 0.017
yardim isteme

30 Diger (sirayavurma, hist 68 (22.22) 173 (56.53) 65 (21.24) 306 177
sesi gikarma)
Toplam 3485 10655 3141 17281  100.00

(20.16) (61.65) (18.17)

Tablo 1'de goruldigl gibi 6gretmenler dersin akisimi bozan isten-
meyen dgrenci davramslarina kars ister dersin bagindaister ortasindaisterse
sonunda olsun %19.83 oranla en ¢ok “grenciye adiyla seslenme” seklindeki
tepkiyi vermiglerdir. Bu tepkinin siklikla kullanilmasi, dgretmenlerin 6gren-
cilerini adlariyla bilecek kadar tammalarindan, sesli mesajlar gdndererek bir
yandan hatal1 davraniglart durdurma, bir yandan da diger 6grencileri uyarma
isteklerinden ve kendilerini stmfi yonetmede merkezde gérme egilimlerin-
den kaynaklanabilir. Aynmi konudaki farkli bir calismada da sesli uyarma
tepkisinin %23.70 oraninda kullaniimasi dikkat gekmektedir (Girmen, 2007,
ag.e).

Ogretmenlerin ikinci sirada en fazla kullandiklar: tepki, etkili 6g-
renme zamanindan en az sireyi alan g6z temas: saglama seklindeki tepkidir.
Ortalama %8.39 oraninda gozlenen bu tepkide amag, diger dgrencilerin dik-
katini dagitmama ve 6grenme zamanim bosa harcamamaistegi olabilir. Aym
amaglara bagli olarak %7.75 oranla U¢lincl sirada gosterilen bir diger etkili
Ogretmen tepkisi de hatali davranisi gormezlikten gelmedir. Buradan hare-
ketle ylzeysel davrams olarak adlandirilan kigik dikkatsizliklerin siif or-
tamlarinda yaygin olarak yasandigi sonucuna ulagilabilir. Ayrica, iki ve
Uglincll sirada etkili 6gretmen tepkilerin siklikla kullanilmas: 6gretmenlerin
hosgoril i davranma egilimi icinde olduklari seklinde anlasilabilir.

Diger taraftan, %7.75 oranla dordincii sirada azarlama seklindeki
tepkinin gosterilmis olmasi, istenmeyen 6grenci davranislarinin saygiyla
karsilanmasi konusunda hentiz yeterli diizeye ulasilamadiginin bir gostergesi
olarak agilanabilir. Sevindirici olan, gosterilen tepkiler arasinda, fiziksel
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siddet uygulama, fiziksel ceza verme, sbvme-hakaret etme ve nesneleri fir-
latma seklindeki tepkilerin tamaminin %3.41 oramn gecmemis olmasidir.
Burada, sinifta bir gbzlemcinin bulunmus olmas: etkili olmakla birlikte 6g-
retim ortamlarindaki davramslarin fiziksel ceza tepkisini hak etmedigi sonu-
cu da cikarilabilir. Ayrica, okul uygulamalar: kapsaminda o an siniflarda
bulunan egitim faklltesi 6gretmen adaylarinin da dolayl: olarak ceza iceren
davraniglarin kullamimasim engellemis olabilecekleri gbézden uzak tutul-
mamal 1chr.

Dikkat ceken diger bir nokta da, istenmeyen davranis sergileyen 6g-
rencilerin okulun rehberlik servisine gonderilmesi seklindeki tepkinin hig
gerceklesmemis olmasidir. Bunda da, her okulun rehberlik servisinin veya
rehber dgretmen eksikligi ya da baska nedenlere bagli olarak aktif bir sekil-
de hizmet verememis olmasinin etkili oldugu distndl ebilir.

Ogretmenler, dersin akisini bozan istenmeyen davramslar %7.53
oranla farkina varamadiklar: i¢in gbzden kacirmis ve tepkisiz birakmustir.
Gosterilen tepkilerin sikligi ve farkina varilamayan istenmeyen davranislarin
orani, 6gretim ortamlarinin yeniden tasarlanmasi gerektiginin bir isareti ola-
rak algilanabilecegi gibi, 6gretimde bireysellik ilkesine bagli olarak 6gret-
menlerin ¢ok sayida etkinlik dizenlemelerine olanak hazirlayacak bir zaman
ayarlamasi yapilmasi gerektigini de cagristirmaktadir.

OGRETMEN TEPKILERININ GENEL DAGILIMI
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Dersin akisim bozan istenmeyen davranislara kars: 6gretmenlerin gosterdik-
leri tepkiler icerisinde, 6grenme zamanindan en az siireyi alan tepkilerin
gosterilme orant %33.32' dir. Bu, hem 6gretmenlerin sinif ortamindaki diger
ogrencilerin dikkatlerini dagitmayacak stratejilere dnem verdiklerinin bir
gostergesi, hem de yapici stratejileri benimsemis olmalarina ragmen kendi-
lerini gelistirmeyeihtiyaclar: oldugunun bir isareti olarak anlasilabilir.

Grafik-1'de yer alan dagilima gore, gosterilen 17281 tepki arasinda
gerceklesme sikligi bakimindan en fazla olani 3428 ile gerceklesen dgrenci-
ye adiyla seslenme (t-1) tepkisidir. Sozel uyar: niteligindeki bu tepkiyle bir-
likte ilk on sirada yer alan tepkilerin altisi grenme zamanindan en az slreyi
aan tepkiler olarak degerlendirilebilir. Buna gdre 6gretmenler iki ve Uclincl
sirada sbzel uyarilar icermeyen ve etkili 6grenme zamanindan en az siireyi
aan tepkileri (t-2, t-3) gosterirken, dordiincl sirada azarlama (t-14), besinci
sirada farkina varamama (t-16) ve atinci sirada dgrenciyi derse katma (t-9);
derse katilmasi icin dgrenciyi tesvik etme seklindeki tepkileri vermislerdir.
Yine yedi-onuncu siradaki tepkilerin (t-5, t-8, t-7, t-13) tamam etkili 6g-
renme zamanindan en az slreyi olan tepkiler olarak dikkat cekmektedir. Bu-
radan hareketle, ilkogretim birinci kademe siniflarinda dersin akisim bozan
istenmeyen davranislara karsi, 6gretmenlerin genellikle cezalandirmay: ice-
ren davranis yonetim stratgjilerini (t-10 ve t-15) kullanmaktan uzak durmaya
calistiklar: sdylenebilir. Bu, aynm konudaki diger arastirmalarla da ortlismek-
tedir (TUrnUklQ,-Y1ldiz, 2002b). Ancak, azarlama (t-14) seklindeki tepkinin
1306 siklikta dérdiincii sirada gerceklesmis olmast bu baglamla birlikte di-
sUndldiginde, 6gretmenlerin, dgrencilere ceza verme, siddet uygulama, nes-
neleri firlatma gibi fiziksel tepkilerden kacinirken, azarlama gibi duygusal
tepkilere dogru bir egilim gosterdikleri seklinde de yorumlanabilir.

Arastirma sirasinda 6gretmenlerin istenmeyen 6grenci davranislarin
yonetme stratgjilerine iliskin etkili tepkileri ne kadar siklikla kullandiklar:
dagbzlenmis ve elde edilen degerler Grafik 2’ de gosterilmistir.

Grafik 2'de gorildugl Uzere etkili 6gretmen tepkileri icerisinde goz
temast kurma 1458 siklikta en fazla gerceklesenidir. Bunu ikinci sirada,
1340 siklikla gérmezlikten gelme tepkisi izlemektedir. Aniden durma sek-
lindeki tepki 275 siklikla en az gerceklesen tepki olurken, diger tepkilerin
gerceklesme sikliklari bakimindan aralarinda bir denge oldugu gézlenmek-
tedir. Buna gdre 6gretmenlerin dncelikle 6gretim slrecini aksatmayacak ve
daha ¢ok bireysel uyaranlara odaklanarak istenmeyen davranislar: yénetme-
ye calistiklar1 sdylenebilir.
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ETKILI ©BRETMEN TEPKILERININ GENEL DAGILIMI
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Grafik-2

Arastirmadan elde edilen bulgular, etkili 6grenme zamanindan en az
streyi alan 6gretmen tepkileri agisindan datablolastirilarak Tablo 2'de gos-
terilmistir.

Tablo 2. Ders bagi, ders ortasi ve ders sonu agisindan etkili 6gretmen tepkil eri

Ders Orta-
Sira : Ders Basi Ders Sonu
No TEPKILER Ik 10' (%) 20,52%) Son10 (o6 ToPlam %
Goz temast kurma 891
I © 325 (22.29) (6L11) ~ 242(1659) 1458 2531
Gormezlikten gel- 790
2 me (-3) 260 (19.40) (58.95) 290(2164) 1340 2326
Hafifce dokunma 535
8 (5 147 (18.44) 6712 1150442 797 1383
El ile isaret yapma 435
4 (-8) 118 (17.82) (65.70) 109 (16.46) 662 11.49
Yuz isareti yapma 409
5 7 126 (20.52) (66.61) 79 (12.86) 614 10.66
Fiziksd  yakinlik 435
6 sglama(-13) 101 (16.47) 7096) 77(1256) 613 10.64
! 185
7 Aniden durma (t-6) 41 (14.90) (67.27) 49 (17.81) 275 4.77
Toplam 1118 (19.41) ?gggg) 961 (16.68) 5759
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Tablo2' den anlasilacag Uzere, 6gretmenler dersin akisini bozan is-
tenmeyen Ogrenci davranislarina kars: ister dersin basinda ister ortasinda
isterse sonunda olsun %25.31 ortalamayla en ¢ok “ g6z temas: kurma” sek-
lindeki tepkiyi vermislerdir. Bu tepkiyi, ikinci sirada %23.26 ortalamayla
gormezlikten gelme izlemektedir. ik iki siradaki tepki, kendilerini izleyen
diger bes tepkinin toplam kadar bir siklikta gerceklesmistir. Buradan hare-
ketle 6gretmenlerin dncelikle sozel olmayan uyaranlarla 6grencilerin hatal
davraniglarim yonetmeye calistiklar:, daha sonra fiziksel olarak jest-mimik
ve hareket yoluyla bu uyaranlar: desteklemeye calistiklar: distndlebilir.

Tablo 2'ye gore, dersin basi, ortas: ve sonu itibariyle gosterilen tep-
kilerin gerceklesme orani esit degildir. Baska bir anlatimla, 6gretmenler der-
sin ortasinda meydana gelen hatal1 6grenci davranislarina karsi daha fazla
sayida tepki vermiglerdir. Bu, 6gretme-6grenme stirecinde yer alan bircok
degiskenin yeniden gbzden gecirilmesi gerektiginin bir isareti olarak alinabi-
lecegi gibi, 6gretmenlerin sz edilen siiregte daha aktif olduklar: ancak 6g-
rencilerinin 6grenme bicim ve tercihlerine uygun cok sayida etkinlik diizen-
leyemediklerinin bir gdstergesi olarak da anlagilabilir.

Tablo 3. Sinif diizeyleri agisindan etkili 6gretmen tepkileri
Siniflara Gore Tepki Sayisi ve %

S.No TEPKILER
1.9mf 2.Snmf 3.Smf 4.Smf 5.Smf T(zop/lgim
(I O N O B (O N () °
1 Goztemas 67 83 74 56 45 325
kurma (t-2) (2061) (2553) (2276) (17.23) (13.84)  (29.70)
2 Gormezlikten 75 60 48 43 34 260
gelme (t-3) (28.82) (23.77) (18.46) (1653) (13.77) (23.25)
3 Hafifce do- 50 22 38 15 22 147
kunma. (t-5) (34.01) (14.96) (25.85) (10.20) (14.96) (13.14)
4 Yizisarei 32 30 29 22 13 126
yapma (t-8) (25.39) (23.80) (23.01) (17.46) (10.31) (11.27)
5  Elileisaret 27 36 25 15 15 118
yapma (t-7) (22.88) (3050) (21.18) (12.71) (12.71)  (10.55)
6 Fiziksd ya 16 31 23 17 14 101
kinlik saglama. (15.84)  (30.69)  (22.77)  (16.83) (13.86)  (9.03)
(t-13)
7 Aniden durma 12 8 8 6 7 41
(t-6) (29.26) (1951) (1951) (14.63) (17.07)  (3.66)
279 270 245 174 150 1118
Toplam (24.95) (2415 (21.91) (1556) (13.41)
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Ogretmenlerin istenmeyen davranislar yonetme stratejileri baki-
mindan gosterdikleri tepkiler, ilkdgretimin birinci kademesinde yer alan 1-5.
siniflara gore de incelenmis ve ulasilan sonuclar Tablo 3'te gosterilmistir

Tablo 3'te goruldigl gibi, 6gretmenlerin istenmeyen dgrenci davra-
nislarina kars1 gosterdikleri tepkiler simif dizeyi yikseldikce giderek azal-
mus, birinci siniflarda %24.95 oraminda ve 279 siklikta gosterilen tepkiler,
besinci simifta %13.41 oraminda ve 150 siklikta gosterilen bir dizeye dis-
mustdr. Buna gore, sinif dizeyinin yikselmesine paralel olarak 6gretmen
tepkilerinin azalmasi, 6grencinin ileri siniflarda uyum diizeyinin artmasi ve
buna bagl1 olarak istenmeyen davrams sergileme sikliginin da azaldigi sek-
linde yorumlanabilir.

Yine Tablo 3 e gore de etkili dgretmen tepkilerinin gerceklesme sik-
liklarindaki genel siralama degismemistir. Burada da yine %29.70 oramyla
goz temast kurma ilk sirada yer almakta, bunu sirayla gérmezlikten gelme
(%23.25), hafifce dokunma ( %13.14), ylz isareti yapma (%11.27), €l ile
isaret yapma (%10.55), fiziksel yakinlik saglama (%69.03) ve aniden durma
(%3.66) tepkileri izlemektedir. Ancak genel siralama ayni olmakla birlikte
gosterilen tepkilerin sinif diizeylerine gore gerceklesme sikliklar: degismek-
tedir. Mesela, goz temasi birinci stniflarda 67 siklikta, ikinci siniflarda 83
siklikta, Uctincl siniflarda 74 siklikta, hafifge dokunma birinci siniflarda 50
siklikla, ikinci simflarda 22 siklikta ve Ugtincl siniflarda 38 siklikta, yine €
ile isaret yapma ve fiziksel yakinlik saglama birinci siniflara gore iki ve
UcUncl siniflarda daha fazla siklikta gosterilmektedir. Bu kapsamda ¢ok sa-
yida degisken sdz konusu oldugu icin belli bir aciklama getirmek zordur.
Bununla birlikte 6gretmen ve dgrencilerin ortak yasanti alanlarinin giderek
genislemesine paralel olarak istenmeyen davranis ve bu davranislara gosteri-
len Ggretmen tepkilerinin de azalmaya basladigim sdylemek yanlis olmaz.

Grafik-3'te gorlldugu Uzere, goz temas: en fazlaikinci sonra tglinct
daha sonra da birinci siniflarda gosterilmistir. Gormezlikten gelme ve sinif
dizeyi arasinda Tablo3'te kurulan paraellik gegerli olurken, hafifce do-
kunma tepkisi, en fazla birinci stiflarda sonra Ggtincl siniflar sonrada esit
olarak iki ve besinci siniflarda gosterilmistir.

Yine e ileisaret yapmaile fiziksel yakinlik saglamaikinci sinif di-
zeyinde daha fazla gosterilen tepkiler olmustur. Ancak gosterilen tepki tirle-
ri birbirlerine ve sinif diizeylerine gore farkl: siklikta gerceklesmis olmakla
birlikte, genel olarak simif dizeyi yikseldikge gosterilen tepkilerin gercek-
lesme sikliklarinda da bir azalmanin oldugu gorulmektedir.
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ETKIiLI OGRETMEN TEPK iLERINIiN SINIF DUZEYiNE GORE DAGILIMI
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Sinif diizeyine gore etkili 6gretmen tepkilerinin gosterilme sikligr ile
ilgili ANOVA testi sonuglar: Tablo 4'te gosterilmistir.

ANOVA testi sonuglarina gére, “gdz temasi kurma’ tepkisinin simf
diizeyine gore gosterilme sikligimn farkli oldugu, ancak bu farkin istatistik-
sel bakimdan anlamli olmadigi gorilmektedir (F2.385, p = .05).

“Gormezlikten gelme” tepkisinin gosterilme sikligimn sinif diizeyi-
ne gore farkl: oldugu bulunmustur (F4.296, p < .05). Ozellikle birinci sinf-
larda bu tepkinin daha sik gosterildigi, bunu ¢ ve dordinct simflarin izle-
digi, ikinci ve besinci siniflarda bu tepkinin gosterilme sikliginin daha diisiik
diizeyde gosterildigi gorilmektedir.

“Fiziksel olarak hafifce dokunma’ davramsimn yapilma sikligr sinif
diizeyine gore anlamli fark gostermektedir (F4.174, p < .05). Bu davranigin
gosterilme sikliginin birinci simif dgretmenlerince diger sinif dgretmenlerine
gore daha sik kullanildigir goril mektedir.
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Tablo 4. Sinif diizeyine gore etkili dgretmen tepkilerinin gosterilme sikhigi ileilgili anovatesti
sonuglar

Tepki
Kodu
t-2

t-3

t-5

t-6

t-7

t-8

t-13

ranisin gosterilme sikliginin birbirine yakin oldugu tespit edilmistir.

degismemektedir (F1.827, p > .05).

05).

*

PXlzgXlzpXlzpXlzgXlzy X zpX =z

|
161

1,9006
1,30002
144
2,2708
2,10301
130
1,8769

1,65194
23

1,7391

1,32175
96

2,0938

1,69878
24

1,4583

,72106
112

1,9821
1,40771

©
A
o)
a

SINIFLAR

Il 1]
207 187
16860  1,6524
1,10732  1,10815
147 149
15578  2,3960
,81198  3,36681
102 142
14706  1,5493
,62467  1,26926
24 25
1,1667  1,4000
,38069 76376
113 155
16814  2,2258
, 79356  3,06117
38 28
1,3684  1,1071
,58914 31497
131 128
18702  1,6797
1,41003 87784

\%

161
1,5466
,92837

121
2,0826

1,90869
72
1,3194
,66769
15
1,3333
,61721
127
2,0394
1,52961
19
1,1579
,50146
127
1,8898

1,15627

\Y
152
1,6118
1,01674
106
1,6509

,96651
67
1,3134
,58281
16
1,5625
12744
83
2,4819
2,76459
19
1,3684
,76089
102
1,7647

1,01646

Toplam
868
1,6797
1,10413
667
2,0090

2,12872
513
1,5536
1,16490
103
1,4369
,84795
574
2,0923
2,18838
128
1,2969
,59339
600
1,8367

1,19542

F
2,385

4,296

4,174

1,526

1,827

1,661

1,148

pSD
,050

,002°11, 1-V,
-, -

I-V

,002°11, 1-111,
IV, -V,

,200

122

,163

,333

“Aniden durma’ tepkisinin sinif diizeyine gore gosterilme sikliginin
farkli olmadig1 bulunmustur (F1.526, p > .05). Her sinif diizeyinde bu dav-

“Yizisareti yapma” tepkisinin gosterilme sikligi sinif diizeyine gore

“El ile isaret yapma® davranisinin dgretmenler tarafindan simf di-
zeyine gore gosterilme sikliginin farkl: olmadig1 gérilmektedir (F1.661, p >

“Fiziksel yakinlik saglama’ tepkisinin gdsterilme sikligimn simf di-
zeyine gore degismedigi bulunmustur (F1.148, p > .05).
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5. SONUC VE ONERILER

Sinif, 6gretim amaciyla birbirine benzer 6zellikteki 6grencilerden
olusan 6zel olarak dizenlemis bir cevre olmakla birlikte, orada, beklenti ve
rolleri birbirinden farkli bir égrenci grubu ve oldukca canli bir yap1 mevcut-
tur. Bu nedenle, ozellikle dgretim etkinlikleri sirasinda ortaya ¢ikan cesitli
durum ve davranslara, ilk olarak ait oldugu siirecin birer yansimasi olarak
bakilmali, dogal isleyisin bir sonucu olup-olmadiklar: belirlenmeye calisil-
malidir.

Istenmeyen davranislara yonelik 6gretmen tepkileri icin de aym sey
stz konusudur. Sayet istenmeyen davranis, dogal isleyisin bir sonucu olarak
agilamyor ise sorun yoktur. Ancak bir zarar gérme sz konusu ise uygun bir
stratejiyle midahale etmek gerekli demektir.

Diger taraftan, sinif ortam ve 6zellikleri 6nceden belli dereceye ka-
dar bilindigi icin, 6gretmenlerin olasi istenmeyen davranislar ve yonetilme-
sine iliskin stratgjiler konusunda hazirlikli olmalar1 beklenebilir. Adinda
istenmeyen davranislar bir agidan mudahale edilmeyle ilgili ipuglarin kendi
iclerinde tasimaktadir. Nedeni, tUrd, dozu, miktari, tekrari, siresi, kaynagi
ortaya ¢itkma zamam vb. degiskenleriyle bu davranislar, gosterilmesi gere-
ken tepkilerin ipuclarim vererek, ne tir stratejiler gelistirilebilecegine de
kaynaklik eder. Zor olan, ders akisini bdlen davranislara karsi midahalenin
kacinilmaz oldugu durumlarda, cok sayidaki aternatif uygulama arasindan
uygun stratejiyi secebilmektir.

Stratejiler dncelikle, yasa ve yonetmeliklere, demokrasi kultriine,
temel hak ve dzgurliklere, insan onuruna, egitimin amag ve ilkel erine uygun
ve kolaylikla uygulanabilir olmalidir. Sayet istenmeyen davranislara karsi
bir mudahalede bulunulacak ise, bunun, 6grenmeyi dogal akisi icerisinde
devam ettirici nitelikte olmasina, 6gretmenlik medlegiyle ilgili tutum ve du-
rusu yansitmasina ve toplumun deger yargilariyla bagdasir olmasina 6zen
gosterilmelidir. Uygulamas: zor, kati, kaba, Kisiligi zedeleyen, tehdit ve sid-
det iceren, onur ve cesaret kirici, hosgoriden yoksun, asagilayici, kiicik di-
sUrtict ve yansimalar 6grenciye, 6gretmene, sinif ve esyalara, okul ve top-
luma zararl1 olabilecek uygulamalardan kesinlikle uzak durulmali, 6grenme
zamanindan fazla siire (¢)amayacak stratejiler kullanilmalidir.

Bu baglamda yaptigimiz arastirmaya gore, istenmeyen davranislarin
yonetilmesiyle ilgili genel stratgjiler icerisinde, etkili 6grenme zamanindan
en az streyi aan stratgjilerin kullanilma oram (gte bir (%33.32) kadardir.
Bu oran, dgretmenlerin bu konuda kendilerini gelistirmeleri gerektiginin bir
gosterges olarak algilanmalidir.
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Yine arastirmamuza gore, ilkdgretim birinci kademede gorev yapan
ogretmenler, dersin akisini bozan istenmeyen 6grenci davranislarinin yone-
tilmesi icin gelistirilen ¢esitli yaklasim, model ve uygulamalar arasindan en
fazla Ggrenciye adiyla sesenme seklindeki stratejiden yararlanmuslardir.
Buna goére dgretmenlerin dncelikle devam eden sorun davranisi durdurma
bakimindan kendilerini merkeze aldiklari, 6te yandan dgrencinin sergilemis
oldugu sorun davrarisin kendisi ve sinif ortamindaki diger Kisiler Gzerindeki
olumsuz etkilerini fark etmesini saglamak icin bdyle bir tepkiyi sectikleri
stylenebilir.

Sozel nitelikli bu tepkiyi, daha sonra buyik dl¢lide, sdzel olmayan
g6z temasi kurma, gérmezlikten gelme, dokunma, yiiz ve d ileisaret yapma,
fiziksel yakinlik saglama ve aniden durma gibi sozel olmayan tepkilerin iz-
lemis olmasi siif yonetimi agisindan olumlu bir gelismedir. Ayrica umut
verici bir diger gelisme de, fiziksel ceza, fiziksel siddet, sovme-hakaret etme
ve nesneler firlatma seklindeki egitsel amaclara uygun olmayan tepkilerin
son derece disik diizeyde gerceklesmis olmasidir. Ancak burada, fiziksel
siddet ve ceza iceren tepkilerin azalmasina karsin, duygusal nitelik tasiyan
azarlama tepkisinin yiksek oranda gerceklesmis olmasi dikkat cekicidir.
Arastirmamiza gore, su problem arastirilmaya deger bir konu olarak gorini-
yor. Acaba 6gretmenler istenmeyen davramslara karsi fiziksel siddet ve ceza
iceren tepkiler vermeyi gercekten birakti mi? Yoksa bu tepkilerin yerini
duygusal icerikli cezalandirmalar mi almaya basliyor?
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