Arastirma Makalesi / Research Article

SURDURULEBILIR TURIZM KAPSAMINDA FAALIYET
GOSTEREN SiVIL TOPLUM KURULUSLARI UZERINE
BiR INCELEME!

Muhammed BEKCI*
Seda SAHIN**

A STUDY ON NON-GOVERNMENTAL ORGANIZATION
OPERATING WITHIN THE SCOPE OF SUSTAINABLE
TOURISM
Oz
Yapilan bu arastirmada, siirdiiriilebilir turizm kapsaminda faaliyet gosteren sivil
toplum kuruluslarmin siirdiiriilebilir turizme yonelik bakis acilarmin gesitli
yonleriyle incelenmesi amaclanmistir. Arastirmada nitel arastirma yontemleri
kullanilmistir.  Arastirmaya veri saglamak amaciyla 7 sorudan olusan
yapilandirilmis goriisme formu hazirlanmigtir. Bu goriisme formu, amaglh
ornekleme yontemlerinden biri olan benzesik (homojen) Ornekleme yontemi
kullamilarak 2018 yili Mayis ayinda Istanbul’da faaliyet gdsteren 5 sivil toplum
kurulusu ile gergeklestirilmistir. Elde edilen veriler, betimsel analiz teknigi
kullanilarak analiz edilmistir. Yapilan arastirma sonucunda siirdiiriilebilir turizm
kapsaminda faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarinin, turizmin dogal gevreye
verdigi zararlarin farkinda oldugu belirlenmistir. Arastirmanin bir diger 6nemli
sonucu, turizmin siirdiiriilebilir gelisimini tegvik etme siirecinde sivil toplum
kuruluslarinin karsilastiklar: sinirlamalar nedeniyle aktif sorumluluk alamamalari
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Abstract

In this study, it is aimed to examine the perspectives of non-governmental
organizations operating in the scope of sustainable tourism with respect to
sustainable tourism. Qualitative research methods were used in the research. A
structured interview form consisting of 7 questions was prepared to provide data
to the research. This interview form was conducted with 5 non-governmental
organizations operating in Istanbul in May 2018 using homogenous sampling
method, one of the purposeful sampling methods. The data were analyzed by
using descriptive analysis technique. As a result of the research, it is determined
that the non-governmental organizations operating in the scope of sustainable
tourism are aware of the damages caused by tourism to the natural environment.
Another important result of the research is that the non-governmental
organizations cannot take active responsibility due to the limitations faced in the
process of encouraging the sustainable development of tourism and they are
insufficient.

Keywords: Tourism, Sustainable Tourism, Non-Governmental Organization.

1. Giris

Gegmis donemlerde turizm girisimcileri i¢in turizm kavrami sadece
ekonomik bir olgu olmustur. Girisimciler, turizmi ilk baslarda “dnce kar,
sonra insan” olarak gormiistiir (Kaypak, 2012). 1960’11 yillarin sonunda
dogal ¢evrenin giderek bozulmasina neden olan “Gnce kar, sonra insan”
diistincesi devri yerini dogal ve kiiltiirel kaynaklarin korunarak turizme
acilmasini 6n planda tutan “O6nce doga” devrine birakmistir (Evcil ve
Akova, 2016). Turizmin siireklilik teskil eden bir sektor olmasi, turizm
destinasyonunun kendine 6zgli dogal, ekonomik ve kiiltiirel kaynaklariin
korunmasiyla gerceklesebilir. Iste bu noktada; ¢evre, ekonomi ve turizmi
bir biitiin olarak gelistirmeyi ve bunun yaninda siirdiiriilebilirliklerini
saglamayr hedefleyen “Siirdiriilebilir Turizm” kavrami ortaya
¢ikmaktadir (Beyhan ve Uniigiir, 2005). Siirdiiriilebilir turizm, gelecek
nesillerin kendi ihtiyaglarin1 karsilama kabiliyetinden 6diin vermeksizin
giiniimiiziin ihtiyaglarim karsilanmasi olarak ifade edilen bir anlayistir
(Hinch, 1996: 95).

Son yillarda artan duyarlilikla birlikte ¢evrenin korunmasi ve mevcut
kaynaklarin gelecek nesillere aktarilmasi amaci ile bir araya gelen sivil
toplum kuruluslariin faaliyetlerinin yogunlastigi goriilmektedir (Y1lmaz
ve Uger, 2004). Ekonomik yapidan siyasi diizene, kiiltiirel hayattan sosyal
yasamin biitlin yonlerine kadar uzanan sivil toplum kuruluslari, olaylarin
veya durumlarin herkes tarafindan daha iyi algilanabilmesini saglayan en
onemli gii¢ kaynaklarindan biridir (Talas, 2014). Sivil toplum kuruluslari,
gerek siyasi iktidarlarin aldig1 kararlara, gerekse ekonomik yapinin sosyal
faydalariyla ¢elisen uygulamalarina karsi bir tutum sergileyerek toplum ile
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devlet arasinda tampon goérevi gérmektedir (Ozer, 2008: 92). Bu acidan
degerlendirildiginde sivil toplum kuruluslari, hiikiimetleri, isletmeleri ve
kisileri ¢evreyle ilgili yasal diizenlemelerin yapilmasi1 konusunda harekete
gecirmektedir (Karatas, 2014).

Stirdiirtilebilir  turizm anlayisinin  kavram ve ilkelerinin eyleme
doniistiiriilmesinde turizmin baslica paydaslarina bir takim sorumluluklar
diismektedir. Isletmeler iiretim siireclerini diizenli olarak takip etmeli ve
bu iretim siireglerinin neden oldugu etkileri gbz 6nilinde bulundurarak
iretimlerini  bu etkilere uygun hale getirmelidirler. Turistler,
gerceklestirdikleri turizm faaliyetlerinin neden oldugu etkilerin farkina
varmali ve seyahatlerini bu etkilerin 1s18inda gergeklestirmelidirler.
(Williams ve Ponsford, 2009: 397). Sivil toplum kuruluslar1 ise
olusturdugu sorumlu seyahat anlayisi ile sekillenmis projeler araciligiyla
turizm igletmecilerine, turistlere ve destinasyonlara dogal g¢evrenin ve
kiiltiirel miraslarin  korundugu siirdiiriilebilir  bir turizm anlayist
kazanmalarinda etken rol oynamalidirlar (Demirtag, 2012: 1101). Bu
noktadan hareketle arastirmanin amaci, turizmde siirdiiriilebilirlik
anlayisinin  yayginlagmasina yonelik faaliyet gosteren Sivil toplum
kuruluslarinin  siirdiiriilebilir turizm kavramina bakis acgilarmin ¢esitli
yonleriyle incelenmesidir.

Stirdiiriilebilir turizmde rol alan aktorlerle iliskili olarak ilgili alan yazin
igerisinde pek ¢ok c¢alisma bulunmaktadir (Godfrey, 1998; Churugsa,
Mclntosh ve Simmons, 2007; Goktepe, 2011; Bigici, 2013; Acuner, 2015;
Simsek ve Akdag, 2017). Bu alan yazin igerisinde siirdiiriilebilir turizm ve
sivil toplum kuruluslar iliskisini inceleyen c¢aligmalarin ise genellikle
yerel sivil toplum kuruluslar1 etrafinda yogunlastigi goriilmektedir
(Finnetty, 2000; Aydin ve Selvi, 2012; Kii¢lik ve Giines, 2013; Harman,
2014; Artun ve Akbulut, 2015). Siirdiiriilebilir turizm ile stirdiirilebilir
turizm kapsaminda faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarini bir arada
ele alan calismaya rastlanmamistir. Bu dogrultuda ¢aligmanin ilgili alan
yazinindaki 6nemli bir boslugu kapatacagi diisiiniilmektedir. Diger
yandan, siirdiiriilebilir turizm kapsaminda faaliyet gosteren sivil toplum
kuruluslarimin siirdiiriilebilir turizm tizerindeki rollerinin ¢esitli yonleriyle
ele almmasi, bu hususta sivil toplum kuruluslarimin ne derece etkili ve
yeterli veya yetersiz olduklarinin ortaya koyulmasi agisindan arastirmanin
onemli oldugu diistintilmektedir.

2. ilgili Alan Yazin

Insanlar, diinyada var olduklar1 uzun yillar boyunca kendi hayatlarim daha
iyi hale getirebilmek adma dogaya hakim olmanin cesitli yollarim
aramstir (Balc1 ve Kogak, 2014). Zaman igerisinde kiiltiirel, toplumsal ve
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ekonomik ¢evreye zarar verici bir hale gelen bu arayis, giiniimiizde
insanligin ihtiyaci olan kaynaklarin korunmasini éngéren “siirdiiriilebilir
diinya goriisii” halini almistir (Kervankiran, 2011; Ozbey, 2002).
Siirdiiriilebilir diinya goriisii birgok yone sahip olsa da merkezi goriis
kaynaklarimizi dengeli kullanmamizin gerekliligini ve dogal hayatin
korunmasini igermektedir (Kargi, 2010).

Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanda sayisiz getirisi kesfedilen turizm
sektorli, bu yoniiyle tarihi siire¢ icerisinde pek ¢ok diinya devletinin
dikkatini ¢cekmistir. Ancak ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlar bir biitiin
olarak degerlendirilmeden sadece maddi getirisi diisiiniilerek insa edilen
turizm sektorii, biiyllk oranda dogal kaynak kullanimina neden olan
kitlelerin turizmine doniismiistiir. Turizmin bu doniisiimiiniin gotiiriisi ise
dogal giizelliklerin, tarihi degerlerin ve kiyr alanlarinin hizla tahrip
edilmesi olmustur (Mansuroglu, 2006). Siirdiiriilebilirlik ile turizm
arasindaki etkilesim her zaman var olmus; fakat siirdiiriilebilir turizm
kavrami resmi kurumlarca kabul goriip, tanimlanincaya kadar
anlasilmamustir (Torres-Delgado ve Palomeque, 2014). Siirdiirtilebilirlik
kavramimin turizm tartigmalarina dahil olmasi 1992 yilinda Rio de
Jenario’da gercgeklestirilen Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma
Konferanst Diinya Zirvesi ile baglamistir (Demir ve Cevirgen, 2006). Bu
zirvede; istikrarli ve dengeli kalkinmayi saglamak, insanlara kaliteli
yasam kosullar1 olusturmak, devletlerin siirdiiriilebilirlikten uzak iiretim
ve tliketim usullerini azaltarak ortadan kaldirilmasi hedefleri belirlenmistir
(United Nations [UN], 1992). Siirdiiriilebilir turizmin hedeflerine
ulasabilmesinin yolu ise turizmle uzak veya yakin iliskisi bulunan kisi ve
kuruluslardan olusan biitlin paydaslarin koordinasyonu ve ahenkli
calismasindan gegmektedir (Geng vd., 2014). Bu paydaslarin i¢inde belki
de en biiyiik lobi faaliyetini saglayan, kitleleri pesinden siiriikkleyen ve
onemli isletmeler adina karar vererek uygulamalarda bulunan sivil toplum
kuruluslaridir  (Bayram vd., 2016: 427). Cevrenin korunmast ve
siirdiriilebilirliginin saglanmasina yonelik olarak ulusal ve uluslararasi
Olgekte faaliyetler gergeklestiren sivil toplum kuruluslarinin sayisi hayli
fazladir. Ozellikle Greenpeace ve WWF, diinya ¢apinda sesini duyuran ve
cesitli iilkelerden milyonlarca goniilliisii  bulunan sivil toplum
kuruluslarindan bazilardir (Siimer, 2007).

Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Komisyonu’nun 1999 yilinda
hazirlamis oldugu “Siirdiiriilebilir Turizm: Sivil Toplum Orgiitleri
Perspektifi” raporu incelendiginde turizmin, dogal ¢evre iizerindeki
olumsuz etkilerinin en aza indirilmesinde sivil toplum kuruluslarina
onemli sorumluluklar distigii belirtilmektedir (Harman, 2014). Sivil
toplum kuruluglariin turizm sistemi igerisinde iistlendigi pozitif
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sorumluluklar topluluklara; yerel halkin yeteneklerinin gelistirilmesi
hususunda projeler gelistirilmesi ve yatirimlarin yapilmasi, destinasyon
yonetimi  konusunda danismanlik hizmeti verilmesi ve yerel halkin
sikayetleri konusunda savunuculuk yapilmasi gibi ¢ok sayida faydalar
sunmaktadir. Boylelikle turizmin yonetimi ve gelistirilmesi siirecine dahil
edilen sivil toplum kuruluslari, topluluklara daha siirdiiriilebilir bir turizm
sistemine sahip olmalarinda yardimci olmaktadir (Simpson, 2008). Sivil
toplum kurulusglari, dogaya ve g¢evreye zarar veren projelerin durdurulup
daha siirdiiriilebilir projeler hazirlanmasini saglamak amaciyla savunma
gorevi de benimsemektedir. Ornegin gelismekte olan iilkelerde yerel
topluluklarin hizmetine sunulan toprak ve suyu istismar eden golf
sahalarinin insa edilmesine kars1 ¢ikmuiglar, ayrica bu tilkelerdeki turizm
gelirlerinin nasil olustugunu ve dagitiminin ne kadar adil oldugunu
incelemislerdir (Holden ve Mason, 2005).

3. Yontem

Yapilan bu arastirmada nitel arastirma yontemleri kullanilmistir.
Aragtirmaya veri saglamak amaciyla 7 sorudan olusan yapilandirilmis
goriisme formu hazirlanmigtir. Bu goriisme formu, amacgli 6rnekleme
yontemlerinden biri olan benzesik (homojen) oOrnekleme yontemi
kullanilarak 2018 yili Mayis ayinda Istanbul’da faaliyet gosteren 5 sivil
toplum kurulusu ile gerceklestirilmistir. Elde edilen veriler, betimsel
analiz teknigi kullanilarak analiz edilmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu calismada turizmde siirdiiriilebilirligin saglanmasi1 amaciyla faaliyet
gosteren sivil toplum kuruluslarinin siirdiiriilebilir turizme bakis agilarinin
belirlenmesi  amaglanmaktadir. Ayrica arastirmada, sivil toplum
kuruluslarmin turizmde siirdiiriilebilirlik anlayisinin saglanmasinda ne
derece etkili, yeterli veya yetersiz olduklar: tespit edilmeye ¢alisilacaktir.
Aragtirmanin amacina yonelik olarak asagidaki sorular arastirma sorulari
olarak belirlenmistir:

1. Goriisme yapilan sivil toplum kuruluglariin Tiirkiye’deki turizm
sektoriini etkileyen gevresel sorunlar hakkindaki goriisii nedir?

2. Goriisme yapilan sivil toplum kuruluslari, bu sorunlarin
¢ozlimiinde nasil bir yol izlemektedir?

3. Bu sorunlarin ¢oéziimiinde goriigme yapilan sivil toplum
kuruluslarinin karsilastig1 sorunlar var midir, varsa nelerdir?

4. Gorisme yapilan sivil toplum kuruluslarinin = siirdiiriilebilir
turizmdeki gorevleri nedir?
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5. Goriisme yapilan sivil toplum kuruluslarinin  turizmin
siirdiiriilebilir gelisimini tesvik etmek amaciyla gergeklestirdigi
girisimleri, projeleri ve faaliyetleri var midir, varsa nelerdir?

6. Bu girisimlerin, projelerin ve faaliyetlerin olusturulmas,
gelistirilmesi ve uygulanmasi agsamalarinda goriisme yapilan sivil
toplum kuruluslarimin karsilagtigi sinirlamalar var midir, varsa
nelerdir?

7. Goriisme yapilan sivil toplum kuruluslari, Tiirkiye’de
sirdiiriilebilir turizm kapsaminda faaliyet gosteren diger sivil
toplum kuruluslar i¢in turizminin gelecekteki siirdiiriilebilirligine
dair ne gibi stratejiler onermektedir?

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Istanbul’da siirdiiriilebilir turizm kapsaminda
faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslari olusturmaktadir. Dernekler
Dairesi Baskanligi'mn 2017 yili “illere ve Faaliyet Alanlarma Gore
Dernekler” baghkli istatistikleri incelendiginde Istanbul, diger illerle
kargilagtirildiginda ¢evre ve dogal hayati koruma kapsaminda faaliyet
gosteren 170 sivil toplum kurulusuyla ilk sirada yer almaktadir (Dernekler
Dairesi Bagkanligi, 2017). Bu dogrultuda arastirma i¢in gerekli érneklem
sayisint  elde  edebilmek adina, calismanin  Istanbul ilinde
gerceklestirilmesine karar verilmistir. Istanbul’da ¢evre ve dogal hayati
koruma kapsaminda faaliyet gosteren sivil toplum kuruluglar1 arasindan
sirdiriilebilir  turizm kapsaminda faaliyet gosteren sivil toplum
kuruluglarim1 belirlemek amaciyla ilgili sivil toplum kuruluslarinin web
siteleri incelenmistir. Yapilan inceleme sonucunda 11 sivil toplum
kurulusunun = siirdiiriilebilir  turizm kapsaminda faaliyet gosterdigi
belirlenmistir. Bu dogrultuda arastirmaya veri saglamak amaciyla
hazirlanan yapilandirilmis goériisme formu aracilifiyla, 2018 yili Mayis
aymnda Istanbul’da siirdiiriilebilir turizm kapsaminda faaliyet gdsteren 5
sivil toplum kurulusu ile goriisme saglanmistir. Arastirmanin drneklemi,
amacgli Ornekleme yontemlerinden biri olan benzesik (homojen)
ornekleme yontemi kullanilarak belirlenmistir.  Amacghi  6rneklem
yonteminde katilimcilar ¢alisma igin en uygun Ozelliklerine gore
belirlenmektedir. Katilimcilarin ¢alisilan konu ile ilgili deneyimleri ve
konu hakkindaki bilgileri bu 6rneklem yonteminde belirleyici olmaktadir
(Bagkale, 2016: 26). Kiigiik, benzesik bir 6rneklem olusturma yoluyla
belirgin bir alt grubu tanimlamak benzesik (homojen) drnekleme yontemi
ile saglanmaktadir (Yildirrm ve Simgek, 2016). Arastirmanin 5 sivil
toplum kurulusu ile sinirli kalmasinin nedenleri arasinda; bazi sivil toplum
kuruluslarinin yogunluk nedeniyle miisait olmamalari, konu hakkinda
bilgi verebilecek uzmanin kurum igerisinde bulunmamasi1 ve bazi sivil
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toplum kuruluslarinin ¢aligma alanlarinda “siirdiiriilebilirlik” konusunun
olmamas1 gibi pek cok sebep bulunmaktadir. Nitel aragtirmada amacin
nicel aragtirmada oldugu gibi genelleme yapmak degil, biitiinciil bir resim
elde etmek (Yildiz, 2017) oldugu diisiiniildiigiinde bu 6rneklem sayisinin
calisma i¢in yeterli sayida oldugu diistiniilmektedir.

3.3. Veri Toplama Arac ve Teknikleri

Arastirmaya yol gosterecek veriler, 7 sorudan olusan yapilandirilmig
goriisme formu ile elde edilmistir. Yapilandirilmig gériisme, daha 6nceden
belirlenerek standardize edilmis soru setlerinden olusmaktadir (Coskun
vd., 2015: 94). Ardindan bu sorular goriisme yapilacak kisiye sirasiyla
sorulur ve cevaplar kayit altina alinir (Kozak, 2017: 90).

Goriisme sorulart hazirlanirken ayrmtili bir alan yazin taramasi
yapilmistir. Yapilan alan yazin calismasi sonucunda Finnetty (2000) nin
caligmasinda kullandigr goriisme sorulari, ¢alismanin amacina uygun
veriler saglayacag diisiiniilerek Tiirk¢eye ¢evrilmistir. Bu sorularin yapi
gecerliligini, anlagilirligini ve algilanma diizeylerini tespit etmek amaciyla
konusunda uzman 6 kisinin goriisiine bagvurulmustur. Uzmanlardan gelen
goriis ve degerlendirmeler sonucunda goriisme sorulart Maxim (2013)’in
calismasinda kullandigr goriisme sorulart da dahil edilerek revize
edilmistir. Revize edilen sorular, ikinci kez ayni uzmanlarin goriisiine
sunulmustur. Uzmanlardan gelen goriis ve degerlendirmeler sonucunda,
gbrlisme sorularinin ¢alismanin amacina uygun veriler saglayacagi
konusunda goriis birligine varildig1 goriilmiistiir.

3.4. Veri Toplama Siireci

Hazirlanan goriisme formunun uygulanabilirligi hakkinda bilgi almak
amaciyla 2018 yil1 Mayis ayinda ilgili sivil toplum kuruluglariyla telefon
aracilifryla iletisime gegilmistir. iletisime gegilen sivil toplum kuruluslari,
goriisme formunda bulunan sorular hakkinda 6n inceleme yapmak
istediklerini belirtmislerdir. Bu dogrultuda goriisme formunun bir 6rnegi
ilgili sivil toplum kuruluslarina e-posta aracilifiyla gonderilmis ve
inceleme yapmalar1 igin siire tanimstir. On inceleme siireci sonrasinda
ilgili sivil toplum kuruluslar1 ile 50-60 dakikalik goriismeler
gerceklestirilmistir. Boylelikle, daha kapsamli ve kurumsal agidan
doyurucu yanitlar elde edilmistir. Goriismeler sirasinda, goriisme formuna
gerekli bilgiler islenmis ayrica ses kaydi alinmistir. Goriisme sorularina
verilen yanitlar, goriisme sonrasinda kurumlarin genel miidiirleri
tarafindan da incelenerek onaylanmustir.
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3.5. Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin degerlendirilmesinde “betimsel analiz” tekniginden
yararlanilmigtir. Verilerin siniflandirilmasi, 6zetlenmesi ve sonuglara
ulasilmasi asamalarindan olusan betimsel analizin amaci, ham haldeki
verilerin anlagilabilir ve istenildigi takdirde kullanilabilir sekle
sokulmasidir (Coskun wvd., 2015: 324). Betimsel analiz teknigiyle
yorumlanacak veriler, arastirma sorularindan belirlenen temalara gore
kodlanir (Yildirirm ve Simsek, 2016: 239). Bu arastirmada kullanilan
temalarin ve kodlarin belirlenmesinde, sivil toplum kuruluglarinin
goriisme formunda yer alan sorulara verdigi cevaplar belirleyici olmustur.
Elde edilen formlar degerlendirilmis, yorumlanmigs ve birbiri ile
karsilastirilmigtir. Boylelikle arastirmanin amacina uygun olan temalar ve
kodlar ortaya ¢ikmistir. Merriam (2013)’a gore calismaya uygun olarak
olusturulan tema ve kodlar, verilere en ¢ok uyan, onlarla en alakali tema
ve kodlardir. Bagka ¢alismalardan alinacak tema ve kodlari bulmak zor
olabilecegi gibi sayica az da olabilirler. Amaca gore desenlenmedikleri ve
konuyla alakasiz olabilecekleri igin bu tema ve kodlarla ¢aligmak daha
zordur.

Gegerlik  ve gilivenilirlik, arastirma sonuglarmin inandiriciliginin
saglanmasinda iki 6nemli 6lgiitiidiir (Bagskale, 2016). Yontemi geregi nitel
aragtirmalarda genellemeye varmanin giic olmasi nedeniyle nicel
arastirmalarda kullanilan gecerlik ve giivenilirlik o6lgiitleri nitel
arastirmalarda kullanilamamaktadir (Sener vd., 2017). Bu arastirmaya
Ozgii olarak, arastirmanin gegerliligini saglamak amaciyla elde edilen
verilerin analiz siireci detayli bir sekilde agiklanmigtir. Arastirmanin
giivenilirliginin saglanmasi asamasinda, olusturulan kodlarin s6z konusu
temay1 ifade edip etmedigini belirlemek amaciyla uzman goriisiine
danisilmast karart alinmistir. Bu siire¢ igerisinde konusunda uzman
kisilere, sivil toplum kuruluslar ile yapilan goriisme formlarimin birer
kopyasi ile bu goriisme formlar1 incelenerek olusturulmus tema ve
kodlarin bir listesi verilmistir. Uzmanlardan goriisme formlarim
incelemesi ve olusturulan kodlarin ilgili temalar i¢in uygun olup olmadig1
konusunda eslestirme yapmasi istenmistir. Daha sonra, uzmanlar
tarafindan yapilan eslestirmeler arastirmacinin kendi kod ve temalariyla
karsilagtirilmigtir. Karsilastirma sonucunda kod ve temalarin uygunlugu
konusunda goriis birligine varildig1 gériilmiistiir.

4. Bulgular

Sivil toplum kuruluglart ile gerceklestirilen yapilandirilmis goriisme
formlart degerlendirilirken isim ve kurum gizliligini saglamak amaciyla
S1, S2, S3, S4 ve S5 seklinde bir kodlama yapilmasi uygun goriilmiistiir.
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Arastirmanin birinci arastirma sorusunda goriisme yapilan sivil toplum
kuruluslarina turizm sektoriinii etkileyen g¢evresel sorunlar sorulmustur.
Bu dogrultuda alinan cevaplara iligkin gelistirilen tema ve kodlara Tablo
1’de yer verilmistir.

Tablo 1: Turizm Sektoriinii Etkileyen Cevresel Sorunlar Temasi ve
Temanin Kodlar

TEMA Kodlar

Atik YOnetimi

Kiy1 ve Deniz Alanlarindaki Kirlenme

Ulasim ve Trafik Sorunlari

Turizm Sektoriinii Etkileyen Asir Yapilagma ve Carpik Kentlesme

1 1 P
Cevresel Sorunlar Artan Enerji Ihtiyact

PR ININ(W(W]|=h

Altyap1 Yetersizligi

Turizmin Kendisi 1

Tablo 1 incelendiginde atik yonetimi ile kiy1 ve deniz alanlarindaki
kirlenme kodlarinin 6n plana ciktig1 goriilmektedir. Bahsi gegen kodlar,
gorlisme yapilan sivil toplum kuruluslart acisindan Tirkiye’deki turizm
sektoriinii etkileyen baslica ¢evresel sorunlar olarak kabul edilmektedir.
Ozellikle bu iki kodun birbiriyle iliskili oldugu sdylenebilir. World
Wildlife Fund (WWF)’in 2018 yilinda hazirlamis oldugu “Plastik
Kapanindan Cikis: Akdeniz’i Plastik Kirliliginden Kurtarmak™ adli raporu
da bu ¢ikarimi destekler niteliktedir. Bu rapora gore her yil Akdeniz’i
ziyaret eden 200 milyondan fazla turist yaz aylarinda deniz kirliliginde
%40 artisa neden olmaktadir. Sadece Tiirkiye’nin Akdeniz’e bir giinde
bosalttig1 plastik atik 144 tonu bulmaktadir (World Wildlife Fund [WWF],
2018). Atik yonetimiyle ilgili olarak gida israfina da deginen S2 kodlu
sivil toplum kurulusu sunu ifade etmistir:

“Otellerin agik biifelerindeki israf ve ziyamn boyutu bir baska
sorun. Bir otelde bir 6giinde ¢ope giden miktart diisiiniin, bunu
bolgedeki otel sayisiyla carpin. Tonlarca gida bosuna tiretilmis
ve bosuna nakledilmis oluyor veya adil dagitildiginda aclhiga
¢oziim olacakken bol miktarda atiga déniisiiyor (S2).”

Gorligme  yapilan sivil toplum kuruluslarinin = goriislerine  gore
Tiirkiye’deki turizm sektoriini etkileyen bir diger 6nemli gevresel sorun
agir1 yapilasma ve garpik kentlesmedir. Turizm destinasyonlarindaki niifus
yogunlugu ve artan ziyaret¢i sayisi, yapilasma ve kentlesmeye olan
ihtiyac1 dogurmaktadir. Konaklama tesisleri, yiyecek-igecek isletmeleri ve
eglence mekanlarina olan ihtiyacin kitlesel turizm hareketlerinden
kaynaklandig1 diisiiniildiigiinde asir1 yapilasma ve carpik kentlesmenin
nedeni anlagilir goriinmektedir. Asirt yapilasma ve carpik kentlegsme
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sonucunda ortaya ¢ikan niifus yogunlugu, goriisme yapilan sivil toplum
kuruluslariin bahsettigi bir diger sorun olan ulasim ve trafik soruna isaret
etmektedir. Ozellikle 2017 yili medya haberlerinde bu sorun oldukga sik
giindeme gelmistir. CNN Tiirk’iin yaptig1 bir habere gore bayram tatili
icin Mugla’nin Bodrum ilgesini tercih eden ziyaretgiler, yasanan trafik
yogunlugu sebebiyle 15 dakikalik yolu 4 saatte gecmistir (CNN Tiirk,
2017).

Goriisme yapilan sivil toplum kuruluslari, Tiirkiye’deki turizm sektoriinii
etkileyen diger ¢evresel sorunlari artan enerji ihtiyaci, altyapr yetersizligi
ve turizmin kendisi olarak ifade etmistir. Sivil toplum kuruluslarinin
turizmi bir ¢evresel sorun olarak nitelendirilmesi dikkat gekicidir. Bu
konuda S2 kodlu sivil toplum kurulusunun goriisii su sekildedir:

“Turizmin kendisi bir ¢evresel sorun. Ozellikle kitle turizmin
bilesenlerine baktigimizda her a¢idan problemli. Giiney
sahillerimizdeki otelleri ele alalim. Bu otellerin artan enerji
ihtiyacimi karsilamak icin yeni hidroelektrik santralleri insa
ediliyor, Hidroelektrik santrallerinin bolge ekosistemi iizerindeki
etkileri malum. Daha fazla klima ¢alisabilsin diye vadideki sular
ozgiirce akip vadiyi beslemek yerine borulara hapsoluyor (S2).”

Arastirmanin birinci arastirma sorusuyla ilgili olarak goriisme yapilan
sivil toplum kuruluslar siirdiiriilebilir olmayan kalkinma anlayisi, yonetim
ve denetim sorunu, plansizlik ve egitim eksikligi olmak iizere 4 farkh
soruna daha deginmistir. Bu sorunlar “Turizm Sektoriinii Etkileyen
Yonetsel Sorunlar” temasi altinda kodlanarak Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2: Turizm Sektoriinii Etkileyen Yo6netsel Sorunlar Temasi ve
Temanin Kodlar

TEMA Kodlar f
Turizm Sektériinii Slirdur'uleblllr Olrr}ayan Kalkinma Anlayis1 2
. . Yoénetim ve Denetim Sorunu 2

Etkileyen Yonetsel
Sorunlar Plansizlik 1
Egitim Eksikligi 1

Tablo 2 incelendiginde goriisme yapilan sivil toplum kuruluslarina gore
Tiirkiye’deki turizm sektdriiniin siirdiiriilebilir olmayan kalkinma anlayisi
ile gelistigini sdylemek miimkiindiir. Yine sivil toplum kuruluslarina gére
yoOnetim ve denetim sorunu bu sektoriin baslica 6nemli sorunlarindan biri
olarak goriilmektedir. Bu konu hakkinda S1 kodlu sivil toplum
kurulusunun goriisleri asagida yer almaktadir:

“Stirdiiriilebilir olmayan kallinma anlayisi. Bunun yaninda her
tirlii  statiideki  korunan  alanlarin  etkin  bir gsekilde
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yonetilememesi ki dogal ¢evre turizmin en onemli kaynagidir.
Cevre diizeni planlarmmin  dogal ve korunan alanlarin
surdiiriilebilir - gelisimini saglayacak sekilde gelistirilmemesi
veya aleyhine olacak sekilde degistirilmesi de bir diger sorundur
(S1).”

Somuncu ve Yigit (2009)’in yaptig1 ¢calismanin sonuglari da sivil toplum
kurulusu yetkilisinin goriisiinii destekler niteliktedir. Arastirma sonuclari,
UNESCO tarafindan “Diinya Miras1” listesine alinan Géreme Milli Parki
ve Kapadokya Kayalik Sitleri’nde yapilan turizmin siirdiiriilebilir 6zellikte
olmadigindan bahsetmektedir. Bunun nedeni olarak ise bolgenin
biitiiniinde toplum nezdinde turizme bagli yasam kalitesindeki artiginin
gerceklesmemesi basta olmak iizere dogal ve kiiltiirel kaynaklarin
stirdiiriilebilir nitelikte korunamamasi gosterilmektedir. Bu baglamda
degerlendirildiginde S1 kodlu sivil toplum kurulusu yetkilisi,
Tiirkiye’deki turizm sektoriinii etkileyen Onemli bir soruna deginmis
gorliinmektedir.

Goriisme yapilan sivil toplum kuruluslari, plansizlik ve egitim eksikligi
olmak {izere iki yonetsel sorundan daha bahsetmektedir. Altanlar ve
Kesim (2011)’in yaptigni c¢alismaya gore Akgakoca’nin turizm
potansiyelini kisitlayici nedenler arasinda plansizlik basta gelmektedir. Bu
sorun rekreasyon amagli acik ve yesil alanlarin yetersiz kalmasindan ¢op
ve kat1 atiklarin diizensiz depolanmasina kadar genis bir etkiye neden
olmaktadir. Sadece turizm sektdriiniin degil, diger birgok sektoriin neden
oldugu ¢evresel sorunlarin giderilmesinde atilacak ilk adim ¢evre bilincine
sahip insanlar egitmekten ge¢cmektedir. Bu bilincin; dogal, tarihi ve
kiiltiirel kaynaklar1 kendine ara¢ edinen turizm sektoriinde 6zellikle 6nem
arz ettigi goriisme yapilan sivil toplum kuruluslarinin goriislerinden
rahatlikla anlasilabilmektedir.

Arastirmanin ikinci aragtirma sorusunda goriisme yapilan sivil toplum
kuruluslarma Tiirkiye’deki turizm sektoriinii etkileyen ¢evresel sorunlarin
¢Oziimiinde nasil bir yol izledikleri sorulmustur. Bu dogrultuda alinan
cevaplara iligkin tema ve bu temanin kodlar1 Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3: Orgiite Yonelik izlenebilecek Yollar Temasi ve Temanin

Egitim Faaliyetleri Diizenlemek
Gosteri ve Eylemler Yapmak

Kodlari

TEMA Kodlar f
Ilgili Taraflarla Isbirligi Yapmak 2
.. itli Projeler Uygulamak 2

Orgiite Yonelik |—outiProjeler Uygulamak
. . K1y, Deniz ve Biyolojik Cesitliligi Korumak 2

Izlenebilecek TR - P -

Kirlilikle Miicadeleyi Ozendirmek 1
Yollar 1
1
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Tablo 3 incelendiginde ilgili taraflarla isbirligi yapma yolunun goriisme
yapilan sivil toplum kuruluslar1 agisindan oncelikli bir yol oldugu
sOylenebilir. Cogunlukla sivil toplum kuruluslart ayni amaglar
dogrultusunda bagimsiz olarak c¢aligmaktadir (Karatas, 2014). Her ne
kadar sivil toplum kuruluslarinin kiiciik pargalardan meydana gelen
kuruluslar olmalar1 onlarin hareket, esneklik ve proje gergeklestirme
yetenegini olumlu olarak big¢imlendirse de aymi goriis ve ideolojiyi
paylasan sivil toplum kuruluglar1 giiglerini birlestirerek Tiirkiye’de
turizmin gelisimini etkileyen g¢evresel sorunlarin tespiti ve ¢oziimiinde
daha etkin hale gelebilirler. Isbirligi sonucunda gelistirilecek projeler
araciligryla turizm-¢evre uyumu baglaminda basarili sonuglar alinabilir.
Goriisme yapilan sivil toplum kuruluslarinin o6rgiite yonelik olarak
bahsettigi izlenebilecek diger iki yol, kirlilikle miicadeleyi 6zendirmek ve
egitim faaliyetleri diizenlemektir. Ozer (2008) yaptig1 ¢aligmada, sivil
toplum kuruluslarinin gergeklestirdigi etkinlik ve faaliyetler araciligiyla
toplumu bilinglendirdiklerini ifade etmektedir. Bu biling, toplumun “ortak
iyi” fikrinin ¢atis1 altinda kamuoyu olusturarak bir baski unsuruna
doniismesini saglamaktadir. Artan ¢evre sorunlari sadece bireylerin degil,
toplumlarin sorunu haline gelmistir. Bu sebeple toplumda ¢evre bilincinin
ve dogaylr koruma anlayisinin yayginlastirllmasinda sivil toplum
kuruluglarina olan ihtiyag géze carpmaktadir. Tablo 3’e¢ gbre gosteri ve
eylemler yapmak, Tirkiye’de turizm sektoriinii etkileyen c¢evresel
sorunlarin ¢oziimiinde sivil toplum kuruluslarinin izlemesi gereken
yollardan bir bagkasidir. Gosteri ve eylemler araciligiyla kitleleri pesinden
siriikleyen sivil toplum kuruluslari, ¢esitli yaptirirmlara neden
olabilmektedir. Bu konuda basarili bir 6rnek olarak World Wildlife Fund
(WWF)'m 2016 yilinda gerceklestirdigi “Kas Boyle Giizel Imza
Kampanyas1”  gosterilebilir.  Tiirkiye’nin ~ 6nemli  deniz  koruma
alanlarindan birine ev sahipligi yapan Kas’1 yapilasma tehlikesiyle karst
karsiya birakacak yeni Cevre Diizeni Plani’min iptali igin baslatilan
kampanya kapsaminda toplanan 17 bine yakin imza sayesinde Kas’i
yapilagmaya acacak yeni “Cevre Diizeni Plan1” iptal edilmistir (World
Wildlife Fund [WWF], 2016). Sivil toplum kuruluslarinin egitim
faaliyetleri diizenlemek, gosteri ve eylemler yapmak yollanyla iliskili
olarak S5 kodlu sivil toplum kurulusu sunlari ifade etmistir:

“S5 Dernegi olarak atik yonetimi konusunda bolgesel bazda
kadinlara yénelik atik yonetimi egitimleri verilmistir. Ayrica
Tiirk Bogazlari ve Marmara Denizi ¢evresinde tehlikeli madde
tasimaciligi nedeniyle olusabilecek bir felakete dikkat ¢ekmek
icin her yil haziran ayimin ikinci haftasinda bine yakin balik¢t
teknesi ile eylem yapmaktadr (S5).”
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Gorlisme yapilan sivil toplum kuruluslarindan bir tanesi Tiirkiye’de
turizm sektoriinii etkileyen c¢evresel sorunlarin ¢éziimiinde herhangi bir
yol izleyemediklerini belirtmistir. Bunun nedeni olarak; kamu sisteminin
entegrasyon slirecini saglayacak somut adimlar atmasi ya da izleme ve
denetim ayaginin her daim zayif olmasi gosterilmistir.

Arastirmanin {igiincii arastirma sorusunda goriisme yapilan sivil toplum
kuruluslarina Tiirkiye’deki turizm sektoriinii etkileyen ¢evresel sorunlarin
¢Oziimiinde karsilagtiklar1 sorunlar olup olmadigr sorulmustur. Bu
dogrultuda alinan cevaplara iliskin 2 tema ve 7 kod olusturulmustur.
Tablo 4’de “Katihm ile Ilgili Sorunlar” temasi ve bu temanin kodlari
verilmistir.

Tablo 4: Katilim ile Ilgili Sorunlar Temas1 ve Temanin Kodlari

TEMA Kodlar f
Ilgili Taraflarla Isbirligi Sorunu 3

Katilim ile flgili | Proje ve Etkinliklere Sivil Toplumun Katilim Sorunu 1
Sorunlar Yetki Karmasasi 1
Etik Sorunu 1

Tablo 4 incelendiginde ilgili taraflarla isbirligi yapma sorununun goériisme
yapilan sivil toplum kuruluslar1 agisindan en oOncelikli sorun oldugu
anlagilmaktadir. Yagama Dair Vakif (YADA) 1n hazirlamis oldugu “Sivil
Toplum Kuruluslarina Yonelik Algi ve Yaklasimlar” adli rapora gore
kamu ve sivil toplum kuruluglart arasindaki karsilikli gilivensizlik,
isbirliginin Oniine gegerek katilimin yiizeysel bir diizeyde kalmasina yol
agmaktadir (Yasama Dair Vakif [YADA], 2014: 39).

“Katilim ile ilgili Sorunlar” temas1 altinda kodlanan bir diger sorun proje
ve etkinliklere sivil toplumun katilminin yetersiz diizeyde hatta hic
olmamasidir. Bahsi gegen sorunla ilgili olarak Yasama Dair Vakif
(YADA)’1n hazirlamis oldugu raporda, sivil toplum kuruluslarimin valilik
ve bakanlik diizeyinde katildigi toplantilarin yok denecek kadar az
oldugundan s6z edilmektedir (Yasama Dair Vakif [YADA], 2014: 33).
Bir ¢evre sorununu ¢6zmek icin yola ¢ikan sivil toplum kuruluslar en ¢ok
kamu kuruluslarn ile temas kurmalidir. Ciinkii belirlenen ¢evre sorununun
¢Oziimiinde soruna neden olan faktorleri kaldirmak icin karar alici, yasal
diizenleme yapict ve politikaya doniistliriicii olan kamu kuruluslaridir.
Gorlisme yapilan sivil toplum kuruluslarina goére Tiirkiye’de turizm
gelisimini etkileyen cevresel sorunlarin ¢oziimiinde yetki karmasasi ve
etik sorunu yasanmaktadir. Yasama Dair Vakif (YADA)’in hazirlamisg
oldugu Cevre Projelerinde Toplumsal Etki Rehberi’ne gore cevre
sorunlarinin  ¢6ziimiinde sivil toplum kuruluglarmin gorevi ¢6ziim
Onerileri iretmek ve ¢Oziim igin ilgili taraflar1 harekete gegirmek
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olabilecekken bir¢ok sivil toplum kurulusu kendini yerel ¢evre sorununun
tek ¢oziiciisii olarak gormektedir. Yerel ve merkezi otoriteleri goreve
cagirmada etkin bir kamuoyu olusturamayan sivil toplum kuruluslari,
kamu kuruluslart tarafindan dikkate alinmamakta hatta tehdit unsuru
olarak goriilebilmektedirler (Yasama Dair Vakif [YADA], 2009: 16). Bu
sorunlarla ilgili olarak S4 kodlu sivil toplum kurulusunun gorisleri
asagidaki sekildedir:

“Ortak sorun aymdir: ETIK. Sivil toplum kuruluslar: sistemin
bir pargasidir. Sistem ¢okerse sivil toplum kurulusu yapisi da
¢oker. Sivil toplum kuruluslart oyun kurucu degildir, sorun
sistemin kendisidir. Burada farkli teoriler tartisilabilir. Sorunu
belirlemek makro diizeyde ¢oziim iiretmeye yardimct olamaz.
Yasadigimiz kaotik diinya sisteminde her sey birbirine baghdir
(S4).”

Tablo 5’de Tiirkiye’de turizm sektériinii etkileyen ¢evresel sorunlarin
¢cOziimiinde goriisme yapilan sivil toplum kuruluglarimin isleyis ile ilgili
karsilastig sorunlar verilmistir. Bu sorunlar, “Isleyis ile Ilgili Sorunlar”
temasi altinda kodlanmustir.

Tablo 5: Isleyis ile ilgili Sorunlar Temas: ve Temanin Kodlari

TEMA Kodlar f
islevis ile ileili Maddi Kaynak Sikintilar 1
sieyis 1 Tigilt Donanimli Insan Bulmakta Zorluk 1
Sorunlar 1

Yerli Turistlerin Yerlesik Turizm Anlayislari

Tablo 5’den hareketle sivil toplum kuruluglarinin isleyis ile karsilagtigi
sorunlart; maddi kaynak sikintilari, donanimli insan bulmakta zorluk ve
yerli turistlerin yerlesik turizm anlayislari olarak siralamak miimkiindiir.
Sivil toplum kuruluslari toplum yararina ¢alisan kuruluslardir. Bu nedenle
kaynaklarin1 goniillii bagiscilarindan saglarlar. Gorlisme yapilan sivil
toplum kuruluslari, maddi kaynak sikintis1 sorunuyla ilgili olarak detayl
bilgi vermemistir. Ancak Tiirkiye’de sivil toplum kuruluslarmma olan
giivensizligin bu sorunun kaynagi olabilecegi sOylenebilir. Giiven, sivil
toplum kuruluslarinin gelisiminde 6nemli bir etkiye sahiptir (Caha vd.,
2013: 26). Gorlisme yapilan sivil toplum kuruluglarinin yerli turistleri bir
sorun olarak gormeleri dikkat ¢ekicidir. Bu sorunla ilgili olarak S2 kodlu
sivil toplum kurulugunun goriisii asagida yer almaktadir:

“Yerli ziyaretgilerin yerlesik turizm anlayisi hala deniz, kum ve
glines odakli oldugu icin sundugumuz ¢éziimlerin yeterince
karsilik bulmadigim diigiiniiyoruz (S2).”

94



BAIBU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2019, Cilt: 19, Sayi: 1/Bahar: 81-105

Sivil toplum kurulusunun verdigi bu bilgiden, yerli turistlerin ekolojik
turizm ¢esitlerine karsi daha duyarsiz oldugu c¢ikarimi yapilabilir.
Gtilbahar (2009: 172)’a gore Tirkiye’deki turizm sektdrii, cogunlukla
deniz, kum ve giines ¢emberinde ger¢eklesmistir. Aslinda Tiirkiye, hemen
hemen tiim ekolojik turizm tiirleri i¢in yeterli altyapiya sahiptir. Ancak
sahip olunan olanaklarin siirdiiriilebilirlik anlayisi icerisinde planli bir
sekilde degerlendirilmesi gerekmektedir.

Aragtirmanin dordiincii aragtirma sorusunda goériisme yapilan sivil toplum
kuruluslarina siirdiiriilebilir turizmdeki gorevleri sorulmustur. Bu
dogrultuda alinan cevaplar “Siirdiiriilebilirlik ile ilgili Gérevler” temasi
altinda degerlendirilerek kodlanmustir.

Tablo 6: Siirdiiriilebilirlik ile Tlgili Gérevler Temas: ve Temanin Kodlar

TEMA Kodlar f
Siirdiiriilebilir Bir Kalkinma Anlayis1 Yayginlastirmak
Siirdiiriilebilirlik | Ekolojik Dengenin Korunmasini Saglamak

ile Tlgili Gorevler | Yerel Halka Yonelik Dezavantajlari Gidermek

Egitim Faaliyetleri Diizenlemek

PP Wwlw

Tablo 6’ya gore goriisme yapilan sivil toplum kuruluglari; siirdiiriilebilir
bir kalkinma anlayis1 yayginlastirmak ve ekolojik dengenin korunmasini
saglamak gorevlerini, siirdiiriilebilir turizmdeki baslica gorevleri olarak
ifade etmektedir. Bu gorevlerin siirdiriilebilir turizmin 6nemli ilke ve
amaclartyla benzerlik gosterdigini sdylemek miimkiindiir. Siirdiirtilebilir
turizm, turizm sektoriine kaynak olusturan dogal ¢evreyi olumsuz yonde
etkilemeden kalkinmanin saglanmasin1 amaglamaktadir (Akinci ve
Kasalak, 2016: 164). Bu gorevlerle ilgili olarak S1 kodlu sivil toplum
kurulusunun goriisii asagidaki gibidir:

“Biz en genel anlamiyla biyolojik c¢esitliligin korunmast ve
surdiiriilebilir - bir kalkinma modelinin  yayginlagmasi igin
calistyoruz. Ozellikle korunan ve koruma statiisii bulunmayan
dogal alanlarin etkin korunmasi, bundan dolayr bu alanlarin
cevresinde yasayan yerel halkin dezavantajlarinin giderilmesi de
onemsedigimiz bir konu. Dolayisiyla bu alanda iyi érneklerin
yaygmmlasmasi temel roliimiiz (S1).”

Gorilisme yapilan sivil toplum kuruluglarinin bahsettigi iki diger gorev,
yerel halka yonelik dezavantajlarin giderilmesi ve egitim faaliyetlerinin
diizenlenmesidir. Bigici (2013)‘nin yaptig1 calismaya gore yerel halk, kitle
turizmi isletmelerine olumsuz bir tutum sergilerken alternatif turizm
isletmelerine olan tutumlar1 daha olumdur. Calismanin bulgular1 ayrica,
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yerel halkin siirdiiriilebilir turizm gelisimi boyutlarina yiiksek oranlarda
katilim gosterdiginden bahsetmektedir.

Arastirmanin besinci arastirma sorusunda goriisme yapilan sivil toplum
kuruluslaria turizmin siirdiiriilebilir gelisimini tegvik etmek amaciyla
gerceklestirdikleri girisimleri, projeleri ve faaliyetlerinin olup olmadig
sorulmustur. Bu dogrultuda alinan cevaplara iliskin asagidaki tablo
olusturulmustur.

Tablo 7: Goriisme Yapilan Sivil Toplum Kuruluslarinin Girigim, Proje ve
Faaliyet Durumlart

Girisim, Proje ve Faaliyet Durumu f
Girigim, proje ve faaliyetleri var. 4
Girigim, Proje ve faaliyetleri yok. 1

Tablo 7’ye gore goriisme yapilan sivil toplum kuruluslarinin biiyiik
¢ogunlugu turizmin sirdirilebilir gelisimini tesvik etmek amaciyla
girisim, proje ve faaliyetlerinin oldugunu ifade etmistir. Bu girisim, proje
ve faaliyetlerle ilgili olarak S3 kodlu sivil toplum kurulusu oldukga
ayrintil bilgiler vermistir:

“S3 Dernegi, ¢oziime yonelik ornek projeler gelistirerek devlet
kuruluglarina, yerel yonetimlere yardimct ve destek oluyor. Bu
dogrultuda Mavi Kart’1 gelistirdik ve yayginlasmasi icin Mugla
Valiligi’nin ~ hizmetine verdik. Su anda Mavi Kart'n
uygulanmasina iliskin mevzuatin diizenlenmesi, isletilmesi ve
denetimi Cevre ve Sehircilik Bakanligi’'min yetkisinde bulunuyor
ve tilkemizde bulunan tiim yat limanlarinda Mavi Kart sistemi
uygulaniyor. S3 Dernegi’'nin Ege ve Akdeniz’deki essiz
koylarimizi  korumak i¢in baslattigr attk toplama tekneleri
projesini bir¢ok kiyr ilimiz ornek aldi. Gécek, Cesme, Hisaronii
Korfezi ve Fethiye'de hizmet veren teknelerimiz, denizlerimiz
mavi kalsin diye yerel yénetimlerle kol kola ¢alisiyor. S3
Dernegi’nin etkin lobi ¢alismast ve takibi sonucunda Saroz
Korfezi resmen koruma bolgesi ilan edildi. Tiirkiye de ilk defa
Fethiye-Gécek bélgesinde hayata gegen uygulama projesiyle
kit koruma alanlart olugturan dernek, érnek uygulama modelini
diger essiz Koylarimiz icin de gelistiriyor. S3 Dernegi’nin ilk kez
Marmara Denizi’ne getirdigi Deniz Siipiirgesi bir¢cok kiyt
belediyesi tarafindan sahiplenildi. S3 Dernegi, Akdeniz’i Temiz
Tutalim kampanyasina ve Uluslararasi Kiy1 Temizleme Giinti'ne
ev sahipligi yapiyor. (S3).”
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Halihazirda kiy1 ve denizlerin turizm sektorii i¢in ne kadar énemli bir
bilesen oldugu yadsmmamaz bir gercektir. S3 Dernegi’nin verdigi
bilgilerden daha ¢ok kiy1 ve denizlerin korunmasina yonelik ¢aligmalarin
yapildig1 anlagilmaktadir. S2 kodlu sivil toplum kurulusu da girisim, proje
ve faaliyetlerinin dogrudan turizmle ilgili olmadigini belirterek turizmin
gelisiminde yerel katilima yonelik gergeklestirdikleri proje ile ilgili
asagidaki sekilde goriis belirtmistir:

“Oncelikli amacimiz turizmin gelisimi degil fakat 2004 'ten beri
yiirtittiigiimiiz ekolojik ciftliklerde tarim turizmini destekleyen
programdan bu soru kapsaminda bahsedebiliriz. Bu projenin
ana amaci ekolojik tarimla geginen ¢ifi¢i ailelerine mali, goniillii
isgiicti ve/veya bilgi destegi saglayarak ekolojik tarimi tesvik
etmek ve stirdiiriilebilirligini saglamaktir (S2).”

Tablo 7 incelendiginde goériisme yapilan sivil toplum kuruluslarindan bir
tanesinin turizmin slrdiirilebilir gelisimini tesvik etmek amaciyla
gerceklestirdigi girisim, proje ve faaliyetlerinin olmadigi goriilmektedir.
Sivil toplum kurulusu yetkilisi bu durumun nedenini kuruluslarinin
dogrudan turizme yonelik bir misyonlarinin olmadigi seklinde belirtmistir.

Arastirmanin altinct arastirma sorusunda goriisme yapilan sivil toplum
kuruluslarina turizmin stirdiiriilebilir gelisimini tesvik etmek amaciyla
gerceklestirdikleri girisimlerin, projelerin ve faaliyetlerin olusturulmast,
gelistirilmesi ve uygulanmasi asamalarinda karsilastiklar1 sinirlamalar
olup olmadigi sorulmustur. Bu dogrultuda alinan cevaplara yonelik olarak
2 tema ve 7 kod olusturulmustur. Tablo 8’de “Katihm ile lgili
Sinirlamalar” temasi ve bu temanin kodlar1 verilmistir.

Tablo 8: Katilim ile ilgili Simirlamalar Temas1 ve Temanin Kodlar

TEMA Kodlar f
Katihm ile ilgili Tgili Taraflarla Isbirligi Sorunu 2
Smirlamalar Siireklilik ve Denetim Eksikligi 1

Tablo 8’de goriildiigii tizere gorisme yapilan sivil toplum kuruluslari;
girigim, proje ve faaliyetlerin olusturulmasi, gelistirilmesi ve uygulanmasi
asamalarinda ilgili taraflarla isbirligi yapmakta smirlanmaktadir. Bu
acidan degerlendirildiginde igbirligi kavraminin sivil toplum kuruluslari
igin anahtar kavram oldugu sGylenebilir. Tablo 8 incelendiginde goriisme
yapilan sivil toplum kuruluslarinin karsilagtigi bir diger simirlamanin
stireklilik ve denetim eksikligi oldugu goriilmektedir.

Tablo 9’da turizmin siirdiiriilebilir gelisimini tesvik etmek amaciyla
girigim, proje ve faaliyetlerin olusturulmasi, gelistirilmesi ve uygulanmasi
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asamalarinda karsilasilan sinirlamalar verilmistir. Bu smirlamalar, “Isleyis
ile Ilgili Stmirlamalar” temasi altinda kodlanmustir.

Tablo 9: Isleyis ile Ilgili Smirlamalar Temas1 ve Temanin Kodlari

TEMA Kodlar f
Isleyis ile Tlgili Maddi Kaynak Sikintilar 2
Sinirlamalar Donanimli Insan Bulmakta Zorluk 1

Tablo 9 incelendiginde goriisme yapilan sivil toplum kuruluslarinin maddi
kaynak saglama konusunda sinirlamalar yasadigi goriilmektedir.
Donanimli insan bulma konusunda yasanan zorluklar, sivil toplum
kuruluslar tarafindan belirtilen bir diger siirlamadir. Goriisme yapilan
sivil toplum kuruluslarindan 3’# turizmin stirdiiriilebilir gelisimini tesvik
etmek amaciyla gergeklestirdigi girisim, proje ve faaliyetlerin
olusturulmasi, gelistirilmesi ve uygulanmasi asamalarinda herhangi bir
sinirlamayla  karsilasmadiklarini - belirtmistir. S2 kodlu sivil toplum
kurulusunun bu siirecin slirdiriilebilirligiyle ilgili goriisii asagida
verilmistir:

“Olusturulmasi, gelistirilmesi ve uygulanmasi asamalarinda
sorun yok ama stirdiiriilebilirligi konusu olduk¢a zorlayici.
Ornegin ekolojik ¢ifiliklerde tarim  turizmini  destekleyen
programimiz bugiin finansal olarak sikinti yasamaktadir ve S2
Dernegi’'nin 0z  kaynaklaryla  destekleniyor  olmasa
stirdiiriilemezdi (S2).”

Buradan hareketle sivil toplum kuruluslarinin turizmin siirdiiriilebilir
gelisimini tesvik etmek amaciyla gergeklestirdigi girisim, proje ve
faaliyetlerin olusturulmasi, gelistirilmesi ve uygulanmasi asamalarinda
kargilagtigi smirlamalarin biitiin sivil toplum kuruluglart igin gegerli
olmadig1 ¢ikarim yapilabilir.

Aragtirmanin yedinci aragtirma sorusunda goriigme yapilan sivil toplum
kuruluslarma Tirkiye’de stirdiiriilebilir turizm kapsaminda faaliyet
gosteren diger sivil toplum kuruluslari igin turizminin gelecekteki
stirdiiriilebilirligine dair ne gibi stratejiler Onerdikleri sorulmustur. Bu
dogrultuda alinan cevaplara iligkin tema ve bu temanin kodlar1 Tablo
10’da verilmistir.

Tablo 10: Orgiite Yonelik Stratejiler Temasi ve Temanin Kodlari

TEMA Kodlar

Planlama ve Yonetim Siireclerine Katilim

Orgiite Yonelik | Ekonomik ve Ekolojik Hassasiyetin Dengelenmesi
Stratejiler Ozel Sektorii ve Kamu Sektorii ile Isbirligi

Yerel Katilimin Desteklenmesi

PN fw|=,
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Tablo 10 incelendiginde planlama ve yonetim siireglerine katilim
stratejisinin gdriisme yapilan sivil toplum kuruluslar tarafindan birincil
strateji olarak Onerildigi goriilmektedir. Yagama Dair Vakif (YADA) nin
hazirlamig oldugu “Sivil Toplum Kuruluslarina Yonelik Algr ve
Yaklasimlar” adli rapora gore ¢evre sorunlari, toplumun sivil toplum
kuruluslarindan ¢o6ziim bekledigi sorunlarin arasinda 4. sirada yer
almaktadir (Yasama Dair Vakif [YADA], 2014: 45). Cevre sorunlarinin
turizmin gelismesini dogrudan etkiledigi diisiiniildiigiinde sivil toplum
kuruluslarimin planlama ve yonetim siireglerine katilimi, turizmde
sirdiiriilebilirligin  saglanmasi adina gayet gerekli goriinmektedir.
Ekonomik ve ekolojik hassasiyetin dengelenmesi, goriigme yapilan sivil
toplum kuruluglar tarafindan onerilen ikinci dnemli stratejidir. Bu strateji,
siirdiiriilebilir turizmin gerceklesmesi adina 6n plana ¢ikan hayati bir
stratejidir. Ciinkli ekonomik kaygilar 6n planda tutularak gerceklesen
turizm, sadece ekolojik ¢evrenin zarar gormesiyle sonug¢lanmayip sosyal
ve kiiltiirel cevreye de zarar vermektedir. Sivil toplum kuruluslarinin ilgili
taraflarla isbirligi yapmalari, bu sorunlar1 biitiinciil bir bakis agisiyla
¢Oziime ulastirarak siireci hizlandiracaktir. S4 kodlu sivil toplum kurulusu
bu konuyu s0yle izah etmistir:

“Ozel sektoriin  siirdiiriilebilirlik  ve iiretim  siireclerinin
revizyonu konusunda isbirlikleri yapilmasi gerekiyor. Kar amaci
giiden anlayis yerine iyilestirme ve koruma amach anlayisin
yerlestirilmesi, yani para odakl sistemin degigmesi ve biitiinciil
bir anlayisin benimsenmesi gerekiyor (S4).”

Tablo 10 incelendiginde goriisme yapilan sivil toplum kuruluslarinin yerel
katilmin desteklenmesine iligkin bir strateji Onerdigi goriilmektedir.
Stirdiirtilebilir turizmin sadece ekolojik ve ekonomik sorunlara ¢6ziim
iireten bir anlayis olmadigi aciktir. Sirdiriilebilir turizm, yerel halkin
katilimin1 gerektiren sosyal bir anlayisi da igerir. Boylelikle turizm
faaliyetlerinin gerceklestigi destinasyonun turist harcamalarindan en fazla
oranda yararlanmasina olanak saglarken destinasyona 6zgii kaynaklarin
korunmasina da yardimet olur. Bu baglamda gériisme yapilan sivil toplum
kuruluglarimin siirdiiriilebilir turizmde kilit rol oynamasi ihtimal olan
onemli bir stratejiye de degindigini sdylemek miimkiindiir.

5. Sonug¢

Sonug olarak, siirdiiriilebilir turizm kapsaminda faaliyet gosteren sivil
toplum kuruluslar1 turizmin dogal c¢evreye verdigi olasi zararlarin
farkindadir. Ozellikle atik yonetimi, sivil toplum kuruluslarma gore
Tirkiye’de turizmin siirdiiriilebilir olarak gelismesini engelleyen
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sorunlarin basinda gelmektedir. Bu sorunlar, sivil toplum kuruluslarina
gore ancak ilgili taraflarla isbirligi yapilirsa asilacaktir. Isbirligi
sonucunda ortaya ¢ikacak ornek proje, girisim ve faaliyetler, Tiirkiye’de
turizmin siirdiiriilebilir nitelik kazanmasinda anahtar rol oynayacaktir.
Ancak aragtirma sonucunda durumun 6yle olmadigi ve bu ifadenin havada
kaldig1 goriilmiistiir. Aslinda aragtirma sonucunda goriisme yapilan sivil
toplum kuruluslarinin  biiyiik ¢ogunlugunun turizmin siirdiiriilebilir
gelisimini tegvik etmek amaciyla girisim, proje ve faaliyetlerinin var
oldugu tespit edilmistir. Ancak sivil toplum kuruluslarin karsilastigi bir
takim sinirlamalar bu durumun 6niine gegmektedir. Elde edilen bulgular,
bahsi gecen smirlamalarin ilgili taraflarla igbirligi sorunundan maddi
kaynak sikintilarina kadar uzandigimi gostermistir. Bu nedenle sivil
toplum kuruluslari, turizmin siirdiiriilebilir olarak gelistirilmesinde
sorumluluk alamamakta ve dolayisiyla yetersiz kalmaktadir. Literatiir
incelendiginde elde edilen arastirma sonucglarinin bazi arastirma
sonuclariyla benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Finnetty (2000)’nin
yapmis oldugu arastirmanin sonuglarina gore sivil toplum kuruluslar
turizm sektoriiniin  {ilke genelinde gelismesinde Onemli bir rol
oynamaktadir. Ancak sivil toplum kuruluglarmin finans ve insan
kaynaklar1 kisitlamalar1 yasamalari, koordinasyon eksikligi ve devlet
politikalarini siirekli olarak etkileyememelerinden dolay1 iilke genelinde
stirdiiriilebilir turizmin saglanmasinda yetersiz kalmaktadir. Aydin ve
Selim (2012)’in yapmis oldugu arastirma ise Diizce ilindeki yerel sivil
toplum kuruluslarmin  kirsal turizm {izerinde yeterince etkili
olamadiklarin1 ifade etmektedir. Bayram vd. (2016)’nin yapmis oldugu
arastirmanin sonuglari incelendiginde sivil toplum kuruluslarinin turizmi
bolgesel etkisi olan bir sektdr olarak gordiigii ve bir takim yetersiz
uygulamalarin bu sektdriin siirdiiriilebilir gelisimini sekteye ugrattigi
belirtilmektedir.

Turizmin tiim paydaslari, belirli bir dayanigma igerisinde turizmin neden
oldugu cevresel sorunlar1 sahiplenmelidir. Bu sorunlarin ¢6ziimiinii amag
olarak edinmeleri, turizmin siirdiiriilebilir nitelik kazanmasi1 adina biiyiik
onem tagimaktadir. Sirdiiriilebilir turizm kapsaminda faaliyet gosteren
sivil toplum kuruluslarimin bu amag¢ dogrultusunda hareket ettikleri
sOylenebilir. Ancak daha saglikli adimlarin atilmasi adina, siirdiiriilebilir
turizm kapsaminda faaliyet gdsteren biitlin sivil toplum kuruluslan
birbirini desteklemeli ve bir araya gelerek stirdiiriilebilir turizm konusunda
koordineli ¢alismalar yapmalidir. Arastirma sonucunda sivil toplum
kuruluslarmin ~ turizmde  sirdirilebilirligi  saglamak  amaciyla
gerceklestirdikleri faaliyetlerin ¢ogunlukla kiy1 ve deniz kirliligini
onlemeye yonelik oldugu goriilmiistiir. Sadece koruyucu ve Onleyici
caligsmalarin yeterli olmayacagi unutulmamalidir. Yapilacak calismalar,

100



BAIBU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2019, Cilt: 19, Sayi: 1/Bahar: 81-105

kamu kuruluglari ve yerel halkin c¢alismalara ne tir Kkatkilar
saglayabilecegi de irdelenerek etkilesim ve isbirligi icerisinde
yiritiilmelidir. Sivil toplum kuruluglarinin toplumu siirdiiriilebilir
turizmin saglanmasi adina bilinglendirecek ve yapilmasi gerekenler
hakkinda yol gosterecek caligmalari, medya tarafindan desteklenmeli ve
daha biiyiik kitlelere ulasimi saglanmalidir. Turizmin = siirdiiriilebilir
gelisimini tesvik etmek amaciyla olusturulacak girisim, proje ve
faaliyetlerin hazirlanmasi, gelistirilmesi ve uygulanmasi agamalarinda
karsilagilan birtakim sinirlamalar; iilke yoneticileri, siyasetciler ve ilgili
kisilerce incelenmeli ve ortak bir ¢6ziim yolu bulunmalidir. Yapilan bu
aragtirma bundan sonra yapilacak aragtirmalara da yol gdsterebilir.
Arastirma, siirdiiriilebilir turizm kapsaminda faaliyet gosteren sivil toplum
kuruluslar ile sinirli tutulmustur. Bundan sonraki arastirmalarda farkli
calisma alanlarindan sivil toplum kuruluglar1 ve yerel yonetimler de dahil
edilebilir.
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