ADU Tup Fakiiltesi Dergisi 2013; 14(2) : 19 - 23

YASLI BAKIM TEKNIKERLIGI PROGRAMI: YENI BIR MESLEK DALI iCiN
OGRENCILERIN BEKLENTILERI
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OZET

AMAC: Diinya'da yasli ntifus artmaktadir. Yaslanma ile birlikte bagimlilik ve bakim hizmetlerine olan ihtiyag
artmaktadir. Yasa iligkili fiziksel, ruhsal ve ¢evresel degisimleri izleme, degerlendirme, kontrol etmek i¢in
girisimlerde bulunulmasi gerekebilir. Bu arastirmanin amaci yasli bakim teknikerligi programinda okuyan
ogrencilerin meslekleri ile ilgili gelecekten beklentilerini belirlemek ve bu beklentilerini yeni bir hizmet modeli
olusturma bakimindan degerlendirmektir.

GEREC ve YONTEM: Tiirkiye'deki 6's1 devlet iiniversitelerinde, digerleri vakif tiniversitelerinde olmak {izere
toplam 12 "Yasli Bakim Teknikerligi Meslek Yiiksekokulu" bulunmaktadir. "Yasli Bakim Teknikerligi
Programi" 2010-2011 yilinda, 49 6grencisiyle Adnan Menderes Universitesi Nazilli Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu'nda egitime baglamistir. Bu tanimlayici arastirmada, arastirma araci olarak yari-yapilandirilmis bir
anket formu kullanilmistir.

BULGULAR: Ogrencilerin yas ortalamasi 21.1+3.6'dir. Ogrencilerin %37.5'i bu programi kendisinin segtigini
belirtmistir. Ogrencilerin %77.5'in gelecege yonelik kaygilari oldugunu belirtmistir. Kaygmin temel nedeni,
gelecekte is bulamama olarak belirtilmistir. Katilimcilarin %72.5'1  bu programi segctikleri i¢in pisman
olmadiklarini belirtmis, ancak birinci yilda verilen egitimin is hayatlar1 igin yeterli olmadigini diisinmektedir.
Katilimeilarin sadece %22.4't mezun olduktan sonra mesleklerini yapmay: diistinmektedir.

SONUC: Teknikerler yasli bakiminda oldukea iyi birer destek personeli olabilirler. Ancak 6grencilerin gelecek
kaygilar1 ortadan kaldirabilmek i¢in, egitimin kalitesi ve istihdam olanaklarinin saglanmasi dikkate alinmalidir.
Bu calismanin, yeni bir program igin veri tabani saglamasi bakimindan yararli oldugu diistiniilmektedir.

Anahtar sozciikler: Yasli, egitim, 6grenciler, saglik hizmet sunumu, kaygi

Adnan Menderes University Elder Care Technician Program: Students' Expectations for Trade Branch

SUMMARY

PURPOSE: Elderly population is increasing in the world. Along with old age, dependency and need for care
services increases. Interventions need to be required to monitor, evaluate and control age-related physical,
psychological and environmental changes. The aim of this study was to determine students' future expectations
about their professions who were educating in “Elder Care Technician Program” and to evaluate these
expectations in terms of developing a new sevice model.

MATERIAL and METHODS: There are 12 "Elder Care Technician High Schools", 6 of which is in state-
universities and the others in foundational-universities, in Turkey. "Elder Care Technician Program" started
training by 49 students in 2010-2011 in Adnan Menderes University Nazilli High School. In this descriptive
study, a semi-structured questionnaire was used as a research tool.

RESULTS: The mean age of the students was 21.1+3.6. 37.5% of students stated that they chose the program by
themselves. 77.5% of the students stated that they were concerned for the future. The main reason for anxiety was
stated as unable to find a job in the future. 72.5% of the participants were not regretful to choose this program, but
they thought education which was given in the first year was not enough for their work life. Only 22.4% of the
participants thought that they would do their professions after graduation.

CONCLUSION: Technicians can be a better support personel for elder care. But to overcome students' future
anxiety, the quality of education, provision of employment facilities must take into account. This study is
considered to be beneficial in terms of providing a data base for a new program.

Key words: Aged, education, students, delivery of health care, anxiety

Arastirma

Diinyada 60 yas iistii kisilerin sayisinin 2025'te
iki kat, 2050'de ti¢ kat artacagi ve bu artisin biiylik
kisminin gelismekte olan tilkelerde yasanacagi
belirtilmektedir'. Tiirkiye'de de bu degisim
gozlenmektedir ve iilke artik “gen¢ niifusa sahip”
olma ozelligini kaybetmektedir. Tirkiye'de 1935
yilinda nitifusun %41' ini olusturan 15 yas alt1 grup,
2000 yilinda %29.8, 2008 yilinda %26.7 seviyesine
gerilemis, 2023 yilinda ise bu oranin %22.3 seviyesine

inecegi beklenmektedir’. Yasl niifusa bakildiginda
ise, 1975 yilina kadar niifusun ancak %3-4"1 65 ve st
yaslarda iken, giiniimiizde bu oranin %7' nin iizerine
¢ikt1g1; 2023 yilinda ise %10 seviyesine yaklasacagi
ongoriilmektedir’. 1940'h yillarda erkek niifus i¢in 30
yil ve kadin niifus i¢in 33 yil olan dogusta yasam
beklentisinin gliniimiizde 40 y1ilin tizerindeki bir artig
ile erkekler i¢in 71, kadmlar igin 76 yila yiikseldigi
goriilmektedir”.

"Adnan Menderes Qniversitesi Tip Fakiiltesi, Halk Saglhigi Anabilim Dali, AYDIN, T URK{: YE )
’Adnan Menderes Universitesi, Nazilli Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, AYDIN, TURKIYE
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Diinya Saglik Orgiitii (DSO)'niin yaptig1 bir
siniflamaya gore, 45-49 yas arasi “orta yas”, 60-74 yas
aras1 “yaslilik”, 75-89 yas aras1 “ileri yaslilik”, 90 ve
tistii ise “ihtiyarlik” olarak degerlendirilmistir’.
Yashilik “yasamda kalan siirenin en kaliteli sekilde
gegirilmesi gerektigi” kavraminin kullanilmasi i¢in en
uygun donemdir.  Bir iilkenin yasli niifusunun
goreceli olarak artmast bagimli niifusun artmasina
neden olurken, diger taraftan da yaslanan niifusun
huzurlu bir bi¢imde yasatilabilmesi igin finansmana
ve hizmete yonelik altyapiya (profesyonel insan giicii,
egitim sistemi vb.) olan ihtiyaci artirmaktadir.
Yaglilarin hastane ortaminda uzun siire bakilmasi hem
maddi yiikiin artmasina, hem kisi basina diisen hastane
yatak sayisinin azalmasina hem de hastaneye yatisla
ilgili birgok fiziksel, psikolojik ve sosyal sorunlara
neden olabilmektedir. Gerek saglik alaninda
gelismeler gerekse yaslilarin ev ortaminda kalmay1
istemeleri yasli bakimmin evde yapilmasinin daha
uygun olacagi fikrini benimsetmistir’. Saglik
Bakanlig1 da yasli sagligi ile ilgili olarak evde bakim
hizmetlerini desteklemekte ve buna yonelik ¢esitli
calismalar yapmaktadir. Sosyal hizmetler ve saglik
hizmetlerinin entegre sunuldugu, saglikli+hasta
yaslinin tim yagam ¢evresini ve ihtiyaglarimi bilen,
takip eden ve karsilayan bir sistem heniiz yoktur. Ana
hizmet personeline yardimci olacak ara hizmet
elemanlarma ve goniillilere ihtiya¢ bulunmaktadir.
Yaslt bakim teknikerligi bu sistemde yer almasi
diistintilen bir unsurdur.

Yaslhi bakim teknikerliginin amaci; bakima
gereksinimi olan ya da olmayan biitiin yaslh bireylerin
bakim ve rehabilitasyonunu yapabilen ve onlarin
yasam kalitelerinin artirtlmasina katki saglayan ara
profesyonel elemanlar yetistirmektir. Yagli bakim
teknikerleri, bakima gereksinim duyan yaslilarin
glinlik yasam aktivitelerini siirdirmelerine ve
hastaliga bagli ortaya c¢ikan saglik sorunlarinin
giderilmesine yardim edebilecek egitimli insan
giiclinii olusturmakla birlikte, yasliy1 biitiinciil olarak
ele alabilecek bir mesleki egitimden gecmektedir.
Turkiye'deki 6's1 devlet, 6's1 vakif tiniversitelerinde
olmak tizere toplam 12 “Yashi Bakim Teknikerligi
Meslek Yiiksekokulu” bulunmaktadir. Ogrenim siiresi
2 yil olup, saglik meslek lisesi mezunu 6grenciler bu
programi tercih edebilmektedir. Ogrencilere; yash
bakimi ilke ve uygulamalar1, davranis bilimleri, sosyal
hizmetler, saglik sosyolojisi, temel geri ontoloji,
kisiler aras1 1iliskiler, yaslida norolojik hastaliklar,
yashida kronik, hastaliklar, farmakoloji, yaslida
romatolojik hastaliklar, fizyoloji, geriatrik psikiyatri,
evde yaglt bakim hizmetleri, sosyal rehabilitasyon,
fiziksel rehabilitasyon, beslenme ilkeleri, infeksiyon
hastaliklari, ilk yardim, anatomi, deontoloji dersleri
ile birlikte  glizel sanatlar gibi sosyal dersler
verilmektedir. Uygulamalar hastanede, huzurevi ve
yaslt bakim rehabilitasyon merkezlerinde, yash
giindiiz merkezlerinde, evde bakim hizmeti veren
kuruluslarda, v.b. yapilmaktadir. Programdan mezun
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olanlar, yasli bakim hizmetlerinin ytiriitildtigii Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu, Belediyeler,
Hastaneler, Sivil Toplum Kuruluslart ve Ozel
Kurumlarda yiiriitiilen; huzurevleri, yasli bakimevleri,
gligstizler yurdu, yash ig¢in giindiiz merkezlerinde,
evde bakim hizmetleri kapsaminda galisabilirler.

Aydm ili (%10.3), Tiirkiye ortalamasina (%7.2)
gore yliksek yasli niifus oranina sahip “emekli sehri”
ve Nazilli ilgesi “en uzun 6mirlii insanlarin yasadigi
ilge” olarak bilinmektedir. “Yasl Bakim Teknikerligi
Programi1” Nazilli Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu'nda 2010-2011 yilinda 49 6grencisiyle
egitime baslamistir.

Bu calisma Adnan Menderes Universitesi
Nazilli Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Yaslh
Bakim Teknikerligi Programi birinci sinif
ogrencilerinin meslekten beklenti durumlarint
belirlemek ve beklentilerini hizmet modeli agisindan
degerlendirmek amaciyla yapilmistir.

GEREC VEYONTEM

Calisma Adnan Menderes Universitesi Nazilli
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Yagli Bakim
Teknikerligi Programi birinci smif 6grencileri ile
gerceklestirilen tanimlayici tipte bir arastirmadir.
Aragtirma aract olarak egitimlerinin ilk senesini
bitiren Ogrencilerin egitim programi hakkindaki
gortislerini ve meslekten beklentilerini belirlemeye
yonelik 21 kapali ve 12 agik uglu sorudan olusan,
toplam 33 soruluk, bir anket hazirlanmistir.
Aragtirmaci tarafindan yapilandirilan anketin 6n
denemesi arastirma grubunda bulunmayan on 6grenci
ile yapilmis ve son hali verilmistir. Anketin
uygulanacag glin ve saat 6grencilere duyurulmus ve
katilimin gontlliilik esasina dayali oldugu ve sozli
onam verenlerin katilacagi belirtilmistir. Anketler
katilimcilar tarafindan sinif ortaminda, gozlem altinda
doldurulmustur. Ilan edilen giin ve saatte sinifa gelen
ve arastirmaya katilmay1 kabul eden 40 6grenci ile
calisma gerceklestirilmistir. Arastirmaya katilim orant
%81.6' dir. Calismanin istatistiksel analizlerinde;
tanimlayici analizlerin sonuglart ortalama+standart
sapma ve yiizde olarak belirtilmis, analitik
degerlendirmelerde ki-kare testi kullanilmisgtir.

BULGULAR

Arastirmaya katilanlarin %75'1 (n=30) kadin,
%25'1 (n=10) erkek olup, yas ortalamas1 21.1+3.6'dir.
Katilimcilarin  devamli ikamet adresleri Tirkiye
Istatistiki Bolge Birimleri Simiflandirmasi (Tiirkiye
IBBS-1) bolgelerine gore siniflandirildiginda;
%?30'unun (n=12) Ege Bolgesi'nden, %25'inin (n=10)
Akdeniz Bolgesi'nden geldigi goriilmiistiir. Universite
siav tercihlerine gore katilimcilarin %42.5' inin ilk
bes tercihi arasinda yaslt bakim teknikerligi programi
yer almaktadir. Katilimeilarin %42.5'i (n=17) Adnan
Menderes Universitesi'ni ve %47.5'i (n=19)



Yiksekokulu kendisi tercih ettigini belirtmistir (Tablo
1). Yash bakim teknikerligi programi tercihinde ise
sadece %401 (n=16) kendisi karar verdigini
belirtirken, daha ¢ok aile (%20, n=8), arkadas ¢evresi
(%10, n=4) ve Ogretmen (%10, n=4) etkisi
goriilmektedir. Programi segme nedenlerinin baginda
is garantisi olmas1 (%75) gelmektedir. Sadece yedi
kisi insanlara yardim etme istegi ile programa
katildigin1  belirtmislerdir. Katilimcilarin  %37.5'i
yeniden meslek belirlemeleri istense 6gretmen olmay1
istediklerini, bunu da istihdam olanaklarinin fazlalig:
ve rahat bir meslek oldugu i¢in segeceklerini
belirtmislerdir.

Katilimcilarin =~ %72.5'1 bir yillik egitimleri
sonucunda seg¢imlerinden dolayi pismanlik

Saruhan ve Ark.

duymamakta; ancak bu stirede aldiklar1 egitimin
mezun olduktan sonra meslek hayatlart i¢in yeterli
olmadigini diisiinmektedirler. Universite egitimlerini
mesleki becerileri kazandirma bakimindan bes
tizerinden puanlamalart istendiginde, verilen
puanlarin ortalamasi 3.27+0.81'dir. Katilimcilarin
%77.5'1 (n=31) ileriye doniik kaygilarinin oldugunu
beyan etmislerdir. Bu kaygilarin temel nedeninin ig
bulamama endisesi (%45, n=18) oldugu
gortilmektedir (Tablo 1). Yasli Bakim Teknikerligi
Programu tercihini baskalarinin etkisi ile segenlerde
meslekleri ile ilgili ileriye yonelik kayginin daha fazla
oldugu saptanmistir (p=0.008).

Mezuniyet sonrasi planlar1 incelendiginde;
%350.7's1 (n=40) dort yillik egitimini tamamlamak,

Tablo 1. Yash bakim teknikerligi programi dgrencilerinin demografik 6zellikleri ve meslekleri ile ilgili goriisleri.

Ozellikler Say1 %*
Cinsiyet
Kadin 30 75
Erkek 10 25
Devamli ikamet yeri
Ege Bolgesi 12 30
Akdeniz Bolgesi 10 25
Giineydogu Anadolu Bolgesi 6 15
Bati Karadeniz Bolgesi 5 12.5
Diger 7 17.5
ADU tercihinde etkili olanlar
Kendisi 17 42.5
Rastlanti 11 27.5
Ailesi 8 20
Diger 4 10
Yiiksekokul tercihinde etkili olanlar
Kendisi 19 47.5
Rastlant1 7 17.5
Ailesi 6 15
Diger 8 20
Program tercihinde etkili olanlar
Kendisi 16 40
Ailesi 8 20
Arkadas ¢evresi 4 10
Ogretmenleri 4 10
Rastlant1 4 10
Diger 4 10
Mezuniyet sonrasi beklentiler
Daort yillik egitimi tamamlamak 40 50.7
Uzmanlik egitimine devam etmek 15 224
Yasli bakim tekniker olarak ¢aligmak 15 224
Diger 4 4.5
ileriye doniik kaygilar
Var 31 77.5
Yok 9 22.5
Kaygilarinin baslica nedenleri
Is bulamama 18 45
Idealindeki meslek olmayist 10 25
Maddi nedenler 9 225
Diger 3 7.5

*%'ler verilen yanitlar tizerinden almmustir.
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%22.41 (n=15) uzmanlik egitimine devam etmek,
%22.4'1 (n=15) yasli bakim teknikeri olarak ¢alismak
istediklerini belirtmislerdir. Uzmanlik/doért yillik
egitimine devam etmek isteyenlerin %36.7'si fizik
tedavi ve rehabilitasyon, %32.7'si hemsirelik, %26.1'i
beslenme ve diyetetik alaninda egitim almay:
planlamaktadir. Katilimecilar mesleki agidan; is
olanaklar1 (%50), sosyal ortamlara katilim (%42.5),
calisma ortam1 ve c¢aligma arkadaslari (%37.5)
bakimindan beklentilerinin karsilanabilecegini
diisiinmektedirler. Ancak, katilimcilar heniiz
mesleklerinin kendilerine ne tiir bir statii getirdiklerini
bilmediklerini (%60), izin (%67.5), sicil, disiplin,
sorusturma (%75) gibi mesleklerine ait bilgilere sahip
olmadiklarini vurgulamislardir.

Artan yaslt ntifusa karsilik mevcut yagh bakim
teknikeri sayisinin yetersiz oldugunu diisiinen
katilimetlar (%92.5) meslek faaliyetlerini yuritiirken
verecekleri hizmet kalitesini bdlgenin egitim
duzeyinin (%25.7), kultirel (%23.0) ve etnik
yapisinin (%17.7) etkileyebilecegini diistindiiklerini
belirtmislerdir. ilerde gorev yapmay istedikleri illeri,
belirtenlerin %37'si Ege, %25.9'u Akdeniz, %14.8'1
Dogu Karadeniz Bé6lgesi'nde c¢alismak
istemektedirler.

TARTISMA

Calismaya katilan 6grencilerin %37.5'1 yash
bakim teknikerligi programini kendisi sectigini
belirtirken, %42.5' programin iiniversite sinavinda ilk
bes tercihi arasinda oldugunu belirtmistir. Yaklasik
ticte biri su anda ellerinde bir firsat olsa ve yeniden bir
meslek belirlemeleri gerekse Ogretmen olmay1
isteyeceklerini belirtmis, Programi bagkalarinin
etkisiyle secenlerde meslekleriyle ilgili ileriye doniik
kaygmin daha fazla oldugu saptanmistir. Program
amacl ve igerigi itibariyle severek ve isteyerek
yapilabilecek bir meslektir. Bu meslegi segecek
kisilerin bakima gereksinim duyan yashlarin giinliik
yasam aktivitelerini siirdiirmelerine ve hastaliga bagh
ortaya ¢ikan saglik sorunlarinin giderilmesine yardim
etme sorumluluklart bulunmaktadir. Kendi istekleri
disinda programa kayit oldugunu belirten 6grencilerin
bu sorumlulugu alma noktasinda sikint1 yasayacaklari
ve bunedenle gelecege yonelik kaygi tasiyabilecekleri
distiniilebilir.

Katilimeilar tiniversite egitimlerini mesleki
beceriler kazandirmasi bakimindan 3.27+0.81
ortalama puanla degerlendirmiglerdir. Bunun en
belirgin nedeni programin yeni agilmig olmasi ve
gerek miifredatin gerekse tiniversite fiziki kosullarinin
programa uygun hale getirilememis olmasidir.
Calismaya katilan ogrencilerin %72.5'1 programa
bagladiktan sonra pisman olmadiklarini belirtmesine
ragmen sadece %22.4'i mezun olduktan sonra yash
bakim teknikeri olarak c¢aligmayi diisinmektedir.
Tiirkiye'de yasli bakim teknikerligi programindan
mezun olan Ogrenciler bir {iniversiteden mezun
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olduklari i¢in mutludurlar. Ancak, unvanlari, ¢alisma
sahalari, uygulama sinirlari, istthdam modelleri vb.
konularda hala kesinlik kazanmamus noktalar vardir°.

Bakim kurumlarinda ¢ok sayida yaslinin bir
arada yasadigi ortamlarin yaslilar iizerine olumsuz
etkileri oldugu son giinlerde tartigilan bir konu haline
gelmistir. Depresyon yaslilarda sik goriilen ruhsal
bozukluklarin basinda gelmektedir. Genel niifusta
%15-20 gibi gortilmekte iken, bakimevinde
kalanlarda bu oran %40, hastanede kalanlarda ise
%50'ye yiikselmektedir’. Bu gibi ¢aligmalar, yaslinin
toplumdan izolasyonunu &nleyecek sekilde, yasadig
ortamda, bakim alaninda uzmanlasmis kisilerden
hizmet alarak yasamalarin1 saglayan politikalara
ortam hazirlamaktadir.

Giintimiizde yash niifusun giderek artmasi ve
ekonomik sebepler nedeniyle ev halkinin ve 6zellikle
kadinlarin ¢aligma hayatina girmesi yaglh bakimi i¢in
aile digindan bakicilara gereksinimi arttirmaktadir.
Tiirkiye'de yasli bakim hizmetleri genel olarak aile
fertleri tarafindan verilmektedir. Bakim verenin
egitimi, saglik durumu, tibbi ve sosyal destek
mekanizmalarma erisimi gibi bir ¢ok faktoriin
eksikligi hem yaslinin bakiminda sorunlar
yasanmasina, hem de bakim verenlerde tiikkenmislik
sendromu, sosyal izolasyon ve depresyon gibi ruhsal
sorunlar yasamasina neden olmaktadir™". Yashiliga
bagli artan kronik hastaliklar nedeniyle bakim hizmeti
verenlerin saglik konusunda daha egitimli olmasi
zorunlu hale gelmektedir. Ttim bunlarin sonucunda
yasl bakimi geleneksel yontemler yerine artik saglik
profesyonellerine devredilmesi gereken bir durum
haline gelmistir.

Tiirkiye ve hatta diinya i¢in daha ¢ok yeni
olan Yasli Bakim Teknikerligi Programi gerek egitim
stiresi, gerekse aldiklar egitimin igerigi ile bu alanda
calisabilecek bir ara eleman yetistirmesi agisindan ¢ok
o6nemlidir. Programin yeni ac¢ilmis olmasi ve heniiz
cok yayginlagsmamis olmasi nedeniyle i olanaklar1 ve
istihdam problemleri yasanmakta, bu programda
okuyan ogrenciler i¢in bu kaygi nedeni olmaktadir.
Buna karsin yapilacak diizenlemeler sayesinde bu
sorunlarin kisa stirede agilacagi diigiiniilmektedir.

Bu c¢alismanin bazi kisitlhiliklart vardir.
Katilimcilara soru kagidi diginda kaygi, umutsuzluk
vb. duygularin diizeylerini 6l¢gmeye yonelik herhangi
bir 6lgek kullanilmamis olmasi ¢aligmanin bilimsel
kanit giictinii azaltmaktadir. Bu amagla arastirmaci
tarafindan 6n hazirlik yapilmis, ancak katilimcilarin
ilgi dtuzeyi ve katilim oranit goézoniinde
bulunduruldugunda, uygulamama karar1 alinmistir.
Ikinci smiflarda daha detayl arastirma-6l¢iim araclari
kullanilabilecegi diistiniilmektedir. Ttim kisithiliklara
ragmen, yeni bir programin ilk yilinda yapilan bu
degerlendirme, programin gelecegi, miifredat ve ders
iceriklerinin gelistirilmesi, 6gretim {iyelerine geri
bildirim ve 6grenciler i¢in gerekli diizenlemelerin
vakit kaybetmeden yapilmasi agisindan faydali bir
veri tabani olmustur.
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