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oz

Bagimli olma durumu uzun yillar boyunca varligini siirdiirmiis ve bu duruma yol agan etmenler ise
zaman i¢inde ¢esitlilik gostermistir. Giinlimiizde bireyi bagimli durumuna getiren etmenlerden biri de
yeni teknolojilerin siirekli olarak gelisim gostermesinden kaynaklanmaktadir. Teknolojinin tarihe yon
verme durumu ayni sekilde bireylerin hayatlarina da isleyerek "bagimli birey" kavramini ortaya
cikarmis ve bireyler bagimliliklar1 dogrultusunda yeni hayat tarzlarina sahip olmuslardir. Teknolojinin
temelindeki dijitallesmeyle birlikte kodlanan bireyler ortama duyulan bir bagimliligin yani sira o
ortamdan gelecek olan iletiye de bagimli hale gelmistir. Dijitale bagimli birey g¢evresiyle yiiz ylize
konusmak yerine iletiyle konusmayi, paylasimlarina gelen begeniler sayesinde moralini yiikseltmeyi,
sosyal medya arkadasliklarin1 ger¢ek hayattaki arkadasliklarina tercih etmeyi seger duruma gelmis ve
ayn1 zamanda teknolojiyi hayatlarinin temel belirleyicisi olarak konumlandirmistir. Bu ¢alismada,
teknolojik bagimliligin bir getirisi olan dijital bagimliligin tanim1 yapilarak cesitli arastirmalarla da bu
yeni bagimlilik tiirii incelenmektedir.
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DIGITAL ADDICTION AS TECHNOLOGY ADDICTION

ABSTRACT

Addiction has continued for many years and the factors leading to this situation have varied over time.
Nowadays, one of the factors that make the individual addicted is the continuous development of new
technologies. The directing of the technology to the history of the same way by manipulating the lives
of individuals have revealed the concept of dependent individuals and individuals have new lifestyles
in line with their addictions. Individuals who use digitalization at the base of technology have become
dependent on the message coming from that environment as well as an addiction to the environment.
Instead of talking face-to-face with the environment, the individual dependent on the message, to
share their morale with the likes of sharing, social media friendship has come to choose to prefer
friends to their real-life friendships and at the same time they have positioned technology as the main
determinant of their lives. In this study, digital addiction, is defined as a result of technology addiction
is analyzed and this new addiction type is examined with various researches.

Keywords: New Media, Technology addiction, Digital addiction

GIRIS
Internetin kullanimi, sosyal medya ve yeni medya toplumsal bir aliskanlik haline gelmistir. Sosyal
medya; katilim, aciklik, kargilikli konusma, topluluk ve baglantisallik 6zellikleriyle 6ne ¢ikmis ve
kullanimi hizla artmistir. Giiniimiizde sosyal medyaya bagli olmak veya bagimli olmak arasindaki
sinir gittikge asilmaya baslanmistir. Bagimlilik olgusu iletisim ¢aligmalarinda ¢ogunlukla kullanimlar
ve doyumlar kuramiyla iliskilendirilmektedir. Mobil telefonlarla kullanilan sosyal medya birey i¢in
kacisct bir firsati da olusturmaktadir. . Bagimlilik; bir nesneye, kisiye ya da bir varliga duyulan
Onlenemez istek, bir bagka iradenin giidiimii altina girme durumudur (Uzbay, 2009). Uzmanlar,
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teknolojinin gelisimiyle birlikte yeni bagimlilik tiirlerinin ortaya ¢iktifini ve sosyal medya
bagimliliginin da bu bagimliliklardan biri oldugunu agiklamaktadir. Medya bagimliligi olgusu;
internetin  ortaya c¢ikmasiyla birlikte c¢ok kanalli iletisim platformalarmin  kullanimiyla
giincellenmektedir. internet bagimlilig1 hastaligi 1995 yilinda Ivan Goldberg tarafindan Diagnostic
and Statistical Manual of Mental Disorders’m (Mental Bozukluklarin Tamsal ve Istatistiki El Kitab)
madde bagimhiligindan tiiretilerek internet bagimhilig1 adin almistir. Internet bagimlhiligi davranissal
bir bagimlilik olarak siniflandirilmaktadir. Asirilik internet bagimliliginin siniflandirilmasinda en
belirleyici gostergedir. Bu noktada internet bagimliligi; kisinin internet kullaniminda kendini kontrol
edememesi ve bunun sonucunda da psikolojik, sosyal ve akademik yasaminda sorunlar yasamasidir.
Bireylerin sosyal medya kullanim siiresi giderek artmakta, bu siireyi azaltma g¢abalar1 sonucsuz
kalmakta ve kullanim kesildiginde bireyler yoksunluk hissetmektedir.

Bireyin giindelik ihtiyaglar1 dogrultusunda teknoloji kullanimi dijital bagli olma durumunu
olusturmaktadir. Teknolojik gelismeler, etkilesimin artmasiyla beraber aldatici bir fantazya olarak
karsimiza ¢ikip tamamiyla gdzlerimizi kamastirmaktadir. Dijitale aktarilmis diinyanin kullanimini
giindelik aktivite ve gereksinimler zorunlu kilmaktadir. Bu sebeple birey dijital teknolojiyi kullanarak
"dijital bagl" olarak smiflandirilmaktadir. Dijital bagimli olma durumu, eksik hissetme duygusuyla
koriiklenen davranigsal bir teknoloji bagimliligidir. Internet disinda sosyal bir yasam1 olmayan, mobil
cihazlardan uzak kalindiginda kendisini yalniz, farklilagsmis veya asosyal hisseden, telefonda olusan ya
da gelisen her tiirlii uygulamay1 yakindan takibe alan ve her tiirlii mobil yenilikten haberdar olmak
isteyen, arkadaslariyla sosyal medyadan goriisme saglayan ve kendisine sosyal medyada yeni bir
kimlik olusturan bagimli bir nesil ortaya ¢ikmistir.

Bu calismada, teknoloji-medya ve insan etkilesiminin ge¢misi ve bugiinii sorgulanmaktadir. Dijital
teknoloji bos zaman olgusunu neye doniistiirmiis ve dijital bos zamani kimler kontrol edecek duruma
gelmistir? Bu sorulara yanit arayan calisma, Everett’in bilgi, ikna, karar, kabul ve onaylama
asamalarindan olusan “Yeniliklerin Yayilmast” kuraminin onaylama asamasinin “bagli, bagimli ve
tek-tip” olarak siniflandirilmasiyla nasil “Teknoloji Bagimlilik Siireci”ne evrildigi konusunu
incelemektedir. Bu calisma, baglilik ile bagimlilik arasindaki ayrimu tarif ederek bagimlilik belirtileri
icin yapilan ¢esitli arastirmalarin sonuglarini degerlendirmektedir.

ILETiSIM SURECINDE MEDYA

Iletisim, insanoglunun temel ihtiyaclarindan biri konumundadir. Ge¢misten giiniimiize ileti aktarims;
teknolojik gelismelerin aract bicimlendirmesi sonucunda kendini yenileyerek iletisim siireci
toplumsallagsmaktadir. Kaynak, hedef, ortam ve ileti siirekli giincellenmektedir. Neye bagli olarak?
Teknolojiye. Teknik, insanin dogaya karst savasinin bir uzantisidir. Bir sey elde etmenin, iiretmenin
bilgisi olarak teknik kavrami bir araci ifade etmektedir. Teknikten dogan teknoloji kavramu ise {iretilen
bu bilgilerin toplumsallasmasi, toplumsal anlam bulmasidir. Kisaca teknoloji sosyallesmis bilgidir.
Ellul'e gore teknik, kendisi disinda baska bir seye benzemez. Dokundugu her seyi degistirir ama
kendisi dokunulmazdir. Teknik; higbir seye saygi duymaz, tapmaz, ve tersine dokundugu her seyi
kolelestirir. Ayrica teknik igin tek dnemli sey iiriin ve iiretimdir. insan ekonomiye gercekten katilir
ama teknik onun bir insan olarak degil bir sey olarak katilmasina neden olur. Teknik, tiretimde kokten
bir degisim yaratmaktadir. insan tarafindan tasarlanarak iiretilmis olan teknik teknolojiyi déniistiirerek
insan yasantisinin bir tekno-kopyasini olusturmaktadir. Giincel olan tiiketim aligkanligindan
kopamayan insan, teknigin tekelinde metanin siki bir takip¢isi konumundadir. Bununla yetinmeyen
insan, elde ettigi teknik icerigi yine kendisi ile ayn1 anlamsal kod a¢ilim diizeyinde bulunan bireylere
gonderir. Metanin islevselliginden haz alan ve kullanigh bulan insanlar topluluklasarak bir tekno-
sosyal hayatin i¢ine dahil olmaktadir.

Yeni medya teknolojileri, gilinlimiizde teknigin tek 6nem verdigi seyin iirlin ve {iiretim oldugu
noktasinda bir 6rnek teskil etmektedir. Teknigin baski uyguladigi insanin konvansiyonel medyay1
yeterli bulmayarak ¢ok kisa bir siire igerisinde internetin de yardimiyla yeni medya teknolojilerini
gelistirmesi bunun nedeni olusturmaktadir. Birey, bu teknolojiler sayesinde iletisimin her anina dahil
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olmus ve teknolojinin itisinden duydugu korkuyu dijital ortamlarin sundugu stirekli bilgi akisi
sayesinde baskilanmaktadir. Birey, iiretilen bilgilerin toplumsallagsmasi sonucunda kiireselleserek
teknik agidan tekno-sosyal hayat bireyi olarak dijitallesmektedir. Bireyle teknik arasindaki bu iligki,
teknolojinin sagladig: iiretimsel gelisimle beraber siirekli olarak giincelligini koruyarak dijitallesmis
olan bireyi soyutlamis ve tek tiplesen tiiketimi 1skartaya ¢ikarmistir. Bu dogrultuda birey, yeni medya
teknolojilerinin yardimiyla teknik tarafindan yonlendirilerek giincel olan metay1 tilkketmektedir. Teknik
yardimiyla tekno-sosyal hayatin 6znesi olmus birey, makinesel kolelikle karsi karsiya gelmektedir.
Makinesel kolelikte, insan artik teknik tiretimin bir dislisi haline gelmektedir ve teknikle biitiinleserek
sistemin tamamlayicis1 konumuna ge¢mektedir (Lazzarato, 2016: 25). Bu baglamda makine, insan
iretimi olarak teknigin islevselligi dogrultusunda tiiketimsel ihtiyact karsilamak igin iiretilmistir.
Ancak onu freten insani da kendi varolma nedeni dogrultusunda sekillendirmekte ve tiiketim
alisgkanhigmi yonlendirmektedir. Insan ile makine arasindaki iliskiyi teknigin bu islevselligi
saglamlastirirken, teknik olmayan islevsel metalar1 1skartaya cikartarak insan1 giincel olan bilgiyi talep
eder hale getirmektedir. Bu sayede tekno-sosyal hayat siirekli enformasyonla yogurularak bilginin en
alt birimlerini temsil eden bit (binary digit) kiimeleri bu hayat adina gerekli olan teknik i¢in 6zellikle
secilmekte ve teknigin agiga ¢ikmasiyla bireyler iicreti karsiliginda kullanicr sifatini kazanarak tekno-
sosyal hayatin bir iiyesi olmaktadirlar. Tekno-sosyal hayat, sosyal hayatin bir yansimasi olarak
insanlarin yeni medya teknolojilerindeki sanal kimlikleriyle bagskalasmaktadir. Gizli kalabilme 6zelligi
dijital ortamin sundugu bir imkan olarak insanlari ger¢ek toplum yasaminda dahil olamadiklar:
tilketim hatlarina dahil etmekte ve kendilerinde mevcut olan bilgiyi hi¢bir etkenin engeline takilmadan
yaymaktadir. Bu baglamda tekno-sosyal hayatin 6zgiirlilkk¢li yanin1 kesfeden kullanict konumundaki
birey, elde ettigi yeni sanal kimligiyle bilgi daglarina yenilerini eklemis ve bu sayede teknigin insanlar
iizerindeki etkisini artirmasina yardimci olur duruma gelmistir.

Tablo 1. iletisim Devrimleri Tablosu

Devrim Arag Donem Ozellik

Sozel Soz Insanligin dogusu Bellegin Giicii
Chirografik Yaz1 MO 4. yiizyil Elyazmali
Tipografik Matbaa 15. ylizyll Kitabin ¢ogaltilmasi
Medya Telgraf-Radyo-Televizyon 19. yiizyil Kitle iletigimi

(Kaynak: Baldini, 2000)

Tablo 1’de Baldini’nin belirttigi gibi, iletisim devrimlerini belirleyenin kullandigimiz teknolojiler
oldugu anlasilmaktadir. S6z, yazi, matbaa ve telgraf-radyo-televizyon araglari; devrimlerin birbirinden
ayrilmasini saglamaktadir. insanhigin dogusuyla baslayan ve halen siiregelen geligmeler 1s13inda
bireyin iletisim kurma bigimi kullandig1 kanallara gore gergeklesmektedir. insanlik tarihi yazinin
icadiyla baslar ve bu aragla bilgi “toplanabilir, iletilebilir, saklanabilir” hale gelir. Matbaanin icadiyla
biriken bilginin “yayilmas1” gerceklesir. Bilginin “islenmesi” ise bilgisayarin icadiyla gerceklesmistir.
Baldini’nin ¢alismasindan da anlasilacag {izere iletisim araclarinin gelisimi bireyin iletisim siirecini
de giincellemektedir. Bu yaklagimlar iizerine calismalari bulunan Walter Ong, Harold Innis ve
Marshall McLuhan irdelenmelidir. Iletisimde teknoloji merkezli calismalar 6nemli bir arastirma
alanidir. Teknolojik determinizm kavrami ilk olarak Amerikali toplumbilimci ve iktisat¢1 Thorstein
Veblen tarafindan ortaya atilmistir.

Walter Ong, sdz ile yazmn ikili iliskisi iizerinde durmustur. Ozellikle sézle ve yazili kiiltiirler
arasindaki fark elektronik ¢agla birlikte daha ¢ok belirginlesmektedir. Ong, elektronik cagi "ikincil
sozli kiltlir" cagr olarak tanimlamis ve var olmay1; matbaa teknolojilerine dayanan telefon, radyo ve
televizyona 6zgili sozli kiiltiirlin ¢ag1 olarak vurgulamistir. S6zlii anlatim yazisiz var olurken, yazili
anlatim sozlii anlatim olmadan var olamamaktadir. Kelimelerin temeli sozlii iletisimde bulunmakta,
buna karsilik yazi, tiim siddetiyle kelimeleri gorsel boyuta hapsetmektedir. Ong’a gore yazi bir
teknolojidir ve her seyiyle yapaydir (Ong, 1995: 15-25). Yazi, teknolojik bir gelisimin gdstergesi
olarak sozle ifade edilen iletinin ortamimi degistirmektedir. Gilinlimiizde yazi teknoloji olarak
goriilmemis ancak ¢ikis doneminde alfabeyle kullanilmasi sonucu 6nemli bir arag olmay1 bagarmistir.
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Matbaa ve bilgisayar kolaylikla teknoloji olarak tanimlanabilmektedir. Yazinin yapay olmasi
teknolojik olarak en belirleyici 6zelligidir. Yazi, dogal konusma dilinin tersine her seyiyle yapaydir.
Ozetle Ong; sozlii iletisime yazili iletisim bigimlerinin eklenmesiyle uzam olgusunun giivenilirligin
ortadan kalktigini vurgulamaktadir. Yazili iletisime elestirel yaklasan Ong, bu pratiklerle birlikte
enformasyon depolamanin kolaylasacagini ancak iletisim siirecinde mesafelerin uzun olmamasi
gerektigini belirtmektedir (Yengin, 2014: 59). Sozlii kiiltiirlin zamanla olan iligkisi, bizim iligkimizden
cok degisiktir. Yazinin olmadigi, olanaginin bulunmadigi déonemlerde zaman, hep simdiki zamandir,
gecmis ve gelecek yoktur, bu anlayis sozli kiiltiiriin tarih kavramina da 151k tutar (Yengin, 2017a: 28-
32).

Doéneminin teknolojik araglart olan papiriis, parsdmen ve kagit; bilginin ge¢misten giiniimiize
aktarilmasinda énemli bir rol oynamaktadir. Bu teknolojik araglar iizerinde arastirmalari olan Innis ise
iletisim aglarimin gelismesinde en 6nemli neden olarak yazinin matbaa ve elektronik kaynaklar
araciligiyla yayginlasmasii gostermektedir. El yazmasiyla baslayan bilgi aktarimi siireci alfabenin
gelisimiyle gorsel kodlarla bicim bularak; tek-bicimli, tekrarlanabilir, ¢ogaltilabilir bir kiiltiirel
gerceklik getirmistir. Innis; yeni teknolojinin, geleneksel bilgi tekelleriyle nasil ‘kapistigmi’ ve baska
bir grup tarafindan yonetilen yeni bir bilgi monopolii ortaya ¢ikardigini agiklamaktadir. innis, iletigim
teknolojilerinin toplum bigimlerini etkiledigi ve sekillendirdigini gdstermeye c¢alismistir (Postman,
2004: 18). Innis’e gore sozlii gelenek bir tiir dogal yetkinlige, higbir itiraza yer birakmayacak bir
yetkinlige sahiptir (Innis, 2006: 95).

Innis, iletisim ortamlar1 iizerine yogunlasarak yaziyla birlikte iletinin kusaklara aktarilmasinin
kolaylastigin1 vurgulamistir. Papiriisiin kendini yenileyememesi, beraberinde parsomene olan talebi
artirmustir. Ozellikle de kagidin ortaya cikisiyla bilgi aktarimi daha da yayginlasmustir (Innis, 2006:
204). Diislincenin kagit ortamiyla birlikte aktarilmasi hem ucuza hem de ekonomik bir malzemeyle
iletilmesine olanak saglamistir. Papiriis bir yaz1 yazma ortami olarak Innis'e gére tasin aksine son
derece hafif kalmaktadir. Yazinin papirlise aktarilmasiyla hafiflemis olan ortam beraberinde
diistinmeyi de hareketlendirmistir. Bu sayede diisiince hafiflik kazanarak ses ve diigiince bir kaliba
girmistir.  Innis, alfabeyi teknolojik olarak niteleyerek karmasik yazi sistemleri iizerine kurulu
alfabeyle birlikte tekellerin baltalanacagini belirtmistir. Alfabenin esnek ve makinelesmeye
uyarlanabilirligi basili sdzciigiin, sozlii gelenekle yakinlasmasini kolaylastirmistir. iletisim teknolojisi,
Innis'e gdre uygarlik tarihini yapmis ve degistirmistir. Bu teknoloji her ne kadar 6zgiirliik¢ii bir yapiya
sahip olsa da sansiirlii bir sekilde isletilmektedir. Innis'e gore, imparatorluklar iletisim teknolojileriyle
tiremis ve bu araglart kontrol edenler ayrica diinyaya hiikmedebilecek sekildedir ve iletisim
araglartyla teknoloji birbirinde ayrilamaz noktadadir. Iletisim teknolojisinin gelisip yenilenmesi
hiikiimdarligin devam edece@ini gosterir niteliktedir. Imparatorluklarin kimlikleri buradaki tek
degiskendir.

McLuhan’in “Teknolojik Determinizm” yaklasimi teknolojinin yenilenmesiyle olusmakta ve bu
baglamda teknoloji kitleleri belirlemektedir. Teknoloji, belirginliktir ve bu belirginlik ise, bir kerede
tek bir seyi, bir kerede tek bir duyuyu, bir kerede tek bir zihinsel ya da fiziksel islemi dile getirmek
anlamina gelir (2007: 28). Teknoloji, duyularimizdan birini genislettigi zaman, yeni teknolojinin
icsellestirilmesiyle ayni hizda, yeni bir kiiltiir aktarimi ortaya cikarmaktadir. McLuhan; elektrik
teknolojisinin ayr1 bir organin degil, birincil iirlin olarak enformasyon sunan merkezi sinir sisteminin
yerini aldigin1 6ne stiirmektedir (Barbier ve Lavenir, 2001: 303). McLuhan’a gore diinyanin her tarafi
goriintiilerle ve mesajlarla kaplanmistir ve televizyon sayesinde de diinyanin her yerindeki olaylardan
aninda haberdar olmak miimkiin olmaktadir (Yaylagiil, 2010: 69). McLuhan’a gore teknoloji; temelini
maddiyatin belirledigi bir ortamda bireyi yenik diismiis bir duruma siirtiklendigi, kisiligini arka plana
att1g1, standartlagsmis bir yasama zorlamalarla iiretilen fantazyalara yonelme durumuna sokmaktadir.
Teknolojik araclarin ¢ogu insanin fiziksel yeteneklerini gelistirmek ¢abasi i¢indir; iletisim teknolojisi
diisiincenin, bilincin, insanin ender kavramsal yeteneklerinin uzantisidir; dolayisiyla, genis anlamda
simgesel temsil bigimlerini igeren iletisim araclar1 gergekte diisiincenin/beynin uzantisidir (Alemdar ve
Erdogan, 1998: 146). McLuhan’a gore elektronik teknoloji ¢aginda toplumsal sistemin i¢indeki ¢esitli
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alt sistemler karsilikli etkilesim i¢inde bulunduklarindan ve ¢ift yonli akish bir enformasyona biitiin
alt sistemler gereksinim duyduklarindan, glinlimiiz toplumlarindaki ¢6ziimlenmemis sorunlarin pek
cogunun ¢oziimlenmesi artik hem olanaklidir, hem de gereklidir. McLuhan; teknolojinin toplumsal
sistem icin yararli ve gerekli oldugundan teknolojik belirleyicilige dayanan iyimserlik sonucuna
varmaktadir (Oskay, 2000: 216).

Tablo 2. McLuhan’in Dénemsel Medya Toplumu Tablosu

Cag Arag Tipi | Arag Donem

Kabile Sozlii Konusma M.O. 1500’ler dncesi
Kabilelesmeden Cikma Mekanik Basim 1500-1900

Yeniden Kabilelesme Elektriksel | Televizyon M.S. 1900’ler sonrast

(Kaynak: Laughey, 2007: 35)

Cag degisimlerinde kullanilan arag tipleri dikkat ¢ekmektedir. Her ¢ag icin farkli ara¢ goériinmektedir.
Konusma, basim ve televizyon araglari donemsel degisim ve gelisimlere yon vermistir. Innis’in de
belirttigi gibi imparatorluk araclar1 yasamlarimizi etkilemekte ve yonlendirmektedir (Yengin, 2014:
58). McLuhan; iletinin iceriginin degil, aracin 6nemli oldugunu savunmakta ve bu varsayimi
teknolojiyle desteklemektedir. Teknolojik yapiin belirleyici oldugunu vurgulayan McLuhan’a gore
teknolojinin ciddi giicli bulunmakta ve bu gii¢ beraberinde yeni toplumlar ve yeni yasam kosullar
iiretmektedir (Yengin, 2017a: 28-32). Insanin dogayla, cevresiyle verdigi yasam miicadelesi
sonucunda beraberinde yeni dinamikler ortaya ¢ikmaktadir. Bu dinamikler zamanla insanin degismez
birer parcast olmay1 bagarmistir. Teknik ve teknoloji olgular1 da bu dinamiklerin bir gostergesidir.
Gereksinimlerin  karsilanabilmesi icin deneme yanilma yoOntemiyle iretilen enformasyonlar
glinimiizde teknik, bunun uzantis1 da teknoloji olarak belirtilmektedir. Atabek’in de aktardigi gibi
teknik “bir sey elde etmenin bilgisi”, teknoloji ise “irettigimiz, elde ettigimiz bu bilginin
toplumsallagmasi, toplumsal deger bulmasi”dir. Iletisimsel olaylarin icinde teknikler fiziksel olarak
kalic1 yer edinirler. Bu var olma savagsinda teknik kavrami Once bireylerin sonra toplumun ve
beraberinde kiiresel yapinin demirbasi olmay1 basarmistir. Toplumun kiiltiirleriyle var olan teknik
glinlimiiziin yasam tarzinin vazge¢ilmezidir. Teknoloji; kiiltiirle gecen, iiretimle ifade bulan ve
kullanilan bir organdir. Teknik ve ekonomi arasindaki iliskiyle birlikte teknoloji dinamik ve kalic1 bir
yap1 olusturmustur. Teknoloji, insanin dogayla miicadele tarzini, hayatini siirdiirdiigii tiretim siirecini
aciga cikarir ve dolayistyla insanin toplumsal iliskilerinin ve bunlardan dogan zihinsel tasarimlarinin
olusum tarzini da ortaya koyar (Mosco ve Fuchs, 2014: 152). Bu noktada ekonomiyi, ekonomi politigi
dogru tanimlamak ve kapitalizm sistemini degerlendirmek dnem kazanmistir.

Kapitalizm sermayenin temel {iretim amac1 oldugu, liretim araglarinin 6zel miilkiyete bagli ve denetim
altinda bulundugu, ekonomik etkinliklerin kazan¢ elde etmek amaciyla yapildig: ve kazancin sermaye
sahiplerine ait oldugu bir sistem olarak ekonomiyi merkeze almaktadir (Odyakmaz ve Acar, 2008: 71).
Bu kapsamda ekonomi, kapitalizmin isleyisini siirdiirmeye ve gelistirmeye yonelik diizenlemelere tabi
tutulmaktadir. Kapital ekonomik diizen, teknikle i¢ ice gegerek teknolojiyi tiiketim toplumunu
bicimlendirmek ve toplumun taleplerini yonlendirmek i¢in tasarlanmaktadir. Bu durumda teknikle
donanan insan, makineleri iireterek ekonomi politigini mevcut diizen lehine siirdiirme ve ayrica
iiretimi ¢ok kisa siirelere indirme c¢abasi icerisinde kendini konumlandirmaktadir. Bunun sonucu
olarak makinesel kolelikle teknolojiyi hayatinin her alaninda uygulayan insan, kapitalist sermaye
akisini bu kolelik tiirinlin devami i¢in muhafaza etmektedir. “Makinesel kolelik, eski emperyal
sistemlerin (Misir, Cin vb.) “insan koleligi” rejiminin yerini alir ve dolayisiyla teknoloji tarafindan
desteklenen bir komuta, diizenleme ve yonetme tarzidir, bu haliyle kapitalizmin 6zgiinliiklerinden
birini temsil eder” (Lazzarato, 2015: 25). Yasam tarzin1 makinesel kolelikle bigimlendirmis olan insan,
giincel teknigi elde etmek istedigi vakit kitle iletisim araglar1 ve yeni medya teknolojini
kullanmaktadir. Ancak bilgi kaynaklar1 tarih boyunca tekellesme egiliminde olmuslardir.
Bicimlendirilmis ve tasarlanmig bilgilerle kullanici bireyler yonlendirilerek teknolojinin gelisimsel
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seyri belirlenmektedir. insanin bilginin alicis1 oldugu gibi bilginin olusum evresine de dahil olmak
istemesi sonucunda bilgi nihayetinde yikilmaya mahkum olmustur.

“Yeniliklerin Yayuimi Kurami”; literatiirde kavram olarak yeni {iriin, yeni pazar, yeni reklam ve
dagitim vb. sistemleri “yenilik” olarak tanimlanmaktadir. 1960’11 yillarda Rogers Everett tarafindan
popiiler hale getirilmis, 1962 yilinda “Yeniliklerin Yayilmasi1 (Diffision of Innovations)” adiyla
kitaplagtirtlmistir. Rogers yeniliklerin yayilimi kuramini, yeniligin benimsenmesi ya da
reddedilmesinin ardindan bireyde ya da sosyal sistemde meydana gelen degisimler olarak ifade
etmektedir. Bunlar, bilgi, ikna, karar, kabul ve onaylamadir. Rogers; bireylerin kendilerine ulasan
yeniligi kabullenme asamalarini ise 5 kategoride ele almaktadir.

BILGI —_ . e KARAR e KABUL —> | ONAYLAMA

Sekil 1. Yeniliklerin Yayilmasi (Innovation-Decision Process)
(Kaynak: Rogers, 1995: 165)

[k asama olan bilgide birey, yenilikle karsilasmakta fakat yenilik hakkinda bilgi sahibi olmamaktadir.
Ayrica, yenilik hakkinda farkindaliga da sahip degildir. ikna olma asamasinda, aktif bir sekilde
yenilikle ilgilenmekte olan birey bilgi ve ayrintt arayisinda bulunmamaktadir. Karar verme
asamasinda birey, yeniligi kullanarak avantajlarin1 ve dezavantajlarini sorgular ve sonucunda yeniligi
kabul eder ya da reddeder. Yeniligin faydasi konusunda bir karara varmakta ve yenilik hakkinda daha
derinlemesine bir arastirma icine girebilmektedir. Son asama olan onaylamada birey, {iriin
hakkindaki kararini kesinlestirmistir. Rogers’in modelinin uygulandig: arastirmalarin sonuglari, kitle
iletisim aracglarinin yeniliklerin toplumda yayilmasinda ve benimsenmesinde 6nemli bir rol oynadigi
ancak onaylama siirecinde gii¢lii bir etkisinin olmadig1 yoniindedir. Bu siirecte bireysel etki 6nemli
Olclide islerlik gdstermektedir (Rogers, 1995: 165-205). Sonug¢ olarak teknoloji yasamimizin her
asamasinda belirleyici ve yonlendirici olmaktadir. Giinlimiiziin en popiiler araci olarak yeni medya
da teknolojiyi temsil etmektedir. Bu dogrultuda yeni medyayr tanimlayarak bu aracin iletisim
siirecine kattig1 ¢esitligi gorebiliriz.

TEKNOLOJI BAGIMLILIGI

fcadin anasinin gereksinim oldugunu sdyleyebiliriz. Gereksinim ve ihtiyaglar teknolojiye yon
vermektedir. Dogaya kars1 verilen yasam miicadelesinde nesneler insanin en énemli araclari olmay1
basarmistir (Basalla, 2013: 18). Kullanilan araclarin teknik seviyesinin artigiyla birlikte her nesne
baska bir nesneye evrilmektedir. Teknolojik buluslar, degisim gegiren iirlinlerde her zamanda belirgin
bir ilerlemeye yol agmaktadir. Teknoloji alanindaki bu gelismeler, maddi, toplumsal, kiiltiirel ve
manevi hayatlarin iyilesmesine dogrudan katkida bulunarak uygarligin biiylimesine hiz kazandirirlar.
Teknoloji alaninda ve dolayisiyla uygarlik alaninda kaydedilen ilerleme, hiz, verim, gii¢ ve buna
benzer diger nicel dl¢giilere basvurarak kesin olarak Slgiilebilmektedir. Teknolojik degisimin kokeni,
yonii ve etkisi tamamen insan kontrolii altindadir (Basalla, 2013: 324). Bilim; kesif amaclh bilgiye,
teknoloji ise gerekli bilgi gelisimine odaklanmaktadir. Teknolojik yenilikler sistem iizerinde baski
yaratir ve doniisimii zorunlu kilar. Postman’a gore teknolojiler gelistikce sistemin kazanani ve
kaybedeni de degismektedir. Cevrim i¢i diinyanin, ¢evrim dis1 fiziksel gercek diinyayla birlesiminden
sosyal yansimalar meydana gelmektedir. Sosyallesme sinirsiz bir bicimde teknoloji temelli kiiresel ag
olan internetle ger¢ceklesmektedir. Chayko’ya gore internet, mobil iletisim ve sosyal medya ag1 kiiresel
devrimin tasiyicilaridir (Chayko, 2018: 40). Gibson’un belirttigi gibi tiim bilgisayar ekranlarinin
arkasindaki evrende bireylerin icinde yasadiklar1 dijital deneyimleri ger¢ek ve kesindir. Bireyin
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gercek olarak kullandig: her tiirlii bigim, doku, sekil, derinlik ve detay tekrardan dijitale aktarilirken
elden gecirilmektedir.

McLuhan’a gére insan beyninin sag yar1 kiiresi sdzel, sol yar1 kiiresi gorsel formatta ¢aligmaktadir.
Ona gore teknolojik gelisim bu ayrima gore sekillenmektedir. Bu baglamda isitsel uzam ve gorsel
uzamin birbirinden ayrilamayacagini belirten McLuhan teknolojinin de bu ayrima sadik kalarak
gelistigini, bu nedenle insanin teknolojiyle bir biitiin oldugunu belirtmektedir. McLuhan’a gdore
teknolojinin kullandig1 gérsel uzam fonetik albabenin tekdiize, sliregen ve parcali karakterinin bir yan
etkisidir. Ayrica teknolojiler, tipk1 sézciikler gibi metafordurlar. Benzer bigimde kullaniciyla ¢evresi
arasinda yeni iligkiler kurulana kadar kullanicry1 déniistiiriirler (McLuhan, 2001: 33). Bu anlamda
insan beyninin sol yar1 kiiresi gorsel format1 destekledigi i¢in glinlimiizde teknolojinin benimsedigi
sanal gercekligin bu formatla bi¢cimlendigi goriilmektedir. Ancak McLuhan, beynin sol yar1 kiiresel
diisiince seklinin agir bastig1 bir kiside baslica zihinsel niteligin saldirganlik olacagini belirtmektedir.
Buna goére insanin {iretimi olan teknik saldirgan bir tutum igerisinde olacaktir. Bunun sonucu olarak
dogan teknoloji ise saldirgan motiflere sahip olacaktir. McLuhan’a gére dogada dort duyu vardir
(gbrme, isitme, dokunma ve tat alma). Biitiin teknoloji ise bu dort yetenegin bir uzantist
konumundadir. Teknik bu doért duyu ekseninde varolmakta ve insanin teknolojiyi yOnetmesinde
onemli bir rol oynamaktadir. Bu baglamda teknolojiler insanin uyanik oldugu her ani doldurarak
insanin igsel barisini isgal edecektir ve insanlarin saklanmak icin bir yerelere ihtiya¢ duyacag: anlar
olacaktir (McLuhan, 2001: 232). Elektronik ¢agda teknolojinin sundugu biitiin hizmetler her yerde
almabildiginden dolay1 merkezlesme imkansiz hale gelmekte, insan bilgiyi her yerden toplamak adina
teknolojiyi gelistirmektedir. Ancak aslolan teknolojinin sagladig: igerik ve bu icerigin niteligi degil,
teknolojinin kendisidir. Bunun nedeni ise, insanin yasamini yonlendirme evresine girmis olan
teknolojinin verdigi mesajin ne oldugunun anlagilmasinin énemidir. Teknoloji bagl bagina bir mesaj
olarak insanoglunun yagsaminda yer almaktadir; buna gore teknoloji insan iligkilerinin i¢ine yerlesen
bir dlgek, adim ya da tutum degisikligidir ve insanin dort yeteneginin bir uzantisi olarak hi¢ durmadan
gelismeye devam etmektedir.

Teknolojik araglarin sunmus oldugu en Onemli ileti, bu aracin insan yagamindaki etkilerinin nasil
oldugudur. Bunun sebebi teknolojinin masum olmadigi ve insan1 mutlaka kendine baglayacak
gliciiniin bulunmasidir. Teknolojik gelisimi McLuhan incelemis ve sonucunda medya teknolojilerinin
toplumu ne sekilde bicimlendirdigini ve aracin bir mesaj oldugunu aciklamistir. McLuhan'a gore
insanlar sahibi olduklar1 teknolojileri bir Onceki zamanin gerceklerini taklit etme sayesinde
gelistirmislerdir. Sahibi olunan bu teknoloji verdigi mesaj dogrultusunda ¢dziimlenerek, gelistirilen
teknolojinin ne oldugu aciklanmakta ve kendi vasitasiyla yayilan iletilerin kod agimlarinin ne
olabilecegi dnceden belirlenmektedir. McLuhan teknolojinin iirlinii olan ve insanlarin iletisim siirecini
azaltmak ic¢in gelistirmis olduklar iletisim araglarinin siniflandirilmasi gerektigini ve bu sayede de
araclarin verdigi mesaj iceriginin kolaylikla anlagilacagini belirtmistir. Bu goriise gore araglar soguk
ve sicak olmak lizere ikiye ayrilmistir. Bireyin sadece tek bir duyusuna hitap eden araglar sicak (film,
fotograf, radyo vb.), birden ¢cok duyusuna hitap eden araglar soguk araglar (televizyon, telefon, ¢izgi
roman vb.) olarak nitelendirilmistir. Bu baglamda teknoloji insanin uzantisi olarak duyularina hitap
edecek bi¢imde galigsarak bir yap1 belirler. McLuhan, teknigin belirleyici oldugu teknolojinin insanin
hayatindaki yerini sorgulamis ve insanin teknolojiye ne denli muhta¢ oldugu ve bu siirecin geri
doniilemez bir noktaya geldigini belirtmistir.

Yeni medya; kullanicr tiirevli, dijital, etkilesimli, hiper-metinsel, sanal ve ag baglantili 6zellikleriyle
bireylerin yasamina girmeyi basarmaktadir. Bu ozellikler bizlere geleneksel ve yeni arasindaki
ayrimda yol gostermektedir. Ozellikle dijital kodlama, medyanin ‘yeni’ olarak ifade edilisinde nemli
bir nitelik olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bit’lerle baslayan verilerin kodlanmasiyla birlikte kisa
zamanda ikinci bir uzam da ortaya ¢ikmaktadir.
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Dijital Geleneksel
Medya

Etkilegim

Hipermetin Ag Baglantili

Sanal

Sekil 2. Yeni Medya Kiimesi
(Kaynak: Yengin, 2015: 140)

Van Dijk’e gore “entegre, etkilesimli ve dijital kodlamanin” kullanilmastyla 20. yilizyildan 21. yiizyila
gecis saglanmistir. Bu sayede eski ve yeni arasinda bir ayrim yapmak kolaylagsmaktadir. Basit
bi¢imiyle yeni medya kiimesi, gelenekseli de iginde barindirmaktadir. Bu ¢alismada geleneksel ve yeni
medya bigimleri birbirlerinin tamamlayicis1 roliinde olmaktadir. Yeni medyanin yeni olmasii
saglayan ozellikler; dijital, etkilesim, hiper-metin, ag baglantil1 ve sanal olarak kiimede yer almaktadir.
Burada dikkat edilmesi gereken en onemli nokta geleneksel medyanin kiime igerisindeki konumu
olmaktadir. Geleneksel medya, yeni medya kiimesinin i¢inde yer almaktadir. Bu kiimenin i¢inde
sadece diger yeni medya Ozellikleriyle birbirinden ayrilmaktadir. Yeni anlayisi gelenekseli de
kapsayarak yoluna devam etmektedir. internetle birlikte; zaman ve mekanin yeniden yapilandiriimasi
s0z konusudur. Teknoloji, bilginin sistematik olarak islenmesini amag¢lamaktadir. Dijital teknolojiyle
birlikte karmasikliktan ¢ok, az bilgiyle ¢cok islem yapabilecek arayiizler tiretilmektedir.

Bilgiye ulasmak ve bilgiyi kontrol etmek giiniimiiz giiniimiiz bilisim ortaminda onem kazanma
noktasina gelmistir. Bilgiye ulagsmak kullanicilar i¢in kolaydir ancak o bilgiyi giincellemek, paylagsmak
ve gilincellemek ayni derece kolay olmamaktadir. "Tut-siirlikle-birak" mantig1 iginde calisan yeni
medya, kullanicilarinin igerige miidahalesini olanakli sekilde kilmaktadir. Konvansiyonel medyanin
yeni medyaya donisimiinii aciklamak i¢in dijitallesme kavraminin tam olarak anlagilmasi
gerekmektedir. Zaman ve mekanin yeniden yapilandirilmasi internetle birlikte s6z konusu olmustur.
Teknoloji, bilginin sistematik bi¢cimde islenmesini amacglamaktadir. Dijital teknoloji sayesinde
karmasikliktan ¢ok, az bilgiyle ¢ok islem yapilabilen araytizler iiretilmektedir. Veri olmadan igerigin
iiretilmesi imkansiz duruma gelmis ve gelisen teknolojiyle birlikte veri daha ¢ok deger kazanmistir.
Bizler veri fliretelim, tiiketelim, yoOnetelim, para kazanalim derken farkindan olmadan zamanla
Marcuse’un belirttigi gibi tektiplesip kolelesmis oluyoruz. Yeniliklerin yayilmas: kuraminda bilgi,
ikna, karar, kabul ve onaylama sonrasinda yasam pratiklerine uyum, yeni medyada zaman ve mekan
kolayligin1 da saglamaktadir. Bagli, bagimli ve tek tip olma durumlar dijitallesme siireciyle
aciklanabilir durumdadir.

DiJITAL BAGIMLILIK

Diinyada 7,6 milyar niifusun yarisindan fazlasi internet kullanmaktadir. Yaklasik 5 milyar bireyin
mobil telefonu var ve mobil telefon {izerinden 2,5 milyardan fazlas1 internete girmektedir. Dolayistyla
diinya niifusunun {igte biri mobil internet kullanicisidir. Dijital doniistimiin hizla gerceklestigini dijital
iletisim siirecinin siirekli kullanimindan rahatlikla gézlemleyebiliyoruz. 1 dakika i¢irisinde Twitter’da
yaklasik 360 bin Tweet atilmaktadir. Giindelik veri aligverisi artik dijital iletisimle gergeklesmektedir.
Bu noktada Uluslararast Teknoloji Egitimi Toplulugu (International Society for Technology in
Education) 2012 yilinda okul yoneticisi, 6gretmen ve 6grenci icin tammladigi yeterlikler arasinda
dijital vatandaslik kavramina da yer vermistir. Uluslararasi Teknoloji Egitimi Toplulugu 'nun
tammina gore ogrencilerin “dijital vatandaslik” standartlar: sunlardir; Ogrenciler; teknolojiyle ilgili
insani, kiiltiirel ve toplumsal konulari anlar ve hukuki ve etik davranig gésterir. Bu a¢idan bilgi ve
teknolojinin giivenli, yasal ve sorumlu kullanimini savunur ve uygular. Is birligini, 6grenmeyi ve
tiretkenligi destekleyecek sekilde teknolojinin kullanimina iliskin olumlu tutum sergiler, yasam boyu

Submit Date: 10.01.2019, Acceptance Date: 25.03.2019, DOI NO: 10.7456/10902100/007 137
Research Article - This article was checked by Turnitin
Copyright © The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication



The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication - TOJDAC
ISSN: 2146-5193, April 2019 Volume 9 Issue 2, p. 130-144

ogrenme icin kisisel sorumluluk gosterir ve digital vatandasiik icin liderlik sergiler. Dijital olarak
kurulan iletisim boyutunda her bir islem dijital veri olarak kayit altina alinmaktadir. Bu da beraberinde
bireylerin yaptig1 her islem i¢in dijital ayak izlerini birakmalar1 anlamina gelmektedir.

Mobil Telefon 1 Dakikada

Diinya Niifusu internet Kullanimi Kullanimi Aktif Mobil Sosyal Ag Tweet Paylagimi
Kullanimi
C L 1T )
@ in v &
7,615,852,543 3.896.585.654 4.991.585.896 2.691.585.896 355.896

Sekil 3. Genel Internet Kullanim Verileri
(Kaynak: http://www.worldometers.info/ Erisim Tarihi: 16 Nisan 2018)

Sosyal medya toplumsal bir aliskanlik halini almistir. Her yastan diinya vatandasinin i¢inde yer aldigi
sosyal medya; bireylerin ihtiya¢ ve temel ilgi alanlarina gére kullanilmaktadir. Sanayi devrimi sonrasi
teknolojinin aragtan amaca doniismesinde biiyiik rol oynayan teknik, insan kontroliinde bu faaliyetini
gergeklestirmektedir. Ancak insan iiretimi olan teknoloji her zaman oldugu gibi beraberinde bagimlilik
sorunlarint da getirmektedir. Sosyal medyada; katilim, agiklik, karsilikli konusma, topluluk ve
baglantisallik 6zellikleri kullanimin artmasini saglamaktadir. Bu noktada bagimlilik, iletisim
caligmalarinda ¢ogunlukla kullanimlar ve doyumlar kuramiyla iliskilendirilmektedir. Bireyin toplum
icindeki huzursuzlugundan kagisi medya kulanimiyla gerceklesir. Bu noktada yeni medya olarak
mobil telefonlar ve bu araclarla kullanilan sosyal medya bireyin toplumdaki sikintilarindan
uzaklagmasinin en 6nemli yolu olmaktadir.

Uzbay ayrica bagimliligin; ruhsal ve bedensel sagliklarina, sosyal yasamlarina zarar vermesine karsin,
insanlarin belirli bir takintili durumu ya da engellenemeyen bir istek durumudur. Asagidakilerden
sadece lgiiniin bile olmas: bagimlilik tanisin1 koymamiz i¢in yeterlidir. Bunlar; kullanim siiresinin
artis1, kullanimin kesilmesiyle yaganan yoksunluk, kullanim siirelerini azaltmak i¢in siirekli ¢aba sarf
etmek, kullanimla birlikte toplumsal etkinliklerin azalmasi ve fiziksel sorunlara karsin kullanima
devam edilmesi durumlaridir. Belirtilen alti durumu bagimlilik acisindan degerlendirdigimizde i
temel durum ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar; engellenemeyen kullanim arzusu, kullanim siirelerinin artisi
ve fiziksel ve psikolojik gereksinimlerdeki eksikliklerdir. Bagimlilik; bilissel, duygusal ve davranigsal
olarak siniflandirilabilir. Ball-Rokeach bireyin medya bagimliligiyla ilgili bes Onemli niteligi
belirtmektedir: Yapisal(siyasi, ekonomik, kiiltirel ve diger sistemlerle bagli olma durumu),
icerik(sosyal ¢evrenin dogas1), medya(iletilerin paylasilmasi ve kalitesi), kisilerarasi ¢evre(kisilerarasi
iligkiler ag1) ve bireysel faktorler (bireysel hedef). Bu nitelikler baglaminda Ball-Rokeach medyayaya
bagimliligin yiiksek derecede olmasinin beraberinde bireyin duygu ve diisiincelerinde degisimleri
kolaylastirdigini ifade etmektedir (Severen ve Tankard, 1994: 460-464).

Anlama, oryantasyon ve oyun siiregleri bireysel ve sosyal olarak degerlendirilirek; bagimlilik iligkileri
tipolojisi bireylerin medyayla gelistirdikleri iletisim siirecini agiklamak i¢in kullanilmaktadir. Bireyin
dogayla olan savaginda cevreyi anlama, algilama ve tanimlamasi ¢ok 6nemlidir. Birey; kendini
anlama, kim oldugumuzu, nasil biiylidiigiimiizii ve degistigimizi bilmekle ilgili kisisel hedeflerimizi
gerceklestirmek icin medya sisteminin kaynaklarma giivenmektedir. Bunu da gergeklestirirken
bireysel eylemler ile toplumsal etkilesim belirleyici olmaktadir. Bireysel oryantasyon eylem ydnelimi,
sosyal oryantasyon ise etkilesim yoOnelimi olarak agiklanmaktadir. Medya sisteminin bilgi
kaynaklarina bagvuran bireyler, sosyal yonelim icin baskalariyla etkilesime gecebilmektedir.
Toplumsal ve giindelik sorunlardan kagis icin bireyler eglenceye ya da oyuna kayabilmektedir.
Medyanin estetik, eglence ve rahatlama fonksiyonlar1 bireyin bu sistemleri kullanmasini tesvik
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etmektedir. Bireylerin toplumsal etkilesimlerini arttirabilmekicin izlemis olduklart bir dizi hakkinda
bilgi sahibi olarak paylasimlarda bulunabilmesi bu oyunun 6nemli &zelliklerindendir. Bu noktada
oynanan her bir oyun da kiiltiirli temsil etmektedir.

Tablo 3: Bagimlilik iliskileri Tipolojisi
BIREYSEL | SOSYAL

ANLAMA
Kisisel gelisim ve kisinin kendini anlamasi Diinya ve toplum hakkinda ve onu
yorumlayabilmekle ilgili bilgi

ORYANTASYON (YONELIM)
Ne alacagina, nasil giiyiinecegine ve nasil zayif | Yeni ve zor durumlarla karsilasildiginda nasil

kalacagina karar verme davranilacag iizerine ipuglar1 almak
OYUN

Yalniz oldugunda rahatlama veya kendi kendine | Bir sinemaya gitmek veya aile ya da
ne yapacagina karar verme arkadaslarryla miizik dinlemek

(Kaynak: DeFleur ve Ball-Rokeach, 1989)

Bagimlilik, genellikle bir maddeye fiziksel olarak baglanmay: ifade etmek icin kullanilmaktadir.
Medya bagimlilig1 olgusu; internetin ortaya ¢ikmasiyla birlikte ¢ok kanalli iletisim platformalarmin
kullanimiyla giincellenmektedir. Sosyal medya ve internetin insanlar1 yerellikten kurtarip kiiresellige
tasimast birgok yeniligi de beraberinde getirmistir; birey ilgi alanindaki insanlara erisimde zorluk
yasarken sosyal medya sayesinde, ilgi alanina ydnelik arkadas gruplariyla irtibata gegme sansini
yakalamistir. Uzmanlar, glinimiizde teknolojinin gelismesiyle yeni bagimlilik tiirlerinin ortaya
ciktigini ve sosyal medya bagimliliginin da bunlardan biri oldugunu belirtmektedir. 12-18 yas
araligindaki bireylerde goriilme riskinin en fazla oldugu bu bagimlilik tiirlinde erkeklerin kizlara goére
2-3 kat daha fazla bagimlilik davranisi gosterdigi belirtilmektedir.

1995 yilinda internet bagimliligi hastaligi Ivan Goldberg tarafindan Diagnostic and Statistical
Manual of Mental Disorders'in madde bagimliligindan tiiretilerek internet bagimlilig1 adini almistir.
Internet bagimhiligi davranigsal bir bagimlilik olarak belirginlik, ruh hali degistirme, uzaklagma,
celisme niiksetme unsurlarini igine almaktadir. Bu bagimlilik iletisim pratiklerinin internet {izerinden
yapilmasiyla tetiklenmektedir. internet bagimliligindan dolay1 Griffith ve Young gibi arastirmacilar is,
aile, okul ve arkadas cevreleriyle sorunlarin ortaya ¢iktigini vurgulamigtir. . Asirilik internet
bagimliliginin siniflandirilmasinda en 6nemli belirleyici gostergedir. Bu noktada internet bagimliligy;
kisinin internet kullaniminda kendini kontrol edememesi ve bunun sonucunda da psikolojik, sosyal ve
akademik yasaminda sorunlar yasamasidir. Medyanin yaratmis oldugu hayal diinyasina duyulan
baglilik uzun zamanlardan beri var olmustur. Bu noktada yeni medya ve eski medya kiyaslamasi
yapildiginda yeni medyanin insam1 daha fazla ve daha uzun siireli bagladigini ve daha fazla igine
cektigi goriilmektedir. Televizyona bagimli bir kisinin dizileri izlerken verilen reklam arasinda
gerceklik boyutuna donmesi ve bir hafta beklemesi gerekirken internetten dizi izleyen bir kisinin bir
ya da iki giinde ara vermeden dizi izlemesi miimkiin olmaktadir. Bu agidan bakildiginda eski
medyanin uyusturma siiresinin sinirlt ve dozunun daha hafif oldugunu yeni medyanin uyusturma
dozunun ve gerceklikten koparma potansiyelin ise daha yiiksek oldugunu sdylemek miimkiindiir
(Oviir, 2017: 34).

Internet bagimhis1 dijital gégmen ve dijital yerliler; genel olarak internete karsi yogun bir ilgi,
internetsiz ortamlarda kaygili durus, sorumluluklardan uzaklasma, kullanim siiresini agsma gibi
ozellikler sergileyebilirler. Yalnizliktan kacis araci olarak internet zamanla baglilifa ve sonrasinda
bagimliliga dogru bir siirece dogru ilerlemektedir. Bagimlilik belirtileri i¢in yapilan bir¢ok arastirmada
ortaya c¢ikan en belirgin Ozellikler; sinir getirememe, zarara ragmen kullanim, kullanim dist
zamanlarda kaygili olma ve siddetli tepkiler gosterme durumlaridir. Bu noktada hastalik olgusu;
organizmada birtakim degisikliklerin ortaya ¢ikmasiyla sagligin bozulmasi durumu, rahatsizliktir. Bu
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uzantida dijital hastalik ise; dijital ortam kullanimi sonucunda; organizmada birtakim degisikliklerin
ortaya ¢ikmasiyla sagligin bozulmasi durumudur.

Dijital hastaliklar1 birtakim 6rnekler verilebilmektedir. Nomofobi ve Netlessfobi isimleri verilen bu
dijital hastaliklar insanlarin ruhsal sagligin1 hedef alarak verdigi rahatsizliklarla endise verici boyutlara
ulagmistir. Nomofobi, akilli telefonlarin geliserek internetle biitiinlesmesi sonucunda ortaya ¢ikan cep
telefonundan uzak kalmaya dair duyulan endisedir. Netlessfobi de internetsiz kalmaya dair duyulan
korkudur. Bu iki rahatsizlik bireylerin saglik profillerini énemli bir sekilde tehdit etmekte ve
bireylerde ruhsal ¢okiis boyutunda travmatik tepkilere neden olmaktadir. Bu kapsamda bircok iilkede
rehabilitasyon merkezlerinin kurulmasi sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu merkezler bireyleri internet ve cep
telefonunun olumsuz etkilerine kars: korumay1 ve tedavi etmeyi amaglamaktadir. Bakildiginda insan
iretimi olan teknolojinin insan1 makinesel bir kéle bicimine sokarak tedavi edilmeye muhtag hale
getirdigi goriilmektedir. Teknik, insanlarin ruh sagliklarinin bozulmasi sonucunda birtakim 6nlemler
altyor gibi goriinse de nomofobi ve netlessfobi benzeri rahatsizliklardan sikayetci olanlarin sayisi her
seferinde artmaktadir. Wifi bagimliligi, internetin bulunmatig1 bir ortamda bireyin kendini gergin
hissetmesidir. Bu noktada en belirgin bagimlilik gostergesi kisinin kendini gergin ruh hali icinde
hissetmesidir. Bununla birlikte cihazlar bireylerin saghgim yaydiklar1 elektromanyetik dalgalarda
bozarak kalp ritim bozuklugu, odaklanamama, dikkat eksikligi, migren, uykusuzluk gibi sorunlar1 da
ortaya ¢ikarmaktadir. Nomofobi, stres ve panik duygulariyla pekiserek ¢cevredeki olaylar: algilamama,
devamli mobil cihazi kontrol etme hissene kapilma gibi durumlarda gergeklesiyorsa hasta birinci
evrede bulunmaktadir. Akilli mobil cihazlar kullanimlarinin artmasiyla beyne mutluluk hissi
salgilanmaya baglamistir. Bilim insanlart bu durumu mobil cihazlar ve dopamin salgilayan mutluluk
hormonlariyla iliskilendirmislerdir. Kisiye mutluluk hissini yasayan hormonlar cihazdan bildirim
geldiginde salgilantyorsa bu durum bagimlilik evresinin arttigin1 géstermektedir. Beyinsel diizensizlik
olarak da gegen bu durumdan ya da bu durumun gosterdigi belirtilerden arinmak i¢in kullanilarin akilli
mobil cihazlarda ne kadar vakit gec¢irdiklerini bilmesi ve bilingli kullanim i¢in kendilerini kontrol
altina almalar1 gerektigi sdylenmektedir. Nomofobi magduru olan bireyler telefonlartyla uyuyor ve
uyanir uzanmaz 15 dakika boyunca telefonlarini kontrol ediyor. Bu durumun sonucunda bireyler 12
ayin bir aymi1 mobil telefonlarinda gegiriyor.

Kendimize asagidaki sorulart sormaliyiz. Bu sorularda belirtilen eylemlerin en az yarisi
gercgeklestiriyorsak artik bagimli hale gelmis olabiliriz:

* Giindelik islerinizi cogunlukia internetten halletmeye ¢aligiyorsaniz,

* hobilerinizden iyice uzaklastiysaniz,

* elinizden cep telefonunu diistiremiyorsaniz,

* yedek sarjlar tagiyorsaniz,

* sabah kalkar kalkmaz ilk is olarak telefonunuza bakiyorsaniz,

* habersiz kalma korkunuz arttiysa,

* isinizle ve/veya evinizle ilgili gorev ve sorumluluklarinizi ihmal etmeye basladiysaniz,
* sosyal medyada vakit gecirmekten étiirii uykusuz kaliyorsaniz,

* arkadaslarinizdan uzaklagtiginizi diistiniiyorsaniz.

"Teknoloji Bagimlilik Siireci" bu bilgiler dogrultusunda Everett'in "Yeniliklerin Yayilmas1" siirecine
eklemeler yapilarak yenilenmektedir. Bir sey elde etmenin bilgisi olan teknigin toplumsallasmasiyla
sunulan sosyoloji sonucunda bilginin, yeniliklerin yayilmas1 kuramindaki siiregleri yerine getirmesi
gerekmektedir. Konu o denli popiilerlesmistir ki bununla ilgili "Moment" adi verilen uygulamayla
insanlar kendi kullanimlarin1 gozlem yapabilir hale gelmistir. Moment uygulamasiyla telefonda miizik
dinleme ve konusma disindaki biitiin eylemler kontrol edilerek kullanicilar izlenmektedir. Burada
telefonu kullanim siiresi ve telefonla temas sayis1 6nem tagimaktadir. Onaylama derecesinde bagli,
bagimli ve tek-tip olma durumlarini, kullanma siireleri belirlemektedir. 24 saat {izerinden ortalama 8
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saatlik uyku siiresini ¢ikararak bu islem yapilmaktadir. Geriye sadece 16 saat kalmakta ve bu siire
icinde teknoloji kullanimi siniflandirilmaktadir.

[mm}_{MM}_{MMQ_{MWJﬁ{WMMm}
/|

N\
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Sekil 4. Teknoloji Bagimlilik Siireci

Cagdas kitle tiiketimi, tek tek uygulamalarin bir biitiiniidiir; her tiiketici, kitle insaninin iiretiminde
calisan ticretsiz ev is¢isidir. Bireyler, bos zaman iirlinlerini en yiiksek diizeyde tiiketmektedir. Bos
zaman’in televizyon tarafindan somiirgelestirilmesi, bos zamanin metaya doniistiigli ve zorunluluk
alaninin kontroliindeki giicler tarafindan yeniden el konuldugu tarihsel siirecin bir baska tezahiirii
olarak goriilebilir. Insanlarin biiyiik gogunlugu i¢in bos zaman; Marks’m vurguladigi “bireyin tam
gelisimi i¢in gerekli daha yiiksek etkinlikler” yerine televizyona ayrilan zaman haline gelmistir. (Sahin
ve Robinson: 1980, 94). Birey, eglence goriiniimii altinda oyalanip kisiliksizlestirilir, insana 6zgii
gliclerinden yoksun birakilir. Birey, diinyanin icinde degil, diinyanin disinda kayitsiz, edilgen
tilketicileridir. Birey i¢in diinya imgelerle yasanmaktadir (Yengin, 2015: 211-257). Gergek olaylarin
yeniden tiretimiyle gergeklik ve gercekligin imgesi arasindaki ayrim ortadan kalkmis olur. Medyada
yer alan bilginin, eglencenin ve egitim malzemesinin asil amaci izleyicinin dikkatini reklami1 yapilan
iirlinlere ve hizmetlere ¢cekmektir. Bos zamanlarinda kendi kisisel ilgi ve ¢ikarlar1 pesinde kosan
insanlar hi¢cbir toplumsal ve siyasal etkinlikte bulunamaz. Smythe'e gore, kitle medyas: tekelci
kapitalizm tarafindan gelistirildi. Amag, insanlara tiiketimi Ogretmek, oy ve vergilerle sistemi
desteklemeyi saglamak, kamuoyu olusturmak ve kar etmektir (Yaylagiil, 2010: 164).

Teknoloji, insanlarin bireysel olarak bos zamana erisimini doniistirmiis ve bos zaman davranislariyla
deneyimlerini degistirmistir. Bir yanda bilgisayarlar, akilli telefonlar ve tabletler diger teknolojik
aygitlarla birlikte bos zaman ortaminin miikemmel birer ekrani haline gelmistir (Blanco, 2014: 191-
193). Ozetle dijital bos zaman; bireyin giinliik aktivitelerini dijital ortamla gergeklestirmesidir. Yeni
medyanin dijital 6zelligiyle beraber bireyler tarafindan siirekli kullanilmakta ve birey cevrimigi
yasayabilmektedir. Fiziksel ve dijital kimlik bu noktada beraber isleyebilmektedir. Fakat, Bauman'in
akiskan mekan ve zaman olgusu bireyleri kontrol altinda tutmaktadir. Dolayisiyla birey elde ettigi
dijital kimligini daha ¢ok sahiplenmektedir. Bu sahiplenme neticesinde bireyin bos zaman aktiviteleri
dontigsmekte ve aligkanliklar giincellenmektedir. Kitle televizyonculugunda amag tiiketiciyi bir sekilde
yakalaylp zaman trenine bindirmek ve orada miimkiin oldugu kadar tutmakti. Yeni yayin
sistemlerinde, bu arada dijital platformlarda (ya da “¢evrimic¢i video akis” platformlarinda) ve tabii
Netflix’te ise amag tiiketiciyi cazip davetlerle yakalayip miimkiinse hi¢ birakmamaktir (Sahin, 2019).
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Sekil 5. Teknoloji Kullanim Siireleri
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Bu noktada “Teknoloji Bagimlilik Siireci’nde onaylama basamaginda yer alan bagli-bagimli-tektip
durumlar1 kullanim siirelerine gore siniflandirilabilir. Sekil 5°te belirtildigi lizere 4 saate kadar dijital
teknoloji kullanim1 bagli, 4-8 saat arasi kullanim bagimli, 8-16 saat aras1 kullanim tek tip olarak
degerlendirilmektedir. Bireyin teknolojiye bagli ya da bagimli olma durumlar kullanim siireleri
iizerinden siniflandiriimaktadir.

Dijital bagli olma durumu; bireyin giindelik ihtiyaglar1 dogrultusunda teknoloji kullanimidir.
Etkilesimin artmasiyla birlikte teknolojik gelismeler, aldatici bir fantazya olarak karsimiza ¢ikmakta
ve tamamiyla gozlerimizi kamastirmaktadir. Medyanin dijital dontistimiiyle birlikte pasif kullanici
durumu yeni medyanin etkilesim oOzelligiyle aktif kullanici durumuna evrilmektedir. Debord’un
belirttigi gibi “gosteri, uykunun bekcisidir’ ciimlesi su an bulundugumuz durumu en acik haliyle
gozler Oniine sermektedir. Gosteri; goriiniir olaylarin farklarini birlestirerek anlamlandirir. Teknoloji
tabanlt yeni medya bizleri hem kontrol etmekte hem de yonlendirmektedir. Postman da Debord gibi;
iletisim araclartyla birlikte kullanilan gorselligin her seyi siradanlastirdigi goriislinii savunmaktadir.
Bu noktada gosteri bombardimaninda dijital ortamlarda bireyin tiiketimini ve {retimini
gerceklestirmesi zorunluluk arz etmektedir. Dolayisiyla giindelik aktivite ve gereksinimler dijitale
aktarilmis olan diinyanin kullanilmasini zorunlu kilmaktadir. Bundan dolay1 birey dijital teknolojiyi
kullanmakta ve “dijital bagli” olarak siniflandirilmaktadir.

Dijital bagimli olma durumu ise kimyasal olmayan bir bagimliliktir ve eksik hissetme duygusuyla
birlikte ortaya ¢ikan davramgsal teknoloji bagimhiligidir. Bagimli nesil; internet disinda sosyal bir
yasami olmayan, mobil cihazlardan uzak kalindiginda kendisini yalniz, baskalasmis veya asosyal
hisseden, telefonda olusan ya da gelisen her tiirlii uygulamay1 yakindan takibe alan ve olugsan her tiirlii
mobil yenilikten haberdar olmak isteyen, arkadaslariyla sosyal medya iizerinden gdriisme saglayan ve
kendisine sosyal medyada yeni bir kimlik olusturan kimselerdir. Giindelik hayatta sik¢a sosyal medya
uygulamalarina giris ¢ikis yapan, bu uygulamalar1 aktif tutan, sanal gergeklik igerisinde giindelik
yasamin ger¢ekliginden kopan ve toplum tarafindan kendisini dislanmis hisseden bu insanlar mobil
cihazlar araciligiyla eksik yonlerini doldurmakta ve doyuma ulasmaktadirlar. Mobil cihazlarin
biiyiisiine kapilan bu kimseler emek veya sorumluluk olmadan, gz temasi kurmadan olusturduklari
iliskilerde ve sosyal yasamda utangac olsalar da mobil ortamda kendilerini ifade etme rahatlig:
icerisinde yasamaktadirlar. Kendilerine olusturduklar1 yeni kimliklerle kim olmak isterlerse o olup
kendilerine istedikleri statiiyli verebilme rahatligin1 da yine mobil cihazlarla yasayabilmektedirler.

SONUC

Bireyler toplum ic¢inde yiliz yilize iletisimlerinin devamimi sosyal medya {iizerinden
gerceklestirmektedir. Bu durumi geleneksel ve yeni medyada varolan biitlinlesik iletisim siirecinin
basit bir gostergesidir. Iletisim kurma talebi, gelenekselde oldugu gibi dijitalde de anlik olarak
mekandan muaf bir sekilde gerceklesir. Kevin Kelly; teoride imkansiz sayilan herseyin internete
baglanildig: takdirde miimkiin oldugunu vurgulamistir. Kiiresel bir tek makine oldugunu ve her seyin
bu makineye aktarilmasinin ardindan paylasildigini ifade etmistir. Glinde 100 milyar tiklama yapilir,
aglar arast 55 trilyon baglanti vardir. Ayrica bu makine, kiiresel sistem elektriginin %5'ini
kullanmaktadir. 2040 yilinda makinenin toplam islem kapasitesi, biitiin insanligin islem kapasitesini
gececektir. Tekno iyimserlerden Clay Shirky daha fazla bilginin kendiliginden daha fazla kolektif
eylemlere déniisecegini on gormektedir. Iyimserlere gére demokrasi sosyal medyayla birlikte
kendiliginden gelecektir. Evgeny Morozov tekno kotiimser olarak facebook ve twitter gibi sosyal
aglarin eglence olarak kullanildigt ve siyasal Orgiitlenmeden c¢ok giindelik paylasimlar
temellendirerek devletin glivenlik aygitlarinin kisileri izleme olanagini artirdigini ifade eder. Morozov,
Internet Aldatmacas1 adli ¢alismasinda yeni teknolojinin kullanicilara iletisim siireci iizerinde daha
cok kontrol sagladigini belirtir. Sozle baslayan iletisim siireci yerini gilinlimiizde dijital sistemlere
birakmaktadir. Bilisim ¢agiyla beraber teknolojik gelismeler yasayan iletisim ortami, geleneksel
ortamin bir uzantist halini almistir.
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Teknoloji tarihe yon vererek tarihi belirlemektedir. Innis'in "iletisim araclarina sahip olanlar diinyaya
hiikmeder" goriisii glinlimiiz ortaminda belirgin duruma gelmistir. Kiiresel kiiltiir olusumunda
teknolojinin temellendirdigi iletisim ortamlar1 dijital doniisiimle beraber bireylerin sistem tarafindan
kontroliinii kolaylastirmaktadir. Bireylerin sayilarla kodlanarak sanal ortamda kendilerini temsil
etmeleri sonucunda yeni medyayr kullanmak zorunlu olmaktadir. “Yeni medyay1 kullanmayana,
o6grenmeyene bu alanda yer yok!” mantig1 bireylere zorla verilmekyedir. Bilgiyi yonlendirmis olan
sistemler ; calisma, dil ve iktidar dolayiminda olugmaktadirlar. Habermas bu s6yleminde bilgiye sahip
insanlarin toplumu yonetecegini savunmaktadir. Bilim ve teknik artik en 6nemli gii¢c haline gelmistir.
Kiiresel sistem sayesinde yeni bilgiler desteklenmekte ve {iretilerek yonlendirilmektedirler. Bu
varsayim bilginin birileri tarafindan hazirlanarak ideolojik sekilde aktarilmasini ciddi derecede
tehlikeye sokmaktadir. Bilgi ideolojik bir alt yapiyla bireylere sunulmaktadir ve bu durum bireyleri
bilgilendirmekten ziyade yonlendirmek i¢in kullanilmaktadir. Bireyler yeni medyayr severek
kullanmakta, her tiirlii aktiviteye goniillii dahil olmaktadir. Bu ortamda birey digerlerinin yaptiklarini
kopyalamakta ve suradanlagmaktadir. Tek tip toplum yaklagimi Marcuse'un vurguladigi gibi yeni
medyayla gerceklesmektedir. Neye inanilacagi yeni medyay1 yonetenler tarafindan segilerek
sunulmaktadir. Birey kendi kararlartyla degil, kiiresel sistemin kararlariyla sekil almaktadir. .
Foucault’'nun  “Hapishanenin Dogusu” ¢alismasindaki yaklasimda hapishanede bulunan herkes
kontrol edilmekte ve gozetlenmektedir. Ancak gozetleyen ve kontrol eden, birey tarafindan kesinlikle
goriilememektedir. Bireyler; dijital kimlikleriyle kendi temsil ettigi sanal diinyada kolaylikla
goriinmekte ve gozetlenmektedir. Birey i¢inde yasadigi durumun farkinda degildir ve bu baglamda
birey aslinda tam olarak seffaf bir hapishanede yagsamaktadir.

Yillar gectikge iletisimi kusa siireye indirmeyi amaclayan insan once konvansiyonel medyay1
olusturmus ve ardindan internetin yardimiyla yeni medya teknolojilerine yonelmistir. Tiim bunlardaki
amag iletisim siirecinin bagarili bir sekilde tamamlanmasini saglamaktadir. Bu kapsamda bireyler i¢in
her seyin metinlerden ibaret oldugu anlasiimaktadir. Bu metinler iletisim siirecinde hedefe
gonderilmektedir ve bu gonderme siirecinde kanal ya da ortam onemli konumlardadir. Huizinga,
oyunu "biling¢li bir sekilde ¢aligma serbestligi disarida devam ederken, aligilmis hayat yani var olan
yasam oldugu gibi devam ederken, gercek olmayan fakat ayni zamanda oyuncular1 dlesiye bastan
asag1 i¢ine ¢ekmeyi basaran, siirtikleyici bir sey" olarak tanimlamaktadir (Huizinga, 1950: 13). Jesper
Juul ise oyunu "kurallardan olusan degisken ve sayisal sonuglar1 olan, farkli sonuglarin farkli
degerlerle gorevlendirildigi, oyuncunun sonucu etkilemek i¢in efor sarf ettigi, duygusal baglamda
sonuca odakli olarak diistiigii devredilebilir aktivite" olarak tanimlamaktadir (2005: 36). Oyun,
isteyerek ve kuralli sekillerde bir zaman ve uzam icinde yapilan faaliyetlerdir. Bu baglamda oyun;
onceden belirlenen sinirlarla giris-¢cikis ve kurallara sahip gercek olmayan anlamlarini tagimaktadir.
Her bir teknikle bireyin oyuncaklar1 yenilenmis ve bunlarla oynama siirecinde birey bigcimlenmistir.
Sonug olarak yasam denen oyunun siirekli bireyler tarafindan oynanma durumu teknolojinin ortaya
¢ikmasina zemin hazirlamistir. Bu agidan bakildiginda internetin gelisimi, teknolojik determinizm
yaklagimi baglaminda akilli veriyle “Anlamsal Web”e girisi ifade etmektedir (Yengin, 2017b).
Diisiinebilen ve kisisellesen semantik verilerle birlikte yakin bir gelecekte bircok seyi diisiinmemize
gerek kalmayacaktir.
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