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Ozet: Bu aragtirmanin uzaktan  egitim
ogrencilerinin  uzaktan egitimde kullanilan Enocta
O0grenme yonetim sistemine yonelik goriislerini ortaya
¢ikarmaktir. Arastirma tarama modelinde desenlenmistir.

amaci,

Arastirmanin  calisma grubunu Cukurova Universitesi
Adana Meslek Yiiksekokulu uzaktan egitim programlarina
kayith 314  Ogrenci  olusturmaktadir.  Arastirma
kapsaminda, arastirmacilar tarafindan gelistirilen “Kisisel
Bilgi Formu” “Ogrenme
Degerlendirme Formu” kullanilmistir. Veri analizinde
degerlendirme formunda yer alan her bir maddeye verilen
yanitlarin frekanslari tablo halinde sunulmustur, agik uglu
sorularla elde edilen verilerin analizinde ise igerik analizi
kullanilmistir.  Aragtirmanin  sonucu, Enocta

ve Yonetim  Sistemi

yontemi
Ogrenme yonetim sisteminin uzaktan egitim Ogrencileri
tarafindan, tim boyutlar (6gretimsel, bicimsel, egitim
programi ve program ile uygunluk) agisindan ortalamanin
iizerinde puanlanmig oldugunu gostermistir. Aragtirma
sonucuna gore Ogrenciler, dgrenme ydnetim sistemine
iligkin olumlu goriisler bildirmislerdir. Ancak, arastirma
sonuclart bazi Ogrencilerin  Ozellikle 0Ogrenci isleri
hizmetlerinin  aksakliklar goriis
bildirdikleri gorilmiistiir.

yoniinde olumsuz

Anahtar Sozciikler: Uzaktan egitim, ogrenme yonetim
sistemleri, e-ogrenme, tarama modeli.

Abstract: This research aimed to investigate
distance education students’ opinions about the
learning management system, Enocta. The research
was designed as a survey study. The sample of the
study consists of 314 students who enrolled in
Adana Vocational School of Higher Education. The
data through  “Demographic
Questionnaire Form” and “Learning Management
System Evaluation Form” which were developed by
the researchers. The answers to the items of the
evaluation form were analyzed by presenting
frequencies on a table while the open-ended
questions of the form were analyzed through content
analysis method. According to the research results,
Enocta learning management system was rated
above the average in terms of all sub-dimensions
(instructional, formal, educational program and
appropriateness of software) by the distance
education students. While some students reported
positive opinions about the learning management
system, some students reported some problems in
the student affairs services in the system.

were  collected

Keywords: Distance education, learning
management systems, e-learning, survey study.
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Giris

I¢inde bulunulan 21. yiizyil bireylere, toplum iginde yasamlarm siirdiirebilmeleri icin, her alanda
meydana gelen degisimlere ayak uydurabilen, bilgiyi {iretebilen ve gelisime her zaman hazir olan
kisiler olma zorunlulugu getirmektedir. Egitim, toplumlarin ihtiya¢ duydugu bireylerin
yetistirilmesi i¢in en 6nemli yollardan biridir. Ancak, bir iste ¢alisma zorunlulugu, ekonomik
sikintilar ve/veya fiziksel imkansizliklar gibi nedenler ile bireyler ihtiya¢ duyduklari egitimi
almakta sikinti yasayabilmektedirler. Bu sikintilara ¢éziim getirmek amaciyla uzaktan egitim
kavrami ortaya ¢ikmustir. Bilisim teknolojilerindeki gelismeler ise uzaktan egitim faaliyetlerinde
Ogrenen-0grenen arasindaki mesafeden kaynakli problemlerin giderilmesinde 6nemli bir rol

oynamaktadir.

Uzaktan egitime iliskin literatiirde yapilmis bir¢ok tanim bulunmaktadir. Seaman, Allen, ve
Seaman (2018) uzaktan egitimi “Ogretmenden ayri olan 6grencilere 6gretim icerigini ulastirmak
icin bir ya da birden fazla teknolojinin kullanildigi ve ogrenci-ogretmen arasinda diizenli ve
temel olan etkilesimin eszamanli ve eszamansiz olarak saglandigi egitimdir” seklinde
tanimlamaktadirlar (s.5). Simonson, Smaldino, Albright ve Zvacek (2006) ise benzer sekilde
uzaktan egitimi Ogrenen, 0gretmen ve kaynak arasindaki etkilesimin iletisim teknolojileri ile
saglandigi formal bir egitim olarak tanimlamaktadir. Frank, Reich ve Humpreys (2003) de
uzaktan egitimi tanimlarken 6grenenler ve 6gretmenlerin fiziksel olarak ayri1 yerlerde olmasina
vurgu yapmakta ve uzaktan egitimin uygulanma nedenlerini su sekilde belirtmektedirler:
..... bir¢ok iilkede her kademede egitim vermek, endiistri ve okullarda egitim maliyetini azaltmak,
cografi acgidan farkli bolgelerdeki kitlelere ulasmak, fiziksel olarak sinifta bulunamayacak
ogrenenlere egitim imkani tamimak ve ogrenenin bireysel 6grenme hizinda ogrenmesine imkan

tammak ....”" (s.58)

Yukarida verilen uzaktan egitim tanimlar1 incelendiginde, zaman ve mekandan bagimsiz olarak
stirdiiriilen bir egitim oldugu vurgusuyla, uzaktan egitimin esnek yapisina deginildigi
goriilmektedir. Bunun yani sira, tanimlarda farkli ortamlarda bulunan 6grenciler ile 6gretmen
arasindaki etkilesimi saglamanin 6nemi ve teknolojinin bu amagla kullanildig1 yer almaktadir.
Aslinda bu tanimlarda yer alan ortak noktalari, Holmberg’in (2005) uzaktan egitimde 6grenme ve

ogretimin temel ilkesi tizerine sdyledikleri 6zetlemektedir. Holmberg’e (2005) gore, 6grenme ve
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ogretimin temel ilkesi, 6grenenin ve 6gretmenin aynt mekanda olmamasi nedeniyle icerigin

aracili sunumu ve 6grenen-0gretmen arasindaki etkilesimin aracilt olarak saglanmasidir.

Son yillarda, tilkemizde uzaktan egitim giderek yayginlagmakta ve uzaktan egitim programlarina
basvuran 6grenci sayist her gecen giin artis gostermektedir. Tiirkiye'de 2014-2015 doneminde
uzaktan Ogretime kayitli 6grenci sayisi 59.282 iken 2017-2018 doneminde 86.473 Ggrenciye
ulastig1 goriilmektedir (https://istatistik.yok.gov.tr/, 2018). Uzaktan egitimde basariy1 hedefleyen
kurumlar ic¢in egitim ve Ogretim siireglerinde en uygun yazilim ve donanim teknolojilerini
kullanmak 6nemli hale gelmistir. Bu kurumlar kendi akademik standartlarina, igeriklerine ve
degerlendirme araglarina uygun egitim yazilimlarina ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu ihtiyag
dogrultusunda, egitim igeriklerinin yonetimine, 6grenenler ve dgretenlerin izlenmesine, 6grenme
ogretme siireclerinin bireysellestirilebilmesine olanak saglayan 6grenme yonetim sistemi olarak
isimlendirilen yazilimlar gelistirilmistir. Cigdem ve Oztirk (2016), 6§renme ydnetim
sistemlerinin 6grenme ve Ogretimi desteklemek amaciyla yiiksekdgretim kurumlarinda

kullanimlarinin 6nemli derecede arttigini ifade etmektedirler.

Literatiirde 6grenme yonetim sistemleri kavrami ¢ok farkli sekilde tanimlanabilmektedir. Paulsen
(2002) oOgrenme yoOnetim sistemlerini, Ogrenciler, ogretmenler ve yoneticiler i¢in ¢evrimigi
ogrenme etkinliklerini organize eden ve bunlara erisim saglayan cok cesitli sistemler i¢in
kullanilan genis bir terim olarak tanimlamistir. Bu hizmetler genellikle erisim kontrolii, 6grenme
icerigl saglama, iletisim araglar1 ve kullanict gruplarinin organizasyonlarini icerir (Paulsen, 2002).
Watson ve Watson (2007) ise 6grenme yonetim sistemlerini 6grenme siirecinin tiim yonlerini ele
alan bir ¢ergeve olarak tanimlamistir. Bir 6grenme yonetim sistemi, 6gretim igerigini saglayan ve
yoneten, bireysel ve orgiitsel 6grenmeyi veya egitim hedeflerini tanimlayan ve degerlendiren, bu
hedefleri gergeklestirmek i¢in kaydedilen ilerlemeyi izleyen ve bir organizasyonun Ogrenme

slirecini biitlin olarak denetlemek i¢in veri toplayan ve sunan altyapidir (Szabo & Flesher, 2002).

Yukaridaki tanimlamalardan da anlagilacag: gibi, 6grenme yonetim sistemleri, 6grenme ile ilgili
her tiirlii islemin denetim ve kontroliinii saglayan yazilimlardir. Bu yazilimlar, sunulan 6grenme
materyalini paylasma, dersleri slirdiirme, 6dev verme, smav gergeklestirme ve bunlara yonelik
geribildirim saglama, 6grenci, 6gretmen ve sistem kayitlarini tutma gibi islevleri kapsamaktadir.
Black, Beck, Dawson, Jinks ve DiPietro (2007) 6grenme yonetim sistemlerinin ¢evrimici ve
karma 0gretimde kabul gérmesinin ve uygulamalarda kullanilmasinin, bu sistemlerin uyumluluk,
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goreceli avantaj, denenebilirlik ve gozlemlenebilirlik o6zelliklerine bagli  oldugunu

belirtmektedirler.

Yapilan calismalar 6§renme yonetim sistemlerinin 6gretim ve 6grenme siirecine olumlu etkileri
oldugunu gostermektedir (Han & Shin, 2016; Ramirez-Correa, Rondan-Catalufia, Arenas-Gaitan
& Alfaro-Perez, 2017). Han ve Shin (2016) yaptiklar1 ¢alismada 6grenme yOnetim sistemin
kullanimmin 6grencilerin akademik basarilarini arttirdigi sonucu elde etmislerdir. Ramirez-
Correa ve ark. (2017) yaptiklar1 ¢alismada DeLone and McLean modeli temel alinarak 6grenme
yOnetim sistemin basarisinin 6grencilerin  6grenme  stillerinden etkilenip etkilenmedigini
arastirmiglardir. 258 miihendislik 6grencisiyle yaptiklari anket ¢alismasi sonuglarina gére model,
kullanim, kullanict memnuniyeti ve Ogrenme yoOnetim sisteminin goreceli avantajin
aciklamaktadir. Bahsi gecen c¢alismalarin yaninda, egitimde kullanimi her gegen giin artan
O0grenme yonetim sistemlerini tanitan, kendi i¢inde 6zellik ve kullanimi1 agisindan karsilastiran ve
O0grenme ve Ogretme siirecindeki etkisini arastiran ¢alismalarda mevcuttur (Cavus, 2015; Cavus
& Zabadi, 2014; Cavus & Alhih, 2014). Orfanou, Tselios ve Katsanos (2015)’a 6grenme yonetim
sistemlerin algilanan kullanim kolayliginin 6grencilerin 6grenme etkililigi ve 6grenme deneyimi
iizerine etkisi oldugunu belirtmektedirler ve yaptiklar1 ¢alismada iki 6grenme yOnetim sisteminin
(eClass, Moodle) algilanan kolayligim Sistem Kullanim Olgegi kullanarak incelemislerdir. 769
ogrencinin katildigir caligmada iki 6grenme yoOnetim sisteminde algilanan kullanim kolayligi
acisindan memnun edici seviyede oldugu bulunmustur (Orfanou, Tselios & Katsanos, 2015).
Cigdem ve Oztiirk (2016) yaptiklari galismada 155 dgrencinin 6grenme ydnetim sistemlerini
kullanma davranisi niyetlerini belirleyen etmenleri bir anket yoluyla incelemeyi amaglamislardir.
Yaptiklar1 c¢aligma sonucunda multimedya ozellikleri ve etkilesimin o6grencilerin algilanan

memnuniyeti {izerinde etkili oldugu ortaya ¢ikmistir (Cigdem & Oztiirk, 2016).

Yukarida bahsedilen ¢alismalarin genel olarak vurgu yaptigi noktalar; 6grenme yoOnetim
sistemlerinin, sadece uzaktan egitimde degil, orglin egitimde de kullaniminin artacagi ve bu
sistemlerin 6grenme ve dgretim siirecine 6nemli etkileri oldugu yoniindedir (Black ve dig., 2007;
Cavus, 2015; Cavus & Alhih, 2014; Cavus & Zabadi, 2014; Han & Shin, 2016; Ramirez-Correa
ve dig., 2017).

Emelyanova ve Voronina (2014), Ogrenme yonetim sistemlerinin etkili ve verimli
kullanilabilmelerinin paydaslarin  (6gretmen ve Ogrencilerin) kullanilan sistemleri nasil
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kabullendikleri ve algiladiklarima bagli oldugunu belirtmislerdir. Ayrica, uzaktan egitim
kurumlarmin  ihtiyag¢  duyduklari  6grenme yoOnetim  sistemlerinin  olusturulmasi ve
gelistirilebilmesi i¢in bu siirecin paydaslarindan kullanilan 6grenme yonetim sistemleriyle ilgili
gorlis almak gerekmektedir. Alinan geri bildirimlerle, uzaktan egitimde kullanilan 6grenme
yonetim sistemleri ile ilgili yasanan problemlere yonelik ¢6ziim Onerileri elde edilebilecegi ve
sorunlarin ¢oziimlerine biiylik katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda bu
calismanin amaci da uzaktan egitim oOgrencilerin kullanilan 6grenme yonetim sistemlerine
yonelik goriiglerini ortaya ¢ikarmaktir. Yapilan bu calisma gerek ihtiya¢ duyulan 6grenme
yonetim sistemleri gelistirmek gerekse egitim siirecine getirecegi Onemli katkilar agisindan
onemli goriilmektedir. Literatiirdeki 6grenme yonetim sistemleri ile ilgili caligmalar1 ¢gogunlugu
bu sistemin diger sistemler ile karsilastirmasi ya da O6grenme ve Ogretim siirecine etkisine
yoneliktir. Bu ¢alismada ise bir liniversitenin uzaktan egitim siirecinde kullandig1 bir platformun
dort farkli boyutta (6gretimsel, bicimsel, egitim programi ve program ile uygunlugu) 6grenci
goriigleri ile degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Bu agidan 0zglin bir ¢aligma olarak

degerlendirilmektedir.
Yontem

Arastirmanin yontemi uzaktan egitim ile 0grenim gormekte olan bireylerin uzaktan egitimde
kullanilan Enocta 6grenme yonetim sistemine yonelik gorlislerini arastirmacilar tarafindan
gelistirilen 6grenme yonetim sistemi degerlendirme formu ile ortaya koymay1 hedefleyen tarama
modelinde betimsel bir c¢alismadir. Biiylikoztiirk vd. (2013) tarama aragtirmasinit su sekilde
tanimlamislardir: “Bir konuya ya da olaya iliskin katilimeilarin goriislerinin ya da ilgi, beceri,
yetenek, tutum vb. Ozelliklerinin belirlendigi genellikle diger arastirmalara gore gorece daha

biiyiik 6rneklemler {izerinde yapilan arastirmalara tarama arastirmasi denir” (s.177).
Calisma Grubu

Arastirmanin  ¢alisma grubunu Cukurova Universitesi Adana Meslek Yiiksekokulu uzaktan
egitim programlarina kayith 314 6grenci olusturmaktadir. Tablo 1°de ¢alisma grubuna iliskin

boliimlere gore dagilim verilmistir.
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Tablo 1
Boéliimlere Iliskin Ogrenci Sayilari

Boliim Ad Ogrenci Sayisi
Bilgisayar Programcilig 64
Cocuk Gelisimi 139
Elektronik-Haberlesme 69
Muhasebe ve Vergi Uygulamalari 42
TOPLAM 314

Veri Toplama Araci

Arastirma kapsaminda, arastirmacilar tarafindan gelistirilen kisisel bilgiler ve 6grenme yonetim

sistemi degerlendirme formu kullanilmistir:

Kisisel bilgi formu. Calisma grubunda yer alan Ogrencilerle ilgili detayli bilgiler

(cinsiyet, yas, boliim, sinif, kacinci yili, vb.) almak i¢in kullanilmistir.

Ogrenme yonetim sistemi degerlendirme formu. Ogrenme Yonetim sistemi
degerlendirme formu 6gretimsel uygunluk, bi¢imsel uygunluk, egitim programi ve program ile
uygunluk temalarina yonelik 6grenci degerlendirmelerini belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Bu
formun gelistirilme asamas1 dort adimdan olusmaktadir: Birinci adimda, ilgili literatiir taranmis
ve Ates (2011), Hsu, Yeh ve Yen (2009) ve Yanpar ve Yildirim (1999) tarafindan sunulmus
formlarindan yararlanilarak formun taslak hali olusturulmustur. ikinci adimda egitim programlari
ve Ogretim ve bilgisayar ve 0gretim teknolojileri alaninda ikiser uzman goriisii alinarak form
diizenlenmistir. Ugiincii adimda, besli likert tipte hazirlanan degerlendirme formu uzaktan egitim
ogrencilerine sunularak pilot calisma yapilmistir. Dordiincii adimda, degerlendirme formu ile
ilgili tekrar uzman goriisii alinmis ve 32 kapali u¢lu madde ve 1 agik uglu sorudan olusan formun
son hali olusturulmustur. Agik uglu soruda, uzaktan egitim 6grencilerinin kullanilan 6grenme

yonetim sisteminin gelistirilmesi gereken yonlerine iligskin goriisleri sorulmustur.
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Enocta Ogrenme Yonetim Sistemi

Enocta Ogrenme Yonetim Sistemi, kurumlarin egitim ve gelisim projelerinin, istenilen is
sonuclarina, istenilen bilgi paylagimi ve davranig gelisimi sonuglarna ulasip ulagsmadigini

denetlemeye ve dlglimlemeye yardimci olan bir 6grenme yonetim sistemidir (Enocta, 2018).

. e -
- ————

Hatirlatmalart

Ders izleme ve

=% Odrenci Islemleri £ Dosya Kittiiphanesi
6 onlarla ilgili aynnth bilgilere ulasmak Bu sya kiltiiphanesinde bulunan dosyalara

Haber Kaynafji
Son 15 giin isinds gelisen olaylar

Herhangi bir haber bulunamadi.

Copyright © 1999 - 2012, Enocta v6.0 Tam hakian sakidr.

Sekil 1. Enocta 6grenme yonetim sistemi
Enocta Ogrenme Yonetim Sistemi ile;
» Tiim egitim etkinliklerini planlayabilir.

= Ogrencilerinin / ¢alisanlarinin egitim ve gelisimi igin sunulan tiim araclara kisisel

sayfalarindan ulagmalarini ve izlemelerini saglayabilir.

* Online dl¢me ve degerlendirme sistemi ile anlik ve hizli 6l¢limleme yapabilir.

» Tiim egitim kaynaklarinin detayl takibini ve ¢akigma kontrollerini takip edebilir.
Veri Analizi

Veri analizinde her bir maddeye verilen yanitlarin frekanslar1 tablo halinde sunulmus, agik uclu
sorularla elde edilen verilerin analizinde ise igerik analizi yontemi kullanilmistir. Veriler ¢
asamada analiz edilmistir. Bu asamalar; kategorilerin tanimlanmasi, Orneklerin verilmesi ve

kodlama kurallarinin 6nceden belirlenmesidir (Mayring, 1996; Cev: Giimiis & Durgun, 2000).
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Ogrencilerin tamaminin acik uglu soruya verdikleri yanitlar bir dokiimana aktarilmistir. Bu
yanitlar iki arastirmaci tarafindan birbirlerinde bagimsiz olarak kodlanmistir. Arastirmacilar

tarafindan belirlenen ana temalar ve alt temalar tablo haline getirilmistir.
Gecerlik ve Giivenirlik

Calismada, Creswell (2003) tarafindan siralanan gecgerlik ve giivenirlik stratejilerinden
yararlanilmigtir. Bu calisma kapsaminda Oncelikle uzman kanist alinmistir. Bu dogrultuda
aragtirma konusu ve yoOntemleri hakkinda uzman kisilerden (egitim programlar1 ve Ogretim
alaninda 2 uzman, bilgisayar ve 6gretim teknolojileri alaninda 2 uzman) arastirmayr farkli
boyutlariyla incelemeleri istenmistir. Bunu diginda veri toplama araci ayni uzman kisilerden
goriis alinarak diizeltilmis, en son hali format ve anlasilabilirlik degerlendirmesini yapmak
amaciyla 3 uzaktan egitim 0grencisine veri toplama Oncesinde sunulmustur. Ag¢ik uglu sorunu
analizi iki arastirmaci tarafindan birbirlerinden bagimsiz olarak yapilmis ve Miles ve Huberman
(1994) kodlayic1 giivenirligi formiiliine goére iki kodlayici arasinda 0.96 oranin da tutarlilik
bulunmustur. Katilan 6grenciler ve arastirma ortaminin 6zellikleri ayrintili olarak agiklanmasi ile

zengin betimleme stratejileri kullanilmistir.
Bulgular

Bu boliimde uzaktan egitim ile 6grenim goérmekte olan bireylerin uzaktan egitimde kullanilan
O0grenme yoOnetim sistemine yoOnelik goriislerine iliskin bulgulara yer verilmistir. Tablo 2’de
uzaktan egitim yoOnetim sisteminin bi¢cimsel uygunluguna yonelik Ogrenci goriisleri yer

almaktadir.
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Tablo 2
Osgrenme Yonetim Sisteminin Bicimsel Uygunluguna Yonelik Uzaktan Egitim Ogrencilerinin
Goriislerine Iligkin Betimsel Analiz Sonuglart (n=314)

Cok Cok
Bicimsel Uygunluk Zayif Zayf Orta TIyi lyi

() () () () (f)
Animasyon kullanimi 19 41 139 93 22
Gorsel 6gelerin dengeli yerlesimi 13 22 90 144 45
Farkli ekranlar arasinda uyum ve tutarlilik 25 17 94 139 39
Kullanilan renk, yazi tipi, zemin rengi, vb. uygunlugu 11 10 72 145 76
Sayfalar aras1 gegis 20 20 72 145 57
Sade bir ekran tasarimina sahip olmasi 14 14 81 153 52
Ekran okunabilirligi 12 19 66 143 74
Kullanim kolaylig1 saglamasi 20 18 76 137 63

Tablo 2 incelendiginde, uzaktan egitim Ogrencilerinin kullanilan 6grenme yoOnetim sisteminin
bicimsel uygunluguna yonelik genellikle orta ve tizeri diizeyde goriis bildirdigi fark edilmektedir.
Uzaktan egitim Ogrencilerinin biiyiik ¢ogunlugunun (n=153 -iyi- n=52-¢ok iyi-) en fazla
kullanilan 6grenme yonetim sisteminin bi¢cimsel Ozelliklerin sadece bir ekran tasarimina sahip
olmas1 maddesi ile ilgili 1y1 veya ¢ok 1yi goriisiine sahip oldugu ortaya ¢ikmistir. Bunun disinda,
uzaktan egitim Ogrencilerinin bir¢ogunun ikinci olarak kullanilan renk, yazi tipi, zemin rengi, vb.
uygunlugu (n=145-iyi-, n=76 —¢ok 1iyi-) ve sayfalar arasi gegis (n=145-¢ok iyi-, n=57 —iyi-)
olumlu goriis bildirdikleri goriilmiistiir. Tablo 2°de goriildiigli tizere uzaktan egitim 6grencilerin
biiyikk ¢ogunlugunun (n=139) 6grenme yonetim sisteminin animasyon kullanimi maddesi ile
ilgili goriislerini orta olarak isaretledikleri goriilmiistiir. Bu madde disindaki diger maddelerle
ilgili uzaktan egitim Ogrencilerinin 6grenme yonetim sistemiyle ilgili goriisleri iyi diizeyde

toplanmustir.

Tablo 3’de uzaktan egitim yonetim sisteminin dgretimsel uygunluguna yonelik 6grenci goriisleri

yer almaktadir.
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Tablo 3
Osgrenme Yonetim Sisteminin Ogretimsel Uygunluguna Yonelik Uzaktan Egitim Ogrencilerinin
Goriislerine Iligkin Betimsel Analiz Sonuglart (n=314)

Cok Cok
Ogretimsel Uygunluk Zayif Zayif Orta lIyi lyi
‘_ (f) (f) (f) (f) (f)
Ogrencinin igerige dikkatini ¢gekmesi 12 32 84 149 37
Ogrenciye gerekli ydnlendirmenin saglanmasi 19 19 90 140 46
Ogrencinin 6grenme gereksinimlerine uygunlugu 18 15 80 151 50
Ogrenciye hedefler hakkinda bilgi verme 30 18 86 134 46

Ogrencinin kolayca anlayabilecegi bir dile sahip 19 10 65 148 72
olmas1

Kullanilan icerigin dogru, giincel ve anlasilir olmasi 19 16 70 143 66
Ogrenciye doniit saglama 24 17 80 138 55
Yeterli miktarda alistirma ve uygulama yapma olanagi 26 29 90 126 43
sunmast

Ogrenciler aras etkilesim imkan1 saglamasi 19 35 84 121 55
Ogrenci ile oOgretim gorevlisi arasinda etkilesim 24 30 78 123 59
saglamasi

Tablo 3’e bakildiginda, 6grencilerin uzaktan egitim yonetim sisteminin 6gretimsel uygunluguna
yonelik genellikle orta ve lizeri diizeyde goriis bildirdigi goriilmektedir. Elde edilen veriler en
fazla 1y1 diizeyde toplanmistir. Uzaktan egitim Ogrencilerinin birgogunun en c¢ok Ogrenme
yOnetim sisteminin dgrencinin 6grenme gereksinimlerine uygunlugu (n=151- iyi-, n=50 —¢ok iyi-
) ve Ogrencinin kolayca anlayabilecegi bir dile sahip olmasi (n=148 —iyi, n=72 —¢ok 1iyi-)
maddeleriyle ilgili olumlu goriise sahip olduklar1 goriilmiistiir. Tablo 4’te 68renme yOnetim

sisteminin egitim programi ile uygunluguna yonelik 6grenci goriisleri yer almaktadir.
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Tablo 4
Ogrenme Yonetim Sisteminin Egitim Programu ile Uygunluguna Yonelik Uzaktan Egitim
Osrencilerinin Gériiglerine Iligkin Betimsel Analiz Sonuclart (n=314)

Cok Cok
Egitim Program ile Uygunluk Zayif Zayif Orta Tyi Iyi

(f) () (f) (f) (f)
Ders miifredati ile ilgili konular1 igermesi 29 17 82 131 55
Konunun biitiinligi 23 21 75 138 47
Destekleyici materyal 6zelligi 26 45 84 115 44
Diger konulara yatkinlik 21 32 85 129 47
Etkinlik 30 34 84 116 50
(Caligsma siiresinin uzunlugu 33 24 82 133 42

Tablo 4’te de gorildiigii gibi uzaktan egitim Ogrencileri 6grenme yonetim sisteminin egitim
programi ile uygunluguna yonelik genellikle iyi ve iizeri diizeyde goriis bildirmislerdir. Ozellikle
konunun biitiinliigii (n=138 —iyi ve n=47 —ok iyi-), ve ders miifredati ile ilgili konular1 igermesi
(n=131 —iyi-; n=55 —¢ok iyi-) maddelerinde uzaktan egitim Ogrencilerinin grenme ydnetim
sistemiyle ilgili olumlu goriis bildirdigi ortaya ¢ikmistir. Tablo 5’te 6grenme yOnetim sisteminin

program ile uygunluguna yonelik uzaktan egitim 6grenci goriisleri yer almaktadir.

Tablo 5
Ogrenme Yonetim Sisteminin Program ile Uygunluguna Yonelik Uzaktan Egitim Ogrencilerinin
Goriiglerine Iligkin Betimsel Analiz Sonuglart (n=314)

Cok Cok
Program ile Uygunluk Zayf Zayf Orta lIyi lyi

() () () (f) (f)
Goriintiileme 22 29 88 145 30
Dokiimanlar 26 30 84 136 38
Baglatma prosediirii 32 21 77 157 27
Calisma hiz1 23 28 73 158 32
Bilgi depolama ve geri getirme 20 22 77 151 44

Tablo 5 analiz edildiginde uzaktan egitim 6grencilerinin 6grenme yonetim sisteminin yazilim
ozelliklerine yonelik genellikle orta ve iizeri diizeyde goriis bildirdikleri goriilmektedir.
Ogrencilerin ¢cogunlugu 6grenme ydnetim sisteminin ¢alisma hizi (n=158 iyi, n=32 ¢ok iyi) ve
baslatma prosediirii (n=157 iyi, n=27 ¢ok iyi) maddelerinde 6grenme yonetim sistemiyle ilgili

olumlu goriis bildirmislerdir. Tablo 6’da uzaktan egitim ogrencilerinin 6grenme yoOnetim
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sisteminin gelistirilmesi gereken yonleriyle ilgili agik uglu soruya verdikleri yanitlara iliskin

bulgular yer almaktadir.

Tablo 6
Ogrenme Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi Gereken Yonlerine Iliskin Uzaktan Egitim
Ogrencilerinin Goriislerinin Betimsel Analiz Sonuclart (n=33)

Goriisler f
Derse yonelik daha fazla dokiiman saglanmasi 25
Sistemdeki 6grenci igleri hizmetlerinin gelistirilmesi 8

Tablo 6 analiz edildiginde, 33 uzaktan egitim Ogrencisinin Ogrenme yoOnetim sisteminin
gelistirilmesi gereken yonleriyle ilgili acik uglu soruya yanit verdigi goriilmektedir. Uzaktan
egitim O6grencilerin ¢ogunlugu (n=25) 6grenme yonetim sisteminde dersler ile ilgili daha fazla
dokiiman saglanmasi yoniinde goriis bildirmislerdir. Az sayidaki Ogrencilerin (n=8) ise
sistemdeki Ogrenci isleri hizmetlerinin gelistirilmesi gerektigi yoniinde goriis bildirdigi
goriilmistiir. Bu goriigler O0grenme yonetim sisteminin yapisindan ¢ok uzaktan egitim

programinin kaynak saglama ve rehberlik faaliyetleri ile ilgilidir.
Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Arastirma kapsaminda, uzaktan egitim oOgrencilerinin uzaktan egitimde kullanilan Enocta
O0grenme yonetim sistemini, 0gretimsel boyutu acisindan yeterli bulduklar1 sonucuna ulasilmstir.
Ancak, Ogretimsel uygunluk altindaki maddelere bakildiginda, Enocta O6grenme yoOnetim
sistemindeki icerik sunumuyla ilgili maddelerde daha ¢ok Ogrencinin “iyi” ve “cok iyi”
seceneklerini isaretledigi goriiliirken, alistirma / uygulama yapma olasilig1 ve etkilesim ile ilgili
maddelerde (i¢erik sunumuyla ilgili maddelere kiyasla) daha az sayida 6grencinin “iy1” ve “gok
1yi” seceneklerini isaretledigi goriilmiistiir. Choi ve Baek (2011) yaptiklar1 ¢calismada medyanin
hangi Ozelliklerinin 3B sanal diinyalarda 6grenme akisi ile iligkili oldugunu incelemis ve
etkilesimin en 6nemli 6zelliklerden biri oldugunu bulmuslardir. Calismanin bu sonucu, uzaktan
egitim programmin standartlari ile ilgili olabilir. Igerigin siralamasi, énemli noktalar, amag¢ ve
kazanimlarin ifade edilmesi uzaktan egitim programinin standartlar1 arasinda yer alirken,

ogrenciyle iletisim ve etkilesim i¢inde bulunma ile ilgili standartlar mevcut degildir. Bu nedenle
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uzaktan egitim programinda “minimum” olarak Ogrenci ile iletisim sayis1 ya da derslerde
Ogrenciler-arasi iletisimi saglamak i¢in minimum “ortak 6dev” standartlar1 getirilebilir. Cidral,
Oliveira, Felice ve Aparicio (2018) yaptiklar1 ¢calismada e-0grenme ortamlarinin kullanimlarini
etkileyen faktorleri incelemis ve isbirligi kalitesi, bilgi kalitesi ve kullanicinin algilanan
memnuniyetinin e-6grenme kullanimin1 agikladigi sonucuna varmuslardir. Ayrica, e-6grenme
ortamlarinin basarisi i¢in bu ortamlara isbirligini saglayacak teknolojik o6zellikler eklenmesini
tavsiye etmiglerdir (Cidral ve dig., 2018). Bu g¢alismanin sonucuna gore de Enocta 6grenme
yonetim sistemine Ogrencilerin bir araya gelip ortak uygulamalar yapabilecekleri teknolojik

ozellikler eklenebilir.

Ogrencilerin birgogu, uzaktan egitimde kullanilan Enocta 6grenme yonetim sisteminin bigimsel
uygunluk agisindan ¢ogunlukla iyi ve {lizeri diizeyde oldugu seceneklerini isaretlemiglerdir.
Bi¢imsel uygunluk maddelerinden animasyon kullanimi maddesinde digerlerine kiyasla daha az
sayida Ogrenci “iyi” ve “gok 1yi” seceneklerini isaretlemistir. Bu baglamda O6grencilerin
Ogrenmesini ve motivasyonunu arttirict bir etkisi oldugu diisiiniilen animasyonlarin 6grenme
yonetim sistemi i¢inde daha fazla yer verilmesi bu goriisii daha olumlu hale getirebilir. Cigdem
ve Oztiirk (2016) yaptiklar1 calismada benzer sekilde multimedya kullanimmin 6grencilerin

O0grenme yoOnetim sistemi kullanma davranisini olumlu etkiledigi sonucuna varmislardir.

Arastirma kapsaminda, Enocta 6grenme yOnetim sisteminin egitim programi ve program ile
uygunluk boyutlar1 acisindan, birgok uzaktan egitim Ogrencisi tarafindan 1yi olarak
nitelendirildigi sonucuna ulagilmistir. Bu sonu¢ 6gretimsel ve bicimsel boyutlarda elde edilen

sonuglar ile paralellik gostermektedir.

Ozkan, Koseler ve Baykal (2009) tarafindan yapilan calismada bir 6grenme yonetim sistemi
degerlendirilmistir. Alt1 boyutta degerlendirilen (igerik, egitmen, sistem, hizmet, ortam kalitesi ve
ogrenci tutumlari) ¢aligmada tiim boyutlar yeterli diizeyde bulunmustur. Bilgi¢ (2005) tarafindan
yapilan bagka bir ¢aligmada, bir bankada kullanilan e-6grenme platformu kullanicilar tarafindan 7
boyut agisindan (Goriintlii diizeni, goriintii 6zellikleri, icerik, gezinme, geribildirim, hata ve
kullanim kolayligi) degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda; icerik ve gezinme boyutu orta
diizeyde yeterli bulunurken, diger boyutlar basarili diizeyde yeterli bulunmustur. Turan ve Canal
(2011) tarafindan yapilan ¢aligmada da 6grenme yonetim sistemi 5 boyutta (Gezinme, erigim,
kullanim kolaylig1, tasarim ve genel kullanilabilirlik) degerlendirilmistir. Bu bes boyut acisindan
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O0grenme yOnetim sistemi orta diizeyde yeterli bulunmustur. Yukarida bahsedilen ¢alismalarin
bazilarinda degerlendirilen 6grenme yonetim sistemi her boyutu ile yeterli bulunurken, bazi
caligmalarda birka¢ boyut ya da tamaminda orta diizeyde yeterli bulunmustur. Bu ¢alismada ise
tim sonuglar dikkate alindiginda arastirmaya katilan uzaktan egitim Ogrencilerinin, egitim
siirecinde kullanilan 6grenim ydnetim sistemini, tiim boyutlar (6gretimsel, bicimsel, egitim
programi ve program ile uygunluk) agisindan yeterli bulduklar1 sonucuna ulagilmistir. Egitim
veren akademik personelin gerek uzun zamandir bu egitim siirecinde olmasi1 gerekse alan
yeterlilikleri agisindan ¢ok donanimli olmasi bu olumlu sonuglarin elde edilmesine katki yaptigi
diisiiniilmektedir. [laveten akademik personelin siire¢ icerisinde alan ile ilgili 6grenci ihtiyaglarini
belirli periyotlarda belirleyip 6gretim programlarini revize etmeleri ve bu dogrultuda 6grenme
yonetim sistemlerini giincellemeleri 6grencilerin olumlu goriisler bildirmelerine olumlu etkisi
olmustur. Ayrica, 6grenme yonetim sistemi gelistirilirken bir egitim programinda olmasi gereken
temel boyutlarin ve 6grencilerin bireysel 6grenme hizlarinin dikkate alinmasi elde edilen olumlu

goriislerin nedenleri olarak sayilabilir.

Arastirma stlirecinde 6grenci goriislerinden elde edilen 6grenme yonetim sistemine iligkin olumlu
goriislerin yaninda sistemdeki 6grenci isleri hizmetlerinin aksakliklar1 yoniinde de olumsuz goriis
elde edilmistir. Ogrenme yonetim sisteminde verilen bu hizmetin daha gelistirilmesi bu

aksakligin diizeltilmesine katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Literatiirde 68renme yOnetim sistemlerini, tanitan, karsilastiran, 6grenme ve Ogretme siirecine
etkisini farkli boyutlarda, degerlendiren bir¢ok arastirma yer almaktadir (Cavus & Zabadi, 2014;
Han & Shin, 2016; Nakamura, Oliveira & Conte, 2017; Thuseethan, Achchuthan & Kuhanesan,
2015). Bu tiir calismalar istenilen diizeyde uzaktan egitimi ger¢eklestirmek i¢in gerekli olan
O0grenme yOnetim sistemi yazilimlarinin mevcut durumlarini, yasanan problemleri ve olasi ¢6ziim

oOnerilerini belirlemede biiyiik katk1 saglamaktadirlar.

Uygulayicilar igin, arasgtirma kapsaminda degerlendirilen 6grenme yOnetim sisteminin 6grenci
rehberlik isleri boliimiiniin gelistirilmesi ve uzaktan egitimde ders veren akademik personelin,
iceriklerini hazirlarken animasyon kullanimlarinin artirilmast yoniinde, tesvik edilmesi
onerilmektedir. Ayrica, mevcut 0grenme yOnetim sisteminin, belirli periyotlarda akademik
personel ve Ogrenci goriisleri ile degerlendirilmesi 6nemli goriilmektedir. Uzaktan egitim
platformunu kullanan diger tiniversiteler ve kurumlarda da 6grenme yonetim sistemini nitel veya
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karma arastirma yontemleri kullanilarak, degerlendirme ¢alismalarmin siirekli hale getirilmesi

Onerilmektedir.

Arastirmacilar igin ise, bu tiir ¢aligmalar sonucunda bulgulara gére yapilan onerilerin dikkate
almarak uzaktan egitim programlarinda revizyonlar yapilmasi ve revize edilmis programlarin
yeniden degerlendirilmesi i¢in yeni arastirmalar tasarlanmasi Onerilmektedir. Bu arastirmalar,
anket yontemi ile desenlenebilecegi gibi, nitel veya deneysel yontemlerle de desenlenebilir.
Ayrica, revize edilmis uzaktan egitim programlarinin kalitesi ile ilgili yapilacak caligmalar,
uzaktan egitim alaninda c¢alisan uygulayicilarin daha kaliteli hizmet sunmasmna ve

aragtirmacilarin uzakta egitim alaninin teorisine katki saglamasina sebep olabilecektir.

Kaynakc¢a

Ates, A. (2011). Egitsel yazilim degerlendirme 6lgegi: Gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi.
Egitim Teknolojileri Arastirmalart Dergisi, 2 (1).

Black, E. W., Beck, D., Dawson, K., Jinks, S., & DiPietro, M. (2007). The other side of the
LMS: Considering implementation and use in the adoption of an LMS in online and blended
learning environments. TechTrends, 51(2), 35-39.

Bilgig, E. (2005). E-Ogretim Tasarum Siireci: Bir Materyalin Kullamshhgina Iliskin
Katilimci Goriigleri. Uzmanlik Yeterlilik Tezi. Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi.

Biiyiikoztiirk, S., Cakmak, E. K., Akgiin, O. E., Karadeniz, S., & Demirel, F. (2013).
Bilimsel aragtirma yontemleri (14.baski). Ankara: Pegem Akademi.

Cidral, W. A., Oliveira, T., Di Felice, M., & Aparicio, M. (2017). E-learning success
determinants: Brazilian empirical study. Computers & Education, 122, 273-290.

Choi, B., & Baek, Y. (2011). Exploring factors of media characteristic influencing flow in
learning through virtual worlds. Computers & Education, 57(4), 2382-2394.

Creswell, JW. (2003). Research design: Qualitative, quantitative and mixed methods
approaches. Thousand Oaks, CA: Sage Publications.

Cavus, N. (2015). Distance learning and learning management systems. Procedia - Social
and Behavioral Sciences,191, 872 — 877.

Cavus, N.&Alhih, M.S. (2014). Learning management systems use in science education.

Procedia - Social and Behavioral Sciences, 143, 517 — 520.

297



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi e-1SSN:2146-5983  Yil: 2019 Sayi: 50 Sayfa: 283-302

Cavus, N. & Zabadi, T. (2014). Learning a comparison of open source learning
management systems. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 143, 521 — 526.

Cigdem, H. & Oztiirk, M. (2016). Factors affecting students’ behavioral intention to use
Ims at a Turkish post-secondary vocational school. IRRODL, 17(3), 276-295.

Emelyanova, N. & Voronina, E. (2014). Introducing a learning management system at a
Russian university: Students' andteachers' perceptions. IRRODL, 15(1), 272-289.

Enocta (2018). Enocta akademik  egitim  platformu. 02.02.2018 tarihinde
http://www.enocta.com adresinden alindi.

Frank, M., Reich, N. & Humphreys, K. (2003). Respecting the human needs of students in
the development of e-learning. Computers & Education, 40, 57-70.

Han, I. & Shin, W.S. (2016). The use of a mobile learning management system and
academic achievement of online students. Computers & Education, 102, 79-89.

Holmberg, B. (2005). The evolution, principles and practices of distance education.
Retrieved 22.09.2017, from http://www.uni-
oldenburg.de/fileadmin/user_upload/c3l/master/mde/download/asfvolumell eBook.pdf.

Hsu,C.M., Yeh, Y.C. & Yen, J. (2009). Development of design criteria and evaluation
scalefor web-based learning platforms. International Journal of Industrial Ergonomics, 39, 90—
95.

Mayring, P. (1996). Nitel arastirmaya giris. (Cev. Gumis, A. ve Durgun, M.S. ). Adana:
Baki Kitapevi.

Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded
sourcebook. Beverly Hills: Sage Publications.

Nakamura, W., Oliveira, E. & Conte, T. (2017). Usability and User Experience Evaluation
of Learning Management Systems - A Systematic Mapping Study. 19th International Conference
on Enterprise Information Systems (ICEIS 2017), 3, 97-108.

Orfanou, K., Tselios, N. & Katsanos, K. (2015). Perceived usability evaluation of learning
management systems: Empirical evaluation of the system usability scale. IRRODL, 16(2), 227-
246.

Ozkan, S., Koseler, R.&Baykal, N. (2009). Evaluating learning management systems:
Adoption of hexagonal e-learning assessment model in higher education. Transforming

Government: People, Process and Policy, 3(2), 111-130.

298



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi e-1SSN:2146-5983  Yil: 2019 Sayi: 50 Sayfa: 283-302

Paulsen, M.F. (2002). Online education systems: Discussion and definition of terms.
Retrieved 17.02.2017, from
https://www.edutubebd.com/file_resource/13681972360nline%20education%20system.pdf.

Ramirez-Correa, P.E., Rondan-Catalufia, F.J., Arenas-Gaitan, J. & Alfaro-Perez, J.L.
(2017). Moderating effect of learning styles on a learning management system’s success.
Telematics and Informatics, 34, 272-286.

Seaman, J. E., Allen, I. E.,, & Seaman, J. (2018). Grade Increase: Tracking Distance
Education in the United States. Babson Survey Research Group.

Simonson, M., Smaldino, S., Albright, M. & Zvacek, S. (2006). Teaching and learning at a
distance foundations of distance education (4th ed.). New Jersey: Merrill Prentice Hall.

Szabo, M., & Flesher, K. (2002). CMI Theory and Practice: Historical Roots of Learning
Managment Systems. E-Learn 2002 World Conference on E-Learning in Corporate, Government,
Healthcare, & Higher Education, Montreal, Canada.

Thuseethan, S., Achchuthan, S. & Kuhanesan, S. (2015). Usability evaluation of learning
management systems in Sri Lankan universities. Global Journal of Computer Science and
Technology, 15(1)

Turan, O., Canal, M. (2011). Ogrenme yonetim sistemi kullanilabilirlik incelemesi: Gazi
Ingilizce dil okulu 6rnegi. Bilisim Teknolojileri Dergisi, 4, 47-52.

Yanpar, T., Yildirim, 1.S. (1999). Ogretim Teknolojileri ve Materyal Gelistirme. Ankara:
An Yayincilik.

Yiiksekogretim Bilgi Sistemi (2018). Yiiksekogretim Istatistikleri. 19.06.2018 tarihinde
https://istatistik.yok.gov.tr, adresinden alindi.

Watson, W.R. & Watson, S.L.(2007). An argument for clarity: What are learning
management systems, what are they not, and what should they become?. TechTrends, Springer
Verlag, 51(2), 28-34.

Extended Abstract
Introduction

Today, societies require citizens to know how to get information they need, create knowledge,

adapt themselves to changing life conditions because of technological developments. All

societies should give importance to education in order to have citizens who have these
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competencies. For that reason, education is a right for everyone. However, people may have
difficulty in taking education because of work life, financial restrictions and physical disorders.
Distance education is one of the good alternatives for the people who cannot take education for

different reasons.

The developments in information technologies have an important role in solving problems about
the distance between instructors and learners in frame of distance education. The success of
distance education depends on technologies used. It is important to use appropriate software in
line with the standards of institutions, contents and evaluation criteria. Learning management
systems are the most used technologies by distance education institutions in order to manage
content presentation, follow activities of students and instructors, evaluation results of students.
Moreover, it is easier to organize each work about learning by learning management system
technology. These works include sharing instructional materials, offering courses, giving
homework, presenting exam, giving feedbacks, and keeping information about students and

instructors.

We need to take learners’ and instructors’ opinions to use learning management systems
effectively. Getting learners’ feedbacks about these technologies makes contributions to define
and solve problems about learning management systems. For that reason, this study aimed to take
distance education students’ opinions about the learning management system, Enocta used by
Adana Vocational School of Higher Education. For that purpose, the Enocta learning
management system was evaluated by distance education students in terms of four different
dimensions which are instructional, formal, educational programs and appropriateness of

software.
Methods

This study was a survey study which aimed to take distance education students’ opinions about
Enocta learning management systems. The sampling was included 314 distance education
students who enrolled in Adana Vocational School of Higher Education. 64 of the participants
were from Computer Programming program, 139 of them were from Child Development
program, 69 of them were from Electronical-Communication program, and 42 of them were from

Accounting and Data Application program.
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The data were collected via a demographic questionnaire and learning management evaluation
form which were developed by the researchers. Four steps were followed during development
process: 1) The literature was searched and the items of learning management evaluation form
were written in line with the literature, 2) The form was checked by two experts, 3) Pilot study
was done with a small group of students, 4) The last version of the learning management
evaluation form had 32 items was applied. The learning management evaluation form with 32
items was generated as a five point-Likert Scale ranging from 1= very poor to 5=very good. Also,
there is one open-ended question to get qualitative data. The likert type items aimed to determine
the distance education students’ opinions about the Enocta learning management system in terms
of four different dimensions which are instructional, formal, educational programs and

appropriateness to software.

The answers to the items of the evaluation form were analyzed by presenting frequencies on a

table while the open-ended question of the form was analyzed through content analysis method.

For validity and reliability of the study, two researchers analyzed the data independently.
Moreover, the data collection instruments were developed by taking experts’ opinions and pilot

study was done before application process in the study.
Results

The results of the research showed that the students, who participated in the study, found the
Enocta learning management system was good enough in terms of all dimensions (instructional,
formal, educational program and appropriateness of software). According to the research results,
while some students reported positive opinions about the learning management system, some

students reported some problems in the student affairs services in the system.

In detail, the results showed that for instructional dimension, most of the students evaluated the
learning management system as very good or good in terms of students’ learning requirements,
and language. For formal dimension, most of the students evaluated interface design, used color,
text type, background format, and switching applications as very good or good. For educational
program dimension, most of the students evaluated the system as very good or good. This
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dimension is about content presentation and relevancy of course content with learning outcome.

Most of the students also found the system very good or good in terms of self-study speed.
Discussions

The study results showed that the distance education students found the Enocta learning
management system good enough in terms of instructional, formal, educational program and
appropriateness of software. Similarly, Bilgic (2005), Ozkan, Késeler ve Baykal (2009), turan
and Caral (2011) found that users and learners were satisfied with the learning management
systems investigated in their studies. Also, the results of a study conducted by Cigdem and
Oztiirk (2016) showed that multimedia use effected positively to the learners’ use of learning
management system behaviours. In the current study, it was found that the distance education
learners found the multimedia components of the Enocta system was not good enough. It is
emphasized in the literature that the systems used in distance education institutions should be

evaluated by the stakeholders, especially learners, to use them effectively.
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