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Kiiresel isletmelerde Etik Bir Yaklasim: Adil Ticaret

M. Sami SUYGUN!

Ozet: Giiniimiizde hiikiimetler, medya, sivil toplum kuruluslar gibi cesitli baski
gruplart diinya markalarina, “kiiresel uygulamalarimin etik acidan uygunlugu”
konusunda ¢esitli  yaptirnmlar uygulamaya c¢alismaktadirlar. Bu  yaptirimlar,
tiiketicilerin bilinglenmesini saglamanin yam sira, isletmelerin de kiiresel ticari
faaliyetlerinde siirdiiriilebiliv etik uygulamalar i¢in harekete geg¢melerine yol
acmaktadir. Iste adil ticaret, dezavantajli bulunan yerel iireticilerin uluslararasi
pazarlara ag¢ilmasina imkan taniyan bir ticaret sistemini ifade etmektedir. Heniiz
oldukg¢a yeni ve gelisen adil ticareti daha iyi anlayabilmek amaciyla bu ¢alismada,
adil ticaret kavramu ile ilgili bilgilere yer verilerek tiiketiciler agisindan bazi
ctkarimlar saglanacaktir.

Anahtar Kelimeler: Adil Ticaret, Etik, Tiiketici.

An Ethical Approach at Global Businesses: Fair Trade

Abstract: Recently, some pressure groups such as governments, media, non-
governmental organizations trying to apply different sanctions about “compliance
with the ethical aspects of global applications”. These sanctions provide businesses
to take action for sustainable ethical applications in their global commercial
activities, as well as providing consumer awareness. Thus, fair trade refers to a
commercial system that allows disadvantageous local producers to enter
international markets. In order to understand quite new and developing fair trade,
some information related with fair trade are given and provide some implications in
the context of consumers.
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1. GIRIS

Ticari faaliyetler de insanlarm igerisinde bulundugu sosyal cevre
gibi bir ortamda devam etmekte ve isletmeler sadece iiretimini yaptiklari
ticari iiriinle degil, toplumsal beklentileri karsilayacak sosyal varliklariyla da
topluma karsi sorumlu olmaktadirlar. Siirdiiriilebilir bir ticaret yapisi
olusturmak ve strateji belirlemek i¢in iyi ticaret uygulamalar1 bulunmaktadir.

Sermaye hareketleri, dis bor¢ ve mal ticaretinin adil olmayan yapisi,
gerek gelismis gerekse gelismemis lilkeleri tek masaya oturup karar almaya
zorlamalidir. Sosyal standartlarim yiiksek olmasi ya da is¢ilerin yiiksek ticret
ve iyl kosullarda yasamasi istenen bir durum olmasina ragmen, iilkelere
dayatilan ekonomik kosullar, az gelismis {iilkeleri kiiresel rekabet adina

1 Akdeniz Thracatc1 Birlikleri, Mersin, Email: samisuygun@gmail.com
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diisiik standartlarla iiretime zorlamaktadir (Saracoglu ve Bulut, 2005:298-
323).

Isletmenin topluma karsi sorumluluklarmin oldugunu ilk defa ifade
eden Bowen (1953), isletme yoneticilerinin toplumun amaglar1 ve
degerlerine uygun hareket etmesi ve bu degerlerle ortiisen politikalar
yapmast ve kararlar vermesi gerektigini vurgulamaktadir. Bu baglamda
degerlendirilebilecek olan Kurumsal Sosyal Sorumluluk kavrami, kurum ve
kuruluglarin toplumun sosyal, cevresel ve ekonomik kaygilarini, kendi
istekleriyle faaliyetlerinin ve paydaslariyla iliskilerinin bir pargasi haline
getirmesi ve tiim paydaglarina ve topluma karsi etik ve sorumlu davranmasi,
bu yonde kararlar almas1 ve uygulamasi” seklinde 6zetlenebilmektedir (KSS,
2010).

GlobeScan yonetiminde, 24 iilkede 24.000 kisiden fazla kisiyle
goriigiilerek gergeklestirilen bir arastirmaya gore; tiiketicilerin %29’u sosyal
sorumluluklarimi yerine getirmedigini diisiindiigii bir girketin tirtinlerini satin
almayarak ya da hakkinda olumsuz konusarak cezalandirmustir. Tiirkiye’de
ise bu oran %29 olarak belirlenmistir ve 1999’dan itibaren artan bir seyir
izlemektedir (Economist, 1998). Avrupa Komisyonu sosyal sorumlulugu
yeni bin yilin hedefleri iginde yoksullugu azaltarak siirdiiriilebilir gelismeyi
saglayan bir ara¢ olarak tammlamustir (Ural ve Yilmaz, 2005: 247-258).

Etik ise bir arada yasayan insanlarin davranislarini, eylemlerini
diizenleyerek onlarin birbirlerine karst goérev, hak ve sorumluluklarini
belirlemeyi; bdylece de onlar1 toplumun saglikli ve bilingli bir iiyesi kilmay1
amaglar  (Bozkurt, 2009: 153-179). Insanlarin  kendilerini  ve
kargilarindakileri tanimalarina, yanlis davranmiglarda bulunmamalar1 igin
bilinglenmelerine ve mutlu yasamalarina katkida bulunan etik, bireylerin
Ozgiir ve toplumlarin somiiriiden uzak olmalarina hizmet eder (Bozkurt,
2009: 153-179). Avrupa’da 25 iilkeyi kapsayan bir arastirmaya gore 2005
yil1 sonu itibariyle Etik Ticaret 1 milyar Euro sinirina dayanmis olup, son 5
yilda %155 biiyliyen etik pazar, her yil ortalama %20 biiylimektedir
(Bayiksel, 2006). Etik ve adil ticaret kavramlari sik¢a karistirilmaktadir.
Kavramlar arasindaki farkliliklar1 Tablo 1°deki gibi 6zetlenmistir.

2. ADIL TICARET KAVRAMI

1987 UN Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonunun “Ortak
Gelecegimiz” adli raporunda, siirdiiriilebilir kalkinma, gelecek nesillerin
ihtiyaclarini karsilayabilme sanslarmi ellerinden almadan bugiinkii nesillerin
ihtiyaglarim karsilayabilen kalkinma olarak tamimlanmistir. 1992 Rio
Deklarasyonunda siirdiiriilebilir kalkinmanin temel ilkeleri belirlenmis olup,
bu ilkelerden esitlik ilkesi, kaynaklarin ve bu kaynaklardan elde edilen
gelirin uluslararasinda adil dagilimin1 6ngoriir. Cevresel anlamda ticaretin
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neden oldugu kazang ve kayiplar bitiin uluslar tarafindan
paylasilabilmektedir.

Tablo 1. Etik ve Adil Ticaretin Karsilastirilmasi

Etik Ticaret Adil Ticaret

Calisanlar serbestge secilebilmektedir Ureticiler desteklenmektedir

Calisma kosullar1 giivenli ve hijyenik Farkindalik arttirilmaktadir
Uluslararasi ticaret uygulama ve

Cocuk calisana izin verilmemekte kurallarinda degisim kampanyasi
yapilmaktadir

Daha iyi ticari kosullarda siirdiiriilebilir

Ayrimcilik uygulanmamaktadir gelisme saglanmaktadir

Calisanlar, fiziksel, cinsel veya sozle
istismar edilemez

Kaynak: Redfern, A. ve Snedker, P. (2002), “Creating Market Opportunities for
Small Enterprises: Experiences of the Fair Trade Movement”, International Labour
Organization, Seed Working Paper No. 30, Geneva, s. 13.

Aslinda bu “serbest ticaretten” &te “adil ticaret” tartismasimin
yapilmasmi gerektirmektedir (Seymen, 2005:99-127). Uluslararas1 Adil
Ticaret Orgiitii'ne (IFAT) gore, adil ticaret, seffaflik, sayg1 ve diyalog ve
uluslararasi ticarette esitlige dayali bir ticaret ortakligidir (WFTO, 2010).
Adil ticaret pazarmin gelisimini etkileyen unsurlar, akademik, politik,
enformasyonel ve  Kkiiltirel olmak izere Sekil 1°deki  gibi
aciklanabilmektedir.

Sekil 1. Adil Ticaret Pazarinin Gelisimini Etkileyen Unsurlar (Moore, 2004:73-86).

Akademik

A\ 4

—
ADIL Kiiltiirel
TiICARET
PAZARI
N

A

Politik

\ 4

Enformasyonel
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Adil ticaret, olaylarin merkezinden uzaklastirilmis ve giigsiiz
birakilmis  dezavantajli  iiglincii  diinya iilkelerinin  siirdiiriilebilir
kalkinmalarin1 amaglayan ticari ortakliga alternatif bir yaklasimdir (WFTO,
2010).

Ingiltere Parlamentosu Uluslararasi Kalkinma Komitesi, adil ticareti,
gelismis ve gelismekte olan llkeler arasmnda, sorumlu ve etik ticaret
uygulamalarinin yayginlasmasini saglamak iizere ortaya ¢ikmis bir girisim
seklinde tanimlamaktadir (Parliament, 2010). Taylor, Murray, ve Raynolds
(2005), adil ticaret tiiketicilerini, kiiresel pazarm sosyal ve cevresel
problemleriyle ugrasmak ic¢in pazarda gilig¢lerini kullananlar olarak
aciklamaktadirlar. Tanimlar genel olarak degerlendirildiginde, adil ticaret,
dezavantaja sahip {reticiler icin esit pazar firsatlarinin saglanmasinin
hedeflenmesi, gelismekte olan iilkeler ile gelismis iilkeler arasinda etik bir
ticaret anlayisimin siirdiiriilebilirligidir. Bu yolla diinya ticaretinin tiim
iilkelere yayginlastirilmas: ve geri kalan {ilkelerin kalkinmasina katki
saglanmaya ¢alisilmas1 amaglanmaktadir.

2.1 Adil Ticaret Kavramimin Ortaya Cikisi

Adil ticaretin temelleri, 1946 yilinda ABD’nin Porto Riko’dan igne
satin almast ile baslamustir. i1k resmi Adil Ticaret uygulamasi, bu iiriinlerin
ve Amerika’min gilineyindeki yoksul {iilkelerden satn alinan iiriinlerin
satildigr magazanin 1958 yilinda ABD’de faaliyete gecmesiyle baglamustir.
Avrupa’daki ilk Adil Ticaret uygulamasi ise, 1950’lerde, Ingiltere’de bir
hayir kurumu olan Oxfam’in, Cin’deki miilteciler tarafindan tiretilen tiriinleri
satmasiyla gerceklestirilmistir (EFTA, 2006).

1960’larin sonlarindan 1980°lere kadarki siirecte, adil ticaret aginda
onemli degisimler meydana gelmistir. Ilk olarak, dini ve politik orgiitler
girisimlerini arttirarak yeniden yapilanmustir. Ikincisi, iiiincii diinyada veya
tek ahigveris diinyasinda sayica hzli bir artis ger¢eklesmistir. Ucgiinciisii,
ozellikle kahve gibi tarimsal {iriinler diinya pazarlarinda yerini almistir. Son
olarak, kuzey ve giiney tireticileri arasinda biiylik bir ortaklik ve paylasilan
sorumluluk gelistirilmistir (Reed, 2009:3-26).

Giiniimiizde adil ticaret kiiresel bir hareket olup, bir milyonun
lizerindeki sayida kiigiik Olgekli Uretici ve is¢iler 3000 civarinda Orgiit
tarafindan ortak caligmalar gergeklestirmektedirler. Adil ticaret iriinleri
binlerce adil ticaret magazalarinda ve biiyiik marketlerde satilmaktadir. Ilk
olarak 4 Mayis 2002°de kutlanan Diinya Adil Ticaret Giinii, her yil Mayis
aymin ikinci Cumartesi giinii kutlanmakta ve www.worldfairtradeday09.org
internet sitesinde yer almaktadir (WFTO, 2010).

Adil Ticaret logolu (Sekil 2) iiriin fikri, ilk defa 1986'da Hollandali
isadami Max Havelaar tarafindan ortaya konulmustur. ilk Adil Ticaret
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markasi ise, Meksika'da iiretilen kahvelere verilmistir. Amag tiiketiciye “Bu
kahve Adil Ticaret’in iriiniidiir. Meksikali koyliiller haklarmi aldilar,
kahvenizi goniil rahathigiyla i¢ebilirsiniz” ifadesini agiklamaktir.

FAIR TRADE U
0,567 » AR 70
q ﬂ .' 7 A .‘"l W} J
3 14 FAIR
,17\';- A TRADE
DAN ORGANIZATION
FAIRTRADE AR
SeKil 2. (a) Adil Ticaret Logosu, (b) Dunya Adil Ticaret Giini Logosu, (¢)y Aair

Ticaret Belgesi Logosu, (d) Uluslararas1 Adil Ticaret Orgiitii IFAT) Logosu

Adil ticaret konusunda duyarliligi olan iilkelerden basinda ise
Ingiltere gelmektedir. Ingiltere’deki tiiketicilerin cogu, meyveden kozmetige,
kahveden tekstil tiriinlerine kadar aldiklar tiriinlerde “Adil Ticaret” logosu
olmasma dikkat etmektedirler. Magazalarmmda bu tiir iriinlere yer veren
baslica perakendeciler ise; Boots, Marks&Spencer, Sainsburys, Waitrose ve
Tesco’dur (Tamtimci, 2009).

Bir tirliniin, Adil Ticaret etiketi tagiyabilmesi icin ithalat¢inin dort
onemli kosulun yerine getirilmesi gerekmektedir (Lyon, 2006:452-464).

e Uriiniin dogrudan, sertifika verilmis kiigiik iireticilerinden satin alinmasi
zorunlulugu,

e En azindan yillik iiriin hasadinin 6tesinde uzun donemli bir sézlesme
Onerisi yapmasi,

e Belirli bir prim édemesinin yaninda organik ve Adil Ticaret sertifikalarinin
ikisine de sahip olanlara ek prim ddenmesi,

o Uretici orgiitlere yillik sdzlesmenin en az %60’ kapsayacak o6n
O0demenin saglanmasi.

Redfern ve Snedker (2002) ise adil ticaretin amaglarimi asagidaki

gibi siralamaktadir:

o Pazarlara erisimin saglanmasi,

e Ureticilerin yasam standartlarinin ve kalitelerinin iyilestirilmesi,

¢ Diinya ticaretinde dezavantajli durumda olan iireticilere kalkinma olanagi
saglanmasi,

o Tiiketicilerin bilinglendirilmesi yoluyla satin alma giicliniin daha olumlu
alanlara kaydirilmasi,

e Diyalog ve ticarette seffafligin saglanmasi,
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o Esitligin saglanmasi,

o Uluslararasi ticareti gelistirmek i¢in kurallarin belirlenmesi,

e insan haklarmnin gelistirilmesi yoluyla sosyal adaletin saglanmasidir.
2.2. Adil Ticaretin Ilkeleri ve Isleyisi

Adil ticaret triinleri rekabetgi ticaret ilkelerindense, isbirlik¢i
ilkelerle satin alinmaktadir. Bu nedenle, adil bir fiyat (serbest pazardan daha
pahali olabilmekte) ongérmekte ve adil caligma sartlarmda (serbest pazardan
daha 1iyi sartlar) iretimleri gergeklestirilmektedir (Bird ve Hughes,
1997:159-167).

Uluslararas1 Adil Ticaret Etiketleme Organizasyonu (FLO)’na gore
adil ticaretin baslica ilkeleri sdyle siralanabilir (Hekimei, 2007:20-22).

o Ticaret iligkisi i¢cinde bulunanlar arasinda esit, seffaf ve sorumluluga
dayalu iligki,

e Ureticilerin mevcut pazarlara erisim hakkinin  devamlihigini
saglarken, yeni pazarlara da ulasma imkanlar1 kazandiracak
kapasitenin gelistirilmesi,

o Egit, acil ve diizenli 6deme garantisi,

o Kadnlarin fiiretim siirecindeki yerinin O6nemle dikkate alinarak,
kadinlarin siirece daha aktif katilimu i¢in destekleme,

e Cocuklar eger calisma hayatiin i¢inde ise (yerel adetleri de dikkate
alarak) onlarin saglikli kosullarda, giivenlik iginde ve egitim
imkanlar1 ihlal edilmeden, BM Cocuk Haklar1 Konvansiyonu’na
uyarak ¢aligmalarini saglama,

e (evreye saygil ticaret

2.3. Adil Ticaret Standartlar:

Adil Ticaret hareketi kapsaminda 6nemli ¢aligmalardan birisi de,
standartlarin kurulmasidir. Temel olarak standartlarn saglanmasinda iki
kurum etkili olmaktadir: Uluslararas1 Adil Ticaret Orgiiti (IFAT) ve
Uluslararas1 Adil Ticaret Etiketleme Organizasyonu (FLO). IFAT (2003)
tarafindan konulan standartlar su maddeleri igermektedir:

1. Ekonomik olarak dezavantajli iireticilere firsatlar yaratilmasi,

Seffaflik ve sayilabilirlik,
Kapasite olusturma,

Adil Ticaretin tutundurulmasi,
Adil bir fiyatin 6denmesi,
Cinsiyet esitligi,

Calisma kosullari,

Cocuk isgiicii,

Cevre.

CHRAINE WD
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3. DUNYA VE TURKIYE'DE ADIL TICARET

Oncelikle Avrupa iilkelerinde ortaya c¢ikan Adil Ticaret hareketi,
geliserek tlim diinya iilkelerinde farkli uygulamalarla yayilmaktadir. 2008'de
Adil Ticaret sertifikali satiglar diinya ¢apinda yaklasik 4.08 milyon dolar
bulmus ve bir Onceki yila gore %22 artis gostermistir. Bu oranlar diinya
ticaretinde tiim ticari mallar arasinda ufak bir boliimii olustururken, bazi
iirlinler i¢in, kendi {iriin gruplari igersinde %20-50 arasinda degismektedir.

Haziran 2008 de Uluslararasi Adil Ticaret Tescil Kurumu (Fair
Trade Labelling Organizations International - FLO) yaklasik 7.5 milyon
iiretici ve ailelerinin adil ticaret uygulamalariyla finanse edilmis altyapi,
teknik destek ve toplumsal kalkinma projelerinden faydalandigim
hesaplamistir (Wikipedia, 2010).

Adil Ticaret hareketini olusturan orgiitler, dort ana bashik altinda toplanabilir
(Moore, 2004:73-86)

1. Uriinlerin tedarigini saglayan, gelismekte olan veya giiney
yarimkiire tilkelerindeki {iretici orgiitler,

2. [ithalatgi, toptanci ve perakendeci gibi hareket eden gelismis veya
kuzey iilkelerdeki satin alan orgiitler,

3. Alt1 orgiitten olusan bir semsiye bulunmaktadir. Bu orgiitler, IFAT
(1989), FLO (1997), NEWS (1994), EFTA (1990), Fair Trade
Federation, Shared Interest.

4. Adil ticaretle ayn1 yolda olan tipik olarak siipermarketlerin
olusturdugu bir grup bulunmaktadir. Stipermarket sayilar1 Avrupa’da
43000 ve Amerika ve Kanada’da 7000 olmak iizere adil ticaret
iiriinleri satilmaktadir.

Uluslararas1  Adil ~ Ticaret Orgiitii  kurulusundan itibaren
biliylimektedir. 2007 yilinin sonunda orgiite 329 orgiit 70 llkeden tiyedir.
Bunlarm 60’1 Afrika’dan, 101’1 Asya’dan, 44’ii Latin Amerika’dan, 97’si
Avrupa’dan ve 27’si Kuzey Amerika’dandir. Orgiitiin faaliyetleri, bolgesel
olarak yapilanmis asagidaki merkezlerde siirdiiriilmektedir (IFAT, 2007).

e Asia Fair Trade Forum (AFTF) - Quezon City, Filipinler

e Cooperation for Fair Trade in Africa (COFTA) - Nairobi, Kenya

e Asociacidon Latinoamericana de Comercio Justo (IFAT LA) - Quito,
Ekvador.

e Avrupa Adil Ticaret Birligi (EFTA) — Briiksel

o Kuzey America ve Pasifik Bolgesi i¢in herhangi bir plan
bulunmamakla birlikte, isbirligi i¢in ¢caligmalara baglanmustir.

Tablo 2’de adil ticaret ile ilgili baz1 oOrgiitlerin kurulus yillar,
amaglar1 ve orgiit yapilar1 konularinda bazi ayrintilara yer verilmistir.
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Tablo 2. Adil Ticaret ile Ilgili Baz1 Orgiitlerin Temelleri

Ureticilere katilimer destek
sunmak

Orgiit (Kurulus yili) | Amaci Orgiit Tipi
Adil Ticaret Adil ticretler Toptanci, perakendeci
Federasyonu (1996) Isbirlikgi is yerleri ve Uretici isbirligi
(FTF) Tiiketici egitimi

Cevresel siirdiiriilebilirlik

Finansal-teknik destek

Kiiltiirel kimlige sayg1
Alternatif Ticaretin Adil ticaret 30 civarindaki iilkenin
Uluslararast Seffaflik 70’e yakin alternatif
Federasyonu (1989) Etik konular1 ticaret orgiitiiniin
(IFAT) Calisma kosullar1 koalisyonu

Insan ve gevreye duyarlilik

Ureticilere saygi

Egitim
Avrupa Adil Ticaret Uyeler arasinda uygulanabilir | Dokuz Avrupa
Dernegi (1990) igbirligi iilkesinden 11 adil
(EFTA) Ortak politikalar gelistirmek ticaret orgiitiiniin

katilim

Max Havelaar

Adil ticaret dlgiitlerine onay

Hollanda pazarinda

iiriinlerin ticareti igin onay
verilmesi

Kurulusu (1988) verilmesi baslatilmis ve tiim
Avrupa ya yayilmistir
Uluslararasi Transfair Kayith gelismekte olan EFTA ve Almanya
(1992) iilkelerde iiretilen kahve, bal, Transfair tarafindan
kako, seker ve ¢ay gibi kurulmustur

Kaynak: McDonagh, P., (2002), “Communicative campaigns to effect anti-slavery
and fair trade: The cases of Rugmark and Cafedirect”, European Journal of
Marketing, Vol. 36, No. 5/6, s.644.

Uluslararasi bir sivil toplum hareketi olan Adil Ticaret hareketi
kapsaminda iiretilen tirlinlerin hacmi 4,6 milyar civarinda olup, Avrupa'da ve
Kuzey Amerika'da market raflarindaki firiinlerin yiizde 20’sini “Adil
Ticaret” logolu triinler olusturmaktadir (Tanitimci, 2009). 1992 yilinda,
Ingiltere’de Safeway ve Sainsbury, adil ticaret cikolatalar1 ve kahvesine
erken benimseyen siipermarket zincirleridir (Low ve Davenport, 2005:494-
511).

Adil ticaret yoluyla az agamal1 bir iiretici-tiiketici iliskisi kurulmakta
ve tiiketicinin satin almig oldugu adil sertifikali {iriin, elde edilecek olan
kazancin pazar spekiilatorlerinin degil, iireticinin eline gegtigi konusunda
bilgi vermeyi saglamaktadir. Adil aligveris tiiketiciye, giiniimiiz

55



Cag University Journal of Social Sciences, 12(2), December 2015

uluslararasi/uluslar istii ticaretteki esitsizliklere muhalefet etmek i¢in, “satin
alma” yoluyla tercih hakkini kullanma sansi1 vermektedir (Rodrique, 2004).
Bilinglenen tiiketiciler ve sirketlerin sosyal sorumluluga vermis oldugu
oneminde artmasiyla, 2020’de Adil Ticaret pazarmin 25 milyar dolarlik
hacme ulagsmasi beklenmektedir (Tanitimei, 2009).

Tirkiye’de ise adil ticaret gerektigi gibi bilinmemekte ve
uygulanmasi konusunda da yeterli bir insiyatif olusturulamamis durumdadir.
Tirk toplumu, “Tiiketici vatandas” tanimina uygun olarak, hem toplumsal
hak ve sorumlulugunun farkinda hem de dogal olarak bireysel tatminlerinin
arayiginda olup diger yandan kiiresellesen diinyada yer aldiginin bilincinde
olarak “Kiiresel vatandas” olma sorumlugunu da tasidiginin farkindadir.
Tiirkiye’de de, farkli tiirlerdeki uygulamalari baglatmak ve kiiresel eylemlere
katilimi saglamak i¢in edilgen durumdan ¢ikmus, aktif tiiketicilerin varligina
ihtiyag duyulmaktadir. Siyasal ve ekonomik giiciinii kullanabilme konusunda
Tiirk tiiketicileri, farkinda olduklarinin ve farkinda olunanin ¢ok 6tesinde bir
giice sahiptirler. Bu giiclin karsisinda durabilecek ve yok sayabilecek bir
ticaret ve siyasal anlayist diinya heniiz kesfetmemistir (Odabasi, 2007).

4. TUKETICILERIN ADIL TICARET URUNLERI TERCIH
ETMELERININ NEDENLERI

Etik tiiketim konusu yiizyillardir varolmakla birlikte, son yillarda
tiiketicilerin iirlin ve hizmet secimlerinde ¢evresel, sosyal adalet, insan
saglig1 ve hayvan haklar1 gibi konularda duyarliliklarinin 6n plana ¢iktigi bir
asamaya gecilmistir (Low ve Davenport, 2005:494-511).

Tiketiciler, topluma yonelik sorumluluklarini etik tiiketim

davraniglartyla ifade etmektedirler. Etik tiikketim, bir {rliniin satin
almmasinda belirli etik konularda ilgili olunmasi ve buna uygun olarak
Ozgiirce se¢im yapilmasi olarak ifade edilmektedir.
Giiniimiizde tiiketiciler, olumlu etik 6zelliklere (adil ticaret, ¢evre, biyoloji,
sosyal, vb.) gore iirlin satin almak veya algiladiklar1 etik olmayan 6zellikleri
boykot etmek seklinde ilgilerini yansitmaktadirlar (De Pelsmacker, Janssens,
Sterckx ve Mielants, 2006:125-138)

Bu baglamda, tiiketici a¢indan bakildiginda da “Adil Ticaret”, daha
iyi fiyatla aligveris, iyi calisma kosullari, yerel halkin kendi basina ayakta
durmasini saglayacak kosullarin yaratilmasi ve gelismis iilkelerle adil, esit
kosullarda ticaret yapabilme olanaklarmin yaratilmasidir. Uriiniin iizerinde
bulunan “Fairtrade” markasi, Ureticilerle adil sartlarda ticaret yapildiginin
garantisi, bagimsiz bir marka sayilmaktadir (Eskioglu ve Senergii¢, 2005).
Sekil 3°de adil ticaret iiriinlerinin tiiketiciler tarafindan tercih edilmesine ve
artigina yonelik bir model goriilmektedir.
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Sekil 3. Adil Ticaret Uriinlerinin Tiiketiciler Tarafindan Tercih Edilmesine Ve
Artigina Yonelik Bir Model (Strong, 1996:5-13).

Ugiincd Disrya ile Adil Ticaret
Adil Ticaret Uriinlerinin
Uvgulamalar igin W ‘:nxiilrﬂuluk M—w Yavmin
l—. Baski Gruplaninin ™ ¢ Olarak
Desteg Bulunmasi
Duyarh
Tiiketicilerin
Ortava Cikast
% Adil Ticaret ** | Tedarikcinin | [ Altematiflerin
I{onularlna!_ o | Giicii r Kalite ve
Medyanm Igmsi Performans:

Doran (2009), Amerika’da yasayan tiiketicileri adil ticaret iiriinlerini
satm almaya yonlendiren giidiileri tespit etmeye yonelik yaptig1 arastirmada,
kisisel degerlerin tiiketicilerin adil ticaret iirlinlerini satin almalarinda énemli
roller oynadigini1 belirtmistir. Kisisel degerler arasinda ise, evrensellik, adil
ticaret Uriinlerin satin alinmasinda en etkili faktor olarak belirlenmis, bunun
yani sira, ¢evre de diger 6nemli faktor olarak ortaya ¢ikmustir.

Ferran ve Grunert (2007) adil ticaret iirlinii olan kahve satin alma
giidiilerini belirlemek lizere Fransa’da 54 tiiketici {lizerine bir arastirma
gergeklestirmislerdir. Calismanin sonucunda, tiiketicilerin adil ticaret tirtinii
kahvelerinden satin alma nedenleri, ¢evreyi koruma, alternatif bir ekonomik
sisteme dahil olma ve insan haklarina duyulan saygi olarak belirtilmistir.
Loureiro ve Lotade (2005) ise adil ticaret sembolii ve eko-etiketli kahvelerin
tilketici satin alma davranist tzerindeki etkileri belirlemek iizere
gergeklestirdikleri calismalar1 sonucunda, tiiketicilerin etiketli kahvelerden
satm alirken daha fazla fiyat ddeme egilimine sahip olduklar1 belirlenmistir.

De Pelsmacker, Janssens, Sterckx ve Mielants’in (2006) Belcika’da
858 tiiketiciyle gerceklestirdikleri caligmalarinda, adil ticaret kavramiyla
tiketicilerin bilgi, inang, tutum ve davramiglar1 arasindaki iliskiler
incelenmistir. Caligmanin sonucunda, adil ticaret iiriinlerini pahali bulduklari
halde Belgikalilarin biiyiik ¢ogunlugunun adil ticaret iiriinlerine karsi olumlu
tutum gosterdikleri ortaya ¢ikmistir. Ayrica adil ticaret iiriinlerinin yaygin
olarak bulunmadig da tiiketiciler tarafindan belirtilmektedir.

Adil Ticaret uygulamalari, tiiketici eylemi yonlii yap1 ve anlayisa
sahip oldugundan bilinen pazarlama uygulamalarini da basariyla
kullanmaktadir. Tiiketicilerin Adil Ticaret ile ilgili algilama karigikligim
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onlemek ve hareketin amaglari ile varlik nedenine agiklik getirebilmek igin,
pazarlama iletisiminde kullanilan tiim mesajlarda bunun bir bagis ve yardim
bi¢imi olmadign vurgulanmalidir. Iletisim c¢alismalarmda  kullamlan
mesajlarin tutarli ve yalin olmasi, ayrica siireklilik igermesi Adil Ticarete
yonelik olumlu tepkileri arttiracaktir (Odabasi, 2007:36-42).

Adil Ticaret hareketinin siirmesi i¢in kilit aktorler iki ana pazarlama
stratejisine odaklanmalidir (Nicholls ve Nick, 2006:369-386)
1. Biitiin olarak Adil Ticaret modeli i¢in tutarli bir marka imaj1 insa etme
ihtiyaci. Bu marka, sertifika isareti ve koordineli iletisim kampanyalarinda
merkez alinmalidir.
2. Adil Ticaret ireticileri tiiketicilere cazip gelebilecek markalarmni, giicli
marka imajlar1 ve yiiksek diizeyde farkindalik ile gelistirmelidir.

Sekil 4. Adil Ticaret Ilkelerini Satin Alma Davramslarma Déniistirmede Bir
Pazarlama Cergevesi (Nicholls, 2002:6-17).

Surdimilebilirligin Tiiketicinin adil Adil ticaret iirimlerini
insan faktérimiin ticarete baglilif superrqarkeﬂae Pazarlama
iletilmesi getirmek
Adil ticaretin Adil ticaretm Adil ticaret firiinlerinin
tiiketiciler tarafindan tiiketicilere dogrudan genisligi ve Operasyonel
anlagtlamamass o fayd_a; mim dﬂml‘_?'-‘_i“_l konular
belirtilmesmin zorlugn vetersizlifi
1 Marka olugtunma 1. Uriin ve 1 Tiiketici odakh Operasyonel
1.Bilgl vavilim dreticinin baglantist veni iirin geligtinme Sonuglar
2. Ek favydalar 2 Eendi markalan

Sekil 4’te adil ticaret ilkeleri dogrultusunda tiiketicilerin satin
almalarma  yonelik olarak olusturulabilecek pazarlama stratejileri
verilmektedir. Adil ticaret Uriinlerinin tiiketicilere iletilebilmesi i¢in adil
ticaret Urilinlerinin su ozelliklere sahip olmalar1 gerekmektedir (Strong,
1997:32-37).

o Kolaylikla iletilebilir diizeyde basit olmasi
Medya desteginin olmasi1
Ahlaki yanlislara kars1 6fkenin gelistirilmesi
Mevcut iiriinlere karsi adil iiriin alternatiflerinin olmasi
Ekolojik anlayis ve iyi bilincin olmas1
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5. Adil Ticaret Uygulamalarindan Ornekler

Kiiresellesmenin olumsuz etkileri karsisinda, sinirli da olsa 6zellikle
gelismekte olan iilkelerdeki ticaret ve iiretimde iiretici aleyhine haksizliklar
oldugunu kabul eden uygulamalar goriilmektedir. Bu alanda ozellikle tropik
bolgelerdeki gelismekte olan iilkelerden alman gida ve igeceklerde adil
ticaret uygulamalar1 ABD, Kanada ve Kita Avrupa’sinda yer almaktadir. Bu
uygulamalar ¢ok etkin olmasa da adil ticaret konusunu anlamamiza yardimei
olmaktadir.
Avustralya’da Cay Ureticileri2

Avustralya’daki c¢ayla ilgili uygulamada, alicilar ¢ay iiretici
iilkelerde toplanan cayin toptan satildigi acik artirmalara katilmaktadirlar.
Alicilar ¢ay islemenin % 80’ini gergeklestiren 3 biiylik sirket adina hareket
etmektedirler. Bunlarin pazarlik giigleri fiyat {izerinde ¢ok etkili olmaktadir.
Bu sistemde cay tiiketicisi tarafindan 6denen 1 dolarin % 15’den daha az1
cay Ureticisine gitmektedir. Adil ticaret uygulamalarinda ise, ¢ay lreticileri
kooperatif ¢atis1 altinda birleserek igsleme ve paketleme tesisleri kurup ¢aym
kendi {iilkelerinde yerel olarak islenmesi yoluyla desteklenmektedir. Bu
durumda iilke i¢inde kalan ve iireticinin eline gecen para miktar: da
artmaktadir. Bu sistemde c¢ay ireticisinin aldigi pay % 60’a kadar
cikabilmektedir.
GAP Bolgesinde Adil Ticaret3

GAP Idaresi ve Birlesmis Milletler Kalkinma Programu isbirligi ile
yiiriitiilen “Bolgesel Kalkinmanin Giiglendirilmesi ve Bolgedeki Sosyo-
Ekonomik Farkliliklarin Azaltilmast Programi” kapsaminda uygulanmakta
olan “GAP Bolgesinde Kadinin Ekonomik Kalkinmasi Projesi”dir. Bu proje
cergevesinde, bolge kadinin sosyal ve ekonomik yonden giiglendirilmesi
amaci1 ile bolge kadinlarinin {retebilecekleri pazarlama potansiyeli olan
iiriinlerin pazar baglantilarnin kurulmasi ve kadmlarmin gelir getirici
faaliyetlere yonlendirilmeleri hedeflenmektedir.

Bu kapsamda, Adiyaman’in Besni il¢esine bagli Suvarli Kdyii’nde,
Eyliil 2005 tarihinden itibaren bir adil ticaret ¢aligmasi yapilmistir. Suvarl
Koyili’nde bu ticaretin ger¢eklesmesi i¢in kooperatif kurulma g¢alislmalarina
baslanmustir. Kooperatif ¢iftcilerin eslerinden kurulacaktir. Kooperatif
ciftgilerden adil bir fiyata (piyasa fiyatnin%50 {izerinde) kuru liziimii alip,

2 Rehber, E., (2006), Tarimda Endiistrilesme ve Kiiresellesme, 1.U. Iktisat Fakiiltesi
Mezunlar1 Cemiyeti, iktisat Dergisi, Say1:477, s. 20-25.

3 Avc, G. (2006), GAP Bolgesinde Adil Ticaret Ornegi, Mozaik Dergisi, s.4,
Erisim: http://www.gap.gov.tr/Turkish/Gapundp/mozaik5.pdf, Erisim tarihi:
05.05.2010.
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Alter Eco sirketine satacaktir. Alter Eco kooperatifin bu ihrag sirasindaki
tiim masraflarini ek olarak ddemekte ve ayrica kooperatife bir gelisme pay1
Odemektedir.

Bu sayede kooperatif tiyeleri (¢iftgilerin esleri) hem bir gelir etmis
olacaklar, hem de yetistirilmesi, toplanmas1 ve islenmesinde emek verdikleri
iiziimlerin yurtdisina satiglarmi Saglayacaklardir. Kooperatif prensip olarak,
gelirlerinin %20’sini kdydeki ¢ok fakir kadinlara yardim igin bir yardim
fonu kurarak, bu fona aktarilmasini da kararlastirmustir.

Sonug olarak;

e Suvarli Koyii’niin {iziimleri diinya pazarina agilarak Fransa'nin Carrefour,
Leclerc, Monoprix gibi biiylik marketlerinde, Tiirkiye tanitimli paketlerinde,
diinyanin baska tlkelerinden gelen iirlinlerin yaninda ve en az 3 sene
boyunca artacak olan siparis miktarlar1 ger¢evesinde satilacak.

e Suvarli Koyl c¢ifteileri aradaki toptancilar ve aracilar olmadan, piyasa
fiyatimin {izerinde iiriinlerini pazarlama firsati bulacaklar.

o Suvarli Kdyii’nde iiziimlerin iiretiminde yardimci olan kadinlar, ortak bir
calisma ile kooperatif kurup, {iriinlerin pazarlanmasini saglayarak gelir elde
edeceklerdir.

5. SONUC

Artan sosyal sorumluluk bilinciyle gelisen Etik Tiiketicilik, etik
iirline olan talebi dogurmus ve giin gectikge artan etik iiriin talebi sonugta
Kurumsal Sosyal Sorumluluga olan duyarlihigi artirarak; ‘Fair Trade’
anlayisiyla ‘Etik’, ‘Diirlist’ ya da ‘Adil’ ticaret arayislarina doniismistir
(Hekimci, 2010:47-66). Ozellikle iigiincii diinya iilkelerini korumay: ve
desteklemeyi amaglayan adil ticaret, son yirmi yildir 6nemli bir konu olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Diinyada adil ticaret ve adil ticaret iriinlerinin
tilketimi konusunda ¢esitli arastirmalar bulunsa da, Tiirkiye’de konuya olan
ilginin embriyonik asamada oldugu séylenebilmektedir.

Bu caligmayla adil ticaret ile ilgili bilgilere yer verilerek bir yazin
taramas1  yapilmis ve tiikketici ac¢isindan adil ticaret kavramu
degerlendirilmistir. Calisma kapsaminda adil ticaret uygulamalarmndan
orneklere de yer verilmistir. Sirdiiriilebilir bir yaklasim olan adil ticaret
konusunun gelistirilerek uygulayici ve tiiketicilere yayilimimin saglanmasi
icin konuyla ilgili ayrmmtili aragtirmalarin yapilmasi gerekmektedir.
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