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OZET
Bu calismanin amaci, meslek yiiksekokullarinda c¢alismakta olan Ogretim elemami1 ve
yoneticilerin orgiitsel baghlik diizeylerini 6lgmek; bunun cinsiyet, yas, egitim durumu,
unvan ve kideme gore degisip degismedigini belirlemektir. Bulgular 1s1§inda karar alicilara
ve egitim kurumlar1 yoneticilerine is gorenlerin orgtitsel bagliligini artirmaya iliskin oneriler
sunulmustur. Tarama modeliyle vyiriitilen arastirmanin c¢alisma grubu Akdeniz
Universitesi'ne bagl bes meslek yiiksekokulunda 2012-2013 egitim-dgretim yilinda gorevli
62 O0gretim elemanindan olugsmaktadir. Veriler, Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilen
ve Kaya ve Selguk (2007) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan Orgiitsel Baglilik Olgegi ile
toplanmustir. Veri analizinde betimsel istatistikler, Mann Whitney U Testi ve regresyon
analizi kullanilmigtir. Elde edilen bulgulara gore, katihmcailar en yiiksek katilimi sirasi ile
duygusal baglhlik, normatif baghlik ve devam baghlig1 boyutlarinda gostermistir.
Katilimcilarin  goriisleri cinsiyet ve idari gorev yapip yapmama durumuna gore

degismemektedir.
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GIRIS

Egitim oOrgiitleri, ¢evre ile iligski i¢inde olan sosyal ve agik sistemlerdir ve bunun
yaninda onceden belirlenmis hedefleri gergeklestirmek {izere yapilandirilan ve bu amaca
yonelik faaliyetleri sistemli olarak koordine eden yapilardir (Daft, 2004, 11). Insan kaynaklar
yonetimi Orgiitiin hedeflerine ulagsmasinda, verimlili§inde iiretilen mal ve hizmetlerin
kalitesinde son derece énemli bir yer tutmakta ve bu énem hem 6zel sektor hem de kamu
sektorii agisinda giderek artmaktadir.

Orgiitler belirli amag¢ ve hedef dogrultusunda insanlarin bir araya gelerek
olusturduklar: birlikler oldugundan insan faktorii orgiitiin varhig icin vazgecilemez
unsurdur. Orgiitlerin devamlilig1 ve rekabet edebilirligi acisindan bu faktoriin ne hissettigi,
ne diisiindiigii, nasil davrandig1 ve verimli olup olmadig1 onem arz etmektedir. Yaps,
yonetim, liderlik, otorite, iletisim, insan iligkileri, Orgiitsel davraniglar ve Orgiitsel yasamla
ilgili pek gok faktdr bir orgiitten digerine farklilik gdstermektedir. Orgiitleri birbirinden
farkli kilan ve her kosulda etkileyen faktor orgiit kiiltiirii kavramidir (Torun, 2012).

Binlerce y1l verimini kas giiciine ve el emegine baglayan insanoglu sanayi inkilabi ile
enerji kaynaklar ile tanismis ve makineyi hem {iretimin hem de orgiit yonetiminin
merkezine oturtmustur. Buna paralel olarak oOrgiitlerin yapisini ve isleyisini agiklamaya
yonelik kuram ve modellerin yaninda cesitli metaforlar da gelistirilmistir. Bunlardan ilki
makine metaforudur ve onu daha sonra, organizma metaforu, beyin metaforu ve kiiltiir
metaforu takip etmistir (Alvesson, 2002). Son asirda insanligin makineye alismasi ve ona
olan hayranligin {izerinden atmasi ve onu yalnizca bir arag olarak ele almasiyla orgiitlerde
insan 6gesi ve insan kaynaklar: yonetimi tekrar one ¢ikmistir. Buna paralel olarak liderlik,
motivasyon ve Orgiit kiiltiirti gibi kavramlar onem kazanmis ve orgiit yonetiminde agirlikli
olarak yer almigtir.

Orgiitsel baghlik da caliganlarin 6rgiit amaglarini benimsemelerinde, kurumda
kalma isteklerini siirdiirmelerinde, orgiit yonetimine ve faaliyetlerine katilmalarinda, orgiit
i¢in liretken ve yenilik¢i bir tavir sergilemelerinde yani orgiitiin verimli ve etkili olmasinda
onemli bir olgu haline gelmistir. Bununla birlikte, glintimiizde hizla degisen g¢evre kosullari,
artan rekabet, siirekli farklilasan bireysel ihtiyaclar gibi nedenlerle ¢alisanlar1 orgiitte tutmak
giderek zorlagsmaktadir. Bir ¢alisanin yetistikten ve ortama uyum sagladiktan sonra isten
ayrilmasi orgiite hayli yiiksek maliyetler getirmektedir. Bu baglamda, ¢alisanlarin orgiitsel
baglhliklarinin arttirilmasi, onlarin orgiite baglanmalarin etkileyecek unsurlarin belirlenmesi
onemli hale gelmektedir (Durna & Eren, 2005, 210).

Orgiitsel Baglilik

Calisanlarin  Orgiit amaglarim1  benimsemelerini  Orgiitle  psikolojik  yonden
biitiinlesmelerini, motivasyon ve verimliliklerini artirmalarini ifade ettiginden Orgiitsel
baghlik son yillarda yonetim kuramcilarmimn ilgisini ¢ekmis ve Onemli arastirma
konularindan biri haline gelmistir (Drummond, 2000). Huczynski ve Buhanan’a (2001) gore
orgiitsel baghlik, orgiit ¢alisanlarinin degerleri ve inanglar ile sergiledikleri performans ve
davraniglar1 arasindaki uyumu 6n plana ¢ikaran bir duyma ve motive olma durumudur. Bu
acidan bakildiginda orgiitsel bagliligin bireyi motive eden ve davraniglarmi olumlu yonde
etkileyen bir yapisi oldugu soylenebilir. En genel anlamiyla orgiitsel baglilik bir ¢alisanin
belirli bir orgiit ve onun hedefleri ile biitiinlesmesinin ve Orgiit iiyesi olarak kalma
arzusunun derecesi yani sadakat, kimliksel biitiinlesme ve katilim yOniiyle oryantasyonudur
(Robbins & Coulter, 2007).
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Orgiitsel baghhgm orgiit bilimi agisindan yayginlasmaya baslamasinda Porter,
Steers, Mowday ve Boulianin (1974) calismalar1 6nemli bir yer tutmakta ve yaptiklari
orgiitsel baglhilik tamimi alanyazinda olduk¢a yaygin kullanilan tanimlarin basinda
gelmektedir. Bu tanimda Orgiitsel baghiligin orgiitsel hedefleri ve degerleri benimseme ve
bunlara giiglii bir sekilde inanma, 6rgiit icin zorunlu olmaksizin fazladan gayret gosterme
arzusuna sahip olma ve orgiitiin bir iiyesi olmaya devam etme yoniinde giiclii bir istek
duyma olmak tizere ti¢ farkl yonii vurgulanmaktadar.

Bu c¢alismadan sonra kavramin personel devir hizi, ise devamsizlik, isten ayrilma
niyeti, is tatmini gibi kavramlarla iliskilerini inceleyen birgok g¢alisma yapilmistir (Yousef,
2003, 1067). Ferris ve Aranya da (1983) Porter, Steers, Mowday ve Boulian'in (1974)
calismalarindan sonra orgiitsel baglilik {izerine arastirmalarin arttigmi, kavramin farkl
boyutlarina deginildigini ve orgiitsel bagliligin yiiksek olmasmin ¢alisanlarin performansini,
is tatminini, Orgtitsel verimliligi artirdigini; ise devamsizligi, personel devir hizini azalttigim
ortaya koyan ¢alismalar yapildigini bildirmektedir.

Meyer ve Allen de (1996, 255) oOrgiitsel baglilik iizerine arastirmalar yapmis ve
kavramin psikolojik boyutunu 6n plana ¢ikararak, baghlig1 calisanlarin orgiitle iligkisi ile
sekillenen ve orgiitiin stirekli bir iyesi olma karar1 almalarimi saglayan bir davranis olarak
tanimlamiglardir. Mowday da Porter’e paralel olarak oOrgiitsel baghhig1 karakterize eden
ozellikleri benzer sekilde siralamistir (Mowday, Steers & Porter, 1979, 227). Bu yaklasimlarin
15181 altinda Orgiitsel baglilik; calisanin orgiitiin misyonunu ve hedeflerini benimsemesi, bu
hedeflere ulasilmas: icin goniillii ve fazladan galismasi ve orgiit liyeligini devam ettirme
yoniinde istekli olmasidir seklinde ifade edilebilir.

Orgiitsel baghhgm saglanmasi galisanlar ve orgiitler igin 6nemli yararlar ortaya
koymaktadir. Bu yiizden calisanlar arasinda yiiksek oranda orgiitsel baglihga erismenin
orgiitlerin 6onemli yonetsel amaglar1 arasinda yer aldig1 goriilmektedir. Calisanlar1 orgiite
baglayan faktorler arasinda {icret, pozisyon, ¢alisma siiresi, gelisme olanaklar1 gibi maddi
¢ikarlarin yaninda politika, iletisim, degerler, misyon gibi kiiltiirel konularda yer almaktadir
(Stum, 1999).

Orgiitsel Baglilik Siniflandirmalar

Orgiitsel baghlikla ilgili ilk aragtirmalar orgiitsel bagliligi orgiitsel degerlerin ve
misyonun benimsenmesini ifade eden tek boyutlu bir kavram olarak ele almislardir. Ancak
daha sonra Meyer ve Allen’in yapmis oldugu ¢alismalar orgiitsel bagliligin farkl bilesenlere
sahip oldugunu ortaya koymustur (Coleman, Gregory & Christine, 1999). Buna gore Orgiitsel
baghlik “duygusal baglilik, normatif baghlik ve devam baglilig1” olmak tizere ii¢ alt boyuta
ayrilmistir (Allen & Meyer, 1990). Alanyazindaki diger calisma ve Orgiitsel baghlik
yaklasimlar1 da bu bilesenlerin igerdigi ti¢ 6geyi temel almaktadir. Bu 6geler; duygusal
baglanma, zorunluluk ve maliyet algilamasidir (Allen & Meyer, 1990).

Duygqusal Baghilik. Duygusal baghlik, orgiitiin degerleri, amagclar1 ve genel olarak
misyonuna kars1 ¢alisanlarda gelisen giiglii ve pozitif tutumlarin bir biitiintidiir. Bu tutum
bireyin Orgiit ile 6zdeslesmesi, Orgiit amaglarini gerceklestirmeye yonelik istekli olarak
faaliyet gostermesi ve oOrgiitle arasinda duygusal bir bag kurmasi sonucunda ortaya gikar ve
kendisini orgiitiin bir pargasi olarak gormesini, orgiitiin onun igin énem ifade etmesini ve
orgiite iiye olmaktan biiyiik bir gurur ve memnuniyet duymasinm saglamaktadir (Meyer &
Allen, 1991). Duygusal bagllik, bireyde oOrgiite karsi gelisen olumlu tutumlar sonucunda
ortaya ¢ikar. Bu tutumlar ¢alisanin is yeri deneyimlerinden, olaylar: algilama seklinden ve
bireysel 0zelliklerden etkilenir (Mowday, Porter & Steers, 1982). Calisanin orgiite duygusal
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bagliligi, orgiitle biitiinlesmesini yansitmaktadir. Duygusal baglilik calisanlarin orgiitsel
amag¢ ve degerleri kabullenmesini ve Orgiit yararina olaganiistii ¢aba sarf etmesini
icermektedir (Giil, 2002). Duygusal baghlig1 yiliksek olan bireyler istedikleri icin Orgiitte
kalirlar ve oOrgiitiin ¢ikarlar1 icin biiylik caba gostermeye istekli olurlar. Bu yiizden,
orglitlerde gerceklesmesi en ¢ok arzu edilen ve calisanlara asilanmak istenen baghlik tiirii
duygusal baghiliktir (Uygug & Cimrin, 2004).

Devam Baghligi. Alanyazinda bu baghlik tiiriine rasyonel bagliik veya algilanan
maliyet de denilmektedir. Devam bagliligi, orgiitten ayrilmanin getirecegi maliyetlerin
farkinda olma anlamina gelmektedir (Allen & Meyer, 1990). Calisanlarin duruma duygusal
yaklagsmak yerine rasyonel ve pragmatist yaklasip ayrildiklarinda karsilasacaklar: yiiksek
maliyeti hesaplayarak orgiit iiyeligini devam ettirmeleri durumudur. Calisanin orgiitten
ayrilmakla tazminat alamamak, igsiz kalmak, farkli isyerlerine uyum saglayamamak,
tasinmak gibi karsilasacagi maliyet ve giigliikkler nedeniyle istese de ayrilamamasi
durumudur. Devam bagliligi, gecen silirede oOrgiite yapilan yatirimlarin miktar1 ve
calisanlarin sahip olduklar1 alternatif is imkanlarnin sayisi gibi faktorler tarafindan
agiklanmaktadir (Allen & Meyer, 1990). Bu bagliligin olusabilmesi igin orgiitiin calisana
alternatif is yerlerinde kolaylikla elde edebilecegi maddi olanaklardan daha fazlasimni
sunmas1 gerekmektedir. Bu da calisanlarin nitelik ve performanslarmin ayr1 ayri
degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir. Benzer statiideki ¢alisanlar i¢in saptanmis standart
bir {icret ve sosyal haklar siradan bir ¢alisan i¢in disarida elde edemeyecegi bir miktar: ifade
edip devam baghligini artirirken daha nitelikli ve yiiksek performans sergileyen bir baska
calisan icin ayni sonucu dogurmayabilir.

Normatif Baglilik. Normatif ya da ahlaki baghlik, kisinin orgiitte calismay1 kendisi igin
bir gorev olarak gormesi ve Orgiitiine baglihk gostermenin dogru oldugunu hissetmesi
yoniiyle duygusal bagliliktan, orgilitten ayrilma sonucunda ortaya c¢ikacak kayiplarin
hesaplanmasindan etkilenmedigi i¢in de devam baghhgindan ayrilir (Solmus, 2004).
Calisanin kendisini orgiit i¢in onemli ve vazgecilmez hissetmesi, Orgiitteki ge¢mis yasantisi,
aile ve cevre tarafindan bulundugu orgiitte calismanin dnemsenmesi ve Gviilmesi bireyin
calistig orgiite duyulan baglilig1 bir erdem olarak algilamasma neden olur. Calisan zamanla
orgilitsel baglilig: bir ahlaki zorunluluk olarak degerlendirmeye baslar ve orgiitsel baglilig:
ve sadakati en dogru ve erdemli davranis olarak degerlendirdiginden orgiit tiyeligini devam
ettirme yoniinde karar verir (Allen & Meyer, 1990).

Calisan ile orgiit arasinda her ii¢ bagda ayni anda farkli diizeylerde bulunabilir.
Duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam bagliligi, baghligin tiirlerinden ziyade ayurt
edilebilir unsurlar1 olarak goren yaklasimlar da vardir. Buna gore ¢alisanlar, bu psikolojik
algilama durumlarini bir arada ancak degisen oranlarda ayni1 anda yasarlar (Wasti, 2003).
Her gt de bireyin Orgiitte kalmasini netice vermekle beraber birincisinde orgiitte kalma
gldiisii istege, ikincisinde gereksinime ve iiglinciisiinde ise yiikiimliiliige dayanmaktadir.
Farkl bir ifadeyle duygusal bagliliga sahip olan bir ¢alisan orgiitte kalmak istedigini, devam
bagliligina sahip olan orgiitte kalmasi gerektigini ve normatif bagliliga sahip olan ise orgiitte
kalmak zorunda oldugunu disiiniir (Allen & Meyer, 1990). Bu tutumlar1 sirayla arzu
(duygusal), ihtiyag (devam) ve yiikiimliilik (normatif) baglammda degerlendirmek
miimkiindiir (Meyer & Allen, 1991).

Calisanlarin orgiite baglilik hissetmesi is verimlerini arttirmakta ve orgiit i¢in olumlu
sonuglar dogurmaktadir. Dolayisiyla bir oOrgiitiin, c¢alisanlarin  oOrgiite  baghligimni
arttirabilecek ya da azaltabilecek faktorlerin farkinda olmasi 6nemli bir husus olarak
karsimiza ¢gikmaktadir (Balay, 2000).
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Alanyazinda duygusal bagllik, devam baghli$i ve normatif baghlik olmak tizere
baslica ii¢ boyutta incelenmekte olan orgiitsel baglilig: etkileyen bireysel, orgiitsel ve orgiit
dis1 faktorler mevcuttur. Yapilan arastirmalar yoneticilerin bu faktorlerin 6nemli bir kismina
etki edebileceklerini ve is gorenlerin Orgiite baghligini artirabileceklerini ortaya
koymaktadir. Orgiitsel baghlik diger orgiitlerin oldugu gibi egitim kurumlarimin da
verimliliginde ve etkinliginde 6nemli bir yere sahiptir. Tiirkiye’de egitim kurumlarinda
¢alisan Ogretmen ve ogretim elemanlarinin orgiitsel baghligini arastiran ve olgen ¢alismalar
yapilmistir ancak bunlarin ya ilkogretim-lise seviyesinde ya da fakiilte diizeyinde oldugu,
meslek yiiksekokullarmin genelde ihmal edildigi veya farkli gerekgelerle kapsam dis
tutuldugu (Yiiceler, 2009) goriilmektedir. Alanyazinda bu alanda yapilmis bir ¢alismaya
rastlamak oldukca giictiir. Meslek yiiksekokullarina yonelik ¢alismalarin bu okullarin genel
sorunlarini (Esme, 2007) veya 6gretim elemanlarmin sosyal, ekonomik ve mesleki profillerini
(Kilig, 2008) ortaya koymaya yonelik oldugu goriilmektedir.

Bu c¢alismanin amaci, meslek yiiksekokullarinda c¢alismakta olan Ogretim
elemanlarmin Orgiitsel baghlik diizeylerini 6lgmek, bunun cinsiyete ve idari gorev
durumuna gore degisip degismedigini saptamaktir. Arastirmada ayrica, Ogretim
elemanlarmin oOrgiitsel baglilik ile ilgili goriiglerini, 6gretim elemanlarinin egitim diizeyi,
unvan, yas ve kidemlerinin yordayip yordamadig: da belirlenmeye caligilmigtir.

YONTEM
Arastirmada tarama modeli kullanilmigtir. Meslek yiiksekokulu &gretim
elemanlarmin orgiitsel baglilik diizeyleri mevut hali ile belirlenmeye calisilmistir.

Evren ve Orneklem

Calisma grubu, Akdeniz Universitesi'ne bagli bes meslek yiiksekokulunda 2012-2013
egitim-6gretim yilinda gorevli 6gretim elemanlarindan olusmaktadir. Veri toplama araglar:
bes farkli meslek yiiksekokulunda ¢alismakta olan 100 6gretim elemanina ulastirilmis ancak
bunlardan 62 tanesi geri donmiistiir. Arastirmaya katilan 62 6gretim elemanindan 41’i (% 66)
erkek, 19'u (% 31) kadindir. Katihmcilarm 15i (% 24) lisans, 28’1 (% 45) ytiksek lisans, 181 (%
29) doktora diizeyinde egitim almistir. Unvanlara gore dagilim ise 13 (%21) okutman, 37 (%
60) ogretim gorevlisi, 5 (% 8) yardimci dogent, 1 (% 2) dogent seklindedir. Yine katilimcilarin
14’1 (% 23) idari gorevleri oldugunu, 29"u (% 47) ise olmadigini beyan etmistir. Katilimcilarin
kurum kidemleri ise su sekildedir; 22 kisi (% 36 ) 1-3 y1l, 26 kisi (% 42) 4-7 y1l, 8 kisi (% 13) 8-
11 yil, 3 kisi (% 5) 12-15 yil. Baz1 Ogretim elemanlarinin demografik bilgileri eksik
doldurdugu gozlenmistir.

Veri Toplama Arac1

Ogretim elemanlarma Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilen, Kaya ve Selcuk
(2007) tarafindan Tiirkceye uyarlanan 6rgiitsel baglilik 6lgegi uygulanmistir. Olgek, duygusal
baghlik, devam baglilig1 ve normatif bagllik alt boyutlarindan olusmaktadir. Ug baglilik
tiiriinii 19 madde ile 6lgen 6lgcegin daha once farkli aragtirmalarda gecerlik ve giivenilirligi
tespit edilmistir. Bu calismada 6lgegin Cronbach's Alfa degeri .81 olarak belirlenmistir. Olcek
51i Likert tipinde hazirlanmistir ve ti¢ baglhlik tiirtinii 6lgen toplam 19 madde igin
katilimcilardan ifadeleri 1-kesinlikle katilmiyorum, 2-katilmiyorum, 3-emin degilim, 4-
katilryorum, 5-kesinlikle katiliyorum seklinde puanlamalari istenmistir.
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Verilerin Analizi

Ogretim elemanlarinin duygusal baghlik, devam bagliligi ve normatif baghlik ile
ilgili goriislerinin belirlenmesinde betimsel istatistikler, goriislerin cinsiyete ve idari gorev
durumuna gore karsilastirlmasinda Mann Whitney U Testi; egitim diizeyi, unvan, yas ve
kidem degiskenlerinin orgiitsel baghlik tiirlerini yordayip yordamadigimna iligkin analiz

icinde regresyon analizi kullanilmistir.

BULGULAR

Meslek yiiksekokulu ogretim elemanlarinin, orgiitsel baghlik oOlgeginde yer alan

ifadelere iligskin goriisleri ve boyut ortalamalar1 Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin orgiitsel baghlik ifadelerine iliskin goriisleri (n=62)

Orgiitsel Baglilik AO S
1. Kendimi bu kuruma duygusal olarak bagli hissetmekteyim 390 1,01
2. Bu kurumda ¢alismanin benim i¢in ¢ok 6zel bir anlami var 395 0,98
3. Bu kuruma giiglii bir aidiyet hissi duymaktayim 3,85 1,03
4. Bu kuruma hissettigim bagliligi, rahatlikla bir bagska kuruma kars: hissedemem 335 1,14
5. Bu kurumda galistigimi diger kisilere sdylemekten gurur duyuyorum 432 1,00
6. Emekli olana kadar bu kurumda ¢alismaktan gurur duyarim 387 1,13
7. Bu kurumun karsilastig1 her problemi kendi problemim gibi hissederim 3,88 1,07
8. Bir insanin ¢alistig1 kuruma her zaman sadakat gostermesi gerektigine inamiyorum 4,08 1,16
Duygusal Baglilik 3,90 0,85
9. Sayet bu kurumdan ayrilmaya karar vermis olsaydim, hayatimda haddinden fazla 311 110
sey bozulurdu ’ ’
10. Su anda bu kurumda kalmamin sebebi istek oldugu kadar, mecburiyetten de 267 130
kaynaklaniyor ’ ’
11. Bu kurumdan ayrilmay1 diisiinemem, ciinkii ¢ok az segenegimin oldugunu 230 118
biliyorum ’ ’
12. Bu kurumdan ayrilmis olsaydim, karsilasacagim ciddi birka¢ sonugtan birisi de 556 124
mevcut alternatiflerin azlig1 olurdu ’ ’
13. Burada ¢alismaya devam ediyorum, ¢iinkii bagka bir iste bu kadar kazanacagimi 208 0,99
sanmiyorum
Devam Baglili§ 254 0,76
14. Bu kurumda ¢alismaya devam etmemin en énemli nedenlerinden birisi, sadakatin
. . . o 1 . . 304 1,19
onemine olan inancim geregi kalmay1 ahlaki bir zorunluluk olarak hissetmemdir
15. Ayrilmak benim i¢in avantajlida olsa, su an kurumumdan ayrilmanin dogru 330 104
oldugunu diistinmiiyorum ’ ’
16. Sayet bu kurumdan ayrilmis olsaydim, sugluluk duyardim 2,77 1,25
17. Bu kurum sadakatimi hak ediyor 3,85 1,03
18. Bu kurumdaki insanlara olan sorumluluklarim nedeniyle, su an isten ayrilmak 359 120
yanlig olurdu ’ ’
19. Bu kuruma ¢ok sey bor¢luyum 3,77 1,04
Normatif Baglilik 3,39 0,74

Tablo 1’den anlasilacag: {izere katilimcilar, en yiiksek baglilik diizeyine duygusal
baglhlik (AO=3.90) boyutunda sahiptir. Bunu normatif baghlik (AO=3.39) ve devam baghlig:
(AO=2.54) boyutlar1 izlemektedir. Katilimcilar duygusal baglilik boyutunda en yiiksek
katilim1 “Bu kurumda galistigimi diger kisilere sdylemekten gurur duyuyorum (AO=4.32)"
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maddesine gosterirken, en diisiik katilimi ise “Bu kuruma hissettigim baglilig1, rahatlikla bir
baska kuruma kars1 hissedemem (AO=3.35)" maddesine gostermistir.

Katilmcilar devam baglilig1 boyutunda en yiiksek katiimi “Sayet bu kurumdan
ayrilmaya karar vermis olsaydim, hayatimda haddinden fazla sey bozulurdu (AO=3.11)"
maddesine, en diisiik katilimi ise “Burada ¢alismaya devam ediyorum, ¢iinkii bagka bir iste
bu kadar kazanacagimi sanmiyorum (AO=2.08)" maddesine gostermistir. Katilimcilarin
normatif baghilik boyutunda en yiiksek katiim gosterdigi madde “Bu kurum sadakatimi hak
ediyor (AO=3.85)" maddesi iken, en diisiik katiim gosterdigi madde “Sayet bu kurumdan
ayrilmis olsaydim, sugluluk duyardim (AO=2.77)” maddesidir.

Meslek yiiksekokulu 6gretim elemanlarmin duygusal baglilik, devam baghlig: ve
normatif baghlik ile ilgili goriislerinin cinsiyete gore karsilastirilmas: amaci ile yapilan Mann
Whitney U Testi sonuglarina Tablo 2’de yer verilmistir.

Tablo 2. Ogretim elemanlarimn duygusal baglilik, devam bagliligt ve normatif baglilik puanlarinin
cinsiyete gore Mann Whitney U testi sonuglar:

Olgekler Cinsiyet N Sira Sira u p
Ortalamasi Toplam

Duygusal Erkek 41 31.55 1293.50 346.50 0.49

Baglilik Kadin 19 28.24 536.50

Devam Erkek 41 30.79 1262.50 377.50 0.84

Baglilig1 Kadin 19 29.87 567.50

Normatif Erkek 41 32.88 1348.00 292.00 0.12

Baglilik Kadin 19 25.37 482.00

Tablo 2'de de gorildigii gibi, meslek yiiksekokullarinda gorev yapan ogretim
elemanlarmin duygusal baglihk [U=346.50, p>.05], devam baglihg: [U=377.50, p>.05] ve
normatif baglilik [U=292.00, p>.05] ile ilgili goriisleri cinsiyete gore degismemektedir. Biitiin
boyutlarda erkek 6gretim elemanlarinin baghlik diizeyleri, kadin 6gretim elemanlarina gore
daha ytiksek ¢ikmis olsa da, aradaki fark istatistiksel olarak anlaml degildir.

Katilimcilarin duygusal baghlik, devam baghligi ve normatif bagllik ile ilgili
goriglerinin idari gorev durumuna gore karsilastirilmas: amaci ile yapilan Mann Whitney U
Testi sonuglarma Tablo 3’te yer verilmistir.

Tablo 3. Ogretim elemanlarimn duygusal baglilik, devam bagliligr ve normatif baghlik puanlarinin
idari gorev durumuna gore Mann Whitney U testi sonuglar

Olgekler Idari Gérev N Sira Sira u p
Ortalamasi Toplam

Duygusal Var 14 23.57 330.00 181.00 0.56

Baglilik Yok 29 21.24 616.00

Devam Var 14 20.50 287.00 182.00 0.58

Baglilig1 Yok 29 22.72 659.00

Normatif Var 14 25.64 359.00 152.00 0.18

Baglilik Yok 29 20.24 587.00

Tablo 3’te de goriildiigii gibi, meslek yiiksekokullarinda gorev yapan Ogretim
elemanlarmin duygusal baghilik [U=181.00, p>.05], devam baglihig: [U=182.00, p>.05] ve
normatif baghhk [U=152.00, p>.05] ile ilgili gortisleri idari gorev yapip yapmamaya gore
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degismemektedir. Duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam bagliligi boyutlarinda idari
gorevi olmayan Ogretim elemanlarmin puanlar1 daha yiiksek ¢ikmis olsa da, aradaki fark
istatistiksel olarak anlaml1 degildir.

Meslek yiiksekokulu 6gretim elemanlarmin duygusal baghlik ile ilgili goriiglerinin
ogretim elemanlarmin egitim diizeyi (lisans, yiiksek lisans, doktora), unvan (okutman,
ogretim grevlisi, yardimcr dogent, dogent, profestr), yas ve kideme gore yordanmasina
iliskin regresyon analizi sonuglarina Tablo 4te yer verilmistir.

Tablo 4. Meslek yiiksekokulu dgretim elemanlarinin duygusal baghlik ile ilgili goriislerinin dgretim
elemanlarimin egitim diizeyi, unvan, yas ve kideme gore yordanmasina iliskin regresyon analizi
sonuglart

Degisken B Standart B T p Ikili Kismi
Hata r r

Sabit 3.573 0.536 6.669 0.000

Egitim Diizeyi 0.147 0.183 0.132 0.804 0.425 0.164 0.113

Unvan 0.090 0.217 0.069 0.417 0.679 0.109 0.059

Yas -0.028 0.128 -0.035 -0.217 0.829 -0.061 -0.031

Kidem -0.034 0.160 -0.035 -0.214 0.832 -0.010 -0.031

R=0.178 R2=0.032

F=0.402 p=-807

Tablo 4'te de yer alan, yordayici degiskenlerle bagimli (yordanan, 6lgiit) degisken
arasindaki ikili ve kismi korelasyonlar incelendiginde egitim diizeyi ve unvan ile duygusal
baghlik arasinda diisiik diizeyde pozitif bir iliskinin (r=0.164 ve r=0.109) oldugu, yas ve
kidem ile duygusal baglilik arasindaki iligskinin negatif yonlii fakat sifira yakin (r=-0.061 ve
r=-0.010) oldugu goriilmektedir. Egitim, unvan, yas ve kidem degiskenleri birlikte, duygusal
baglhlik puanlari ile oldukga diisiik diizeyde bir iligski vermektedir (R=0.178, R>=0.032, p>.05).
Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore, yordayic degiskenlerin duygusal baghlik
tizerindeki goreli 6nem siras1 “egitim diizeyi, unvan ve yas ve kidem” seklindedir. Ancak
bunlarm hepsi ¢ok diisiik diizeydedir.

Meslek yiiksekokullar1 6gretim elemanlarmin devam baghlig ile ilgili goriislerinin
Ogretim elemanlarinin unvamna (okutman, Ogretim grevlisi, yardimct dogent, dogent,
profesor) gore yordanmasina iligskin regresyon analizi sonuglarina Tablo 5'te yer verilmistir.

Tablo 5. Meslek yiiksekokulu 6gretim elemanlarinin devam baglilig ile ilgili goriislerinin dgretim
elemanlarimin egitim diizeyi, unvan, yas ve kideme gore yordanmasina iliskin regresyon analizi
sonuglart

Degisken B Standart B T p IKkili Kismi
Hata r ’

Sabit 2.503 0.490 5.109 0.000

Egitim Diizeyi 0.372 0.167 0.349 2.222 0.031 0.202 0.303

Unvan -0.397 0.198 -0.316 -2.002 0.051 -0.162 -0.275

Yas 0.032 0.117 0.043 0.276 0.784 -0.085 0.039

Kidem -0.015 0.147 -0.016 -0.101 0.920 -0.045 -0.014

R=0.345 R2=0.119

F=1.651 p =651
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Tablo 5'te yer alan, yordayici degiskenlerle bagimli degisken arasindaki ikili ve kismi
korelasyonlar incelendiginde egitim ile devam baglili1 arasinda diisiik diizeyde pozitif bir
iliskinin (r=0.202), unvan ile devam baghli$1 arasinda diisiik diizeyde negatif bir iligkinin (r
=-0.162) oldugu, yas (r=-0.085) ve kidem (r=-0.045) ile devam baghiliginin arasindaki iliskinin
negatif yonlii fakat sifira yakin oldugu goriilmektedir. Egitim diizeyi, unvan, yas ve kidem
degiskenleri birlikte, duygusal baglilik puanlar ile diisiik diizeyde bir iliski vermektedir
(R=0.345, R?=0.0.119, p>.05). Standardize edilmis regresyon katsayisma (p) gore, yordayici
degiskenlerin duygusal bagllik {izerindeki goreli 6nem siras1 “egitim diizeyi, unvan, yas ve
kidem” seklindedir. Demografik degiskenlerin devam baglhiligin1 yordama diizeyleri diisiik
olmakla beraber duygusal baghli§i yordama diizeylerine oranla daha yiiksek oldugu
goriilmektedir.

Meslek yiiksekokullar: 6gretim elemanlarinin normatif baglilik ile ilgili goriislerinin
ogretim elemanlarinin unvanina (okutman, 6gretim grevlisi, yardimcr dogent, dogent,
profesor) gore yordanmasina iligskin regresyon analizi sonuglarina Tablo 6'da yer verilmistir.

Tablo 6. Meslek yiiksekokulu dgretim elemanlarinin normatif baglilik ile ilgili goriislerinin 6gretim
elemanlarinin egitim diizeyi, unvan, yas ve kideme gore yordanmasina iliskin regresyon analizi
sonuclar

Degisken B Standart B T p Ikili Kismi
Hata r r

Sabit 3.486 0.462 7.545 0.000

Egitim Diizeyi 0.166 0.158 0.173 1.054 0.297 0.104 0.149

Unvan -0.185 0.187 -0.163 -0.986 0.329 -0.093 -0.140

Yas -0.010 0.111 -0.015 -0.093 0.926 -0.080 -0.013

Kidem -0.007 0.138 -0.008 -0.050 0.960 -0.040 -0.007

R=0.187 R2=0.035

F=0.442 p="778

Tablo 6’da yer alan, yordayic1 degiskenlerle yordanan degisken arasindaki ikili ve
kismi korelasyonlar incelendiginde egitim diizeyi ile normatif baghlik arasinda diisiik
diizeyde pozitif bir iliskinin (r=0.104) oldugu; unvan (r=-0.093), yas (r=-0.080) ve kidem (r=-
0.040) ile normatif baghhk arasindaki iliskinin negatif yonlii fakat sifira yakin oldugu
goriilmektedir. Egitim diizeyi, unvan, yas ve kidem degiskenleri birlikte, normatif baglilik
puanlar1 ile oldukga diisiik diizeyde bir iliski vermektedir (R=0.187, R?>=0.035, p>.05).
Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayici degiskenlerin duygusal
baghlik iizerindeki goreli onem siras1 “egitim diizeyi, unvan, yas ve kidem” seklindedir
ancak duygusal baglilikta oldugu gibi oldukga diisiik diizeydedir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Orgiitsel bagliigm {ic boyutunun bireysel 6zelliklerle iliskisini inceleyen cesitli
arastirmalar yapilmistir. Calisanlarin yast ve calisma siiresi ile oOrgiitsel baglhilik arasinda
anlaml bir iligki oldugunu, egitim diizeyi ile orgiitsel baglilik arasinda ise negatif bir iligki
bulundugunu (Suliman & Iles, 2000), kidem ve kurulusa yapilan yatirim arttikga devam
baghhgmm arttigim1 (Wasti, 2000) belirleyen arastirmalar olmustur. Kadin personelin,
erkeklere gore (McClurg, 1999, 16); daha diisiik egitimlilerin egitimlilere gore (Allen &
Meyer, 1990, 9; McClurg, 1999, 16), yasl personelin genglere gore; drgiitte uzun yillar gegiren
personelin yeni olanlara gore; evlilerin bekarlara gore (Benkhoff, 1997, 114) orgiite daha fazla
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bagl olduklar1 da alanyazinda gegmektedir. Bununla beraber, orgiitsel bagliligin 6nde gelen
kuramcilarindan Meyer ve Allen (1991, 69) bu tiir demografik faktorlerle orgiitsel baglhilik
arasindaki iliskinin giiglii ve tutarli oldugunu soylemenin ¢ok dogru olmadigini, bu
faktorlerin bazilarinin orglitsel baghillk disinda baska faktorlerden de etkilendigini,
demografik faktorlerle oOrgiitsel baghlik arasindaki iligkinin dolayli oldugunu ve diger
faktorler kontrol altina alindiginda ortadan kalktigini bildirmiglerdir.

Tiirkiye’de de egitim kurumlarinda orgiitsel baglililk konulu gesitli arastirmalar
yapilmistir. Bunlardan Nigde Ilinde, egitim ve saglk alaninda calisanlarin oOrgiitsel
bagliliklar: tizerine yapilan bir ¢alismada demografik 6zelliklerden; bagh bulunulan kurum,
yas, medeni hal ve kidem ile calisanlarin 6rgiitsel, duygusal ve normatif bagliliklar: arasinda
iliskisi bulundugu; ancak stireklilik baglilig: ile bu degiskenlerin hi¢ biri arasinda herhangi
bir iligki bulunmadig1 gozlenmistir (Durna & Eren, 2005).

Kiitahya’da ilkokul 6gretmenleri arasinda yapilan bir ¢calismada orgiitsel baghlik ile
orgiitsel giiven arasinda orta diizeyde pozitif bir iliski saptanmistir (Yilmaz, 2008). Yine
Ankara’da galismakta olan bir grup Ogretmen arasinda yapilan bir baska calismada
ogretmenlerin orgiitsel baghliklar: ile yoneticilerin destekleyici liderlik davraniglar: arasinda
orta diizeyde pozitif ve direktif liderlik davraniglar1 arasinda yine orta diizeyde fakat negatif
bir iligki oldugu belirlenmistir (Cokluk & Yilmaz, 2010).

Ogretmenlerin yani sira {iniversite 0gretim iiyelerinin orgiitsel baghliklarini arastiran
calismalar da mevcuttur. Bunlardan Selcuk Universitesinde gorev yapmakta olan
akademisyenler iizerinde yapilan bir calismada katihimcilar, yiiksek diizeyde yaptiklar: isi
onemsediklerini, kurumlarmi bagariya ulastiracak faaliyetler igin ¢aba sarf etmeye goniillii
olduklarmi ve sahip olduklari isi toplum i¢inde gururla sdyleyebildiklerini ifade etmislerdir.
Bu baglamda duygusal baghliklarinin yiiksek oldugu goriilmistiir. Bunun yaninda
kurumda kalmalarinin kendilerine uzun vadede yararlar getirecegini ifade eden
katilimcilarin orani, duygusal baglilik kadar kuvvetli olmasa da, devam bagliliklarinin var
oldugunu gostermistir. Katilimcilarin digerlerine karsi yiikiimliilitk hissettikleri igin
kurumlarindan ayrilamayacaklar1 gibi ifadelere verdikleri énem derecesinin orani normatif
baglilik diizeylerinin diisiik oldugunu ortaya koymustur (Yiiceler, 2009).

Meslek yiiksekokullarindaki 6gretim elemanlarmin orgiitsel baghhigina yonelik
olan bu calisma da Allen ve Meyer’'in (1991) gortislerini destekler nitelikte egitim diizeyi,
unvan, yas ve kidem gibi bireysel ozelliklerle orgiitsel baghlik tiirleri arasinda anlamli bir
iliskiye rastlanmamistir. Orgiitsel baghligin yas, egitim diizeyi, kidem gibi yoneticilerin pek
fazla miidahale edemeyecegi faktorlere degil de esit ve uygun iicret, motivasyon, orgtitsel
giiven ve destekleyici liderlik davranislar1 gibi yonetimsel faktorlere bagli olmas: egitim
yoneticileri i¢in de olumlu bir durumdur.

Ancak meslek ytiksekokullarinda gorev yapan erkek ogretim elemanlarmin duygusal
ve normatif bagliliklarinin kadinlara oranla daha yiiksek diizeyde oldugu, ayni sekilde idari
gorevi olanlarin yine duygusal ve normatif bagliliklarinin olmayanlara oranla daha yiiksek
oldugu da bu ¢alismada belirlenmistir.

Calismanin en onemli bulgusu demografik 6zelliklere ¢ok fazla bagli olmaksizin
meslek yiiksekokulu 6gretim elemanlarinin duygusal ve normatif baghliklarinin yiiksek,
devam baghliklarmin ise diisiik oldugudur. Bu kurumda calisti§imi diger kisilere soylemekten
gurur duyuyorum ve bu kurumda ¢alismanin benim igin ¢ok 6zel bir anlami var gibi duygusal
baglligi Olgen ifadelere yiiksek puanlar verilmistir. Ayni sekilde bu kurum sadakatimi hak
ediyor ve bu kuruma cok sey borcluyum gibi normatif baghligr Olgen ifadelere de yiiksek puanlar
verilmistir. Bunun yaninda Burada ¢alismaya devam ediyorum, ¢iinkii bagka bir iste bu kadar
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kazanacagimi sanmiyorum ve bu kurumdan ayrilmay: diisiinemem, ciinkii ¢ok az segeneimin
oldugunu biliyorum gibi devamlilik baghligini 6lgen ifadelere verilen puanlar diisiiktiir.

Alanyazin taramasindan ve olgekteki devam bagliligini 6lgen ifadelerden anlasilacag:
tizere, devam bagliliginin diisiik olmasi hali hazirdaki kurum ve isin alternatif kurum ve is
olanaklarma oranla fazla bir getirisi olmadiginin gostergesidir. Ogretim elemanlar1 meslek
yliksekokullarindan ayrildiklarinda hayatlarinda ¢ok fazla seyin degisecegini, onemli
kayiplar yasayacaklarii ve esdeger is imkanlarmi elde etmelerinin gii¢ olacagini
diisinmemektedirler. Buradan hareketle meslek yiiksekokullar: yoneticilerine ve egitimde
karar alicilara meslek yiiksekokullar1r 6gretim elemanlarinin ekonomik ve sosyal haklarinin
iyilestirilmesi; egitimleri, kidemleri ve performanslar1 arttikca 6nemli kazanimlar elde
etmelerini saglayacak bir diizenlemeye gidilmesi yoniinde onerilerde bulunmak
miimkiindiir. Diger yoneticiler icin oldugu gibi egitim yoneticileri i¢in de en 6nemli baglilik
boyutu olarak goriilen duygusal bagliligin meslek yiiksekokulu 6gretim elemanlarinda diger
boyutlara oranla yiiksek ¢ikmasi memnun edici bir sonu¢ olmakla birlikte puan
ortalamasinin bes tizerinden dordiin altinda kalmasi egitim yoneticilerinin bu boyuta da
egilmeleri gerektigini ortaya koymaktadir.
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Introduction

Educational organizations are social and open systems that have predetermined
goals; they coordinate activities and interact with the environment to achieve these goals
(Daft, 2004). Because organizations have predetermined goals and objectives set by people,
the human factor is an indispensable part of the organization. For the continuity and
compatibility of the organization it is very important what this factor feels and thinks, how
they behave, and whether or not they are efficient. Structure, management, leadership,
authority, communication, human relations, organizational behaviors, and many other
factors related to organizational life show differences from one organization to another. The
concept differentiating organizations from each other and affecting them in all conditions is
organizational culture (Torun, 2012).

Different metaphors have been developed to explain the structures and functions of
organizations in addition to theories and models. These include machine, organism, brain,
and culture metaphors (Alvesson, 2002). Organizational culture also includes dimensions
like leadership, motivation, and organizational commitment.

Organizational commitment plays an important role on the efficiency and
effectiveness of organizations; there are personal, organizational, and environmental factors
that affect organizational commitment. Researches in this field show that managers can
influence these factors and increase the commitment of employees towards their
organization (Durna & Eren, 2005).

Organizational commitment is the degree to which an employee identifies with a
particular organization and its goals and wishes to maintain membership in the
organization; that is, it is the employees’” orientation toward the organization in terms of his
or her loyalty to, identification with, and involvement in the organization (Robbins &
Coulter, 2007). Organizational commitment is divided into three different sub categories in
literature: affective, normative, and continuance (Allen & Meyer, 1990).

Affective commitment refers to employees’ affective attachment to the organization,
identification with the organization, and active involvement in organizational processes.
Employees with high affective commitment levels stay in an organization because they
intrinsically desire to stay; this level of commitment represents the want to level of
commitment. Normative commitment refers to an obligation to stay in an organization due
to ethical reasons; this level is defined as the have to level since those who remain out of a
sense of obligation (normative commitment) may do likewise only if they see it as a part of
their duty, or as a means of reciprocation for benefits received. Continuance commitment
reflects awareness about the costs of leaving the organization. Employees who have
continuance commitment continue to stay in the organization because they need to (Meyer &
Allen, 1991).

3 An earlier version of this paper was presented at the IV. Educational Administration Forum (3-5 October 2013, Balikesir,
Turkey).
4 Assistant Professor - Akdeniz University, Alanya Education Faculty - aydemirkol@akdeniz.edu.tr
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The problems of vocational high schools and lecturers working at these schools are
shown among the reasons preventing an increase in the quality of vocational education to a
desired level in Turkey. Organizational commitment plays an important role on the
efficiency and effectiveness of organizations, including educational institutions. There are
some researches on the organizational commitment of teachers and lecturers in Turkey, but
the majority of them are on primary and secondary school teachers or faculty lecturers. It is
very difficult to find research on the organizational commitment of the lecturers of
vocational high schools. The researches focusing on vocational high schools in Turkey are
mainly about the general problems of these schools (Esme, 2007) and the social, economic,
and professional profiles of lecturers (Kilig, 2008).

This study has three aims: to measure the level of organizational commitment of the
lecturers working at vocational high schools; to find out if this commitment depends on
gender, age, education, title, and period of service; and to present suggestions to educational
administrators and policy makers to increase the level of organizational commitment of
lecturers, according to findings of the study.

Method

The research survey method was used for this study. The work tried to measure the
level of organizational (affective, continuance, and normative) commitment of the lecturers
working at vocational high schools and studied commitment in relation to gender, age,
education, title, and period of service. The study group was composed of 62 lecturers of five
different vocational high schools of Akdeniz University teaching in the 2012-2013 session.
Demographic information about the study group is as follows: 41 (66%) male, 19 (31%)
female; 15 (24%) had earned a bachelor degree, 28 (45%) earned a master's degree, and 18
(29%) earned a PhD; 13 (21%) were a teacher, 37 (60%) a lecturer, 5 (8%) an assistant
professor, and 1 (2%) an associate professor; 14 (%23) had administrative responsibilities,
and 29 (47%) did not. Periods of service of the participants are as follows: 22 (36%) 1-3 years,
26 (42%) 4-7 years, 8 (13%) 8-11 years, 3 (5%) 12-15 years.

A five point Likert type scale was utilized for the study. A questionnaire with 19
items, measuring the three types of organizational commitment developed by Allen and
Meyer (1990) and adapted into Turkish by Kaya and Sel¢uk (2007), was used and findings of
the study were analyzed by means of the SPSS program. For each item the participants were
asked to choose one of the following scores: 1-completely disagree, 2-disagree, 3-not sure, 4-
agree, and 5-completely agree. The validity and reliability of the scale was measured earlier
by the above mentioned researchers. For this study, after the reliability analysis the
Cronbach’s Alpha coefficient was calculated as 0.812. The levels of affective, normative, and
continuance commitment were measured by calculating mean values of scores. The relations
between gender and organizational commitment were tested by the Mann Whitney U Test.
The relations between age, education, title, period of service, and organizational
commitment were tested by regression analyses.

Conclusion

One of the findings of the study is that the level of affective commitment is high
(M=3.90 out of 5), the level of normative commitment is relatively good (M=3.39), and the
level of continuance commitment is low (M=2.55) for the lecturers of vocational high schools.
This shows that the social and economic conditions of the lecturers in these schools do not
have many advantages compared to other job alternatives. Parallel to the findings of Meyer
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and Allen (1991) no significant relation was found between personal characteristics such as
gender, age, education, title, time of service, and organizational commitment. However, it
has been observed that affective and normative commitments are higher for male lecturers
compared to female lecturers. The administrators also have higher affective and normative
commitments compared to those lecturers who do not have any administrative
responsibility. Depending on the findings it has been suggested to educational
administrators and policy makers that the level of economic and social status of the lecturers
should be increased according to education, time of service, and performance in order to
increase the continuance commitment of lecturers.

Key Words: Organizational commitment, Affective commitment, Continuance commitment,
Normative commitment, Vocational education
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