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FORDIZM’DEN ESNEK URETIM REJIMINE DONUSUMUN KAMU
YONETIMI UZERINDEKI ETKILERIi

THE EFFECTS OF TRANSFORMATION FROM FORDISM TO FLEXIBLE
PRODUCTION REGIME ON PUBLIC ADMINISTRATION

Ali Riza SAKLI

Oz

1910’lardan 1960’lara kadar yaygin iiretim bigimi olarak kabul edilen Fordizm, 1970’lerden itibaren hakim
konumunu Post-Fordizm veya Esnek Uretim ve Birikim Rejimi olarak adlandirilan olguya birakmustir. Fordist
tiretim ve birikim doneminden Esnek iiretim ve birikim donemine gegis, is diinyasinda 6nemli bir paradigma
degisimi anlamina gelmektedir. Esnek hareket edebilen kiiciik isletmelerin, ekonomilerin en dnemli itici giicii
haline geldigi yeni donemde, kamu yonetimi alaninda da dnemli degisimler yasanmistir. Yeni Kamu Yonetimi,
Kamu Isletmeciligi ve Kamu Yo6netimi Reformlari, 1970’lerden itibaren baslayan kamu yonetimindeki degisim
ve yenilenme hareketlerinin adlar1 olmustur. Goriildiigii gibi Esnek Uretim ve Birikim Rejimi ile ayn1 donemde
ivme kazanan kamu yonetimindeki degisim, farkli isimlerle anilmis ve degisik kaynaklara dayandirilmig ama
Esnek Uretim ve Birikim Rejimine atfedilmemistir. Halbuki kamu yonetimi alaninda yasanan; ozellestirme-
Ozerklesme-yerellesme hareketleri, esnek calisma ve yonetim usullerinin uygulanmasi ve kamu hizmeti
sunumunda dis kaynaklardan yararlanma (taseronlagma) olgulari, dogrudan Esnek Uretim ve Birikim Rejiminin
bir sonucu olarak gelismistir.
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Abstract

As a common mode of production, from 1910s to 1960s, Fordism has left its dominant position to Post-Fordism
or Flexible Production and Accumulation Regime from the 1970s. Transition, from Fordist production and
accumulation period to flexible production and accumulation period in the business world, means a major
paradigm shift. Significant changes have been experienced in the field of public administration while flexible
small businesses has become the most important driving force of the economy in the new period. New Public
Management, Public Administration and Public Management Reforms have been started as change and renewal
movements of public administration from the 1970s. As we have seen the change in public administration gained
momentum with Flexible Production and Accumulation Regime over the same period, but the diversity was not
seen as an impact of Flexible Production and Accumulation Regime. Whereas in the field of public
administration, privatization-autonomy-localization movements, flexible working and management procedures
and the provision of public services to benefit from external sources (subcontracting) cases, developed directly
as a result of Flexible Production and Accumulation Regime.
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GIRIS

Liberal ekonomik sistem, zaman igerisinde g¢esitli evrelerden gecerek gelisimini
siirdiirmektedir. Bu gelisim ¢izgisi icerisinde 1914°e kadar geri gotiiriilebilen Fordist iiretim
rejimi ile 1970’lerden itibaren onun yerini aldig1 belirtilen Esnek Uretim Rejimi 6zel bir yere
ve 6neme sahiptir. Esnek Uretim Rejiminin karakterize ettigi donem; Post-Fordizm, Fordizm
sonrasi, Neo Fordizm, Esnek Uzmanlasma ve Esnek Uretim ve Birikim Rejimi gibi isimlerle

anilabilmektedir.

Kapitalist gelisim siirecinde yasanan bu donemler, gelisimin varabilecegi potansiyel
“yenicag” tespitlerinde de yerini alabilmektedir. Ernest Sternberg (1993) tarafindan belirlenen
sekiz potansiyel yenicaglar sunlardir: Enformasyon ¢agi, Postmodernizm ¢agi, kiiresel
karsilikli  bagimlilik c¢agi, yeni merkantilizm, korporatif denetim ¢agi, Kapitalizmi

insanilestiren yeni sosyal hareketler ¢cagi, koktenci ret ¢agi ve esnek uzmanlasma ¢agi.

Esnek Uzmanlasma olarak anilan Post-Fordist donemin, bir yenigcag potansiyeline
sahip oldugunun diisiiniilmesi, onun ekonomik hayatin her alaninda etkisini gdstermesinin
yaninda; toplumsal yapida, devlet anlayisinda, kamu yonetiminde, kiiltiirde ve hayatin hemen

her yoniinde koklii etkiler meydana getirmesi sebebiyledir.

Fordizm ve Esnek Uretim ve Birikim Rejimi dénemlerini analiz ederek tanmimlamaya
calisan ¢ok sayida akademik calisma ve ekol ortaya ¢ikmistir. Fordist donemdeki bunalimi ve
eski - yeni donemin ozelliklerini ilk olarak tespit etmeye ¢alisan Fransiz Diizenleme Okulu

olmustur.

Esnek iiretim ve uzmanlagma ile tanimlanan yeni donemin analizinde, kitlesel tiretim
yapan Kuzey ve geri kalmis olan Giiney Italya’dan ayri olarak, kiiciik ¢apl atdlye ve
fabrikalarm birbirleri ile isbirligi yaparak faaliyet gosterdigi “Ugiincii Italya” kavrami da
onemli bir yer tutmaktadir. Esnek Uretim ve Birikim Rejimi déneminin, uygulamanin iginden

analizlerle algilanmasinda, ii¢iincii Italya yararli bir model sunmaktadir.

Esnek Uretim ve Birikim Rejimi, asagida isaret edilecegi gibi, isletmelerde dnemli
verimlilik artiglart saglamakta ve ekonomik gelisme bakimindan 6nemli ilerlemelere kapi
acmaktadir. Bu durum, gerekli verimlilik diizeyine ulagamamakla elestirilen kamu
yonetiminin sorunlu oldugu konuda, 6zel kesimde 6nemli ilerlemeler saglanmasi anlamina

gelmekteydi.

1980’lerde ivme kazanan Yeni Kamu Yonetimi yaklasimi (Ozer, 2005: 5), Esnek

Uretim Rejimi’'nden 6nemli &lgiide etkilenmistir. 1980’lerde ortaya ¢ikan &zellestirme,
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Ozerklestirme, 0zel hukuka tabi hale getirme, esnek istthdam ve taseron kullanimi gibi
uygulamalarin hemen hepsi, kamu 6rgiitlerini kat1 biirokratik uygulamalardan kurtarmayi ve

esnek hale getirmeyi amaglamaktaydi.

Bununla birlikte, Yeni Kamu Y&netimi igin Esnek Uretim Rejiminin iiriinii oldugu
veya onunla tam olarak oOrtiistigli savini ileri siirmek kolay degildir. Nitekim Yeni Kamu
Yonetimi’nin ortaya ¢ikiginda iktisadi anlayisin etkileri kadar, yeni sag diisiincenin ortaya

cikist da 6nemli goriilmektedir (Arslan, 2010: 23-24).

Eryilmaz (2010: 18), Yeni Kamu YoOnetimi’'ni ortaya ¢ikaran ii¢ nedenini; Kamu
sektorli ve kamu yonetimine yoneltilen yogun elestiriler, yeni sag ve ekonomik kuramdaki

degisimler ve 6zel sektordeki gelismelerin etkileri biciminde siralamaktadir.

Yeni Kamu Yonetimi yaklagimini etkilemis olmakla birlikte onunla tam olarak
ortiismediginden, Esnek Uretim ve Birikim Rejiminin kamu ydnetimi iizerindeki etkilerinin
ayrica ortaya konulmasi yararli goriilmiistir. Kamu yonetimindeki degisim ve donilisiim
genelde Yeni Kamu Yonetimi yaklasimi iizerinden tartisildigindan, Esnek Uretim ve Birikim

Rejiminin kamu yonetimi iizerindeki etkileri pek fazla irdelenmemistir.

Konunun dort ana baglik altinda ele alindig1 bu arastirmada, 6nce Fordizmin ne oldugu
ve Ozellikleri incelenmistir. Fordist iiretim modelinin bunalimini ele aldiktan sonra, ikinci ana
baslik olarak Esnek Uretim ve Birikim Rejiminin tanimi ve ozelliklerine yer verilmistir.
Ucgiincii baslikta her iki iiretim rejimi karsilastirilmistir. Dérdiincii baslik altinda ise Esnek

Uretim ve Birikim Rejiminin kamu yonetimi iizerindeki etkileri belirlenmeye ¢aligilmustir.
I. FORDIZM

A. Fordizm Nedir?

Fordizm, bir iiretim ve birikim rejimi olarak teknik anlamda tanimlanabilecegi gibi,

sosyal ve kiiltiirel etkileri ile birlikte ele alinarak genis anlamda da tanimlanabilmektedir.

Teknik anlamda Fordizm; “sanayi iiretiminin biiyiik oranda Kkitlesel iiretim olarak
gerceklestirildigi, idari isler ile kol kuvvetine dayali islerin Taylorist bir ayrimla belirlendigi,
isbolimiiniin ve is tanimlarinin kat1 bir sekilde yapildigy, iiriin standartlastirmasinin verimlilik
artiglar1 getirdigi ve artan talebin bu standartlagsmayr hizlandirdigi bir liretim bi¢imidir”

(Eraydin,1992: 15).

Gramsci tarafindan getirilen Fordizm’in genis agidan elestirel tanimi ise sdyledir:

“Kapitalist medeniyette yeni bir donemi baslatan, planli ekonomiye ge¢ise damgasini vuran,
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yalnizca iiretimi degil bireyi de planlayan, yeni bir is¢i (ve insan) tipi yaratmak i¢in hayatinin
en mahrem alanlarini iggal eden ve bir montaj hatti ile sinirli kalmayan yaklasimdir” (Kumar,

1995: 68).

Bu iki tanimin da Henry Ford’un uygulamalarini esas aldiklar1 anlagilmaktadir. Ancak,
Ford’un otomobil {iiretiminde giristigi cabalarin, Fordizmin ancak yerel bir uygulamasi
oldugu, buna karsilik Fransiz Diizenleme Okulu’nun; bir “birikim rejimi ve diizenleme

bicimi” olarak yaptiklar1 tanimin daha gegerli oldugu ifade edilmektedir (Aslan, 2005: 49).

Diizenleme Okulu, “birikim rejimi” kavramindan; iiretim ve isgiicli orgiitlenmesine
dair normlari, gelir boliisimii ilkelerini, pazardaki talep sekilleri ve tiiketim normlarini, ortak
sanayi ve ticaret yonetim kurallarini, ekonomik alanlar arasindaki degisim formlar1 ve
iligkilerini ve diger makro-ekonomik yonleri anlamaktadir. “Diizenleme tarzi” kavramindan
ise; kanunlar, anlagsmalar vs ile olusan kurumsal izlenim, kapitalist doniisiimii giivenceye alan
kurallar ve kiiltiirel aligkanliklarin karmasikligi, sosyal iliskileri diizenleyen 6zel ve resmi

kurallar dizisi kastedilmektedir (Amin, 1997: 8).

Birikim rejimi ve diizenleme tarzi kavramlarinin i¢inin Fordist donem bakimindan

nasil doldurulduguna ileride deginilecektir.
B. Fordizmin Gelisme Siireci

Henry Ford’un hareketli montaj hatt1 ile araba iiretmeye ve is¢gilerine giinde 8 saat
calisma karsiligt 5 dolar 6demeye basladigi 1914, Fordizm’in sembolik baslangic yili
saytlmaktadir (Harvey, 1991: 125). Ancak bu baslangig, kisa zamanda yayginlik

kazanamayacak ve ancak 1945’ten sonra bu akimin hakimiyetini kurdugu kabul edilecektir.

Hareketli montaj hatti ile seri liretim yapmakla birlikte, seri tiretimi ilk yapan kisi Ford
degildir. Seri iiretim yontemi ilk olarak 1798’de, ABD ordusundan 10.000 adet acil tiifek
tiretim talebi ile karsilasan, atesli silah iireticisi Eli Whitney tarafindan gerceklestirilmistir.
Tiifegin her bir pargasi i¢in ayr1 bir makinede kalip tasarlayan Whitney, lirettigi parcalari
birlestirerek silaht olusturmayir basarmistir. Ford sadece seri iiretim yontemini otomobil

sanayisine uygulamistir (Pollard,1996: 30).

Henry Ford’un genis capta yararlandigi bir bagka isim F.W. Taylor’dur. Taylor’un
“bilimsel yonetim” yaklasimina gore; iscilerin yaptiklari igin pargalara ayrilarak ayrintili
olarak incelenmesi, kaydedilmesi ve bu isin yapilmasi i¢in en basit ve uygun yolun
bulunmasiyla ¢ok biiyiik verimlilik artiglar1 saglanacaktir. Ford, Taylor’un hareket ve zaman

etlitleri igeren bilimsel yonetim yaklagimini uygulamaya koymustur (Pollard,1996: 31-32).
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Ford’u 6zel yapan ve Taylor’dan tamamen ayiran yonii, onun vizyonudur. O, kitle
tiretiminin; kitle tiiketimini doguracagini, emek giiciiniin kullanimi i¢in yeni bir sistem,
emegin yonetimi ve denetimi i¢in yeni politikalar, yeni bir estetik ve psikoloji ve kisaca yeni
bir tiir rasyonel, modernist, popiilist demokratik toplum olusturacagini dngdérmiistiir (Harvey,

1991: 125-126).

Iscilere yiiksek iicret vermek Ford igin yeterli degildir. Onlarin paralarmi uygun
sekilde harcayacaklarindan da emin olmak istemektedir. 1916’da evlere bir sosyal goérevliler
ordusu gondererek, yeni tliketim insanimnin sistemin bekledigi rasyonel ve sagduyulu
(alkolsiiz) tiiketim kapasitesine, diizgiin aile hayatlarina ve ahlaki degerlere sahip olmalarini
saglamak istemistir (Harvey, 1991: 126). Bu sekilde aile iligkileri tizerine endiistriyel
otoritenin kurulmasina yardim etmistir (Dyer, 1982: 46; aktaran Yavuz, 2006:154).

Sistemin ekonomiyi yonlendirme giicline o kadar inanmistir ki, 1929 ekonomik krizi
esnasinda is¢i ticretlerini artirmistir. Fakat agir rekabet sartlar1 onu iicretleri diistirmeye ve isci
cikarmaya mecbur etmistir. Kriz ve savas yillarindaki olaganiistii yaklasimlar doneminin

bitmesi ile 1945°te Fordizm olgunluk donemine ulagmistir (Harvey, 1991: 126, 129).

Temelde talep yetersizliginden kaynaklanan sorunlarin asilmasi, ancak belli bir talebi
garantileyen Keynes¢i makroekonomik politikalarla miimkiin olabilmistir. Fordist {iretimin
hakim oldugu tlkeler, Keynes¢i refah devleti politikalar1 uygulayarak, Fordist iiretim
modelinin onilinli acmislardir. 1945’lere kadar gerek karsi c¢ikislarla gerekse olaganiistii
sartlarla karsilasan ve gelisme firsati bulamayan Fordizm, 1945-1973 yillar1 arasinda egemen

tiretim rejimi olarak varligini stirdiirmiistiir (Eraydin, 1992: 15-16).

Baglangicta Taylor’un yontemlerini kullanmakla birlikte, Fordizmi onun yerini alan
bir asama olarak nitelemek miimkiindiir. Uretim siirecinde isgiiciiniin yogunlugunu artiran,
niteliksel degisimini saglayan ve tiiketim diizeyini de artiran bir yaklasim ortaya koymustur

(Aslan, 2005: 54).

Fordist liretim ve birikim rejiminin 1973 ten sonra birden ortadan kalktigini sdylemek
miimkiin degildir. Sadece egemen flretim ve birikim rejimi olmaktan c¢ikmis, yeni
yaklagimlarin gelismesiyle ekonomideki agirligr azalmistir. Ancak, basta otomotiv olmak
lizere bazi sektorlerde, tiiketici taleplerini dikkate alan iirlin farklilastirmalarina gidilerek,

kitlesel tiretim modelinin stirdiiriildiigii gézlenmektedir.
C. Fordizmin Ozellikleri

Fordist iiretim ve birikim rejiminin ayirici 6zellikleri sdyle siralanabilmektedir:
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1.Kitle iiretimi ve tiiketimi: Yapilan tiretim belli 6zel miisterileri degil, toplumun
genelini hedeflemektedir. Kitle iiretimi icin gerekli olan kitlesel talebin Orgilitlenmesi ve

olusturulmasi 6ngoriilmektedir.

2.Uriinlerde yiiksek standartlasma: Onceden tespit edilen kitle tiiketim profiline gore

standart tirlinler tasarlanmakta ve tiretilmektedir. Kitlesel {iretim i¢in standartlagsma gereklidir.

3.Esnek olmayan bir iiretim siireci: Uretim siireci, standart bir malin kitlesel {iretimi
i¢in tasarlandigindan, malin niteliginde kolaylikla degisim yapmaya miisait degildir. Imalat
hattinda, rutin isler yapacak isgiicii calismakta oldugundan, sadece standart iirlinlin imalatini

yapma becerisi sozkonusudur.

4.1s orgiitlenmesinde yeni teknolojiler kullanilmakta: Rutin isler yapmasi beklenen
isgliciiniin yerine makine kullanilabilmekte, yeni teknolojilerle isgiiciiniin ¢esitli bilesimleri,

verimliligi artirma amaciyla denenmekte ve kullanilmaktadir.

5.Rutin isler yapan yar1 egitimli isgiicti kullanim1 6ngoriilmekte: Seri ve kitlesel liretim
hattinda, standart {riiniin belli bir boliimiindeki goérevini yapacak ve kolayca ikame

edilebilecek isgiicti ¢alistirilmaktadir.

5.Keynes¢i ekonomik politikalar ve piyasa diizenlemesi: Gerekli kitlesel talebin
saglanabilmesi i¢in, devlet miidahalesi ile gelisen sanayilesmeye sicak bakilmakta, Fordist
sistemin zayif noktast olan kitlesel talebin refah devleti politikalariyla olusturulmasi

istenmektedir.

6.Diger sektorler icin belirleyicidir ve katma degerin olusumunda egemendir:
Ekonomideki ana agirlig1 kitlesel iiretim yapan birimler tasimakta, diger tiretim birimleri ise

bu sisteme uyumlu kiigiik sistemler durumunda kalmaktadirlar.

7.Hegemonik bir nitelik gdstermektedir: Giiglii bir yonlendirme ve biitiinlesme egilimi
s6zkonusudur. Bireylerin sisteme uyumu, 6zel hayatlarina varincaya kadar denetlenerek ve

yonlendirilerek saglanmaya caligilmaktadir.

8.Bir yasam tarzi diizenleme bigimidir: Insanlara énce gelir saglama, sonra da bu geliri
nasil kullanacaklarint 6greterek yasam bigimlerini dogrudan dogruya belirleme ¢abasi

goriilmektedir (Eraydin, 1992: 15; KOSGEB, 2005).
C. Fordizmin Bunalim

Fordist iiretim rejiminde 1960.11 yillarin ortalarindan itibaren ciddi sorunlar olduguna

dair isaretler belirmeye baslamistir. 1956.73 yillar1 arasinda, Fordizm ve Keynes’¢iligin
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yetersizligi agikca ortaya c¢ikmaya baglamistir. Bu yetersizlik, genelde tek bir kelimeye
indirgendiginde, esnekligin olmamasi anlaminda “sertlik” (rigidity) olarak ifade

edilebilmektedir (Harvey, 1991: 141, 142).

Kitle iiretimini amaclayan biiyiik 6l¢ekli sabit sermaye yatirimlarinin, tiiketicinin
degisen taleplerini karsilayacak esneklige sahip olmamasi 6nemli bir unsur olmustur. Bunun
yaninda, emek piyasasinin ve is¢i sozlesmelerinin de esneklige sahip olmamasi ve degisime
kars1 kuvvetli is¢i direnisi ile karsilagilmasi (1968-72 grev dalgasi), Fordizmin kendini
yenilemesini engellemistir (Harvey, 1991: 142).

Fordist iiretim anlayisinin, baslangigta ortaya koydugu talebi belirleme yaklasimi
basarili olsaydi, tiiketicinin farkli tercihleri sorunu ortaya c¢ikmayacagindan, talebin

belirlenememesinin bunalima zemin tegskil ettigi goriisti 6ne siiriilebilir.

Fordist iiretimin neden bunalima girdigi sorusuna, sorunun ortaya ¢iktig1 yer
baglaminda farkli cevaplar da verilebilmektedir. Bu konudaki iki farkli yaklagimi 6zetlemek

yararlt olacaktir.

1.Fordist {retimin niteligi darbogaza yol a¢mistir: Fordizmin kendi i¢indeki
¢ikmazlarinin bunalima yol actigi goriisii, onun bir taraftan tiiketicinin niteliklerini ve
taleplerini, diger taraftan da isgiicii iliskilerini ve isgilicii piyasasini degismez kabul etmesini
one stirmektedir (Eraydin, 1992: 17). Nitekim yeni yaklasim, isgiiciniin kullanim bi¢iminin

degismesi ve talebin farklilasmas1 esasina gore hareket etmektedirler.

2.Daha uygun kosullara sahip iilkelerin rekabette One c¢ikmalar1 bu sonucu
dogurmustur: Fordizmin Kkarsilastigi sorunlarin igeride emek verimliliginin sonuna
gelinmesinden kaynaklandigi ve Fordist iiretimin iicret diizeyi diisiik iilkelere kaydirilmasi
yaklagimi ile ¢oziim arandigi, ancak bu ¢oziimiin Fordizmin bunalimini derinlestirdigi

goriisidiir (Eraydin, 1992: 18).

1970’lerin sonunda ortaya ¢ikan esnek iiretim modelinin, yeni tiiketim tercihleri ile
uyusan yapisindan dogan rekabet giicline karsi, Fordist standart iiretim rejiminin bunalimi

agirlagmistir.
II. ESNEK URETIM VE BIRIKIM REJiMi (POSTFORDIZM)
A. Esnek Uretim ve Birikim Rejimi Nedir?
Esnek Uretim ve Birikim Rejimi’nin cesitli yonlerine atif yapan gériislere bolca

rastlanmakla birlikte, belki yeni olusum siirecinin tamamlanmamis oldugu da diisiiniilerek,
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tanim yapma girisimlerine pek rastlanamamaktadir. Mevcut degerlendirmelerden yola

cikarak, asagidaki tanim denemesine ulasiimistir.

Esnek Uretim ve Birikim Rejimi (Post-Fordizm); tiiketim taleplerini karsilayabilmek
icin {iiretimin esnek bir modelde yerine getirildigi, isgiici ve makinelesmede esnek
uzmanlagmanin saglandigi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin iiretimde yaygin olarak

kullanildigr bir tiretim ve birikim rejimidir.
B. Gelisme Siireci

1970’lerde ortaya ¢ikan Fransiz Diizenleme Okulu, 70’lerin ortalarindan itibaren
olusan ekonomik durgunlugun doénemsel bir durgunluktan daha ¢ok bir krizi ve gegis
donemini andirdigini tespit etmistir. Bunun lizerine krizle sonuglanan rejimin yapisini,
ilkelerini, mekanizmasimi ve i¢ ¢eligkilerini ele almislardir. Buradan gelecek donem igin
ipuclar1 ve ¢ikis yollar1 aramaya bagladilar. Yasanan gelismelerin ekonominin degismez
kanunlariin geregi degil, ilgili sosyal pratiklerin bir sonucu oldugunu tespit etmeleri 6nemli
olmustur (Amin, 1997: 7). Béylece Fordizm’den Esnek Uretim’e gecisi ilk tespit edenler

Diizenleme Okulu arastirmacilari olmustur.

Esnek Uretim kurammin gelisimi, Italya’daki gelismelere dayali olarak; burada ortaya
¢ikan olgu metafor olarak kullanilmak suretiyle ortaya konulabilmektedir. 1970’li ve 80°li
yillarda “Ugiincii Italya” adi verilen bir gelismeye dikkat ¢ekilmis ve bu kavram sosyal
bilimler yazminda yerini almistir. Uglincii italya, bir taraftan kitlesel iiretim yapan birinci
Italya’dan, diger taraftan da azgelismis giiney bdlgesine atfen isimlendirilen ikinci Italya’dan

ayr1 0zelliklere sahip olan sehirler i¢in kullanilmaktadir.

Ulkenin orta ve kuzey bolgelerindeki sehirlerde gelisen; kiigiik firmalar ve atdlyelerin
liretim yaptig1 bir alana isaret etmektedir. Buralarda 10 ile 50 arasinda is¢i galistiran fabrika
ve atOlyeler, zenginlesmekte olan sanayi bolgelerinin ¢ekirdegini olusturmustur. Her bolge

birbiriyle gevsek baglantiya sahip bir iiriin dizisinde uzmanlagmistir (Kumar, 1995: 54-55).

Bu Italyan sehirleri arasinda Toscana; tekstil ve seramik, Emilia-Romagna; dayamkli
c¢iniler, otomatik makineler ve tarim makineleri, Marche; ayakkabi, Veneto; seramik, plastik
mobilya ve ayakkabi liretiyordu. Bu sehirlerde bir yandan toplumsal biitiinlesme diger yandan

da tiretimde yerellesme gozlenmekteydi (Kumar, 1995: 55).

Ucgiincii italya olarak ifade edilen bu sehirlerde kiigiik isletmelerden olusan sanayi
bolgeleri olusmustur. Bu sanayi bolgelerinde mevcut liretim siiregleri gelistirilerek yenilik

tiretebilmistir. Burada, sanayi isletmelerinin kendi aralarinda oldugu gibi, yerel toplum
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arasinda da ileri diizeyde ve karmasik iligkiler gelismistir. Ekonomik igbirliginin yaninda
kurumsal ve politik isbirligini de igeren bu iliskiler, Italya’nin diger bolgelerinden yarilan bir

isbirligi kiiltiirliniin gelismesini saglamistir (Cetin, 2006: 78-79).

Firmalar arasindaki taseronluk iligkisi, alinan siparisi birlikte karsilamay1 esas alan
firmalar aras1 yakin igbirligine ulagti ve hem firmalarin uyarlanabilirlik kapasiteleri artti, hem
de bu durum yenilik¢iligi kamgiladi. Bolgenin mali ve politik kurumlari, yapilan iiretimi ve
firmalan biiyiik 6l¢iide destekledi, kiiciik firma ekonomisinin kendi bdlgelerinde gelismesi

icin sorunlarina ¢6ziim getirmeyi gorev edindiler (Kumar, 1995: 56).

Ucgiincii italya gibi; Flanders, cesitli silikon vadileri ve yeni sanayilesen iilkelerde de
kitlesel olmayan faaliyetler olarak, yeni olugan esnek iiretim ve birikim rejimleri gelismistir.
Bu yeni gelismeyi; biitliniiyle yeni iiretim sektorlerinin gelisimi, yeni finansal hizmet saglama
yollari, yeni pazarlar ve hepsinin Otesinde, ticari, teknolojik ve oOrgiitsel yeniliklere biiytik

oranda yogunlasmalar karakterize etmektedir (Harvey, 1991:147).

Kiigiik 6lgekli tiretim birimleri olmalaria karsilik, yeni iiretim rejiminin aktorleri,
sahip olduklar1 esneklik sayesinde ¢ok 6nemli basarilara imza atmay1 basarmislardir. Robin
Murray’in (1989: 38-53) dedigi gibi; gerilla giicleri diizenli orduyu teslim almaktadir. Burada
kiigiik Olgekli iiretim yapan isletmeler “gerilla”, Fordist kitlesel iiretim yapan birimler ise

“diizenli ordu” olarak degerlendirilmistir.

Ugiincii Italya sanayi bélgeleri, gok énemli ekonomik gelismeler sagladiklar gibi,
uluslararas1 alanda da basari gostermislerdir. italya sanayi bolgelerinin ihracatta Italya
ortalamasinin iizerine ¢ikmalari, basarilarinin boyutunu goéstermesi bakimindan 6nemlidir.
Yapilan arastirmalar, bu basarinin arkasinda giiclii bir iletisim ve yerel isbirligi olgusunun
onemli rol oynadigini, sosyal sermayenin niteligi ve giiven ortaminin bdlgesel gelisme

bakimindan belirleyici oldugunu gdstermektedir (Cetin, 2006: 82).

Ik defa Italya’da ortaya cikmakla birlikte, daha sonra diger iilkelere yayilan ve biitiin
diinyada &nemli etkiler meydana getiren Esnek Uretim ve Birikim Rejimi, kiigiik isletmelerle

biiyiik sonuglara ulagsmay1 saglayan yeni bir sanayilesme modeli olarak goriinmektedir.
C. Esnek Uretim Degisiminin Kapsami

1965-73 yillar1 arasinda belirginlestigi ifade edilen Esnek Uretim doniisiimiin
kapsamini belirlemek, ortaya ¢ikan degisimin boyutlarini anlamak bakimindan &nemlidir.
“Diizenleme Okulu”nun tespitlerine gore, soz konusu donilisiim; “birikim rejimi” ve

“dlizenleme bi¢imi” olarak iki baslik altinda ele alinabilir.
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“Birikim rejimi” agisindan Esnek Uretim déneminde yasanan degisim su sekilde

siralanmaktadir;

1.Isgiiciiniin ve iiretimin orgiitlenmesinde bilgi ve iletisim teknolojileri kullanilarak

yeni bir forma gecis,

2.Yeni bilgi ve iletisim teknolojilerine dayali olarak, hizmet sektoriiniin
endistrilesmesi,

3.Hizmetler ve tarim sektoriiniin sanayilesmesine dayali yeni tiir bir sermaye birikimi,

4 Kitlelerin gelirinde ve verimliliginde artis,

5.Ucret ve is arasindaki iliskilerin parcalanmasma dayali; hayat tarzlarinin

cogullagsmasi ve bireysellesme (Esser and Hirsch, 1997: 77).

“Diizenleme bicimi” a¢isindan yeni donemde yasanan degisim ise su sekilde ifade

edilmektedir:

1.Gelismis tretim teknolojisi temelinde sanayi ve sektdr entegrasyonunda yeni

iligkiler; sanayi ve finans kapital arasi iligkilerde uluslararasi siireglerin yogunlasmast,
2.Sosyal giivenlik sisteminde kurumsal pargalanma ve sayica azalma,

3.Calisma iligkilerinin heterojenlesmesi ve kitlesel issizliklerden etkilenen ticaret

birliklerinin zayiflamasi,

4.0Ozellikle teknoloji sektdriinde yeni tiir sirketlesme formlarmin ortaya ¢ikmast; segici

yerel sirketlesme (Esser and Hirsch, 1997: 77-78).

Fordizm’den Esnek Uretime gegisin ekonomik ve toplumsal etkisi, her alanda bir
anlayis degisimini beraberinde getirmistir. Bu degisimin boyutlarina gegmeden 6nce, Esnek

Uretim doneminin 6zelliklerini ele almak yararli olacaktir.
D. Esnek Uretimin Ozellikleri

Esnek Uretim (Post-Fordist) birikim siirecinin 6zellikleri, yaklasim farkliligma gore
degisik onceliklerle ortaya konulabilmektedir. Kimi yaklasimlar, esnek birikim siirecine
doniisiimii saglayan temel 6zelligin; bilgi ve iletisim alaninda ortaya ¢ikan teknolojik devrim
oldugunu ifade ederken, (Saylan, 2002:138) kimi yaklasimlar iiretim ve birikim siirecindeki

islevsel degisimlere oncelik vermektedirler.

Post-Fordist esnek iiretim ve birikim rejiminin ayiric1 6zellikleri, kapsayic1 bir bakis

acistyla soyle siralanabilmektedir:
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1- Esnek bir birikim diizeni veya esnek tretim rejimi: Tiiketim taleplerine gore

farklilastirilabilen bir iiretim siireci getirmistir.

2- Kiigiik 6lgekli iiretim: Fordist liretimin biiyiik 6l¢ekli liretim anlayisi yerine, ¢ok

sayida kiiclik igletmelerce yapilan kiiciik 6lgekli tiretim s6zkonusudur.

3- Uriin farklilastirmast: Standartlastirilmis {iriin yerine, tiiketici taleplerine gore

farklilagtirilmis {irtin uygulamalart hakim olmustur.

4- Stoksuz calisma: Tiiketim tercihlerinin siirekli degisimi karsisinda stoksuz bir

iretim anlayis1 s6zkonusudur.

5- Uretim esnasinda kalite kontrolii: Uretim sonrasi kalite kontroliiniin getirdigi

maliyetlere karsi, liretim esnasinda kalite kontrolii yapilmaktadir.

6- Uretim siirecinin parcalanmasi: Uretim siireci parcalanarak degisik birimlerde

tiretim yapilmaktadir.

7-Isgiiciiniin uzmanlasmasi ve ¢oklu gorevler yiiklenmesi: Isgiiciine dar bir uzmanlik
yerine miimkiin oldugunca genis bilgi ve yetenek kazandirilmasi anlayisi ile birden ¢ok gorev

verilmektedir.

8-Isgiiciiniin niteligine gore is giivencesi ve iicret: Is giivencesi ve yiiksek iicretler,

ancak cok nitelikli isgiicii i¢in s6zkonusudur.

9- Sendikalasmanin 6nemini kaybetmesi: Sendikal anlayislarin esnek iggiicii ilkesine
aykir1 oldugu gerekcesiyle, sendikalarin isgiici odakli asir1 talepleri yerine, isletme odakli

anlayislar 6ne ¢ikmaktadir.

10. Eski imalathane ve bacali endiistrilerin yaninda bilgisayar esasli yatirimlarin
dogmasi: Yiiksek teknolojinin iiretimde kullanilmasiyla, kiiciik isletmelerin {iretim imkan ve

secenekleri artmaktadir.

11. Mavi yakali geleneksel is¢i sinifi yerine beyaz yakali isgiicli: Beyaz yakali tabir
edilen; profesyonel, teknik, yonetici ve diger servis sektorii ¢alisanlar1 biciminde bir mesleki

yapt hakim olmaktadir.

12. Yeni teknolojilerin kadinin daha c¢ok calisabilmesine imkan saglamasi: Yeni
teknolojilerin kullanilmasi ile kaba gii¢ gerektirmeyen islerde bir artig saglanmis ve kadinlarin

istthdaminin onii agilmuastir.
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13. Cokuluslu sirketlerin hakimiyeti ve Ozerkligi: Kapitalist iiretim siirecinin
kiiresellesmesi nedeniyle, cokuluslu sirketler ortaya ¢ikmis ve giderek diinya ekonomisindeki
agirliklar artmistir. Bu tiir sirketlerin ulusal yasamanin 6tesinde, 6zerk veya bir kisim standart

kiiresel kurallara gore hareket etme cabas1 gozlenmektedir.

14. Esnek uluslararasi is boliimii: Global iiretimin organize edilebilecegi sekilde yeni
ve esnek bir uluslararast igboliimii ortaya ¢cikmistir (Eraydin, 1992: 28; Kanberoglu, 2008;
KOSGEB, 2005).

Bu ozellikler, Esnek Uretim Rejiminin ayrintili bir bigimde anlasiimasi bakimindan
onemli bir veri sunmaktadir. Farkli kaynaklarda sinirli bicimde ele alman Esnek Uretim’in
ozellikleri, yukarida ayrintil1 bir liste haline getirilerek sunulmustur. Ancak, Esnek Uretim ve
Birikim Rejimi'ni tam olarak anlayabilmek igin, Fordist Uretim rejimi ile karsilastirilarak

incelenmesi gereklidir.
ITII. FORDIZM — ESNEK URETIM KARSILASTIRMASI
A. Kavramsal Degisime Gore Karsilastirma

Fordist dénemde Keynesyen refah devleti anlayist hakimdir. Esnek Uretim
doneminde onun yerini Schumpeteryen c¢alisma devleti anlayisi almistir. Devletteki bu
degisimin {li¢ temel nedeni oldugu ifade edilmektedir. Bunlar; yeni teknolojilerin dogusu,
uluslararasilasma ve Fordist paradigmadan Esnek Uretim paradigmasima gegistir (Jessop,

1997: 260).

Schumpeteryen yaklasim, kapitalist gelismenin asamalarini, kullandig:i teknolojik
icerikle belirlemektedir. Bu sekilde kapitalizmin tarihi, teknolojik devrimler tarihi olmakta,

Esnek Uretim de enformasyon teknolojisi ¢ag1 olarak adlandirilmaktadir (Elam, 1997: 44).

Schumpeteryen devlet anlayisi; arz yOniine miidahale ederek ulusal ekonomilerin
rekabet giiclinii miimkiin oldugunca artirmak i¢in {iretim, orgiitlenme ve piyasa yeniliklerini
destekleme ve uluslararasi rekabet sartlar1 ve isglicii piyasasinin esnekligi icin, ihtiyag

duyulan sosyal politikalari ikinci plana atma olarak ifade edilmektedir (Jessop, 1997: 263).

Gorildiigii gibi, Schumpeter, ekonomik yaklagim olarak arzi 6nde tuttugundan ve
devletin arzi1 artirmaya yonelik miidahalesini 6ngordiiglinden, bu yoniiyle, sonraki talep ve
para politikas1 oncelikli yaklagimlardan ziyade Keynes’e yakindir. Bununla birlikte, devletin

sosyal politikalar1 ikinci plana atmasi gerektigini savundugundan Keynes’den ayrilmuistir.
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Devletin tamamen ekonomiden ¢ekilmesi yaklagimlarinin giindemde olmadig1 bir donemde,

sosyal politikalar1 geri plana atmay1 ve verimli ¢alismay1 savunmasi énemli olmustur.

Fordist iiretim ve Esnek Uretim ve Birikim Rejimlerini ve bunlarin cesitli
yansimalarim1 bir tabloda gostermek gerekirse, Erik A. Swyngedouw tarafindan yapilan
calismanin en uygunu oldugu diisiiniilebilir. Olcek ekonomisine dayalr sert iiretim modeli ile
“bir defalik tiretim” olarak nitelenen Post-Fordist esnek iiretim modelinin; tretim, isgiici,

mekan ve ideoloji bakimindan tasidiklar1 6zellikler asagida karsilastirmali olarak verilmistir.

Tablo I: Fordist ve Esnek Uretim ve Birikim Rejimlerinin Karsilagstirilmasi

FORDIST URETIM ESNEK URETIM
(Olcek ekonomisine dayal) (Kapsam ekonomisine dayali)
A URETIM SURECI
Ayni tiir malin kitlesel liretimi Kii¢iik boliimlerde iiretim
Tekdiizelik ve standartlagsma Cesitli triin tiirlerinde esnek ve kiigiik Olgeklerde
liretim
Mal stoklamasi ve biiyiik yedek stoklar Stoklama yok
Uretim sonrast kalite kontrolii (hata tespiti ve | Uretim sirasinda kalite kontrolii (hatalarin aninda
reddetmenin gecikmesi) tespiti)
Hatali pargalar, stok darbogazlart ve uzun kurulum | Kayip zamanin azaltilmasi, is giiniiniin bos aralarinin
stireleri nedeniyle iiretimde zaman kayiplari azaltilmasi
Kaynaklarin yonlendiriciligi Talebin yonlendiriciligi
Dikey ve bazen yatay biitiinlesme Dikey ayrigma tageronlagma
Ucretlerin kontrolii ile maliyetlerin azaltilmas1 Uzun doénemli biitiinlesik planlama ile 6grenme
B.iSGUCU
Iscinin tek bir is yapmasi Coklu gorevler
(Isin dlgciitiine gore) belirli iicret Kisisel 6deme (ayrintili 6diil sistemi)
Yiiksek uzmanlagma diizeyi Gorev smirlandirmalarindan kaginma
Hig veya sinirli is baginda egitim Uzun siireli ig baginda egitim
Dikey isgiicii drgiitlenmesi Daha yatay iggiicii orgiitlenmesi
Ogrenim deneyimi yok Is basinda 6grenme
Sendikalagsma Sendikalarin 6nemini kaybetmesi
Isci sorumlulugunu azaltmaya vurgu Iscinin karsilikli sorumluluguna vurgu
Is giivencesi yok Cekirdek isciler i¢in yiiksek is glivencesi, gegici isciler
icin is giivencesi yok ve kotii ¢aligma kosullar
C.MEKAN
Islevsel mekansal uzmanlasma Mekéansal toplanma ve toplulagsma egilimi
Isgiiciiniin mekansal boliiniisii Mekansal biitiinlesme
Bolgesel isgiicii piyasasimin homojenlesmesi (Isgiicii | Isgiicii piyasasinda cesitlilik (Aym1 mekanda isgiicii
piyasasinin mekansal boliiniisii) piyasasi parcalanmasi)
Diinya capinda girdi ve tageron temini [liskili firmalarin dikey mekansal yakinlig
D.IiDEOLOJI

Tiiketiciye dayali kitle tiiketimi; tiiketim toplumu Bireysel tiiketim; “yuppie” kiiltiirii
Modernizm Post-modernizm
Biitiinsellik / yapisal reformlar Ozel belirlenme / adaptasyon
Toplumsallagma Bireysellesme “spectacle” toplumu

Kaynak: Swyngedouw, E. (1986)’den aktaran Harvey, (1991: 177-179).

Baska bircok karsilastirma ve simiflandirma denemeleri var olmakla birlikte, en
doyurucu calismayr Swyngedouw’un yapmis oldugu kanaati ile yalniz onun ¢aligmasi

alinmistir.
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Swyngedouw’un ¢aligmasinin 6nemi, ¢ogunlukla {iretim ve isgiicii baglaminda ele
alinan degisim stirecini; mekan ve ideoloji baglamlarinda da izah etme gabasina girismesidir.
Swyngedouw, devletteki degisime genis bir yer ayirmis olmakla birlikte, bu kisma daha sonra

yer verilecektir.
B. Ulasilan Sonuglar itibariyle Karsilastirma

Fordist iiretim rejiminden Esnek Uretim ve Birikim Rejimine gegisin somut sonuglari
ne olmustur? Bu soruya cevap verecegini diislindiigiimiiz bir Tablo’ya asagida yer

verilmektedir.

Tablo II: Esnek Uretim ve Birikim Rejiminde Uretim Sonuclar

Siirec Fordist Uretime Gore Sonuc
Stok %90 azalma
Imalata hazirlik siireleri %75 azalma
Imalat &n siireleri %90 azalma
Satis maliyeti %15-40 azalma
Kalite %75-90 yiikselme
Isgiicii say1st %10-30 azalma

Kaynak: (Aslan, 2005: 105).

Tablo’da goriildiigii iizere esnek iiretim ve birikim rejiminde, stoklarda, imalata
hazirlik siirelerinde biiylik capli azalmalar ortaya ¢ikmistir. Yine maliyetlerde 6nemli diisiisler

saglanirken, isgiicli verimliliginde ve kalitede biiylik artislar elde edilebilmistir.

Fordist seri liretim yaklagiminin, kendinden onceki doneme goére biiyliik verimlilik
artiglar1 saglamasi gibi, Esnek Uretim ve Birikim Rejimi de, Fordizm’e gére biiyiik verimlilik
artislar1 saglamistir. Bu verimlilik artislaridir ki, hangi siyasi goriis ve yaklasima sahip olursa
olsun, biitiin ¢agdas siyasi akimlarin; 6zellestirme, 6zerklestirme ve yerellesme gibi, esnek

tiretim ve yonetim iliskilerini destekleyen programlarla ortaya ¢ikmalarina yol agmustir.

Bu noktada, ingiliz sosyal demokrat iktidarinin uyguladigi 6zellestirme programlar ve
sosyalist Cin’in 0zel girisimin Oniinii agarak sagladigi devasa ekonomik gelismelere dikkate

almak yeterli olacaktir.
IV. ESNEK URETIM VE BIiRiKiM REJIMININ KAMU YONETIMINE
ETKISI
Klasik yonetim yaklagimlarinin yetersiz kaldigi ve yeni yonetim arayislarina ihtiyag
oldugu yoniinde bir konsensiis bulunmaktadir. Yonetim alanindaki degisimin temel nedenleri
Tekeli (1996: 24) tarafindan soyle ifade edilmektedir:
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-Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecis,

-Fordist tiretimden esnek {iretime gegis,

-Ulus-devletler diinyasindan yerini kiiresellesmis diinyaya birakmasi,

-Post-modernist diisiincenin, modernist diisiincenin yerini almaya baglamasi.

Gorildiigii gibi, yonetim alanindaki degisimi yonlendiren dort dnemli gelismeden biri

Esnek Uretim ve Birikim Rejimi’ne gecis olarak ifade edilmistir. Bu degisim dinamikleri,

0zel yonetim gibi, kamu yonetimini de derinden etkilemistir.

Fordist iiretim bigiminden, Esnek Uretim ve Birikim Rejimi’ne gegisle birlikte

devlette meydana gelen degisimler agagidaki Tablo’da verilmistir.

Tablo III: Fordist ve Esnek Uretim Rejimlerinin Devlet Ac¢isindan Karsilastirilmasi

Fordist Uretimde Devlet

Esnek Uretimde Devlet

Diizenleme Diizensizlestirme yeniden-diizenleme
Sertlik Esneklik
Kolektif kazang Boliinme/bireysellesme, mahalli ve firma

bazinda goriismeler

Refahin tabana yayilmasi (refah devleti)

Kolektif ihtiyaglarin ve sosyal giivenligin
Ozellesmesi

Cok tarafli antlasmalarla uluslararasi istikrar

Artan jeo-politik gerilim ve uluslararasi
istikrarsizlik

Merkezilesme

Yerellesme ve bolgelerarasi/sehirlerarasi
keskin rekabet

Eyalete/sehre devlet yardimi

Girisimci eyalet/sehir

Gelir ve fiyat politikalari ile piyasalara
dolayli miidahale

Kamu alimlari ile piyasaya dogrudan devlet
miidahalesi

Ulusal bolgesel politikalar

Teritoryal bolgesel politikalar (li¢iincii kisi
formunda)

Firmalarca finanse edilen arastirma
geligtirme

Devletce finanse edilen arastirma gelistirme

Endiistri dnderliginde yenilikgilik

Devlet 6nderliginde yenilikgilik

Kaynak: Swyngedouw, E. (1986)’den aktaran Harvey (1991: 177-179).

Refah devleti politikalarinin hakim oldugu; devletin iiretim siire¢lerinin pargasi oldugu

donemden, devletin faaliyetlerini diizenleme yapmakla sinirlandirdigi bir doneme gegis soz

konusu olmustur. 1970’lerde kapitalist sistemde yasanan krizin faturasi devlete ¢ikarilmais;

devlet toplumsal islevlerinden geri ¢ekilmis ve kiicliik devlet — giiglii piyasa mantig1 6ne
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cikmistir. Boylece devletin roliinlin yeniden tanimlanmasi giindeme getirilmistir (Gilizelsari,

2004: 88).

Bu donemde kamu yoOnetiminde yasanan degisim; katiliktan esneklige, tek
boyutluluktan c¢ok boyutluluga ve ¢ok aktorliiliige, ayrintilarda ugragmaktan asli islerde
yogunlagsmaya, bizzat hizmet saglamaktan diizenleyici ve kolaylastirict olmaya, kapaliliktan
saydamliga, sorumsuzluktan hesap verebilirlige ve edilgenlikten aktif ve katilimci olmaya

dogru evrilmistir (Dinger ve Yilmaz, 2003: 29).

Kamu y6netimini degisime zorlayan nedenler arasinda; sanayi toplumunun Weberyen,
Fordist ve Taylorist deger, ilke ve yaklasimlarinin, bilgi ¢aginin ihtiyaglarini karsilayamamast
basta gelmektedir. Kamu yonetimindeki genel degisim ¢izgisi, kamu oOrgiitlerini esnek
yonetim yaklasimlari ¢ergevesinde yap1 ve siireglerini gozden gecirmeye sevk etmistir (Saran,

2004: 110).

Fordist tiretim ve refah devleti doneminde, devletin ekonomik faaliyetlerde aktif rol
istlenmesi sebebiyle siyaset-yonetim ayrimi reddedilmis; kamu yonetimi siyaset biliminin bir
pargasi kabul edilmistir. Esnek Uretim ve Birikim Rejimi’nde ise siyaset — yonetim ayriminda
1900’lere doniilmiis, kamu yonetiminin gorevi teknik bir islev olarak goriilmistiir (Giizelsari,

2004: 88).

Esnek Uretim ve Birikim Rejimi’nde devlet ydnetiminde meydana gelen degisimler
arasinda; esneklik, Ozellestirme, yerellesme, genel bir 6lgek daralmasi ve bunlara dayali
olarak gelisen esnek istihdam politikalar1 gozlenebilmektedir. Esnek Uretim déneminde kamu

yonetiminde meydana gelen degismeler asagida ele alinmaktadir.
A. Ozellestirme, Ozerklestirme ve Yerellesme Egilimleri

Esnek iiretim ve birikim rejiminin 6ne ¢ikmaya baslamasiyla, devlet faaliyetlerinde;

ozellestirme, Ozerklestirme ve yerellesme kavramlari giindeme gelmistir.

Fordist liretim rejimine dair kriz belirtilerinin heniiz ortaya ¢iktig1 bir donemde, 1969
yilinda yayinlanan “The Age of Discontinuitiy”, adli kitabinda ilk defa “6zellestirme”
kavramint kullanan Peter Drucker olmustur. Kamuya ait sirket ve sanayilerin elden
¢ikarilmasi anlaminda bu kavramin ilk kullanimindan sekiz yil sonra Ingiltere’de Margaret

Thatcher tarafindan 6zellestirme uygulamalarina baglanmistir (Drucker, 1991).
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Bilindigi gibi, bundan sonra bir akim haline gelen 6zellestirme uygulamalari, liberal,
muhafazakar yahut sosyal demokrat olsun, hemen biitiin iktidarlarin programinda yer almis ve

uygulamaya konulmustur.

Uygulanan refah devleti anlayisinin dogurdugu biiyiik kamu aciklari; 6zellestirme yolu
ile devletin yiikiiniin azaltilmasi, ekonominin rekabete agilmasi yoluyla verimliligin
artirllmasi ve yeni bir toplumsal yapinin ortaya ¢ikmasini da igeren yeni bir diizen anlayisini

gerektirmistir (Celebi, 1995: 22-24).

Ozellestirmelerle birlikte, iiretici devletten diizenleyici devlete gecis saglanmakta ve
tiretim faaliyeti 6zel kesimin rekabet sartlar1 altinda verimliligi gézeterek yerine getirecegi bir
faaliyet alant durumuna gelmektedir. Yeni ekonomik diizende, devletin islevi diizenleyici
faaliyetlere indirgenmis ve bu faaliyetleri de “6zerk™ Bagimsiz Diizenleyici Kurumlar yoluyla

yerine getirmesi ongoriilmiistiir (Sezen, 2003: 17).

Merkezi devletin ekonomi iizerindeki yetkilerini 6zerk kurumlara devretmesi ve bu
kurumlar araciligi ile de bir tiir hakem sayilabilecek diizenleme yaklagimlarini benimsemesi,
ekonomik faaliyetlerin tamamen 6zel alanda, rekabet sartlar1 altinda, verimlilik ilkesine gore
ve esnek iiretim rejiminin avantajlarini saglayacak bicimde yerine getirilmesini saglamaya

yoneliktir.

Ozerklik kavraminin 6ne ¢iktig1 bir baska alan, merkezi devletin sinirmin belirlendigi
yerel yonetimler alanidir. Kiiresellesme ile birlikte 6ne ¢ikan kavramlardan biri olan
yerellesme; kamu hizmetlerinin mahallinde planlanarak yiiriitiilmesi, halka en yakin noktada
kararlarin alinmasi ve halkin yerel yonetimlere katiliminin saglanabilmesi, yerel nitelikli her
tiirlii hizmetin yerel yonetim birimlerince yerine getirilmesi, bu gorevlerin yerine getirilmesini

saglayacak kaynaklarin yerel birimlere devredilmesini icermektedir (Mahmutoglu, 2007).

Ozellesmenin, refah devleti anlayisindan uzaklasmanm yaninda, devletin elindeki
biiylik 6lgekli iiretim birimlerinin boliinerek kiiclik dlcekli esnek yapilara doniistiiriilerek
elden cikarilmasini sagladigi da goriilebilmektedir. Devletin diizenleme islevine biiriinerek,
ekonomik alandaki faaliyetlerini 6zerk birimlere devretmesi, alani1 esnek {iiretim iliskilerine

devretmesi bakimindan 6nemli olmustur.

Yine bu donemde ortaya ¢ikan yerellesme kavraminda, kiiciik olcekli esnek iiretim
biciminin 6ne ¢ikmasina paralel olarak, yonetim yetkilerinin kiigiik 6lgekli yerel birimlere

aktarilmasi yaklagimi tespit edilebilmektedir.
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B. Esnek Istihdam Sistemlerinin Kamuya Yansimasi

Esnek Uretim ve Birikim Rejimi doneminde, devletin kamu hizmeti sunumunda
geleneksel yaklagimlarin yerini alan bir kisim alternatif mekanizmalar ortaya ¢ikmistir. Bu

mekanizmalar sunlardir (Klinger ve Lynn, 1997):
- Hizmet alim anlagmalari,
-Ozellestirme,
-Imtiyaz sdzlesmeleri (Franchising),
-Siibvansiyon (destekleme) diizenlemeleri,
-Yardim (Voucher),
-Goniilliler,
-Kendine yardim,
-Diizenlemeler ve vergi tesvikleri.

Yeni kamu hizmeti sunum mekanizmalar1 olarak yukarida sayilan her bir madde,
kamu personel istthdamini etkileyen bir boyuta sahip bulunmaktadir. Hizmet alimi,
ozellestirme, imtiyaz soézlesmeleri ve goniilliiliik gibi bir kismi kamu personel istihdamini
azaltma, destekleme ve diger bazi diizenlemeler ise kamu istihdaminin niteligini degistirme

sonucunu dogurabilmektedir.

Esnek Uretim ve Birikim Rejimi déneminde kamu personel rejimindeki degisimi
inceleyen bir calismada; Fordist diizenin statii hukukuna bagli tekil isttihdam bi¢iminin yerini,
memurun soézlesme esasina gore istthdam edildigi parcali-goklu istthdam bi¢iminin aldigi
ifade edilmistir. Bu donemde kamu gorevlilerinin; merkez, ¢cevre ve taseron olmak iizere ii¢

pargaya ayrildig1 ortaya konulmustur (Aslan, 2005: 410).

Esnek Uretim ve Birikim Rejimi déneminde 6ne ¢ikan Yeni Kamu Y&netimi anlayisi,
0zel sektor planlarmin ve gelire doniik amaglarinin kamu yonetimine uyarlanmasini ve
degismez kurallar yerine tanitici ve yol gosterici rehberlerden yararlanilmasini 6ngérmektedir.
Yine, merkezi kontrolden miimkiin oldugunca uzaklasilmasini, “kullanici 6der” gibi piyasa
pratiklerine bagvurulmasini, miisteri ihtiyacglar1 {izerinde odaklanilmasini ve daha Onemlisi

esnek ¢alisma ve ddeme diizenlemelerinin gelistirilmesini dne ¢ikarmaktadir (Ozer, 2005: 19).

1980’11 yillarda tiim diinyada yaygin hale gelen kamuda s6zlesmeli calisma, kisa siireli

ve gecici istihdam modelleri, Esnek Uretim ve Birikim Rejimi’nin kamu personel y&netimi
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tizerindeki etkisinden bagka bir sey degildir. Bu donemde s6zlesmeli ¢alisma istisna olmaktan
¢tkmis ve kural haline gelmeye baslamistir. Is giivencesi tanim1 degismis, performansa dayali
ticret uygulamalar1 giindeme gelmis ve taseronlagsmaya sik¢a yer verilir olmustur (Capar,

2011: 39).

Kamu personel rejiminde meydana gelen bu degisim, tipik istihdam bigiminden atipik
istihdama gecis olarak da adlandirilmaktadir. Tipik istihdam denildiginde; belirsiz siireli is
akdi, tam zamanl calisma, isgorenin tek isverene karsi sorumlu olmasi ve is akdinin feshi
durumunda is hukukunun calisan1 korumasi olmak iizere dort temel 6zellik 6ne ¢ikmaktadir.
Bu o6zellikleri tagimayan atipik istihdam bigimleri olarak; gecici ¢alisma, vardiya usulii, kismi
stireli ¢alisma, sikistirtlmis is haftasi, yillik is stiresi ve belirli siireli hizmet iligkisi, tele

calisma, evde caligsma, kendi basina ¢aligma sayilabilmektedir (Yiiksel, 2004: 49).

Kamuda esnek yonetim anlayisinin benimsenmesini éngéren Esnek Uretim ve Birikim
Rejimi giivencesiz, belli siireli ve sozlesmeye dayali memurluk {izerine kurulmustur. Bu
sistemde kamu personel yonetimi hizmetleri metalasmistir (Aslan; 2005). Yani, bir kisim

kamu hizmetleri kamu ihaleleri yoluyla alinip satilmaktadir.

1980°den sonra Ingiltere saglik sistemindeki degisimlerin gerekgesini Esnek Uretim
yaklagimi olusturdugu gibi (Balci, Kirilmaz 2012: 2, 7), biitiin diinyada, saglik sektoriinde
cesitli isttihdam modellerinin de uygulamaya konulmasmi getirmistir. Tirkiye’de saglik
personelinin istthdami; memur, dort ayr statliide sozlesmeli personel, taseron firmada calisan
personel, vekil ebe ve hemsire ile yabanci saglik personeli istthdami olarak son derece parcali

bir karaktere ve “esnek” bir yapiya sahiptir (Sayan ve Kiiciik, 2012: 173).

Tiirk kamu personel rejimi, Esnek Uretim doneminde degisik istihdam bigimleri
uygular hale gelmistir. Bu donemde memurluk; geleneksel memur, KIT memurlar1 olarak I
sayili cetvel, III sayili cetvel ve 4046 sayili Ozellestirme Uygulamalari Hakkinda Kanun
memurlar1 s6zkonusudur. Sozlesmeli olarak ise; geleneksel sozlesmelilik (4B ve 4C), kadro
karsihig1 sozlesmelilik ve piyasa tipi sdzlesmelilik (I sayili cetvel) mevcuttur. Iscilik ise
kadrolu ve gegici olarak ayrilmaktadir. Bunlara ek olarak, 4046 ve 399 sayili Kanunlara gore

kapsam i¢i ve kapsam dis1 personeller mevcuttur (Giiler, 2003: 2).
C. Hizmet Sunumunda Araci Kullanma (Taseronlagsma)

Kamu hizmetlerinin sunumunda devlet memuru ve kamu is¢isi ¢alistirma bi¢imindeki
geleneksel kamu hizmeti anlayis1, Esnek Uretim Rejiminin devreye girmesiyle birlikte dnemli

bir doniisiim gec¢irmistir. Bu doniisiimiin bir boyutu yukarida anlatilan atipik ve esnek
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istthdam bigimlerinin (Yiiksel, 2004: 49) yayginlasmasi iken, diger boyutu daha 6nce kamu

gorevlileri eliyle sunulan hizmetlerin isi ihale ile alan 6zel isletmelere yaptirilmasidir.

Kisaca tageronlagma olarak ifade edilen, kamu calisan1 olmayan 6zel sirket personeli
eliyle hizmet sunulmasi uygulamasi giderek yayginlasmaktadir. Bunun baslica nedenleri sdyle

siralanabilir:
-Tageron kullanim1 yoluyla hizmetlerin daha ucuza yerine getirilebilmesi,
-Devlet kadrolarindaki artis egiliminin durdurulmast,
-Kamu ¢alisani anlayisinin verimliligi saglamamasi,
-Kamuda istihdam bigimlerinin yeterince esnetilememesi,

-Hizmetin alaninda uzman olan isletmelerden temin edilebilmesi ve bu suretle

hizmette etkinligin ve kalitenin artmasi...

Taseronlagsma yaklasimi 6zel isletmelerde de kullanilan ve giderek alani genisleyen bir
uygulamadir. Isletmelerin en iyi yaptiklari ise odaklanmalari ve baskalarinin daha iyi yaptig1
isleri digsaridan almalar1 anlamina gelen dis kaynaklardan yararlanma (outsourcing), epeyce
eski bir uygulamadir. Insaat sektédriinde taseron kullanimi ve fason imalat yaptirilmasi eski
uygulamalar arasinda basta gelmektedir (Kocel, 2011: 385). Dis kaynaklardan yararlanma
yaklasimi 6zel kesimde 6nemli bir gelisim gosterirken, kamu kesiminde de dnemli dl¢iide bu

uygulamalara rastlanmaktadir.

Geleneksel anlayista, bir devlet kurumunun age1 istthdam etmesi ve yemek hizmetini
bir kamu calisganinin sunmasi sdzkonusudur. Yine giivenlik hizmeti 6zel gilivenlik
sitketlerinden alinmaktadir. Tarimsal iiretim yapan bir kamu kurumunda yemek ve giivenlik
faaliyeti, kurumun ana faaliyet konusunun diginda kalmaktadir. Bu hizmetlerin ana faaliyeti
yemek ve giivenlik olan sirketlerden alinmasiyla, hizmetin kalitesi ve etkinliginin artmast

mumkin olabilmektedir.

Devlet hastanelerindeki tibbi sekreterlik hizmetlerinin hizmet alimi yoluyla
saglanmasi, hizmetin daha uzman bir kurulustan alinmasi mantifiyla izah edilemez.
Hastanede ihtiya¢ duyulan tibbi sekreterlik hizmetini en iyi saglik sektoriiniin icinde bulunan
hastane yoneticileri bilebilirler. Dolayisiyla buradaki gerek¢e daha ¢ok hizmetin daha ucuza

alinmasidir.

Tageron uygulamalarinin, sendikali istihdami getirmedigi gibi; ticret, yillik izin, fazla

mesai gibi is¢i olmanin gerektirdigi asgari haklar1 dahi saglayamadigi belirtilmektedir
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(Tagkiran, 2011: 2). Esnek istihdam modellerinin gerektirdigi glivencesiz ¢aligsma, belli siireli
veya kismi zamanli istihdam yontemlerinin; iicret, izin ve mesai gibi temel ¢alisma haklarinda

bir yoksunluga yol agmasi ilgingtir.

Kamu orgiitlerinin taseron kullandig1 alanlarin basinda; yemek, giivenlik ve temizlik
hizmetleri gelmektedir. Kafkas Universitesi’nin bu ii¢ alanda disaridan hizmet aliminin
incelendigi bir arastirmada, disaridan hizmet aliminmn Universite’ye 6nemli ekonomik

kazanimlar sagladig tespit edilmistir (Ozdemir, 2010: 11-15).

Kamu mevzuatinda degisiklikler yapilarak belli 6l¢iide esnek istihdam uygulamalarina
gecilmis olmakla birlikte, bunun daha ileriye gotiiriilememesi disaridan hizmet alimini 6ne
cikarmaktadir. Taseronlagsma olarak nitelenen kamuda dis kaynaklardan yararlanma
yaklagimi; daha ekonomik olmasi, isin uzmani olan igletmelerden hizmet alimin1 saglamasi

ve hizmet kalitesini olumlu etkilemesi sebebiyle yaygin hale gelmistir.
SONUC

Fordizm ve Esnek Uretim ve Birikim Rejimi liberal gelisimin birbirini izleyen iki
onemli akimin1 olusturmaktadir. Fordizm’le birlikte liretimde montaj hatt1 kavrami giindeme
gelmis ve seri {iretime gecilmistir. Esnek Uretim ve Birikim Rejimi ise, tiiketici ihtiyaglarmi
kargilamada daha etkin bir yaklasim olarak ortaya ¢ikmis ve verimliligi 6nemli oranda

artirmigtir.

Yeni donemin belirgin ozelliklerinden en 6nde geleni, kuskusuz talebi 6ngérme ve
belirleme yaklasimlarinin yerine, talep tarafindan belirlenme anlayiginin hakim olmasidir. Bir
baska Ozellik bilgi ve iletisim teknolojilerinin isletmelerde yogun olarak kullanilmasidir.
Tiiketici taleplerini karsilamada saglanan esnek yaklagimlarin ortaya ¢ikmasinda, yeni bilgi ve

iletisim teknolojileri 6nemli katkilar saglamistir.

Esnek iiretim ve birikim rejiminin temel isletme tipini olusturan; kiiciik ve orta
biiyiikliikteki isletmeler (KOBI) kavrami, giiniimiiz ekonomik anlayisinin éne cikardigi ve
destekledigi bir ekonomik biiyiikliigii temsil etmektedir. Giinlimiize damgasin1 vuran esnek

{iretim rejimi KOBI isletmeciliginin sagladig1 bir imkan olarak belirmistir.

Isletme ve iiretimin yapisinda esnek yaklasimin oniinii acan gelismeler yasanirken,
isglicii piyasasinda da sendikaciligin 6nemi azalmis ve esnek bir isgiicii piyasasi ve ¢alisma

iligkileri yaklasim1 hakim olmaya baglamistir.
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Post-Fordizmin esnek iiretim ve ¢aligma ilkeleri, kamu personel rejimine de sigramis
ve bir taraftan is glivencesini zayiflatan so6zlesmeli personel, gegici iscilik ve kismi ¢aligma

modellerini giindeme getirirken, diger taraftan da taseronlasmaya yol agmaistir.

Kamu yonetiminde reform c¢abalarina kaynaklik eden goriisler olarak; Keynesyen
refah devleti anlayisindan neo-liberal ekonomiye gecis, yonetim teorisinde Weberyen
hiyerarsik yapilardan farkli orgiit tiplerine ve esnek oOrgiitlenme ve yonetim anlayisina gegis,
0zel kesimin rekabetci yapisi ve kaydettigi ilerlemeler ile sivil toplumdaki gelismeler gerekce

gosterilmektedir (Murat ve Bagdigen, 2008: 110-112).

Bu gelismelerin hemen hepsinin arkasinda, Esnek Uretim ve Birikim Rejiminin
getirdigi paradigma degisiminin oldugu sOylenebilir. Fordist donemin Keynesyen refah
devleti anlayisindan Esnek Uretim Rejimine gegis dogrudan konu aldigimiz degisimi ifade
etmektedir. Yonetim teorisindeki esnek orgiitlenme ve yonetim anlayislari ile 6zel kesimde
esnek uygulamalarin getirdigi basar1 da Esnek Uretim Rejiminin etkisiyle ortaya ¢ikmistir.
Sivil toplum orgiitlerinin sosyal hayatta daha fazla rol almasi ve etkilerinin artmasi, Esnek
Uretim ve Birikim Rejiminin destekledigi yerellesme egilimlerinin bir sonucu sayilabilir. Bu
degerlendirme sonucunda, kamu ydnetimini etkileyen degisimin arkasindaki temel degisim

giiclinii teshis etmek daha kolaylasacaktir.

Bu degerlendirmenin sonucunda, kamu yonetiminde reform olarak ortaya c¢ikan
yaklagimlarin, Yeni Kamu Yonetimi kurami veya kamu isletmeciligi olarak gelisen
uygulamalarm Esnek Uretim Rejiminin getirdigi paradigma degisiminin sonucu olarak ortaya

ciktig1 sdylenebilir.

Esnek Uretim Bigimi gibi evrensel yaklasima sahip déniistiiriicii bir kuramin, liberal
ekonomiyi etkiledigi gibi kamu yonetimini de etkiledigi bi¢imindeki izah makul
goriinmektedir. Bu goriisiin gecerlik kazanabilmesi icin, Esnek Uretim Biciminin kamu
yonetimini ne olgiide etkilediginin belirlenmesi gereklidir. Bu ¢aligmada, Esnek Uretim
Rejiminin kamu yonetimine etkileri ti¢ ana baslik altinda ele alinmis ve ortaya konulmaya

calisilmigtir.

Ozellestirme, 6zerklestirme ve yerellesme egilimlerinin artmasi, kamu yonetiminin
etkisine girdigi bir merkezkag giiclin ortaya c¢iktigin1 anlatmaktadir. Gerek ekonomik
uygulamalarda gerekse yonetim bigiminde merkezin giicii ve etkisi azalmakta, giic dagitilmak

suretiyle 6zel kesime ve yerel yonetimlere aktarilmaktadir.
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Esnek istihdam sistemlerinin kamuya yansimasiyla giivencesiz istihdam, sézlesmeli
memurluk, gec¢ici ve mevsimlik calisma yontemleri gibi esnek calisma modelleri sisteme
entegre olmustur. Bunun sonucunda, geleneksel memur ve kamu is¢isi tanimlarinin ¢ok

Otesinde istihdam yontem ve uygulamalari kamu yonetiminde yerini almistir.

Esnek Uretim ve Birikim Rejiminin bir baska etkisi, kamu kesimi istihdamini hizmet
alim1 yoluyla esneklestiren taseron sistemleridir. Dig kaynaklardan yararlanma (outsourcing)
biciminde 6zel sektdrde yer alan bu uygulama, herkesin en i1yi yapabildigi isi yapmasini diger
hizmetleri ise disaridan almasii gerektirmektedir. Her bir isletmeye ana faaliyet alaninda
uzmanlagma imkani veren bu uygulama, kamu orgiitlerine hem bu yoniiyle hem de ekonomik

hizmet sunumu yoniiyle 6nemli avantajlar saglayabilmektedir.

1970’1i yillarda gelisen Esnek Uretim ve Birikim Rejiminin 1980°1i yillardan
baslayarak kamu yonetiminin doniisiimiinii saglayan reform hareketlerinin temel dayanagini
olusturdugu anlasilmaktadir. Bu sebeple, kamu yonetimindeki degisimi incelerken, liberal
ekonominin etkileri ve kamu isletmeciligi iizerinden degil de dogrudan Esnek Uretim ve

Birikim Rejiminin etkileri izerinden analiz yapilmasi daha yararli olabilecektir.
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