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CEP TELEFONU UZERINDEN GONDERILEN BAYRAM
MESAJLARININ DIiLSEL OZELLIKLERI

THE LINGUISTIC FEAUTURES OF FESTIVAL MESSAGES TEXTS OVER CELL
PHONES

Ahmet TARCAN!

Oz

Bu calismada cep telefonu araciligryla génderilen bayram mesajlar1 toplumdilbilim agisindan degerlendirilmistir.
Gonderilen mesajlarin dilsel 6zellikleri (sozciik, sdzdizim vb) ve mesaj gondericilerinin sosyo-ekonomik
ozellikleri arasinda bir iligki olup olmadig1 irdelenmis, SMS araciligiyla gonderilen mesajlarin standart dilden
farkliliklar1 sozciik, sdzdizim agisindan tespit edilmeye calisilmistir. Caligmada mesajlarda kullanilan gorsel
ogelerin, kisaltmalarin, agilis ve kapanis ritiiellerinin cinsiyete gore dagilimi belirlenmigtir. Toplam 181 bayram
mesaj1 lizerinden yapilan ¢alismada normal mesajlar ile cevap olarak gonderilen mesajlar dilbilgisel ve igerdigi
ifadeler agisindan karsilagtirmaya tabi tutulmustur. Ayrica bayram mesajlarindaki kimi ifadelerin sosyal gevre
faktorii ve toplulukgu kiiltiir ile olan iligkileri de yorumlanmistir. Bayram mesajlarindaki iyi dileklerin
odagindaki sosyal ¢cevrenin hangi kosullarda genisledigi iizerinde durulmustur.

Anahtar Kelimeler: sms mesajlari, toplumdilbilim, cep telefonu, bayram mesajlari

Abstract

In this study, sms messages sent during festivals are evaluated by sociolinguistics viewpoint. The linguistics
features (lexical, syntax) of sent messages and socioeconomics situation of senders are compared, and the
differences from standard language is analyzed. In the study icons, abbreviations, opening and closing rituals in
messages are illustrated in terms of gender of senders. The normal messages and answer messages are compared
out of some total 181 festivals messages in view of grammar and some expressions. Besides some expressions
in festivals messages are interpreted in terms of social influence and correlation with collectivist culture. The
study analyses in what conditions the social environment that in focus of best wishes is growing.

Key Words: sms messages, sociolinguistics, mobil, greetings
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1.Giris

Kisa mesaj (SMS) cep telefonu teknolojisinin sagladigi elektronik/yazili bir iletigim
tiiriidiir. Bu 1iletigim tiirii bir yandan ara¢ olarak yaziyr kullanirken kimi 6zellikleri ile de
konusma diline daha yakin durmaktadir. Kisa mesaj” dili 2000°1i yillarin bagindan itibaren
batida sosyologlarin ve dilbilimcilerin ilgisini ¢ekmis, farkli yas ve cinsiyet gruplarinda bu
dilin kullanimi {izerine bir¢ok arastirma gerceklestirilmistir. Bu arastirmalar cogunlukla kisa
mesaj dilinin niteliklerini ve Oriintiilerini belirlemeye yonelik ¢alismalardan olusmaktadir.
Dilbilim odakli bu ¢alismalar arasinda “Almanca iizerine Déring 2002; Ingilizce iizerine
Thurlow&Brown, 2003; Cyristal, 2008; Norvecge iizerine Ling, 2005; Isvecce iizerine Hard
ve Segerstad 2005” (Sabreena, Abu Sadat, Subarna 2010: 108) adli ¢alismalar sayilabilir.’
Ling (2005) tarafindan yazilan “The socio-linguistics of SMS” baglikli makale mesaj dilinin
ozelliklerini toplumdilbilim agisindan incelerken, Ong’onda ve arkadaglar1 kisa mesajlardaki
sozdizimsel yapilart caligmalarinda ele almislardir (Ong’onda,Matu ve Oloo:2011). Adi
gecen yazarlar SMS dilinin sozciiksel ve dilbilgisel acidan standart dilden sapma gdsterip

gostermedigini sorgulamiglardir .

Bayram, yilbasi, kandil gibi 6zel giinlerde kisa mesaj araciligiyla kutlama yapmak
sadece Tirk toplumuna 0Ozgii bir davranig kalibi olmayip birgok farkli kiiltiirde bunu
gozlemek mimkiindiir. Nitekim cep telefonu {izerinden kisa mesaj gonderme teknolojisi ilk
olarak Ingiltere’de bir yilbasi kutlamasi metni ile denendi. 3 aralik 1992°de Birlesik
Kralliktaki Vodafone agi iizerinde gonderilen mesajin metni “Merry Christamas” (Mutlu
yillar) idi (Miranda Veliaj 2012:37). SMS araciligiyla yilbast kutlamasi yapmak zaman
icerisinde o kadar yayginlasti ki mevcut sebekeler bu yiikii kaldirmakta zorlandilar.
Ingiltere’de 25 Aralik 1999°da cep telefonu sebekelerinde yasanan c¢okmenin kaynagi
operatOr iizerinden yapilan sesli gériigmeler degil, yogun bir sekilde goénderilen noel kutlama

mesajlart idi (Verkaik 2000, Grinter&Eldridge 2001:219 iginde).

Kisa mesajlar glindelik konugma ve ozellikle yazili dil kullanim &zelliklerinin digina
tagan, kendine 6zgi nitelikleri olan bir iletisim bigimi gdstermektedir. Bu ¢aligmanin amaci
da, sozili edilen bu iletisim tiirlindeki dilin kullanim 6zelliklerini Tiirkge bayram mesajlar
cergevesinde, kisa mesaj Orneklerinden yola ¢ikarak incelemek ve belli Oriintiilerin olup

olmadigini, varsa 6zelliklerini belirtmektir.

2 Caligmanin bundan sonraki kisminda kisa mesaj i¢in sms kisaltmasi kullanilacaktir.
3 Caroline Tagg kisa mesaj ile ilgili sosyoloji ve dilbilim alan yazminda 2001-2008 yillar1 arasinda SMS dili ile ilgili yapilmig arastirmalari
doktora tez calismasinda tablo olarak verir (Tagg 2009:12).
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Bu baglamda kisa mesaj dilinin dogal diller iizerindeki etkilerine deginilerek, 6zelde
arastirmanin veritabaninda yer alan Tiirkge bayram mesajlarinin  standart dilden sapma

gosterip gostermedigi ele alinacaktir.
2.Kisa Mesaj Dilinin Dogal Diller Uzerindeki Etkileri

Yukarida ifade edildigi iizere kisa mesaj dili yaziy1 kullanmasina ragmen standart yazili
dilden c¢esitli farkliliklar gosterir. Bu farkliliklar kisaltmalar, ikonik semboller (smiley vb.),

sOzlii dile ait kimi yapilar, rakam ve yazinin birlikte kullanilmasi gibi 6zelliklerdir.

Cesitli kaynaklardan edinilen bilgiler kisaltmalarin olusturulmasinda kimi kurallarin
bulundugunu ancak biitiin kisaltmalarin uydugu kesin kurallar bulunmadigin1 géstermektedir.
SMS dilinin dogal dillerdeki bu kisaltma kurallarina uyup uymadigi, mesajlarda kisaltma
kullanma ile yas, cinsiyet vb. arasinda bir iliski olup olmadigi cesitli calismalarda ele
alimmistir. Ling (2005) Norveg’te yaptigr ¢alismasinda yas ve kisa mesajlarda kisaltma
kullanma orani arasinda ters orantt bulundugu tespitini yapar. “13-15 yas arasi kadinlarin
SMS mesajlarinda kisaltma kullanma oran1 % 20’den fazla” iken “35-44 yas aras1 kadinlarin
sadece % 3.5’1 kisaltma kullanmaktadir” (Ling 2005:6) Yani yas artik¢a kisaltma kullanma

orani diismektedir.

Keong (Keong 2012:73) SMS dilini melez (hybrid) dil olarak nitelemekte, Ling (2005)
ise kisa mesaj dilinin yazili dil ile s6zli dil 6zelliklerini bir arada bulundugu bir ¢esit ara dili

(trans-linguistic) andirdigin1 savunmaktadir.

Dilbilgisel ve sozciik yapisiyla farkli bir iletisim dizgesi goriintiisiinde olan SMS
dilinin dogal dillerin degisimi {lizerindeki olasi etkileri dilbilim ¢evrelerinde cesitli tartigmalari
da beraberinde getirmektedir. John Humphyrs (2007) gibi kimi diisiiniirler SMS dilinin dogal
dillerdeki yapiyr kokiinden sarstigini, kisaltmalarin, noktalama isaretlerinin ve ciimle
yapilarinin dogal dile zarar verdigini savunur, Humphyrs Daily Mail’deki bir yazisinda
diisiincesini su sekilde dile getirmektedir:

“Bu metinleri yazanlar sekiz viiz yil 6nce Cengiz Han'in komsularna yaptiklarini dilimize yapiyorlar.

Her seyi yakip yikiyorlar: Noktalama isaretlerimizi yagmaliyorlar, ciimle yapilarimiza vahgice

saldwrryorlar, sézciik dagarcigimiza tecaviiz ediyorlar. Ve birinin bunlara engel olmasi gerekiyor”

(Humpyrs 2007)

David Crystal gibi kimi dilbilimciler ise SMS dilinin genclerin dil tzerinde
oynamalarina olanak verdigini ve bu durumunda dogal dillerin gelismesine katki yaptiklarini

diistinmektedirler. Crystal mesajlarda kisaltma kullanan kisilerin bu sozciiklerin standart
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dildeki yaziliglarin1 da bildiklerini ancak iletisimde hiz, dili etkili kullanma, ekonomi vb. gibi
nedenlerle kisaltmalara bagvurduklarina dikkat ¢ekiyor. Kumar (2012) ise kisa mesajlarda sik
kullanilan kisaltmalarin yeni bir sey olmadigim Ingilizce SMS’lerde kullanilan kisaltmalarin
bir ¢ogunun 1942 yilinda Eric Patridge tarafindan yaymlanan kisaltmalar sozliigiinde zaten

bulundugunu aktarmaktadir. (Kumar 2012:275)

Crystal’a gore kisa mesaj yazmak daha ¢ok yazi yazmak, daha ¢ok dili kullanmak
anlamma geliyor, daha ¢ok kullanilan dilde bireysel ve toplumsal diizeyde dilin gelismesini
sagliyor:

“Gegen yil Ingiltere’de yapilan bir deneyde, kisa mesaj yazan ve ¢ok kisaltma kullanan cocuklar,

okuma ve kelime hazinesi testinde yiiksek basar: elde etti. Aslinda kisaltma yapmada uzmanlastikca,

imla ve yazimda da iyi oldular, kisa mesaj yazimi her ne kadar okuryazarligin gelismesi icin arag
olmaktan uzak gériinse de, bu konuda destekleyici islevi oldugu séylenebilir. Bu ebeveynlerin
bebekleriyle yaptiklart anlamsiz konusmalar veya ¢ocuklarina kitap okumalariyla benzer etkiye sahip:
cocuk anlaml ve anlamsiz dile ne kadar maruz kalirsa sézel yetenegi o oranda artiyor” (Argunsah

2009:10 i¢inde).

Buna karsilik Humphyrs gibi kimi diisiiniirler bu gortislere tepki gostererek kisa mesaj
yazma konusunda c¢ok basarili olan kimi genglerin simnavlarda aynm1 basariy1

gosteremediklerini ifade etmektedirler”.

Crystal ve Humphyrs tarafindan dile getirilen karsit diisiincelerden her birinin kendine
gore dogru yonleri olabilir, 6rnegin kisa mesaj Crystal’in belirttigi gibi genglerde dil
gelisimine belirli agilardan (kisaltma yapma, farkli sdzciikler iiretme vb.) katki saglayabilir,
ancak kisa mesaj araciligiyla kullanilan ve gelistirilen dil her seyden once standart dil
degildir, okul kitaplarinda, edebi eserlerde kullanilan dilden farklidir. Dolayisiyla sadece kisa
mesaj dilini ¢ok iyi 6grenmek ile dile hakim olmak, dili iyi kullanmak farkli iletisim

becerilerini ifade etmektedir.

Cyrstal kisa mesaj dilinin ¢ocuklarmm dil gelisimine katkida bulundugunu ifade
etmekte, ve kisa mesaj dili kullanilmasinin dil gelisiminde “ebeveynlerin bebekleriyle
vaptiklart anlamsiz konusmalar” ile benzer etkiye sahip oldugunu diisiinmektedir. Ancak
unutulmamast gereken nokta bebeklerin dil edinimi ile belirli bir yas grubunun {izerinde,
okula giden, okuma yazma bilen ¢ocuklar dil edinimi agisindan ayni biyolojik kosullar

icerisinde bulunmamaktadir. Anne babalarin bebekleriyle yaptiklar1 konusmalar kritik

* “Mary’in bir cep telefonu var, sabah aksam durmadan mesaj yazar, sira simavlarina geldiginde ise
yazi yazmayr unutur”’ (Humphyrs 2007)
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donemde (fr.période critique) gocuklarda sesbilgisel gelisimin ve daha sonra sozciiksel ve
dilbilgisel gelisimin yap1 taslarini olusturmaktadir. Yukarida belirtilen bu kritik evre belirli bir
baslangict ve sonu olan bir yas aralifi olup dil ediniminin bu dénemde gergeklesmesi
beklenir. Bu kritik evre ¢esitli ¢alismalarda 5-6 yas civar1 olarak bildirilmistir.” Bir bagka
deyisle dogan cocuklar bu yaslara kadar dilsel bir ¢evre ile temas igerisinde olmazlarsa dil
edinim siiregleri saglikli gergeklesmez. Dolayistyla ¢ocuklarin dilsel gelisiminde kisa
mesajlarin katkisini, anne babalarin bebekleriyle olan konugmalarina benzetmek ¢ok anlamli

goriinmemektedir.
3.Bayram Mesajlar

fletisim teknolojileri bireyler arasi iletisimin niteligini her gecen biraz daha
degistirmekte, toplumsal degisim, metropol yasami bireylere daha az yiiz yiize iletisim sans1
tanimaktadir. Teknolojik ve sosyal degisim bayram kutlamalarinin gittikge daha ¢ok internet
ve cep telefonu (Ozellikle de kisa mesaj) araciligryla yapilmasini tesvik etmektedir. Nitekim
Tiirkiye nin kisa mesajda 2012 nin ikinci geyregi itibariyla Avrupa da ilk siray1 (Balta, 2012)
almasinda kandil ve bayramlarin katkist g6z ardi edilemez. 2006 yili Kurban bayrami
itibariyle Turkcell iizerinden gonderilen mesaj sayist 90 milyon olarak bildirilmistir. (Boyraz
2010:4) Bu rakamla, Tiirkiye’nin 70 milyon civarinda olan niifusu goz Oniine alindiginda,
bayram kutlamalar1 i¢in toplumun ciddi bir sekilde kisa mesajlart tercih ettigi sonucuna

varilabilir.

Boyraz’a gore Tiirkiye’de on y1l gibi kisa bir siire icerisinde bir cep telefonu edebiyati,
baska bir deyisle cep mesaji kiiltiiri olusmustur. (Boyraz 2010) Bu ylizden bayram

mesajlarini genel bir kiiltiiriin 6zel bir alt tiirli olarak ele almak gerekmektedir.

Ling mesajlarin sadece % 10 unun agilis veya kapanis ritiieli igerdigini aktarir. Ling’e
gore kadinlar erkeklere oranla daha yiiksek oranda selamlasma ritiiellerini kisa mesajlarda
kullanmaktadirlar. (Ling 2005: 7) Ling 13-19 yas grubundaki kadinlarin daha yiiksek oranda
selamlagma ritiiellerine (baslama/kapanis) kisa mesajlarinda yer verdiklerini ifade eder (Ling
2005:1). Jonathon Green (2003) ise Ingilizcedeki “goodbye” ve “hello” gibi acilis
ritiiellerinin SMS dilinin etkisiyle 6nlimiizdeki 50 yil i¢inde artik kullanilmayacagini bunlarin

yerini SMS dilindeki kisaltmalarinin alacagini savunmaktadir.®

> Kritik evre ile ilgili daha genis bilgi i¢in bkz. Moreau ve Richelle 1997:43
% Green “Hello” nun yerini alacak ifadeleri su sekilde siralar: Hey,G'day, Hola, Howdy, Yo Daha genis bilgi
i¢in bkz. (http://news.bbc.co.uk/2/hi/uk _news/3125891.stm-5 August, 2003-erigim tarihi25.11.2012)

203



Yaz-2013 Cilt:12 Sayi:46 (199-217) www.esosder.org Summer-2013 Volume: 12 Issue:46

Tiirkgede kullanilan bayram mesajlarina bakildiginda bu mesajlarin = diger SMS
tirlerinden ayrilarak kendilerine 6zgii dilbilgisel bi¢imler gosterdigi dikkat ¢ekmektedir.
Genel format olarak bayrami niteleyen bir sifat (miibarek vb.) ile baslayan ve ana mesaj ve
iyi dileklerle tamamlanan bir siralama gdzlenmektedir. Genel olarak bayram mesajlarinda

acilis ve kapanis rittielleri kullanilmamaktadir.

Tiirkgede kisa mesaj aracilifiyla yapilan bayram kutlamalarinin dil 6zellikleri ile ilgili
yapilmis herhangi bir caligma ile karsilasiilmamis, Can (2010) e-posta grup mesajlarinda yer
alan genel tebrik mesajlarin1 (bayram, ogretmenler giinli, kandil, yeni yil kutlamasi vb)
simiflandirdigi ¢alismasinda tebrikleri “acik ve ortiik” seklinde iki ana gruba ayirmakta,

bayram tebriklerini “ortiik tebrikler” bagligi altinda ele almaktadir.

Bayram kisa mesajlar1 diger SMS tiirleri ile karsilastirildiginda yazili dile yakin
oldugu ve bu mesajlarda standart dil yapisinin korundugu dikkat c¢ekmektedir. Bayram
mesajlarmin diger glinlik SMS 6rneklerinden farkli olarak standart Tiirk¢eye uygun bir yap1

gostermesi bir¢cok farkli nedene baglanabilir. Bunlar:

1-Tirk kiiltiiriinde bayram tebriklerinin cep telefonu, hatta telefon 6ncesi donemde
posta araciligiyla, yazili olarak yapilmasi bu anlamda bayram kutlamalarinin belirli bir
kiiltiirel gegmisi oldugunu gostermektedir. Yazi kaynakli bu kiiltiirel gegmis giiniimiizde de
standart dile bagliligin stirmesinde etkili olabilmektedir.

“Olusturulmasini ve iletilmesini saglayan vasita dolayisiyla son derece yeni bir kiiltiirel unsur oldugu

diigtiniilen cep telefonu mesajlari, iste bu bakimdan degerlendirildiginde gercekte onlarin da bir

gelenege yaslandigi ortaya ¢ikmaktadir. Cep telefonu mesajlari, aslhinda eskinin mektubunun ve tebrik

kartlarimin devami niteligindedir. Islev bakimindan mesajlarin, tam olarak eskinin mektuplarinin ve

kartlarmin yerini aldigi séylenebilir” (Boyraz 2010:7).

Aragtirmanin veritabanindaki mesajlarin standart dile yakin olmasi cep telefonu
araciligiyla gonderilen mesajlarin geleneksel bayram kartlari islevinde oldugu bilgisini teyit

etmektedir.

2- Diger SMS tiirlerinde kullanici sadece kendi dil becerilerine dayanarak, yalniz bir
kisiye ve cogunlukla saniyelerle 6lciilecek kisa siireler ayirarak, dilbilgisi kurallarina uyma
kaygisi tasimadan mesajin1 yazmaktadir. Standart dilin kurallarinin digina tasan kisa mesaj
dili ¢ogunlukla yakin arkadas grubu ve bazen de yakin akraba c¢evresi i¢inde kullanilmaktadir.
Bayram mesajlarinda ise sosyal oriintii biraz daha genisleyerek daha uzak, ¢ok fazla samimi
olunmayan kisileri de hedeflemektedir. (Bazi durumlarda ¢ok yakin arkadas ve akraba

cevresinin bayramlarinin kisa mesajla kutlanmasi yadirganabilmekte, miimkiinse yiiz yiize,
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kosullar elverigli olmadiginda ise dogrudan sesli telefon goriismesi daha c¢ok tercih
edilmektedir.) Dolayisiyla gonderici agisindan bayram mesajlarinin hedef kitlesini genellikle
cok yakin olmayan, resmi iligkiler i¢inde oldugu kisiler olusturmaktadir. Bu durumda yakin
cevre tarafindan hos goriilebilecek 6zentisiz, informel dil, bayram mesajinin muhatabi olan
uzak cevre tarafindan yadirganabilmektedir. Bunun bilincinde olan gonderici, kendi dil
kapasitesinin ve siirlarinin lizerinde daha 6zenli bir dil kullanma arayisina girmekte, buna

egitimi ve bazen zamani elvermediginde ise birilerinden (internet vb) yardim istemektedir.

Dolayisiyla bayram mesajlarinin birinci dereceden yakinligin bulunmadigi kisilere
yonelik olmas1 gondericileri daha standart bir dil kullanmaya zorlamaktadir. Bir baska deyisle
sosyal g¢evrenin niteligi standart dile ¢ok fazla da uyulmayan teknoloji diinyasinda etkili

olmakta, dil kullanicilarin1 géreceli olarak belirli sinirlar i¢inde tutabilmektedir.

Bir¢ok gonderici i¢in bu mesajlar sadece bir bayram kutlamasi degil, duruma gore bir
tanitim, sosyal c¢evre tarafindan dikkate alinma, hatirlanma islevi gormektedir. Gonderici
bayram mesajin1 standart dilin 6zelliklerine uygun, estetik yazarak kendi imajin1 “baskasinin‘
algisinda korumay1 hedefleyebilmektedir. Bir baska deyisle sosyal ¢evre ve sosyal kaygi
bayram iletilerinin standart dilden sapma gostermemesinin nedenlerinden biri olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.
4.Arastirmanin Amaci Ve Yontemi

Arastirmanin amaci bayram mesajlarinda kullanilan dili  yapisal 6geler acgisindan
degerlendirmektir. Bu baglamda veritabaninda yer alan mesajlar1 sozciik, s6zdizim ve bigim
acisindan inceleyerek bu mesajlardaki dilin standart dilden farkli olup olmadiklarini
sorgulamaktir. Toplumdilbilimsel degiskeleri (yas vb.) mesajlar iizerinden tespit etmek
oldukga giic oldugundan sadece kesinlik tasiyan degiskeler (cinsiyet, unvan vb) iizerinden
elde edilen bulgular yorumlanmistir. Arastirmada ayrica mesaj iletilerinde kullanilan
semboller, kisaltmalar, unvan kullanma, selamlasma bicimleri...vb. kullanimlara

odaklanilacaktir.

Arastirmanin veritabanint olusturan kisa mesajlar 2011 Kurban Bayrami ile 2012
Ramazan Bayrami ve 2012 Kurban Bayraminda toplanmistir. Aragtirma ikisi kadin ikisi erkek
toplam 4 farkli kullaniciya (3 6gretim eleman1 1 yiiksek lisans 6grencisi) gelen toplam 181

kutlama mesajinin incelenmesinden olugmaktadir.

Mesaj gondericilerinin genel sosyo-ekonomik o6zelliklerine bakildiginda 6énemli bir

kisminin cesitli {iniversitelerde ¢alisan Ogretim elemanlarindan (% 45) olustugu, geri
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kalanlarin ise 6gretmen, memur vb. orta sinifa mensup bireylerden olustugu goriilmektedir.
Sayisal olarak 181 mesajin 82’si 6gretim elemanlar: tarafindan gonderilmis geri kalanlar ise
O0gretmen, memur, 6grenci vb. meslek gruplarindan olusmakta, mesaj gdndericilerinin egitim
durumu olarak biiylik c¢ogunlukla iiniversite mezunundan olustugu tespit edilmistir.
Veritabaninin % 45°lik bolimiinii olusturan Ogretim elemanlarinin unvanlarina gore
dagilimlari ise soyle: 15 profesor, 15 dogent, 26 yard.dog, 5 dr, 3 arastirma gor., 11 6gretim

gorevlisi ve 7 okutman.

Mesaj gonderenlerin yas tespitinde cesitli zorluklar yasanmis (¢esitli nedenlerle yasini
belirtmek istememe vb) olsa bile yaklasik yaslar tahmin edilmeye ¢alisilmistir. Buna gore yas
aralig1 cep telefonlar1 veritabanini olusturan kullanicilar tarafindan 24-65 yas arasi olarak
bildirilmistir.

Gelen mesajlarin yaklagik 27°si 2011 Kurban Bayramina ait, 92°si 2012 Ramazan
Bayramina ve 62’si 2012 Kurban Bayramina aittir. Mesajlar dncelikle kadin/erkek cinsiyet
temelli bir sekilde analiz edilerek sayisal verilere doniistiiriilmiistiir. Daha sonra sonug
boliimiinde ise {lizerinde ¢alisilan mesajlar muhatabin cinsiyet 6zelligi dikkate alinarak
yorumlanmistir. Buna goére erkeklerin kendi aralarindaki mesajlasmalari ile kadinlarin kendi

aralarindaki mesajlasmalari dil 6zellikleri agisindan karsilastirilmistir.

Veritabanindaki mesajlarin 34’ kadinlarin kendi aralarinda gergeklestirmis olduklar
bayramlagsma mesajlari, 131’1 ise erkeklerin kendi aralarindaki mesajlagmalarindan elde
edilmistir. Yaklasik 16 civarinda bayram mesaji ise kadinlardan erkeklere gonderilmistir.
Ancak temel karsilagtirma kadinlarin kendi aralarinda yapmis olduklari mesajlagsmalar ve
erkeklerin kendi aralarinda yapmis olduklari mesajlagmalar iizerinden yapildigindan sozii
edilen 16 mesaj ile ilgili herhangi bir yorum yapilmamis, sayisal veriler ve yiizdelik
hesaplamalar erkeklere ait 131 ve kadinlara ait 34 mesaj lizerinden yapilmistir. Kadin
gondericilerin gonderdikleri mesajlarin dilsel o6zellikleri ile ilgili yorumlar ve sayisal
hesaplamalar veritabaninda kadinlar tarafindan (34 kadinlara/16 erkeklere) gonderilen toplam
50 mesaj tlizerinden yapilmistir. Mesaj iceriginde yer alan kimi ifadelerin “ailenizin”,

“sevdiklerinizin” vb. cinsiyete bagl bir degisiklik gosterip gdstermedigi irdelenmistir.

Ayrica dogrudan gonderilen bayram mesajlart ile kullanicinin bayram mesajina yanit
niteliginde gonderilen mesajlar iki ayr1 tablo olarak incelenmis, cevap olarak gonderilen
mesajlarda tesekkiir ifadeleri vb. dil ozellikleri tespit edilmeye ¢aligilmistir. Veritabanindaki

toplam 181 mesajin yaklasik 15’1 cevap olarak gonderilen mesajlardan olugsmustur.
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S.Bulgular
5.1.Sozciiksel degerlendirme

Sozciik diizeyindeki degerlendirmede bayram mesajlar1 baslangic ve kapanis ifadeleri

(hitap 6gesi, bayramin 6zel adi, selamlasma ritiielleri) bayram adi (“kurban”, “ramazan”) ve

kisaltmalar agisindan ele alinmistir.
5.1.2.Selamlasma Ritiielleri

Mektuplarda ve geleneksel bayram tebriklerinde kimi zaman yer alan selamlagma
ritlielleri (merhaba, nasilsiniz, hosca kal, selam vb.) cep telefonlar1 iizerinden goénderilen
mesajlarda ¢ok yaygin olarak kullanilmasa da kimi kullanicilar yazili iletisim gelenegindeki

bu aliskanlig1 devam ettirme egilimi gostermektedirler.

99 13 99 2

Arastirmada “selam ve saygilar”, “saygilar”, ”selam ve dua” vb. ifadeler kapanis
ritlieli olarak, “merhaba” ise acilig ritlieli olarak degerlendirilmistir. Buna gore yapilan
analizde toplamda 181 bayram mesajinin sadece 14’ (% 7.7) iinde kapanis ritlieli gectigi

goriilmektedir.

Aragtirmamiza temel olusturan mesajlarda acilis ritiielinin (merhaba, iyi glinler,
giinaydin, vb.) erkeklerde hi¢ kullanilmadig: dikkat ¢ekmekte, kadinlarda ise sadece bir kez
kullanildig1  gozlenmektedir. Dolayisiyla arastirmanin =~ veritaban1  bazinda, bayram
mesajlarinda kapanig ritiiellerinin agilig ritliellerine oranla ¢ok yliksek oranda kullanildigi
tahmininde bulunulabilir. Toplam 181 bayram mesajindan sadece birinde (% 0,5) acilis
ritlielinin kullaniliyor olmasi standart bayram mesajlarinin herhangi bir acilis ritiieline ihtiyag
duymadan dogrudan bayram mesajina gecildigi anlamina gelmektedir. Bayram mesajlarindaki

ilk sozciikler, baslangi¢ ifadeleri kendi i¢inde sozciiksel diizeyde gesitlilik gostermektedir.

5.1.3.Baslangic ifadesi: Arastirmanin veritabaninda yer alan mesajlarin baslangic

sozciikleri genellikle asagidaki bicimlerden biriyle uyumludur:
a-Mesaj bayramin 6zel adi ile (Ramazan, Kurban) baglamaktadir. (41 defa)

b-Mesaj bayramin 06zel admi niteleyen bir kutsama ifadesi (miibarek) ile

baslamaktadir. (23)

Gonderilen mesajlarin toplam 43’linde “miibarek” nitelemesinin yapildig:r dikkati
cekmistir. Ancak 43 “miibarek” nitelemesinin 23’1 giris sozciligli ve bayramin 6zel adina sifat
niteliginde mesajin basinda yer almakta, geri kalan 20 civarindaki “miibarek” ise mesajin

sonunda “miibarek olsun” seklinde gegmektedir
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c-Mesaj bayramin 0Ozel adi belirtilmeden genel “bayramimiz” sozciigli ile

baslamaktadir (21)

Toplam 181 mesajdan 88’inde kullanicilar mesajlarina bayrami niteleyen 6zel adi
(Kurban Ramazan) eklerken, 93 mesajda bayram adi belirtilmeyip genel olarak “bayraminizi
kutlar...” seklindeki ifadeler tercih etmistir. 93 Ramazan bayrami mesajindan sadece birinde
“Ramazan” sozciigii yerine “Seker” ibaresi tercih edilmistir. 181 mesajin 2’sinde ise gonderici
bayramin ismini sehven yanlis yazmistir. Yani “Kurban” yazacagi yerde yanlishikla

“Ramazan” yazmustir.

Bayramlarin 6zel isimlerini (Ramazan, Kurban) mesaj girislerine eklemek genellikle
erkek kullanicilarin ¢ogunlukla tercih ettikleri s6zel bir eylem olup, kadinlara ait toplam 50
mesajin 36’sinda bayram adi ge¢meyip “Bayraminiz kutlu olsun”, “mutlu bayramlar”
seklindeki genel ifadeler dikkat ¢ekmektedir. Kadinlarin mesajlarinda bayramin 6zel adina yer

verme oran1 % 28 olarak tespit edilirken erkeklerde bu oran % 61 olarak tespit edilmistir.
d-Kisiye 6zel hitap (muhterem hocam Ali hocam, sayin..) ile baglamaktadir (5)

e-Biitiin bunlarin disinda, bayram ile dogrudan bir ilgisi olmayan giizel bir deyis,

atasozii vb. ifade ile baslamaktadir. (24)

2 13

3-Bayram mesajinin hedef 6gesi olarak alici disinda “ailenizin”, “sevdiklerinizin”,
“sevenleriniz” vb. ifadelere vurgu yapildig1 dikkat ¢ekmektedir. Toplam 181 mesajin 47’si ad1
gecen ifadelere vurgu yapmistir. Gondericinin iyi dilekleri Oncelikle alicidan baglayarak,
kisinin yakin ve uzak cevresini kapsayacak sekilde genislemektedir. Mesajlardaki iyi dilekler
bazen sadece aliciy1, bazen de aileyi, toplumu hatta biitiin insanligi kapsayacak sekilde

cesitlilik gostermektedir:

1-sizin bayraminizi

2-Sizin ve ailenizin bayramini

3-sizin, ailenizin, sevdiklerinizin

4-sizin, ailenizin, sevdiklerinizin, sevenlerinizin

5-sizin, ailenizin, ve Islam aleminin

6-sizin, ailenizin, Islam aleminin, evleriniz, isleriniz

7-sizin ve biitiin insanliin

Bayram mesajlarindaki iyi dilekler kimi zaman 6liim 6tesine uzanabilmektedir. Ornek:
“Bayraminizi tebrik eder, Allahtan ciimlemiz i¢in huzurlu bir hayat niyaz eder, bilvesile biitiin

2

sehitlerimizi ve ge¢miglerimizi rahmetle anarim.
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Aile

insanhik

Sekil 1. (Mesaj ve sosyal ¢evrenin genislemesi)

Mesajlarda “aile”, “sevdikleriniz” vb. ifadelerle sosyal c¢evreyi genisletme c¢abasi
cinsiyet acisindan karsilastirildiginda veritabaninda kadinlardan gelen toplam 50 mesajin
8’inde mesajin “ailenizin” sdzcliglini igerdigi, 8’inde “sevdikleriniz” ifadesinin yer aldigi,
2’inde ise hem aile hem de sevdikleriniz sozciiklerinin birlikte kullanildigr goriilmiistiir.
Erkeklerde ise toplam 131 mesajin 11’inde “aile” sozciigi kullanilmakta, 16’sinda
“sevdikleriniz” sozcligli yer almakta, yine 3 mesajda da hem aile hem sevdikleriniz s6zciigii

birlikte gegmektedir.

b 13

Bayram mesajlarinda gecen “aileniz” “sevdikleriniz” ifadeleri bireyci kiiltiir ile
toplulukgu kiiltiir arasinda gecis siirecinde bulunan Tiirk toplumunda hala toplulukcu
kiiltiirlintin  etkin olmas1 seklinde yorumlanabilir. “Bireyci kiiltlirlerde, bireyler i¢
gruplarindan duygusal olarak kopukturlar, ayrigiklik ve 6zerklik gereksinimi biiytiktiir. Onlar
icin kisisel amaglar, grup amaglarindan once gelir” (Kagitcibagi 2006:360). Buna gore

“ben”’in “biz”’den daha ¢ok Onemsendigi bireyci kiiltiirlerde mesajlardaki sosyal dairenin

olabildigince dar tutulmas1 beklenir.

Erkeklerde “aile” ve sevdikleriniz” kavraminin toplam mesajlarda gegme orani % 22
iken, kadimlarda bu ifadelere mesajlarda yer verme oram1 % 36’dir.” Kadmlarin bayram

mesajlarinda bu kavramlara (aile, sevdikleriniz vb) daha ¢ok yer vermesi kadinlarda iliskili

7 Kadinlardaki bu oran Ramazan 2012 ve Kurban 2012 itibariyle % 36 olarak tekrar etmis, dolayisiyla biitiin bayramlarin
ortalamasinda da degisiklik olmamustir. Erkeklerde ise Ramazan 2012°de tespit edilen % 24,
% 22’ye diigmiigtiir.
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benlik® yapisimin daha baskin oldugu sonucunu dogurur mu? Bu iliskilendirmenin

yapilabilmesi i¢in daha detayl1 arastirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

5.1.4.Kisaltmalar: Dogal dillerde kisaltmalarin kullanilmas1 yaygin bir sekilde
basvurulan bir yontemdir. Ancak sozcilk ya da sozciikk grubunun hangi kurallara gore
kisaltilacagi olduk¢a sik sorulan sorulardan biridir. Dubois vd. ise kisaltmalar1 sozciik ve
dizim kisaltmalar1 seklinde iki baslikta inceler. (Dubois vd. 2007:1) Kog¢ ise kisaltmalari 6n
ses diismesi, i¢ ses diismesi, son ses diismesi seklinde iice ayirir. (Kog¢ 2010:1340) Fidan
kisaltmalar1 “akronemi (acronmy), alfebetik (alphabetism) ve kesme (clipping)” seklinde iice

ayrildigini belirtmektedir. “Akronemiler, tek tek bas harfler alinarak tretilirse de kimi kez de,

bir hecenin bu olusuma katildig1 goriiliir.”(Fidan 2002:30)

Aragtirmanin veritabaninda yer alan kisaltmalar 6zel adlarin kisaltilmasi, unvanlarin
kisaltilmasi ya da sozciik ve fiillerin kisaltilmasi seklinde siniflandirilmistir. Kimi sozciiklerde

ise kisaltmadan ¢ok iinlii ya da iinsiiz diigmesi s6z konusudur.

Tablo 1 Mesajlarda kisaltmalar

Erkek

Kadin

Miibarek Ramazan Bayraminizi tebrik ederim. Hmpaksoy (2)

Cok tskler zelal hocam.saglikli nice bayramlar dilerim.selamlar:)

Kurban Bayraminizi en igten dileklerimle kutlar, size ve

sevdiklerinize nice hayirli bayramlar dilerim. M.Yoldas

Canim senin ve ailenin bayramini kutluyorum, nice giizel giinlere

ulagsmak dilegiyle.Optm tatlm bye

KURBAN BAYRAMINIZI TEBRIK EDER, iSLAM ALEMINE

Tesekkiirler cnm sanada iyi bayramlar

HUZUR, EVLERINIZEVE ISLERINiZE BEREKET VE
MUTLULUK GETIRMESINI C.ALLAHTAN TEMENNI
EDERIM. A.YATKIN

4 | Cami resmi/ Dua denizinde,..... tmidiyle.....:) ...Hayrrlh | Cnmm tesekkiir ederim, sevdiklerinle hayirli bayramlar dilerim

Bayramlar. H Y/Siirt Unv.

5 | Miibarek kurban bayraminizi en kalbi duygularla kutlar size ve | Saol kuzum senin de bayramin miibarek olsun opiliyorum gok

ailenize saglk ve mutluluk dolu nice giizel bayramlara

saygilarimla... M.S A B ...parti ilge bask. Yrd.

Aragtirmamizda kadinlarin kisaltma kullanma oran1 % 14 (50 mesajda 7 kisaltma)
erkeklerde ise kisaltma kullanma orani % 5.3 (131 mesajdan 7 kisaltma) olarak tespit
edilmistir. Kadinlar genellikle isim ve fiilleri kisaltirken, erkekler 6zel adlar1 ve kurum

adlarini, ya da unvanlar’ kisaltmaktadur.

8 Ayrisik benlik, iligkili benlik i¢in daha ayritili bilgi i¢in bkz. Kagit¢ibasi 2006

Ogretim elemanlarindan gelen toplam 82 mesajdan sadece 7’sinde unvan kullanildigi dikkat cekmistir. Cinsiyete gore
degerlendirildiginde 9 kadin 6gretim elemanindan (4 profesér, 3 Yrd.Dog. 1.Dr.1 Arastirma gorevlisi) higbirisinin unvan
kullanmadig: tespit edilmis, 56 erkek 6gretim elemanindan 6’smimn (% 10) ise bayram mesajlarinda unvan kullandig: dikkat
cekmistir. Erkek gretim elemanlarinda unvan kullanma orani unvana gore degerlendirildiginde en ¢ok Profesorlerin unvan
kullandiklar1 dikkati ¢ekmistir. Toplam 23 Yardimci dogentin hi¢ biri unvan kullanmazken arastirmada yer alan 11
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Kadinlarin kullandiklar1 kisaltmalarda genellikle sesli harflerin disiiriilerek kisaltma
yapildig gézlenmistir. “Tesekkiirler” (tskler) sozciigiindeki “e” ve “ii” sesleri diigmiis, ancak
cogul ekindeki sesli varligini siirdlirmiistiir. Yine “cnm” ve Opt” orneklerinde de gorildiigii
lizere sesli diismesi gergeklesmis, sessiz diigmesinin tek gorildiigi 6rnek ise “sag ol”

sozcliglindeki yumusak g ile gergeklesmistir.

Kullanicilar ayni soézciik igin farkli kisaltmalar yapmaktadir. Bu durum kisa mesaj
dilinde kullanilan kisaltmalar i¢in bir standarttan s6z etmeyi gii¢lestirmektedir. Yukaridaki
tabloya bakildiginda kadmlar (3 ve 4 numarali mesajlar) aym sozciik'® i¢in farkli kisaltmalar
kullanmiglardir. Farkli dillerde kisa mesaj dili iizerine yapilan calismalar da bu veriyle
ortiismektedir. Ornegin Ingilizce “please” sozciigii yerine farkli kullanicilar tarafindan pls,

plse, plis, plz sekillerinde farkl kisaltmalarin verildigi aktarilmaktadir. (Elvis 2009:38)

Kadinlarin kullandiklar1 kisaltmalarin neredeyse tlimiiniin cevap olarak gonderilen
kisiye 0zel mesajlarda bulunmasi dikkat ¢cekmektedir. Normal sartlarda standart bayram
mesajlarinda hemen hemen hi¢ kullanilmayan kisaltmalarin cevap olarak yazilan bayram
mesajlarinda daha sik bulunmasi ne anlama gelmektedir? Bunun muhtemel nedenleri

sunlardir:

1-Hazir sablon bir metin karsilik olarak ¢ok uygun goriilmemekte, hatirlayan kisiye
minnet duygularimi ifade eden tesekkiir vb ifadelerin bulundugu, kisiye 6zel bir mesaj
hazirlanmasi ihtiyaci hissedilmekte, bunun i¢in de fazladan zaman ayirmak gerekmektedir.
Cevap veren kullanici normal bayram mesajlarinda kisaltma kullanmazken kendisine

gonderilen mesajlara cevap verirken kisaltma kullanma yoluna gitmektedir.

2- Hatirlanma belirli bir duygusal yakinlik olusturmakta, dolayisiyla cevap veren
resmiyeti (standart dili) birakip daha samimi bir dili tercih etmektedir. Nitekim kisaltmalarin
bulundugu mesajlara bakildiginda igerisinde samimiyeti, yakinlig1 ifade eden ifadelerin yer

aldlgl gé')rl'ih'ir: “Tesekkiirler cnm sanada iyi bayramlar”, “saol kuzum seninde bayramn kutlu olsun” vb.

profesorden 5’i unvan kullanmis, bayram mesajiin sonundaki akademik unvanlara (Prof.Dr...) ¢ogu kez varsa idari gérev
unvani (dekan vb.) eklenmis, hatta kimi durumda Prof. unvanin yanina varsa herhangi bir dernek vb. bir organizasyonun
idareciligi unvani da eklenmistir. Arastirmada toplam 10 dogent’ten sadece 1’inin unvan kullandig1 gézlenmistir.

193 ve 4°te kullanilan kisaltmalar her ne kadar ayni s6zciigiin kisaltilmasi sayilsa bile 4 numarali Srnekte pes pese gelen iki
mm harfi s6zli dilde m sesine yapilan vurguya (ezgisel 6zellik) karsilik kullanilmig olabilir.
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5.1.5.S6zdizim Ve Cevap Olarak Gonderilen Mesajlar

Genel olarak bayram mesajlarin dilbilgisel ozellikleri kisilerarasi mesajlagsmalarda
kullanilan SMS dilinin tam tersine standart dil ile ¢ok benzerlik gdstermektedir. Hitap
cimleleri, dilek ve temenniler son derece resmi bir lislup iginde verilmekte, noktalama

isaretleri ve imla kurallarina uyulmaktadir.

Ancak cevap olarak gonderilmis mesajlar incelendiginde bayram mesajlarinin kendi
icinde bir istisna alt tirii olarak degerlendirilebilecek Olcililerde standart/yazili dilden
sapmalarin yasandig1 goézlenmektedir. Ciimleler genellikle normal mesajlardan daha kisa
tutulmakta, daha az sozciikle duygu ve diisiinceler ifade edilmektedir. Asagidaki tabloda
normal bayram mesajlar1 ile cevap olarak yazilmis mesajlar arasindaki fark goriilmektedir.
Tablonun ilk satirinda italik karakter ile yazilmis iki mesajda ayni kisiye aittir. Bir giin arayla
aym kisi tarafindan gonderilen 21.Agustos tarihli mesaj muhtemelen genel ve kullanicinin
rehberinde yer alan kisilere yonelik hazirladigi normal bayram mesaji, ikincisi ise gondericiye
karsilik vermek tlizere gondermis oldugu cevap tiirlinden bir mesajdir. Mesajda yer alan

tesekkiir ifadesi, daha dnce alicidan bir kutlama mesaj1 almis olabilecegini gostermektedir.

Tablo 2:Cevap olarak gonderilen mesajlar

Normal Bayram Mesaj1 Cevap Olarak Gonderilen Bayram Mesaj1

Ramazan Bayraminmzi en igten dileklerimle kutlar, sevdiklerinizle | Cok tesekkiir ederim. Ben de bayraminizi kutlarim
nice saglkly mutlu ve huzurlu bayramlar gegirmenizi dilerim. Ad | (20 Agustos 2012)

soyad

(21 Agustos 2012)

Ramazan bayrammizi en igten dileklerimle tebrik eder, | Tesekkiir eder ben de sizin bayraminizi kutlarim
sevdiklerinizle nice mutlu bayramlar gegirmenizi dilerim. Ad +

Soyadi

Ramazan  bayramimizi en samimi duygularimla  kutlar, | A. hocam ben de bayraminiz kutlarim. Ad
sevdiklerinizle beraber nice bayramlara kavusmanizi Cenab-1

Allah’tan temenni ederim. Prof.Dr.

Mubarek kurban bayramimiz tebrik eder, size, ailenize ve tum islam | Sana da iyi bayramlar canim. piiyorum.

alemine hayirlar getirmesini cenabi Allahtan niyaz ederim.

Cevap olarak gonderilen mesajlar, normal bayram mesajlarina oranla standart dilden
biraz daha uzaklasmis, samimiyet ve yakinlasma ifade eden bir dil yapist goriintiisiindedir.
Cevap olarak yazilan mesajlarda genellikle tesekkiirii ifade eden bir kavram da yer
almaktadir. Mesajlarda tesekkiir ifadesi olarak “tesekkiir ederim, tesekkiirlerimle ya da sag ol”
ifadeleri kullanilmistir. Cevap olarak gonderilen yaklasik 15 kisa mesajin 3’linde tesekkiir
ifadesi “sag ol” seklinde gegmekte, 10 mesajdaki tesekkiir ifadesi ise “tesekkiir ederim, ¢ok

tesekkiirler, tesekkiirlerimle” seklinde ifade edilmekte, geri kalan 2 mesajda ise gondericiler
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herhangi bir tesekkiir ifadesine gerek gérmeden dogrudan “bende bayraminmi kutlarim vb”

ifadeleri tercih etmislerdir.

Tek yonlii olarak gonderilen bayram mesajlarinda etkilesimden s6z etmek oldukca
giictiir. Gonderilen mesajlarin gidip gitmedigi, aliciya ulagip ulagsmadigi, ulagsmigsa okunup
okunmadig1 vb durumlar belirsizlik olusturmakta ve bayram mesajlarin1 gergek bir iletisim,
etkilesim araci olmaktan ¢ikarip, siradan rutin ¢ogu kez karst kullanici agisindan ¢ok da
onemli olmayan, hatta silinmesi bir “yiik” olusturan islemlere doniistiirmektedir. Oysa bayram
mesajina cevap verilmesi mesajin adresine ulastigini teyit etmekte, mesajin ve géndericinin
dikkate alindigini (degerli oldugunu) ifade etmektedir. Cevapsiz birakilan mesajlardan farkl

olarak iki yonlii bir iletisim ve etkilesim olusturmaktadir.

Cevap olarak yazilan mesajlarda bayram mesajlarinin genel standardini olusturan
ikinci ¢ogul sahis belirtecleri yerine ikinci tekil sahis belirtecleri kullanilmaktadir. Sizin

299

“bayraminiz” ifadesi “senin bayramin”’a doniismektedir.

Kisiye 0zel, cevap olarak gonderilen mesajlar taraflar arasinda mutlak bir samimiyet
ve yakinlik anlamina gelebilmektedir. Nitekim cevap olarak yazilmayan mesajlarin higbirinde

ikinci tekil sahis kullanimi tespit edilmemistir

Cevap olarak gonderilen mesajlarda Tiirkcenin Ozne-Nesne-Yiiklem seklinde bilinen
diziminin zaman zaman ihlal edildigi goriillmektedir. Asagidaki 6rneklerde ciimlenin kimi
Ogelerinin (¢ok, hocam) bu anlamda standart dildeki yerlerinde bulunmadig: dikkati

¢ekmektedir:

senin de bayramin miibarek olsun épiiyorum ¢ok

Sizinde bayraminiz kutlu olsun hocam

Ayrica mesajlarda dilbilgisi kurallarina zaman zaman uyulmadigi ve yazim yanliglari

yapildig1 goézlenmistir. Ayr1 yazilmasi gereken “de”, ya da biiyiik harf kullanim1 gibi.

5.1.6.Gorsel oge kullammm (Smiley-Giilenyiiz): Arasgtirmada toplam 181 bayram
mesajindan 8’inde kullanicinin mesajina ikon ekledigi gorilmektedir. Her iki cinsiyet
grubunda da eklenen ikon giiliimseme anlamina gelen :) isaretidir. Keong ¢alismasinda kimi
ikonlarin sadece erkekler tarafindan kimilerinin ise sadece kadinlar tarafindan kullanildigini
ancak © giilenyiiz (ing.smiley) semboliiniin ise her iki cinsiyet grubunda ortak olarak
kullanilan bir ikon oldugunu ifade etmektedir. (Keong 2012:71) Giilenyiiz disinda 181 bayram

mesajindan 2’sinde ise resim kullanildigr gortilmiistir (cami vb). Keong tarafindan ortaya
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konulan Giilenyiiz’iin her iki cinsiyet grubunda kullanilan bir ikon oldugu verisi bu

aragtirmanin bulgulariyla ortiismektedir.

Kadinlarin  ikon kullanma oraninin erkeklere oranla daha yiiksek oldugu dikkati
cekmektedir. Erkeklerde gonderilen toplam 131 mesajin 3’linde (% 2.2) ikon kullanilmakta,
kadinlarda ise toplam 50 mesajin 5’inde (% 10) ikon kullanildig: tespit edilmistir. Kadinlar
tarafindan eklenen ikonlarin biiyiik bir kism1 % 6 kadinlarin kendi aralarinda yapmis olduklar
mesajlagsmalara ait iken geri kalan kisim % 4 kadinlarin erkeklere gonderdikleri mesajlara

eklenen giilenyiiz (smiley) olusmaktadir.

Ikon kullanma oranlarmin arastirmada her iki cinsiyette de ¢ok yiiksek olmamasi
bayram mesajlarinin  Slgiinlii/standart yazili dile yakin bir SMS tiirii olmasindan
kaynaklanabilir. Bayram disinda kisilerarasi mesajlasmada bu oranin daha da yiiksek
olabilecegi tahmin edilebilir. Nitekim Malezya’da yapilan bir ¢alismada bu oran kadinlarda

% 35 erkeklerde % 20 olarak tespit edilmistir. (Keong ve dig 2012:71)

Cinsiyete gore ikon kullanimi

4,5
5 4
g
.E 3,5
s 22
x ’ N
= o Seri 1
815
§ 1
Z 08

Kadinlar Erkekler
Cinsiyet

Sekil 2:Tkon kullanimi

Erkekler ve kadinlarda ikon kullanma orani ile ilgili bulgular daha 6nce (Keong 2012)
tarafindan yapilan calismadaki veriler ile ortiismektedir. Keong goriismeye dayali tespitinde
erkek kullanicilarin ¢ok nadir olarak sembol kullandiklarini ifade ettiklerini aktarmaktadir.
(Keong 2012:71) Bu arastirmanin bulgularinda yukarida ifade edildigi tizere kadinlarin
erkeklere oranla daha yiiksek oranda (kadinlar % 10, erkekler % 2) sembol kullandiklar
belirlenmisti. Sonug¢ olarak arastirma bu anlamda daha onceden Keong (2012) tarafindan

yapilmis olan ¢aligmanin bulgularini desteklemektedir.

Semboller, 6zel olarak giilenyiiz ile ilgili kimi g¢aligmalarda bu semboliin ciimle
igerisindeki islevi iizerine odaklanilmigtir. Amaghlobeli Fransizca kisa mesajlar iizerinde
yaptig1 calismasinda giilenyiiziin bir climlenin bitip yeni bir climlenin basladigini gdsteren bir

noktalama isareti islevinde kullanildigini belirtir (Amaghlobeli 2012:353). Arastirmamizda
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yer alan giilenyiizler Amaghlobeli’nin hipotezi ile Ortiigmektedir. Asagidaki tabloda
veritabaninda yer alan ve giilenyiiz igeren bayram mesajlart cinsiyet dagilimina gore verilmis
olup bu sembollerin climlenin bittigini belirten bir noktalama isareti islevinde oldugu dikkati

¢ekmektedir.

Tablo 3:Giilenyiiz kullanimi

Erkek Kadin

Yeryiiziindeki tiim (uyduruk) smirlarin kaldirilmasi insanhigm | Cok tskler z. hocam.saglikli nice bayramlar dilerim.selamlar:)

huzurlu olmast dilegiyle mutlu bayramlar. Ad + Soyadi ©

Bayramimizi tebrik eder, hayirli bayramlar dilerim. A Y:) Bayraminiz miibarek olsun:)

Dua denizinde,....... cennet sahilinde bulusmak timidiyle.....:) | Kurban bayraminiz mubarek olsun:)

...Hayirli Bayramlar. H Y/S Unv.

Canim sana da iyi bayramlar:)

Huzurlu ferah tath degerinde bir bayram yasamamz dilegiyle iyi

bayramlar:-) F K

Tabloda goriildiigii iizere giilenylizlerin ¢ogunlukla mesajin en sonunda noktalama
isareti olarak ‘“nokta” ‘nin bulunmasi gereken yerde olmasi itibariyle bu sembollerin

noktalama igareti islevinde kullanilabildigini diistindiirtmektedir.
6.Sonuc¢

Standart dilden farkli bir yapr sergileyen kimi SMS tiirleri ile karsilastirildiginda
bayram mesajlarinin yazili standart dilin kiiltliriine bagli kaldigi, sézciik yapis1 ve dilbilgisi
acisindan standart dilden herhangi bir sapma gostermedigi sdylenebilir. Bayram mesajlarinda
kullanilan dilin, giinliik kisiler aras1 iletisimde kullanilan mesaj dilinden farklilastig1 noktalar

su sekilde siralanabilir:

1-Sozciiksel (lexical) diizeydeki farkliliklar; Belirli klise sifat, isim ve fillerin sik
kullanilmasi. “miibarek”, “igten”, “bayram”, “kutlamak” vb. Diger SMS tiirlerinde oldugu
gibi sozciik i¢i ve dist rakam kullanimi goézlenmemekte ancak sinirli sayida da olsa bazi
mesajlarda (cevap olarak gonderilenler) sozciiklerin kisaltildig: tespit edilmektedir. Oysa

giinliik kisiler aras1 mesajlasmalarda ¢cok miktarda sozciik kisaltilmaktadir.

2-S6zdizim agisindan diger SMS tiirlerinden farkliliklar gostermektedir. Veritabanindaki
mesajlarin  incelenmesinden bayram mesajlarinin  belirli standart yapilarinin  oldugu

anlagilmaktadir. Bayrami niteleyen sifat, bayram adi ve kutlama ifade eden bir fiille
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tamamlanan bir bi¢cim tasimakta, ve bu yilizden standart/yazili dilin &zelliklerini

gostermektedir.

Erkeklerin kendi aralarinda gerceklestirmis olduklart mesajlarda 6lciinlii/standart dil
kullandiklar1 goriilmektedir. Erkeklerden kadinlara ya da kadinlardan erkeklere yonelik
mesajlarda da standart dil yapisinin korundugu go6zlenmekte, ancak kadinlarin kendi
aralarinda gegeklestirdikleri mesajlagsmalarda standart dilden az da olsa uzaklasildig1 dikkat
cekmektedir. Kadinlar daha samimi bir dil yapisini tercih etmekte, mesajlarinda kisaltmalara,
sembollere daha ¢ok yer vermektedir. Her iki cinsiyet grubunda da cevap olarak gonderilen
bayram mesajlarinin normal bayram mesajlarina oranla standart dilden biraz daha uzaklasarak
konusma diline daha ¢ok yaklastigi goriilmiistiir. Cevap olarak gonderilen mesajlarda 6zne
nesne yiiklem siralamasina zaman zaman uyulmadigi, devrik ciimlelerin kullanildig: tespit

edilmistir.

Diger mesaj tiirlerinde c¢esit ve oran olarak ¢ok sayida ikon kullanilmakta ve
kullanilan ikonlar ciimle yapisina ¢ok iyi entegre olmus goriinmektedir. Bu ikonlar giinliik
iletisimin bir parcast durumundaki dil dist birimlerin (jest, mimik, ses tonu vb) yerini
tutmaktadir. Ancak bayram mesajlarinda tiir olarak ve oran olarak ikon kullaniminin son

derece diisiik oldugu tespit edilmistir.

Gonderilen mesajlarin birgogunun kullanicilarin kendi 6zgilin climleleri olmadig1 bir
yerlerden, internet vb. alinan sablon kullanimlar oldugu diisiiniilebilir. Arastirmada yer alan
181 civarinda bayram mesajinda benzer olanlar bulunmakta ancak bire bir ayni olan mesaj
sayist yok denecek kadar azdir. Kullanicilar belirli bir dizi sablon arasindan birisini tercih
etmekte, ¢ogu zamanda tercih ettigi sablona kendine 6zgii kimi eklemeler/¢ikarmalar
yapmaktadir. Dolayisiyla yaygin kaninin aksine bayram mesajlar1 birebir taklit metinler
degildir.

Veritaban1 daha genis tutularak yapilacak ileri arastirmalar topluluk¢u kiiltiir ile
bireyci kiiltlir arasinda gidip gelen Tiirkiye toplumunun kiiltiir degisiminin dile yansimasi ile

ilgili dnemli ipuglar1 saglayabilir.
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