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GOCUN TRAVMATIK ETKILERINi AZALTMADA
SOSYAL DESTEGIN ROLU UZERINE DENEYSEL
BiR ARASTIRMA
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Verileri bakanlik destekli bir sosyal uyum projesine dayanan bu arastirma,
sosyal etkilesim yoluyla saglanan sosyal destegin miilteci bireyin psiko-sosyal
uyumuna katkisini ortaya koymak amaciyla gergeklestirilmistir. Bilindigi izere
maddi ve manevi kayiplar1 beraberinde getiren zorunlu gog, travmatik etkileri
olan bir yasantidir. Bu arastirma da sosyal bir varlik olarak yaratilan insanin, gé¢
gibi travmatik bir yasantinin iistesinden gelme konusunda yakin ve uzak
cevresinden alacag1 destege ihtiyaci oldugu varsayimina dayanmaktadir.
Deneysel yontemin kullanildigl arastirmada, '6n test- son test kontrol gruplu
arastirma deseni' kullanilmis olup, deney ve kontrol gruplarinda yer alan 15’er
ogrenci, 2017-2018 6gretim yilinda Karabiik Universitesi'nin farkl
béliimlerinde ve Karabiik Milli Egitim Midirligi'niin lise diizeyindeki farkl
okullarinda 6grenimlerine devam eden Suriye, Irak ve Afganistan kokenli
miilteci 68renciler arasindan goniillilliik esasina uygun olarak segilmistir.
Deneklerin yas ortalamasinin 18 oldugu arastirmada sosyal destek
faaliyetlerinin psiko-sosyal uyuma etkisini 6l¢mek amaciyla Rosenberg Benlik
Saygis1 Olcegi, Ces-Depresyon Olcegi ve Kiiltiirel Uyum Olgegi kullanilmistir.
Sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerin yer aldig1 uygulama 6ncesi ve sonrasi elde
edilen veriler karsilastirildiginda, deney grubundaki o6grencilerin kontrol
grubundaki 6grencilere gore benlik saygilarinin anlamli bir sekilde yiikseldigi ve
depresyon puanlarinin da yine anlamli bir sekilde diistiigli goriilmiistiir. Deney
grubunun kiiltiirel uyum diizeyinin ise anlaml bir farklilik olusmasa da kontrol
grubuna gore yulkseldigi tespit edilmistir. Sonuc¢ olarak o6zellikle go¢ gibi
travmatik bir yasanti sonrasinda pek ¢ok agidan yardima muhtag olan bireylere
uzatilacak her tiirli yardim elinin onlarin ruh ve beden saghgmna katkida
bulunmasinin yani sira kiltiirel uyum ve toplumsal huzurun teminine hizmet
edecegi diistiniilmektedir.

Anahtar kelimeler: Din Psikolojisi, Psiko-Sosyal Uyum, Travma, Sosyal Destek,
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AN EXPERIMENTAL RESEARCH ON THE ROLE OF SOCIAL SUPPORT IN
REDUCING THE TRAUMATIC EFFECTS OF IMMIGRATION

This study, based on a social adaptation project supported by the ministry, was
carried out to reveal the contribution of social support through social interaction
to the psycho-social adaptation of the refugee individual. As is known, forced
migration is a life with traumatic effects that causes material and spiritual losses.
This research is based on the assumption that the human being, created as a
social being, needs support from his close and distant environment to overcome
a traumatic experience such as migration. In the study, experimental method and
'pre-test/post-test control-group research design' has been used, and 15
students in the experimental and the control groups have been selected on the
basis of volunteering among the refugee students from Syria, Iraq and
Afghanistan -who continue their education in different departments of Karabiik
University and in different high schools of Karabiik National Education
Directorate in 2017-2018 academic year. In the study in which average age of the
sample group is 18, the Rosenberg Self-Esteem Scale, the Ces-Depression Scale
and the Cultural Adaptation Scale have been used in order to measure the effect
of social support activities on psychosocial adaptation...

[The Extended Abstract is at the end of the article.]
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Giris
Gog insanlik tarihi kadar eski bir olgudur. Giiniimiiz diinyasinda
ozellikle savas gibi travmatik olaylar sonucunda hiz1 ve igerigi bir hayli
degisen gociin, artik evrensel boyuta ulasan etkilerinden séz etmek
miimkiindiir. Ozellikle yakin cografyamizda yasanan iziicii olaylar
neticesinde milyonlarca insanin evsiz ve yurtsuz kaldigi ve kendilerine yeni
yasam alanlar1 arama adina farkli lilkelerin kapisini ¢aldig1 bilinen bir
gercektir. Tlirkiye gerek glivenlik gerekse siyasi, iktisadi ve dini standartlari
bakimindan kendi cografyasinda miiltecilerin en ¢ok tercih ettigi lilkelerden
biri konumundadir (Neccar, 2016, s. 185-198). Tiirkiye'nin biinyesinde
milyonlarca miilteciyi barindirmasi, akademik ¢evrenin ilgisinin de bu yone
kaymasina ve 6zellikle psiko-sosyal uyum ve entegrasyon calismalarinin
yapilmasina sebep olmaktadir. Iste bu ¢alisma da aym ilgi ve merakla
sekillenmis olup, iilkemize zorunlu gé¢ sonucu iltica eden 6zellikle Suriyeli,
Afganli ve Irakll miiltecilerle yapilan entegrasyon ¢alismalarinin psiko-
sosyal uyumlarina etkisini konu edinmektedir.

Bu arastirmanin verileri Genglik ve Spor Bakanlig1 destekli 15283 nolu
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“Gontil Bahgemizde Acgan Giiller” isimli sosyal uyum projesine
dayanmaktadir. Proje kapsaminda, hedef kitlesi Afgan, Irak ve Suriye kdkenli
olan 30 miilteci 6grencinin yine 30 Tiirk 6grenciyle sosyal etkilesime
girmeleri saglanmis ve bu baglamda miilteci 68rencilere duygusal, bilgisel,
aragsal ve iliskisel anlamda sosyal destek saglanmistir. Arastirma sonuglari,
dort aylik bir siireci kapsayan sosyal destek faaliyetleri baslamadan 6nce 6n
test, faaliyetlerin bitiminde de son test yapilmak suretiyle elde edilmistir. S6z
konusu sosyal destek faaliyetleri kapsaminda hedef kitlenin zorunlu goce
bagli olarak yasadigi travmanin etkisini hafifletmeye, basa ¢ikma
mekanizmalarimi aktif hale getirerek psikolojik sagliklarini korumaya ve
uyum diizeylerini yilikseltmeye yonelik seminerler, kurslar, geziler ve ¢ok
yonlii sosyo-kiiltiirel ve sportif etkinlikler gerceklestirilmistir. Projenin
temel amaci ise bu tiir sosyal destek faaliyetleri sayesinde hedef kitlenin
psiko-sosyal uyum diizeyini ylikseltmektir.

A. Travmatik Bir Yasant1 Olarak Goc¢

Bilindigi lizere savaslara baglh olarak yasanan zorunlu gé¢, maddi ve
manevi kayiplarl beraberinde getiren travmatik bir yasantidir (Buhugra,
2004; Buhugra, 2005; Balcioglu, 2007). Bireyin yasam biitiinliigiinii tehdit
eden ve ruhsal yapisi lizerinde kalic izler birakan travmatik olaylar, insanin
hayata adaptasyonunu altiist eden ve c¢aresizlik hissi yaratan olaganiisti
olaylardir (Budak, 2005, s. 765; Oztiirk, Ulusahin, 2013, s. 56). Bu anlamda
tilkelerini kendi istekleri disinda terk etmek zorunda kalan miiltecilerin
hayatta kalma adina pek ¢ok travmatik olay: tecriibe ettigi kabul edilir
(Demirbas, Bekaroglu, 2013, s. 12). Nitekim gerek go¢ oncesi ve go¢
esnasinda, gerekse goc¢ sonrasinda yasanmasi muhtemel 6liim, yaralanma,
hak ihlalleri, siddete maruz kalma, gelecege dair belirsizlik, azinlik olma,
aileden ayri diisme, ge¢cim kaynaklarinin kaybi, sosyal dokunun bozulmas,
ayrimciliga ve oOtekilestirmeye maruz kalma, giivensizlik hissi, temel
ihtiyaclardan ve toplumsal destekten yoksun olma gibi durumlar, bash
basina ruh sagligini tehdit eden risk faktorleri arasindadir (Bhugra, 2004, s.
244-245; Capeioglu, Akin & Akyiiz, 2018, s. 600; Glidiil, 2018, s. 5). Kaldi ki
miiltecilerin bu olaylarin birden fazlasina ayni anda maruz kalma gibi bir
olumsuzlugun icinde olmalari, onlarin ruhsal biitiinliigiinii derinden sarsan
ve yaralayan bir durumdur. Konuya iliskin yapilan arastirmalar, yogun strese
bagl olarak yasanan bu sarsintinin, depresyon, travma sonrasl stres
bozuklugu ve uyum bozuklugu gibi tepkiler seklinde kendini gosterdigini
ortaya koymaktadir (Demirbas, Bekaroglu, 2013, s. 14; Ceri, Nasiroglu &
Semerci, 2015, s. 80-85). Hatta miiltecilerin genel niifusa oranla on kat daha
fazla depresyon ve travma sonrasi stres bozuklugu semptomlar1 gosterdigi
ileri siirtilmektedir (Fazel, Danesh & Wheeler, 2005, s. 1309). Yasadiklarinin
lizerinde biraktigi sok edici etkiyi, olaylr anlamlandirmaya c¢alisarak
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rahatlama yoluna giden miilteci bireyin, travma sebebiyle yiizlesip uygun
basa ¢ikma stratejileri gelistirmesi ve boylece tekrar uyum diizeyine
ylikselmesi diisliniildiigii kadar kolay olmamaktadir. Anlam ve giliven
kaybinin derinden yasandigi bu siireci psikoanalitik perspektiften
yorumlamak gerekirse milteci bireyin yasadig1 giivensizlige, ‘yeni ve
bilinmeyenle’ karsilasma anksiyetesi ve bu anksiyete ile seyreden
resgresyonun kaynaklik ettigini sdylemek miimkiindiir. Nitekim, egonun
fazla yiiklenmesine sebep olan travmayla karsi karsiya kalan koruyucu
sistemin zorlanmasi neticesinde, birey dogal uyum kabiliyetini kaybederek
saplantiya benzer savunma sistemlerine geriler. Bu gerileme yani regresyon,
kisinin kendisini aciz ve kimsesiz hissetmesine yol acarken mevcut
kaynaklar: etkin bir sekilde kullanmasina engel olabilir. Travmatize edilen
insanlar, travmanin ruhsal diinyalarinda yarattigi karmasadan
kurtulabilmek icin siginilacak bir liman ve giivenilecek insanlar arar. iste bu
yuzden tipki bir bebegin yalniz kaldifinda annesine benzer bir yiizi
caresizce aramasi gibi miilteci birey de goc¢c esnasinda yasadigi korku ve
anksiyeteyi giderebilmek icin kendine giliven veren insanlarla iletisim
kurmak ister. Bu insanlarla biitiinlesebilmesi icin en azindan gegici olarak
bireyselliginin bir kismindan vazge¢cmesi gerekir ki bu vazgecisin derinligi,
yeni cevresi ile eskiden bagl oldugu grup arasindaki farkin biiyikligi ile
orantilidir. Kisi diger insanlar gibi olma istegini icinde hissederken bir
yandan da yeni kiiltiriin icinde asimile olacagi korkusu ile igsel bir
catismanin i¢ine diiser. Ciinkii kimligini korumasi ve kendi gibi kalabilmeyi
basarmasi 6nem arz etmektedir. Bu nedenle de bireyselligini devam ettirme
cabasindadir. Tim bu catismalar kiside giivensizlik, kendini degersiz
hissetme, kontrol kaybi, yetersizlik, caresizlik, yabancilasma ve karmasa
duygular1 yaratarak psikolojik direnci azaltir. Bir yandan da yasanan
yalnizlik ve izolasyon duygulari depresif egilimleri artirmaktadir. Bireyin bu
giicliiklerle basa ¢ikamadig1 hallerde psikosomatik bozukluklarin ortaya
cikmasi ve catismalarin yer degistirmesi sz konusu olabilmektedir. Ornegin
sindirim sistemi bozukluklarinin, gé¢ eyleminin iyi hazmedilmemesine;
solunum sistemi bozukluklarinin, yeni ¢evrenin bogucu etkisine; dolasim
sistemi bozukluklarinin ise yeni cevrenin ve isteklerinin kalbe ve damarlara
yaptig1 baskiya bagli olarak ortaya ciktigini séylemek miimkiindiir (Grinberg,
Grinberg, 1999, s. 158-165; Ainslie, Harlem, Narra, Barbanel & Ruth, 2013, s.
663-669; Kaptanoglu, 2000, s. 91).

Meseleyi bireylerin kendileri ve dis diinyayla ilgili olumlu algilari
acisindan ele alan bilissel teori cercevesinden bakildiginda ise, savas ve gog
akabinde yasanan travmatik olaylarin bu olumlu algilar1 olumsuza ¢evirdigi
soylenebilir. Nitekim 6nceden kendini degerli hisseden birey, diinyay1 da
yasamaya deger, giivenilir ve anlamli bir yer olarak algilarken (Matthews,
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Marwit, 2004, 117), miilteci konumuna diistiikten sonra yasadigl
olumsuzluklarin bir neticesi olarak artik hem kendine hem de dis diinyaya
olan giivenini kaybetmistir. Bu ruh halinin disa yansimasi ise tizlintti, korku,
kaygi, Umitsizlik gibi duygusal; kontrol kaybi, acziyet, takintili diisiince,
unutkanhik gibi bilissel; ice kapanma, saldirganlik, bitkin hissetme,
uykusuzluk, istah kaybi gibi davranigsal ve fiziksel tepkiler olarak kendini
gosterebilmektedir (Akgiin, 2016, s. 18). Bu tepkiler bir noktaya kadar makul
karsilanabilir. Nitekim g6ce bagh olarak yasanan deger, sosyal yapy, dil ve
destek kaynaklarinin kaybi, beraberinde bir yas stirecini getirir. Ancak bu
slirecte ortaya ¢ikan semptomlarin uzun siireli olmas1 ve organizmanin
islevselliginde bozulmaya sebebiyet vermesi, ruh sagliginin tehdit altinda
oldugu ve bir miidahale gerektigi anlamina gelmektedir (Grinberg vd. 1999,
s. 161; Ainslie vd. 2013, s. 665).

Yeni yerlesim yerinde farkli duygular arasinda savrulan miilteci
bireyin yasadiklarina verdigi tepkiler, gelisim dénemine gore farklilik arz
etmektedir. Ornegin bir ¢ocuk, benlik giiglerinin siirhhgi nedeniyle
yasadiklarini korkutucu olarak algilarken, akranlarindan ve uyum sagladigi
cevresinden ayrilmak zorunda olan ergenin icine diisecegi kimlik krizinin
daha da derinlesmesi ve benlik saygisinin bu yasantidan olumsuz
etkilenmesi beklenen sonuglar arasindadir (Demirbas vd. 2013; Kara, Nazik,
2018; Aydin, Sahin & Akay, 2017).

B. Sosyal Destek ve Etkilesim Faaliyetlerinin Terapo6tik Etkisi

Zorlayic1 yasam olaylarina maruz kalan bireylerin, bu olaylarla
miicadele ederken kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri ve aldiklari sosyal
destegin yasadiklari travmanin etkisini hafifletici, hatta travma sonrasi
gelisime katki saglayici bir rolii oldugunu sdéylemek miimkiindiir. Konuya
iliskin arastirmalarda basa ¢ikma ve sosyal destek ile psiko-somatik
semptomlar arasinda anlaml iligkilerin bulunmasi bu baglamda
degerlendirilebilir. Nitekim arastirma bulgulari sosyal destek ve basa ¢ikma
mekanizmalarin1 etkin kullananlarin daha az psikolojik semptom
gosterdigini ortaya koymaktadir (Hood, Peter & Spilka, 2009, s. 438;
Glindogan, 2015, s. 41).

Sosyal destek, zorlayici yasam olaylarina maruz kalan ya da gli¢ bir
durumda olan bireye aile, arkadas, akraba ve diger toplumsal iliskiler
tarafindan saglanan destek olarak tanimlanir. Bagka bir sekilde ifade etmek
gerekirse bireyin ihtiyac duydugunda cevresinden elde edebilecegi maddi ve
manevi yardimlardir (Sorias, 1988, s. 353; Yildirim, 1997, s. 81). Maddi ve
manevi yardim ifadesi, sosyal destegin farkli boyutlar1 olduguna isaret
etmektedir. Soyle ki; bireyin ihtiya¢ duydugunda maddi yardim alabilecegine
dair bilgiyi ve giiveni iceren maddi boyut, bir kaynaktan bilgi ve 6giit almay1
iceren rehberlik boyutu, bireyin kabiliyet ve yeteneklerini tanimay1 ve ona
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deger vermeyi iceren duygusal boyut, yakinlik ve gliven veren bir i¢tenligi
iceren baghlik boyutu, ayni ilgi ve kaygilarla bir gruba ait olmayi igeren sosyal
biitiinlesme boyutu ve baskalar tarafindan kendisine ihtiya¢ duyuldugunu
hissetmeyi iceren manevi ilgi boyutu sosyal destegin bilesenleri arasinda
sayllmaktadir (Baron, Cutrona., Hicklin & Lubaroff, 1990, s. 345; Cutrona,
Russell, 1987; Colarossi, Eccles, 2003, 20).

Iyi gelismis destek sistemlerinin varhgi, zorluklarla miicadele giiciinii
artirarak stresin etkisini azaltmakta ve uyum diizeyini yiikselterek biraktig
koruyucu etkiyle ruh ve beden saglig1 iizerinde tampon goérevi gérmektedir
(Sorias, 1988, s. 353-357; Yildirim, 1997, s. 81-83). Nitekim ihtiyaclarin
sosyal etkilesim yoluyla giderilme sekli olarak da tanimlanabilecek sosyal
destek sayesinde bireyin kendine olan giiveni artmakta, duygusal baglilik
gereksinimi doyurulmakta ve kimlik duygusu korunup gii¢clenmektedir
(Baron vd. 1990). Zorunlu goce bagh olarak yasanan bunalti, depresyon,
travma sonrasi stres bozuklugu belirtileri ve diger psikolojik problemlerin
azalmasinda etkili olan sosyal destegin, o6zellikle hastalarin tedaviyi
reddettigi durumlarda psikoterapiye giiclii bir alternatif oldugu ileri
siriilmektedir (Demirbas vd. 2013, s. 17). Ozellikle stresli ve kriz
zamanlarinda kaygi ve caresizlik duygularini azaltan sosyal destegin yasanan
act ve kriz durumlarina karsi psikolojik direnci artirici bir etkisi vardir.
Literatiirde bu etkiyi destekleyen pek ¢ok arastirmaya rastlamak
mimkiindiir (Acartiirk, 2016, s. 146; Terzi, 2008, s. 7). Ornegin Suriyeli
miiltecilerin aile ve arkadaslarla dertlesmenin yani sira sosyal destek
gruplarina veya sosyal aglara dahil olmalarinin stresle bas etmenin 6nemli
birer araci olarak islev gérdiigii ileri siiriilmektedir (Akgiin, 2016, s. 19-20).

Sosyal destegin, bireyin kendisiyle ilgilenildigi, deger verildigi ve
toplum tarafindan kabul edildigi inancini artirdig1 icin benlik saygisini
olumlu ydnde etkiledigi diisiiniilmektedir. Nitekim, bireyin ait olma, sevilme,
taktir edilme ve kabul gérme gibi temel ihtiya¢larinin bagka bireylerle
kurulan iliski ve etkilesim sonucu tatmini s6z konusudur. Empatik anlayis,
ictenlik ve saygiy1 igceren bir sosyal destek sisteminin, bireyin i¢ diinyasini
agmasina vesile olacagl ve yasam olaylarinin yarattifl gerilimlerle
miicadelede basa ¢ikma stratejilerini daha etkili kullanacag ileri
stiriilmektedir. Ornegin sirdas iliskisi ile stresle basa ¢cikma arasindaki iliskiyi
inceleyen bir arastirmaya gore hi¢ sirdasi olmayan insanlarin stres diizeyleri
ile psikopatalojik semptomlarinin daha yiiksek, benlik algilarinin ise daha
diisiik olarak bulgulanmasi, bu goriisii destekler niteliktedir (Sorias, 1988, s.
353-357). Bunun yani sira olasi problemlerin ¢éziimiini kolaylastiracak
Oneri ve bilgi sunmasi bakimindan bireye giiven ve umut duygusu asilayan
sosyal destegin, algilanan ayrimcilik duygusunun beraberinde getirecegi
giivensizlik ve degersizlik hissine karsi da koruyucu bir fonksiyon icra etmek
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suretiyle psikolojik iyi olusa hizmet ettigi soylenebilir (Dogan, 2008, s. 37;
Dogan, 2012, s. 592; Dogan, 2017).

Ortak ilgi, amag ve eglenceyi paylasmayi iceren sosyal destegin olumlu
sosyal etkilesim vasitasiyla bireyin sosyallesmesine katki saglayacagi
sliphesizdir. Nitekim bir grup insanla yemek yiyen, sinemaya giden, kisisel
gelisimine hizmet eden kurs ve etkinliklere katilan bireyin bu yolla hem
kendisinden beklenenler hakkinda bilgi hem davranislarinin dogru olup
olmadigina yonelik tepki, hem de olumlu davranislarina yénelik alacagi
olumlu peKistireclerle istenilen psiko-sosyal uyum diizeyine daha kolay
ulasmasi beklenmektedir (Sorias, 1988, s. 353-357).

C. Dinin Siirece Katkisi

Bilindigi lizere diger insanlarla olumlu iligkiler kurma, sosyal olarak
desteklendigini ve toplumla biitiinlestigini hissetme ve giinlik yasam
streslerinin iistesinden gelerek normal uyum diizeyini koruma, psikolojik iyi
olusun temel dinamikleri arasinda yer almaktadir (Ryff, 1989, s. 1070; Ryff,
Singer, 2008, s. 20; Akgiin, 2016, s. 16). Zorunlu goc gibi siddetli ve yiiksek
diizeyde strese yol agan travmatik yasantilar bireyin kontrol, denetleme,
iliski kurma ve anlamlandirma kabiliyetlerini felce ugrattigindan psikolojik
iyi olus halini tehdit etmektedir (Hood vd. 2009; Eksi, 2001, 15). Boylesi bir
durumda maneviyatin siirece katkisi ise olumlu dini basa ¢ikma ve sosyal
destek seklinde kendini gosterir. Nitekim dinin olumsuz duygular
diizenleme, yasananlari anlamlandirma, kaybedilen kontrolii yeniden
kazandirma ve teselli bulma arayisina verdigi cevapla duygusal ve bilissel
tatmin sagladig1 ve bu sayede uyumu kolaylastiricit bir fonksiyon lirettigi
soylenebilir (Pargament 1997, s. 234-235). Ayrica telkin ettigi teslimiyet
duygusuyla durumun kabullenme asamasina ge¢mesini kolaylastirmasi,
bireyin travmayla miicadelesinde oldugu kadar travma sonrasi gelisimine de
katki saglamaktadir (Simsir, Boynuegri, 2017, s. 97). Bunun yani sira, zor
zamanlarda Tanriya gilivene dayali bir iliskinin icinde bulunarak imtihan,
sabir, stikiir, affetme, dua ve tevekkiil gibi olumlu dini basa ¢cikma unsurlarina
yonelmenin ruh ve beden saghigi iizerinde koruyucu, iyilestirici ve telafi edici
etkilere sahip oldugunu séylemek miimkiindiir (Pargament, 1997, s. 234-
235; Pargament, 1988, s. 521; Karaca, 2017, s. 111-113; Ayten, 2012, s. 77-
88; Karsly, 2018, s. 254-256; Larson, Larson, 2003, s. 37-51). Dinin bireysel
fonksiyonlarinin yani sira toplumsal dayanisma ve yardimlasmaya verdigi
onem, irkei egilimlere yonelttigi elestiri ve evrensel ahlaki degerlere yaptig
vurguyla da psiko-sosyal uyuma katki sagladigl ve bu anlamda psikolojik
saglig1 koruyucu bir fonksiyon icra ettigi soylenebilir. Nitekim konuya iliskin
arastirmalar degerler ekseninde yasama ve hareket etmenin kaygi diizeyini
diistirerek yasam doyumunu arttirdigini ve stres toleransini yiikselttigini
gostermektedir (Uygur, 2016, s. 88; Tarhan, 2011). Bunun yani sira
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yardimlasma ve destek faaliyetlerinde bulunmay1 olumlu bir dini gelisimin
gostergesi kabul eden dini 6greti (Karaca, 2010, s. 86), bu 6zelliklere sahip
insanlari séyle nitelendirmektedir: "Onlar, Allah'a ve Ahiret giiniine inanirlar.
lyiligi emrederler, kétiiliikten men ederler, hayir islerinde birbirleriyle
yarigirlar. Iste onlar salihlerdendir” (Al-i Imran 3/114).

Dinin 6zellikle bireye, varliginin kendisi disindaki diger varliklarla
anlam kazandigini hatirlatarak “6teki” ile olan iligkilerini saglikli bir zemine
oturtmasi, sosyal etkilesim ve sosyal destek baglaminda ele alinmasi gereken
onemli bir husustur (Nisa, 4/136, Huclrat, 49/10, Maide, 5/2). Nitekim
esitlik duygusu izerinden duygusal, zihinsel ve ahlaki yakinlagsmay1 saglayan
din, “6teki”yi, dislanmas1 gereken bir nesne olmaktan ¢ikarip anlamaya ve
iletisim kurmaya layik bir 6zne konumuna ytikseltmektir (Bauman, 2014, s.
50-58; Ulug, Ankaraligil, 2008, s. 457). Bu ise ¢esitliligi ve ¢ogulculugu bir
tehdit, giivensizlik ve ¢ézlimsiizliik sebebi degil de ilahi yaratilis hikmetinin
bir parcasi olarak toplumsal varlig1 gelistirme ve yeni sentezlere varabilme
imkani olarak algilamanin éniinii agmaktadir (Yavuz, 2009, s. 47). Daha farkh
bir sekilde ifade etmek gerekirse din, “yaradana itaat, yaradilana sefkat”
prensibi ¢ercevesinde paylasimci, katilimci ve uzlasmaci bir ensar ruhunu
aktif hale getirerek zor durumdaki insanlarin yardimina kosma bilinci

ST

gelistirir ki bu erdemin psikoloji literatiiriindeki karsilig1 “sosyal destek’tir.
D. Yontem
1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, sosyal etkilesim yoluyla saglanan sosyal
destegin miilteci bireyin psiko-sosyal uyumuna katkisini ortaya koymaktir.

2. Arastirmanin Orneklemi

Genglik ve Spor Bakanligi destekli 15283 nolu “Goniil Bahgemizde
Acan Giiller” isimli sosyal uyum projesinin hedef kitlesi icinde Afgan, Irak ve
Suriye kékenli 30 miilteci 6grenci bulunmaktadir. Karabiik Universitesi'nin
farkli béliimlerinde ve Karabiik Milli Egitim Miidiirliigii'niin lise diizeyindeki
farkli okullarinda 6grenimlerine devam eden bu 6grencilerden etkinliklere
en cok katilan 15 milteci 6grenci bu arastirmanin deney grubunu
olusturmaktadir. Kontrol grubu icinde de ayni 6zelliklere sahip 15 miilteci
6grenci bulunmaktadir.

3. Veri Toplama Araglar1

Bireyin kendine olan giiveni, 6z saygisi ve benlik algisiyla ulastigi
olgunluk diizeyi ve bunun yanmi sira yasadigi sosyal yapiya entegre olup
cevresiyle uyumlu iligkiler icinde bulunma hali, psiko sosyal uyumun en
onemli gostergeleri arasinda sayilmaktadir (Yaparel, s. 42-48; Oztiirk vd.
2015,s.105-107). Bu nedenle arastirmada verileri toplamak amaciyla kisisel
bilgi formunun yan sira Kiiltiirel Uyum Olgegi, Ross Benlik Saygis1 Olcegi ve
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Ces Depresyon Olcegi kullanilmistir.

a. Kiiltiirel Uyum Olgegi: Sagir ve Aydin (2018) tarafindan gelistirilen
Olcek, miltecilerin yasadiklari c¢evreye uyumunu ve Tiirkiye'ye iliskin
algilarin1 6lgmek tizere 5°1i likert tipine uygun olarak hazirlanmistir. 14
maddeden olusan 6l¢cegin 8 maddesi ters olarak hesaplanmis olup Cronbach
Alpha degeri .63 olarak tespit edilmistir.

b. Rosenberg Benlik Saygis1 Olcegi: Morris Rosenberg (1965)
tarafindan benlik saygisini degerlendirmek amaciyla gelistirilen 6lgek, 63
maddeden olusmakta olup, 12 alt gruba sahiptir. Arastirmada, RBSO’ nin
benlik saygisini 6lgen ilk on maddesi kullanilmigtir. Olgekte 4 dereceli Likert
formati kullanilmis olup, tiim maddeler “Cok Dogru”, “Dogru”, “Yanlis”, “Cok
Yanlis” secenekleri ile degerlendirilmektedir. 1, 2, 4, 6, 7. maddeler olumlu
benlik algisini sorgularken 3, 5, 8, 9, 10. maddeler olumsuz benlik algisini
sorgulamaktadir. Puanlamada olumsuz climle yapisinda ifade edilen 5
maddenin puanlari ters gevrilmistir. Olgegin puan arahgi 1 ile 4 arasinda
degismekte olup puanin diistikligli benlik saygisinin yliksekligine isaret
etmektedir. Olgegin Tiirk kiiltiiriine uyarlama ¢alismas1 Cuhadaroglu (1986)
tarafindan yapilmis olup gecerlilik katsayis1.71, test tekrar test giivenilirlik
katsayisi ise .75 olarak tespit edilmistir (Korkmaz, Uysal, 1996, s. 47-51).

c. Depresyon Olgegi (CES-D): Arastirmada katilimcilarin depresyon
durumlarini tespit etmek amaciyla, ilk olarak Radloff (1977) tarafindan
gelistirilen Depresyon Olgegi (CES-D) uygulanmigtir. Yalmzlik, istahsizlik,
uyku problemleri gibi depresyon ile ilgili 20 maddeden olusan 6l¢ek, 0-3
araliginda puanlama sistemine sahiptir. Bunlar kisaca, 0 -Hi¢bir zaman,
nadiren, bir glinden daha az; 1-birazcik, birkag kez, 1-2 giin; 2-arada sirada,
bazen, 3-4 giin son olarak 3-coke¢a, cogu zaman, 5-7 giin olarak belirtilmistir.
4, 8, 12 ve 16. maddeleri tersten puanlanan o6lcekte puan yiikseldikce
depresyon semptomlari da beraberinde artmis olmaktadir. Tirkgeye
adaptasyonu Tatar ve Saltukoglu (2010) tarafindan yapilan 6l¢cegin i¢ tutarhik
katsayis1.75 ile .90 arasinda tespit edilmis olup, iki hafta arayla yapilan test-
tekrar test glivenirlik katsayisi ise .69 olarak bulunmustur.

4. Arastirmanin Deseni

Bu arastirmada deneysel yontem kullanilmistir. Sosyal destek
baglaminda yapilan sosyal etkilesim faaliyetlerinin etkililiginin test
edilebilmesi icin tam (gercek) deneysel desenlerden biri olan '6n test- son
test kontrol gruplu arastirma deseni' kullamilmistir. Orneklem icerisinde
bulunan pek ¢ok 6grencinin proje bitiminde yasam alanlarini degistirmis
olmasi, izleme yapilmasina engel bir durum olmus ve bu nedenle izleme
yapilamamistir. Bu arastirmada, 6n test, islem ve son test seklinde tasarlanan
desen su sekildedir:
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Tablo 1. Arastirma Deseni

Grup On Test islem Son Test

Deney Grubu RBSO, Ces-DO, KUO = Uygulama (Sosyal = RBSO0, Ces-DO, KUO
destek Faaliyetleri)

Kontrol Grubu | RBSO, Ces-DO, KUO | - RBSO, Ces-DO, KUO

5. Uygulama ve islem

Bu arastirmada, sosyal bilimlerde az denekli calismalarda grup ici ve
gruplar arasi karsilastirma yapmakta kullanilan Mann- Witney U Testi ile
Wilcoxon Isaret Siralamasi Testi kullamlmistir. Deney ve kontrol grubunun
On test ve son test puanlarinin anlamhi derecede farkli olup olmadigi
belirlemek icin Mann- Witney U Testi kullanilmistir. Her iki grubun kendi
icindeki On test ve son test puanlarinin anlamli derecede degisiklik gosterip
gostermedigini belirlemek icin ise Wilcoxon Isaret Siralamasi Testi
kullanilmistir. Verilerin analizi i¢in SPPS 25 paket programinin kullanildigi
arastirmada, olcekler doldurulurken Arapca ve Farsca terciiman destegi
saglanmistir.

E. Bulgular

1. Orneklemin Benlik Saygis1 Puan Dagilimlarina iliskin Bulgular

Tablo 2. Orneklemin Benlik Saygisi Olceginden Aldigi Puan Ortalamalari

Benlik Saygis1 Olcegi N Min. Max. X sd.
Ontest (Deney Grubu) 15 1,20 2,80 2,04 47
Sontest (Deney Grubu) 15 1,10 2,20 1,60 ,39
Ontest (Kontrol Grubu) 15 1,40 2,70 1,92 44
Sontest (Kontrol Grubu) 15 1,00 3,50 2,06 ,64

On maddeden olusan benlik saygisi 6l¢eginden alinabilecek en diisiik
puan 1; en yliksek puan ise 4’tiir. Deney grubundaki 6grencilerin bu 6lgegin
On test uygulamasinda aldig1 ortalama puan 2,04’tiir. Bu skor, son testte
1,60’a diismiistiir. Kontrol grubundaki 6grencilerin benlik saygisi 6l¢eginin
On test uygulamasinda aldig1 ortalama puan ise 1,92’dir. Bu skor, son testte
2,06’ ya ylikselmistir. (Benlik saygisi 6lceginde puanin diismesi benlik saygisi
algisinin ytikseldigine isaret etmektedir.)
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Tablo 3. Deney ve Kontrol Grubunun Uygulama Oncesi ve Sonrast Benlik Saygist Puan
Dagilimlarina Iliskin Mann Witney U Testi Sonuclari

On Test N Siralar Ort. Siralar Top. z p
Deney Grubu 15 17,13 257

-1,020 ,308
Kontrol Grubu 15 13,87 208
Son Test N Siralar Ort. Siralar Top. z p
Deney Grubu 15 11,80 177

-2,310 ,021
Kontrol Grubu 15 19,20 288

Tablo 3’'de gorildiigii gibi sosyal destek ve etkilesim faaliyetlerinin
dahil edildigi uygulamaya katilan grupla katilmayan grubun 6n test puanlari
arasinda anlaml bir farklilik bulunmamaktadir (p>.05). Ancak durumun son
testte deney grubu lehine farklilastigi ve bu farkliligin anlamlilik diizeyine
ulastig1 goriilmektedir (p<.05).

Tablo 4. Deney ve Kontrol Grubunun Uygulama Oncesi ve Sonrasindaki Benlik Saygisi
Puanlarina Iliskin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuglari

N | Smralar Ort. Siralar Top. | z p
Negatif S. 10 8,95 89,50
Deney  Grubu ' po,yifs. 4 3,88 15,50
Son Test- -2,326 ,020
On Test Esit 4
Toplam 15
N  Siralar Ort. Siralar Top. |z p
NegatifS. 6 8,33 50
Kontrol Grubu ' po iies 9 | 778 70
Son Test- -571 ,568
On Test Esit 0
Toplam 15

Deney grubunun benlik saygis1 puanlarina iliskin 6n test ve son test
sonuclarin1 gosteren tablo 4 incelendiginde her iki testten alinan puan
ortalamalar1 arasinda anlaml bir farklihigin oldugu (p<.05), ancak kontrol
grubunun 6n test ve son test puan ortalamalar1 arasinda ayni anlamlilik
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diizeyine ulasilamadigi goriilmektedir (p>.05).
2. Orneklemin Depresyon Puan Dagilimlarina iliskin Bulgular

Tablo 5. Orneklemin Depresyon Olceginden Aldigi Puan Ortalamalar

Depresyon Olgegi N Min. Max. X Sd.
Ontest (Deney Grubu) 15 ,20 2,10 1,11 ,58
Sontest (Deney Grubu) 15 ,25 1,65 ,89 46
Ontest (Kontrol Grubu) 15 ,15 1,95 ,82 ,48
Sontest (Kontrol Grubu) 15 ,65 3,00 1,46 ,67

Yirmi maddeden olusan depresyon 6lgeginden alinabilecek en diisiik
puan 0; en yliksek puan ise 3’dir. Deney grubundaki 6grencilerin bu 6lgekten
On test uygulamasinda aldiklar1 ortalama puan 1,11’dir. Bu skor, son testte
,89’a diismiistiir. Kontrol grubundaki 6grencilerin depresyon o6lceginin 6n
test uygulamasinda aldiklar1 ortalama puan ise, 82’dir. Bu skor, son testte
1,46’ ya ylikselmistir. (Depresyon olceginde puanin diismesi depresyon
dilizeyinin de diistiigiine isaret etmektedir.)

Tablo 6. Deney ve Kontrol Gruplartmn Uygulama Oncesi ve Sonrasi Depresyon Puan
Dagilimlarina Iliskin Mann Witney U Testi Sonuclari

On Test N Siralar Ort. Siralar Top. z P
Deney Grubu 15 18,67 280

-1,974 ,048
Kontrol Grubu 15 12,33 185
Son Test N Siralar Ort. Siralar Top. z p
Deney Grubu 15 11,93 179

-2,222 ,026
Kontrol Grubu 15 19,07 286

Tablo 6’da goriildiigii gibi deney ve kontrol grubunun depresyon
Olceginden aldig1 puan ortalamalari arasinda hem 6n test hem de son test
sonuglarina gore anlaml bir farkliliga ulasilmistir (p<.05).

Tablo 7. Deney ve Kontrol Grubunun Uygulama Oncesi ve Sonrasindaki Depresyon
Puanlarina Iliskin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuglari

N Siralar Ort. = Siralar Top. y/ p
Negatif S. 10 7,95 89,50
Deney —Grubu p iies. 5 8,10 15,50
Son Test- -1,109 | ,268
On Test Esit 0

Toplam 15
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N Siralar Ort. = Siralar Top. y/ p
NegatifS. 1 1,00 1
Kontrol ‘Grubu ' ks, 14 850 119
Son Test- -3,356 | ,001
On Test Esit 0
Toplam 15

Deney grubunun depresyon puanlarina iliskin 6n test ve son test
sonuglarin1 gosteren tablo 7 incelendiginde her iki testten alinan puan
ortalamalar1 arasinda anlaml bir farkhiliga ulasilmadigi (p>.05), ancak
kontrol grubunun 6n test ve son test puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir
farklihik diizeyine ulasildigi goriilmektedir (p<.05). Bu sonug¢ kontrol
grubunun depresif egilimlerinin zamanla arttig1 anlamina gelmektedir.

3. Orneklemin Kiiltiirel Uyum Puan Dagilimlarina iliskin Bulgular

Tablo 8. Orneklemin Kiiltiirel Uyum Olceginden Aldigi Puan Ortalamalart

Kiiltiirel Uyum Olcegi N Min. Max. X Sd.
Ontest (Deney Grubu) 15 1,86 3,57 2,86 ,53
Sontest (Deney Grubu) 15 2,43 4,07 3,19 57
Ontest (Kontrol Grubu) 15 2,14 4,29 3,43 ,54
Sontest (Kontrol Grubu) 15 1,93 4,57 3,23 ,65

14 maddeden olusan kiltiirel uyum 6lgeginden alinabilecek en diisiik
puan 1; en yiiksek puan ise 5’dir. Deney grubundaki 6g8rencilerin bu 6lcekten
On test uygulamasinda aldiklar1 ortalama puan 2,86’dir. Bu skor, son testte
3,19’a yiikselmistir.  Kontrol grubundaki Ogrencilerin kiiltiirel uyum
Olgeginin On test uygulamasinda aldiklari ortalama puan ise 3,43’diir. Bu
skor, son testte 3,23’ e dismiistiir. (Kiiltiirel uyum 6lceginde puanin
ylkselmesi uyum diizeyinin de yiikseldigi anlamina gelmektedir.)

Tablo 9. Deney ve Kontrol Gruplarinin Uygulama Oncesi ve Sonrasi Kiiltiirel Uyum Puan
Dagilimlarina Iliskin Mann Witney U Testi Sonuclari

On Test N Siralar Ort. Siralar Top. z P
Deney Grubu 15 11,33 170

-2,596 ,009
Kontrol Grubu 15 19,67 208
Son Test N Siralar Ort. Siralar Top. y/ p
Deney Grubu 15 15,00 225

-312 ,755

Kontrol Grubu 15 16,00 240
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Deney ve kontrol grubunun o6n test kiiltiirel uyum puan dagilimlari
incelendiginde kontrol grubu lehine anlaml bir farkliligin oldugu goriiliirken
(p<.05), son testte bu farliligin, istatistiksel olarak anlamlilik diizeyine
ulasmasa da ortadan kalktig1 goriilmektedir (p>.05).

Tablo 10. Deney ve Kontrol Grubunun Uygulama Oncesi ve Sonrasindaki Kiiltiirel
Uyumlarina liskin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuclart

N  Siralar Ort. Siralar Top. z p
Deney Negatif S. 7 4,79 33,50
Grubu ' pozitifS. 8 10,81 86,50
Son 1,507  ,132
Test- On  Esit 0
Test Toplam 15

N  Siralar Ort. Siralar Top. y/ p
Kontrol | Negatif S. 10 7,65 76,50
Grubu  pogitifs. 4 7,13 28,50
Son 1,508 ,131
Test- On | Esit 1
Test

Toplam

Deney ve kontrol grubunun kiiltlirel uyum puanlarina iliskin 6n test ve
son test sonuclarini gosteren tablo 10 incelendiginde her iki testten alinan
puan ortalamalari arasinda anlamli bir farkliliga ulasilmadigi gériilmektedir

(p>.05).
Sonug

Verileri Genclik ve Spor Bakanligi destekli 15283 nolu “Goniil
Bah¢emizde Acan Giiller” isimli sosyal uyum projesine dayanan arastirma,
sosyal etkilesim yoluyla saglanan sosyal destegin miilteci bireyin psiko-
sosyal uyumuna katkisim1 ortaya koymak amaciyla yapilmistir. Deney
desenli olan bu arastirmada elde edilen nicel bulgular, sosyal destek ve
etkilesim faaliyetlerinin miilteci bireyin psiko-sosyal uyumunu artirici bir
etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Bu baglamda asagidaki sonuclara
ulasilmistir:

1. Sosyal destek ve etkilesim faaliyetleri deney grubundaki miilteci
ogrencilerin benlik saygilarini yilikseltmistir. Nitekim gerek grup ici gerekse
gruplararas1 6n test son test sonuglari, deney grubunun benlik saygisi
puanlarinin kontrol grubuna gore istatistiksel olarak anlamli bir sekilde
diistiiglinii gostermektedir. Daha 6nce de ifade edildigi gibi benlik saygisi
6lceginde puanin dismesi, benlik saygis1 algisinin yiikseldigine isaret
etmektedir.
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2. Orneklemin depresyon él¢eginden aldig1 puan ortalamalari ve grup
ici ve gruplararasi test sonuclar1 dikkate alindiginda 6n testte kontrol grubu
lehine olan anlaml farkliliginin son testte deney grubu lehine doniistiigiinii
gostermektedir. Bu durum, yapilan uygulamanin deney grubundaki miilteci
Ogrencilerin depresyon puanlarini anlamli bir sekilde distirdiigiini
gostermektedir. Bu sonug ayrica kontrol grubunun depresif egilimlerinin
zamanla arttig1 anlamina da gelmektedir.

3. Deney ve kontrol gruplarinin uygulama 6ncesi ve sonrasi kiiltiirel
uyum puan dagilimlarina iliskin mann witney u testi sonuglarina gére 6n
testte kontrol grubu lehine anlaml bir farkliligin bulundugu, ancak puan
ustiinliigiiniin, son testte ve wilcoxon isaretli siralar testinde deney grubu
lehine doniistiigli goriilmektedir. Kontrol grubunun kiiltiirel uyumunun 6n
test sonuglarina gore daha yiiksek olmasi ve deney grubuyla arasindaki
farklihgin anlamli diizeye ulasmasinin Turkiye’de kalma siiresiyle iliskili
oldugu diisiiniilmektedir. Her ne kadar her iki grubun benzeri 6zelliklere
sahip olmasina azami dikkat edildiyse de birebir ayni sartlar1 tasimalari
miimkiin olmayabilmektedir. Uygulama sonrasi yapilan test sonuglari
aradaki farkliligin biiyiik oranda ortadan kalktigin1 géstermektedir ki bu da
sosyal destegin kiiltiirel uyuma katkida bulundugu seklinde yorumlanabilir.

Literatiirde sosyal destegin farkli degiskenler ile olan iliskisini konu
alan pek ¢ok arastirma bulunmaktadir. Bu arastirma sonuglari
incelendiginde elde edilen bulgularin arastirma bulgulariyla genel olarak
ortlstigi soylenebilir. Nitekim; dznel iyi olus (Cevik, 2010; Saygin , Arslan
2009; Dogan, 2008; Yalgin, 2014; Gengodz, Ozlale, 2004; Chu, Saucier &
Hafner, 2010; Dogan, Sapmaz, 2012), yasam doyumu (Yalgin, 2011),
depresyon ve kaygt (Albal, 2009; Eldeleklioglu, 2006; Paykel, 1994; Al-Issa,
{smail, 1994), yalnizlik, (Arslantas, Ergin, 2011; Duru, 2008), psikolojik
dayaniklilik (Terzi, 2008) ve 0z saygi, (Siyez, 2008; Saygin vd. 2009;
Kahriman, Polat 2003; Arslan, 2009) gibi degiskenlerin aile, arkadas,
O0gretmen ve diger iletisim aglari gibi destek kaynaklarindan algilanan sosyal
destek ile arasinda anlamli iliskiler oldugu tespit edilmistir. Yalcin'in (2014)
iyi olus ve sosyal destek arasindaki iliskileri konu alan 35 ¢alismay1 irdeledigi
meta analiz ¢alismasinda 6znel iyi olus, yasam doyumu ve 06zsaygi gibi
degiskenlerin sosyal destek ile arasinda pozitif yonde anlamli, depresyon ve
yalnmzlik ile de negatif yonde anlamh iliskili oldugu tespit edilmistir. Bu
sonuglar sosyal destegin ruh saghgi lizerindeki olumlu etkisini géstermesi
bakimindan anlamhidir.

Miilteci Orneklemi ilizerinden konuya iliskin yapilan calismalara
bakildiginda ise dncelikle dikkat ¢eken seyin, gociin travmatik etki dlizeyi
oldugu sodylenebilir. Nitekim Sagaltici (2013) tarafindan yapilan bir
arastirmada Suriyeli miilteciler arasinda en az bir travmaya maruz kalma
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oraninin %98 olarak saptandigir gorilmektedir (s. 56). Bunun yani sira
miiltecilerde siddetli anksiyete ve depresyon belirtileri oldugunu gosteren
ve yasanan depresyon sikliginin %48 civarinda bulgulandigini ortaya koyan
calismalar mevcuttur (Ceylan, Yalgin, Algan, Akin & Kose, 2017). Sagir'in
(2014) miiltecilerle ilgili yaptig1 bir arastirma sonucuna goére katilimcilarin
%81,40 gibi yiiksek bir oraninin klinik acidan 6nemli sayilan seviyede
depresif egilime sahip olduklar1 ve sadece bireylerin %18,60’1nin klinik
acidan 6nem arz etmeyen depresif egilime sahip olduklar goriilmiistiir (s.
46). Gudil'in (2018) arastirmasinda ise miiltecilerin hafif, orta ve siddetli
diizeyde depresyon oranlari %75 olarak bulgulanmistir (s. 28). Atag ve
arkadaslarinin (2018) miilteci ve yerlesik ergenlerin depresyon egilimlerini
irdeledigi arastirmanin sonucuna gore de miilteci 6grencilerde goriilen
depresif belirtilerin yerlesiklere gére daha fazla oldugu tespit edilmistir.
Bdylesi travmatik bir yasantinin etkilerini azaltmada sosyal destegin roliinii
konu alan smirhl sayidaki korelasyonel ¢alismada ise arastirma bulgularini
destekleyen sonuglara ulasildigi gériilmektedir. Ornegin Gez'in (2018)
Suriyeli cocuk ve ergenlerde algilanan sosyal destek ve psikolojik saglamlik
arasindaki iliskiyi konu alan arastirmasinda Suriyeli ¢ocuk ve ergenlerin
duygu ve diisince durumlar1 bakimindan psikolojik saglamliga yonelik risk
faktorlerine ait pek ¢ok bulguyu tasimalarina ragmen algiladiklar: aile
desteginin psikolojik saglamligi yordadigi ve yardim alan ¢cocuk ve ergenlerin
psikolojik saglamlik ve sosyal destek diizeyinin yiiksek oldugu saptanmistir.
Ekinci'nin (2017) savas nedeni ile Suriye’den go¢ edip Tiirkiye’ye yerlesmek
durumunda kalan bir grup lise 6grencisi ile yaptig1 arastirmanin bulgularina
gore ise aile islevleri saglikli olan miilteci 68rencilerin hem algiladiklar
sosyal destek hem de psikolojik saglamlik diizeyleri ytliksek bulgulanmistir.
Simsir'in  (2017) c¢alismasinda ise savas yasantisli geciren Suriyeli
miiltecilerin sahip oldugu degerler ve algiladiklar1 sosyal destek diizeyinin
travma sonrasi biiylimelerini dogrudan yordadigi ve sahip olunan degerlerin
de algilanan sosyal destek diizeyi ile iliskili oldugu goriilmektedir. Konuya
iliskin yurt disinda yapilan bazi arastirmalar bireylerin algiladiklar1 sosyal
destek diizeyi artike¢a stres, kaygi, depresyon ve uyumsuzluk gibi psikolojik
problemlerin azaldigini, buna karsin yasam doyumu, saghk diizeyi ve
psikolojik dayanikliligin arttigini ortaya koymustur (Wallace, Bisconti,
Bergeman, 2001, s. 273; Zhang, Goodson, 2011, s. 142).

Sosyal destegin psikolojik uyumun yani sira kiilttirel uyuma da 6nemli
Olglide katki sagladigi yine yapilan arastirmalarla ortaya koyulmustur.
Ornegin Kovacev ve Shut’in (2004) miilteci ergenler iizerinden Kkiiltiirel
uyum ve sosyal destegi konu alan arastirmalarinda kiiltiirel uyumla yakin
arkadas ve smif arkadashiginin sagladigl destek arasinda pozitif yonde
anlamli iliskiler oldugu ve bu sonucun varyansin yaklasik %42’sini acikladigi
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gorilmistiir (s. 263-265). Ayni sekilde Oppedal ve arkadaslarinin (2004)
ergen miiltecilerde sosyal destegin psiko-sosyal uyumdaki etkisini konu alan
arastirmada, sosyal destegin hem ruh sagligi hem de kiiltiirel uyum lizerinde
moderator olarak 6nemli bir rol oynadig1 ortaya koyulmustur (s. 489).
Bilindigi iizere kiiltiirel uyum cift yonlii bir silirectir. Yani bir yandan
miiltecilerin toplumun deger, norm ve davranis kaliplarina uyumunu diger
yandan da yerel halkin bu duruma verdigi tepkisel reaksiyonlar igerir.
Dolayisiyla kiiltiirel uyumda miiltecilerin sarf edecekleri caba kadar yerel
halkin da ensarvari kucaklayic1 tavri bu konuda belirleyici olmaktadir
(Martinkainen, 2010, s. 266-274; Yildirimalp, islamoglu & lyem, 2017, s. 111;
Capcioglu vd. 2018, s. 601). Miiltecilerin kiiltiirel uyumlarini konu alan pek
cok nitel arastirmada dil, kiiltiirel mesafe, etnik ayriliklar, geri dénme istegi
ve Ozellikle de egitim ve istihdam alaninda yasanan problemlerin kiltiirel
uyum O6niindeki en biiylik engeller oldugu tespit edilmistir (Zevalsiz, 2017, s.
3190; Karipek, 2017, s. 124-128; Sagir, 2018, s. 106; Yildirimalp vd. 2017, s.
122). Tiim bu engellere kisisel direncin de eklenmesi, meseleyi daha da girift
bir hale getirmektedir. Dolayisiyla tek bir merkezi yoriingesi bulunmayan
kiiltiirel uyum siirecinin pek ¢ok farkli degiskenin etkisine agik bir siireg
oldugu ve miilteci bireyin, sosyal dislanma ve ayrimcilik yasamadan ama
kendi kiiltiirinden de kopmadan sosyo-kiiltiirel yapiya entegre olmasinin,
disiiniildiigii kadar kolay olamayacagi soylenebilir. Arastirma bulgulari bu
diistiinceyi destekler niteliktedir. Nitekim deney gurubunun 6n test ve son
test sonuclarina gore kiiltiirel uyum acisindan olumlu anlamda bir puan
artis1 s6z konusu olsa da bu artis, istatistiki acidan anlamlilik diizeyine
ulasmamistir. Bu sonug, kiiltiirel uyum diizeyini yiikseltmek i¢in kisa siireli
destek faaliyetlerinden ziyade devlet ve halk destekli daha uzun soluklu
calismalarin yapilmasi gerektigi seklinde yorumlanabilir.

Sonug¢ olarak gerek arastirma bulgular1 gerekse literatiirden elde
edilen bilgilerden anlasilacag {lizere, sosyal bir varlik olan insanin psiko-
sosyal uyum diizeyini yakalayabilmesinde alacagi sosyal destegin rolii ¢ok
bliytiktiir. Nitekim insanlar gruplar halinde, beyinleri birbirine kenetli ve
ancak Kkarsilikli iliskilerle biiyiiyebilen canlilardir. Dolayisiyla, birlikte
yasama ihtiyaci adeta genetigine kodlanmis olan insanin insan olma siirecini
tamamlamasi, ancak “6teki” den alacagl veya “Oteki” ye yapacagl maddi ve
manevi yardimlarla miimkiindiir (Hokelekli, 2007, s. 405-407; Sayar, 2015,
Ozcan, 2016, s.531). Yardim géren kadar yardim eden agisindan da terapétik
etkileri ispatlanan yardim etme davranisinin 6zellikle, bireye, karsilastig
problemlerin ¢oziimiinde tek olmadigi ve diger insanlar tarafindan kendisine
deger verildigi hissi kazandirdigi icin 6z saygiy1 destekleyen bir yonii oldugu
bilinmektedir (Ayten, 2014, s. 165; Ayten, 2010, s. 71; Merter, 372-376). Bu
baglamda, 6zellikle go¢ gibi travmatik bir yasanti sonrasinda pek ¢ok agidan
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yardima muhtag olan bireylere uzatilacak her tiirlii yardim elinin onlarin ruh
ve beden sagligina katkida bulunmasinin yani sira kiiltirel uyum ve
toplumsal huzurun teminine hizmet edecegi asikardir. Bu nedenle
miiltecilerin beraberinde getirdikleri farkliliklara saygi duyma basta olmak
lizere onlara verilebilecek her tiirlii psiko-sosyal destegin yerine getirilmesi
gereken dini ve insani bir gérev oldugu sdylenebilir.

Konuya iliskin literatiir taramasinda genellikle korelasyonel
calismalarin yapildig gériilmektedir. Miilteci 6rneklemi iizerinden deneysel
bir ¢alismaya daha o6nce rastlanmamis olup, arastirmadan elde edilen
bulgularin literatiirii destekleyerek bir anlamda pratigin teorigi destekledigi
seklinde yorumlanmasi miimkiindiir. En etkili 6grenme sekli, yaparak ve
yasayarak O0grenme oldugu icin, prososyal davranisin kazandirilmasi ve
degerlerin asillanmasinda teorik aktarimindan ziyade, uygulamali
yontemlerin daha etkili sonuglar doguracag: diisiintilmektedir.
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Extended Abstract

This study, based on a social adaptation project supported by the ministry,
was carried out to reveal the contribution of social support through social
interaction to the psycho-social adaptation of the refugee individual. As is
known, forced migration is a life with traumatic effects that causes material
and spiritual losses. This research is based on the assumption that the human
being, created as a social being, needs support from his close and distant
environment to overcome a traumatic experience such as migration. In the
study, experimental method and 'pre-test/post-test control-group research
design' has been used, and 15 students in the experimental and the control
groups have been selected on the basis of volunteering among the refugee
students from Syria, Iraq and Afghanistan -who continue their education in
different departments of Karabiik University and in different high schools of
Karabiik National Education Directorate in 2017-2018 academic year. In the
study in which average age of the sample group is 18, the Rosenberg Self-
Esteem Scale, the Ces-Depression Scale and the Cultural Adaptation Scale
have been used in order to measure the effect of social support activities on
psychosocial adaptation.

In this study, the Mann-Witney U Test which is used in less-subject
researches to make comparisons in-group and inter-groups and Wilcoxon
Signed-Rank Test were used. Mann-Witney U Test was used to determine
whether the pre and posttest scores of the experimental and control groups
were significantly different. The Wilcoxon Signed-Rank Test was used to
determine whether the p and post-test scores of the two groups differed
significantly in itself. SPPS 25 package program was used to analyze the data
and Arabic and Persian interpreter support was provided when the scales
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were filled.
Findings and Conclusion

According to the Mann-Witney U Test results depending on self-esteem score
distributions of the experimental and control groups before and after the
practice, there is no significant difference between pre-test scores of the
group who participated in the social support and interaction activities (p>
.05). However, it is seen that there is a difference in favor of the experimental
group in the last test and this difference has reached the level of significance
(p <.05). According to the Wilcoxon Signed-Rank Test results depending on
the self-esteem scores of the experimental and control groups before and
after the practice, there is a significant difference between average scores of
both tests (p <.05), but it is seen that pre-test and post-test average scores of
the control group cannot reach the same significance level (p> .05).
According to the Mann-Witney U Test results depending on the distribution
of depression scores of the experimental and control groups before and after
the practice, there is a significant difference between average scores of the
two groups on the depression scale according to both the pre-test and post-
test results (p <.05). According to the Wilcoxon Signed-Rank Test results
depending on the depression scores of the experimental and control groups
before and after the practice, there is no significant difference between the
average scores of the two tests (p>.05), but it is seen that the pre-test and
post-test average scores of the control group have reached a significance
level (p> .05). When the Mann-Witney U Test results depending on the
distribution of cultural adaptation scores of the experimental and control
groups before and after the practice have been examined there is seen a
significant difference in favor of the control group in the pre-test (p <.05); in
the last test, this tendency has disappeared even if it does not reach the
statistical significance level (p>.05). When the Wilcoxon Signed-Rank Test
results depending on the distribution of cultural adaptation scores of the
experimental and control groups before and after the practice have been
examined, it has been observed that there is no significant difference
between the average scores of both tests (p>.05).

The quantitative findings obtained from this experimental study show that
social support and interaction activities have an effect on increasing the
psycho-social adaptation of the refugee individual. In this context, the
following conclusions are obtained:

1- Social support and interaction activities have increased self-esteem of the
refugee students in the experimental group. As a matter of fact, both in-group
and inter-groups pre-test/ post-test results have showed that the self-esteem
scores of the experimental group have increased significantly compared to
the control group.
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2- When the average scores of the sample obtained from the depression scale
and the in-group and inter-groups test results have been taken into
consideration, the significant difference in favor of the control group in the
pre-test has turned out to be in favor of the experimental group. This result
shows that the practice has significantly reduced the depression scores of the
refugee students in the experimental group. This also means that the
depressive tendencies of the control group have increased over time.

3- There is a significant difference in favor of the control group in the pre-
test according to the Mann-Witney U Test results depending on the
distributions of cultural adaptation scores of the experimental and control
groups before and after the practice, but the superiority of the scores turned
to be in favor of the experimental group in the post-test and in the Wilcoxon
Signed-Rank Test.

As aresult, it is thought that every kind of help, to be extended to individuals
needing help in every aspect especially after a traumatic experience such as
migration, will contribute to their mental and physical health, as well as
providing cultural harmony and social peace.

Keywords: Psyhology of Religion, Psycho-Social Adjustment, Trauma, Social
Support, Refugee
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