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OZ: Bu arastirmanin amaci sosyal beceri egitiminin psikolojik danisman adaylarmin sosyal beceri ve psikolojik
iyi olma diizeyleri lizerindeki etkisini incelemektir. Arastirma deneysel desende tasarlanmistir ve arastirma
kapsaminda 2x3’liik split-plot karigik desen kullanilmistir. Arastirmanin nicel verileri Yiiksel tarafindan Tiirkce’ye
uyarlamasi yapilan “Sosyal Beceri Envanteri” ve Cenkseven tarafindan Tiirkge’ye uyarlamasi yapilan “Psikolojik
Iyi Olma Olgekleri” kullanilarak elde edilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular sosyal beceri egitim programina
katilan psikolojik danisman adaylarinin sosyal beceri ve psikolojik iyi olma diizeylerinin anlamli diizeyde
yiikseldigini gostermistir. Iki aylik bir aranin ardindan gerceklestirilen izleme dl¢iimiinde, uygulama etkisinin

anlamliligin1 korumaya devam ettigi sonucu bulunmustur.

Anahtar sozciikler: Psikolojik danisman adaylar1, sosyal beceri egitimi, sosyal beceri, psikolojik iyi olma.

ABSTRACT: In this research, the effect of social skill education on success level of social skill and psychological
well-being of the psychological counselor candidates was examined. The research was an experimental design, and
«2x3 split plot design” was used Quantitative data of the research are obtained by using “Social Skill Inventory”
which is adaptation to Turkish by Yiiksel and Success Scales of “Psychological Well-being” which is adaptation
to Turkish by Cenkseven. When findings obtained from this research are examined, significantly increasing is
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observed on the success level of social skill and psychological well-being in the end of implementation and post-
implementation. Continuation of the effect which is found in post-implementation is determined when there is no

differentiation in measurement analysis of the success level of social skill and psychological well-being in post-
implementation.

Keywords: Psychological counselor candidates, social skill education, social skill, psychological well-being.
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1.GIRIS

Tiirkiye’de ¢ok tercih edilen mesleklerden biri de “psikolojik danmigmanlik” tir. Bireylerin
psikolojik danigman olabilmeleri i¢in “Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik” boliimiinden mezun
olmalan gerekmektedir. Bu boliime 6grenci alimi birgok yiiksekdgretim programlarinda oldugu gibi
“merkezi siav” ile ger¢eklesmektedir. Ogrenciler béliimlere “akademik basari ve {iniversiteye giris
simnavindan alinan puanlara” gore yerlestirilmektedir. Ortadgretim akademik basari puani ve lisans
yerlestirme sinav puanina gore alinan 6grenciler psikolojik danismanlik ve rehberlik egitimine devam
etmektedir. Bu egitimde amag etkili ve yetkin psikolojik danismanlar yetistirmektir (Truax & Carkhuff,
2007).

Psikolojik danisma hizmetlerinin psikolojik sorunun ¢6ziime ulagmasinda etkili oldugunun
anlagilmasiyla beraber, bu hizmeti etkileyen faktorler ¢aligma konusu olmustur (Pamuk¢u & Demir,
2013). Psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetlerinin etkililigi icin siiphesiz psikolojik danigmanlarin
aldiklar1 egitimin 6nemi biiyiiktiir. Ancak psikolojik danismanlarin ayni ya da benzer egitimi aldiklari
halde meslegi icra ederken ayn1 diizeyde basarili olmadiklar da goriilmektedir. Alan yazinda psikolojik
danigmanlik ve rehberlik egitimi alan psikolojik danisman adaylarinin yalniz akademik basarilarinin
degil, diger 6zelliklerinin de dikkate alinmas1 gerektigine iligkin bir egilim vardir (Korkut-Owen, Dost,
Bugay & Owen, 2014). Ciinkii Markert ve Monke (1990) psikolojik danigmanin yeterliliklerini ve ruh
sagligini yordayan olgiitlerin akademik bagariy1 yordayan olgiitlerle ayni olmadigini belirtmiglerdir. Bu
durum alinan teorik bilgilerin ve psikolojik danigmanlik becerilerinin basarili olmada tek basina etkili
olmadigini, bagka faktorlerin de etkili oldugunu gostermektedir.

Yapilan arastirmalarda psikolojik danismanlik mesleginin etkili bir sekilde yapilmasini etkileyen
birtakim faktdrler oldugu gériilmektedir. Atici, Ozyiirek ve Cam (2005) bu faktorleri; okul
danismanlarinin kendi rollerini algilayis bigimleri, calisma performanslari, okuldaki personelin rehberlik
anlayis1 ve rehberlik ¢aligmalarini yiiriitmek igin okuldaki gerekli olanaklar seklinde belirtmiglerdir.
Psikolojik danismanlarin okullarda idareciler, 6gretmenler ve velilerle is birligi yapabilmesi de etkili
psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri i¢in gerekli goriilmektedir. Diger taraftan, diger insanlar gibi
psikolojik danigmanlar da bazi zorluklar yasayabilmektedirler. Miller, Wagner, Britton ve Gridley’e gore
de (1998) yarali olan, yaralarini sarabilen, acilar1 agabilen, diinya ve kendileri hakkinda i¢gorii kazanan
bireyler, duygusal problemlerle bas etmeye ¢alisan bireylere yardime1 olabilirler. Bazen travmatik bazen
de tesadiifi deneyimler, dogal olarak ortaya ¢ikardigi stres yiiziinden problemlidir. Onemli olan
psikolojik danismanin bu yasam olaylariyla nasil bas ettigidir (Gladding, 2009). Saglikli yasamlar1 olan,
hatalarindan ve basarilarindan ders ¢ikaran psikolojik danmigmanlar digerlerine oranla terapotik olarak
bliylimeye daha yatkindirlar. Daniganin problemlerine tam ve duyarli bir sekilde odaklanabilirler
(Gaushell & Lawson, 1994, Akt. Gladding, 2009). Bu da ancak psikolojik danigmanlarin psikolojik iyi
olmalariyla ve bu iyi oluglarim siirdiirmeleri ile miimkiin goriinmektedir (Grosch & Olsen, 1994).

Psikolojik danigmanlarin psikolojik iyi oluslarii siirdiirmeleri, psikolojik danigmanlik ve
rehberlik hizmetlerinin etkililiginde gerekli goriilen baska bir faktordir. Keyes, Shmotkin ve Ryff'a
(2002) gore psikolojik iyi olma; kiginin benligini olumlu algilamasi, smirliliklarini kabul edip kendisiyle
biitiinlesmesi, diger kisilerle etkili iletisim kurabilmesi, bagimsiz ve girisimci olmasi, ¢evresini kisisel
ihtiyag ve beklentilerine cevap verecek sekilde bigimlendirmesi, yasamin anlam ve amacina iligkin
farkindalik saglamasi, yetenek ve becerilerinin farkinda olmasi ve kendini gelistirmesidir. Psikolojik iyi
olma kavramu incelendiginde bahsedilen alt1 boyutun “kendini kabul, bireysel gelisim, yasam amaci,
digerleriyle olumlu iligkiler, ¢evresel hakimiyet ve 6zerklik” (Ryff, 1995, Akt. Cenkseven, 2004) sosyal
beceri ile iligkili oldugu ve “sosyal beceri egitimi” ile gelistirilebilecegi diisiiniilmektedir. Clinkii sosyal
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ve grup kurallarina uyma olarak tamimlanmaktadir (Ogilvy, 1994).

Alan yazin incelendiginde sosyal yeterlilikleri olan, sosyal beceri diizeyleri yiiksek kisilerin
problemleri etkili ¢ozebildikleri ifade edilmektedir (Dow & Mayer, 2004). Sosyal beceri diizeyi yliksek
bireyler, diger bireylerin duygu ve diisiincelerine uygun tepkide bulunma, diger bireylerle olumlu sosyal
etkilesim baslatma ve siirdiirme, arkadaslik kurma, sosyal ortamda karsilastigi problemlerle etkili baga
cikma becerilerini yerine getirirler (Rutherford, Mathur & Quinn, 1998). Akkdk (1996) ve Yiiksel (1997)
sosyal becerilerin etkili iletisimde bulunmay1 kolaylastirdigini ifade etmislerdir.

Alan yazinda PDR lisans egitimi siirecindeki deneyimlerin mesleki yeterlilikler tizerinde etkili
oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Atici, Sanberk ve Ortakale (2011) psikolojik danisma siirecinin biiyiik
Olciide psikolojik danismanin kisiliginden ve terapdtik iliskiden etkilendigini, danismanlik veya
psikoterapi egitiminde danigmanin egitim siirecindeki kisisel deneyimlerinin mesleki yeterlilik tizerinde
rol oynadigini ifade etmislerdir. PDR lisans egitimine devam eden 3. sinif 6grencileri ile yaptiklart
aragtirmada grup rehberligi etkinliklerine katilan 6grencilerin bu etkinlikleri yiiriitiirken kullanilan eylem
ve becerileri fark etme, 6nemini anlama, becerileri kullanma konusunda giiven ve gelisim gosterdikleri
sonucuna varmiglardir. Ayrica duygu ve diislincelerini fark etme ve ifade etme, bazi diisliince ve
davraniglarii degistirme, insanlari tanima ve anlama, iletisim becerilerini gelistirme gibi konularda
ilerleme gosterdikleri bulunmustur.

Atict ve Cam (2013) yaptiklar1 calismada uygulama dersinin 6zellikle teorik bilgileri uygulama
sans1 vermesi agisindan Ogretici ve yararli oldugu, akranlarin geribildirimlerinden yararlanma,
karsilastiklart sorunlar1 ¢d6zme becerilerini gelistirme agisindan ve okul psikolojik danismanlig:
becerilerini gelistirme noktalarinda etkili ve yararli oldugu sonucuna varmislardir. Yine bu ¢aligmada
Ogrenciler Ogretim iiyelerinden gelistirici geribildirim ve Oneri almanin, kendilerini rahat ifade
edebilecekleri bir ortam yaratilmasinin, uygulamada gézlenmis olmanin ve model almanin gelistirici,
motive edici etkisine deginmislerdir. Berns (2005) psikolojik danmigsmanlarin empati, dinleme,
geribildirim, duygular1 tamima ve ifade etme gibi terapdtik becerilerinin ancak kisisel deneyimler
sonucunda gelisebildigini ifade etmistir (Akt. Atici, Sanberk & Ortakale, 2011).

Yukarida goériildiigii gibi etkili bir psikolojik danismanlik i¢in psikolojik danismanlarin mesleki
bilgi ve becerilere sahip olmalar1 gerektigi goriilmektedir. Universite egitimleri sirasinda psikolojik
danisman adaylar1 bu mesleki bilgi ve becerilerin biiyiik bir kismin1 alabilirler. Tabi ki nasil bir egitim
stireci gecirdikleri de goz ardi edilemez. Ancak bunun disinda bazi kisisel 6zelliklere ve becerilere sahip
olmalar1 beklenmektedir. Psikolojik danigmanlik ve rehberlik hizmetlerinin etkililigi i¢in bu &zelliklerin
psikolojik danismanlara kazandirilmasi kaginilmazdir (Eriksen & McAuliffe, 2006).

Bu ¢aligma ile alan yazinda psikolojik danismanlar igin gerekli goriilen 6zelliklerden sosyal
beceri ve psikolojik iyi olus tizerine odaklanilmis, sosyal beceri egitim programi ile psikolojik
danigsmanlarin sosyal becerileri ve psikolojik iyi olus diizeyleri arttirilmaya g¢aligilmigtir. Programin
gelistirilmesi asamasinda oturumlarda ele alinmasi gereken konular tespit edilmeye calisilirken
psikolojik iyi olma ile sosyal beceri kavramlar1 beraber degerlendirilmis, iki kavramin da “iletisimi
baslatma ve siirdiirme becerileri, sorumluluk alma ve yerine getirme becerileri, konusma ve dinleme
becerileri, plan yapma, problem ¢6zme ve zamani etkili kullanma becerileri, grupla bir isi yiiriitme
becerileri” gibi ortak bir takim becerilerden olustugu ve etkilendigi goriilmiistiir (Gresham, 1981; Keyes,
Shmotkin ve Ryff, 2002). Oturumlarda bu basliklar {izerinde durulmustur.
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Buradan hareketle bu arastirmanin birka¢ agidan alana katkida bulunacagi diisiiniilmektedir.
Bunlardan birincisi; psikolojik danismanlarda olmas1 gerektigi diisiliniilen sosyal becerilerin psikolojik
damgman adaylarma kazandirilmaya calisilmasidir. Ikincisi; bu arastirmada sosyal beceri egitiminin
psikolojik danisman adaylarimin psikolojik iyi oluslarimi olumlu ydnde etkilediginden ve psikolojik
danigman adaylarinin psikolojik iyi oluslarinin yiiksek olmasi etkili psikolojik danigmanlik i¢in gerekli
goriildiigiinden hizmetlerin kaliteli ve verimli olmasma katki saglayacaktir. Ugiinciisii; alan yazin
incelendiginde psikolojik danisman adaylarinin okullarda 6grencilerine uygulayabilecegi sosyal beceri
egitim programlarina rastlanabilmektedir. Ancak psikolojik danigman adaylarina yonelik olan sosyal
beceri programlarina ¢ok fazla rastlanmamaktadir. Alan yazinda bir c¢alismaya rastlanmistir. Cekici
(2009) psikolojik danigman adaylarinin da 6rneklem grubunda yer aldig1 iiniversite 6grencilerine yonelik
problem ¢6zme terapisine dayali bir program gelistirmis ve iiniversite 6grencilerinin sosyal problem
¢dzme becerilerine etkisini incelemistir. Psikolojik danigman adaylarinin mesleki yasamlarinda ve sosyal
yasamlarinda islerine yarayacak bir takim bilissel, duyussal ve davranigsal becerileri iceren bir sosyal
beceri egitim programinin gelistirilmesi ve egitime katilan psikolojik danigman adaylarma deneyim
saglamasi da arastirmanin 6nemli katkilari arasinda sayilabilir.

Bu nedenle bu aragtirmada, sosyal becerilerin kazandirilmasina yonelik gelistirilen, davraniget
yontemlere ve bireylerin performansina dayali, bireysel veya grupla uygulanan bir egitim ve miidahele
yontemi olan sosyal beceri egitiminin (Shepherd, 1983, Akt. Dikmeer, 1997), sosyal beceri ve psikolojik
iyi olmaya tizerindeki etkisi incelenmistir. Bu egitimle psikolojik danigsman adaylarinin sosyal beceri ve
psikolojik iyi olma diizeyleri arttirillmaya ¢alisilmistir.

2.YONTEM

Bu bdliimde “arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, sosyal beceri egitim
programi ve verilerin analizi” ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

2.1.Arastirmanin Modeli

Arastirmada “2x3’liik split-plot karisik desen” kullanilmistir. Tablo 1’de “deney deseni”
sunulmustur. Deney dncesinde gruplara “Psikolojik Iyi Olma Olgekleri ve Sosyal Beceri Envanteri”
uygulanmistir. Deney grubuna “arastirmac tarafindan hazirlanan Sosyal Beceri Egitimi” uygulanmus,
kontrol grubuyla bir ¢alisma yapilmamistir. Programin sonunda gruplara “Psikolojik Tyi Olma Olgekleri
ve Sosyal Beceri Envanteri” uygulanmigtir. Ayni 6lgme araglari izleme Olgiimii olarak egitimin
bitmesinden iki ay sonra uygulanmustir.

Tablo 1: Arastirmanin Deseni

Gruplar Ontest (1) Deneysel islem  Sontest (2) Izleme(3)

Deney Grubu  “Psikolojik fyi Olma “Sosyal Beceri ~ “Psikolojik Iyi Olma “Psikolojik Tyi Olma

(n=14) Olgekleri Egitimi” Olgekleri Olgekleri

Sosyal Beceri Envanteri” Sosyal Beceri Envanteri” Sosyal Beceri

Envanteri”

Kontrol “Psikolojik Iyi Olma ~  =----mm-mee- “Psikolojik Iyi Olma “Psikolojik Iyi Olma

Grubu Olgekleri Olgekleri Olgekleri

(n=14) Sosyal Beceri Envanteri” Sosyal Beceri Envanteri” Sosyal Beceri
Envanteri”
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2.2.Calisma Grubu

Aragtirmada yer alan katilimcilar 2015-2016 egitim-6gretim y1linda Mustafa Kemal Universitesi
Egitim Fakiiltesi Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik lisans egitimine devam eden 134 §grenci
arasindan secilmistir. Lisans egitimine devam eden 6grencilerden 6lgekleri cevaplamaya goniillii olan
125 &grenciye Psikolojik Iyi Olma Olgekleri ve Sosyal Beceri Envanteri uygulanmustir. 125 dgrenciden
toplanan veriler SPSS programia aktarilirken 12 6grenciye ait Olgeklerde eksik veri oldugundan
cikarilmistir. Dort (4) tane deger de ug deger oldugundan dolayi ¢ikarilmistir. 109 6grenciden elde edilen
veri ile analizlere devam edilmistir.

Ik once iki degisken olan sosyal beceri ve psikolojik iyi olma puanlar1 arasinda 109 veri
iizerinden korelasyona bakilmis r= .59 olarak bulunmustur. iki degisken arasinda orta diizeyde bir iliski
oldugu goriilmiistiir. Calismada sosyal beceri egitimi verileceginden gruplar sosyal beceri puanlari
dikkate alinarak olusturulmustur. Sosyal beceri puanlarinin normal dagilim sergileyip sergilemediklerini
tespit etmek i¢in ¢arpiklik-basiklik (skewness-kurtosis) degerleri ve Kolmogorov-Smirnov (K-S) testi
degerlerine bakilmistir. Carpiklik katsayisi -.009, basiklik katsayisi .090 bulunmustur. Bu degerlerin £1
araliginda yer almasi normallikten asir1 sapmalar olmamasi seklinde yorumlanmaktadir (Biiyiikoztiirk,
2002). Kolmogorov-Smirnov (K-S) testi sonucu p=.200 olarak (p>.05) bulunmustur. Bu testte anlamlilik
seviyesinin .05'ten biiyiik olmasi, verilerin normal dagiliminda sapmalar olmadigini gostermektedir
(George & Mallery, 2012). Olgekten alian sonuglara gére sosyal beceri diizeyi ortalamanin (X=282.72,
Ss=28.35) 1 ve 2 standart sapma altinda olan 6grencilerle goriisme yapilarak yapilan ¢alisma hakkinda
genel bilgiler (egitimin amaci, siiresi, grubun ka¢ kisiden olusacagi, kurallar gibi) verildikten sonra,
arastirmaya goniillii olarak katilmak isteyen 28 6grenci belirlenmistir. Bu goniillii 6grenciler kura
yontemi ile segkisiz olarak iki gruba, her grupta 14 6grenci olacak sekilde atanmistir. Sonra bu iki grup
yine kura yontemi ile seckisiz olarak deney grubu ve kontrol grubu olarak atanmustir.

Tablo 1: Deney ve Kontrol Gruplarimin “Ontest Sonuglarinin Karsilastirilmast”

Grup N X Ss t p
Deney 14 264.50 30.78 .096 .924
Kontrol 14 263.57 19.25

Tablo 2’de goriildiigi gibi gruplar agisindan anlamli farklilik olmadigi gézlenmistir (p>.05).

2.3.Veri Toplama Araclarn

Bu boliimde veri toplama araglarina iligkin bilgiler sunulmustur.

2.3.1.Sosyal Beceri Envanteri (SBE)

Bu arasgtirmada Riggio tarafindan 1986 yilinda gelistirilen “Sosyal Beceri Envanteri (Social
Skills Inventory)”nden yararlanilmistir. Toplam 90 madde ve 6 alt 6lgekten olusan 6lgegin gecerlik ve
giivenirlik caligmalar1 Yiiksel (1997) tarafindan yapilmistir. Giivenirlik igin testin tekrart yontemi ile 53
lisans 6grencisine dort hafta arayla iki kez “Sosyal Beceri Envanterini” uygulanmis ve hesaplanan puana
iligkin giivenirlik katsayisini tiim 6lcek igin r=.92 olarak bulmustur. Bu ¢aligma kapsaminda dlgegin
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giivenirligini belirlemek amacryla 109 psikolojik danisman adayindan toplanan verilere dayanarak i¢
tutarlilik katsayis1 (Cronbach Alpha) hesaplanmis ve bu deger .82 olarak bulunmustur.

Gegerlik caligmast kapsam gecerligi ve benzer olcekler gecerligi olmak {izere iki yontem
kullanilarak yapilmigtir. Kapsam gegerligi yonteminde uzman kanisina bagvurmus ve uzmanlarin
incelemeleri sonucu dlgegin “sosyal becerileri dlgebilecek nitelikte oldugu” goriisiinii belirlemistir. 1974
yilinda Synder tarafindan gelistirilen ve Bacanli (1990) tarafindan Tiirk¢eye uyarlamasi yapilan
“Kendini Ayarlama Olgegi”ni benzer dlcekler gecerligi igin tercih edilmistir. Puanlar arasinda .63
korelasyon bulunmustur (Yiiksel, 1997).

2.3.2.Psikolojik Iyi Olma Ol¢ekleri (PIOO)

Bu arastirmada Ryff tarafindan 1989 yilinda gelistirilen “Psikolojik Iyi Olma Olgekleri (Scales
of Psychological Well-Being)” uygulanmigtir. Toplam 84 madde ve alt1 alt 6lgekten olusan 6lgegin
gecerlik ve gilivenirlik calismalar1 Cenkseven (2004) tarafindan yapilmistir. Giivenirlik calismalarini1 475
{iniversite dgrencisinden toplanan veriler iizerinde gerceklestirmistir. 84 maddelik Psikolojik Iyi Olma
Olgeginden elde edilen madde-toplam puan katsayilarma bakilmis, katsayilarmin .25 ile .57 arasinda
oldugu goriilmiistiir. Toplam puan igin test-tekrar test korelasyon katsayisi .84 olarak bulunmustur. Bu
calisma kapsaminda Slgegin giivenirligini belirlemek amaciyla 109 psikolojik danisman adayindan
toplanan verilere dayanarak ig tutarlilik katsayist (Cronbach Alpha) hesaplanmis ve bu deger .94 olarak
bulunmustur.

Cenkseven (2004) tarafindan yapilan Ol¢iit bagintili gegerlik ¢aligmalarinda 6grencilerin
“Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi” ile “Psikolojik Iyi Olma Olgekleri” nden aldiklar1 puanlar arasinda -
.18 ile -.71 arasinda degisen anlamli ve negatif korelasyonlar bulunmustur. Ogrencilerin “Yasam
Yénelimi Olgegi” ile “Psikolojik Iyi Olma Olgekleri” nden aldiklar1 puanlar arasinda “Ozerklik Olgegi”
ile .16 diger alt 6lgekler ile .20 ile .48 arasinda korelasyonlar bulunmustur. Cenkseven (2004) psikolojik
sagligin gostergelerinden olan benlik saygisi ve iyimserlik diizeylerini 6lgen bu araglar ile Psikolojik Iyi
Olma Olgekleri arasinda anlamli iliskilerin belirlenmesinin bu dlgegin Tiirkge formunun gecerligi icin

kanit nitelinde oldugunu ifade etmistir.

2.4.Sosyal Beceri Egitim Programi

Sosyal beceri egitim programinin amaci psikolojik danigsman adaylarimin sosyal beceri ve
psikolojik iyi olma diizeylerini arttirmaktir. Daha somut bir ifade ile psikolojik danigman adaylarinin
gerek mesleki, gerekse sosyal yasamlarinda, kisilerarasi iliskilerinde kullanabilecekleri bir takim
becerileri (iletisim baslatma ve siirdiirme, topluluk 6niinde konugabilme, kendini rahatca ifade edebilme,
haklarin1 uygun yollarla savunabilme, davraniglarinin sorumlulugunu alabilme, empati kurabilme,
problem ¢6zebilme, karar verebilme gibi) gelistirmektir. Ve bu becerilerin gelismesiyle psikolojik
danigsman adaylarinin g¢evreleri ile olumlu iligkiler siirdiirmelerini, benliklerini olumlu algilamalarini,
sturliliklarini kabul edip kendileriyle biitiinlesmelerini, yetenek ve becerilerinin farkinda olmalarim,
kendilerini gelistirmelerini ve boylece psikolojik iyi olmalarini saglamaktir.

Psikolojik danmigman adaylarinin sosyal beceri ve psikolojik iyi olma diizeylerini arttirmaya
yonelik gelistirilen sosyal beceri egitim programi bilissel yaklasim, davranisgi yaklasim, insancil
yaklagim ve sosyal biligsel 6grenme modeli gbz oniinde bulundurularak hazirlanmis ve deney grubuna
uygulanmugtir. Kontrol grubuna herhangi bir deneysel islem yapilmamustir. Gelistirilen sosyal beceri
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egitim programi: 1. oturum: Tanigsma, iletisimi baslatma ve silirdiirme, sosyal becerinin niteligini
kavrama. 2. oturum: S6zel olmayan ipuglari, duygular ve beden dili. 3. oturum: Sorumluluklarim. 4.
Oturum: Anlat bakalim. 5. oturum: Kendini kabul ve bakis agisi. 6. oturum: Atilganim. 7. oturum: Karar
verme. 8. oturum: Problem Cézme. 9. oturum: Empati. 10. oturum: Isbirligi. 11. oturum: Vedalasma
basliklarindan olusmaktadir. Sosyal beceri egitimi grup uygulamalar1 esnasinda soru-cevap, tartisma,
geribildirim, rol oynama, model olma, kendini agma, ben dili, diiz anlatim, 6rnek olay, ev 6devi, oyun
gibi yontem ve tekniklerden faydalanilmustir.

Programin hazirlanma siirecinde 6ncelikle alan yazin taramasi yapilmistir. Bu dogrultuda bir
inceleme yapildiktan sonra program hazirlanmig ve hazirlanan program i¢in makalenin ikinci yazarinin
goriisii almmustir. Yazarm goriisii alindiktan sonra gerekli diizeltmeler yapilarak 6n deneme
uygulamasina gecilmistir. Deneme uygulamasi haftada bir olmak iizere ortalama 90 dakika siiren
oturumlar seklinde yapilmistir. Oturumlar 11 hafta boyunca siirmiistiir. Oturumlar video ile kayit altina
almmustir. Aragtirmaci her bir oturumu izlemis, gordiigii aksakliklar ve yanlisliklarin bir sonraki
oturumda diizeltilmesi i¢in o oturuma dair notlar almigtir. Ayrica her bir oturum arastirmanin ikinci
yazar tarafindan da izlenmis, yazar tarafindan her bir oturuma dair geribildirimler vermistir. Bu
geribildirimler grup liderinin danigmanlik becerileri, oturumda ele alinan konunun isglenisi, yontem ve
tekniklerin uygunlugu, etkinliklerin amaca uygunlugu, 6grencilerin katilim durumlari, etkinliklerin sirasi
ve zamanin planlanmasi konulari iizerinde olmustur. Bu geribildirimler dogrultusunda programa son
sekli verilmistir. Asil uygulamaya gecilmistir. Asil uygulama siireci yukarida belirtilen deneme
uygulamasi siireci gibi gerceklesmistir. Sosyal beceri egitim programi haftada bir olmak tizere ortalama
90 dakika siiren oturumlar seklinde uygulanmistir. Oturumlar 11 hafta boyunca stirmiistiir.

2.5.Verilerin Analizi

Aragtirmada oncelikle “ontest, sontest ve izleme testi” dlgiimleri yapilmus, elde edilen veriler
bilgisayara gegirilmistir. Elde edilen verilerin analizinde “SPSS 18.0 (Statistical Programme for Social
Science) for Windows paket programi1” kullanilmistir. Analizler i¢in gerekli varsayimlara ( Box testi,
Levene’s Varyanslarin Homojenlik Testi) bakilmis ve parametrik testlerden “t-testi, Karisik Olgiimler
I¢in Iki Faktorlii Varyans Analizi, Tekrarli Olgiimler i¢in Tek Faktorlii Varyans Analizi ve Bonferroni
testi” uygulanmigtir (Biiytikoztiirk, 2002).

3.BULGULAR

Deney ve kontrol grubunun “Sosyal Beceri Envanterinden aldiklari 6ntest, sontest ve izleme testi
puanlarinin aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar1” Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 2: Deney ve Kontrol Grubunda Yer Alan Katilimcilarin “Sosyal Beceri Envanteri Ontest, Sontest ve Izleme Testi

Puanlarna Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri”

Sosyal Beceri Envanterine iliskin Olgiimler

Gruplar Ontest Sontest [zleme testi

X Ss X Ss X Ss
Deney Grubu 264.50 30.78 302.21 33.07 309.93 32.72
Kontrol Grubu 263.57 19.25 265.29 22.85 271.29 23.27
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Tablo 3 incelendiginde deney grubunun sosyal beceri puanlarmin X= 264.50 puandan X=302.21
puana yiikseldigi goriilmektedir. Bu yiikselis siirmiis ve izleme &lciimiinde X=309.93 olarak
bulunmustur. Kontrol grubunun sosyal beceri puanlari X= 263.57 puandan X=265.29 puana yiikselmistir.
Bu yiikselis siirmiis ve izleme dl¢iimiinde X=271.29 olarak bulunmustur.

Deney ve kontrol grubunun “Sosyal Beceri Envanterinden aldiklar1 6ntest, sontest ve izleme testi
sonuglar1 arasinda anlaml bir farklilik olup olmadigini incelemek amaciyla Karisik Olgiimler Igin iki
Faktorlii Varyans Analizi” yapilmis ve sonuglar Tablo 4’te sunulmustur. Bu analiz i¢in gerekli
varsayimlara bakilmistir. “Box Testi” ile kovaryanslar arasinda anlamli bir fark olup olmadigina
bakilmig fark olmadigr goriilmiistiir (p= .305). “Levene’s Varyanslarin Homojenlik Testi” ile Ontest,
sontest ve izleme 6l¢limlerinin varyanslarinin homojen olup olmadigina bakilmis, varyanslarin homojen
oldugu bulunmustur (Sirastyla p=.290, .353, .363).

Tablo 4: Deney ve Kontrol Gruplarinin “Ontest, Sontest ve Izleme Testi Olciimlerinden Almis Olduklart Sosyal Beceri
Puanlarimin Karsilastiriimasina Hiskin ANOVA Sonuglart”

Varyansin Kaynag1 KT d KO F P 1’
Gruplar Arasi 38355.560 27

Grup(Deney/kontrol) 13655.250 1 13655.250 14.374 .001 .36
Hata 24700.310 26 950.012

Gruplar I¢i 51411.333 56

Olgiim(On-Son-izleme) 10656.00 2 5328.00 8.053 .001 .24
Grup*Olgiim 6349.714 2 3174.857 4.798 .012 .16
Hata 34405.619 52 661.647

Toplam 89766,893 83

Tablo 4 incelendiginde deney ve kontrol gruplarinin “Sosyal Beceri Envanteri ntest, sontest ve
izleme testi Olgtimleri” iizerinde yapilan varyans analizi sonucunda “grup etkisinin anlamli oldugu”
goriilmektedir. Deney grubunun “Ontest, sontest ve izleme testi puanlari ortalamalar1” ile kontrol
grubunun “ontest, sontest ve izleme testi puanlari ortalamalari” arasinda anlamli bir fark vardir [F(1-
26)= 14.374, p<.05].

Deney ve kontrol gruplarinin “Ontest, sontest ve izleme testi sonuglar1” arasinda “grup ayrimi
yapmaksizin” puan ortalamalari arasinda anlamli diizeyde bir fark bulunmustur [F(2-52)= 8.053, p<.05].

“Deney ve kontrol gruplarinda olmak™ ile “tekrarl 6lgtim faktorlerinin” sosyal beceri puanlari
tizerindeki “ortak etkisinin anlamli oldugu” bulunmustur. Elde edilen bulgular “grubun 6lgme tizerindeki
etkisinin anlaml oldugunu” gostermistir [F(2-52)= 4.798, p<.05].

Analizler sonunda goriilen bu farkliligin kaynagini 6grenmek amaciyla deney grubu puanlari
“Tekrarli Olgiimler I¢in Tek Faktorlii Varyans Analizi” ile incelenmis ve “Bonferroni testi” ile ikili
karsilastirmalar yapilmistir. Sonuglar Tablo 5’te sunulmustur.
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Tablo 5: Deney Grubunun “Ontest, Sontest ve Izleme Testi Olgiimlerinden Almis Olduklar: Sosyal Beceri Puanlarinin
Karsilastirilmasina Iliskin ANOVA Sonuclart”

Varyansin Kaynagi KT d KO F P Anlamh
Fark

Deneklerarasi 14325.74 13

Olgiim 16546.29 2 8273.14 8.23 .002 2-1,3-1

Hata 26135.05 26 1005.19

Toplam 57007.08 41

1: Ontest, 2: Sontest, 3: izleme testi

Tablo 5°te goriildiigii gibi deney grubunun “oOntest ile sontest puanlar1” arasinda anlamli diizeyde
fark oldugu, “Ontest ile izleme testi puanlar1” arasinda anlamli diizeyde fark oldugu, ancak “sontest ve
izleme testi puanlar1” arasindaki farkin anlamli olmadigi bulunmustur. Bu bulgu, sosyal beceri egitim
programina katilan psikolojik danisman adaylarinin sosyal beceri diizeylerinin uygulama sonunda ve
daha sonra yapilan 6l¢iimde anlamli 6l¢iide yiikseldigini gostermektedir. Ayrica sontest ile izleme testi
arasindaki anlamli bir fark olmamasi uygulamanin etkisinin devam ettigini gostermektedir.

Kontrol grubunun “Ontest, sontest ve izleme testi puanlari” arasinda anlamli diizeyde fark
olmadig1 bulunmustur. Bu bulgu, sosyal beceri egitim programina katilmayan psikolojik danigman
adaylarinin sosyal beceri diizeylerinin uygulama sonunda ve daha sonra yapilan 6l¢iimde anlamli 6l¢giide
degismedigini gostermektedir.

Tim bu sonuglara bakildiginda sosyal beceri egitimine katilan katilimcilarin sosyal beceri

diizeylerinde bir yiikselme oldugu, bu yiikselmenin kalici oldugu goriilmektedir.

Deney ve kontrol grubunda yer alan katilimeilarin Psikolojik Iyi Olma Olgeklerinden aldiklar:
Ontest, sontest ve izleme testi puanlarinin aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar1 Tablo 6’da
sunulmustur.

Tablo 6: Deney ve Kontrol Grubunda Yer Alan Katilimcilarmn “Psikolojik Iyi Olma Olgekleri Ontest, Sontest ve Izleme Testi

Puanlarina Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri”

Psikolojik Tyi Olma Olgeklerine iliskin Olg¢iimler

Ontest Sontest izleme testi
Gruplar _ _ _
X Ss X Ss X Ss
Deney Grubu 341.00 44.84 399.29 48.21 404.86 48.27
Kontrol Grubu 337.21 47.59 339.50 42.26 340.64 42.29

Tablo 6’ya bakildiginda deney grubunun psikolojik iyi olma puanlari X=341.50 puandan
X=399.29 puana yiikselmistir. Bu yiikselis siirmiis ve izleme 6lg¢iimiinde X=404.86 olarak bulunmustur.
Kontrol grubunun psikolojik iyi olma puanlar1 X=337.21 puandan X=339.50 puana yiikselmistir. Bu
yiikselis siirmiis ve izleme dl¢iimiinde X=340.64 olarak bulunmustur.

Deney ve kontrol grubundaki katilimeilarin Psikolojik Iyi Olma Olgeklerinden aldiklar1 dntest,
sontest ve izleme testi sonuglari arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini incelemek amaciyla
“Karisik Olgiimler I¢in iki Faktorlii Varyans Analizi” yapilmis ve sonuglar Tablo 7°de sunulmustur. Bu
analiz i¢in gerekli varsayimlarina bakilmistir. “Box Testi” ile kovaryanslar arasinda anlamli bir fark olup
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olmadigina bakilmis fark olmadig1 goriilmiistiir (p= .482). “Levene’s Varyanslarin Homojenlik Testi”
ile Ontest, sontest ve izleme 6l¢limlerinin varyanslarinin homojen olup olmadigina bakilmis, varyanslarin
homojen oldugu gorilmiistiir (Sirasiyla p=.700, .845, .862).

Tablo 7: Deney ve Kontrol Gruplarimin “Ontest, Sontest ve Izleme Testi Ol¢iimlerinden Almis Olduklar: Psikolojik
Lyi Olma Puanlarinin Karsilagtirilmasina Iliskin ANOVA Sonuglart”

Varyansin Kaynag1 KT sd KO F P n?
Gruplar Arast 111863.750 27

Grup(Deney/kontrol) ~ 38101.440 1 38101.440 13.430 .001 .34
Hata 73762.310 26 2837.012

Gruplar I¢i 123896,667 56

ngﬁm(On-Son- 19229.810 2 9614.905 5.631 .006 18
Izleme)

Grup*Olgiim 15883.524 2 7941.762 4.651 .014 15
Hata 88783.333 52 1707.372

Toplam 235760.417 83

Tablo 7°de gériildiigii gibi deney ve kontrol gruplarinin “Psikolojik Iyi Olma Olgekleri ontest,
sontest ve izleme testi” dl¢limlerinden aldiklari puanlarin ortalamalari {izerinde yapilan varyans analizi
sonucunda “grup etkisinin anlamli oldugu” bulunmustur. Deney grubunun “Ontest, sontest ve izleme testi
puanlar1 ortalamalart” ile kontrol grubunun “&ntest, sontest ve izleme testi puanlar1 ortalamalar1”
arasinda anlamli bir fark vardir [F(1-26)= 13.430, p<.05].

Deney ve kontrol gruplarinin “Ontest, sontest ve izleme testi” sonuglari arasinda “grup ayrimi
yapmaksizin” elde ettikleri puan ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde bir fark bulunmustur [F(2-52)=
5.631, p<.05].

“Deney ve kontrol gruplarinda olmak” ile “tekrarli 6l¢iim faktorlerinin® psikolojik iyi olma
puanlari {izerindeki “ortak etkisinin anlamli oldugu” bulunmustur. Elde edilen bulgular “grubun 6l¢me
tizerindeki etkisinin anlamli oldugu” sonucunu ortaya ¢ikarmustir [F(2-52)= 4.651, p<.05]

Analizler sonunda goriilen bu farkliligin kaynagini 6grenmek amaciyla deney grubu puanlar “Tekrarl
Olgiimler icin Tek Faktorlii Varyans Analizi” ile incelenmis ve “Bonferroni testi” ile ikili
karsilastirmalar yapilmistir. Sonuglar Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8: Deney Grubunun “Ontest, Sontest ve Izleme Testi Olciimlerinden Almis Olduklart Psikolojik Iyi Olma Puanlarinin
Karsilastirimasina Iliskin ANOVA Sonuglart”

Varyansin Kaynagi KT d KO F P Anlamlh
Fark

Deneklerarasi 31931.91 13 2456.30

Olgiim 35028.00 2 17514.00 8.32 .002 2-1,3-1

Hata 54710.67 26 2104.26

Toplam 41

1: Ontest, 2:Sontest,  3: izleme testi
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Tablo 8’de goriildiigii gibi deney grubunun “Ontest ile sontest puanlar1” arasinda anlamli diizeyde
fark oldugu, “Ontest ile izleme testi puanlar1” arasinda anlamli diizeyde fark oldugu, ancak “sontest ve
izleme testi puanlar1” arasindaki farkin anlamli olmadigi bulunmustur. Bu bulgu, sosyal beceri egitim
programina katilan psikolojik danigman adaylarinin psikolojik iyi olma diizeylerinin uygulama sonunda
ve daha sonra yapilan dl¢ciimde anlamli 6l¢iide yiikseldigini gostermektedir. Ayrica sontest ile izleme
testi arasindaki anlamli bir fark olmamas1 uygulamanin etkisinin devam ettigini géstermektedir.

Kontrol grubundaki katilimcilarin Ontest, sontest ve izleme testi puanlar1 arasinda anlaml
diizeyde fark olmadigi bulunmustur. Bu bulgu, sosyal beceri egitim programina katilmayan psikolojik
danigman adaylarinin psikolojik iyi olma diizeylerinin uygulama sonunda ve daha sonra yapilan 6l¢iimde
anlaml 6l¢iide degismedigini gostermektedir.

Tiim bu sonuglara bakildiginda sosyal beceri egitimine katilan katilimcilarin psikolojik iyi olma
diizeylerinde bir yiikselme oldugu, bu yiikselmenin kalici oldugu goriilmektedir.

4. TARTISMA ve SONUC

Sosyal beceri diizeyindeki degisiklige iliskin elde edilen bulgular, sosyal beceri egitimi alan
psikolojik danisman adaylarinin sosyal beceri diizeylerinde bir artigin oldugunu gostermektedir.
Bireylerin sosyal beceri diizeylerini arttirmada, bireylerin sosyal ag¢idan kabul edilebilir davranislar
gelistirmelerinde sosyal beceri egitiminin etkili bir yaklagim olabilecegi goriilmiistiir. Alan yazin
incelendiginde bu bulguyu destekleyen c¢alismalarin oldugu goriilmektedir (Bulkeley & Cramer; 1990;
Chung & Watkins; 1995; Cam, 1997; Dikmeer; 1997; Flem, Thygesen, Harald & Magnes, 1998; Giilact1,
2009; Haynes-Clements & Avery, 1984; Jupp & Griffiths, 1990; Kalkan & Sardogan, 2003; Kocay®oriik,
2000; Oner Altiok, 2013; Uzamaz, 2000; Vaughn & Lancelotta, 1990; Yiiksel, 1997).

Genel olarak ilgili arastirmalar gozden gegirildiginde; Bulkeley ve Cramer (1990),
aragtirmalarini “sosyal beceri eksikligi olan geng ergenler” {izerinde yapmislardir. Bu ergenlere “sosyal
beceri egitimi” uygulamiglar ve egitim sonunda deney grubundaki Ogrencilerin “sosyal beceri
puanlarinda artis oldugu” sonucuna ulagmislardir. Chung ve Watkins (1995) arastirmalarinda, “sosyal
beceri egitimi” sonunda 6grencilerin “benlik saygilarinda ve sosyal iligkilerinde olumlu gelismeler
oldugunu” tespit etmislerdir. Cam (1997) arastirmasim “6gretmen adaylar1” iizerinde yapmustir. “Iletisim
becerilerini gelistirmeye yonelik egitim programi” uygulamigtir. Yapilan egitimin 6gretmen adaylarinin
“problem ¢6zme beceri algisi lizerinde olumlu yonde etkisinin oldugunu” bulmustur. Dikmeer (1997)
“sosyal icedoniik olan ergenlere” grupla “sosyal beceri egitimi” vermistir. Egitim sonucunda ergenlerin
“sosyal igedoniikliik diizeylerinde anlamli bir azalma sagladig1” sonucuna ulagmistir.

Flem, Thygesen, Harald ve Magnes (1998) “sosyal beceri programinin” ¢ocuklarin “olumsuz
sosyal davraniglarinin azaltilmasinda” ve “olumlu sosyal davraniglarinin arttiritlmasinda” etkili oldugu
sonucuna varmiglardir. Giilagt1 (2009) “sosyal beceri egitimine yonelik bir grup rehberligi programinin”
Ogretmen aday1 “liniversite 6grencilerinin” “sosyal becerilerine” etkisini incelemistir. Deney grubundaki
Ogrencilerin “sosyal beceri durumlarinda” kontrol grubuna gore bir artma oldugunu tespit etmistir.
Haynes-Clements ve Avery (1984) “sosyal beceri egitimi” sonucunda deney grubundaki iiyelerin “sosyal
kayg1 puanlarinda azalma”, “negatif degerlendirme puanlarinda azalma” ve “sosyal ortamlarda kendini
aktif olarak algilama puanlarinda ise artma oldugunu” bulmuslardir. Jupp ve Griffiths (1990) “sosyal
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beceri egitimi” sonucunda deney grubundaki ‘“ergenlerin” “sosyal davranislarinda gelismelerin

oldugunu” ve “benlik saygilarinda olumlu yonde bir degisme oldugunu” saptamiglardir.
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Kalkan ve Sardogan (2003) “insan iliskileri becerilerine dayal1 bir egitim programinin” deney
grubunda yer alan iyelerin “sosyal beceri diizeylerinde artis sagladigi” sonucuna ulagmislardir.
Kocayoriik (2000) yaptig1r calismada, “ilkdgretim 6grencilerinin” sosyal becerilerini gelistirmede
“dramanin” etkisini incelemis, arastirma sonucunda “drama ile yapilan egitim programimin” 6grencilerin
“sosyal beceri diizeylerinin gelismesinde etkili oldugu” sonucuna ulasmustir. Oner Altiok (2013)
“profesyonel sosyalizasyon teorisine temellendirilen psiko-egitim programimin” 6grencilerin sosyal
beceri diizeylerine etkisini inceledigi aragtirmasinda, psiko-egitim grubuna katilan 6grencilerin “sosyal
beceri puanlarinda program sonrasinda yiikselme olurken kontrol grubunda herhangi bir degisim
ergenlerin” kisileraras iliski
diizeyine etkisini inceledigi arastirmasinda, sosyal beceri egitiminin 6grencilerin “kigileraras iligkiler

99 ¢c

olmadig1 sonucuna” varmistir. Uzamaz (2000) “sosyal beceri egitiminin

diizeyinde olumlu etkiler sagladigini” bulmustur. Vaughn ve Lancelotta (1990) yaptiklar1 arastirmada,

EE 1Y

“az kabul edilmis veya izole edilmis Ogrencilere” “sosyal beceri egitimi” uygulamislar, arastirma
sonucunda deney grubuna uygulanan sosyal beceri egitiminin “anlamli ve olumlu etkisini” bulmuslardir.
Yiiksel (1997) calismasinda, sosyal beceri egitiminin 6grencilerin “sosyal beceri diizeyini olumlu yonde
etkiledigin” tespit etmistir. Alan yazin incelendiginde bu bulguyu desteklemeyen calismalarin oldugu da
goriilmektedir (Fox & Boulton, 2003; Torun, 2008). Fox ve Boulton (2003) “zorbalik magduru
kurbanlar” i¢in sosyal beceri egitim programinin etkisini incelemislerdir. Arastirma sonucunda deney
grubunda olan ¢ocuklarin “6zsaygilarinin arttigi”, fakat cocuklarin “sosyal beceri ve kurban statiilerinde
onemli ilerlemeler olmadig1” bulunmustur. Torun (2008) grupla sosyal beceri egitiminin farkli sosyal
beceri diizeylerine sahip “erbas ve erlerin” sosyal beceri diizeyine etkisini inceledigi arastirmasinda
sosyal beceri egitiminin erbas ve erlerin “sosyal beceri diizeylerinin artmasinda anlamli bir etkisi
olmadigin1” bulmustur. Sonug olarak alan yazin incelendiginde, sosyal becerileri gelistirmeye yonelik
hazirlanan programlarin, bireylerin sosyal becerilerini gelistirmelerine ¢ogu zaman katki sagladigi

goriilmektedir.

Bu c¢alismada, alan yazina uygun olarak hazirlanan programda, daha ¢ok “rol oynama,
dogaclama, ev 6devi, davranisin prova edilmesi” gibi tekniklere agirlik verilmistir. Etkinlikler {iyelerin
aktif katilmin1 gerektirecek sekilde hazirlanmis, yazilan senaryolarin gergek yasamin i¢inden olmasina
gayret gosterilmistir. Uyeler grup ortaminda kazandiklarini grup disinda da uygulamalar1 ydniinde
cesaretlendirilmis, grup ortaminda provalar sergilenmistir. Tiim bu faktorler neticesinde bu egitimin
faydali oldugu, iiyelerin sosyal beceri diizeylerinin arttig1 sdylenebilir.

Diger yandan bu calismada, deney grubuna deneysel islemin bitmesinden iki ay sonra yapilan
izleme dl¢iimiinde psikolojik danisman adaylarinin sosyal beceri diizeylerinde sontest ortalamasina gore
7 puanlik bir artig goriilmiistiir. Bu farkin anlamli olup olmadigina bakilmis ancak anlamli bir fark
bulunamamustir. Bu fark iki tiirlii yorumlanabilir. Birincisi, bu farkin tesadiifen, baska nedenlerden
dolayr olusmus olabilecegi; ikincisi ise, iyelerin oturumlarda kazandiklari becerileri zamanla
yasantilarinda yeri geldikge sergiliyor olabilecegi seklinde yorumlanabilir. Sosyal becerileri sergiledikce
de kendilerine yonelik algilar1 degisiyor, bu da iiyelerin test sonuglarina yansiyor olabilir.

Psikolojik iyi olma diizeyindeki degisiklige iliskin elde edilen bulgular, sosyal beceri egitimi
alan psikolojik danisman adaylarinin psikolojik iyi olma diizeylerinde bir artisin oldugunu
gostermektedir. Bireylerin psikolojik iyi olma diizeylerini arttirmada, bireylerin yasama yonelik pozitif
tutum ve algilarinda sosyal beceri egitiminin etkili bir yaklagim olabilecegi goriilmiistiir.

Alan yazin incelendiginde psikolojik iyi olmayi arttirmay1 amaglayan deneysel ¢aligmalara ¢ok
az rastlanmaktadir. Sosyal beceri egitiminin psikolojik iyi olmaya etkisini inceleyen tek bir arastirmaya
rastlanmistir. Giilagti (2009) “sosyal beceri egitimine yonelik bir grup rehberligi programinin”
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“Ogretmen adayr iniversite Ogrencilerinin” psikolojik iyi olus durumlarma etkisini incelemistir.
Aragtirma sonucunda deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin 6n test ve son test puan ortalamalarina
bakildiginda, deney grubundaki 6grencilerin “psikolojik iyi olus durumlarinda kontrol grubuna goére bir
artig oldugu” sonucuna ulagilmigtir.

Kuzucu (2006) “duygulan fark etmeye ve ifade etmeye yonelik psiko-egitim programinin”,
tiniversite 6grencilerinin “duygusal farkindalik diizeylerine, duygulari ifade egilimlerine, psikolojik ve
0znel iyi-oluslarina” etkisini incelemistir. Arastirma sonunda uygulanan programin “psikolojik iyi olma
iizerinde etkili olmadigini” tespit etmistir.

Sosyal beceri ve psikolojik iyi olma ile ilgili deneysel olmayan ¢alismalara rastlanmaktadir.
Segrin, Hanzal, Donnerstein, Taylor ve Domschke (2007) aragtirmalarinda, “sosyal beceri ve psikolojik
iyl olma” ile “stres” diizeyi arasinda negatif iliski bulmuslardir. Kraut ve digerleri (1999) internetin
sosyal ve psikolojik etkisini incelemislerdir. Aragtirma sonucunda “internet kullaniminin artmasi ile
psikolojik iyi olma ve sosyal katilim arasinda negatif iliski” bulmuslardir. Ayrica arastirma sonucunda
“internet kullanimi fazla olanlarin yalmzlik ve depresyon diizeylerinin arttig1” sonucuna varilmistir.
Cooper, Okamura ve McNeil (1995) yaptiklar1 ¢calismada, psikolojik iyi olma ile sosyal etkilesim ve
kisisel kontrol degiskenlerinin iligkisini belirlemeye ¢alismiglardir. Arastirma sonucunda “digsadoniik
kisilerin psikolojik uyumlarinin igeddniik olanlardan daha iyi oldugunu”, 6grencilerin “sosyal onay
ihtiyac1 ve cinsiyetleri ile psikolojik iyi olma diizeyleri arasinda anlamli iliski olmadigim”
belirlemislerdir. Sosyal etkinliklerden, “arkadas ve ebeveynlerin bulundugu etkinliklerden doyumun
psikolojik iyi olma i¢in 6n kosul oldugunu” ancak “sosyal etkinligin sikliginin énemli olmadigini”
bulmuslardir. Turner (1981) sosyal destek ile psikolojik iyi olma arasindaki iliskiyi incelemistir.
Arastirma sonucunda “sosyal destek ve psikolojik iyi olmanin ayr1 yapilar olmalarina ragmen birbirleri
ile yakindan iliskili oldugunu” bulmustur. Sosyal destek ile psikolojik iyi olma arasinda iki yonlii bir
nedensellik oldugu yani “psikolojik iyi olmanin bireyi sosyal destege, sosyal destegin ise psikolojik iyi
olmaya ulagtirdig1” goriilmiistiir. Sonug olarak alan yazin incelendiginde, psikolojik iyi olmay1 dogrudan
etkilemeye yonelik deneysel calismalarin az oldugu, psikolojik iyi olmayla iliskili oldugu diisiiniilen bazi
degiskenlerle ilgili calismalarin yapildigi goriilmektedir.

Oturumlar her iki degiskeni de etkileyebilecegi diisiiniilen konulardan se¢ilmis ve oturumlarin
icerigi buna gore olusturulmustur. Diger yandan bu c¢aligmada, sosyal beceri ve psikolojik iyi olma
arasinda orta diizeyde bir iligski oldugu bulunmustur. Bundan dolay1 bu egitimin psikolojik danisman
adaylarinin psikolojik iyi olma diizeylerini yiikselttigi soylenebilir.

Diger yandan bu ¢alismada, deney grubuna deneysel islemin bitmesinden iki ay sonra yapilan
izleme Sl¢iimiinde psikolojik danisman adaylarinin psikolojik iyi olma diizeylerinde sontest ortalamasina
gore 5 puanlik bir artis goriilmiistiir. Bu farkin anlamli olup olmadigina bakilmis ancak anlamli olmadigi
gortilmiistir. Gortilen bu fark tesadiifen, bagka nedenlerden dolay1 olusmus olabilir. Pikolojik iyi olma
bireyin yasama yonelik amaglariin farkinda olmasi, saglikli kisileraras: iligkiler gelistirmesi, yasam
sorunlartyla bas edebilmesi ile iliskili bir kavramdir. Uyeler saglikli kisilerarasi iliskiler gelistirdikce ve
sorunlarla karsilasip bas etme deneyimi yasadik¢a kendilerini iyi hissediyor olabilir ve bu da lyelerin
test sonuglarina yansiyor olabilir.

Sonug olarak sosyal beceri egitim programina katilan psikolojik danisman adaylarinin sosyal
beceri ve psikolojik iyi olma diizeylerinin uygulama sonunda anlaml dlgiide yiikseldigi bulunmustur.
Uygulama sonundaki sosyal beceri ve psikolojik iyi olma diizeylerinin ise iki ay sonra yapilan izleme
calismasindaki 6l¢iim sonuglarindan anlamli diizeyde farklilagsmadigi, yani uygulamanin etkisinin devam
ettigi sonucu bulunmustur.
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Buradan hareketle, aragtirmada gelistirilen ve uygulanan sosyal beceri egitim programinin daha
genis kitlelere (tiim {iniversitelerde egitimine devam eden psikolojik danigman adaylarina)
ulastirilabilmesi saglanabilir. Psikolojik danisman adaylarinin aldiklar1 egitimin yani sira sosyal beceri
egitim programina katilarak sosyal beceri ve psikolojik iyi olma diizeyleri arttirilabilir. Boylece etkili
psikolojik danisma siireci i¢in gerekli olan psikolojik danismana ait faktorler baglaminda psikolojik
danigsman adaylarinin gelisimlerine katki saglayacag diigiiniilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

Summary

As in most professions, counseling is not a profession that can be carried out with negative
personal characteristics. Ellis (1984) stated that the counseling and counseling process had a dynamic
effect on others and was probably harmful when not useful. As it is seen above, counselors are expected
to have some personal characteristics and skills other than the knowledge and skills they will gain
through the training they receive. Knowing the characteristics that should be in counseling in counselors'
training and gaining these characteristics to counselors is inevitable for the effectiveness of counseling
and guidance services (Eriksen and McAuliffe, 2006).

Therefore, in this study, social skills training (Shepherd, 1983, Akt. Dikmeer, 1997) on social
skills and psychological well-being, which is a method of education and intervention, based on
behavioral methods and the performance of individuals, is applied to gain social skills. The effect was
examined. With this training, social skills and psychological well-being levels of counselors' candidates
were tried to be increased.

Method

In this research, the effect of social skill training on success level of social skill and psychological
well-being of the counselor candidates was examined. The research was an experimental design, and
“2x3 split plot design” was used. Work group of the research consists of 2 student groups with 14
experimental group and 14 control group, in total 28 students which continue their undergraduate
education on Counseling and Guidance in Faculty of Education of Mustafa Kemal University, in 2015-
2016 academic year. Experimental group consists of 10 girls, 4 boys in total 14 students, but control
group consists of 9 girls, 5 boys in total 14 students.

Social skill training program is prepared with considering the learning models of social
cognitive, humanistic approach, behavioral approach, and cognitive approach which are developed to
increase success levels of social skill and psychological well-being of counselor candidates, and is
applied in experimental group. Not any experimental process is applied in control group. Social skill
training program is performed with sessions continuing about 90 minutes once a week. Sessions are
performed during eleven weeks. Also, sessions are recorded with a camera.

In this research, data are obtained by using quantitative and qualitative methods.
Quantitative data of the research are obtained by using Social Skill Inventory which is adaptation
to Turkish by Yiiksel (1997), and Success Scales of Psychological Well-being which is adaptation
to Turkish by Cenkseven (2004). Qualitative data of the research are obtained by using End of Session
Assessment Form and General Assessment Form which is developed by a researcher. In analysis of
guantitative data, t test, two-way analysis of variance for mixed measures, one-way analysis of variance
for repeated measures and Bonferroni test are used. In analysis of qualitative data, content analysis
method is used.
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Findings

In this research, the effect of social skill training on success level of social skill and psychological
well-being of the counselor candidates is examined. When findings obtained from this research are
examined, significantly increasing is observed on the success level of social skill and psychological well-
being in the end of implementation and post-implementation. Continuation of the effect which is found
in post-implementation is determined when there is no differentiation in measurement analysis of the
success level of social skill and psychological well-being in post-implementation.

When the qualitative findings are examined, developments are observed in the events
of sustainability of relation in experimental group, group working, emotion oriented skill, making a plan
and solving a problem, handling with stressful situations, handling with aggressive behavior. As a result,
it can be said that social skill training program has positive influence on developing social skills and
getting psychological well-being of counselor candidates.

Conclusion and Discussion

It has been seen that social skills training can be an effective approach to increase social skill
levels of individuals and to develop socially acceptable behaviors of individuals. When the literature is
examined, it is seen that there are studies supporting this finding. (Bulkeley & Cramer; 1990; Chung &
Watkins; 1995; Cam, 1997; Dikmeer; 1997; Flem, Thygesen, Harald & Magnes, 1998; Giilagt1, 2009;
Haynes-Clements & Avery, 1984; Jupp & Griffiths, 1990; Kalkan & Sardogan, 2003; Kocayoriik, 2000;
Oner Altiok, 2013; Uzamaz, 2000; Vaughn & Lancelotta, 1990; Yiiksel, 1997).

In this study, in the program prepared in accordance with the literature, emphasis was given to
techniques such as davranis role playing, improvisation, homework, and rehearsal of behavior.
Activities have been prepared in such a way as to require active participation of the members and efforts
have been made to ensure that the written scenarios are from within real life. The members were
encouraged to apply their gains in the group environment outside the group and rehearsals were exhibited
in a group setting. As a result of all these factors, it can be said that this training is beneficial and the
social skill levels of the members increase.
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