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0oz

Bu arastirma da, ¢alisma yasaminda cinsel yonelim temeline dayali kimligin rolii incelenmektedir. Bu baglamda,
calisanlarin farklilik iklimi algilarin él¢iip, cinsel yonelim farkliliklarinin bireysel ve rgiitsel ¢iktilar iizerindeki etkisinin
gecerliligi ve gelecegi tartisilmaktadir. Farkliliklar, farkliliklarin yénetimi, farklilik iklimi literatiiriinden yararlanarak,
sosyal kimlik teorisi ve cinsiyet rolleri teorisini temel alan bu makalenin arastirma yéontemi nicel desenlidir. Ortaya konan
hipotezler, anket yonetimiyle temin edilen veriler araciligiyla test edilmigtir. Elde edilen verilere uygulanan analiz
sonuglart modelin agiklayicilik giiciiniin yiiksek oldugunu gostermektedir. Cinsel yonelim farkliliklar: algilanan farklilik
iklimi, bireysel ve drgiitsel ¢iktilar tizerinde farklilagtirici etkiye sahiptir. Daha dnce sinwrli sayida yapilan aragtirmalarda
da goriilmektedir ki, calisma yagsamindaki cinsel yonelim farkliliklarin ne yénde degerlendirilmesi gerektigine dair bosluk
heniiz doldurulamamustir. Calisma yasanmindaki farkhilik iklimi algisimi, bireysel ¢iktilart (is tatmini, kariyer tatmini,
orgiitsel baglilik) ve orgiitsel ¢iktilart (iletisim ve igbirligi ortami, davranissal yenilik¢ilik, isten ayrilma niyeti) cinsel
yonelime dayali kimlik baglaminda inceleyen bu c¢alismann, ilgili yazina ve is diinyasina katki saglamast
amaglanmaktadir.
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ABSTRACT

In this study, while evaluating the role of identity based on sexual orientation in business life, measuring perception of
diversity climate, also discussing the vality and future of the effect of sexual orientation differences on individual and
organizational outcomes. In this context, this study based on the theory of social identiy and gender role theory also
under cover of diversity, diversity management, diversity climate literature, tests the hypotheses revealed through the
data provided by the survey. The results obtained from the analysis show that the model has a high explanatory power.
Differences in sexual orientation have a differentiating effect on diversity climate perception, individual and
organizational outcomes.. Despite the limited number of previous studies have shown that the gab of regarding diversity
of sexual orientation should not filled yet. This study aims to contribute to the related literature and organizational life.
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GIRIS

Farkliliklar neden orgiitler i¢cin bu denli 6nemlidir sorusu, glinlimiiz i yasaminda cevaplanmay1 bekleyen
en Oonemli sorularin basinda gelmektedir. Farkliliklar orgiitler i¢in 6nemlidir ve bu 6nemliligi ortaya ¢ikaran
birgok faktor vardir.Bu faktdrlerin basinda kadinlarin is hayatindaki konumunun degismesi ve sayilariin
artmasi, koylerden kentlere hala yogun bir is gociliniin yasanmasi ile is hayatindaki sosyo-kiiltiirel yapinin
farklilagsmasi, farkli cinsel yonelime sahip ¢alisanlarin bunu ifade ediyor ve orgiitleniyor olmasi, farkli politik,
dinsel ve kiiltiirel kimlige sahip calisanlarin varlig1 gibi birgok faktér gelmektedir. Bu baglamda orgiitlerin
farkliliklart gormezden gelmek yerine bu farkliliklart dogru sekilde yonetmesi ve destekleyici bir farklilik
iklimi yaratmasi elzemdir.

Farkliliklar1 destekleyen bir orgiit ikliminin olusturulmasi ve devamlilik kazanmasi, bireysel kariyer
ciktilarim pozitif yonde etkilemekte ve orgiitsel performansi arttirarak orgiit tiyelerinin etkilesime girmelerini,
birlikte uyum icinde ¢aligmalarint miimkiin kilmaktadir. Ayrica orgiitlerin siirdiirtilebilir rekabetci iistiinlik
kazanmalarinin da 6nii acilmis olacaktir. Bu nedenle farkliliklarin etkili bir sekilde yonetilmesi ihtiyacini
gidermek gerekmektedir.

Bu c¢alisma, is yasaminda cinsel yonelim temeline dayali kimligin roliine dikkat ¢ekerek, cinsel yonelim
farkliliklarinin bireysel ve orgiitsel ciktilar {izerindeki etkisini incelenmektedir. Bu baglamda farkliliklar,
farkliliklarin yonetimi, farklilik iklimi literatiiriinden yararlanarak; sosyal kimlik teorisi, esitlik teorisi ve
cinsiyet rolleri teorisini temel alan bu ¢alisma, ortaya konan hipotezleri, anket yonetimiyle temin edilen veriler
araciligiyla test etmektedir. Bu kapsamda ilgili analizler yapilarak elde edilen sonuglar ile arasgtirmacilara ve
caligma yasamindaki tiim taraflara onerilerde bulunulmaktadir.

1.TEORIK ONGORU VE KAVRAMSAL CERCEVE

Cinsiyet stereotipleri, kadinlarin ve erkeklerin toplum iginde nasil davranmalari gerektigine iliskin kurallar:
agiklamalar1 nedeniyle insanlar tarafindan kullanilan yaygin biligsel kisa yollardir (Eagly & Karau, 2002).
Cinsiyet dogal bir kategori olarak goriilmekle birlikte cinsiyet rolleri bir kiiltiirdeki normatif erkeklik ve
kadinlik tarifiyle kacinilmaz bigimde birbirine baglhdir. Ornegin ¢ocuk yetistirmek i¢in kadin gibi duygusal ve
sabirli olarak, asker olmak i¢in de dayanikli ve giiglii olmak gerekmektedir. Bu kalip yargilar aslinda biyolojik
degil ideolojik ve toplumsaldir. Bu agidan bakildiginda Pamuk’a (2017) gore, erkeklik ve kadinlik toplumun
irettigi toplumsal iiretimler olarak degerlendirilmektedir. Bazi toplumsal yapisalcilar da benzer sekilde
toplumsal cinsiyetin ne oldugumuzdan ziyade ne yaptifimiz ve nasil hissettigimizle alakali oldugunu
savunmaktadirlar.

Toplumsal cinsiyetin bir yorumu olarak ortaya ¢ikan cinsellik ise dort temel kategoriye ayrilmaktadir.
Bunlar biyolojik cinsiyet, toplumsal cinsiyet, toplumsal cinsiyet rolii ve cinsel yéonelimdir (\Weeks,2016).
Biyolojik cinsiyet kadin ve erkegi tanimlayan biyolojik/bedensel ve fizyolojik 6zellikleri kapsamaktadir. Bir
insanin diinyaya geldigi anda tanimlanan, dreme organlarina bakilarak genellikle penis, testisler, vajina,
rahim, hormonlar, sperm ya da ovum (yumurta) tiretebilme, dogurganlik yetisi ve benzeri biyolojik/anatomik
ozellikleri iizerinden tammlanan cinsellik kategorisi biyolojik cinsiyettir. Toplumsal cinsiyet kiiltiirden,
cografyadan, tarihten etkilenen toplumsal olarak insa edilmis kadinlik ve erkeklik rollerinin, niteliklerinin ve
sorumluluklarinin tiimiinii kapsamaktadir. Toplumsal cinsiyet aile, is ve arkadas cevresi, gelenek ve
gorenekler, din, ordu, egitim gibi birgok sosyal kurumdan etkilenmektedir. Toplumsal cinsiyet rolii bireyin
kendini hangi cinsiyet tizerinden algiladigi, tammladigi, hangi cinsiyete ait hissettigi ve hangi cinsiyetle
Ozdeslestirdigi ile ilgili bir kavramdir. Cinsel yénelim ise biyolojik cinsiyetten bagimsiz olarak bireyin cinsel
ve duygusal acidan hangi cinsiyete ilgi duydugu ile alakalidir. ~ Uzerinde durulmasi gereken bir diger konu
ise, cinsel yonelim tamlamasi yerine giinlik yasamda siklikla kullanilan “cinsel tercih” tamlamasinin
kullanilmasidir. Cinsel tercih tamlamas1 LGBTI Hareketleri tarafindan elestirilmektedir. Onlara gore, cinsel
yonelim bir tercih veya se¢im degildir, insanlarin bilerek, isteyerek cinsel yonelimlerini segmediklerini, arzu
ettiklerinde escinselligi heteroseksiiellige doniistiiremeyeceklerini belirtmektedirler (Altunpolat,2017). Bu
baglamda literatiirde tanimlanms olan ve LGBTI Hareketlerinin kabul ettigi ii¢ farkli cinsel yonelim tiirii
bulunmaktadir. Bunlar;

-Heteroseksiiel cinsel yonelim: Duygusal ve cinsel agidan karsi cinsiyete ilgili duyan kadin veya erkeklerin
sahip oldugu yonelimdir.

-Biseksiiel cinsel yonelim: Duygusal ve cinsel agidan hemcinsine ve karsi cinsiyete ilgi duyan kadin veya
erkeklerin sahip oldugu yonelimdir.

-Escinsel cinsel yonelim: Duygusal ve cinsel yonelimin bireyin hemcinsine yonelik olmasidir. Hemcinsine
ilgi duyan kadin lezbiyen, hemcinsine ilgi duyan erkek gey olarak adlandirilmaktadir (KaosGL,2016).
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Toplumsal cinsiyet ve cinsel kimlik kategorilerinin sorgulanmasini saglayan ve sosyoloji temelli seksoloji
caligmalarmin siklikla referans aldig1 Queer Teori alanda oldukca 6nemli yer tutmaktadir. Queer Teori, Post-
yapisalct diigtiniirlerden olan Foucault’dan, Feminist teorilerden, Gey-Lezbiyen ¢alismalarini temel
almaktadir. Normalligi sokiime ugratma gayesine odaklanan bu teori cinsiyet, cinsel yonelim, cinsellik temelli
uygulamalarla ilgili tiim damgalamalara karst durmaktadir. Kadinlik-erkeklik veya escinsellik-
heteroseksiiellik gibi kimliklerin higbirinin tasnifinin dogal ve normal olmadigini, bu tasniflerin tarihsel,
kiiltiirel ve toplumsal olarak insa edildigini ve bu durumun baskin iktidar gii¢ tarafindan sekillendigini
savunmaktadir. Egemen olanin farkli olan iizerinde kurdugu tahakkiim ve kisitlamalara odaklanarak, hakim
cinsiyet tarafindan tanimlanmis normal ve sapkin kategorilerine karsi ¢ikmaktadir. Bunun yaninda Queer teori
yalnizca cinsel yonelim temelli kimlige degil, simf, irk, etnisite, engellilik gibi alanlar1 incelemektedir
(Ozkiiralpli, 2016; Yardime1 ve Giiglii, 2013).

Cinsellik kategorilerinin yorumlanigi farkli cinsel yonelim kimliklerinin olumlanmasi anlamina
gelmektedir. Fakat bu olumlamanin varligini hissettigimiz alanlar oldukga sinirhidir. Bu baglamda, cinsel
yonelim farkliliklarinin damgalanan bir kategoriye biirlinmesi, escinsellerin yasadiklari ayrimcilik ve
toplumun zorunlu heteroseksiielligi benimsemesinden kaynaklanmaktadir. Akademik cevre tarafindan da
toplumsal bir konu oldugu gercegi géz ardi edilmis olan escinsellik, 1970’ler de Amerika ve Bat1 Avrupa da
gey ve lezbiyen hareketlerinin baglamasiyla giindeme gelmistir. Bu farkindalik escinsellere karsi giidiilen
diismanligi, diglamayi, uygulanan ayrimer politikalar1 g¢esitli meslek alanlarmin ve bilimsel caligsmalarin
inceleme konusu haline getirmektedir (El¢i,2018). Escinsellerin ¢alisma yasami icgindeki varliklarinin
inceledigi yerli caligmalar sinirli olmakla birlikte, yabanci literatiir de konuya dair farkindalik daha yiiksektir.
Hannekan ve Ladge (2017) tarafindan ele alinan c¢aligmada, orgiit i¢indeki lezbiyenlerin farklilik iklimi
algisinin kurumsal baglilik, iletisimde aciklik ve isten ayrilma niyetini etkiledigi belirtilmektedir. Bell v.d.
(2011) tarafindan LGBT (lezbiyen, gey, biseksiiel, transeksiiel) calisanlarin orgiit i¢indeki temsiliyetinin
artirllmasina yonelik stratejiler gelistirdikleri ¢alismalarinda, bu ¢aliganlarin susturulmalarin ortaya ¢ikardigi
orgiitsel sessizligin sonuglart degerlendirmektedir. Day ve Schoenrade (2000) gore, cinsel yonelim farkliliklar:
ve is tutumlar1 arasindaki iliski dogrulanmis, yonetimin destegi ve ayrimei1 davranislarin rgiitsel baglilik, is
tatmini ve ¢atigsma davraniglarim etkiledigi tespit edilmistir. Ragins v.d. (2007) damgalama (stigma) teorisine
dayandirdiklart galismada escinsel c¢alisanlarinin korkularinin i tutumlarini, ¢alisma ortamini ve kariyer
sonuclarini etkiledigi belirtilmektedir. Toplumsal kalip yargilar, kadinlik ve erkeklik algisiyla sekillenen
toplumsal cinsiyet rolleri kamusal alanda ve istihdam piyasasindaki cinsel yonelime dayali ayrimcilikla
iligkilendirilmektedir. Bu baglamda cinsel yonelime dayali ayrimecilik, bireysel bir sonu¢ olmanin Gtesinde
kurum/rgiit bazli ve devlet yapistyla baglantili derinlemesine incelenmesi gereken bir konudur (Oner, 2015).

Toplumlarin sahip olduklar1 hiyerarsik sistem biz ve Otekini tanimlarken keskin ¢izgilerle sinirlar
koymaktadir. “Biz” kavrami ben, yerli olan, kural koyan, konusan, yazan, akilci olan, sinirlari tanimli ve kati
olan; “Gteki” kavramu ise onlar, yabanci, kurallara tabi olan, dinleyen, okuyan, 6znenin yaptigi planlamaya
uymast beklenen, duygusal olan, sinirlart degisebilir, muglak olan ve 6zneye gore esnek olan” (Kundakei,
2013: 69) seklinde tanimlanmaktadir. Bu baglamda, “ben/biz” kategorisi sakin, naif bir ev sahibi, “6teki/onlar”
kategorisi ise diizen bozma egilimli, saygisiz ve tehlikeli misafirler olarak yorumlanabilmektedir. Bu
tamimlamalar ile benzer olarak Bauman’in (2003) “miiphemlik” kavramim agiklarken LGBTI bireyleri isaret
eden, oOtekinin muglak, belirsiz, kategorilendirilemez, tanimlanamaz, siniflanamaz niteligine vurgu
yapilmaktadir. Nitekim, bu algiya gore “ne oldugu belirsiz” olan dteki -LGBTI birey- daima “diizen bozma
potansiyeline” sahiptir.

Tiirkiye’de cinsel yonelim farkliliklarina yonelik ¢alismalarin sayisi olduk¢a azdir. Yapilan ¢alismalarin
biiyiikk ¢ogunlugu LGBT derneklerine iiye escinsellerin toplum igerisinde yasadiklari sorunlari anlamaya
yoneliktir. 2016 yilinda Sivil Toplum Calismalart Merkezi (SYCM), Sosyal Politikalar, Cinsiyet Kimligi ve
Cinsel Yonelim Calismalar1 Dernegi (SPoD) ve Sosyal Politika Forumunun (SPF) ortaklasa yiirtittiigii 2875
LBGT bireyle gerceklestirilen ¢aligma da cinsel yonelim ve cinsiyet temeline dayali kimlik ayrimeiliginin
yaratmis oldugu sosyal, psikolojik ve ekonomik sorunlarin sonuglari tartisilmistir. Calisma yasami iginde
ayrimciliga maruz kalan LGBT bireylerin yasal yollara bagvuramadiklar1 belirtilmistir (Y1ilmaz ve Go¢men,
2015).

Tirkiye anayasal diizen ¢ergevesinde escinselligi yasaklayan herhangi bir diizenleme olmamasina karsin,
cinsel yonelim temeline dayali kimlige yonelik ayrime1 uygulamalar yaygindir. 1990°1ardan beri her yi1l yapilan
Tiirkiye Degerler Arastirmasinin kimlik kapsaminda en istenmeyen grup escinseller olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Cinsel yonelimi farkli olan bireylerin maruz kaldigi ayrimer uygulamalar devlet, din, ordu ve hukuk gibi
yapilarin irettigi sOylemler sebebiyle caligma hayatinin tiim asamalarinda goriilmektedir. Cinsel yonelim
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kimligi sebebiyle calisanlar islerinden ¢ikarilmakta, isten ayrilmaya zorlanmaktadirlar. Bu nedenlerle escinsel
calisanlar kimliklerini saklama, desifre olmamak icin baska bir kimlige biiriinmektedirler (Oner,2015). Kaos
GL derneginin 2018’de escinsel bireylerle yaptig1 goriismelerini iceren arastirmanin sonuglarina gore, bireyler
cinsel yonelimleri agikladiklarinda veya ifsa olduklarinda ayrimci uygulamalara maruz kaldiklarim
belirtmislerdir. Bu nedenle cinsel yonelimlerini gizli tutmayi tercih ettiklerini vurgulamiglardir. Heteroseksist
ve homofobik toplumsal sterotiplere maruz kalan escinsel bireyler ¢ogunlukla heteroseksiiel bir kimlige
sahipmis gibi yagsamaktadirlar (Kabacaglu, 2015). Oysaki her bireyin kendini gergeklestirmesinin temel bir
insan hakki oldugu bakis agisiyla hareket edilmesi, escinsel bireyleri de koruyucu haklarin gelistirilmesi ve bu
dogrultuda yasal uygulamalarin ortaya konulmasit daha insani sonuglar doguracaktir.

Bu ¢er¢evede cinsel yonelim temeline dayali kimligin, algilanan farklilik iklimini, bireysel ¢iktilar1 ve
orgiitsel ciktilar1 etkileyecegi soylenebilir. Bireysel ciktilar i tatmini, kariyer tatmini ve orgiitsel baglilik
olarak, orgiitsel ¢iktilar ise iletisim ve isbirligi ortami, davranissal yenilik¢ilik ve isten ayrilma niyeti olarak
belirlenmigtir.

Hi.: Cinsel yonelim temeline dayali kimligin algilanan farklilik iklimi tizerinde farklilastirict etkisi vardr.

Ha. Cinsel yonelim temeline dayali kimligin bireysel ¢iktilar (is tatmini, kariyer tatmini, orgiitsel baglilik)
tizerinde farklilastirict etkisi vardir.

Hs. Cinsel yénelim temeline dayal kimligin orgiitsel ¢iktilar (iletisim ve igbirligi ortami, davranissal
yenilikgilik ve isten ayrilma niyeti) iizerinde farkilastirici etkisi vardir.

Calismamiz kapsaminda ilgili literatiirden hareketle gelistirilen hipotezlerin sinanmasi1 amaciyla gorgiil bir
arastirma yapilmasi planlanmis ve asagidaki arastirma modeli gelistirilmistir.

Sekil 1: Arastirma Modeli

Algilanan Farklilik iklimi
Bi 1 Ciktil A
Cinsel Yonelim ireysel Ciktilar:
Temeline Dayali _— [s tatmini, Kariyer tatmini, Orgiitsel Baglilik
Kimlik )
. I
Orgiitsel Ciktilar:
Iletisim ve Isbirligi Ortam1, Davranissal Yenilikgilik, Isten
Ayrilma Niyeti
%
2.YONTEM

2.1.Arastirmanin Yontemi Kullanilan Olgekler

Arastirma amaci itibariyle acgiklayici yaklagima sahiptir. Arastirma veri toplama ve analiz yOntemi
acisindan nicel bir ¢aligmadir. Analiz birimi agisindan bireylerden veri alinarak, galigilan orgiitler bir biitiin
olarak degerlendirilmektedir. Arastirma kapsadigi siire bakimindan kesitsel tarama yontemine sahiptir.
Arastirmanin  6rneklemini Istanbul ilinde istihdam a1 iginde yer alan farkli sektorlerin calisanlari
olusturmaktadir. Orneklem alani olarak Istanbul’un segilme nedenleri su sekilde siralanabilir:

e Istanbul’un toplam istihdam ag iginde biiyiik bir orana sahip metropol olmas1
e Istanbul’un gok kiiltiirlii bir yaptya sahip, farkl1 kimliklere sahip bireylerin bir arada yasamasina imkan
sunan bir sehir olmasi

e Cinsel yonelime dayali farkliliklara farkindaliginin yiiksek oldugu bir sehir olmasi
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2.2.Arastirmanin Orneklemi

Istanbul’da istihdam ag1 i¢inde yer alan aktif sigortali calisan sayis1 (Sosyal Sigortalar Kurumu, Aralik,2018
verileri) 4 milyon 463 bindir. Yazicioglu ve Erdogan (2004: 50), a= 0.05 i¢in +- 0.05 6rnekleme hatasi ile
farkli evren biiyiikliiklerinden ¢ekilmesi gereken 6rneklem biiyiikliikleri hesaplamasinda 1 milyon ve iizeri
evren biiyiikliigi i¢in 384 orneklem biiylikligiiniin yeterli oldugu belirtmektedir. Bu arastirmada da bu
hesaplama kullanilmistir. Kartopu érnekleme tirii ile ulasilan ¢aliganlara mail yoluyla anket ulastirilmis ve
geri doniis yapilan anket sayisi 534 olmustur. Eksik ve hatali kodlanan 2 anket tespit edildikten sonra arastirma
kapsamina dahil edilen 532 ¢aliganin 6zellikleri su sekildedir: Cinsel yonelime gore 451 heteroseksiiel, 81
escinsel ¢alisan yer almaktadir.

2.3.Kullamilan Olcekler

Arastirmada orgiitlerde algilanan farklilik iklimini 6l¢gmek i¢in McKay, Avery ve Morris (2008) tarafindan
gelistirilen 4 ifadeden olusan ol¢ek; isten ayrilma niyetini 6lgmek i¢in McKay, Avery, Tonidandel, Morris,
Hernandez ve Hebl (2007) tarafindan gelistirilen 2 ifadeden olusan ol¢ek, orgiitsel bagliligi 6lgmek icin
McKay v.d.’nin (2007) gelistirdikleri 4 sorudan dlgek, is tatminini 6l¢gmek i¢in Brimhall, Lizano ve Mor Barak
(2014) tarafindan gelistirilen 4 ifadeden olusan 6lgek; kariyer tatminini 6lgmek i¢in Greenhaus, Parasuraman,
Wormley (1990) taraflarindan gelistirilen 5 ifadeden olusan dlgek, iletisim ve isbirligi ortami algisini 6lgmek
icin Avci (2005) tarafindan gelistirilen 7 ifadeden olusan 6lcek; davranissal yenilik¢iligi 6lgmek icin Wang ve
Ahmed (2012) tarafindan gelistirilen 4 ifadeden olusan 6l¢ek kullanilmistir. Aragtirmada kullanilan 6lgeklerin
giivenilirlik katsayilar1 0,80 nin lizerindedir.

2.4. Arastirmamin Simirhhiklar:

Arastirmanin gergeklestirildigi tarihlerde meydana gelen siyasal ve ekonomik gelismeler sebebiyle,
caligsanlarin islerini kaybetme korkusuyla ve endisesiyle cevaplari yanli vermeleri veya aragtirmaya katilmay1
reddetmeleri bu g¢aligmada Onemli bir kisittir. Ayrica calisanlarin cinsel yonelimlerini agiklamaktan
cekinmelerine neden olan iilkedeki toplumsal normlarinda veri toplama siirecinde oldukca olumsuz etkisi
oldugu bilinmelidir.

3.BULGULAR

Arastirma veri toplama ve analiz yontemine gore nicel bir arastirmadir. Bu dogrultuda aragtirmaya konu
olan modeli test etmek i¢in, SPSS 20 paket program ile 6ncelikle normal dagilim testi yapildiktan sonra,
degiskenlerin gegerlilik ve giivenilirligi, agiklayici faktor analizi ve giivenilirlik analizi yontemleri kullanilarak
degerlendirilmistir. Daha sonra hipotezleri test etmek i¢in bagimsiz 6rneklem t testi yontemi uygulanmustir.

3.1.Degiskenlere Ait Faktor Ve Giivenilirlik Analizleri

Caligmada degiskenlere Oncelikle agiklayici faktor analizi uygulanmugtir. Faktor analizinde, 6rneklem
yeterliligini 6lgmek i¢i Kaiser-Meyer- Olkin (KMO) testi yapilmistir. KMO degerinin 0,5 in {izerinde olmasi
veri setinin faktor analizi yapmak i¢in uygunluk seviyesinin yiiksek oldugunu gostermektedir (Durmus
vd.,2012:54). Giivenilirlik analizi yapilirken alpha modeli kullanilmigtir. Cronbach’s alpha sorular arasi
korelasyona bagli uyum degeridir. Bu degerin 0,70 ve {istii olmasi 6lgegin giivenilir oldugunu gostermektedir.
Bu baglamda degiskenlere uygulanan analiz sonuglar1 sirasiyla Tablo 1, Tablo 2 ve Tablo 3’te yer almaktadir.
Tablolar da goriildiigli lizere giivenilirlik katsayilar1 farklilik iklimi degiskeninin 0,872;bireysel kariyer
ciktilart degiskenlerinden is tatmininin 0,918 kariyer tatmininin 0,921 orgiitsel bagliligin 0,941; orgiitsel
ciktilar degiskenlerinden davranissal yenilikgiligin 0,906 iletisim ve isbirligi ortaminin 0,904 isten ayrilma
niyetinin 0,768 olarak tespit edilmistir. Isten ayrilma niyetinin digerlerine gére nispeten diisiik olmasinin
nedeninin soru sayist ile alakali oldugu diigiiniilmektedir.
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Tablo 1: Algilanan farkhhk iklimi degiskenine yonelik faktor ve giivenilirlik analizi sonu¢lari

Faktor Cronbach

eder/destekler.

FARKLILIK iKLiMi viki Alpha
Calistigim is yerinin bana adil davranacagina inanirim. 896 870
Caligtigim is yeri farklilik dostu, cesitliligi tesvik eden bir galigma 872 853
ortami sunar. ’ ’
Calistigim is yeri benim gibi insanlarin goriislerine) saygi duyar. 845 839
Ust/tepe yonetim gesitliligi /farkliliklart goriiniir/agik sekilde tesvik 839 867

%Aciklanan Varyans:80,637
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy=0.835

Chi-Square Bartlett's Test=1071,433

Tablo 2: Bireysel kariyer ciktilar: degiskenlerine yonelik faktor ve giivenilirlik analizi sonuglari

Faktor Cronbach

BIREYSEL KARIYER CIKTILARI Yiikii  Alpha
Is Tatmini 0,918
Biitiin olarak degerlendirildiginde isimden memnunum. ,807 ,882
Isim ive isyerimi yakin bir arkadasima tavsiye ederim 817 884
Isimle ilgili suan bildiklerimi géz éniinde bulundurdugumda, bugiin basa 885 903
donsem yine bu isi isterim. ' '
Genel olarak isimin, bu ise girdigim zamanki beklentilerimi karsiladiginm

R o ,897 ,904
sOyleyebilirim.
Kariyer Tatmini 0,921
Kariyerimde ulastigim bagaridan tatminim. ,858 903
Genel kariyer hedeflerime ulasma yolunda yaptigim ilerlemeden tatminim. 836 923
Hedefledigim gelire ulasma yolunda yaptigim ilerlemeden tatminim. 875 ,898
Terfi hedeflerime ulasma yolunda yaptigim ilerlemeden tatminim. 877 901
Yeni. b_eceriler gelistirme hedeflerime ulagsma yolunda yaptigim ilerlemeden 910 919
tatminim.
Orgiitsel Baghlik 0,941
Calistigim is yeri her giin isimi en iyi sekilde yapmam i¢in bana ilham verir. 786 928
Is yerim, isimi yaparken gerekenden daha fazla katki saglamam igin beni 780 917
motive eder. ' '
Bu is yerinde ¢alismay1 bagkalarina dneririm. 791 927
Bu is yerini ¢alisilacak bir yer olarak notlandirirken yiiksek puan veririm. 786 918

%Aciklanan Varyans:84,040
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy=0.889
Chi-Square Bartlett's Test=6130,649
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Tablo 3:Orgiitsel ¢iktilar degiskenlerine yonelik faktor ve giivenilirlik analizi sonuclar

Faktor Cronbach
ORGUTSEL ETKILILIiK CIKTILARI Yiikii Alpha
Davramssal Yenilikeilik 0,906
Isyerimizde, isini farkli yollar/yéntemler kullanarak yapanlara hosgorii 898 890
gosterilir. ’ ’
Kurumumuzdaki ¢alisanlar, orijinal ve 6zgiin diisiinme/davranma
- 773 ,853
konusunda cesaretlendirilir.
Isimizle ilgili farkli/dzgiin ¢oziimler arama ve yeni yollarla/ydntemlerle
872 ,902
yapmay1 deneme konusunda arzuluyuz
Isimizle ilgili yeni yollar/yéntemler denemek istedigimizde
e o e ,819 ,864
yoneticilerimizden yogun destek goriiriiz.
Tletisim ve Isbirligi Ortam 0,904
Isyerimizde kisiler arasi diyaloglar etkili ve olumludur. ,867 ,885
Isyerimizde, calisanlar arasinda yiiksek diizeyde giiven duygusu 884 880
olusmustur. ' '
Isyerimizde, kisiler ve departmanlar arasinda fazla catisma
,833 ,892
yasanmamaktadir.
Isyerimizde yasanan ¢atismalar yikici degildir ,900 ,886
Isyerimizde, kisiler aras1 uyusmazliklarla sik karsilasilmamaktadir 932 884
Isyerimizde ekip calismasinin gelistirilmesi ve takim ruhunun olusturulmasi
. ; . ,868 ,886
icin gaba sarf edilmektedir.
Isyerimizde degisime kars1 direng yiiksek degildir 967 911
Isten Ayrilma Niyeti 0,868
Isimden ayrilmayi neredeyse hig diisiinmiiyorum ,901 ,865
Bu is yerinden ayrilmam ¢ok zor ,913 ,867
%Aciklanan Varyans:84,985
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy=0.934
Chi-Square Bartlett's Test=6130,649

3.2.Hipotezlerin Test Edilmesi ve Yorumlanmasi

Arastirma modelindeki hipotezleri test etmek i¢in bagimsiz gruplar t-testi yontemi kullanilmistir. Bagimsiz
gruplar t-testi iki bagimsiz grubun ortalamalarinin birbirinden farkli olup olmadigini test etmek amaciyla
kullanilan istatistiksel analiz yontemidir. Bagimsiz gruplar t-testinde karsilastirilan birbirinden bagimsiz
heteroseksiiel ve escinsel gruplarin varyanslarinin esitligi Levene testi ile yapilmaktadir. Bu baglamda, cinsel
yonelim temeline dayali kimligin farklilik iklimi algisi, is tatmini, kariyer tatmini, 6rgiitsel baglilik, iletisim ve
isbirligi ortami, davranigsal yenilikgilik, isten ayrilma niyeti {izerinde herhangi bir farklilastirici etkisi olup
olmadig1 incelenmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 4’te 6zetlenmistir.
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Tablo 4:Bagimsiz gruplar t-testi analizi sonuclar

Cinsel Yonelim N Ort. S.D. Varyans t p
Algilanan Heteroseksiiel 451 3,4063 1,09664
Farklihk esit 9,507 0.00
iklimi Escinsel 81 2,1282 1,35523
. Het ksiiel 451  3,3484 1,19727 esit
is tatmini o ooooue 8,921 0.00
Escinsel 81 2,0615 1,28060
i Het ksiiel 451 3,4583 1,08186 esit
Kariyer eterosekstie 2887 0.00
tatmini Escinsel 81 3,1074 1,11532
>3 . . e 1t
Or%utsel Heteroseksiiel 451 3,1325 1,23275 $ 2196 0.00
Baghhik Escinsel 81 1,8795 1,24334
i Het ksitel 451  3,1424 1,26068 esit
Isten ayrilma - Heterosekstie 8135 0.00
niyeti Escinsel 81 1,9123 1,25978
ilgtisim ve  Heteroseksitel 451  3,3231 ,98219 esit
Isbirligi . 3,969 0.00
Ortami Escinsel 81 2,9424 96890
Davramssal Heteroseksiiel 451  3,2980 1,10019 esit
erer epe 7,918 0.00
Yenilik¢ilik Escinsel 81 2,1282 1,18081

Tablo 4’te goriildiigii lizere, p degerlerinin anlamliliginin tespit edilmesi, karsilastirilan gruplarin algilarinin
farklilik gosterdigi anlagilmaktadir. Hangi grup lehine bir farklilik oldugunu anlamak i¢in grup ortalamalarina
bakilmaktadir. Algilanan farklilik iklimi icin escinsellerin heteroseksiiellere gore anlamli derecede olumsuz
oldugu goriilmektedir. Algilanan farklilik iklimini 6lgen sorular goz 6niine alindiginda, escinsellerin ¢aligma
ortamlarinin farkliliklar1 desteklemeyen, farkliliklara saygi duymayan, adil olmayan bir atmosfere sahip
oldugu cikariminda bulunulabilir. Benzer sekilde escinsellerin is tatmini, kariyer tatmini ve orgiitsel baglilig
heterosekstiellere gore anlamli derecede azdir. Escinsellerin yaptiklar1 isten ve is yerlerinden tatmin
duymadiklarini, bu durumun orgiitsel baglilik diizeyinde de kendini benzer olumsuz algi ile gosterdigi
sOylenebilir. Escinsellerin heteroseksiiellere gore, orgiitsel bir ¢ikti olan isten ayrilma niyetinin de olumsuz
olan bu algilarla sekillenip anlamli derecede farklilastig1 goriilmektedir. Is yerinde tatmin duymayan, baglilik
hissetmeyen escinsellerin iletisim ve igbirligi ortami algisi da heteroseksiiellere gore anlamli derecede
olumsuzdur. Davranigsal yenilikgiligin orgiitiin kiiltiirii ve iklimi ile sekillendigi géz Oniine alindiginda,
escinsellerin ¢alisma ortamlarini farkli diisiincelerin bastirildigl veya desteklenmedigi, yenilik¢ilige kapali
olarak degerlendirdikleri tespit edilmistir.

Analiz sonuglart modelin agiklayicilik giiciiniin yiiksek oldugunu gostermektedir. Cinsel ydnelim
farkliliklar1 algilanan farklilik iklimi, bireysel ve oOrgiitsel ¢iktilar iizerinde farklilastirict etkiye sahiptir. Bu
bulgular ilgili alan yazinda daha 6nce yapilmis ¢alismalarla uyusmaktadir (Hannekan ve Ladge,2017; Bell
v.d.,2011; Day ve Schoenrade, 2000,2006; Ragins v.d.,2007; Colgan ve Rumens,2015; Syed ve Ozbilgin,2015;
Oztiirk,2011). Escinsellerin ¢alisma ortaminda algiladiklar1 farklilik iklimi heteroseksiiellere gore daha
olumsuzdur. Ayrica escinsellerin is ve kariyer tatmini, orgiitsel bagliligi heteroseksiiellere gore oldukca
diigiiktiir. Bu durum calisanlarin maruz kaldigi damgalanma, dislanma, otekilestirilme gibi davranislarla
iligkilendirilebilir. Diger taraftan escinsellerin orgiitsel ¢iktilar degiskenlerinden iletigim ve isbirligi ortami
heteroseksiiellere oranla daha giivensiz ve yikict olarak degerlendirilmistir. Benzer sekilde escinsellerin
davranigsal yenilikg¢ilik degiskenine yonelik algilar heterosekstiellere gére olduk¢a olumsuzdur.

Amerika Birlesik Devletleri'nde tahmini 8,8 milyon ve Birlesik Krallik'ta yaklasik 4 milyon LGBT birey
potansiyel calisan, dnemli satin alma giiciine sahip miisteri, ilgi ve etkiye sahip paydas konumundadir. Bu
baglamda ilgili iilkelerde yapilan calismalarin odak noktas1 farkliliklara deger veren igverenlerin, ¢alisanlar
ise cekme ve iste tutma konusunda avantajlara sahip olacagini ve bu tutumun misteri kazanimini da
etkileyecegini gostermektedir (Cox ve Blake,2018).


https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorStored=SCHOENRADE%2C+PATRICIA
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SONUC VE ONERILER

Ayrimcilik, sosyolojik, psikolojik ve ekonomik sonuglari olan bir kavramdir. Ayrica, ayrimcilik devletlerin
gerekli yasal diizenlemeler ile ortadan kaldirmaya yonelik ¢aligmalar yiiriittiigii bir sorundur. Tiirkiye’nin
uyum sagladig1 uluslararas1 mevzuatlardan olan Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, “Ekonomik, Kiiltiirel,
Sosyal Haklar Sozlesmesi”, Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin (ILO) 111 Sayili “Is ve Meslekte Ayrimciligin
Onlenmesi Sézlesmesi”, AB 2000/78 Say1li Cerceve Yonergesi ayrimcilig1 dnleme ve yasaklamaya yoneliktir.
Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin 10. maddesine gore de “herkes, dil, ik, renk, cinsiyet, siyasi diisiince,
felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim gozetilmeksizin kanun 6niinde esittir.” kanun 6niinde
kimse sahip oldugu kimlik yapilar1 sebebiyle ayrimciliga maruz kalamaz. Benzeri hiikiim Is Kanunun 5.
maddesinde de gecerlidir. Ancak yasal diizenlemelerin varlig1 ayrimciligi tiimiiyle ortadan kaldirmamaktadir.
Toplum yasam iginde bir¢ok birey ayrimciliga maruz kalmaktadir. Bu durum en yaygin sekilde ¢caligma yagsami
icinde goriilmektedir. Calisma yasami i¢inde engellilik, cinsiyet, yas temelli kimlik yapilarinin maruz kaldig1
ayrimceilik farkli platformda sesini duyurabiliyorken, cinsel yonelim temeline dayali kimlige yonelik ayrimcilik
cok kisitlt ve sinirli bir alanda kendine yer bulmaktadir. Bu durumda cinsel yonelim temeline dayali kimlige
farkindalig1 azaltmaktadir.

Daha 6nce yapilan ¢caligmalara ragmen cinsel yonelim farkliliklarin ne yonde degerlendirilmesi gerektigine
dair bogluk heniiz doldurulamamistir. Bu calismanin cinsel yonelim temeline dayali kimlige yonelik
farkindaligr ve goriinlirliigli artirmas1 umut edilemektedir. Calisma yasamindaki farklilik iklimi algisini,
bireysel ve orgiitsel ¢iktilari, cinsel yonelime dayali kimlik baglaminda inceleyen bu ¢aligmanin, ilgili yazina
ve i diinyasina katki saglamas1 amaglanmaktadir. Bu baglamda yapilacak oneriler su sekilde siralanabilir:

e (Calisma yasamu icindeki tiim taraflar toplumsal kalip yargilarla hareket etmekten vazgegmelidir.

e  Orgiitlerin escinsel ¢alisanlarindan daha yiiksek diizeyde memnuniyet, kurumsal baglilik ve olumlu
caligma tutumlari bekleyebilmeleri i¢in, farkliliklart dogru yonetmeleri gerekmektedir.

e Orgiitler farkliliklara deger vermelidirler.

e Orgiitler esit firsat dagilimu ilkeleri benimsenmelidir.

e Orgiitlerin insan kaynaklar1 yéneticileri escinsel ¢alisanlar1 diger calisanlardan ayirmayan esitlikgi
politikalar ve uygulamalar gelistirmelidirler.

o LGBT calisanlar heteroseksizme karsi toleransli kuruluglar aramak i¢in daha bilingli c¢aba
gostermelidirler.

e Orgiitsel sessizligi dnlemek i¢in demokratik ve adil ses mekanizmalar1 gelistirilerek orgiit i¢inde
azinlik gruplarin sesi tegvil edilmelidir.

e Yoneticiler ve insan kaynaklari uzmanlar farkliliklarin avantaja doniistiiriilebilecegi bilincinde olmali
ve Orgiit politikalarina ayrimeilik karsiti ve ayrimcilifi  onleyici uygulamalar eklemeli,
uygulamalidirlar.
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