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Bireylerin yasam beklentileri, onlarim ileride nasil kisiler olacaklarini da ortaya koymaktadir. Bu nedenle
genclerin gelecek yonelimlerini inceleyerek, onlarin bireysel ve toplumsal beklentilerini saptamak bu ¢aligmanin
temel amacim olusturmaktadir. Turizm sektdrii gibi esnek bir yapiya sahip olan sektorde potansiyel isgiicii olarak
goriilen 6grencilerin gelecek beklentilerini belirlemek amaciyla Turizm ve Otel Isletmeciligi ve Gastronomi
Boliimii dgrencileri {izerinde arastirma yapilmistir. Calismanin drneklemini Akdeniz Universitesi ve Alaaddin
Keykubat Universitelerinin Turizm ve Otel Isletmeciligi ve Gastronomi Béliimiinde 6gretim goren iiniversite
ogrencileri olusturmaktadir. Arastirmada ogrencilerin gelecek beklentilerine yonelik algilarii belirlemek
amaciyla Kaya (2013) tarafindan gelistirilen gelecek beklentileri 6l¢egi kullanilmustir. Elde edilen sonuglara gore
ogrenciler ekonomik beklentilerle ilgili daha karamsar ifadeler kullanirlarken, yasamlari ve istihdam beklentileri
ile ilgili daha umutlu olduklar1 tespit edilmistir. Ayrica Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Béliimii 6grencilerinin
Turizm Isletmeciligi boliimii dgrencilerine gore gelecek kaygilarinin daha diisiik oldugu sonucu elde edilmistir.
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A RESEARCH ON FUTURE EXPECTATIONS OF UNIVERSITY
STUDENTS WHO ARE TOURISM EDUCATION

ABSTRACT

The life expectancy of individuals also reveals how they will be individuals in the future. For this reason,
determining the individual and social expectations of young people by examining their future orientation
constitutes the main purpose of this study. In order to determine the future expectations of the students who are
seen as potential labor force in the sector which has a flexible structure such as tourism sector, the students of
Tourism and Hotel Management and Gastronomy Department have been investigated. The sample of the study is
composed of university students studying at the Tourism and Hotel Management and Gastronomy Departments of
Akdeniz University and Alaaddin Keykubat University. The future expectations scale developed by Kaya (2013)
was used in order to determine the perceptions of the students about their future expectations. According to the
results, students were more hopeful about their life expectancy and employment prospects when they used more
pessimistic expressions about economic expectations. In addition, the students of the Department of Gastronomy
and Culinary Arts, according to the students of the Department of Tourism Management, were found to be less
concerned about the future.
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GIRIS

Insanlar genel olarak hayata kars: siirekli beklenti i¢indedirler ve bu beklentiler birey
daha diinyaya gelmeden 6nce bireyin ailesi tarafindan yapilan planlar ile baglamaktadir. Bireyin
gelecek ile ilgili planlar1 genellikle genclik ¢agina kadar ailesinin yonlendirmesiyle devam
etmektedir. Genglik ¢agina gelindiginde ise birey, ailesinin de yonlendirmelerinin etkisiyle
ailesinden bagimsiz planlar yapmaya baslamaktadir. Ozellikle okudugu bélim ile ilgili,
gelecekteki kariyer planlamalariyla ilgili sorular1 ¢ogu kez kendine sormaktadir. Birey bu
sorular1 kendine sorarken, okudugu boliimiin gelecekteki potansiyeli, bulundugu iilkenin
ekonomik durumu ve gelir diizeyi, yasam standardi gibi etkenler bireyin gelecek ile ilgili
beklentileri lizerinde belirleyici olur.

Beklenti sozciigii Tiirk Dil Kurumu’nda ““Gergeklesmesi beklenen sey’ ya da ““Bireyin
belli sart ve durumlarin alacagi bigimler veya kendisinden beklenenler konusundaki ongoriisii”’
olarak tanimlanmistir (TDK, 2017). Bir toplumda genglerin gelecege iliskin beklentileri o
toplumun gelisim ¢izgisini ve dinamigini belirleyen 6nemli etkenlerdendir. Ozellikle endiistri
toplumlarinda gengler icin "gelecek kaygisi" cocukluk yaslarindan baglamaktadir. Nitelikli
insan olma cabas1 sonraki yillarda da siiriip gitmektedir (Giileri, 1998:56). Universitedeki
bireylerin gelecek tasarimlarini iyi yapamamasi ve beklentilerini gerceklestirememeleri
bireylerin 6zellikle iiniversitenin son yillarinda ve mezun olduktan sonra yogun bir umutsuzluk
duygusu ve stresle bas basa kalmalarina neden olmaktadir. Bu durum genclerde beklentinin
yerini kayginin almasina neden olmaktadir (Cokluk, 2000). Olusan kayginin temeli bireyin
yetenegi ile toplumun bireyden beklentileri arasindaki uyusmazliga dayanmaktir. Bu durum,
bireyin kendini gergeklestirmesini olanaksiz kilmaktadir (Tiimerdem,2007:33). Kaygi, insanin
biitiin yagsami1 boyunca bazen diirtiilenerek yaratici ve yapict davraniglara dontisebilirken, bazen
de bu tiir davramiglarini engelleyip huzursuz eden bir duygu olarak ortaya c¢ikmaktadir
(Oner,1997:1). Kaygi, bireyin hayatinm belirli donemlerinde yasadigi evrensel bir duygu ve
deneyimdir (Deveci vd.2012: 190). Ozellikle egitim goren gengler kendilerinin karmasik bir
gelecegin i¢inde bulmaktadirlar. Bireylerin gelecek beklentilerinin  karsilanamamasi
durumunda ortaya ¢ikan gelecek kaygisi sadece bireyi degil toplumlar1 da etkileyecek diizeye
gelebilmektedir. Kiiresellesme, teknoloji ve toplumsal dinamikler geng bireylerde gelecege
yonelik planlamalarinda belirsizlige yol a¢tigt ve bunun sonucunda gelecek kaygisinin
genclerde gegmise kiyasla oldukga alt yas gruplarma indigi gériilmektedir (Bandura, 1997).
Kaygi ¢ag1 olarak da nitelendirilen glinlimiizde bireylerin kaygisinin azalmaktan ziyade giderek
arttig1 gozlemlenmektedir. Cilinkii glinlimiizdeki hizli degisimler insanlarin mevcut degisime
entegrasyonunu zorlastirmaktadir. Bu hizli degisim i¢inde kendisini gerceklestirme, gelistirme,
kimligini kesfetme ¢abasi icinde olan geng bireyler bu siirecte kaygi duygusuyla kars1 karsiya
kalmaktadirlar. Toplumun en ding insan giicii ve verimli kaynagi olan genglerde kaygiya neden
olan ¢ok boyutlu ve karmasik sorunlar goriilmektedir. (Cakmak ve Hevedanli, 2005:116).
Genglerin gelecek kaygisi ile uzun yillar bir arada yasamasi istenmeyen bazi olumsuzluklar
beraberinde getirmektedir.

Gelecekle ilgili beklentiler genc bireylerin ve toplumlarin gelecekle ilgili en 6nemli
belirleyicisidir. Adler’e (1994) gore gelecek beklentileri insanlarin davraniglarina yon verir.
Umutlu ve umutsuz bakis agisi genglerin hedeflere ulasmak igin hedef belirleme ve
motivasyonlarmi etkileyebilir (Aidan, 2017:1111). imamoglu ve Giiler-Edwards (2007)’a gére
gelecege umutla, iyimser olarak yonelen kisi amaglarina ulagsmak i¢in daha israrci, daha gayretli
ve daha hirshi olacaktir. Ogrencilerin gelecekteki beklentileri, 6zellikle okuldaki basarilarini ve
performanslarini etkilemektedir. Beklentiler, genclerin yasamlarin1 belirlerken, toplumsal
yapiyt da degistirmektedir. Toplumda genglerin gelecege yonelik beklentileri o toplumun
cizgisini ve dinamigini belirleyen en 6nemli etkenlerden biridir (Gtileri 1999, 56). Toplumun
vazgecilmez bir pargasi kabul edilen, gelecegi insa edecek geng nesilleringelecek beklentisi ile
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ilgili inanglar1 hem sosyal degisimleri hem de bu degisimin yoniinii belirleyebilir. Bireylerin
gelecekteki beklentileri sadece su ani degil, sonraki donemleri de etkilemektedir (Tuncer,
2011). Tolan’a (1990) gore, gencler toplum igin potansiyel bir giictiir, her ne kadar genglerin
beklentileri toplumlar1 etkilese de kendi beklentileri genellikle toplumun beklentileri ile
carpisir. Bu paradoks birbirini besler. Genglerin gelecege yonelik beklentileri ve bu konudaki
hayallerini yerine getirmeleri, yalnizca psikolojilerini ve memnuniyetlerini yasamlarindan
etkilemeyebilir, ayn1 zamanda sosyal degisimleri ve bu degisimin yoniinii de belirleyebilir
(Yavuzer, Demir, Meseci ve Sertelin, 2005).

Calismada, meslek yiiksekokullarinda, calisma diinyasinda ara eleman agigini1 kapatmak
icin 6grenim goren Ogrencilerin gelecekteki beklentilerinin belirlenmesi ve beklentilerini
etkileyen unsurlarin ortaya konulmasi amaglanmaktadir. Alan yazin incelendiginde turizm
alaninda genglerin gelecege yonelik tutum ve davraniglari, beklentileri etkileyen unsurlarin
ortaya konulmasi ile ilgili olduk¢a smirli sayida arastirma bulundugu goriilmiistiir. Bu
caligmanin literatiire 6nemli bir katkis1 olacaktir.

GELECEK BEKLENTISI

Bireylerin arzulari dogrultusunda yasamayi istedigi, hayatin insanlar1 hep ileriye
yonelten bir boliimii olan gelecek, beklentilerle doludur. Ozellikle toplumda genglerin gelecege
iliskin beklentileri toplumun gelisim ¢izgisini ve dinamigini belirleyen dnemli etkenlerdendir.
Ciinkii genglik, toplum i¢in potansiyel bir giictiir (Ehtiyar vd., 2017:258). Bu acidan fakiilte
ogrencilerinin gelecege iliskin beklentileri dikkate alinmalidir.

Ulusal ve uluslararasi literatiirde gelecek beklentisiyle ilgili birtakim ¢aligmalar oldugu
goriilmektedir. Tolan (1990) yaptig1 bir ¢alismada genglerin gelecege giivenle bakmasinda
egitimin, bilgi ve beceriye sahip olmanin ve ailenin varlikli olmasinin belirleyici faktor
oldugunu ortaya koymustur. Ayrica gelecek i¢in genclerin diplomay1 giivence olarak
gormedikleri de belirlenmistir.

Gileri (1998), endiistrinin isteklerine gore egitim goéren {iniversiteli genclik ve
endiistriyel liretimde yer alan is¢i genglik kent ortaminda gelecege nasil baktigini incelemek
iizere yaptig1 ¢alismasinda, 16-24 yas grubundaki gencler incelenmistir. Buna gore genclerin
ailevi olanaklarinin, egitim ogretim firsatlarinin yetenek ve beceri diizeylerinin gengligin
gelecek beklentisi iizerinde 6nemli bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Calismada, Universite
gengliginin gelecek beklentilerinin daha bagimsiz ve iyimser, is¢i gengliginin ise daha bagimli
ve kotlimser oldugu sonucu elde edilmistir. Giileri (1999), genglerin gelecek beklentisi tizerinde
genglerin aile olanaklari, egitim-6gretim firsatlar1 ve yetenek ve beceri diizeylerinin 6nemli rol
oynadig1 belirlemistir.

Imamoglu ve Giiler-Edwards (2007) 6grencilerin gelecege iliskin yonelimlerini benlik
tipine bagl farkliliklar agisindan ele almislar ve arastirma sonucunda kiz 6grencilerin erkeklere
kiyasla gelecege daha kaygili yaklastiklart sonucuna varmislardir. Tuncer (2011) ¢calismasinda,
meslek yiiksekokullarinda 6grenim géren 430 Ogrencilerin  gelecek  beklentileri
degerlendirmistir. Analizler sonucunda 6grencilerinin gelecek beklentileri ile mezun olduklari
ortadgretim kurumuna, ailenin yasadigi yer, anne egitim durumu, baba egitim durumu,
ogrencinin kalmakta oldugu yer ve boliime gore anlaml fark olmadig: ancak cinsiyet, kardes
sayist, ailenin gelir durumu iliskisinin oldugu ve sehir merkezinde ikamet edenlerin de gelecek
beklentilerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmaigtir.

Simsek (2012), Giineydogu Anadolu bolgesindeki 1106 lise Ogrencilerinin c¢esitli
boyutlarda gelecek beklentilerini incelemistir. Arastirmanin bulgulari, Giineydogu Anadolu

bolgesindeki lise 6grencilerinin, kisisel ve mesleki gelecek, egitsel gelecek, ekonomik gelecek
ve sosyal gelecek boyutlarindaki beklentilerinin genel olarak ortanin iistii diizeyde oldugunu
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gostermistir. Arastirmaya gore, bolgedeki lise 6grencilerinin en ¢ok tercih ettikleri mesleklerin
basinda 6gretmenlik ve tip doktorlugu gelmektedir. Lise dgrencilerinin gelecek beklentileri
cinsiyete, okuduklar lise tiiriine, akademik not ortalamalarina, anne egitim diizeyine, baba
meslegine, aile gelir diizeyine, kardes sayisina, okul oncesi egitimi alma durumuna ve evde
konusulan dile gore anlamli farklilik géstermedigi tespit edilirken, okulun bulundugu sehire,
siif diizeyine, disiplin cezasi alma durumu ve okulu birakma egilimine gore anlamli farklilik
oldugu tespit edilmistir.

Sanli ve Saragli (2015) yapmis oldugu calismaya gore Ogrencilerin gelecek
beklentilerinin yiiksek olmasinda anne babalarinin birbirleri ile olan iletisimleri, bireyin
yetigsme tarzi ve aldig1 egitime bagl olarak kendisine verilen isi en iyi sekilde gerceklestirme
bilinci, sosyallik bakimindan arkadas ¢evresiyle gecirdigi zamani etkin olarak kullanmasi ve
iiniversitede edindigi mesleki tecriibenin is hayatinda yeterli olacagini diistinmesinin 6nemli
oldugu soylenebilir. Ozellikle 6grencilerin gelecek beklentilerinin yetenek ve beceri
diizeylerinin 6nemli etkiye sahip oldugunu vurgulamistir.

Kogak ve Cepni (2017) tiniversite 6grencilerinin ¢alisma hayatina dair beklentilerinin
degerlendirilmesi sonucuna bakildiginda Ogrencilerin genel anlamda is hayatina dair
beklentilerinin ortalamasi yiiksek olarak saptanmistir. Boliim degiskenin de farkliligi 6n plana
cikmaktadir. Bu gostermektedir ki boliimlere gore degisen is imkanlari Ogrencilerin
beklentilerini etkilemektedir.

Akbagli vd. (2017) on lisans 0&grencilerinin gelecek beklentileri ile akademik
motivasyonlar1 arasinda bir iliski olup olmadigmi ortaya koymaktir. Ogrencilerin gelecek
beklentileri ve akademik motivasyonlari cinsiyet, boliim, sinif, 6gretim tiirii, akademik basar1
algisi, anne egitim durumu ile aile geliri degiskenlerine gore incelenmis ve gelecek beklentileri
ile akademik motivasyonlar1 arasinda anlamli bir iligki olup olmadig1 belirlenmeye ¢aligilmastir.
Elde edilen bulgulara gore, aile gelir diizeyi ve algilanan basar1 diizeyi arttik¢a gelecek
beklentilerinin de artti§1 sonucuna ulasilmistir.

Tekin ve Akgemci (2018) yapmis oldugu ¢alismada cinsiyete, sinifa, 6gretim durumuna,
mezun olunan liseye gore anlaml farklilik goriilmemistir. Ayrica ailesi en az gelire sahip
grubun en az beklentiye sahip grup oldugu, kiigiik yerlesim alanlarinda yasayan 6grencilerin,
biiyiik yerlesim alanlarinda yasayan ogrencilere gore gelecekten beklentilerinin daha yiiksek
oldugu ortaya koyulmustur. Ogrencilerin kardes sayilari arttikca genel olarak gelecek
beklentilerinin arttig1 yine ¢alisma sonucu elde edilen istatistiki bulgular arasindadir. Uziim ve
Uckun (2015), 6grencilerin kariyer planini etkileyen faktorlerin kariyer gelecegi beklentileri ile
iliskisini incelemek amaciyla yaptiklar1 c¢alismasinda cinsiyet ve 08renim goriilen alanda
caligma diisiincesi ile kariyer gelecegi beklentileri arasinda iliski oldugu sonucunu elde
etmislerdir.

ARASTIRMANIN AMACI

Bu calismanin temel amaci iiniversitelerin Turizm Isletmeciligi ile Gastronomi ve
Mutfak Sanatlar1 béliimlerinde lisans diizeyinde egitim goren Ogrencilerin, gelecek
beklentilerinin ortaya konulmasidir. Ayrica beklenti boyutlarini etkileyen demografik yapilarin
neler oldugu incelenecektir. Bu ama¢ dogrultusunda 6grencilerin gelecekten beklentileri ile
cinsiyeti, yasi, smifi, okudugu boliim, iiniversiteye baslamadan Once yasadig1 yer,
ebeveynlerinin egitim durumu, Ogrencilerin kaldigi yer, aylhik harcama miktar1 gibi
degiskenlerle karsilastirilarak anlamli bir farkin olup olmadifi arastirilmustir. Ogrencilerin
gelecek hakkinda bir beklenti i¢inde mi yoksa daha ¢ok gelecek kaygis1 mi yasiyorlar sorusuna
cevap aranmigtir.
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ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmada, Turizm Isletmeciligi ile Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimii
ogrencilerinin gelecek beklentileri ile ilgili algilarinin OGlgiilmesi i¢in anket tekniginden
faydalanilmistir. Anket formu Kaya (2013) ¢alismasindan faydalanilarak hazirlanmistir. Anket
iki boliimden olusmustur. Ik bdliimde katilimeilarm kisisel 6zellikleri ile ilgili 12 ifade yer
almaktadr. ikinci boliimde ise katilimcilarin gelecege yonelik algilarinin belirlenmesi amaciyla
23 ifade yer almaktadr. Ikinci boliimde yer alan ifadeler toplam dereceleme dlgegi (5°1i Likert)
ile kisisel 6zelliklerine yonelik ifadelerin bir kismi agik uglu, bir kism1 da kapali uglu olarak
sorulmustur. Anketin i¢erik ve anlasilirlik agisindan uygunlugu uzman goriisii alinarak ve pilot
calisma yapilarak kontrol edilmistir.

Calismanin evrenini, Akdeniz Universitesi ve Alaaddin Keykubat Universitelerinin
Turizm Isletmeciligi ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii 6grencileri olusturmaktadar.
Calismanin verileri 2016- 2017 giliz doneminde elde edilmistir. Bu iiniversitelerin se¢ilmesinin
nedeni Tiirkiye’nin en gozde turizm merkezlerinden biri olan Antalya ve Alanya bolgesinde
bulunmalari ve bu {iniversitelerde okuyan 6grencilerin sektére daha yakin olmalaridir.

Arastirmada zaman ve maliyet gibi hususlar dikkate alinarak, evrenin tamami yerine
orneklem alinma yoluna gidilmistir. Tesadiifi olmayan yontemlerden kolayda orneklem
yontemi tercih edilmistir. 450 anket verilmis bu anketlerden bazi eksik ve hatali kodlamalardan
dolay1 400 anket gecerli kabul edilerek degerlendirmeye alinmstir.

Calismaya katilan 6grencilerin olduklar1 cevaplar dogrultusunda elde edilen veriler
SPSS 17.0 paket programina girilmistir. Arastirmanin statiksel analizlerine baslamadan 6nce
giivenilirligi (Cronbach Alfa) test edilmistir. Elde edilen verilerin analizlerinde; katilimcilarin
demografik dagilimlarinin belirlenmesi icin frekans analizi, algilarin1 belirlenmesine yonelik
her bir ifadeye ait ortalamalar ve 6l¢ege iliskin faktor analizi yapilmis ve her bir faktore iliskin
faktor yiikleri ve giivenilirlik katsayilar1 (Cronbach’s Alpha) belirlenmistir. Son olarak elde
edilen faktor boyutlar1 ile katilimcilarin demografik ozellikleri arasindaki farkliliklar
belirmemeye yonelik t- testi ve OneWayAnova analizlerinden faydalanilmistir.

ARASTIRMANIN BULGULARI

Ogrencilere ait demografik bulgular ile ilgili sorular; yas, cinsiyet, okumakta oldugu
boliim, ailelerinin yasamis oldugu yerleri, anne ve babalariin egitim diizeyleri ile ilgili bilgileri
icermektedir. Bu sorulara iliskin bulgularin frekans dagilimi analiz edilmis ve yiizdesel
dagilimlar1 Tablo 1.’de gosterilmistir.
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Tablo 1. Ogrencilere iliskin Demografik Bulgularin Sayisal ve Yiizdesel Dagihm

Cinsiyet N % Boliim N %
Kadin 188 47,0 Turizm isletmeciligi 368 92,0
Erkek 212 53,0 Gastronomi ve Mutfak Sanatlari 32 6,8
Toplam 400 100,0 Toplam 400 100,0
Annenin Egitim Diizeyi N % Babanin Egitim Diizeyi N %
Okumamig 19 45 Okumamig 6 1,3
Ilkdgretim 212 53,0 Ilkdgretim 160 40,0
Lise 105 26,3 Lise 145 36,3
Universite 61 15,3 Universite 79 19,8
Lisansiistii 3 8 Lisansiistii 10 25
Toplam 400 100 Toplam 400 100
Yerlesim Yeri N % Yas N %
Koy 12 3,0 18-21 190 47,5
Ilce/ Kasaba 108 27,0 22-24 182 45,5
il 280 70,0 25 + 28 7,0
Toplam 400 100 Toplam 400 100

Tablo 1 incelendiginde, 6grencilerin %53 linlin erkek, %47’sinin kadin oldugu ve
biiyiik ¢ogunlugunun %93 ile 18-24 yas arasinda oldugu goriilmektedir. Ayrica yine ankete
katilan &grencilerin %92’si Turizm Isletmeciligi boliimii 6grencisi iken %70’inin sehir
merkezinde yasamakta oldugu belirlenmistir. Anne ve babalari ile ilgili bilgilere bakildiginda
ogrencilerin annelerinin %353 {inlin ve babalarinin %40’ 1mn1n ilkdgretim mezunu oldugu tespit
edilmistir.

Tablo 2. Ogrencilerin Diisiincelerine iliskin Bilgilerin Sayisal ve Yiizdesel Dagilimi

Boliimiiniizii isteyerek mi tercih N % is Deneyiminiz var mi? N %
ettiniz?
Evet 287 71,8 Evet 341 85,3
Hayir 111 27,8 Hayir 58 14,5
Toplam 400 100 Toplam 400 100
Universite Egitimi Yeterli mi? N % Sumif N %
Evet 77 19,3 1.Smf 114 28,5
Hayir 125 31,3 2.Smif 123 30,8
Kararsizim 196 49,0 3.Smf 123 30,8
4.Simf 40 10,0
Toplam 400 100 Toplam 400 100
Avantajlarimz N % is bulamazsaniz ne N %
yapacaksimz?
Yabanca dil biliyorum. 128 32,0 Askere gitmek 63 15,8
Yurtdisi deneyimim var 40 10,0 Yiiksek lisans yapmak 113 28,3
Meslegimle ilgili kurslara 40 10,0 Sinavlara hazirlanmak 46 115
katildim
Staj yaptim 101 25,3 Kurslara katilmak 33 8,3
Diger 164 41,0 Kendi igimi kurmak 86 21,5
Diger 59 14,8
Toplam 400 100 Toplam 400 100
Mezuniyet sonrasi is imkanlar1 N % Akademik Basar1 Diizeyiniz N %
yeterli mi?
Evet 293 73,0 Cok iyi 33 8,3
Hayir 107 26,8 Iyi 142 35,5
Orta 204 51,0
Kotii 16 4,0
Cok Kotii 5 1,3
Toplam 400 100 Toplam 400 100

Tablo 2’de 6grencilerin diigiincelerine iliskin bilgiler bulunmaktadir. Bulgulara gore,
ogrencilerin %61,6’sin1in 2. ve 3.Simif 6grencisi oldugu; %51’°inin akademik basar1 diizeyinin
orta seviyede oldugu goriilmektedir. Okuduklar1 bolimii %71,8’inin isteyerek tercih ettigi,
%85,3’liniin is deneyimine sahip oldugu ortaya konmaktadir. %32’si en 6nemli avantajlarinin
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yabanci dil bilmeleri oldugunu, %19°u iiniversitede almis oldugu egitimi yeterli bulduklarini
ifade etmislerdir ve %73’i mezuniyet sonrasi is bulabilecegini diisiinmektedir.

Tablo 3. Ogrencilerin Gelecek Beklentilerine Yonelik Olusturulan ifadelere Ait Tanimlayici

Istatistikler
ifadeler n ort*
Ekonominin daha iyi olacagina inantyorum. 400 2,72
Egitim aldigim alanla ilgili cahsmak istiyorum. 400 3,45
Biitce agignin azalacagina inantyorum. 400 2,69
Iyi bir is bulabilecegime inantyorum. 400 3,41
Ekonominin hizli bir sekilde biiyilyecegine inantyorum. 400 2,67
Issiz kalacagimi diisiinmiiyorum. 400 3,42
Enflasyonun diisecegine inantyorum. 400 2,60
Aldigim egitimi yeterli gormeyip bir iist egitime devam etmek istiyorum. 400 3,39
issizligin giderek azalacagina inaniyorum. 400 2,40
Mezun oldugumda hemen is bulabilecegime inaniyorum. 400 3,15
Milli gelirin artacagina inamyorum. 400 2,54
Yapacagim isten zevk alacagima inaniyorum. 400 3,63
Yapacagim isin bana liiks bir hayat sunacagina inantyorum. 400 3,21
Yakin zamanda ekonomik krizin olmayacagina inaniyorum. 400 2,64
Aldigim egitimle is hayatinda basarili olabilecegimi diisiiniiyorum. 400 3,15
Ekonomik sikintilarin yagamayacagina inantyorum. 400 2,58
Rahat bir yasamim olacagina inantyorum. 400 3,33
Is sahalarinin artacagia inantyorum 400 2,99
Gelecekte istedigim seyleri elde edece@imi diigiiniiyorum. 400 3,61
Kamu kadrosunda bir igte caligmak istiyorum. 400 2,89
Kendi boliimiimden mezun olanlarm is bulmakta zorlandigini gériiyorum. 400 3,36
Gelecekte igsizlik sorununun olmayacagina inaniyorum. 400 2,31
Aldigim egitimin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 400 2,82
Genel Ortalama 400 3,01

*1= Kesinlikle Katilmiyorum ... 3= Orta Diizeyde Katiliyorum.. 5= Kesinlikle Katiliyorum

Tablo 3’de dlgekte yer alan ve Ogrencilerin gelecek beklenti diizeylerini belirlemeye
yonelik her bir ifadenin ortalamasi ile genel gelecek beklenti diizeyinin ortalamasi bulunmustur.
Bu sonuglara gore gelecege yonelik Ogrencilerin beklentilerine ait ifadelerin en yiiksek
ortalamalar1 sirasiyla; ‘“Yapacagim isten zevk alacagima inaniyorum.’’(3,63), ‘‘Gelecekte
istedigim seyleri elde edecegimi diislinliyorum.”” (3,61) ve ‘‘Egitim aldigim alanla ilgili
caligmak istiyorum.”’ (3,45) ifadelerinde goriilmektedir. Diger yandan en diisiik ortalamalar ise
sirasiyla; ““Gelecekte issizlik sorununun olmayacagina inaniyorum.” (2,31), ‘Issizligin
giderek azalacagina inaniyorum.”’ (2,40) ve ‘‘Milli gelirin artacagina inaniyorum.’’ (2,54)
ifadelerinde goriilmiistiir. Diger taraftan Ogrencilerin gelecek beklentilerine ait genel
ortalamanin 3,01oldugu tespit edilmistir. Bu deger Ogrencilerin genel gelecek beklenti
diizeylerinin 1yi sayilabilecek bir diizeyde oldugunu gostermektedir.

Daha sonra ogrencilerin gelecek beklentilerini etkileyen faktorlerin boyutlu yapisini
tespit etmek maksadiyla agiklayic1 faktor analizinden faydalanilmis ve sonuglar Tablo 4’de
verilmistir. ilk olarak, verilerin faktdr analizi i¢in uygun olup olmadigimni test etmek i¢in KMO
(Kaiser Meyer Olkin) analizinden faydalanilmis ve oran 0,885 bulunmustur. Bu oran érneklem
sayisinin yeterliligini gostermektedir. Faktor analizinin On sartlarindan olan degiskenler
arasindaki iligkinin varligi Bartlett Kiiresellik Testi sonucunda gosterilmistir (p = 0,000).
Ankette 6grencilerin gelecek beklentilerinin diizeylerini dlgmek i¢in kullanilan 23 6nerme
faktor analizine dahil edilmistir. Eskokenliligi (communality) 0,5'in altinda olan 3 ifadenin
elenmesi sonucu toplam varyansin % 50,56’sim1 agiklayan ve 6zdegeri 1’in iistiinde olan 3
faktor elde edilmistir. Elde edilen bu faktérler “Ekonomik Beklentiler”, “Yasam ve Istihdam”
ve “Egitim” olarak isimlendirilmistir.
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Tablo 4. Ogrencilerin Gelecek Beklentilerine Yonelik Faktor Analizi

Boyutlar = IS _—; g X § §
=05 8 S

Faktor 1: Ekonomik beklentiler 2,57 24,74 6,15 ,891

Milli gelirin artacagina inaniyorum. 817

Ekonominin hizh bir sekilde biiyiiyecegine inaniyorum. ,806

Issizlik giderek azalacagina inaniyorum. 777

Gelecekte igsizlik sorununun olmayacagina inaniyorum. ,758

Enflasyonun diisecegine inaniyorum. ,730

Ekonomik sikintilarin yasanmayacagina inaniyorum. ,697

Biitce aci@inin azalacagina inaniyorum. ,678

Ekonominin daha iyi olacagina inaniyorum ,586

Yakin zamanda ekonomik kriz olmayacagina inaniyorum. ,551

Faktor 2: Yasam ve istihdam 341 19,0 2,61 ,827

Yapacagim isten zevk alacagima inaniyorum. 137

Yapacagim isin bana liiks bir hayat sunacagina inaniyorum. 721

1yi bir is bulabilecegime inaniyorum. 677

Gelecekte istedigim seyleri elde edecegimi diisiiniiyorum. ,660

Rahat bir yasamim olacagina inamyorum. ,650

Egitim aldigim alanla ilgili cahsmak istiyorum. ,620

Issiz kalacagim diisiinmiiyorum, ,616

Aldigim egitimle is hayatinda basarih olabilece@imi diisiiniiyorum. ,550

Faktor 3: Egitim 321 6,75 1,34 ,281

Kendi béliimiimden mezun olanlarin is bulmakta zorlandigim goriiyorum. ,676

Kamu kadrosunda bir iste calismak istiyorum. ,660

Aldigim egitimi yeterli gormeyip bir iist egitime devam etmek istiyorum. ,489

KMO =,885Bartlett’s Kiiresellik Testi=2547.638(p<0,01) Toplam Varyans a¢iklama: %50,56

Calismada elde edilen faktorlere giivenilirlik analizi uygulanmis ve her faktor i¢cin genel
giivenilirlik degeri (Cronbach Alpha Katsayisi) bulunmustur (Ekonomik Beklentiler i¢in 0,891
— Yasam ve Istihdam igin 0,827 — Egitimin icin 0,281). Egitiminboyutunun giivenilirligi
saglanamadig1 icin bu asamadan sonraki analizlerde degerlendirmeye alinmamistir. Son olarak
elde edilen her bir faktoriin ortalamalari alinmistir. Ekonomik beklentiler faktoriiniin ortalamasi
2,57, yasam ve istihdam faktoriiniin ortalamasi 3,41, egitimin faktoriiniin ortalamasi 3,21 olarak
tespit edilmistir. Bu verilere gore, ele alinan 6rneklem kapsamindayasam ve istihdam boyutu
en fazla, ekonomik beklentiler boyutu ise en az diizeyde beklenti duyulan faktor oldugunu
sOylemek miimkiindiir.

Arastirmanin Hipotez Testleri

Hipotez 1: Gelecek beklentilerine etki eden faktor boyutlar1 ogrencilerin
cinsiyetlerine gore farkhilasmaktadir.

Ogrencilerin cinsiyetleri ile gelecek beklentilerine etki eden boyutlar arasinda anlamli
bir farklilik olup olmadigini karsilastirmak amaciyla t-testi gergeklestirilmis ve sonuglar Tablo
5’te verilmistir.
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Tablo 5. Ogrencilerin Gelecek Beklentilerine Yénelik Tutumlarinin Cinsiyete Gore Farkhlig

Erkek Kadin
Boyutlar Ort. S.S Ort. S.S t p
Ekonomik Beklentiler 2,61 9476 2,53 , 71343 1,000 ,318
Yasam ve [stihdam 3,46 ,7647 3,35 ,7200 1,142 ,150

Tablo 5 incelendiginde boyutlarda (ekonomik beklentiler (p=,318>,0,05) ve yasam ve
istihdam (p=,150>0,05)) istatistiki agidan anlamli farklilik olmadig1 goriilmektedir. Dolayisiyla
H 1 hipotezi reddedilmistir.

Hipotez 2: Gelecek beklentilerine etki eden faktor boyutlar: 6grencilerin 6grenim
gordiikleri boliimii isteyerek tercih etme durumlarina gore farkhilasmaktadir.

Ogrencilerin dgrenim gordiikleri boliimii isteyerek tercih etme durumlari ile gelecek
beklentilerine etki eden boyutlar arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini karsilastirmak
amaciyla t-testi gerceklestirilmis ve sonuglar Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Ogrencilerin Gelecek Beklentilerine Yénelik Tutumlarinin Béliimii isteyerek Tercih

Etmelerine Gore Farklihg:

Isteyerek Istemeden
Boyutlar Ort. S.S Ort. S.S t p
Ekonomik Beklentiler 2,58 ,8421 2,51 ,8791 ,693 ,489
Yasam ve Istihdam 3,54 ,6988 3,06 ,7626 5,701 ,000*

* p<0,01; ** p<0,05

Tablo 6 incelendiginde yasam ve istthdam (p=,000<0,01) boyutunda istatistiki agidan
anlaml farklilik olmadig: goriilmektedir. Ancak ekonomik beklentilerin etkisi (p=,489>0,05)
boyutunda istatistiki acidan anlamli farklilik goriilmektedir. Bu durumda boyutlarda kismen
anlamli farklilik goriildiigii sdylenebilir. Bu sonuca gore, boliimiinii isteyerek tercih eden
ogrencilerin yasam ve istthdama yonelik beklentileri, bolimlerini istemeden tercih eden
ogrencilere gore daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Sonug olarak H2 hipotezi kismen kabul
edilmistir.

Hipotez 3: Gelecek beklentilerine etki eden faktor boyutlar1 6grencilerin sahip
oldugu is deneyimlerine gore farkhilasmaktadir.

Ogrencilerin sahip olduklar1 is deneyimleri ile gelecek beklentilerine etki eden boyutlar
arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini karsilastirmak amaciyla t-testi gerceklestirilmis
ve sonuglar Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Ogrencilerin Gelecek Beklentilerine Yonelik Tutumlarimin Sahip Olduklan is
Deneyimlerine Gore Farkhihg:

Deneyimli Deneyimsiz
Boyutlar Ort. S.S Ort. St t p
Ekonomik Beklentiler 2,53 ,860 2,73 ,766 1,525 ,102
Yasam ve istihdam 3,41 775 3,38 547 ,270 , 731
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Tablo 7 incelendiginde tiim boyutlarda (Ekonomik beklentiler (p=,102>,0,05), yasam
ve istthdam (p=,731>0,05)) istatistiki agidan anlamli farklilik olmadigi goriilmektedir.
Dolayisiyla H 3 hipotezi reddedilmistir.

Hipotez 4: Ogrencilerin Gelecek Beklentilerine Yonelik faktor boyutlar: okumakta
olduklar1 boliimlerine gore farkhilasmaktadir.

Ogrencilerin 6grenim gordiikleri boliim ile gelecek beklentilerine etki eden boyutlar
arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini karsilagtirmak amaciyla t-testi gerceklestirilmis
ve sonuglar Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Ogrencilerin Gelecek Beklentilerine Yénelik Faktor Boyutlart Okumakta Olduklar

Béliimlerine Gore Farklihg:

Gastronomi ve

Turizm isletmeciligi Mutfak Sanatlari
Ascilik
Boyutlar Ort. S.S Ort. S.S t p
Ekonomik Beklentiler 2,57 , 834 2,55 1,013 ,093 ,926
Yasam ve Istihdam 3,39 , 739 3,71 727 2,221 ,027"

* p<0,05

Tablo 8 incelendiginde ekonomik beklentiler (p=,926>0,05) boyutunun anlamsiz,yasam
ve istihdam beklentileri (p=,027<0,05) anlaml farklilik gosterdigi tespit edilistir. Bu sonuca
gbre yasam ve istihdam beklentileri boyutunda turizm Isletmeciligi boliimii 6grencilerinin
gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimii 6grencilerine nazaran gelecek beklentileri daha diisiik
oldugu sdylenebilir. Sonug olarak H4 hipotezi kismen kabul edilmistir.

Hipotez 5:Ogrencilerin Gelecek Beklentilerine Yonelik faktér boyutlar
ogrencilerin aldiklar: egitimi yeterli gorme durumlarina gore farklhilagsmaktadar.

Ogrencilerin aldiklar1 egitimi yeterli gérme durumlari ile gelecek beklentilerine etki
eden boyutlar arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini karsilagtirmak amaciyla One Way
Anova analizi gerceklestirilmis ve sonuglar Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. Faktor Boyutlarinin Ogrencilerin Universite Egitimini Yeterli Bulma Durumlarina

Gore Farkhih@
Yeterli Kararsizim Yetersiz
Boyutlar Ort. S.S Ort. NS Ort. S.S F p
Ekonomik Beklentiler 2,83 ,816 2,66 ,783 2,25 ,897 16,774 ,000*
Yasam ve Istihdam 3,86 ,651 3,40 ,688 3,12 , 746 24,499 ,000*

* p<0,01

Tablo 9 incelendiginde ekonomik beklentiler (p=,926>0,05) ve yasam ve istihdam
beklentileri (p=,027<0,05) boyutlarinin anlamli farklilik gdsterdigi goriilmektedir. Bu sonuca
gore, egitim diizeyini yeterli bulanlarin gelecek kaygilar1 diisiik oldugu sdylenebilir. Sonug
olarak H4 hipotezi kabul edilmistir.

Sonuc¢

Toplumlarin degisim ve ilerlemesinde rol oynayan genclerin gelecek icin beklentileri ve
bu beklentilerine yonelik umutlari, hem bireylerin yasamlarindan memnuniyetlerini
etkilemekte hem de toplumun kalkinmasinda c¢ok Onemli bir yapi tasi olusturmaktadir.
Bireylerin yasamdan beklentileri onlarin gelecekte nasil bireyler olacaklarinin da bir
gostergesidir (Yavuzer vd., 2005: 94). Bu nedenle gelecek nesillerin beklentileri, gelecekle
ilgili diisiinceleri 6nem arz etmektedir.
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Gelecek nesilleri olusturan ogrenciler iiniversiteye giris Oncesi baglamak {izere
iniversite siirecinde ve sonrasinda gelecek kaygisi artarak devam etmektedir (Ergiin vd. 2016)
Ogrencilerin iiniversiteyi bitirmeleri, is ya da issizlik hayatinin baslangici anlamia
gelmektedir. Is se¢imi, gercek hayatta roliinii almasina yonelik planlar, yasadigi arkadashklar,
is bulamama korkusu ve ¢esitli sorumluluklar kiside kaygiy1 olusturan etmenlerden bazilari
olarak goriilmektedir (Cakmak ve Hevedanli, 2005:116).

Bu c¢alisma, turizm sektOriine istihdam yaratan tniversite bolimlerinden Turizm
Isletmeciligi ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimlerinde okumakta olan &grenciler
iizerinde uygulanmistir. Tim diinyada degisimini ve gelisimi siirdiiren turizm sektorii,
iilkemizde de ilgi goren sektorlerden biridir. Bu sektoriin geleceginde rol oynayacagi diistiniilen
genglerin gelecek beklentilerinin bilinmesi toplum i¢in oldugu kadar sektor i¢inde 6nem arz
etmektedir. Ayrica beklentilerin bilinmesi sonucu beklentilerin yeni planlarla desteklenmesi,
kisilerin gelecekteki mesleklerine yonelik olumlu tutumlar gelistirmelerini de hizlandiracaktir
(Ozgakmak ve Kéroglu, 2015: 51; Davras ve Bulgan, 2012:230).

Arastirma kapsaminda 6grencilerin gelecek beklentileri lizerinde etkili olma olasiligi
bulunan cinsiyet, sinif, mezun olunan orta 6gretim kurumu, ailenin yasadigi yerlesim tiiri, yas,
ailenin gelir durumu, anne—baba egitim durumu, 6grencilerin kalmakta oldugu yer ve boliimiine
gore karsilastirmalar yapilmistir. Elde edilen bulgular su sekilde 6zetlenebilir;

- Arastirmaya katilan 6grencilerin gelecek beklentileri ile ilgili beklenti diizeylerinin
yiikksek olmadigi goriilmektedir. Ekonomik beklentilerle ilgili daha karamsar ifadeler
kullanirlarken, yasamlari ve istthdam beklentileri ile ilgili daha umutlu olduklari belirlenmistir.

- Is deneyimini olup olmamasinin veya cinsiyetin beklenti boyutlar1 {izerinde bir
etkisinin olmadig tespit edilmistir.

- Bolimlerini isteyerek tercih eden Ogrencilerin yasam ve istthdama yonelik
beklentilerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bunun nedeni istedigi boliimii tercih eden
ogrenciler gelecege daha giivenle ve umutla bakmaktadir. Boliim tercihleri yapilirken dogru ve
bilingli hareket etmek genglerin geleceklerini ve umutlarini etkileyen dnemli bir adim olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle dgrencileri {iniversite dncesi yonlendirenlerin daha bilingli
olmas1 gerekmektedir.

- Ogrencilerin okuduklar1 bdliime gore bakildiginda yasam ve istihdam beklentisi
boyutunda anlamli farklilik tespit edilmistir. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii
ogrencilerinin Turizm Isletmeciligi boliimii grencilerine gore gelecek kaygilarinin daha diisiik
oldugu goriilmektedir. Bu da son yillarda yiikselen bir 6neme sahip olan Gastronomi ve mutfak
sanatlar1 boliimlerinin doluluk oranlarmi aciklamaktadir. Ozellikle bu alandaki istihdam
ihtiyac1 genclerin beklentilerini yilikseltmektedir.

- Universitede 6grenim gordiikleri boliimde verilen egitimi yeterli bulanlarin gelecek
kaygilar1 diigiik c¢ikmaktadir. Egitim gelece§e daha umutla bakmaya neden olmaktadir.
Egitimin 6grencilere gelecek beklentileri konusunda gii¢ verdigi sdylenebilir.

- Ogrencilerin gelecek beklentileri iizerinde ailenin gelir durumunun etkisi olup
olmadigina bakildiginda bir etki edilememistir. Roberts ve Bengston, (1993)’a gore ise
ekonomik durumu iyi olan ailelere mensup olan genglerin bagar1 giidiislinliin daha yiiksek
oldugu ve sosyal degisim ve gelisime agik olmalarina karsin; ekonomik durumu iyi olmayan
ailelere mensup bireylerin gelecek beklentileri agisindan daha kaygili ve kaderci olmaktadirlar.

Bu calismanin kisiti, verilerin yalnizca belli tiniversitelerin 6grencilerinden toplanmis
olmasidir. Ayrica bulgularin farkli turizm fakiiltelerinde ne derece gegerli oldugunun da
gelecekte yapilacak calismalarda sinanmasi uygun olacaktir. Son olarak ileride yapilacak
caligmalarda turizm sektoriiniin farkli alanlarinda (konaklama isletmeleri, seyahat acenteleri,
yiyecek-i¢ecek isletmeleri vb.) s6z konusu olan ¢alisanlarin gelecege iliskin yonelimlerinin
incelenmesi tavsiye edilebilir.
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