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OZET

Devlet ¢ok fonksiyonlu bir mekanizmadir ve toplumdaki niifus artisi devletin bu fonksiyonlarmi yerine
getirmesini zorlagtirmaktadir. Devietin sundugu hizmetlerin g¢ogalmasi dolayisiyla devletin biiytimesi,
stiregleri uzatmig, verimi diisiirmiis ve devlete hantal bir yapi kazandrmigtir. Yeni Kamu Yonetimi Anlayisi
devletin gérevierinin aksamasinin oniine ge¢meyi ve siiregleri hizlandirmayi, etkin, kaliteli ve verimli hizmet
saglanmasmi amaglamaktadir. 2008 yithinda ¢ikartilan 60 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi ile Tiirk Giimriik
Idarelerinde koklii bir degisiklige gidilerek Yetkilendirilmis Giimriik Miisavirligi Sistemi (YGMS) yiiriirlige
girmigtir. Eskiden giimriik memurlar: tarafindan yapilan birtakim iglemler, bundan boyle “yetkilendirilmis”
glimriik miisavirleri (YGM) tarafindan yerine getirilmeye baslanmistir. Bu islemler arasinda en ¢ok tartisma
konusu olan giimriiklii antrepolarda yapilan ve heniiz vergisi odenmemis ithalat esyalarimin girislerinin ve
ctkislarimin denetiminin YGM ler tarafindan gergeklestirilmesidir ancak ¢alismada diger YGM tespitlerine de
ver verilmistiv. Calismanin amaci Yeni Kamu Yonetimi Anlayisi ¢er¢evesinde YGM Sistemi 'ni ornek vererek
aciklamaktir. YGM Sistemi giimriik iglemlerinde siiregleri kisaltan, giimriiklerdeki is yiikiinii azaltan, kayut
disthigin ve ozellikle antrepolardaki olast ka¢ak¢iligin oniine ge¢meyi saglayabilecek yeni bir is sahasidur.
Calisma swrasinda Yeni Kamu Yonetimi Anlayisi ile ilgili kitaplardan, makalelerden ve 4458 Sayili Giimriik
Kanunu ve Kanuna bagh yonetmeliklerden, tebliglerden yararlanilmistir. Giimriik mevzuati ¢ok genistir ve
detayli kurallara sahiptir. YGM Sistemi giimriik mevzuatimn kiiciik bir kismi olsa da ¢calismanin bu ilgi ¢ekici
mevzuatla alakali yapilacak diger arastirmalara da katki saglayacag diisiiniilmektedir.

ABSTRACT

The government is a mechanism with various functions, given the ever increasing population, combined with
the growth speed, it is extremely difficult for the government to execute such functions in an efficient manner.
Due to the rising numbers of the governments services, now the government systems have grown bigger, the
processes have become lengthy and the productivity decreased significantly, making this system looks like a
cumbersome constitution. The New Public Management aims to prevent these functions from being hampered
and rather, to speed up the processes while providing efficient, high quality and productive services. In 2008,
an amendment established by the authoroties in Turkish Customs that is a big change in the Turkish Customs,
along with the Custom Notification Number 60 and the Authorized Custom Brokers System came into force.
After this Notification, a certain number of the custom operations which fulfilled by the government officials
begun to executing by the authorized custum brokers. Perhaps the most criticised operations within this
delegation is that; Authorized Custom Brokers will be in charge to controlling of the export goods which its
taxes didn’t paid yet, but in the study the other duties of the authorized custom brokers has been mentioned
too. The purpose of the study is to explain The Authorized Custom Brokers System according to The New
Public Management. The Authorized Custom Brokers System is a new circle of trade that makes the process
shorten, decreases the workload in the customs and this system can prevent the informal economy and
especially the possible contrabanding in warehouses. This study gathers data from numerous books,
scholarly articles about The New Public Management and The Custom Law Number 4458 and its
regulations. The current custom laws in Turkey are too broad and have extensive regulations. Even if The
Authorized Custom Brokers System is only a sector of regulations within custom laws, it is believed that this
study regarding these interesting regulations will contribution to further researches.
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1. GIRIS

Devlet tarafindan saglanan hizmetlerin sayisindaki artig, devletin biiyiimesiyle olumsuz olarak sonuglanmustir.
Toplumdaki niifus artisinin da etkisiyle islem siirecleri uzamaya baslamistir. Her ne kadar teknolojinin gelismesi
bliyiik katkilar saglasa da geleneksel kamu yonetimi anlayisi toplumun degisen ve artan ihtiyaglarim
kargilamakta yetersiz hale gelmistir.

Biirokrasi kavrami ¢ogu zaman olumsuz anlamda kullanilmaktadir. Biirokrasinin ¢esitli anlamlari, devletin
gelisme ve biiylime siireci ile yakindan iliskilidir (Eryilmaz, 2008:3). Biirokrasi bir orgiitii tanimlayan bir
kavram olmaktan ¢ikip uzun ve sancili siiregleri ifade etme seklinde doniismiistiir. Bunda hizmetin toplumdaki
bireylere ulasirken gecen siirenin etkisi vardir.

Geleneksel kamu yonetimi anlayisi “biirokrasi” engellerine takilmis, kurallari esnemeye miisait olmayan,
merkeziyetci bir yapiya sahiptir. Yeni kamu yonetimi anlayisi ise devleti bu karmagik ve biirokratik yapisindan
kurtarabilmek i¢in bir ¢oziim arayisidir, etkin, verimli, hesap verilebilir, geriye doniik ve seffaf bir yonetimi
isaret etmektedir.

Devlet mekanizmasina olan bakista yasanan bu degisim iilkemizde Giimriik sektdriine de yansimistir. Giimriik
Miistesarlig tarafindan 19.01.2008 tarihinde yayimlanmis olan 60 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi (Giimriik
Islemleri) bu degisimin sonuglarindan biri olarak goriilebilir. Ilgili tebligde eskiden giimriilk memurlarinin
yaptig1 birtakim islemlerin bundan sonra o6zel sirketler araciligl ile giimriik miisavirleri tarafindan
gerceklestirmesi hitkmi bulunmaktadir.

3

Klasik anlamdaki giimrilk miisavirliginden ayrilan bu 6zel sirketlerde “yetkilendirilmis” olarak addedilen
glimriik miisavirleri memurlarin yaptigi denetimleri ve raporlamalar1 gerceklestireceklerdir. Yetkilendirilmis
giimriik miisavirleri faal olarak 2009°dan beri glimriiklerde kendilerine tebligler ve genelgeler yoluyla verilen
gorevleri, yine belirlenen siirlar i¢erisinde gergeklestirmektedirler.

Calismada yeni kamu yonetimi anlayisi gergevesinde YGM Sistemiyle ilgili bilgi verilecektir. Devletin
fonksiyonlarini yiiriitebilmesi, hizmetin daha kaliteli ve etkin hale gelmesi i¢in {lizerindeki yiikleri hafifletmesi,
gerektigi takdirde bu fonksiyonlarimi kismen YGM Sistemi’nde oldugu gibi 6zel sirketlere devrederek, yalnizca
kural koyucu ve denetleyici bir rol yiikklenmesi gerekmektedir.

2. KAMU YONETIMINDE DEGISiM

Calismanin énemi acisindan kamu yonetimi kavramia kisaca deginilmesi gerekir. Ozer’e gore (2005:27-28)
kamu yoOnetiminin 3 genel anlami vardir. Birinci anlam devlette veya bagli kuruluslarda hizmet verenlerin
davranislariyla alakalidir, ikinci olarak devletin amaglarin1 gerceklestirecek insan giicii ve yonetimi ve {i¢iincii
olarak da kamusal orgiitler biitiinii olarak 6zetlenebilir.

Kamu y6netimi, devlet mekanizmasinin var olma sebebi olan kamu yararinin saglanmasi amaciyla ve kamu
hukuku ¢ercevesinde hizmet veren, kamuya ait politikalar tayin ederek uygulanmasmi saglayan merkezi
yonetimler ve yerel yonetimler, iliskiler, toplum ile bunlarin tamaminin yonetilmesidir. Yeni yaklagimlara gore
geleneksel kamu yonetimi, 6zellikle Weber’in savundugu kati hiyerarsiye sahip olan biirokratik orgiitlenme
modeli var olan sorunlarin ¢dziimiinde yetersiz kalmustir (Ozer, 2005:203-204). Devlet mekanizmasina ve
devletin fonksiyonlarma karsi beklentiler degismistir, devlet mekanizmasi gelisen topluma ve bu toplumun
ihtiyaglarina yetisememektedir. Geleneksel kamu yonetiminin yerini daha esnek ve daha modern bir yonetim
sekline birakmasi gerektigi diisiiniilmeye baslanmistir.

2.1. Geleneksel Kamu Yonetimi Anlayisimin Sorunlar:

Geleneksel yonetim anlayisi Weber’in ongordiigii biirokrasi yonetimiyle uyumlu olarak orgilitlenmistir. Bu
modelde yonetimde tarafsizligi, verimli ve etkin hizmet saglamay1 hedefleyen kurallar aslinda sekilcidir ve kati
bir hiyerarsiye, merkeziyetgilige dayanir (Bilgig, 2008:31).

Glintimiizde biirokrasi kelimesi siklikla devlet dairelerinde gegen uzun siiregleri veya birden fazla devlet
dairesinde birden fazla kamu gorevlisi araciligiyla yapilmak zorunda olan islemlerin siireclerini ifade etmek igin
kullanilmaktadir.
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Degerlendirmesi

Weber’in biirokratik orgiitlenmesi verimsizlik, hantallik ve kirtasiyecilikle es anlamli bir hale gelmistir. Bu

sekilci ve kuralci biirokrasi anlayist kaynak israfina sebep olmaktadir ve muhafazakardir, dolayisiyla yenilige

kapalidir. Bu anlayisa gére en iyi biirokrat, verilen emirlere sorgusuz sualsiz uyan, suya sabuna dokunmayan,
mevcut yaptyl muhafaza eden biirokrattir (Bilgig, 2008:37).

Geleneksel kamu yonetimi yaklasiminin birden ortadan kalkmasi ve hemen yerine yeni bir yaklasimin
benimsenmesi beklenemez ancak bunun olmasi gerektigi ortadadir. Geleneksel kamu yonetiminde, yonetim
siireci degisen toplumun ihtiyacina cevap veremeyen, kamu sektoriinde etkinligin saglanmasi agisindan pek
basarili olamamis, modas1 gecmis ilkeler olarak goriilmektedir. Ozellikle Weberci biirokrasi modeline yani
geleneksel kamu yonetimi yaklasimdan temellerinden birine karsi ciddi elestiriler yapilmistir (Omiirgdnliisen,
2003:13).

Bu elestiriler yalnizca yonetimle ilgili sorunlara yonelik degildir, devletin 6rgiit kismini yani devlet gérevlilerini
de ilgilendirmektedir. Devletin fonksiyonlarini daha aktif hale getirmek, verilen hizmetin kalitesini ve
etkinligini arttirmak ancak bunun i¢in biirokratlarin da bu degisime dahil olmasi1 gereklidir.

2.1.1. Refah Devletinin Krizi

Sanayi devrimi sirasindaki liberalizm diisiincesi, devletin kamu yarar1 i¢in ekonomiye karismasinin gerektigini
savunmaktadir. 1929 yilinda diinyada yasanan ekonomik buhrandan sonra ise refah devleti anlayisi ¢ercevesinde
kamunun yararinin devlet tarafindan daha iyi gozetilebilecegi sOylenmistir ancak 1970’lerde yasanan agir
ekonomik krizlerden sonra refah devleti anlayisi da yasanan gelismeler karsisinda yetersiz kalmistir (Nohutgu
ve Balci, 2008:16).

Refah devleti anlayisiyla l;{irlikte devlete diisen gorevlerin ¢ogalmasi, kamunun biiyiimesine ve sorunlarin
artmasina neden olmustur (Ozer, 2005:204-205). Devletin asin sekilde biiylimesi imajimin giderek olumsuz hale
gelmesine neden olmustur (Eryilmaz, 2008:2).

Devletin biiylimesi neticesinde devletin fonksiyonlarinda yavaslama yasanmistir, mevcut kat1 hiyerarsi ise karar
almay1 ve alinan kararlar1 uygulamay1 zorlasmistir. Kamudaki rgiitler sayica artmistir, bu daha fazla biirokrasi
anlamina gelmektedir. Yine kamuda calisanlarin sayisi artmis, dolayisiyla devlet biit¢esine yeni kalemler
eklenmistir, biitce aciklar1 bilylimiistiir. Bunlarin sonucu olarak vergileri arttirma yoluna gidilmis, devlet mali
acidan da zorlanmaya baglamistir.

Liberal diisiince esasen siirlandirilmis devleti ve buna istinaden girigimciligin artmasini ve se¢im 6zgiirliigiini,
0zel miilkiyet ile s6zlesme kurumlarina dayali bir piyasa ekonomisini savunmaktadir. Liberal diisiinceye gore
devlet, kaynaklarini etkin kullanmak yerine verimsiz kullanir, fakat 6zel sektor piyasa ve ticaretin kosullari
geregi kaynaklarini verimli ve ekonomik kullanmak zorundadir, ¢iinkii kar etmek amacindadir. Refah devleti
krizinin temelinde bu anlayisin yattigi ve kamuya ait isletmelerin 6zellestirilmesi gerektigi diisiincesi One
cikmistir. Refah politikalariin birakilmasi, devletin ekonomiye artik karismamasi, kamu kurumlariin miimkiin
oldugu kadar kiiciilmesi gerektigi ve dolayisiyla piyasanin kendi kurallarina gore diizenlenmesi gerektigi
diistinceleri 6n plana ¢ikmistir (Eryilmaz, 2008:235).

2.1.2. Devletin Bilyiimesi

Devletin ve biirokrasinin ortaya ¢ikmasinda niifusun artmasi, ticaretin ortaya ¢ikmasi, 6rnek olarak yerlesik
hayata gegisle birlikte topragi islemek tlizere insa edilen sulama sistemleri ve tabi ki savas gibi faktorlerin biiylik
etkisi olmustur. Ornegin Cinliler dis tehlikelerden kendilerini korumak amaciyla Cin Setti gibi &nemli
bayindirlik iglerine girismek zorunda kalmislardir (Eryilmaz, 2008:73-74). Ge¢mis zamanlarda niifusun bu
kadar fazla olmadigi, devletten beklenen hizmetlerin bu kadar komplike olmadigi disiiniildiigiinde devleti
yonetmenin, kural koymanin ve topluma hizmeti ulagtirmanin nispeten daha kolay oldugu anlasilabilir.

Glinlimiizde ise devletler tarafindan verilen hizmetler say1 olarak artmis ve nitelik olarak da degismistir.
Bunlarin sonucunda devletler yapi olarak bilylimiistiir ve komplike bir hal almistir. Ayrica kamu kurumlarinda
hizmet verenlerin sayisi ile kamuya ayrilan biitgeler arttirtlmistir (Ery1lmaz, 2010:2).

Bugiin devamli olarak biiylimekte olan devlete ve kamu yonetimine karsi biitiin diinyada birgok elestiri
getirilmektedir. Devletin sinirlandirilmast ve kiigiiltiilmesi, yonetisim, yerellesme ve 6zellestirme agisindan
yapilan bu elestiriler, teoriden uygulamaya gegirilerek kamu yonetiminin yeniden sekillendirilmesi gerektigini
gostermektedir. Basta ABD’de ve Japonya’da olmak iizere, birtakim Avrupa iilkelerinde yonetim anlayisinda
degisim siirecine girilmistir, 1970°1i yillardan beri yeni kamu yonetimi yaklasimi ¢ercevesindeki birgok diisiince
liberal politikalara neden olmustur. Artik devletin bilyiimesini ve merkezilesmeyi durdurmak 6ncelikli olmustur.
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Devletin biiylimesini durduracak ve hatta tersine kiiclilmesini saglayacak, sivil topluma giliclini ve
hareketliligini geri verecek 6nlemlerin alinmasi sarttir. Devlet Orgiitiiniin daha etkin ve verimli hale getirilmesi
ile devletin sosyal hayatin birgok boéliimiinden g¢ekilerek diger alanlarda ise radikal degisiklikler saglayacak
politikalar1 benimsemesi, giiniimiizde ciddi bir gereklilik haline gelmistir. Artik devletin gorevi, kurallan
koyarak bu kurallara uyulmasini saglamak olmalidir, yani devlet artik bir hakem gorevini {istlenmelidir. Zira
biiyliyen ve hizmet siiregleri agirlasan devletin olumsuz etkilerinden korkan toplum, birtakim hizmetlerin 6zel
sektore devredilmesine razi olmaktadir. Dolayistyla kamu yonetimindeki bu degisim toplumun kendisinden de
destek almaktadir (Ozer, 2005:13-15).

Benzer hususlar Tiirkiye’de de gdrmemiz miimkiindiir. Giiniimiizde bazi 6zel iiniversitelerin sayis1 ve giris
puanlar1 devlet {iniversiteleriyle yarisir haldedir. Ornegin &zel hastaneler toplumumuz tarafindan devlet
hastanelerine tercih edilebilmektedir. Devlet kurallar1 koydugu siirece ve mevzubahis 6zel kuruluslarin devletin
koydugu kurallara uygun hareket edip etmedigini kontrol ettigi siirece, artik agir gelen ve yerine getirmekte
zorlandig1 birtakim fonksiyonlar 06zel sektore devredebilir, neticesinde ise hantal yapisindan kurtularak
denetleyici bir rol listlenebilir.

Devlet orgiitiiniin biiylimesinin nedenleri arasinda; sanayilesmeyi, ticaret ve sanayi faaliyetlerinin maliyetlerini,
devletin ekonomiyle ilgili olarak miidahale etme ve kontrol etme istegini, siyasi olarak da ekonomi de dahil
bir¢ok alanda aktif rol almayi istemesini, niifus artislarini, kentlesmeyi, kamu hizmetlerinin sayisindaki artigini
ve biitlin bunlarin neticesinde kamu yonetiminde verimsizlik, etkin olamama gibi pek ¢ok olumsuz unsuru
saymak miimkiindiir. Devletin biiylimesinin sonucunda kamu yonetimi de biiyiimiistiir. Kirtasiyecilik artmistir
ve halkin devlete olan giiveni azalmistir ayrica toplumdaki bireylerin yonetime katilmalar1 da miimkiin olmayan
bir hal almistir. Esasen enflasyonun artmasinin, biit¢e agiklarinin ve kamuya iligkin harcamalarindaki artiglarin
kaynag1 devletin biiylimesidir. Bu durum toplumlar1 huzursuz etmistir, devletin faaliyetlerinin azaltilmasina
iliskin goriisler ile devletin yetkilerinin bireylerden topluma aktarilmasiyla ilgili goriisler one ¢ikmustir (Ozer,
2005:128-129).

Devlet orgiitiiyle birlikte kamu kurumlarinin da biiylimesi yonetimi halktan ve halki yonetimden
uzaklastirmistir. Artan niifusun ve degisen, sayica c¢ogalan toplum beklentilerinin karsilanamamasi halkin
yonetimlere karsi olan bakisinda olumsuz yonde degisikliklere sebep olmustur. Ozel sektdre ait kuruluslarimn
varligi ve Ozel sektdriin isletmecilik yontemlerini kamu sektoriinde uygulamak, hem kamunun iizerindeki
yiikleri azaltacaktir hem de kamu kurumlarinin toplumun ihtiya¢ duydugu kaliteli, verimli ve etkin hizmeti
ulastirmasini saglayacaktir.

Bilgic’e gore devlete yiiklenen roller su konularla sinirli olmalidir;

e Devlet mal ve hizmet iiretimi i¢in bu hizmetleri saglayan kurumlara gereken sistemi hazirlamalidir ve
piyasadaki rekabeti saglamalidir.

o Biirokrasi toplumlar tarafindan denetim altinda tutulmalidir ve devlet buna imkan saglanmalidir.
e Performans dl¢limiinde girdilerden ¢ok ¢iktilara dikkat edilmelidir.
e Vatandaglar 6zel sektordeki gibi miisteri olarak diisiiniilmeli ve vatandasa se¢enekler sunulmalidir.

e Sorunlar miimkiin mertebe dnceden goriilebilmelidir, ayrica miimkiin ise ortaya ¢ikmadan miidahale
edilebilmelidir.

o Tiiketim ve harcama yapmanin yaninda kamuda kazanma unsuru 6n planda olmalidir.
o Katilimc1 yonetime ve yerel yonetime yonelim saglanmalidir.

e Kamu belirli hizmetlerin saglanmasinda tekel olmamalidir, aksine 6zel ve goniillii kuruluslar arasinda bir
katalizor rolii oynamalidir (Bilgig, 2008:37).

Ozetle daha &nce de bahsedildigi gibi devlet drgiitii kanunlar1 koyarak, bunlara uyulmasini saglamali ve artik
bir¢ok alanda geri planda durmalidir. Boylece devlet orgiitsel olarak kiigiilecektir, 6zel sektorii denetimi altinda
tutabilecektir ve bu sekilde topluma daha fazla yarar saglayabilecegi bir konuma gelecektir.
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2.2. Yeni Kamu Yonetimi Anlayisi

1970’11 yillarin sonlarina dogru yonetimle ilgili yaklasimlarda ciddi degisimler yasanmistir. Hizmette etkinligin
ve verimliligin saglanmasi, yonetime katilim ve yonetimde agiklik, yonetisim kavrami, geleneksel yonetime
istinaden ortaya atilan isletmeci yonetim fikri ve hatta bagimsiz olan idari otoriteler gibi kavramlar ortaya
cikmustir (Bilgig, 2008:30).

Yeni yontemler ve ¢oziim arayislar1 devletin biiylimesinin kaginilmaz bir sonucudur. Niifusun artis1 ve
kiiresellesme ile birlikte toplumun devlete olan bakisi ve devletten beklentisi degismistir. Bu beklentileri
karsilamakta ¢ikmaza diisen devlet mekanizmasinin geleneksel yontemleri terk etmesi gereklidir. Bu degisim
tek seferde veyahut kisa bir siirede gergeklesecek degildir ancak elzemdir.

Devletin birtakim faaliyetleri yerine getirebilecek nitelikli piyasalar ve 6zel kuruluslar olusturulmasina yasal
zemin hazirlayarak, bu faaliyetlerin 6zel sektordeki firmalarca gerceklestirilmesi ve devletin kurallarini koydugu
bu 6zel sektorii denetim altinda tutarak hizmetlerin yerine getirilmesinin saglamasi fikri de 6nem kazanmustir.

2.2.1. Ortaya Cikis1

1970’lerde devlet orgiitiiniin ekonomik biiyiimeyi ve 6zgiirliigii sinirlandiran sorunlara yol actigi konusulmaya
baglanmistir. Buna gore oOrgiit olarak kiiciik bir devlet mekanizmasinin etkinligi arttirarak toplam refahin
iyilestirilmesini saglayacagi ve devletin faaliyet alanlarinin hukuki olarak sinirlandirmasi gerektigi goriisleri
Oonem kazanmigtir. Bu diislincelerin ortaya c¢ikmasinda kamu fonksiyonlarindaki maliyet artiglari, klasik
gorevlerin yerine getirilmesinde ve hangi goérevlerin Oncelikli olarak yerine getirileceginde sorunlar ¢ikmast,
vergilerdeki asir1 artis, kamu orgiitlerinin artik yonetilememesi ve hizmetlerde acikligin, seffafligin
saglanamamasi gibi sebepler sayilabilir. Dolayisiyla geleneksel kamu yonetimi anlayiginin tikanmasi ve yetersiz
kalmasi sonucunda yeni bir yonetim anlayisi arayisina gidilmistir, bu yeni anlayisin kamu sektorii igin en
onemli amaci; hizmette etkinligi ve verimliligi arttirmak olarak agiklanabilir (Ozer, 2005:205-206).

Giidillen amag devleti geleneksel fonksiyonlarini yerine getiren bir mekanizma haline getirmek ve bu
fonksiyonlarin daha etkin ve verimli olmasini hedefleyerek kamu yonetiminde ekonomik ve siyasal rasyonelligi
gelistirmektir. Yeni kamu yonetimi anlayisinin ortaya ¢ikmasini saglayan sebeplerden en Onemlileri kamu
yonetiminin yetersizlikleri ve 1980°li yillardan sonra kamu yoOnetimine yoneltilen elestiriler, ekonomi
teorilerinde yasanan degisimler, 6zel sektoriin hizla ilerlemesi ile kiiresellesmenin etkileridir (Eryilmaz,
2008:234).

Devletin fonksiyonlarinin artmasi sonucunda topluma sunulmasi ngoriilen hizmetlerin kalitesinin azalmasi, bu
hizmetlerin ulasmasinin yavaslamasi neticesinde yeni bir yonetim anlayisi arayisina girilmesi son derece
anlagilabilir bir durumdur. Geleneksel kamu yonetimi artik agir elestirilere maruz kalmaktadir ve bunun sebebi
artik ihtiyaglara cevap veremiyor olusudur.

Artik geleneksel bir orgiitlenme seklinden 6zel sektordeki oOrgiitlenmeye daha yakin yani daha esnek ve
katilimei, ¢alisanlari yetkilendirmeye agik, verimli ve etkin hizmeti amaglayan, miisteri yani vatandas odakli,
yeni bir kamu yonetimi anlayisina dogru gidilmektedir. Yeni Kamu Y6netimi olarak bahsedilen bu anlayigin asil
amaci1 devletin etkin ve verimli hizmeti ulastirmasini saglamaktir (Nohutgu, 2006:278).

Katilime1 bir yonetim, eski yonetim anlayisinin toplumun devlet orgiitlerine karsi olan bakis agisinda agmig
oldugu yaralarin ve toplumla kamu yonetimi arasindaki mesafenin kapanmasina yardimci olacaktir. Etkin ve
verimli hizmet olgular toplumun ihtiyaglarim1 dogru karsilamaya yonelik olgulardir, bdylece smirlt kaynaklarin
etkin kullanimi saglanabilecektir, halk biitge agiklar1 neticesinde agir sekilde yiiklendigi vergilendirmelerden
nispeten azad edilmis olacaktir.

Yeni Kamu Yonetimi ile ilgili reform siireci, refah devleti uygulamalarina bir tepki niteligindedir. Ortaya ¢ikan
sorunlar refah devleti politikalar1 ve bu politikalarin devam edip etmemesi gerektigi hususunu tartigmaya
acmugtir. Piyasa elestirileri artik devlet mekanizmasina yoneltilmeye baglanmistir. Etkinligi sorgulanan artik
piyasa degildir, devlettir. Daha 6nce piyasaya olan giivensizlikten dolay1r kamulagtirilan birgok hizmet, devlete
olan gilivenin azalmasindan otiirii piyasaya birakilmaya baslanmistir. Bu yillarda 6zellestirme, kamudaki krizi
agsmak {izere bir yontem olarak kullanilmistir. Artik kamu yonetimi, siyasal alanda faaliyet gosterse de iginde
bulundugu krizi asmak igin piyasa degerlerini goz Onilinde bulundurarak piyasa araglarimi kullanmaya
baglamalidir (Al, 2008:12-14).

216



Uluslararasi Yo6netim Akademisi Dergisi, 2019, C.2, S.1, s5.212-227

Devletin fonksiyonlarimi yerine getirmekte zorlandigi, sayica artan kamu kuruluslarimin ve kamu personeli
giderlerinin yiik haline geldigi ve vergilerin arttirilmasi yoluna gidildigi bir siirecte, ayrica degisen hizmet
anlayis1 karsisinda devletin ¢aresiz kalmasi sonucunda, biitiin bunlarin toplumu dogal olarak rahatsiz ettigi
ortadadir. Neticede nispeten daha kiigiik ¢apta bir devlet organizasyonuna doniis formiilii de degerlendirilmeye
baglanmistir. Ayrica toplum yonetimin karar siirecinde yer almak istemektedir, seffaf ve hesap verebilen bir
sistem toplumun tercih edecegi bir sistemdir.

2.2.2. Ozellikleri

Yeni kamu yonetimi anlayisi kaliteli hizmeti ve kaynaklarin etkin kullanimini 6ngéren bir yonetim yaklagimidir.
Geleneksel kamu yonetiminin hantal yapisina, kirtasiyeci kimligine, kat1 hiyerarsisine ¢6ziim olarak yerine
seffaf yonetim anlayisini, performans yonetimini, etkin ve verimli hizmet anlayisim1 6nermektedir. Neticede
kamu yonetimi kisith kaynaklara sahiptir, bu kaynaklar1 savurgan bir sekilde kullanmak hizmetin kalitesinde
diisiise ve vergilerin arttirllmasina, bor¢lanmaya yonelime sebep olacaktir, bu hususlar kamusal alam1 ve
kamudan hizmet alan toplumu rahatsiz edecektir.

Yeni kamu yonetimi anlayigina gore geleneksel kamu yonetimindeki yalnizca siyasi liderlige karsi var olan
sorumluluk anlayis1 haricinde halka karst sorumluluk ilkesinin de dikkate alinmasi gerekmektedir. Yeni kamu
yonetimi anlayisinda biirokratlar sadece kurallara uymakla gorevlerini ifa etmis sayilmamaktadir, sonuctan da
sorumludurlar (Bilgig, 2008:37).

Kamu orgiitleri artik etkinlige ve Tlretkenlige Onem vermektedirler, maliyetlere ve rasyonellige dikkat
etmektedirler. Kamu yonetimleri hizmet verdikleri topluma doniik bir anlayisi benimsemeye baslamislardir.
Sunduklar1 hizmetlerle, yaptiklar1 harcamalarla ve kullandiklar1 kaynaklarla ilgili topluma daha fazla bilgi
vermektedirler. Kamu ¢alisanlarinin geleneksel olarak sahip olduklari yetkilerde degisiklikler yapilmistir, hesap
verilebilirli§e 6nem verilmeye baslanmistir. Amag daha esnek ve yenilik¢i dolayisiyla yeniliklere daha kolay
ayak uydurabilecek bir dinamizm yakalamaktir (Nohutcu, 2006:277-278).

Yeni kamu yonetimi anlayisinda 6nemle alt1 gizilen kavram etkinlik, 6zel sektoérde ve de kamu sektoriinde asil
ama¢ olan mevcut olan kaynaklari, imkanlar1 ve siireyi miimkiin olan en ekonomik ve maksimum yarari
saglayacak sekilde kullanmak olarak tanimlanabilir. Bugiin diinyada kamu ydnetiminde etkinligi saglamanin
olduke¢a karmasik bir sorun olarak goriilmesi normaldir ¢linkli kamusal alanda hizmet sektoriinde girdilerin ve
¢iktilarin belirlenmesi kolay olmamaktadir. Kamu hizmetlerinde ¢iktilarin maddi degerinin belirlenmesi oldukca
giictiir ve kamuda hizmetin ucuz ancak kaliteli olmasi diisiincesi, maddi konulardan 6nce gelmektedir.
Kamunun verdigi hizmetlerde verimliligin ve karin o6lgiilmesinin zor olmasi, etkinligin 6lgiilmesini de
etkilemektedir (Ozer, 2005:114-115). Halbuki 6zel sektdrde kaynaklarin kullammu ile girdiler ve c¢iktilar
hususlarinda daha dikkatli davranilmaktadir. Neticede ticaret kar etme amaciyla yapilir, 6zel sirketlerde kar
etmek ve piyasadaki rekabet kosullar1 geregi daha kaliteli hizmeti daha ucuza sunabilmek esastir. Yeni kamu
yonetimi anlayis1 6zel sektdrdeki bu hususlarin kamu kuruluslarinda da uygulanabilecegini savunur.

Yeni kamu yoOnetimi anlayisi esnek karar alma siireclerine sahip yapilara 6nem vermektedir, karar alma
siirecinin hizlandirildig1 ve yetkinin paylasilabildigi ayrica hizmeti alan topluma yiizii doniik bir yonetim seklini
savunur. Artik seffaf yonetim sekilleri ve hesap verilebilir bir sistem diislincesi tartisilmaktadir.

Yeni kamu yonetimi anlayiginin savundugu bir diger kavram olan verimlilik, girdi olarak kullanilan kaynaklar
ile ¢iktilar arasindaki iligski seklinde agiklanabilir. Miimkiin oldugunca aza indirgenen girdilerden, daha fazla
¢ikti olugmasimi saglamayi amaglamaktir. Ancak kamu kuruluglart 6zel sektor kuruluslari kadar verimli
calisamamaktadir. Cilinkii 6zel sektoriin yeni teknolojilerden siirekli olarak yararlanmasina karsilik, kamu
yonetiminde bdylesine giiclii bir teknolojik alt yap1 ve kaynak bulunmamaktadir. Eldeki teknolojilerden de
gerektigi gibi yararlanilamamakta ve 0Ozel sektorde verimli c¢aligmanin Odiillendirilip basarisizliklarin
cezalandirilmasma karsilik, kamu kuruluslarinda boyle bir 6diillendirme ya da cezalandirma uygulamasi
yapilmamaktadir (Ozer, 2005:118-119). Giiniimiizde bircok kamu kurulusunda performans yonetimi
degerlendirmeleri yapilmaktadir. Kamu gorevlilerinin liyakat esasina dayali olarak goreve getirilmesi,
uygulamalara ve kamu gorevlisi kavramina da nitelik kazandiracaktir. Yeni kamu yOnetimi anlayisinin
savundugu biitin bu 06zelliklerin miimkiin mertebe kamu kuruluslarinda da uygulanmaya baglamasi
gerekmektedir.
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2.2.3. Geleneksel Kamu Yonetimi ile Yeni Kamu Yoénetimi Anlayisi Arasindaki Farkliliklar

Geleneksel kamu yonetimi anlayiginda kurallara baglilik esastir, merkeziyet¢i ve kati bir hiyerarsi sistemi
vardir. Yetkinin st ve tek bir mevkide toplanmasi, kurallarin uygulamasini zorlastirmaktadir. Geleneksel
diisiincede 6n planda olan hizmeti alacak olan toplumun memnuniyeti degildir, daha ¢ok kurallarin yerinde
uygulanip uygulanmamasi Onemlidir ayrica maliyetler hususunda miimkiin oldugunca kati bir tavir
sergilenmektedir. Genelde kamu gorevlileri kanunlara uygun islem yapmaya caligirken, kanaat kullanmakta ve
esnek davranmakta tereddiitlii hareket etme egilimindedirler. Dolayisiyla hizmetin kalitesinde bir artig degil,
tersine bir diislis oldugunu sdylemek, islem siireclerinin uzamasini esnek olmayan uygulama yontemlerine
baglamak miimkiindiir. Geleneksel kamu yonetimi hizmeti alacak olan toplumun yonetime katki sagladigi yani
yonetisimin saglandigi bir yapiya sahip degildir. Yeni Kamu Yonetimi bu durumu degistirmeyi, yetki
paylasimini arttirmayi, islerin nitelikli kisilerce yapilmasini yani liyakati saglamayi, nispeten daha esnek ve
tolere edilebilecek uygulamalar1 hedeflemektedir. Ornegin 6zel sirketlerdeki gibi performansa dayali bir iicret
sistemi kamu gorevlilerin motivasyonu arttiracaktir. Hiyerarsinin yumusamasi, gorevlilerin sorumluluk alma
istegini ve kurumlarina, mesleklerine duyduklar1 giliveni arttiracaktir. Hizmeti alan topluma yiizii doniik bir
devlet kurumu, ihtiyaglara daha etkin bir sekilde karsilik verecektir ve en 6nemlisi toplumun kurumlara olan
giivenini arttiracaktir, toplum yonetimde daha ¢ok sdz sahibi olmus olacaktir.

Eryilmaz’a gore geleneksel kamu yonetimi ile yeni kamu yonetimi anlayisi dort temel konuda farkli yaklasim
icindedirler (Eryilmaz, 2008:236-239);

e Birinci olarak bu yeni kamu yonetimi anlayigi, Max Weber’in biirokrasisine dayali olan drgiitlenmenin
kargisinda durmaktadir. Bu kuralci biirokrasi, yonetenlerin risk almasini engellemekte, araglarla amaclarin
yer degistirmesine sebep olmakta, kit olan kamu kaynaklarinin etkin ve verimli bir bigimde kullanilmasi
yerine, israfina yol agmaktadir. Yeni kamu yonetimi anlayisi ise kamu 6rglitiiniin yap1 olarak esnek, daha
yumusak bir hiyerarsiye sahip, genis yatay cevreli, dar merkezli ve adem-i merkeziyetci olmasi
gerektigini savunur.

e lkinci olarak geleneksel kamu yonetiminde devlet mekanizmasi hizmetlerin iiretilmesinde ve halka
ulastirilmasinda direkt olarak rol sahibi olmak ister. Yeni kamu yonetimi yaklasimina goére devletin
faaliyet alaninin kiigiiltiilmesi, piyasa mekanizmasindan daha fazla yararlanilmasi ve devletin hakemlik
roliiniin 6n plana ¢ikmasi gerekir. Yeni yonetim anlayisi, kamu hizmetleri konusunda devlete garantorliik
ve hakemlik roliinii, toplumsal sorunlar konusunda ise devlete kamu, 6zel sektor ve goniilli kuruluslar
arasinda katalizor gérevini bigmektedir. Devletin denetleyici yoniine 6nem vermektedir.

e Ugiincii olarak yeni kamu ydnetimi anlayisi, kamu biirokrasisinin sadece siyasi liderlige kars1 degil,
hizmetin sunuldugu topluma, vatandasa karsi da sorumlu olmasi gerektiginin altin1 ¢izer. Kamu
kurumlarinin etkinlik ve verimlilik hedefleri ile siyasetcilerin topluma verdikleri sdzleri arasinda denge
saglanmas1 amacindadir.

e Son olarak yeni kamu yonetimi anlayisi, 6zel sektorle daha ¢ok isbirligi yapilmasi gerektigini, 6zel sektor
kuruluslarinda uygulanan yonetim tekniklerinin kamu kuruluslarinda da uygulanabilecegini
savunmaktadir. Geleneksel kamu yonetimi anlayisinda, 6zel isletmelerin yonetimi ile kamu ydnetimi
arasinda kesin ¢izgiler vardir. Yeni kamu yonetimi yaklagimi, 6zel sektor ile kamu yonetimi arasinda var
olan farkliliklarin giderek azalmasi gerektigine dikkat ¢cekerek, kamu yonetiminin sundugu hizmetlerde de
verimliligin ve kalitenin saglanmasi, vizyonlarin ve misyonlarin belirlenmesi, ekip ruhu, girigsimcilik ve
isletmecilik ruhuna sahip yoneticiler, miisteri (toplum), piyasa ve pazar gibi kavramlara 6nem verilmesi
gerektigini savunmaktadir.
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Tablo 1. Geleneksel Kamu Y6netimi ve Yeni Kamu Yonetimi Anlayigi Arasindaki Farklar

Geleneksel Yonetim Yeni Yonetim
Sorumluluk/risk almaya isteksiz Sorumluluk/risk almaya istekli
Yetkiyi toplayan Yetkiyi paylagan
Gizlilik Agiklik
Kuralc1 ve kirtasiyeci Vizyon sahibi ve esnek
Kati hiyerarsi Yumusak hiyerarsi
Otoriter Profesyonelce
Kisiye bagl statii Is ve performansa bagl statii
Sabit ticret Performansa bagli ticret
Kapali enformasyon kanallari Agik enformasyon kanallar
Catismaci iliskiler Karsilikl isbirligi
Birey yonetimli Ekip yonetimli
Orgiit merkezli Miisteri/vatandas merkezli
Yakindan kontrol Performans hedefli
Karar akis1 yukaridan agagiya Karar akis1 her iki yonde
Degerlendirme yukaridan asagiya Degerlendirme her iki yonde
Sinirh is goren katkisi Azami i goren katkist
Biirokrat tipi yonetici Girigimci yonetici
Mal ve hizmetlerde nicelik Mal ve hizmetlerde kalite
Kitlesel Uretim Farklilig1 esas olan tiretim

Kaynak: Eryilmaz, 2008:240.

Devletin yapisi kiiciilmekte ve faaliyet alanlar daraltilmakta; piyasaya, sivil topluma ve bireye dogru bir yetki
kaymas1 yasanmaktadir. Artik hi¢ kimse devletin biiyiitiilmesini onermemektedir. Piyasa temelli ydnetim

anlayisinda devletin yeni rolii, hakemlik ve hizmetler konusunda garantérliik bigimine dénligmek durumundadir
(Eryilmaz, 2008:260-261).

Devlet mekanizmasinin kiigiilmesi neticesinde devlet kural koyucu ve diizenleyici haline gelecektir. Devletin
denetim gorevi devam edecektir ve hatta Eryilmaz’a gore sorumlulugu artacaktir.
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3. TURK GUMRUK iDARELERINDE DEGIiSiM

Kamu yonetiminde yasanan sikintilara, kamunun bir pargasi olan giimriiklerde de rastlanabilir. YGM
Sistemi’nden 6nce glimriiklerdeki personel yetersizligi ve buna ragmen artan dis ticaret hacmi ile ylikiimlii
sayist islerin sekteye ugramasina sebep olmaktaydi. Giimriik memurlarinin is yogunluklarina bagli olarak
antrepolarla birebir ilgilenilememesi neticesinde yapilmasi gereken denetim mevzuatin 6n gordigi sekilde
gergeklestirilememekteydi.

Bu durumu diizeltme amaciyla, zamanin Giimriik Miistesarligi 19.01.2008 tarihli 26761 no.lu Resmi Gazete’de
yayimlanan 60 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi ile Yetkilendirilmis Giimriik Miisavirligi Sistemi’nin (YGM
Sistemi) temellerini atmistir. Tebligin amaci, “Ekonomik etkili giimriik rejimleri, nihai kullanim, basitlestirilmis
usul uygulamalart ve diger giimriik iglemlerinin dogru olarak uygulanmasim saglamak icin yapimasi gerekli
tespit iglemlerinin belirlenmesi ile bu islemlerin yerine getirilmesine iliskin usul ve esaslar: belirtmek” seklinde
belirtilmis olup ilgili tespit islemleri ve bu islemlerin nasil yerine getirilecegi ayni Tebligin ve sair mevzuatin
koydugu kurallar ¢ercevesinde olmak tizere aciklanmistir (60 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi, 1. madde).

Teblige gore Ozellikle antrepolarda yapilmasi gereken birtakim islemler, esya girislerinin ve c¢ikiglariin
kaydedilmesi ve bu egyalarin denetlenmesi ile antrepolarla ilgili 6n inceleme raporlart ve diger bazi giimriik
islemleriyle; siire uzatimi raporlari, mensei tespitleri ve daha birgok tespit raporu, yine Tebligdeki hiikiimlere
istinaden yetkilendirilen gliimriik miigsavirleri tarafindan gerceklestirilecektir.

Glmriik sektoriinde yeni bir is alani, isttihdam yaratilmistir. Giimriik miisaviri belgesi sahibi kisiler
yetkilendirilmis giimriikk miisaviri (YGM) olmak i¢in Bakanliga bagvurarak “Yetki Belgesi” aldiktan sonra
Tebligde gecen denetimleri ve tespitleri yapabileceklerdir.

Amag bir anlamda glimriik memurlarinin yerine denetim yapmak ve denetimle alakali Tebligde belirlenen
araliklarla ve Tebligde belirtilen sekil ve usullere dayanarak raporlama yoluyla hem ilgili giimriik idarelerine
hem de Bakanliga bilgi vermektir. Boylece glimriik memurlar1 kendi mesai saatleri igerisinde, asli gorevleri olan
devletin diger isleriyle ilgilenebileceklerdir. Ayni1 zamanda YGM sirketleri hem yerel giimriik idareleri hem de
Bakanlik tarafindan denetim ve kontrol altinda tutulmaya devam edilmektedir.

3.1. Mevzuat Degisikligi

01.09.2009 tarihi antrepolarda YGM Sistemi i¢in bir milat sayilabilir. ilk asamada giimriiklii antrepolarin
gimrilk memurlarindan YGM’lere devri gergeklestirilmistir. Neticede YGM Sistemi devreye girdiginde
gimriiklii sahalara sahip antrepolarda esya girisleri ve ¢ikislart devam etmekteydi ve halihazirda antrepolarda
mevcut esyalar bulunmaktaydi. Bu esyalarin tam tespiti yapilarak devir-teslim tutanaklari imzalanmistir ve
YGM’ler gorevlerine baslamislardir.

Antrepo, miisavir, giimriiklii saha, giimriiklii esya gibi terimlere haiz olabilmek i¢in YGM mevzuatini ve ilgili
tanimlar1 gbzden gecirmek gereklidir. Bundan sonraki bdliimde 6 Seri No.lu Giimriikk Genel Tebligi’nden ve
tanimlardan bahsedilecektir.

3.2. Giimriik Genel Tebligi (Yetkilendirilmis Giimriik Miisavirligi)(Seri No: 6)

2008’den giintimiize YGM’lerle ilgili mevzuat siklikla degisse de YGM Sistemi’nin dayanagi oncelikle 4458
Sayil1 Giimrik Kanunu ve bu Kanuna bagli Glimriik Yonetmeligi ile 6 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi’dir.
Kanun Miistesarlik’a giimriikk mevzuatinin dogru uygulanabilmesi i¢in gerekli gordiigii biitiin 6nlemleri alma
yetkisi vermistir, dolayisiyla Miistesarlik gerekli goriilen birtakim glimriik islemlerinin belirlenecek sartlara
sahip giimriik miisavirleri tarafindan yiiriitiilmesi hususlarinda yetkili kilinmistir (Giimriik Kanunu, 10. madde).
Giimriik miisavirleri Kanun tarafindan her tirli giimriik islemini yerine getirmekle gorevlendirilmis kisilerdir
(Gumriik Kanunu, 226. madde). Yetkilendirilmis Giimriik Miisavirleri ise klasik giimriik miisavirliginden farkli
olarak Miistesarlik¢a belirlenen birtakim tespit islemlerini yerine getiren belli birtakim sartlari tagiyan ve yetki
verilmis olan gimriik miisavirleri seklinde tanimlanarak ayr1 bir nitelige sahiptir (Glimriikk Yonetmeligi, 574.
madde).

flgili kanun ve yonetmelik maddelerinden yola ¢ikarak, Miistesarligin giimriik mevzuatimin dogru
uygulanabilmesi adina YGM Sistemi’ni olusturdugu anlagilabilir (4458 sayili Gliimriik Kanunu, 10/1-(c) bendi).
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Bir giimriik miisavirinin “yetkilendirilmis™ statiisiinii kazanabilmesi i¢in oncelikle dogrudan veyahut dolayl
temsil suretiyle is yapmay1 birakmasi ve yetki belge numarasi alarak yetkilendirilmis giimriik miisaviri olmasi
gerekmektedir yani bir miisavir ayn1 anda hem giimriik miisaviri hem de yetkilendirilmis giimrik miisaviri
olamaz.

Giincel ve gegerli olan 6 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi’nin amac1 Yetkilendirilmis Giimriik Miisavirligi
Sistemi’nin (YGMS) daha etkin ve verimli bir sekilde islemesini saglamak olup aslen YGM Sistemi’ni
diizenlemeye yoneliktir (6 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi, 1. madde).

6 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi’nin 1. maddesinde gegen bazi tanimlara asagida yer verilmistir, ¢aligmanin
anlasilmasi agisindan incelemekte yarar vardir:

Genel Miidiirliik: Giimriikler Genel Midiirliigini,

Giimriik Miisaviri: Esyanin giimriikkge onaylanmis bir islem veya kullanima tabi tutulmasina iliskin
glimriik islemlerini dolayli temsil yoluyla takip eden, sonuglandiran ve kendilerine Bakanlik¢a glimriik
miisavirligi izin belgesi verilen kisiyi,

Tespit islemi: Teblig kapsaminda YGM tarafindan yapilacak tespit islemlerini,

Tespit Raporu: YGM tarafindan tespit islemleri igin gerekli inceleme ve arastirmanin tamamlanmasini
miiteakiben sekil ve igerigi rehberde yer alan rehberin ilgili boliimlerinde belirtilen usul ve esaslara uygun
sekilde diizenlenecek raporu,

Tespit Sozlesmesi: YGM ile yiikiimlii arasinda 6zel hukuk hiikiimlerine istinaden yapilan sézlesmeyi,

Yetki Belgesi: Adina diizenlendigi giimriik miisavirinin Teblig kapsaminda tespit ve raporlama
islemlerini yapmaya yetkili oldugunu gosteren belgeyi,

Yetki Numarasi:YGM’lerin tespit ve raporlama iglemlerini yaparken kullandigi ve ilgili s6zlesmelerde
ve raporlarda gecen numarayi,

Yetkilendirilmis Giimriik Miisaviri: Teblig kapsamindaki tespit islemlerini yapan ve sonucunda tespit
raporu diizenleyen, Bakanlik¢a adina yetki belgesi diizenlenen gergek kisi veya tiizel kisi ortag1 glimriik
miisavirini,

Yiikiimlii: Teblig kapsamindaki tespit islemlerini yaptirmak iizere YGM’ler ile sozlesme imzalayan
kisiyi ifade eder (6 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi, 4. madde).

Giimriik Gozetimi: Glimriik mevzuatina ve gereken hallerde giimrilk goézetimi altindaki esyaya
uygulanacak diger hiikiimlere uyulmasini saglamak {iizere giimriik idareleri tarafindan genel olarak
uygulanan iglemlerdir (4458 sayili Giimriik Kanunu, 3. madde, 12. fikra)

Giimriik Denetimi: Glimrilk mevzuatina ve gereken hallerde giimriik goézetimi altindaki esyaya
uygulanacak diger hiikiimlere uyulmasini saglamak iizere esyanin muayenesini, belgelerin varliginin ve
gercekliginin kanitlanmasini, isletme hesaplarinin, defterlerinin ve diger yazili belgelerin tetkikini, nakil
araglariin kontroliinii, bagajlarin ve kisilerin yanlarinda ya da iistlerinde tasidiklar1 esyanin kontroliinii,
idari arastirmalar ve benzeri diger islemlerin yapilmasi gibi 6zel islemlerin yerine getirilmesidir (4458
sayil1 Gimriik Kanunu, 3. madde, 13 fikra).

Ellecleme: Giimriik gozetimi altindaki esyanin asli niteliklerini degistirmeden istiflenmesi, yerinin
degistirilmesi, biiylik kaplardan kiiciik kaplara aktarilmasi, kaplarin yenilenmesi veya tamiri,
havalandirilmasi, kalburlanmasi, karistirilmasi ve benzeri islemlerdir (4458 sayili Giimriik Kanunu, 3.
madde, 22. fikra).

Antrepo: Guimriik antreposu, glimriik gdzetimi altinda bulunan esyanin veya izin verildigi durumlarda
serbest dolagimda bulunan esyanin ihrag¢ edilmek kaydiyla konuldugu genel ve 6zel antrepolari ifade eder
(Gumriik Yonetmeligi, 328. madde). Giimriklii antrepolar, genel antrepo veya 0Ozel antrepo olabilir.
Genel antrepolar, esyanin konulmasi i¢in herkes tarafindan kullanilabilen, 6zel antrepolar ise yalniz
antrepo isleticisine ait egsyanin konulmasi amaciyla kurulan giimriik antrepolaridir (4458 sayili Giimriik
Kanunu, 94. madde).

Antrepolarla ilgili tartigmalarin daha iyi anlasilmasi adina antrepo; ithalat vergisi 6denmemis ancak Tiirkiye
Glimriik Bolgesi’ne girisi gerceklestirilmis esyalarin konuldugu ve muhafaza edildigi giimriiklii depolar olarak
tanimlanabilir. Bu esyalar serbest dolagimda degildir, “serbest dolasimda” tanimi esyayla alakali giimriik
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islemlerinin yerine getirilmesi yani esyanin ilgili vergilerinin ddenmis olmas1 anlamina gelir. Dolayisiyla
giimriiklii sahalarin bulundugu antrepolarda bulunan ilgili esyalarin denetiminin ve giivenliginin saglanmasinin,
kagake¢iligin ve vergi kaybinin 6nlenebilmesi adina ¢ok dnemli oldugu soylenebilir. Antrepo isletmeciligi ciddi
sorumluluk gerektiren bir meslektir, cezai sorumlulugu da hayli fazladir.

3.2.1. YGM Olmak icin Gerekli Sartlar

YGM olabilmek i¢in gerekli sartlar1 aciklarken, giimriik miisavirligine de deginmek gerekir. Giimriik miisaviri,
Bakanlikga kendisine giimriik miisavirligi karnesi olarak da bilinen giimriik miisavirligi izin belgesi verilen ve
yiikkiimlii adina is takibi yapma yetkisine haiz kisidir. Giimriik miisaviri olabilmek i¢in; Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandasi olmak, fiili ehliyet sahibi olmak, Kanunda gecen su¢lardan hiikiim giymemis olmak ve yine Kanunda
gecen okullardan mezun olmus olmak gerekir. Giimriik miisaviri olmak isteyen bir kisinin, bahsedilen sartlari
tagiyorsa, en az 1 yil stajyer olarak bir giimriik miisavirinin yaninda ¢aligtiktan sonra “Giimriik Miisaviri
Yardimciligi Sinavi’ndan basarili olmasi gerekmektedir. Sinavda basarili olan adaylara Giimriik Miisaviri
Yardimciligi Izin Belgesi (B Karne) verilir.

Izin belgesini alan giimriik miisavir yardimcisi, en az 2 yil boyunca giimriik miisaviri yardimcisi olarak
calistiktan sonra “Giimriik Miisavirligi Sinavi’na girmeye hak kazanir. Bu iki asamal1 bir sinav olup adaylar
birinci agsamadaki yazili sinavda basarili olurlarsa, bir sonraki sozlii miilakata girmeye hak kazanirlar. Miilakati
basariyla gecen adaylara Giimriik Miisavirligi Izin Belgesi (A Karne) verilir (4458 sayil1 Giimriik Kanunu, 226.
ila 228. madde).

Sinavlarin giimriige iliskin ticari konularla ve mali konularla ilgili hazirlanmis sorulardan olustugunu ve oldukca
genis bir yelpazeye sahip oldugunu belirtmekte fayda vardir. Glimriik miisaviri olmak zorlu bir siiregtir, giimriik
misavirligi yogun bir mevzuat bilgisine dayali, her tiirlii yikiimliliigii ve cezai sorumlulugu biiyiik bir
meslektir.

Tebligde belirlenen tespit islemlerini yapmak isteyen giimriik miisavirleri “Kanunda ve sair mevzuatta gegen
birtakim konularda ceza almamis olmak, giimriik miisaviri yapmayacak olmak, mevzuatta belirtilen okullardan
en az lisans seviyesinde mezun olmus olmak ve minimum 7 yiul giimriik miisavirligi izin belgesine sahip olmusg
olmak, 65 yasint doldurmamis olmak” (Gumriik YoOnetmeligi, 576. madde) gibi niteliklere haiz olduklar
takdirde “yetkilendirilmis” giimriik miigsaviri olarak iglem yapabilirler (6. Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi, 5.
madde). Glimriik Yonetmeligi’nin 576. maddesine aykir1 durumlarda bulunan YGM’lerin yetki belgeleri geri
alinir ve bununla ilgili cezai hiikiimler ile YGM nin iade etmis oldugu glimriik miisaviri izin belgesi hakkindaki
cezai hiikiimler saklidir (Glimriik Yonetmeligi, 578. madde).

Giimriik miisavirleri Bakanliga basvurarak giimriik miisavirligi izin belgelerini iade ettikten sonra ve gerekli
kosullar1 yerine getirdikleri takdirde YGM Yetki Belgesi ve Yetki Numaras: alarak YGM olabilirler. YGM’lerin
yetki belgelerinin stiresi 3 yildir (Glimriik Yonetmeligi, 576. madde, 2. fikra). Yetki belgesinin siire sonu gelen
YGM’nin Yetki Belgesi i¢in yeniden bagvuru yapmasi gerekmektedir ayrica bu 3 yil 65 yasini dolduracak olan
miisavirler i¢in daha kisa olarak da belirlenebilir.

3.2.2. YGM’nin Gorevleri

YGM Sistemi’nin kurulugunun baginda bir YGM’nin gorevi, 60 Seri No.lu Gliimriik Genel Tebligi’nde “giimriik
mevzuatimin dogru bir sekilde uygulanmasi amaciyla giimriik islemleriyle ilgili tespitlerin belirlenen ¢ercevede
yerine getirmesini saglamak” seklinde belirtilmis olup YGM’lerin mevzuata uygun olarak tespitlerini yapmasi
ve tespit raporlarini bu ¢ergevede hazirlamalar1 gerekmektedir (60 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi, 4. Madde,
1. Fikra).

YGM’lerin birincil gérevi denilebilecek ve en ¢ok elestiriye ugradiklar islemler, antrepolarla ilgili yapilmasi
ongoriilen tespitlerdir. Genel ve 06zel antrepolarla alakali olarak; antrepolara yapilan esya girislerinin ve
¢ikislarinin denetimleri, antrepo agilislari, antrepolarda yapilacak genisletme, daraltma ve tadilat islemleri, adres
degisiklikleri ve antrepolarin devir islemleriyle ile ilgili tespit raporlarinin kodlar1 “AN” ile baslamaktadir.
Antrepo islemlerinin yami sira giimriik rejimleriyle ilgili ve ayni zamanda mevzuat islemleri olarak
adlandirilabilecek tespit islemleri ise; gegici ithalat rejimine ve dahilde isleme rejimine istinaden talep edilen
siire uzatimi raporlari ve diger giimriik rejimleriyle ilgili tespitler ve ibra raporlari, mense tespitleri ve 6rnegin
ihracat1 gerceklesmis olan esyalarm geriye doniik olarak yapilacak evrak kontrolleriyle ile ilgili sonradan
kontrol raporlar1 olarak Ozetlenebilir. YGM’ler bu sayilan tespit islemleriyle birlikte diger bir¢ok tespit
islemlerini, yasal ¢ergevelerde ve mevzuata uygun olarak, belirlenmis tekniklere dayali arastirmalar neticesinde
tamamladiktan sonra, ilgili glimriik birimlerine sunmak {izere raporlamakla yiikiimliidiir.
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YGM Sistemi ile ilgili yasanan siiregte degisen yasal mevzuatta birtakim degisiklik olsa da ve bir¢ok farkli
tespit kodu YGM’lerin islem yapmasi igin belirlenmisse de 60 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi’nin genel
gergevesi degismemistir. Bir sonraki bolimde giincel olan YGM mevzuati ve yapilan son degisikliklere
istinaden YGM islemleri agiklanmustir.

3.2.3. YGM islemleri

Glincel ve gecerli mevzuata istinaden genel antrepolara ve 6zel antrepolara yonelik tespit islemi raporlart1 “AN”
koduyla baglamakta olup asagida acgiklanmugtir, ilgili kodlar YGM Yetki Numarasi ile birlikte sézlesme
numaralarinda belirtilmektedir (6 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi, 11/1-(a) bendi):

1)

2)

3)
4)

5)
6)
7)

8)
9)

AN1 kodlu raporlar, antrepolarin agilmasi i¢in hazirlanan basgvuru dosyalarina yapilan 6n incelemeler
i¢in,

AN2 kodlu raporlar, antrepolarda yapilacak genisletme veya daraltma islemleriyle ilgili bagvuru
dosyalarina yapilan 6n incelemeler i¢in,

AN3 kodlu raporlar, antrepolardaki tadilatlarla alakali bagvuru dosyalarina yapilan 6n incelemeler igin,

AN4 kodlu raporlar, antrepolarda adres degisikligi yapilmasiyla alakali bagvuru dosyalarina yapilan 6n
incelemeler i¢in hazirlanan raporlardir.

ANS5 kodlu raporlar ise antrepolarin bir bagka firmaya devriyle alakali olarak hazirlanan raporlardir.
ANG kodlu raporlar, 6zel antrepolara yapilacak egya giriglerinin ve esya ¢ikiglarinin tespitini,

AN7 kodlu raporlar, genel antrepolarda ve 6zel antrepolarda var olan stok kayitlarmin altisar aylik
donemler halinde, yilda iki defa yapilmasi gereken tespiti,

ANB8 kodlu raporlar, genel antrepolarda yapilacak esya girislerinin ve esya ¢ikiglarinin tespitini,
ANO kodlu tespit raporu, antrepo rejimi altindaki esyaya ellecleme yapilmasiyla ilgili tespiti kapsar.

Diger YGM tespit islemleri ise asagidaki kodlarlarla siralanmustir, ilgili kodlar YGM Yetki Numarasi ile birlikte
sozlesme numaralarinda belirtilmektedir (Glmrik ve Ticaret Bakanligi, Giimriikler Genel Miidiirligi,
23.12.2016/21182294 tarih-no.lu 2016/21 sayili Genelge):

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

GC1 kodlu raporlar, kismi muafiyet veya tam muafiyet suretiyle gecici olarak ithal edilen esyaya
verilecek siire uzatimi raporlarini,

GC2 kodlu raporlar, ithalat vergilerinden muaf ve gegici olarak ithal edilen 6zel nitelikli belli esyalarin
kullanilmasi sonucunda ortaya ¢ikan iirlinlerin tamaminin ya da 6nceden belirlenmis olan miktarlarinin
ihrag edildigine dair tespiti,

DR1 kodlu raporlar, dahilde isleme izni verilen esyaya verilecek siire uzatimi raporlarini ifade eder.

OK1 kodlu raporlar, Onaylanmig Kisi Statiisii Belgesi basvurularina iligkin dosyalarin 6n incelemesinin
yapilmasidir.

SK1 kodlu raporlar, ihracatin yapilmasiin ardindan geriye doniik olarak sonradan kontrol yapilmasi
talep edilen EUR.MED, EUR.1 ve A.TR Dolasim Belgelerinin, Fatura Beyanlarimin ve EUR.MED
Fatura Beyanlarinin dogruluklarinin ve mevzuata uygun oldugunun tespitini,

GK1 kodlu raporlar, giimriikk kontrolii altinda isleme rejimi g¢ergevesine yapilacak ibra isleminin
raporlarini,

INF4 kodlu raporlar, tedarik¢i beyani g¢ercevesinde INF4 Bilgi Formu diizenlenecek ihracata konu
esyanin menseinin tespitini,

NK1 kodlu raporlar, nihai kullanim konusu esyanin amacina uygun kullanildiginin veya
kullanilmadiginin tespitini ifade eder.

AT1 kodlu raporlar, ithal edilip kullanildiktan sonra ihracatinin yapilmasi istenen ve A.TR Dolagim
Belgesi diizenlenmek istenen esyayla alakali birtakim belgelerin mevzuatta gecen saklanma siirelerinin
gegmesi sebebiyle, esyanin serbest dolasimda oldugunu goésteren diger birtakim belgeler esas alinarak
yapilacak olan tespiti,

AT2 kodlu raporlar, A.TR Dolagim Belgelerinin donemsel olarak kontrol edilerek mevzuata uygun
oldugunun tespitini,
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20) EU1 kodlu raporlar, EUR.MED ve EUR.1 Dolasim Belgelerinin, EUR.MED Fatura Beyanlarinin ve
Fatura Beyanlarinin donemsel olarak kontrol edilerek mevzuata uygun oldugunun tespitini,

21) EU2 kodlu raporlar, tercihli olarak ifade edilen ticaret anlagsmalari ¢er¢evesinde onaylanmis ihracatgi
yetkisi bagvurularina konu edilen esyanin mense kurallarina uygun oldugunun tespitini,

22) ZD1 kodlu raporlar, yiikiimlilerin tecil ve taksitlendirme talebinde bulunmasi neticesinde yapilacak olan
“cok zor durum” tespitini,

23) BD1 kodlu raporlar, giimriik beyannamelerinde yapilmasi talep edilen diizeltmelere iliskin tespiti,

24) PD1 kodlu raporlar, giimriik yiikiimliiliigiiniin sona ermesinin ardindan belirlenmis kurumlar tarafindan
yapilmig kontrollerin sonuglarina gore esyanin iizerindeki glimriik gézetiminin sonlandirilmasryla ilgili
tespiti,

25) TK1 kodlu raporlar, giimriik beyannamelerinde 6deme seklinin takas olarak beyan edilmesi sonucunda
KKDF muafiyetinin uygulanmasiyla ilgili tespiti ifade eder (http://www.mavi.web.tr/ygms/).

YGM’ler tespit kodlartyla ilgili islem yapmadan Once yiikiimlii olan taraf ile ilgili tespit kodu iizerinden
sozlesme yaparlar ve bu sozlesmeye istinaden ilgili tespit koduna gére YGM tespit raporu tanzim ederler. Her
raporun yine mevzuatta belirtilmis is giinii stireleri igerisinde ilgili glimrikk birimlerine sunulmasi
gerekmektedir.

YGM’lerin yaptig1 tespit raporlart aslinda bir¢ok tespit kodu agiklamasindan da goriilecegi lizere “6n inceleme”
raporudur. YGM’ler tespitlerini giimriige sunduktan sonra ilgili giimriik birimleri kendi incelemesini yapmaya
devam etmektedir. Dolayistyla YGM raporunun sonucu ilgili giimrilk miidiirliigii tarafindan degerlendirilerek,
evraklarin toparlanmasi, incelenmesi ve olumlu ya da olumsuz bir sonuca varilmasi hususlarinda giimriik
miudiirliiklerindeki igslem yiikiinii biiyiik oranda azaltmakta oldugu diistiniilebilir.

YGM’lerin en cok elestirildikleri tespit islemleri “AN” kodlu islemlerdir ve 6zellikle glimriiklii sahalarda
yapilan, esyanin antrepoya girisi ve antrepodan ¢ikisi iglemleridir. YGM’ler antrepolarda bulunan ve vergileri
O0denmemis, glimriikk gbzetimi ve denetimi altindaki ithalat esyalarinin antrepoya girislerini ve ¢ikiglarini hem
evrak tlizerinden hem de fiziki olarak kontrol etmektedirler, sisteme bilgi girislerini yaparak esyanin antrepo
icerisindeki denetimini saglamaktadirlar. Giimriik miisavirinin tescilini yaptig1 glimriik beyannamesinde beyan
edilen egyanin ticari tanim1 ve kap, kilo gibi bilgileri ile yurtdisindan gelen esya i¢in verilmis olan beyan
arasindaki uyum kontrol edilir. Sonrasinda hem Bakanlik sisteminden hem YGM’lerin kendi sisteminden tespit
tutanagi olusturularak, giimriik miisavirine ve giimriik midiirliigiine elektronik olarak gonderilir, kayit islemi
yapilmis olur. Esyanin ¢ikisi sirasinda glimriik miisaviri antrepo beyannamesi ile antrepoya girisi yapilan esyalar
i¢in, ithalat beyannamesi tescil ettirdiginde, esyaya tekabiil eden vergi tutarinin 6denmesiyle esyanin iizerindeki
gumriik gbzetimi ve denetimi ortadan kaldirmis ve esya yiikiimliiye ait olmus olur ve sahibine teslim edilir.
Bdylece esyanin antrepodan ¢ikis islemi fiziki olarak ve fiilen gergeklestirilmis olur, esyanin ¢ikisi bir tutanaga
baglanarak yine hem Bakanlik sisteminden hem de YGM’lerin kendi sisteminden diisiimii saglanir.

Anlatilan iglem siireci YGM’lerin giinliik olarak yaptiklari igin bir parcasidir ve her ayin sonunda aylik olarak
yapilan giris ve ¢ikis islemleri rapor haline getirilerek ilgili glimriik miidiirliigtine sunulur. YGM’ler dénemsel
olarak alt1 ayda bir yapilan esya girigleri ve ¢ikislariyla alakali da giimriik miidiirliigiine rapor verirler, stok
sayimlarini kontrol ederek olasi bir hata ya da eksikligin 6niine ge¢ilmis olur.

YGM’ler yanlarinda YGM Yardimcist olarak tanimlanan giimrilk miisaviri yardimcilarini veyahut stajyerleri
calistirabilirler. YGM yardimcist olmak igin 4458 sayili Glimrik Kanunu’nun 227. maddesinde belirtilen
okullardan mezun olmus olmak ve ilgili giimriik miisavirleri dernegine kayitli olmak gerekir, ayni sekilde YGM
yardimcisinin imza beyannamesi ve SGK girisi aranan evraklar arasindadir, keza bu hususlarla ilgili evraklarin
belirlenmis siireler igerisinde ilgili glimriikk miidiirliklerine ve yine ilgili glimriik miisavirleri dernegine
sunulmasi gerekmektedir. Buradan YGM adina denetim ve kontrol gergeklestirecek kisi olan YGM
yardimcisinin da meslek agisindan yetkinlik ve nitelik sahibi personel olmas1 gerektigi anlagilabilir. Bir stajyerin
veya glmrik miisaviri yardimeisinin bagli oldugu YGM’nin yaninda calistigr siireler, giimrilk miisaviri
yardimcilig siavi ve giimriik miisavirligi sinavlari i¢in gerekli ¢aligma/staj siiresi yerine sayilabilmektedir.

YGM yardimecisi antrepoya giren ve ¢ikan esyaylr YGM’nin adina denetlemekle yiikiimliidiir. Su an yiiriirliikte
olan 6 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi’ne istinaden; bir YGM iki adet A tipi genel antrepoyu gecmemek {izere
toplamda dort adet antreponun tespit islemlerini gergeklestirebilir. Dolayisiyla YGM’ler yardimci veyahut
stajyer ile iglemlerini yiiriitmeyi tercih etmektedirler.
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YGM Sistemi’nden 6nceki uygulamada bir gliimrilk memuru ayni anda birkag¢ antreponun denetimini saglamaya
calismaktaydi. YGM Sistemi ile birlikte baslayan bu siirecte, bundan bdyle bir giimrilk memuru devletin
kendisine verdigi esas gorevleriyle ilgilenebilmektedir. Dolayisiyla YGM’lerin antrepo islemleriyle birebir
sorumlu oldugu bir sistemin, glimriikk memurlarinin iizerinden bu yiikii aldigini sdylemek yanlis olmaz.

3.2.4. YGM ile GM Arasindaki Farklar

6 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi’nde glimriik miisavirinin ve yetkilendirilmis glimriik miisavirinin tanimlari
su sekilde yapilmustir:

e Giimriik Miisaviri: Esyanin giimriikge onaylanmis bir islem veya kullanima tabi tutulmasina iliskin
giimriik islemlerini dolayli temsil yoluyla takip eden, sonuclandiran ve kendilerine Bakanlik¢a glimriik
miisavirligi izin belgesi verilen kisiyi,

o Yetkilendirilmis Giimriik Miisaviri: Teblig kapsamindaki tespit islemlerini yapan ve sonucunda tespit
raporu diizenleyen, Bakanlik¢a adina yetki belgesi diizenlenen gergek kisi veya tiizel kisi ortagi glimriik
misavirini ifade eder (6 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi, 4. Madde).

YGM olabilmek i¢in Oncelikle giimriik miisaviri belgesine sahip olmak gerekmektedir. Giimriikk miisaviri
olabilme sartlar1 4458 sayili Giimriikk Kanunu’nun 228. maddesiyle diizenlenmistir. Bir giimriik miigavirinin
YGM’lik yapabilmesi i¢in en az yedi yil siireyle giimriik miisavirligi izin belgesine sahip olmas1 gerekmektedir
(Gumriik Yonetmeligi, 576/1-(a) maddesi). Kisaca yetkilendirilmis giimriikk miisavirleri, mevzuata istinaden
yetki verilen, nitelikli glimriik miisavirleridir denilebilir. Giimrikk mevzuatinda glimrilk miisavirleri ile
yetkilendirilmis glimriilk miisavirleri arasindaki farklar kesin sekilde belirlenmis olup giimriik miisavirleri ile
yetkilendirilmis giimriik miisavirlerinin ayni ve benzer giimriik islemlerini takip edemeyeceklerine dair
hiikiimler mevcuttur.

YGM’lerin Kanunda yer alan giimrilk miisavirligi mesleginin genel sartlarina ve prensiplerine aykir
hareketlerde bulunmasi, YGM olma sartlarindan herhangi birini kaybetmeleri, YGM’nin gdrevini mevzuata
uygun sekilde yerine getirmemis olmasi ve/veya kusurlu ve hatali yapmis olmasi, asgari iicretin altinda hizmet
verilmesi gibi durumlarda YGM’nin yetki belgesi geri alinir. Bu hususlarla alakali olarak yetki belgeleri geri
alinmis olan glimritk miisavirleri 5 yil siire ile tekrardan YGM olamazlar, yetki belgesi alamazlar (Glimriik
Yonetmeligi, 578. madde).

Yine YGM’lerin glimriik miisavirleri ya da sdzlesme imzaladigi ve tespit islemini yaptig1 yiikiimli kisiler
ve/veya firmalar ile dogrudan veyahut dolayli olarak is iliskisi icinde bulunmasi yasaklanmigtir (6 Seri No.lu
Gilimriik Genel Tebligi, 22/1. madde). Biitiin bunlardan hareketle glimriik miisavirinin yapacagi islemlerin ve
yetkilendirilmis giimriikk miisavirinin yapacagi islemlerin birbirinden kesin olarak ayrilmis oldugu goriilebilir,
giimriik miisavirleri ile yetkilendirilmig glimriik miisavirlerinin isbirligi yapmalar1 ve Teblige gore aralarinda
“organik bag” bulunmasi yasaktir (6. Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi, 5. madde). Ornegin bir giimriik
miisavirinin ylikiimlii adina beyan ettigi ihracata konu esyanin ihracatindan sonra, ihracat iilkesinden gelen talep
iizerine geriye doniik olarak yapilacak sonradan kontrol islemleri YGM tarafindan yazilacak SK1 kodlu tespit
raporu ile saglanmaktadir. Bir giimriilk miisavirinin beyanin1 verdigi ihracatin geriye doniik olarak yine bir
glimriik miigaviri tarafindan kontrol edilmesinin etik agidan dogru olmayacag: asikardir, dolayisiyla drnekteki
geriye doniik yapilacak sonradan kontroller yetki verilmis ve farkli niteliklerdeki YGM’ler tarafindan
gerceklestirilmektedir.

YGM ile gimriik miisaviri arasinda bir biitiinlik vardir denilebilir. Vergisi 6denmemis esyayl antrepoya
koymak i¢in antrepo beyannamesine ihtiya¢ vardir, bu giimriik miisavirinin ilgili giimriik midirliigiinde tescil
ettirmesi gereken bir beyanname tiirtidiir. Antrepo beyannamesine istinaden ilgili esyanin antrepoya girisine ve
cikisin1 kayit etmek suretiyle denetimini yapmak ise YGM’nin gorevidir. Yine ihracatta biiyiikk kolayliklar
saglayan Onaylanmis Kisi Statii Belgesi (OKS) 6n inceleme raporlart YGM’ler tarafindan OK1 kodlu tespit
raporu ile gerceklestirilmektedir ancak ilgili ihracat beyannamelerini diizenlemekle glimriik miisavirleri
yiikiimliidiir.

Gegici ithalat beyannamesi glimriik miisavirleri tarafindan diizenlenmektedir ancak 6rnegin gegici ithalatta siire
uzatimi talepleri YGM’lerin GC1 kodlu tespit raporu ile ilgili giimriigiine bildirilmektedir. Ornekler
¢ogaltilabilecegi gibi, giiniimiizde YGM Sistemi’nin giimriik islemleriyle i¢ i¢e girdigini, giimriiklerdeki artan
islem hacmi neticesinde is yiikiinii azalttiklar1 ancak yine ilgili giimriikk birimleri tarafindan siklikla
denetlendigini, dolayisiyla mevzuata uygun olarak giimriik islemlerini yerine getirdiklerini anlamak zor degildir.
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3.3. YGM Sistemiyle Tlgili Goriisler

YGM Sistemi yiiriirliige girdikten sonraki ilk yillarda, YGM sirketleri miifettislerce ve gilimriik amirlerince
yapilan birgok teftisten gecmistir ve bu teftigler aralikli olarak devam etmektedir. Bakanlik yetkililerin
ifadelerinden bir¢ok piyasa arastirmasinin yapildigi, sistem degisikliginden etkilenen lojistik firmalariyla,
antrepo isletmecileriyle ve giimriik miisavirleriyle goriistildiigli anlasilmistir.

Yine sistemin hazirlk ve isleyis asamasinda bizzat bulunan giimriik yetkililerinin ifadelerinden YGM
Sistemi’nin giimrilk sektoriindeki personel sikintisinin Oniine gegebilmek igin olusturuldugu anlagsilabilir.
Gumriik mevzuati detayli ve komplike bir mevzuattir, giimriik idareleri adina gbzetim ve denetim yapan
kisilerin bu kanunlara vakif, tecriibeli olmasi gerekmektedir. YGM Sistemi’nin amaci giimrilk mevzuatini bilen
gliimriik miisavirlerine bir yetki vererek, niteliklerini arttirmak ve devlet adina denetim yapmalarini saglamaktir.

YGM’lerden dnceki sistemde su an YGM’ler tarafindan gerceklestirilen islemlerin, giimriik midiirliiklerindeki
memurlar tarafindan yapilmasi esasti ancak glimrilk memurlar1 giimriik idarelerinde kendilerine verilen diger
gorevleri de yine ayn1 mesai saatleri i¢erisinde yapmak durumunda kaliyorlardi. Bir¢ok glimriik yetkilisine gére
bu saglikli bir durum degildi. YGM Sistemi ile antrepolardaki denetimler sikilastirilmistir, bircok giimriik
islemiyle alakali tespit alanlari olusturulmustur, yeni bir is sahasi belirlenmistir. Gimriik idarelerindeki
yogunlugun bir kismi YGM Sistemi’ne aktarilmigtir. Ayrica YGM tespitleri neticesinde, giimriik islemleri
faturalandirmaya baslanmstir, bu ekonomik agidan kayit disiliga bir son vermek adina olumlu bir gelismedir.

Glimriilk miisaviri belgesi almak uzun ve baglilik gerektiren bir siiregtir. Mevzuatin siirekli gilincelleniyor
olmasi, islemlerin devamliligini ve ilgili mevzuata uygunlugunu saglamak acgisindan is takibini giin gegtikge
zorlagtirmaktadir. YGM mevzuati ise, giimrilk mevzuatinin yalnizca bir boliimiidiir ve daha 6zel tebligler ile
genelgeler cergcevesindedir. Dolayisiyla YGM Sistemi’nin daha spesifik oldugunu sdylemek yanlis olmaz.

Birgok antrepo yetkilisi YGM Sistemi’nden ve YGM’lerin calisma sekillerinden memnun olduklarini
belirtirken, giimriik mevzuatindaki degisikliklerden sikayetci olan antrepo yetkilileri de mevcuttur. Ozelikle
biiyiik ticari hacme sahip firmalar i¢cin 6nemli olan sistemin degismesi degil, islerliginin saglanmasidir ancak
siirekli degistirilmeye calisilan bir sistemden istikrar beklemek giiliing olur. Ticarete biiylik katkilar saglayan
sirketlerin, devletin verdigi kararlarda mutabik kalmasini beklemeleri normaldir. Ancak degisim sancili, uzun ve
zor bir siiregtir. Deneme-yanilma yontemi ozellikle ticarette kabullenilebilir bir durum olmasa dahi, bu
degisikliklerin sistemi iyilestirme amac1 giittiigiinii diisiinmek gerekir.

SONUC

Kamu yonetimi anlayisi, devlet yonetimini daha verimli, daha etkin, daha interaktif hale getirmek adina degisim
siirecine girmistir. Yeni Kamu Yonetimi Anlayisi, geleneksel kamu ydnetiminin yetersiz kaldigi ve devlet
idaresinin ihtiya¢ duydugu verimli ve kaliteli hizmet anlayisini hedeflemektedir.

YGM orneginde oldugu gibi, memurlar eskiden bir tercih yapmak zorunda kalmislardir. Giimriik idarelerindeki
olagan islerinin yani sira antrepolarda gorevlendirilmislerdir. Normal olarak memurlarin her iki tarafa birden
yetisememesi ve glimriikteki memur sayisinin yetersiz olmasi ancak buna karsilik ticaret hacminin hizla
bliylimesi sonucunda 6zellikle antrepolarda basibosluga sebep olmustur. YGM’ler bu denetimsizligin Oniine
gecerek, arada bir nevi tampon gorevini gérmektedir. Boylece memurlara da zaman kazandirilmis, giimriik
islemleri hizlandirilmastir.

Tiirkiye genelinde 1.500°den fazla giimriiklii antrepo bulunmaktadir, bunlarin biiyiik bir kismi Istanbul ve
civarindadir. Her antrepoya bir memur atanmasi gimriik teskilatinin sahip oldugu memur sayist agisindan
miimkiin olamayacag gibi, glimrilk memurlarinin mesai saatleri icerisinde siirekli antrepoda durmalart miimkiin
degildir. YGM Sistemi’nden 6nce giimrilk memuru antrepo sahasinda degilken antrepo isletmeleri, esya
giriglerini ve esya cikiglarmi yapmak i¢in memurun gelmesini beklemekle yiikiimliiydiiler ve bu durum ticari
acidan antrepolara, dahasi ithalat siirecine ve bir¢ok glimriik iglemi siirecine zarar vermekteydi. Bu noktada
devreye giren YGM Sistemi sayesinde, klasik glimriik miisavirlerinin arasindan segilip “yetkilendirilerek”
goreceli olarak daha nitelikli hale getirilmis olan, giimriik idareleri adina giimriikk denetimini ve gdzetimini
Tebligde belirtilen sekilde yerine getiren miisavirler yani YGM’ler ortaya ¢ikmustir. YGM Sistemi glimriik
sektoriinde yeni bir is sahas1 yaratmstir, glimriik miisavirligi i¢in yeni bir sayfa ve nispeten daha spesifik bir is
segenegi olarak goriilmesi de miimkiindiir.
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Glimriikli antrepolar YGM’ler tarafindan birebir denetlenmektedir, gliniimiizde birtakim giimriik islemlerinin
tespitleri de YGM’ler tarafindan yapilmaktadir. Bununla birlikte YGM’ler hem yaptiklar tespitler hususunda
hem de maliye mevzuati agisindan olagan olarak denetlenmektedir. Yetkilendirilmis giimriik miisavirligi
sirketlerinin yar1 6zel yar1 devlet statiisiinde bulundugu sdylenilebilir, neticede YGM Sistemi’nin dayanagi
Glimriik Kanunu ve buna bagli giimriik yonetmeligi ile ilgili olarak yayimlanmis giimriik genel tebligleridir.

Baslangictan beri birgok degisiklige ugrayan YGM Sistemi, su an halen yasal bir siirecin i¢indedir, giimriik
mevzuatinda birtakim degisiklikler yapilmasina devam edilmektedir. Ancak giimriik yetkililerinin, antrepo
isletmecilerinin ve glimriik miisavirlerinin goriisleri 151¢inda, YGM Sistemi’ni tiimden ya da dolayli olarak
ortadan kaldirmanin kaosa sebep olacagi sdylenebilir. Glimriik idarelerinde halen yeterli sayida ve yetismis
personel mevcut degildir. YGM’lerin yaptigi tespitleri faturalandirarak ekonomik agidan giimriik sektoriindeki
kayit disiligin 6niine gecilmesine sebep oldugu da unutulmamalidir.
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