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OZET

Kiiresel biiyiime ve kentsel niifusun hizla artisiyla ortaya ¢ikan sorunlart ¢ozebilmek icin geleneksel kamu
politikalar1 terk edilmekte, vatandaslarin yasam kalitesini ve kamusal hizmetlerden memnuniyetlerini
arttirmak igin bilgi iletisim teknolojileri yasamin her alanina entegre edilmektedir. Ayrica hizli niifus artist
sonucu kentlerde ortaya ¢ikan ulasim, enerji, su, saglk, ¢evre ve giivenlik gibi bir¢ok alandaki sorunun
¢oziimiinde de teknoloji bir arag olarak kullanilarak, kentlerin yogunlasan kent niifusunun ortaya ¢ikardig
sorunlara pratik ¢oziimler icin akilli uygulamalar denenmektedir. Bunlarin sonucu olarak kentler daha ¢ok
dijitallesmekte ve kentli dijital bir kimlik kazanmaktadwr. Coklu bir aga doniisen yagsam alanlarinda, toplumun
refah diizeyini yiikseltebilmek ve siirdiiriilebilir diizeyde devam ettirilebilmek icin; niifus, kaynak, cevre ve
bilgi islem teknolojilerinin karsilikli ve uygun olarak diizenlenmesi adeta bir zorunluluk haline gelmistir. Bu
siiregte giderek artan ve cegitlenen hizmet beklentileri devletleri, kamu ydonetimlerini ve yerel yonetimleri
kentleri daha iyi analiz etmeye, sorunlari énceden tahmin etmeye, simirl kaynaklari ileri teknoloji destegiyle
verimli kullanmaya zorlamaktadwr. Bu durum, akilli kent projelerinin dogusunu ve yayilimin tetiklemistir. Bu
baglamda ¢alismanin temel amaci, diinyadaki akilli kent uygulama drnekleri ile Tiirkiye'deki akilli kent
uygulamalarim karsilastirmaly olarak ele almaktir. Calisma nitel bir yontemle olusturulmustur. Oncelikle
akilly kent kavrami; ardindan akilli kentlerin unsurlar ve teknolojileri incelenecek, daha sonra ise diinyadaki
ornek uygulamalar ile Tiirkiye'deki akilli kent uygulamalar: kiyaslanarak degerlendirilecektir. Boylece
Tiirkiye 'nin, akilli kent vizyonunda ulastigi diizey daha net saptanabilecektir.

ABSTRACT

To solve the problems generated from fast-changing world order; information and communication
technologies are combined with daily life to improve citizens’ quality of life and their satisfaction from public
services. Besides, by using technology as a tool to solve problems that appear in cities, caused by rapid
population growth, such as transportation, energy, water, health, environment, secure and security, smart
combinations are being tried for practical solutions to problems caused by overpopulation in cities. As a
result, cities become more digital and citizens gain the new digital identity. In life spaces which turn into a
complex network, it is almost obligatory to regulate population, resources, environment and communication
and information technologies in themselves to improve citizens’ life quality and keep it in a sustainable level.
Within this period, improving and diversifying service expectations push governments, public and local
administrations to analyze cities better, predict the upcoming problems and use limited resources
productively with the help of high technology. This situation has triggered to exist and expand smart city
projects. In this context, the main aim of this research is determined to consider good examples of smart city
projects and to discuss comparatively their reflections on cities in Turkey. The qualitative approach is used.
Firstly, smart city concept and components and characteristics of smart cities will be examined and than
good examples of the smart city implementations around the World and Turkey will be compared and
evaluated. Thus, it will be possible to determine the level of Turkey in this regard and compare it with the
developments around the World.

* Bu ¢aligma 1-3 Kasim 2018 tarihleri arasinda Alanya’da gergeklestirilen Alanya Uluslararast Yerel Yonetimler Sempozyumu’nda
yazarlar tarafindan sunulan “Bir Kenti Gelecege Tasima ve Kent Aliskanliklarini Degistirme Projesi Olarak Akilli Kentler” adli
bildirinin giincellenmis ve gelisttirilmis halidir.
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1. GIRIS

Yasadigimiz ylizyilda teknoloji, insanoglunun yasaminin neredeyse her anina etki ederek adeta yasamlari
kusatmaktadir. Teknolojinin gelisim ve ilerleme seyri diisliniildiigiinde ¢ok yakin bir gelecekte, arabalar kendi
kendilerine hareket ederek park yerini kendi bulacak, birbirleri ile haberlesecek ve mobil cihazlarla kontrol
edilebilecek; elektrikli arabalar sarj kablolar1 ile degil, akilli asfaltlarin iizerine entegre edilmis sarj
noktalarindan enerji ylikleyebilecek ayni zamanda elektrik direkleri de sarj istasyonlari olarak islev gorebilecek;
toplu tasima i¢in ray lizerinde otomatik olarak ilerleyen, toplu ulasimda kisisel istikametlere erigimi miimkiin
kilan, ihtiya¢ duyuldugunda akilli telefonlarla ¢agrilabilen araclarin goriilmesi; belkide sabit trafik 1siklar1 ve
boyali yaya gegitlerinin yerini sensor destegi ile yer degistirebilen simiilasyonlar alacaktir. Ayrica yer altinda
siirtlinmeyi ve aerodinamik direnci minimize eden, tiip sistemi i¢inde yol alan, kendi enerjilerini verimli
kullanan turbo kapsiillerin kullanilmas: miimkiin olabilecektir (Gelecegin Kentlerinde Mobilite, 2017).

Bilgi ve iletisim teknolojileri kent hayatini, kiiltiiriinii ve kentlilerin aliskanliklarini ¢ok hizli bir sekilde
degistirmekte ve doniistiirmektedir. Bu doniisiimiin sonucunda kentin kullanim sekilleri; vatandaglarin istek ve
beklentileri tamamen farkli boyutlara taginmaktadir. Bugiin kentler oldukg¢a canli, hareketli, iiretken, yenilik¢i,
cekici olmakla beraber, maruz kaldig1 yogun niifus akimlar1 nedeniyle karmasa, kayitdisilik, trafik, saglik, atik,
enerji, su ve hava kirliligi, carpik kentlesme, kaynaklara ulagim, su¢ cesit ve miktarlarindaki hizli yiikselis gibi
birgok sorunla yiizylizedir (Akgiil, 2017). Kentlerde yasanan bu tiir sorunlar; planlama, tasarim, finans, kentsel
altyapi, hizmetlerin isletilmesinde ve yonetisiminde yeni bakis agilarinin dogmasii tetiklemis (Harrison ve
Donnelly, 2011:1); kamu y6netimleri ve yerel yonetimler karsilagilan bu problemlerin ¢6ziim yollarin1 bulmaya
ve yeni stratejiler gelistirmeye odaklanmiglardir (Mangir, 2016:19). Bu baglamda sensorler, ag baglantilari,
nesnelerarasi etkilesim ve iletisim, yonetisim ve e-yonetisim, e-devlet, slirdiiriilebilirlik, insan odaklilik gibi
yaklasimlar 1990’1 yillarin basindan itibaren siklikla dile getirilmeye (Sahin ve Orselli, 2003:344; Sahin,
2016:254) baslanmis modern kentler i¢in yasam kalitesini iyilestirmek i¢in “akilli kent” vizyonu 6n plana
¢ikmigtir. Nitekim uzun bir siiredir vatandaslarin yagsam kalitesini arttirmak icin teknoloji yasamla birlestirilerek
ve yogunlasan kent niifusuna pratik ¢coziimler i¢in akilli uygulamalar gelistirilmektedir. Bunlarin sonucu olarak
kentler daha cok dijitallesmekte ve kentli dijital bir kimlik kazanmaktadir. Dolayisiyla bu durum, akilli kent
projelerinin dogusunu ve yayilimini artirmistir.

Akilli kentler, nceki yiizyilin kentsel gelecek vizyonlarina kadar uzanmasina ragmen son yirmi yilda dogmus
ve popiiler olmustur. Nitekim gelecege dair vizyonlar, teknolojinin ve bulunulan dénemin fiiretim araglarinin
etkisi altinda sekillenip evrilmistir. Akilli olma stratejilerinin ¢ogunlugu kisa zamanda elde edilebilecek bir olgu
olmamakla birlikte, uzun siireli bir ¢alisma ve kararlilikla hayata gecirilmesi s6z konusu olabilmektedir. Bu
nedenle, gelecegin kentleri ile ilgili vizyon, akilli kent sdyleminin 6nemli bir olgusudur. Hem kent yonetiminin
ozellikle de yoneticiler, hem de vatandaslar tarafindan bu vizyonun kavranmasi ve kabul edilmesi akilli kent
yaklagiminin bagariya ulagsmasi i¢in olduk¢a 6nemlidir.

Akalli kent kavramina getirilen her tanim akilli kentin baska bir veya birkag boyutuna dikkat ¢ekmektedir. Genel
olarak degerlendirildiginde akilli kentlerin {i¢ ana 6zelligi tasimasi gerekmektedir: Yenilik, sorun ¢6zme becerisi
ve bilgi iletisim teknolojileri. Sayilan bu {i¢ 6zellik i¢erisinde en 6nemli bileske, kamu ydnetimlerinin sorunlari
¢bzme yetenegi ve sorunlarin ¢oziimleri igin teknolojinin kent yasamina entegrasyonu siirecidir. Bu anlamda,
kentin akillilig1, inovasyon siireclerinin bilgi ve iletisim teknolojileri tarafindan kolaylastirildigi herhangi bir
yerin, sehrin veya bolgenin i¢ kalitesidir. Bu baglamda is birligine, dijital altyap: araglarina kentlilere sundugu
firsatlara bagli olarak akillilik derecesi degismektedir. Ayrica akilli kent uygulamalarimin en O6nemli
hedeflerinden biri de karar alma siireclerine biiyiikk oranda vatandas katiliminin dahil edilmesidir. Yerel
yonetimler ile kentliler arasinda iletisim, geleneksel tarzdan dijital tabana dogru ne kadar ¢cok kaymaya baslarsa
o kadar etkili, yaygin ve hizli olmasi1 ve vatandag katilimimin artmasi s6z konusu olacaktir.

Bu baglamda g¢alismanin temel amaci akilli kent uygulamalari konusunda diinyadaki 6rnek uygulamalarin
Tiirkiye’deki kent uygulamalarina yansimalarini karsilastirmali olarak ele almaktir. Calisma nitel bir yontemle
olusturulmustur. Calismada oncelikle akilli kentin kavramsal gercevesi; ardindan akilli kentlerin unsurlar1 ve
kullanilan teknolojileri ele alinmig, daha sonra ise diinyadaki 6rnek uygulamalar ile Tirkiye’deki akilli kent
uygulamalar karsilastirilarak degerlendirilmistir.
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2. AKILLI KENT: KAVRAMSAL CERCEVE, UNSURLAR VE TEKNOLOJILER

Tarih boyunca kentler "ilham olma" ve "tirkiitme" zitliklarin1 barindiran dual bir yapiyr biinyesinde tasiyarak
gelismistir. Bazilarini kentin giiriiltiisii, kalabaligi, sagliksiz kosullar tirkiitse de, bazilari igin kent, siirekli bir
etkinlik, yogunlastirilmis is enerjisi ve olaganiistii yenilik ve heyecan ortamidir. Bazilar1 ise kenti tiiketim ve
kesif i¢in bastan cikarict ve pahali yeni deneyimlerin oldugu bir oyun bahgesi olarak algilar. Bu yaklagimlarin
yanisira, sirketler hizli biliylimek i¢in bir merkez olarak degerlendirirken, sehir planlamacilar gelisme ve
sorunlarin ¢oziimii i¢in biiylik bir potansiyel olarak niteler. Bu yaklasimlarin sekillenmesinde ekonomik durum,
cografi konum ve kisisel deneyim kayda deger oneme sahiptir. Kent yasaminin sorunlari karmasiktir ve
¢oOziilmesi de zordur ama basarili ¢goziimler ¢ok yonlii ve genis kapsamli 6zellik tasidiklarindan iginde birgok
yeni firsat barindirir (Herzberg, 2017:19). Bu yiizden insanoglu kenti gelecek olarak olarak algilamis ve
tercihini ondan yana se¢mis goriinmektedir.

Diinyada giinde ortalama 200.000 kisinin kentlere go¢ ettigi Birlesmis Milletlerin  kentlesme
degerlendirmelerinde yer almaktadir. Kentlerin ihtiyaglarini; yiiz 6l¢timleri, demografik gecisler, kiiresel 1sinma,
yeni kent sakinlerinin gelisen ve degisen talepleri gibi bircok faktor sekillendirmektedir. Sinirli kaynaklarla
hergiin degisen ve hizla artan bu ihtiyaglarin siirdiiriilebilir bir bigimde karsilanmasi ancak yenilik¢i ve akilli
¢oziimlerle miimkiin goriinmektedir (Deloitte, 2016:10).

21. ylizyilin en 6nemli zorluklari olarak siralanan kiiresellesme, sehirlesme ve iklim degisiklikleri acil ve etkili
¢oziim beklemektedir (Komninos, 2015:1). Bu yiizden akilli kentlerin temel hedefi teknolojiyi en iyi sekilde
kullanip, ihtiya¢ halinde yeni teknolojiler liretip ve iretilen teknolojilerin birbirleriyle uyumlu ve diizenli
caligmasini saglayarak bu zorluklardan kaynaklanan hizli niifus artis1 ve kaynak kitligi tehditleriyle miicadele
etmektir (Herzberg, 2017:25).

18. yiizyilda diinya niifusunun biiyiik boliimii tarimla ugragmaktaydi ve kentlerde yasayan insanlar kiiresel
niifusun ancak %35’ni meydana getirmekteydi. Kentlerin cazibesi, kaliteli bir yasam, daha iyi egitim, saglik
hizmetlerine daha kolay erisim ve daha fazla ig imkan1 gibi beklentilerin etkisi ile 20. ylizyilda kentlere go¢
kontrol edilemez bir hiza ulasmustir. Bugiin diinya niifusunun %50’sinden fazlas1 kentlerde yasamakta ve bu
yiizyilin sonlaria dogru bu oranin %80’den fazla olacagi tahmin edilmektedir (Harrison ve Donnelly, 2011:2).
Kentlerdeki yasanan hizli niifus artis1 beraberinde ulagim, enerji, su, saglik, ¢cevre ve giivenlik gibi alanlarda
bir¢ok sorunu tetiklemektedir. Ortaya ¢ikan bu sorunlar kentlerdeki ekonomik ve sosyal hayati olumsuz yonde
etkiledigi gibi, kentlerde yasayanlarin yasam kalitesini diistirerek, kentlerin marka ve rekabet giiciinii biiyiik
Olgiide zayiflatmaktadir (McKinsey, 2013:9). Bu tiirden problemlere ¢6ziim bulmak amaciyla ortaya cikan
“akilli kent” yaklasimi, kentlerde yasayanlarin hayat standartlarin1 yiikseltmek i¢in geleneksel politikalar terk
edip, bilgi ve iletisim teknolojilerinin sunmus oldugu firsatlar1 toplumsal yagamla biitiinlestirdigi i¢in diinyada
ve Tirkiye’de hizla yayginlagmaktadir (Akdamar, 2017:46). Akilli kentlerin, teknolojik yeniliklerin yaninda
basarili olabilmesi; siirdiirtilebilir enerji kaynaklarina, yeterli yesil alana, yeterli tarim arazisine ve su kaynagina
sahip olmasi, katilimer ve seffaf bir yonetimi benimsemesi ile dogru orantilidir (Celikyay, 2008:1323-1324).

Niifus artis1, ulagim, kirlilik, stirdiiriilebilirlik, giivenlik, saglik ve is diinyas1 gibi toplumdaki en biiylik sorunlara
¢Oziim aramanin bir yolu olarak akilli kentler sunulmaktadir (Abella ve De-Pablos-Heredero, 2015:839). Akilli
kentler, kentin zekasini siirdiiren akilli bilgi ve iletisim teknolojilerinin; aglar, sensorler, akilli yonetim sistemleri
(Akdamar, 2017:46), akilli telefonlar, mobil cihazlar, gomiilii sistemler, akilli ortamlar, akilli sayaglar (Schaffers
vd., 2011:434) gibi teknolojilerin destegiyle insan, doga ve finansal kaynaklarin etkin kullanimini saglayarak
maliyet tasarrufunu tesvik etmektedirler (Deloitte, 2016:5).

Ingilizce “Smart Cities” ifadesinin karsilig1 olan akilli kent kavramu literatiirde tercihen kullamilsa da dijital,
bilisim ve bilgi (Kes Erkul, 2017:1) kentleri kavramlarina da literatiirde rastlanilmaktadir (Alkan, 2015:72).
Literatiirde baz1 yazarlar akilli kenti; kentin kollektif zekasin1 kullanmak icin fiziksel, sosyal, bilgi iletisim
teknolojileri ve altyapilarinin birbirine baglanmasi (Harrison vd., 2010:2) olarak tanimlarken, baz1 yazarlar ise
akilli kenti; ekonomi, yonetisim, insan, mobilite, ¢evre ve yasam algilarinda gelecege yonelik 6z-kararl,
bagimsiz ve farkinda vatandaslarin, bagis ve faaliyetlerin akilli birlesimi (Giilse¢cen vd., 2013:226) ve
bilesenlerle bagli kompleks bir sistem olarak tanimlayabilmektedir (Bennett vd., 1996:3).

Akilli kent kavramu ilk olarak, siirekli yeniligi desteklemek, sorunlari ya da zorluklar1 ¢6zmek igin ihtiyag
duyulan “yiiksek entelektiiel ya da beseri sermaye” ile karakterize edilmektedir. Ikinci olarak, hedefler
acisindan, akilli kentler sosyal icermeyi, 6nemli Olciide iyilestirilmis yasam kalitesini ve ekonomik kalkinmay1
ve son olarak da, akilli kent politikalar1 ayn1 zamanda yasam boyu 6grenme, dogal kaynaklarin optimal yonetimi
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ve genel olarak siirdiiriilebilir kentsel kalkinma yoluyla beseri sermayenin gelistirilmesini kapsayan {i¢ temel
Ozelligi 6n plana ¢ikaran bir konsept olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ojo ve digerleri, 2016:30). Ayrica, akilli
kent: (i) ekonomik ve politik etkinligi artirmak ve bilgi iletisim teknolojisi de dahil olmak iizere sosyal, kiiltiirel
ve kentsel kalkinma altyapilarii saglamak icin aga baglh altyapilarin kullanilmasi; (ii) is baginda kentsel
gelisme; ve (iiil) sosyal ve cevresel siirdiiriilebilirlik gibi ilic 6ge ile de karakterize edilmektedir. Sosyal
siirdiiriilebilirlik sosyal uyum ve aidiyet duygusu anlamina gelirken, ¢evresel stirdiiriilebilirlik kentsel biiyiime
ve gelismenin ekolojik ve “yesil” etkilerini ifade eder (Hollands, 2008:307-308). Bu anlamda, akilli kent
platformlar1 kentsel siirdiiriilebilir kalkinma konusundaki sinerji ve islevselliklerini hizmet ve metodolojileri
acisindan giivence altina almak iizere kurulmustur ve kapsami, genel olarak, vatandaslarin yasam kalitelerini
artirmak, herkese sosyo-ekonomik firsatlar sunmak i¢in daha akilli ve daha yesil olma girisimlerine karsilik
gelmektedir.

Hall (2000) akilli kenti, kentin kaynaklarinin en iyi bi¢imde kullanilmasimi saglamak i¢in yollar, kopriiler,
tiineller, tren yollari, metrolar, iletisim, su, enerji ve Onemli binalar gibi altyapilarin durumlarinin izlenip
sistemlerinin biitiinlestirilmesi olarak tanimlamaktadir (Hall, 2000:1’den akt. Giil ve Atak Cobanoglu,
2017:1546).

Akilli kent tanimlamalarinda, etkin kentsel hizmetler ve verimli kent sistemleri (Goodspeed, 2015:83) ana
temalar1 cercevesinde iki &nemli nitelik gdze carpmaktadir. Ilk olarak, kentsel alt sistemlerin pargalarinin
birlestirilmesi ve koordinasyonunda teknoloji kullanilarak ekonomik gelisme, servet olusturma ve yeni is
imkanlar1 i¢in daha akilli ¢ézlimler getiren ortam olmalar1 ve ikinci nitelik olarak da daha fiitiiristtik bir tanimla,
yasanmis tecriibelerin yeni gercekligi -coklu konsept- (Komninos, 2015:19) cagristiran kentsel mekanlar
olmalaridir (Glasmeier ve Christopherson, 2015:6).

Sonug olarak akilli kentler, hizl1 niifus artis1 nedeniyle ¢ikan bir¢ok sorun ve talebin karsilanabilmesi igin siirli
kaynaklarin, bilgi ve iletisim teknolojilerinin destegi ve vatandaslarin katilimi ile akilli kombinasyonlar yaparak
etkin ve verimli kullanilmasi olarak tanimlanabilir.

Akilli kent yaklasimi temelde “insan”, “kollektivite” ve “yapay zekd” olmak fiizere ii¢ boyuta sahiptir
(Komninos, 2008:122). Ancak akilli kentlerin gelisimine katki saglayan; “akilli vatandas, akilli yonetisim, akill
ekonomi, akilli hareketlilik, akilli ¢evre ve akilli yagam™ gibi alti ana unsur bulunmaktadir (Giffinger, 2007:12):

o Akilli Vatandas: Akill1 kentin en O6nemli aktorii olarak vatandaslarin akilli, bilingli ve kaliteli sosyal
sermayeye sahip olmalar gerekir. Yeterlilik seviyesi, hayatboyu 6grenme egilimi, toplumsal ve etnik
cesitlilik, esneklik, yaraticilik, agik fikirlilik ve toplumsal yasama katilim akilli vatandas bileseninin
ozellikleri arasinda degerlendirilmektedir (Giffinger ve Gudrun, 2010:708). Akilli kent uygulamalarinda
akilli insan veya akilli vatandas kavraminin odak noktasi oldugu ve akilli vatandas olmadan akilli
kentlerin olamayaca@i ve basartya ulasamayacag da unutulmamalidir (Orselli, Bilici ve Babahanoglu,

2018: 8).

o Akilli Yonetisim: Akilli vatandasa sahip kentin; devletin ve belediyelerin akilli kentler konusundaki
kurumsal kapasiteleri ve biling diizeyleri, gelistirdikleri planlar, politikalar, e-yonetim uygulamalari, kent
sakinlerinin karar alma siireclerine katilimi (Vanola, 2014:887), bu kapsamda gelistirilen mobil
uygulamalar ve online sistemlerini (Varol, 2017:53) kapsayan akilli yonetisimi de benimsemesi gerekir.
Akill1 kentlerin yiiriitiiciileri ve paydaslart sunlardir: Merkezi hiikiimet, bolgesel ve yerel yonetimler; kent
sakinleri ve sivil toplum kuruluslari; uluslararasi birlikler ve organizasyonlar; {iniversite ve arastirma
merkezi gibi akademik girisimler; biiyiik uluslararasi sirketler ve girisimciler; yatirimcilar ve finans
kuruluslari; ¢ikar gruplan ve kisilerdir (Giirsoy, 2019: 59). Bir akilli kent girisiminin istenilen sonuglara
ulasabilmesi ve toplumun genis bir kesimine hitap edebilmesi igin isbirligi ve karar alma siireglerine
katilim gibi ilke ve standartlara dayali (Lee ve digerleri, 2014:89) akill1 yonetisim kanallarimi gelistirmesi
gerekir. Isbirligi ve karar alma siirecine katilima ilave olarak veri paylasimi, kamusal ve sosyal hizmet ve
uygulamalarin biutiinlestirilmesi, hesapverebilirlik, seffaflik (Bigakci, 2014:27), politik stratejiler ve
perspektifler de (Giffinger ve Gudrun, 2010:14-15) akilli yonetisime derinlik katmaktadir. Ozet olarak
karar verme siirecine katilim, kamusal ve sosyal servisler, seffaf yonetim e-demokrasi anlayigini yansitan
politika stratejileri ve perspektifler (Velibeyoglu, 2019:8) akilli yonetisimin 6ziinii meydana
getirmektedir.

o Akilli Ekonomi: Akilli ekonomi, yerel ve kiiresel ekonomik aglarla biitiinlesmenin yanisira ekonomik
rekabet edebilirlik kapsaminda girisimcilik, yenilik¢ilik, ekonomik imaj, markalagma, verimlilik, isglict
piyasasimin esnekligi (Chourabi ve digerleri, 2012:2293), uluslararas1 yerlesmislik, degisebilme ve
doniisebilme yetenegi ve is piyasalarinin esnekligini de kapsamaktadir (Giffinger ve Gudrun, 2010:14).
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Yani akilli yonetisimi benimseyen kentin akilli olarak nitelendirilebilmesi igin ekonomisinin de akilli
olarak yonetilmesi gereklidir. Yukarida sayilan sartlarin saglanabilmesi i¢in yapilacak olan projelerin ve
programlarin ek finansman ihtiyaci tiim iilkeler ig¢in en temel zorluklarin basinda gelmektedir. Dogru
ekonomik modeller ve teknolojiler uygulanirsa kaldirag etkisiyle mevcut kaynaklar daha etkin
kullanilabilecek, finansmana, insan kaynagina veya zamana dair sikintilar asilabilecektir (Deloitte,
2016:12).

o Akl Hareketlilik/Mobilite: Akill hareketlilik kavrami 6zet olarak bilgi ve iletisim teknolojileri destekli
nakliye ve lojistik hizmetlerini kapsamaktadir (Bilici ve Babahanoglu, 2018:131). Akilli ekonominin
zaman ve mekan acisindan basariya ulasabilmesi icin; kentteki ulasim sistemleri, trafik yoOnetimi,
yogunluk 6l¢iimii, trafik yonlendirme, akilli kavsak, akilli durak, akilli parkmetreler, park yonlendirme,
toplu tasimada biitiinlesik ticret 6demesi, GPS takip, yol sensori, ileri yolcu bilgi sistemlerini igeren
diizeneklerin (Varol, 2017:54) sisteme entegre edildigi iyi ¢alisan bir akilli hareketlilik/mobilite sistemine
ihtiyag duyulmaktadir. Yerel erisebilirlik, ulusal ve uluslararas: erisebilirlik, BIT altyapisi, siirdiiriilebilir,
yenilik¢i ve giivenli nakliye agi (Giffinger ve Gudrun, 2010:14-15) akilli hareketliligin diizeyini
gostermektedir. Akilli hareketlilik oncelikli olarak g¢evre dostu ve Ozellikle dezavantajli gruplar igin
kapsayici ulasim ¢oziimleri getirmeyi amaglamaktadir (Elvan, 2017:7).

o Akilli Cevre: Akilli hareketlilik/mobilite saglanirken c¢evreninde gozardi edilmemesi igin akilli
diizenlenmesi ve diizenli olarak kontrol edilmesi ¢ok oOnemlidir. Akilli ¢evre kapsaminda; altyap:
otomasyonu, su ve kanalizasyon sistemleri takibi, kat1 atik toplama/ayristirma sistemleri, ¢evre kalitesi
Olciimii, enerji tilketimi azaltma gibi uygulamalar yer almaktadir (Varol, 2017:54). Kirlilik, ¢evresel
koruma, siirdiiriilebilir kaynak yonetimi konularinda gelisimin ve siiriidiiriilebilirligin saglanmasi
(Giffinger ve Gudrun, 2010:14-15), yesil alanlar ve su kaynaklarinin kontrolii teknoloji yardimiyla daha
kolay hale gelmektedir (Deloitte, 2016:12). Kirlilik oranlarinin azaltilmasi ve ¢evrenin korunmasi
sayesinde kentin dogal giizelliklerinin arttirilmasi hedeflenir (Bilici ve Babahanoglu, 2018:132).

o Akilli Yagam: Yukaridaki unsurlar1 saglayan akilli kentlerin temel hedeflerine ulasabilmesi icin akilli
yasam vazgecilmez bir unsuru olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Akilli yasam; kamu gilivenligi, sucla
miicadele (kamera ya da sesli takip sistemleri), kentsel acil miidahale ve denetleme, afet yonetimi, itfaiye,
saglik ve egitim hizmetleri, kiiltiir ve turizm hizmetlerinde iletisim/yonlendirme gibi uygulamalari
icermektedir (Varol, 2017:55).

Akilli sehirlerin temel altyapisini kentsel teknolojiler meydana getirmektedir. Kentin ger¢cek zamanli analizi ve
degerlendirmesinde cografi bilgi sistemleri, sanal gerceklik ve simiilasyon teknolojileri ciddi bir paya sahiptir
(Velibeyoglu, 2019:2). Eski kentler, kullanilan cam ve metal oranlari ile degerlendirilirken, giiniimiizde akilli
kentler bilgisayar, donanim ve internet altyapilar ile degerlendirilmeye baslanmis (Tawnsend, 2013:XII), bu
baglamda kentlerin akilli olarak nitelendirilebilmesi ve akillilik diizeyinin OSlgiilebilmesi ig¢in artik “mobil
cihazlar, dijital platformlar, nesnelerin interneti, biiyiikk veri, agik veri, bulut bilisim” gibi teknolojiler
kullanilmaktadir. Kentsel teknolojiler kimi zaman eskinin yerini alma, kimi zaman yeni diislinceleri tetikleme ve
kimi zaman ise var olan1 zenginlestirme seklinde bir etki yapmaktadir. Bu teknolojiler asagidaki gibi
Ozetlenebilir:

e Mobil Cihazlar: Kisisel bilgisayarlar, tablet bilgisayarlar, akilli telefonlar, kiosklar, akilli sayaglar ve
internet merkezleri gibi cihazlar ve platformlar akilli kent hizmetlerinin kentliler tarafindan kullaniminin
yayginlastirtlmasi i¢in ¢ok biiyiik oneme sahiptirler (Kes Erkul, 2017:2). Kullanicilarin tercihini yansitan
ve kisisel bilgilerini tasiyan bu mobil cihazlar, konum tabanli hizmetler ve igerigi zenginlestirilmig
servisler ile akilli sehir ¢oziimlerine erisim konusunda 6nemli bir yere sahiptir (Deloitte, 2016:13).

o Dijital Platformlar: Barinma, is, ulasim ve igilebilir suyun giivenli dagitimi birgok kentin acil ¢6ziim
bekleyen baslica sorunlar1 arasinda gelmektedir. Yeni nesil altyapilar elektriklendirme, otomasyon ve
dijitallestirmeyi merkezine alarak ¢6ziim aramaktadir (Dijital Ekosistem.., 2017). Bu yiizden dijital
platformlar, pratik ve diisiik maliyetli ¢ozlimler sunarak arz ve talebin bulugsmasimi ve katilimin artmasini
saglayan sanal mecralardir.

e Nesnelerin Interneti: Akill kent uygulamalarinin kapsadigi kentsel unsurlarin, entegre edilen sensérlerle
akillr araglara doniismesi ve birbirleri ile iletisime gecerek (Kokciyan ve Yolum, 2017:1) bilgi toplamalari
ve bunlar1 paylagmalari nesnelerin interneti (IoT) olarak degerlendirilmektedir (Kes Erkul, 2017:2). Yani
sensdr ve kablosuz internet baglantisinin esyalarda kullanilmasidir. Nesnelerin Interneti isbirligi ile
olusturulan varliklara oyun degistirici bir platform olarak imkéan tanmmaktadir. Ozelikle verimlilikteki
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artis ve yasam kalitesindeki yiikselis hizinin bolgedeki niifusun egitim diizeyiyle dogru orantili oldugu
ifade edilmektedir (Shapiro, 2006:325). Nesnelerin internetinin sahada uygulanma orneklerinin basinda,
kentlerdeki ulagim hatlarinda makineden makineye (M2M) baglh sistemlerin kullanilarak daha akill
ulasim sistemlerinin olusturulmasi drnek olarak gosterilmektedir (Akilli Kentlerin Temel Tas1, 2017).

e Biiyiik Veri: Internet ortaminda yapilan e-ticaret, mesajlasma, konum paylasimi, e-uygulamalar, algilayici
cihazlar araciligiyla yapilan her tiirii etkilesim ve iletisim, kullanicilar1 farkinda veya farkinda olmadan
yiliksek hacimlerde veriyi dijital olarak iiretmekte ve kaydetmektedir. Yani hizla yenilenen teknolojiyle
birlikte hemen hemen herkes, hersey, her etkilesim ve iletisim dijital bir iz birakmaktadir (McKinsey,
2013:9). Ag sensorleri, akilli objeler ve cihazlar, web ve sosyal medya gibi modern bilgi ve iletisim
teknolojileri tarafindan yakalanan ve kaydedilen diizenlenmis ve diizenlenmemis hersey biiylik veriyi
olusturmaktadir (Rabari ve Storper, 2015:28). Bu biiyiik verinin depolanmasi ve islenmesi, akilli kent
platformunun énemli bir ayagini olusturmaktadir (Kes Erkul, 2017:3). Biiyiik veri, sehirlerin nasil isledigi
konusundaki deneyimleri zenginlestirmekte ve sosyal etkilesim i¢in daha fazla bilgiye dayali karar verme
firsatt sunarak sehirlerde en iyi nasil etkilesim kurulabilecegine dair bilgiler sunmaktadir (Batty,
2013:277). Akilli sistemlerin akilli ¢ozlimler iiretmesinin yolu, hergiin binlerce sensérden toplanan
“Biiyiik Veri”nin akilli siireclerden gecerek kent halkina ve yoneticilerine katma degerli bir bilgiye
doniismesidir (Isbak, 2017).

o Acik Veri: Herkes tarafindan iicretsiz ve serbest bir sekilde kullanilan, herhangi bir telif hakki, patent ya
da diger kontrol mekanizmalarina tabi olmayan veri “acik veri” olarak tanimlanmaktadir (Akdamar,
2017:46). Bilgisayarca okunabilen, herkesce kullanilabilen ve yeniden yayinlanabilen acik veri kamu
dahil pekcok sektordeki rekabeti ve yapilan iglerin kalitesini artirmaktadir (Deloitte, 2016:34).

o Bulut Bilisim Teknolojisi: Her gecen giin daha fazla cesitlilikte ve biylklikte veri tretilmektedir.
Ozellikle giiniimiiz teknolojisindeki mevcut cihazlarda kullanicilar her gegen giin daha fazla
kigisel veri ve data saklamak istedigi i¢in depolama kapasitesi bilylik sorunlara sebep olmaktadir. Bu
sorunlara ¢6ziim olarak ortaya ¢ikan Bulut (Cloud) Teknolojisi, internet {izerinden, erisimde bulunulan
yazilim uygulamalari, veri depolama hizmeti ve islem kapasitesi olarak tanimlanmaktadir. En diislik
kapasiteli cihazla bile istenilen yerden istenildigi zaman her tiir bilgiye, kisisel veriye ulagilmast miimkiin
olmaktadir. Tim bu islemler icin, dijital bir ag araciligiyla ¢coklu sunucu baglantis1 gerceklestirilmesi
yeterlidir. Bulut bilisim fikrinin temelleri 1950°li yillarda atilmistir. internet devlerinden olan Amazon,
veri merkezlerini modernize ederek bulut bilisimin gelismesinde anahtar bir rol oynayarak ilk gercek
bulut bilisim hizmeti olan Amazon S3’in 2006 yilinda hizmete girmesini sagladi (Bulut, 2018). Bulut
Bilisim Teknolojisi veri depolama hizmetine getirilen kablosuz ve rasyonel etkili bir ¢oéziim olarak
degerlendirilmektedir.

3. DUNYADAKI ETKIN AKILLI KENT UYGULAMALARI

Kiiresellesmenin etkisi ile 21. yiizyil kent yagaminin tiim pratiklerinde hizli bir degisim yasanmis ve {iilkeler
hatta kentler arasinda ekonomik, sosyal, yonetsel ve kiiltiirel alanda isbirligi ve biitiinlesmeler gdriilmiistiir.
Bilgi iletisim teknolojilerindeki hizli gelismelerin neden oldugu bilgi ¢agi, yeni bir kiiltiirlin dogmasina sebep
olmus ve kentsel mekanda, iiretim, yapilasma, ulagim ve iletisim gibi bir¢ok alanda kentsel hayati1 kolaylagtiran
ve zaman tasarrufu saglayan olanaklar ortaya c¢ikmig (Velioglu, 2019:1) ve akilli kent diisiincesinin
yayginlagsmasinda ¢ok etkili bir faktor olmustur. Bu baglamda teknolojiyi kent yasamiyla birlestirebilen, onu
adapte edebilen kentler hizla akilli bir forma doniiserek kentsel mekanlardaki yasam kalitelerinin artmasina ve
daha siirdiiriilebilir bir kent yasamina imkan tanimaktadir. Bu dogrultuda diinyada bir¢cok kentte akill
uygulamalar hizla yayginlasarak, her ge¢en giin yeni projeler hayata gecirilmeye devam etmektedir. Caligsmanin
bu boliimiinde diinyada baz1 akilli kent uygulamalarindan 6rnekler verilmeye calisiimaktadir.

Stirdiirtirlebilirlik ve yasam kalitesi konularinda 10 ana baghikta toplam 83 gostergeyi dikkate alarak siralama
yapan IESE Cities’in 2018 yilinda yayinladigi Motion Index 2018 akill1 kentler siralamasina gére New York (1),
Londra (2), Paris (3) 2017°de oldugu gibi siralamadaki yerlerini korumus ve listenin devami Tokyo (4),
Reykjavik (5), Singapore (6), Seoul (7), Toronto (8), Hong Kong (9) and Amsterdam (10) seklinde kismen
degismistir (Cities In Motion, 2018).

Kentler i¢in yeni bakis agist getiren “Akilli Bilyiime” (1998) hareketi, akilli kent fikrinin ¢ikis noktasi olarak
degerlendirilmektedir. Portland ve Oregon akilli biiylimenin yaygin bir 6rnegi olarak kabul edilmektedir
(Harrison ve Donnelly, 2011:2). Bunun yaninda Giiney Kore’deki Songdo ve Suudi Arabistan’daki Kral
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Abdullah Ekonomik Sehri gibi baz1 akilli kentler sehir hizmetlerinin internet iizerinden yiiriitilmenin ilk test
edildigi yerlerdir (Herzberg, 2017:24). Giiney Kore’de insa edilen Songdo akilli kentinde; yollara, elektirik
sebekesine, su ve atik sistemlerine yerlestirilen milyonlarca sensorle diinyanin en biiyiik sehir otomasyon
uygulamasi gergeklestirilmistir (Tawnsend, 2013:24).

Chicago ve Singapur, kentin isleyisini takip edebilmek igin kentin birgok noktasina sensorler yerlestirmektedir.
Seoul 5G’yi kullanan ilk akilli kenttir (Dijital Ekosistem.., 2017). New York, Londra, Paris, Barselona,
Amsterdam, Berlin, Manchester, Edinburgh, Hamburg, Guayaquil ve Bath gibi pek ¢ok kent akilli kent
stratejilerini caddelerine, kamu hizmetlerine, egitime ve saglik altyapisina akilli uygulamalar ekleyerek ve yeni
bolgeler kurup, kurulan bu bolgelerde dijital hizmetlerin tamamin1 vererek, kademeli olarak daha akilli hale
gelmeye calismaktadir (Herzberg, 2017:21). Bu uygulamalar iginde; toplu tasima uygulamalarinda
kullanilabilen ¢ok fonksiyonlu akilli kartlar, akilli vatandaglik kartlari, dijital yetenek 6gretim programlari, e-
yonetim uygulamalar1 gibi akilli uygulamalar yer almaktadir.

Hangzhou, Barcelona ve Singapur trafigi yonlendirmek, aydinlatmay1 kontrol etmek ve etkin atik yonetimi igin
sitemlerinde yapay zekadan faydalanmaktadirlar. Yapay zeka ve biiyiik veri analiz yeteneklerini kullanarak, tiim
araglar izlenebilmekte, video ve resim tanima teknolojilerine dayali gercek zamanl trafik onerileri ve seyahat
giizergahlar1 verilebilmekte, trafik tikanikliginin azalmasi, trafik kazalarinin otomatik olarak algilanmasi ve park
etmenin yasak oldugu yerlerin ger¢ek zamanli olarak izlenmesi saglanmaktadir. Sistem, kaza, durdurma veya
park ihlallerini aninda tespit edip polise otomatik olarak haber verilebilme ozelligine sahiptir (NTBOX
Magazin, 2017).

New York kentinde telefon kuliibeleri; haberleri izlemek, yakinlardaki indirimli aligveris firsatlarindan haberdar
olmak ve kablosuz internet imkénlar1 ile adeta bilgi merkezleri haline getirilerek vatandaslarin hizmetine
sunulmustur (Akilli1 Kent Yonetim Sistemleri, 2017).

Los Angeles’ta akilli ulagim sistemleri ile duraklamalarda %35, kavsaklardaki beklemelerde %20, seyahat
stiresinde %13 azalma ve bunlara bagl olarak yakit tiikketiminde yaklasik %13 azalma saglanmistir. Akilli sokak
aydinlatmas: sistemiyle Oslo’daki elektrik tiiketimi tasarruf oram %70 diizeyindedir. Analiz Yoluyla Onceden
Sug Tespiti Sistemi sayesinde hirsizlik oranlarinda %19 azalma saglanmstir (Deloitte, 2016:10).

Ozellikle son zamanlarda ekoloji ve akilli kent birlikte diisiiniilmekte ve yiiksek teknolojiye sahip iilkeler
tarafindan birgok yerde eko-akilli kent denemeleri yapilmaktadir. Ornegin, Tokyo’nun bir banliydsiinde kurulan
eko-akilli kentte karbondioksit orani sifirdir. Kentte elektrik tiiketiminin oldugu her yerde yiiksek verimli
cihazlar kullanilmaktadir. Sokak ve ev aydinlatmasinda %100 led ampul kullanilmaktadir. Evler hava durumuna
gore 1sitilmakta ve sogutulmaktadir (Akilli Sehirler igin.., 2017).

Amsterdam’da kentte bulunan otoparklardaki bos park yerlerinin izlenip kiralanmasi i¢in “Mobypark” adl1 akill
telefon uygulamasi basarili olarak kullanilmaktadir (Akilli Kent Yonetim Sistemleri, 2017). Amsterdam
Schiphol Havalimani sehrin kanalizasyon atiklar1 sayesinde isinmakta, stadyuma yerlestirilen giines panelleri
sayesinde de stadyumun enerji ihtiyaci karsilanmakta ayrica yerel bir hastane catisina yerlestirilen giines
panelleri hastanenin enerji ihtiyacimi karsilayarak, elde ettikleri ekstra enerjiyi de etraftaki evlere
kullandirmaktadirlar (ASUD, 2017). Binalarda giines enerji panelleri vasitasiyla elde edilen enerji gece
kullanilmak iizere depolanarak sehir sebekesine aktarilmaktadir (Senol, 2017:52). Ayrica Amsterdam’in [
Amsterdam City Card projesi kapsaminda online bir kart ile kentte ticretsiz sekilde ulasim, miizelere giris, kanal
gezisi yapilabilmekte ve ayrmtili bir kent haritasindan faydalanilabilmektedir. Bu kart Amsterdam kenti
icerisinde restoranlar, konserler, tiyatrolar ve arag¢ kiralamalarinda biiyiik indirim firsatt sunmaktadir (Gl ve
Atak Cobanoglu, 2017:1554).

Diger taraftan, en yeni hiz kameralar kullanilarak insan davramisindaki kaliplarm veri analitigi yapilarak kentte
hiz yapanlarin yakalanmasi, yalniz yasayan yaslilar izlemek i¢in evlerine hareketli sensorler yerlestirilmesi,
hareket durdugunda, yasgh kisinin kontrol edilmesi i¢in saglik kurulusuna bilgi aktarilmasi gibi birgok
uygulamalarla Singapur, akilli kent teknolojisinde kiiresel bir lider olma yolunda biiylik adimlar atmaktadir
(NTBOX Magazin, 2017). Yaslilara ve engellilere dagitilan 6zel kartlar sayesinde, yaya gegitlerinde karsidan
karsiya gegislerinde trafik igiklarinin daha uzun siire yanmasi saglanmigtir (Xsights, 2016:32). 2014 yilinda
yiiriirliige giren Smart Nation programi kapsaminda Singapur’un gerekli goriilen her yerine yerlestirilecek olan
sensOr ve kameralar sayesinde toplanacak verilerle sehir devleti igerisindeki halka agik alanlarin temizliginden
kayith tiim araglarin ¢izdikleri rotalara kadar hersey izlenebilecek ve kurallari ihlal edenler takip edilebilecek,
patlama vb. durumda toplumun davranislari ve bulasici hastaliklarin nasil yayildigi analiz edilebilecektir.
Verilerin biiyiik bir ¢ogunlugu Virtual Singapore adi verilen devlete ait bir platformda saklanacak ve
gerektiginde 6zel sektdr ile paylasilabilecektir (Singapur: Akilli Kentlerde.., 2017).
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2025 yilinda karbon salinimini sifirlayan ilk baskent olmay1 hedefleyen Kopenhag, en diisiik karbon salinimina
sahip biiyiik kentlerden birisidir (Kamp, 2015:137). Bu sehirde ev-is arasi diizenli yolculuklarin %40’1
bisikletlerle yapilmaktadir. E-bisiklet uygulamasi sayesinde trafik ve hava kalitesine iliskin ger¢ek zamanl
veriler toplanmakta ve toplanan veriler paylagilmaktadir (Ozhaseki, 2018:26). Kopenhag tiim kente wifi
baglantis1 saglayarak City Wifi projesini baslatmistir. Saglik ve belediye hizmetleri icin akilli uygulamalar
gelistirilmistir. Ayrica Smart Parking projesi ile park yerlerinde sensdrler kullanilarak akilli telefon
uygulamalartyla siiriiciilere hizlica acik park yeri tanimlanip kentin 6nemli boélgelerinde trafik yogunlugu
azaltilmaktadir. Bunun yaninda Smart Water ve Smart Waste projeleri ile sel baskinlarinin dénlenmesi ve ¢op
konteynirlarinin doluluk oranlarinin tesbiti yapilarak hem c¢evreci hem de maliyet azaltici uygulamalar hayata
gecirilmistir (Giil ve Atak Cobanoglu, 2017:1553).

Avrupa Birligi, akilli kent yatirimlar1 konusunda birgok finansal destek saglamaktadir. Bu ylizden 43, 44, 45
nolu eylem planlar1 ve 7. Cer¢eve Programui ile akilli kentler konusunu giindeme getirilmis (Vanolo, 2014:891-
892) ve birgok platformda da giindem yapilmaya devam edilmektedir. Avrupa’da 6nemli sehirlerin tiyesi oldugu
EUROCITIES tarafindan da akilli kentler i¢in, en diisiik enerji kullanimi ile en yasanabilir ¢cevreyi sunabilme
temas1 on plana cikarilmaktadir. Ozellikle akilli elektrik sebekeleri ve akilli binalar bu alandaki 6nemli
gelismelerdir. AB’de tiiketilen elektrigin %40’dan fazlasi binalarin aydinlatma, 1sitma ve sogutmasinda
kullanilmaktadir. AB tarafindan topluluk programlar1 kapsaminda desteklenen akilli bina pilot projelerinden
%20 enerji tasarrufu saglandigi gorilmiistiir (Cergi, 2015:197-198).

4. AKILLI KENT EGILIMINIiN TURKIYE KENT UYGULAMALARINA YANSIMALARI

Yenilik¢iligin ana kaynagi olarak goriilen kent yasantisi talebinin 6zellikle 2000’lerden sonra bi¢im degistirmesi
sonucu kentlesme oraninin iilkemizde de hizla artmasi, trafik, yapilasma, hava kirliligi, egitim, saglik, giivenlik,
iletisim, altyapi, enerji, cevre ve igsizlik gibi birgok sorunu da beraberinde getirmektedir (Celikyay, 2008:1321).
Bu sorunlarin ¢o6ziilerek yasam kalitesinin arttirtlmast ve hizmetlerin iyilestirilmesi ancak bilgi ve iletigim
teknolojileri destekli ¢oziimlerle miimkiin goriinmektedir. Tiirkiye’de akilli kentler konusunda merkezi idareler
ve yerel yonetimlerin cografi bilgi sistemleri tabanli bazi ¢alismalar1 olmakla birlikte, bu konuda heniiz
kapsamli hedefler belirlenmemistir. Ancak o6zellikle biiyiik sehirlerde kentsel hizmetler, ulasim, enerji ve su
hizmetleri gibi kismi alanlarda akilli kent ¢éziimlerine baglandig1 goriillmektedir.

Bununla birlikte Tiirkiye’de 2000°li yillardan itibaren, gerek kalkinma planlar1 ve programlarinda, gerekse farkl
politika ve strateji belgelerinde akilli kentlere iliskin bazi hedeflerin belirlendigi goriilmektedir. 10. Kalkinma
Plani, Yillik Programlar, Ulusal Bilim ve Teknoloji Politikalari, 2003-2023 Strateji Belgesi-Vizyon 2023, Bilgi
Toplumu Stratejisi ve Eylem Planlar en ¢ok dikkat gekenlerdir. Akilli Belediyecilik Zirveleri, Akilli Sehirler
Kurultay1, Akilli Sehirlere Dontisiim Hareketi Projesi, Akilli Kent Fuar1 ve Akilli Kentler Otomasyon Sistemi
kamu ve 6zel sektorii bir araya getiren olusumlardan bazilaridir (Varol, 2017:47).

2000 y1l1 baglarinda Yalova’da baglatilan bir eko-tech yerlesim yerinin kurulmasi projesi, Tiirkiye’ nin ilk akill
kent uygulamasi olarak kabul edilen Bilisim Vadisi Projesi’dir. Bu uygulamanin ardindan Bursa, Kocaeli,
Ankara basta olmak {izere bagka kentler tarafindan da Bilisim Vadisi Projeleri giindeme alinmaya baglanmistir.
Ayrica Fatih ve Beyoglu belediyelerinin GoogleEart programi ile uyumlu ¢aligan ii¢ boyutlu sokak goriintiileme
gibi belediye bazli projelere de rastlamak miimkiindir (Xsights, 2016:38). Ancak biitiin olarak bir kent
hizmetlerini ydonetme ¢6ziimii olarak hazirlanan ilk akilli kent projesi Karaman ilimizde baglatilmistir. Sensorler,
nesnelerin interneti bilesenleri, altyapi, kiosklar, dokunmatik ekranlar, bilgilendirme ekranlari, toplu mesaj
sistemleri, akilli park ve TEDES, veri merkezi ve operasyon merkezi (Mangir, 2016:27) ile birbirine entegre 20
uygulama ile sehir yagamindaki tiim siireclerde verimlilik yasanacaktir.

Akilli sulama, akilli aydinlatma, akilli saya¢g okuma sistemleri ile su ve enerji kaynaklar1 verimli kullanilarak
kentin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi planlanmakta; boylece hizmet kalitesinde artis saglanarak, belediye ile
vatandaslar arasindaki iletisim gii¢lendirilmeye ¢alisilmaktadir (Tiirk Telekom, 2018). Akilli Kent Otomasyon
Sistemi (AKOS) projesiyle, kent ve kentli ile ilgili bilgilerin adres ve taginmaz tabanli olarak yerinde tespit
edilmesi sonucunda bilgiye dayali yonetim anlayisi ve katilimer belediyecilik hedeflenmistir (Akilli Kentler
Nedir?, 2017). Belli bash biiyiiksehirlerimizin akilli kent kapsaminda ortak noktalar1 olarak veri analiz merkezi,
cografi bilgi sistemi (CBS), trafik kontrol merkezi, GPS ile arag takip sistemi, atik yonetimi, wifi, merkezi
haberlesme, navigasyon, giivenlik kameralar1 ve kismen yenilenebilir enerji projelerinden bahsetmek
miimkiindir.
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Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan akilli kent projeleri kapsaminda, daha hizli ve kesintisiz hizmet
verebilmek icin uluslarasi standartlarda veri analiz merkezi kurulmustur (IBB, 2017). Arag iizeri IoT’yi
birlestiren atik yonetiminin yapildigi Cevre Kontrol Merkezi, Istanbul’'un 610 kamera ile izlendigi Trafik
Kontrol Merkezi, mobil trafik verilerinin paylasildigi ve online navigasyon saglayan IBB NAVI, ortak
kullanimli telsiz hizmetleri (OKTH), akilli kent mobilyalar1 ile iletisim yer almaktadir. Bir¢ok akilli ulasim
uygulamasi, akilli otopark sistemleri, akilli 1siklandirma sistemleri, akilli ¢6p toplama sistemleri, engellilere
yonelik uygulamalar, evde bakim ve uzaktan saglik uygulamalarinin da altyapilarinin hazirlanmasi ve devreye
almmmas1 planlamalari ise devam etmektedir (Fortune, 2017). Bir baska akilli kent projesi de Marmara Denizi ve
Karadenizi birlestirecek olan 45 km uzunlugunda ve 400 m genisliginde insa edilmesi planlanan Kanal Istanbul
Projesi’dir (Mangir, 2016:28).

Istanbul Fatih Belediyesi web tabanli GIS projesi ile diinyada ilk defa kroki bazli saha calismasiyla kat kesitleri
ile bagimsiz boliimler ii¢ boyutlu sorgulanip analiz edilebilmekte ve mevcut projelerle karsilastiriimasi
yapilabilmektedir (Fatih Belediyesi, 2018; Fortune, 2017). Fatih Belediyesi Artirilmis Gergeklik (augmented
reality) uygulamasini da Akilli Kent projeleri i¢ine almistir. “FatihAr” uygulamasi ile Fatih’te bulunan tarihi,
kiiltiirel, kamu alanlar1 ve parsel bilgileri dort farkli dilde sozel, resim, ses ve video olarak
gorilintiilenebilmektedir. Fatih Belediyesi i¢indeki herhangi bir binanin goriintiisiiniin fotografi cekilerek ilgili
servis merkezine 3G-4G iletisim teknolojisi ile gonderildiginde, bilgi merkezinden o binaya iligkin var olan
bilgiler kullaniciya hemen aktarilabilmektedir. Ayrica CEVKO mobil uygulamasi ile sahada yapilan yaklasik 20
farkli temizlik faaliyeti takip ediliyor ve sisteme veriler anlik giriliyor (Fortune, 2017; Ugar vd., 2017:1793).

Ankara genelinde belirli noktalarda trafik yogunlugu Ol¢iimii yapildigi ve birka¢c noktada akilli kavsak
uygulamalar1 baglatildig1 goriilmektedir. Cop toplama ile ilgili ilge belediyelerinin bir kisminda ayrigtirma ve
takip sistemleri yer almaktadir. Ileri takip yeteneklerine sahip olmasa da Otomatik itfaiye Komuta Merkezi
sistemi kurulmustur. Ayrica akilli kent uygulamalar1 kapsaminda, EGO Genel Miidiirliigii, mobil uygulamalar ile
otobiislerin nerede oldugunu, yaklasik ka¢ dakika sonra duraga gelecegini, durak ve hat bilgilerini otobiis
kullanicilarina sunmaktadir (Varol, 2017:53-56).

Izmir Biiyiiksehir Belediyesi, ¢evreci gemiler, tramvay, metro, banliyd ve elektrikli otobiis filosu projeleriyle
karbon salimini azaltmaya calisirken ayn1 zamanda tam elektrikli otobiis filosundaki araglar igin gerekli elektrigi
de ESHOT un Buca’daki atdlye binalarmin ¢atisina kurdugu 10 bin m?’lik giines enerjisi santraliyle karsilamay1
planlamigtir (ESHOT ’ta “Giines.., 2018). Ayrica Ekrem Akurgal Yasam Parki’nin elektrik ihtiyacin karsilamak
igin parkin igindeki spor salonu ve otopark alanlarinin ¢atilarini da enerji tesisine gevirmistir. Giines panelleri ile
ic ayda 45 bin kilowat saat elektrik enerjisi saglanarak 19 ton karbondioksit saliminin éniine gecilmistir (Giines
Panelleri.., 2018).

Bursa Biiyiiksehir Belediyesi kenti akilli hale getirmek igin; Tier 3 sertifikali veri merkezi, fiber network
altyapisi, kisisellestirilmis seyahat kart yonetim sistemi, CBS, ilan reklam online denetleme sistemi (IRODES),
kamerali arag takip sistemi, zabita yaka kamera sistemleri, alzheimer ve zihinsel engelli vatandaslarin kent
yasamina katilimlarim kolaylastiracak “Sevgi Cipi” uygulamasi (bu sayede hasta yakinlar1 24 saat hastalarim
izleyebilmektedir), evde hasta bakim modiilli, miizeler sesli rehber sistemi, lokasyon bazli SMS bilgilendirme
projesi, arag i¢i internet projesi, mobil platformda hizmet veren ii¢ boyutlu mobil turizm atlasi, akilli yazici
baski kontrol sistemleri, merkezi haberlesme, hafriyat takip sistemi, tibbi atik toplama sistemi, sinyalize
kavsaklar, yesil dalga sistemi, hizmet binasi akilli aydinlatma sistemi, yangin algilama ve alarm sistemi,
dedektorlii kavsaklar, degistirilebilir mesaj isaretleri (DMI) gibi birgok akilli uygulama hayata gecirmistir. Tek
yakitla tiim binanin 1sinma ve sogutma ihtiyacinin karsilamasi projeleri ve akilli Sehircilik Yol Haritasi
Standartlart Olusturma Projesi, loT-asansor takip sistemi, glines enerjili akilli bank, ugtan uca akilli cadde,
bulvar projesi, akilli trafik izleme ve yonetim altyapist ve merkezi kurulumu, akilli otoparklar, dijital kiitiiphane
proje ¢alismalart da devam etmektedir (Bursa Biiyiiksehir Belediyesi, 2018).
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SONUC

1980’lerden sonra daha fazla hissedilen kentlerde yasama arzusu ve oOzellikle 2000’lerden sonra iiretilen
teknolojilerin kentlerde sundugu yeni yasam bigimleri ve degisen aliskanliklar kentlesmenin hizin1 her gecen
giin arttirmaktadir. 2025 yilina gelindiginde diinya niifusunun yaklasik %58’ nin kentlerde sehirlerde yasayacagi,
geligsmis birgok bolgede ve kentte ise bu oramin %81°i asacagi tahmin edilmektedir (Amarnath ve digerleri,
2018). Bu durum vatandaglara temel kentsel hizmetlerin siirdiiriilebilir bir sekilde nasil sunalacagi konusunda
yeniden diisiinmek zorunda kalan kent planlamacilari, yerel yoneticiler ve kamu yoneticileri icin ciddi zorluk
analamima gelmektedir. Bu yilizden sinirhh kaynaklarla, giderek artan ve karmasik hale gelen ihtiyaglar
kargilamak i¢in akilli kent sistemlerinin kurulmasi adeta bir zorunluluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Giinitimiiz kentleri her tiirlii dengesizligi i¢inde barindirmaktadir. Bu nedenle, kentsel mekanlar uygun bir
sekilde yonetilemezse, niifusun biiylik bir cogunlugunun kentlerde yasadig dikkate alindiginda domino etkisiyle
istenmeyen sonuglarin ortaya ¢ikmasi s6z konusu olabilecektir. Nitekim akilli kent vizyonu yeni bir yapay zeka,
bilgi ve iletisim teknolojileri ile iliskilendiren fiitiiristik bir kentin planini ortaya koyarak olusturulmustur.
Literatiirde bircok yazar, akilli kentin ¢ercevesini ‘“kentsel zorluklara ¢oziim” olarak sinirlandirmistir.
Dolayisiyla, iyi bir akilli kent modelinin yiiriirliige konulabilmesinin yolunun teknolojinin firsatlarindan
yararlanan iyi bir kent planlamasindan gectigi savunulmustur. Bu baglamda bir kentin, akilli kent olarak
degerlendirilebilmesi i¢in; akilli ekonomi, akilli yonetisim, akilli hareketlilik, akilli ¢evre, akilli yasam, akilli
teknoloji, akilli altyap1 ve en 6nemlisi tiim bu akilli ¢éziimleri kabul edip kullanacak akilli vatandastan olusan
bir sistemin kurulmasi gerekmektedir.

Gelismislik diizeyi yliksek, ekonomisi giiclii, sermaye yapisi saglam iilkelerin akilli kent pazarinda agik ara 6nde
oldugu goriilmektedir. Ciinkii akilli kentler ¢cok ciddi bir maliyet ve bilgi ve iletisim teknolojilerinde giiglii bir
altyap1 istemektedir. Diinya Olgeginde yasanan bu gelismelerin Tiirkiye’ye yansimalari degerlendirildiginde;
Tiirkiye’deki kentlerin bu gelismelerden etkilendigi ve hemen hemen her kentin ¢ok az da olsa akilli kent
uygulamalarmna yer verdigi goriilmektedir. Ozellikle gelir diizeyi yiiksek kentlerin bir adim &nde oldugu ve
birgok akilli kent uygulamasinin hayata gegirildigi soylenebilir. Bu uygulamalarin genellikle akilli trafik, akill
park sistemleri, bilgilendirme servisleri, insansiz hava araglar ile harita ¢izimi, engellilere yonelik uygulamalar,
kismen giines enerjisi panellerinde elektrik iiretim oldugu goriilmektedir. Bu baglamda Tiirkiye’deki akilli kent
uygulamalarmin sinirh oldugu ancak baslanmis olmasi gelecek adina timit vadettigi sdylenebilir.

Sonug olarak, insanoglunun gelecegi akilli kentlerde sekillenecek, yeni nesil kentler daha ¢ok internet iizerinden
ve kullanici odakli hizmetlere agirlik verecektir ve akilli kentlere en biiyiik katkiy1 bilgi iletisim teknolojileri ile
altyapilar saglayacaktir. Alinacak kararlara tek tarafli degil ¢ok tarafli bir karar mekanizmasi hakim olacaktir.
Akilli kentsel ¢oziimlere yatirim yapan iilkelerin/kentlerin gelecekte ¢ok kazangl ¢ikacagini, yatirim yapmayan
tilkelerle aralarinda ¢ok biiyiik gelisme ve degisme farkliliklarinin olacagini tahmin etmek ¢ok da zor degildir.
Ciinkii akilli kentler, hem vatandaslar hem de toplum i¢in ekonomik ve toplumsal degisim ve doniisiimii zorunlu
kilmaktadir. Akilli kentler, daha ¢ok kent ve kentli talepleri i¢in teknolojik ilerleme ve yeniliklerin, vatandas ve
yasam ekseninde kente nasil aktarilabilecegi hedefli ¢aligmalar1 kapsamaktadir. Burada sorunlar daha ¢ok ortaya
ciktiktan sonra, es zamanli ya da izleri hissedilmeye basladiktan sonra teknoloji destekli ¢dziim Onerisi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak sorunlar daha ortaya ¢ikmadan hatta uzak gelecekte olabilecek tiim ihtimalleri
hesaplayarak sorunlar1 ¢cok dnceden ¢oziimleyen ve gok farkl alternatif yagsamlar: dngéren bilge sehirlere dogru
gidildigi/gidilecegi diisiiniilebilir. Bu baglamda akilli kentler bilge kentlere acilan bir ufuk olarak
degerlendirilebilir.
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