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GIRIS

Tarkiye ekonomisi sermaye hareketlerinin  serbest
birakilmasindan sonra cesitli krizler yasamistir. Ekonomide
yasanan bu olaylar butin is dinyasini etkilemis, bundan da
daha c¢ok kiglk isletmeler etkilenmis ve zor durumda
kalmislardir. Ozellikle biyilk miktarda yabanci parayla
bor¢lanan igletmeler iflas etmigtir.

Gunumuz  kuresel rekabet ortaminda gevresel
faktorlerde yasanan hizli gelismeler isletmelerin kriz olarak
adlandirilabilecek durumlarla kargi karsiya kalmasina yol
acmaktadir. Krizler gerek ulusal gerekse uluslararasi
nedenlerde kaynaklanabilecegi gibi isletmenin bagh bulundugu
sektdr veya isletmenin kendisinden de kaynaklanabilir. Bilindigi
gibi KOB/'ler gelismis ve gelismekte olan biitiin lilkelerde gerek
toplam isletmelerin ve gerekse toplam istihdamin énemli bir
kismini olusturmakta, Uretim, ihracat ve katma deger iginde
onemli bir yere sahip bulunmaktadirlar. KOBI'lerin (lke
ekonomisindeki rolleri ihmal edilemez boyutlardadir. Ulke
ekonomilerinin gelistirilebilmesi icin ekonomik kriz dénemlerinde
KOBI’lere gerekli finansman desteginin verilmesi gerekmektedir.

Gerek dinyada gerekse lilkemizde zaman zaman
ekonomik krizler yagsanmaktadir. Etkileri ne oranda olursa olsun
batun krizler Glke ekonomilerini ve sosyal yapiyl 6nemli oranda
etkilemektedir.

Ekonomik kriz dénemlerinde bir firmanin basarisizhiga
ugramasi firmanin gecici nedenlerle cari sorumluluklarini yerine
getirmemesinden iflas etmesine kadar uzanan durumlari iceren
bir slireci kapsamaktadir.
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Ulkemiz ekonomisi icinde gok énemli bir yeri olan ve
ayni zamanda sosyal istikrara da katkilar saglayan KOBI'ler
ekonomik kriz dénemlerinde desteklenmek zorundadirlar. Bu
baglamda bu calismada ekonomik krizin KOBIi’lere etkileri ele
alinmaktadir.

1.KRIZ VE EKONOMIK KRiz

Kriz, durgunluk veya bunalimdir (Biger, 2008:90). Kriz,
beklenilmeyen veya o©nceden secilemeyen acele ve cgabuk
cevap verilmesi gereken koruma, oOnlem veya uyum
mekanizmalarini yetersiz hale getirerek mevcut degerlerini,
amaclarnni ve varsayimlarini tehdit eden gerilim durumudur.
(www.forumlopedi.net; 30.12.2008)

Kriz, milli gelirin kisa bir sure icinde dnemli bir oranda
dismesidir. Uzun sureli krizlere buhran (depresyon) denir. EKsi
% 1 civar buyime resesyondur. Kriz, reel olmayan ekonomi ile
reel ekonomi arasinda agilmadan c¢ikar. Bir diger tanimlama ise;
finansal ekonomi ile fiziki ekonomi arasindaki farkin aciimasi
seklinde ifade edilebilir.(http://hurarsiv.hurriyet.com.tr;
28.12.2008)

Kriz, igsletmelerin uzun ve kisa dénemli amaclarini tehdit
eden, acil tepkiler gerektiren ve bununla beraber yanit icin karar
verme suresini kisitlayan ve en énemlisi varligiyla karar verme
bilesimlerini sasirtan kararsizhga surukleyen dénemdir. (Titiz ve
Carikegi, 2001:218) Ekonomik kriz ise, ekonomide gerileme
doénemine verilen ad, kendi guclyle gelismeye glcu yetmedigi
ve bu ylizden geriledigi ekonomik bunalti da denilen bir olgudur.
(www.incefikir.com; 26.12.2008) Ekonomik kriz, bir Ulkede
beklenmedik sekilde veya vyetersiz ya da yanls yoOnetsel
tercihlerle belirli bir ddnemde ortaya g¢ikan makro ekonomik
buhranlar olarak tanimlanir (Apak, 2009:6). Kisaca kriz, bir
suirecte ani donisim noktasi; ekonomi ve politika alaninda
istikrarsiz ve tehlikeli bir olusumu kapsayan zor ddnemdir
(Colins ve Jons, 1986:370).

isletmelerin amaci krizleri firsat bilerek atlama tasi olarak
kullanmak olmaldir. Kriz, isletmeyi basariya ulastiracak bir
képrl olarak goérilmelidir. Kriz durumlarini normal durumlardan
ayiran unsurlar sunlardir ( Rosier, 1991:4-5).
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¢ Krizi olagan durumlardan ayiran en 6nemli 6zellik, acil
cevap verme zorunlulugudur.

e Krizin bir diger Ozelligi ise igletme yodnetiminin sinirh
kaynaklarla éncelikle ulasiimasi gereken amaclarn ve yapilacak
faaliyetleri belirlemede yetersiz kalmasidir.

e Ayrica kriz durumu igin degisme veya gelismelerin
isletmenin varligini tehdit etmesi gerekir.

e Meydana gelen degisme ve gelismeler isletmenin
devamliligini ister olumlu ister olumsuz ybdnde etkilesin,
isletmenin temel deger ve amaclarinin degismesini gerektirdigi
icin onun krizi 6nleme araclarini yetersiz hale getirecektir.

Yukarda yapilan tanimlar ve aciklamalar 1siginda kriz
durumunun &zellikleri olarak i¢ ve dig konjuktire bagh olarak
aniden geligsebilme, birey, isletme, toplum ve global dizeyde
toplumlarin  yasamlarini iginden c¢ikilmasi zor durumlara
sokabilme, buhran, bunalm ve kargasa vyaratarak karar
birimlerini kararsizhga surlkleyebilme ve gelecege yodnelik
beklentileri olumsuz kilabilme seklinde 6zetlenebilir (Dastan,
2009:59). Bu durumda isletmelerin dis c¢evresinde ve kendi
kontrolleri disinda gelisen bu olgu isletmeleri dogrudan
etkilemektedir.

2.ISLETMELERDE KRiZE NEDEN OLAN FAKTORLER

isletmenin, cevrenin  degisen kosullarina  uyum
saglamasi ortam ile iligkisini kesecek bu da igletmenin yagsamini
tehlikeye sokacaktir. Isletme ve cevresi arasindaki bu
uyumsuzluk muhtemel krizlerin habercisidir. Uyumsuzluk,
isletmenin genel ve yakin kosullarindan ya da isletmenin yapisal
Ozelliklerinden kaynaklanabilir. Buna goére krizi ortaya cikaran
faktorleri igletme ici ve igletme disi olmak Uzere ikiye ayirabiliriz
(Cetin, 2009:1182-1183).

2.1. isletme Disi Faktorler

Krizi ortaya cikaran isletme disi faktorler, ekonomik
cevre faktorlerindeki degisiklikler, dogal cevre faktdrlerindeki
degisiklikler, sosyo-kilturel cevre faktorlerindeki degisiklikler,
teknolojik cevre faktorlerindeki degisiklikler, hukuksal cevre
faktorlerindeki degisiklikler ve genel ekonomik belirsizlik ve
dalgalanmalar seklinde siralanabilir.
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¢ Ekonomik Cevre Faktérlerindeki Degisiklikler: Ekonomik
cevrede meydana gelen degisikliklerin  belirsizligi ve
karmasikligi organizasyonlarin krizle karsilagsmalarinda en basta
gelen faktordir. Ekonomik baz faktdrler organizasyonun
amaclarina ulagsma ve basarill olma durumuna yardimci olacak
veya glclestirecektir. Bu faktorler, iriin ve hizmet fiyatlarindaki
enflasyonist ve deflasyonist egilimler, para politikasi, faiz
oranlari, milli paranin diger paralara oranla revaliie veya
devalue edilmesi ve vergi politikalandir.

e Dogal Cevre Faktérlerindeki Degisiklikler: Dogal
kosullarin meydana getirdigi risk ve tehlikeler ile degisme ve inis
cikiglann etkilerini tim organizasyonlarda gérmek muamkindur.
Krize sebep olabilecek en énemli etkiler deprem, sel, yangin,
kuraklik gibi dogal afetlerdir.

e Sosyo - Kiiltirel Cevre Faktérlerindeki Degisiklikler:
Sosyo-kulturel gevrede olusan degisikliklerden
organizasyonlarin yonetimi ¢esitli sekillerde etkilenir. Toplumun
ndfus miktari, bilesimi, bilimsel ve kilttrel dizeyi, gérenek ve
gelenekleri gibi sosyo-kultirel kosullardaki degismeler farkl
firsat ve tehlikeleri de beraberinde getirir.

¢ Teknolojik Cevre Faktérlerinde Degisiklikler: Teknoloji,
isletmeyi etkileyen diger kosullan diger cevrelere gbére daha
yogun olan etkisi altina alan cevresel bir unsurdur. Karar
vericiler teknolojik gelismeleri surekli olarak izlemek ve bunlara
iliskin sonuglar elde etmek zorundadirlar (Karalar, 1994:30-32).

¢ Hukuksal Cevre Faktérlerindeki Degisiklikler: Toplumun
hukuksal ve siyasal diizeninin anayasa basta olmak Ulzere
batin kurumlarin, isletme yo6netimi Gzerindeki etkileri genis
kapsamlidir. Devletin organizasyonlarin faaliyetlerini diizenleyici
nitelikteki karar ve yasalarinda meydana gelen degisiklikler
organizasyonlari krize gotrebilir.

¢ Genel Ekonomik Belirsizlik ve Dalgalanmalar: Ekonomik
durumun iginde bulundugu genel yapisal 6zellikler genel olarak
konjoktiirel durumu ortaya cikanr. Isletmeler, genel olarak
ekonomik gidisin bu genel durumla uyumlu bir gelisim
gOsterirler. Konjokttrel yapinin ¢ok iyi oldugu dénemlerde bazi
isletmeler k6t durumda olabilecegi gibi kétl bir konjoktirde de
iyi durumda olabilir.
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3.2. Isletme ici Faktdrler
isletmeleri basarnsizliga ve sonunda krize gétiirebilecek

bircok isletme ici faktdrler sayilabilir. Bunlardan en énemlileri
asagidaki gibi siralanabilir (Akgu¢, 1994: 915-917):

e isletmenin tim yoénlerinin ayrintiya inen konulara kadar
tek bir elde toplanmasi

e isletmenin kurulus yerinin hatali segilmesi

o Fizibilite calismasi yapmadan ani kararlar alinmasi

e isletmenin bilylimesinin yeterince saglanamamasi veya
blylime hizinin gereginden fazla olarak tespit edilmesi

e Finansal planlamanin vyetersiz olusu, finansman
gereksinimleriyle kaynaklar arasinda dengenin kurulmayisi,
kaynaklarin sireleriyle bunlarin yatinmlardaki iktisadi varliklarin
kullanim sireleri arasinda uyum olmayisi,

e Oz kaynak vyetersizligi nedeniyle optimal sermaye
yapisinin olusturulmamasi

e isletmenin ama¢ ve hedeflerinin énceden saglkli bir
sekilde belirlenmemesi ve planlarin revize edilmemesi

¢ Diinyada, llkede ve endistride ortaya c¢ikan gelismelerin
oninde yer almamasi veya en azindan bu gelismelerin
izlenememesi

e isletmelerin optimal kapasitede kurulmasinin
gerceklestiriliememesi

o Verimliligin ve etkinligin yeterince saglanamamasi
Gelecege yonelik tahminlerin dogru yapilamamasi
Yénetim faaliyetlerinde esglidimin yetersizligi
Cagdas isletmecilik tekniklerinin uygulanamamasi
Bilgili ve yetenekli yoneticilerin bulunamamasidir.

2.3. Krizin Safhalar

Bir kriz dort farkh ve belirgin bir sekilde meydana
gelebilir. Kriz safhalan, ilk kriz safhasi, had kriz safhasi, kronik
kriz safhasi ve normale donls safhalarindan meydana gelir
(Cetin, 2009:1184).

ilk Kriz Safhas:: Egder uyan isaretleri varsa uyari
safhasidir. Birgok olayda bir dénim noktasidir. Eger donim
noktasi yani krizin ilk safhasi baslangicta kaginhrsa, fark
edilmezse had krizi goérilir. ilk kriz safhasinda, krizin
belirtilerinin goérulmesi ve bu belirtilere gére tedbir alinmasi
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gerekir. Krizin ilk safthasindaki belirtiler ne olursa olsun bunlar
zamaninda fark edilirse kriz yonetimi o kadar kolay olur.

Had Kriz Safhasi: Bircok acgidan bu safha geriye
doéndsin mumkin olmadigi safhadir. Belirtiler artik sona ermistir
ve ilk agsamada had kriz safhasina gecildiginde kaybedilenlerin
artik geri elde edilmesi mimkin degildir. Bundan sonra ne
kadar hasar olacagi yonetime baghdir. Had kriz safhasi
genellikle insanlarin krizi gindeme getirdikleri safhadir.

Kronik Kriz Safhasi: Krizin getirdigi olumsuzluklarin
temizlendigi, dizeltimeye c¢alisildigi dénemdir. Bu nedenle bu
déneme bazen temizlik dénemi denildigi de olur. Bu safha ayni
zamanda iyilesmenin oldugu dénemdir.

Normale Déniis Safhasi: Son asama olan bu dénem
boyunca krizin kontrol altina alinmasi ile ilgili sonuclar gorulur.
Krizin ilk safhasi basladiginda kriz yoneticisi krizin ¢6zimu igin
dogrudan ve uygun kontrol mekanizmalanni kavramaldir.
Yoneticiler genellikle krizin had ve kronik safhalariyla ilgilenirken
bu dénemi nasil en hizli sekilde atlatir ve bir daha krize
yakalanmam diye dusunebilirler.

Tum dinya ekonomisi dikkate alindiginda igletmelerin %
95’ini olusturan KOB/'lerin kabaca toplam istihdamin % 66’sini
ve toplam iretimin % 55’ini sagladigi gériilmektedir. Ulkemizde
ise KOB/I'lerin tiim igletmelerin % 99.6’sin1 olusturdugu, toplam
istihdamin % 63.8’ini ekonomiye katma degeri % 36’k bir paya
sahip oldugu duastinildiginde ekonomik ve toplumsal 6énemi
daha iyi anlagilmaktadir (Marangoz vd., 2006:407). Bu
baglamda (lke ekonomileri acgisindan bu kadar énemli olan
KOBTV'ler giiniimiizde yasanan kiiresel krizden en fazla etkilenen
orgatlerdir.

3. K(_)Bi’LERLE ILGILI KAVRAMSAL CERCEVE

KOBI’ler tim dunyada oldugu gibi Turkiye ekonomisinin
de Onemli unsurlarindan biri olup Ulkemizin sosyo-ekonomik
gelismesi acisindan ¢ok bliyik dneme sahiptirler.

3.1. KOB/'lerin Tanimi ve Onemi

KOB/P'ler az sermaye kullanimi yaninda daha cok el
emegi ile ¢alisan, ¢cabuk karar verme yetenegine sahip, dusuk
dizeyde ydnetim giderleri ile ¢alisan ve ucuz bir Gretim
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gerceklestiren iktisadi tesebblsler olarak ifade edilebilir (Serez,
2005:1).

Gunumuzde kicuk isletmeler denilince eskiden oldugu
gibi basarnsiz oldugu icin bliyimemis klcuk dlceklerde kalmis
isletmeler kastedilmektedir. Tam tersine kuguk isletmeler
dinamik, vyenilik¢i, firsatlan zamaninda degerlendirebilen
isletmelerdir (Erkan, 1990:27).

Tirkiye’de bircok kurum tarafindan KOBI tanimlari
yapilmasi nedeniyle 6zellikle AB ile isbirligi konularinda sikintilar
yaratmaktadir. KOBI taniminin AB ile uyumlastiriimasi Bakanlar
Kurulu’nun 2005/9617 sayill karari ile kabul edilerek “Kucgik ve
Orta  Buyiklikteki isletmenin  Tanimi,  Nitelikleri  ve
Siniflandirmasi Hakkinda Yénetmelik” 18 Kasim 2005 tarihinde
Resmi Gazete’de yayimlanmigtir. Yonetmelik, yayim tarihinden
altt ay sonra ydriurlige girmistir S6z konusu yénetmeligin
4.maddesine gére KOBI'ler su sekilde tanimlanmaktadir (29
Aralik 2005 tarih ve 26038 Sayili Resmi Gazete).

a) Mikro isletme: 10 kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden
ve yillik net satis hasilati ya da mali bilancosu 1 milyon
TL’yi asmayan ¢ok kucik olcekli isletmeler

b) Kiigiik isletme: 50 kisiden az yillik galisan istihdam eden
ve yillik net satis hasilati ya da mali bilancosu 5 milyon
TL’yi asmayan isletmeler

c) Orta Bliyiiklikteki isletme: 250 kisiden az yillk calisan
istihdam eden ve yillk net satis hasilati ya da mali
bilangosu 25 milyon TL’yi agmayan igletmeler

KOBI’leri tanimlayabilmek igin birgok kriter kullanilmistir.

KOBI tanimini etkileyen belli basli kriterler sunlardir.

e Zaman
Ekonomik Duzeyi
Sanayilegsme Duzeyi
Kullanilan Teknoloji
Pazarnn Buyuklugu
Faaliyette bulunulan igkolu
Kullanilan Uretim Teknigi
Uretilen Malin Ozellikleri
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e s géren Sayisi
e Kurulus ve Arastirmadir

Avrupa Toplulugu'nun KOBI’lere iliskin bir raporunda
s6zkonusu igletmelerin ekonomik sisteme olan katkilar su
sekilde &zetlenmektedir, “sayilart ve degisik konulardaki
¢alismalari, Uretim, ticaret ve hizmet alanlarinda yer alan tim
sektorlerde var olan etkileri” istihdama ve belli yorelerin refah
dizeylerine katkilari sayesinde bu igletmeler ticari ve endustriyel
yapinin  gerekli bir boélimuadurler.  Ayrica  ekonominin
dinamikliginin ve canliiginin da kaynagidirlar (Sanaslan,
1994:106). Bu baglamda KOBI'lerin (ilkemiz agisindan tasidiklari
O6nem su sekilde siralanabilir (Serez, 2005:17):

e Emek yogun teknoloji ile galisma ve kaynak kullaniminda
etkili olma 6zelligine bagh olarak llke ¢apinda istihdam
yaratmaya ve issizligin azaltlmasina katkida bulunmak,

o Talep degisikliklerine ve cesitliliklerine daha kisa bir
suirede, daha kolay bir sekilde uyum saglamak,

o Bluylk igletmelerin kullandiklari hammadde, yardimci
malzeme, isleme malzemesi veya yari mamul gibi
girdileri Ureterek onlarn gelisimini tamamlama ve
bdylece ekonomide “yan sanayi” olusturmak,

o Buyuk olcekli isletmelerin Urettigi mal ve hizmetleri Gretip
onlan rekabet¢i ortama c¢ekerek ekonomiye canlilik
kazandirmak,

o Esneklik ve yenilikleri tesvik etmek,

Emek yogun olmalari nedeniyle bdlgesel istihdam

olanaklarinin artinlmasina o6nemli katkida bulunarak

kiiguk sehirlerden blyluk sehir merkezlerine insan
glcindn engellenmesine ve boélgenin kendi potansiyeli
icinde kalmasina temel olusturmak,

e Gelir dagihmini olumlu ydnde etkileyecek sermayenin
blylk sanayi isletmelerinde ve az Kkisinin elinde
toplanmasini  dnleyerek toplanan gelirin  gerek
fonksiyonel gerekse bdlgesel dlizeyde dagihmini olumlu
yonde etkilemektir.

KOBI’lerin genel olarak (ilke ekonomilerine sagladiklari
baslica yararlan asagidaki gibi siralanabilir (Serez, 2005:16):
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o Gelir yelpazesinin igindeki denge unsurunun kuvvetini
saglarlar. Bu denge yalnizca sosyal yodnden degil
ekonomik agidan da 6nem tasir.

e Bu isletmeler yeni fikirlerin ve buluslarin kaynagi olup
endustride gereken esnekligin saglanmasina katkida
bulunurlar.

e Daha cgabuk karar verme olanaklarina sahip olduklar gibi
daha az yénetim ve islevinde bulunurlar.

o Kisisel inisiyatiflerin ortaya c¢ikmasinda 6nemli rol
oynadiklar gibi istihdam ve egitimdeki paylan da
baydktir. Bu igletmeler bircok kalifiye elemanin teknik
egitimlerini aldiklar ilk kuruluslar durumundadirlar.

e Uretim ve sanayilesmeyi biitiin yurda yaymada etkin bir
arac olarak yararlanilabilmektedir.

e Uzun dénemde buyuk endustri igletmelerinin girdilerinin
ve ara mallarnin Ureticisi olma durumundadirlar.

e Sosyal ve politik bakimdan kullanilmayan isgucu,
hammadde ve finansman kaynaklarinin daha kuaglk
yatinmlarla isletiimesi olanaklarini saglayarak yasam
dizeyinin yikselmesinde de etkili olabilmektedirler.

e Kicluk birikimler ve aile birikimlerinin dogrudan
yatinmlara yansitilabilmesinde de dnemli islevleri yerine
getirirler.

e lsci- isveren iligkilerinin daha yakin ve olumlu bir ortam
icinde gelistigi gézlemlenmektedir. Bu durum sosyal
politikalarin bu kesimde ortaya c¢ikmasini Onleyici
niteliktedir.

e Savas ekonomisinde bulylk endustrilerin zedelenmesi
durumunda kuguk igletmeler 6nemli islevleri yerine
getirmektedirler. Bu durumlarda KOBJ/'ler iiretime devam
edip kucik olclide de olsa gereksinimleri kargilamaya
devam etmektedirler.

3.2. KOBF/'lerin Avantajlan

KOBI’ler bircok durumda buyik firmalardan daha fazla
avantajlara sahiptirler. Simdiki blyuk isletmelerin birgcogu
dinamik lider tipleriyle iyi ydnetilmesi sonucunda énceden birer
KOBI iken artik bliy(ik bir isletme haline gelmistir.
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KOBI girisimcileri faaliyette bulunduklan yerel pazari
daha iyi taniyan, pazarn ézelliklerini ve gereksinimlerini daha iyi
gorebilen, pazardaki alici ve saticilarla daha yakin iligkiler
icerisinde olabilen kisilerdir.

Pazan yakin takip edebilen, mdusgterilerin ihtiyaclarini
daha iyi bilen ve personeliyle daha yakin iligkiler kurabilen
KOBV'ler, iiretim, pazarlama ve hizmet konularinda biiyiiklerden
daha fazla bir esneklige sahiptirler. Bu esneklik, dis cevrede
meydana gelen degisikliklere yerinde ve zamaninda uyum
saglayabilme olanagi tanidigindan KOB/'ler birgok olumsuzlugu
daha az bir zararla gergeklestirebilmektedirler. Tim bunlarin
yani sira KOBJi'ler su cesit ortamlarda birtakim avantajlar elde
edebilmektedirler (Serez, 2005:19).

e Biylk miktarda yatinma girmeden Once yeni bir fikir
veya bulusa pazarin tepkisinin bilinmesinin zorunlu
olmasinda,

e Yonetimde ¢ok yakin denetime ihtiyag hissedilmesinde
Uretilen mal ve hizmetin pazarinin sinirli olmasinda

e El emeginin mal ve hizmetin Uretiimesinde 6nemli bir
faktor olarak yer almasinda
Uretilen mal ve hizmete olan talebin sinirli olmasinda
Kolay bozulabilen mallann pazarlama vya da
uretilmesinde

e Personel ile yakin iligkilerin gerekli olmasinda

o Teknik gelismelere kisa slrede ayak uydurabilme
yetenegine sahip olmasinda

e Yatinm yapilirken daha c¢ok kendi 6z sermayelerine
agirlik verilmesinde,

e Desteklenmelerinde ayni zamanda Ulkedeki issizligin
azalmasl anlamina gelmesinde

e is gorenlerin kendi boélgeleri veya yasamak istedikleri
bdlgelerde kurulmasinda

e Ulke icindeki farkli bolgelerin kullanimasinda ve
gevrenin korunmasinda

3.3. KOB/'lerin Dezavantajlari
Yukarida acgiklanan avantajlarin yaninda KOBI'lerin bazi
dezavantajlan da vardir. Bunlar (Serez, 2005:21):
e Olumsuz rekabet,

Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi (5:1) 2010
Journal of Entrepreneurship and Development



. 175
Ekonomik Kriz ve KOBI'ler

Genel yonetim yetersizligi,
Ozellikle stratejik kararlarin igletme sahip veya
ortaklarinca alinip orta veya alt duzey goérevlilerin tam
katihminin saglanmasi,

e isletme biinyesinde mali danisman veya uzman istihdam
edememeleri,

e Uzman bir finansman ekibi veya departmandan yoksun
olmalari,

e Sermaye yetersizligi,

Finansal planlama yetersizligi,

Banka ve diger finansal kurumlardan yeterli destegi

gbrememe,

Sermaye piyasasindan yeterince yararlanamama,

Uriin gelistirme eksikligi,

Uretim ve satis arasindaki koordinasyon yetersizligi,

Modern pazarlama etkinlikleri sergileyememe,

isletmelerin kiigiik ve orta dlgekli olmasi sonucu ihale vb.

etkinlikleri izleyememesi,

isyerinin veya yerlesim alaninin kiigiikliiga,

Bagimsizligini kaybetme batma riski,

Yetenekli eleman saglamamak,

Mevcut blirokrasi gibi durumlardir.

4. KOBILERIN FINANSMAN SORUNLARI

KOBV'ler isletme faaliyetleri sirasinda en ¢ok finansman
sorunlariyla karsilasmaktadir. Ekonomideki esnekliklerine
ragmen varlklarini devam ettirebilmeleri ve blyumeleri igin
gerekli 6nemli unsurlarindan biri  finansmandir. Finansman
sorunlarinin temelinde KOBI'lerin 6z sermaye yapilarinin
zayifli§i  dusinilmektedir. Diger yandan KOBI'lerin finansal
sorunlarini tlkenin genel ekonomik yapisindan ayn disinmek
olanaksizdir. Yasanan krizler KOBIi'leri de onemli 6élgiide
etkilemekte ve varligini devam edemez hale getirmektedir.

Buna ragmen bagimsiz derecelendirme kuruluslar ile
bankalar tarafindan derecelendirmeye tabi tutulacak olan
KOBI’lerin degerlendirilecek olan 6zelliklerinin  en basinda
sahip oldugu isletme sermayesi gelmektedir. Nitekim gucli
sermaye yapisina sahip KOB/'lere verilen kredi maliyetlerinin
diger KOBI'lere verilen kredilerle karsilastiridiginda daha

Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi (5:1) 2010
Journal of Entrepreneurship and Development



176
Mikail EROL

disutk oldugu gorilmektedir. Faaliyetleri dncelikli olarak 6z
kaynaklaryla finanse etmekte olan KOBI'ler diger finansman
araclarnini  goreceli olarak daha az tercih etmekte, yetmedigi
noktadan itibaren ticari bankalar kullanmaktadir. KOBI'lerin
ihtiya¢c duyduklan kisa vadeli kaynak icin ise finans kuruluslan
kendi kaynaklarini  kullandirma konusunda  fazla istekli
davranmamaktadir. Muhtelif bankalarin KOBI’lere yénelik kisa
sureli isletme kredisi ¢alismalar olmaktadir. Ancak bu kredilere
de kobiler vade, limit, faiz orani sorunu yasamaktadir. En
onemli sorunlari da bu krediyi alabilmek icin kendilerinden
istenen teminatlarda olusturmaktadir. Finans kuruluslari riskli
gordukleri igletmeler ile kredi iligkisine girmek icin ylksek
teminatlar istemektedir (www.paradoks.org : 28.01.2010).
KOBI’lerin bugiin karsi karsiya kaldigi birgok sorunun gerisinde
sermaye faktdri yatmaktadir (Uckun, 2009:123). Bu tespit
buglin de ayni sekliyle devam etmektedir. Kiiglik sermayelerle
baslanan girisimler sirekli blylyen sorunlarla devam
etmektedir. Girisimciler ellerindeki klglk sermayeler ile
isletmeler olusturmakta, bu 6z sermayeleri ile de hem yatinm
hem de pazarda yer almak igin yapilacak pazarlama ¢alismalar
icin yeterli olmamaktadir. KOBI'ler piyasa kosullar nedeni ile
vadeli satislanini da 6z sermayeleri ile finanse etmek zorunda
kalmaktadirlar. Daha kurulus asamasinda basglayan bu 6z
sermaye sorunu KOBIl'leri yasamlan boyunca olumsuz
etkilemektedir.

KOBI’lerin finansman yetersizlikleri nedeniyle gelismis
teknolojilere sahip olmamakta, eski teknoloji ile emek yogun
calismak zorunda kalmaktadirlar. Bu da (Grettikleri malin
kalitesine olumsuz yansimaktadir. Kalitesiz tretim, KOB/'lerin
satis glclni, dolayisiyla bulylk igletmelerle rekabet guclni
engellemektedir. Eski teknolojilerle yapilan uretim ile ihracat
yapilmasi ve uluslar arasi pazarlarda rekabet olanagi yoktur.

Gerek dlinyada gerekse Tulrkiye'de bankalardan alinan
krediler KOBI'lerin faaliyetleri igin kullandiklar baglica
finansman kaynagidir. Ancak bankacilik sisteminin yeterince
etkin islemedigi gelismekte olan iilkelerde 6zellikle KOBI'lere
uygulanan kredi faizlerinin yuksekligi ve verilen kredi karsilig
istenen garantiler gibi sorunlar nedeniyle bankalardan saglanan
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krediler KOBI'lerin ihtiyaglarini karsilamakta yeterli olmamakta
ya da bu igletmeler icin yeni sorunlar yaratmaktadir.

Kaynak sorunu KOBV'lerin piyasa paylarini korumada ve
disa aciimada en bilyiik sikintilardir. Pek cok Uilkede KOBI’ler
kaynak maliyeti sorununun asiimasinda iki ana finansman
yolunu kullanmaktadir. Borglanmak ve sermaye artinmina
gitmek. KOBI’ler genelde finansman alternatiflerinden
yararlanma konusunda sorunlarla karsilagirlar. Gegmis yillarin
degerlendiriimesinde gelismekte olan (lkelerde bankacilik
sektoriiniin sagladigi finansal kaynaklarin KOB/'lerin gelismesi
ve buyumesi icin yeterli olmadigi gériimustar.

istanbul Sanayi Odasi tarafindan yapilan Ekonomik

Durum Tespit Anketi calismasina gore asagidaki durumlar
belirlenmistir (Oktay ve Guney, 2002:17):

o Varliklan iginde 6z kaynak orani % 71'den fazla olan
isletmelerin sayisi:
Kuguk dlgekli isletmelerde % 51.2
Orta dlgekli isletmelerde % 37.8
Buyuk 6lcekli isletmelerde % 22.2

o Varliklan iginde 6z kaynak orani % 90°dan fazla olan
isletmelerin sayisi:
Kuguk dlgekli isletmelerde % 29.9
Orta dlgekli isletmelerde % 16.9
Buyuk dlgekli isletmelerde % 8.7

Yukarndaki dagihmdan goéraldigl gibi kiglk ve orta
Olcekli isletmelerin buyudk bolumu varliklanni 6z kaynaklariyla
devam ettirmeye calismaktadirlar. Oz kaynak kullanimi diisuk,
yabanci kaynak kullanimi ylksek olan igletmelerin geg¢mis
donemlerde yuksek faiz oranlariyla borg yuklerini karsilamasi
oldukca zordur. Enflasyonun disisu ile birlikte inen faiz oranlar
ile biraz nefes alma imkani bulan igletmeler yeni bir parasal kriz
ile birlikte ylkselen kredi faiz oranlari nedeniyle tekrar mali
zorluklarla karsi karsiya kalmiglardir (Uckun, 2009:123).

Uzun vadeli kredi kullandiran finans kuruluslar genellikle
dis kaynaklar kullandirmada aracilik etmektedirler. Kredi
kullanan  finans  kurumlan devlet kuruluslariyla  sinirh
kalmaktadir. KOBI’lerin ihtiyag duyduklar kisa vadeli kaynak igin

Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi (5:1) 2010
Journal of Entrepreneurship and Development



178
Mikail EROL

ise kendi kaynaklarini kullandirmada istekli
davranmamaktadirlar. Muhtelif bankalarin KOBI’lere yénelik kisa
sureli igletme kredisi calismalan olmaktadir. Bu kredilerde de
KOB;/’ler vade, limit, faiz orani sorunu yasamaktadir. En énemli
sorunlart da bu krediyi alabilmek icin kendilerinden istenen
teminatlar olmaktadir. Finans kuruluslar riskli goérdukleri
KOBI’leri kisir doéngilye sokmaktadir. Eger bir isletme
kazandiklarini sermayesine ekleyip taginmaz edinmemigse kredi
alma sansi azalmakta, belki de hi¢ kalmamaktadir. Ayrica
yasanan krizlerde finans kuruluglaninin yaptiklan ilk is, kredi
kullandirmayi durdurmak ve mevcut kredilerin geri ¢cagrnimasi
olmaktadir. Bu durumlarda da KOBI’ler nakit akis planlamasinda
olmayan bir durumla karsi karsiya kalmaktadirlar (Ucgkun,
2009:125).

Finansal kaynak saglamada geleneksel yontemlerden
yararlanmayan KOB/'lerin finansal problemleri melek sermaye
ile karsilanmasi amaclanmaktadir. KOBI’ler bu yéntemden
yararlanabilirler. Kendi 6z sermayelerine bagmli kalmaya
mahkum edilen KOBI’lerin melek sermaye ile desteklenmesi ile
sosyal bir yara olan issizlige karsi bir ¢dzim olacaktir.
KOB/’lerin finansal ézellikleri su sekilde belirlenebilir (Miftioglu,
1991:37).

e KOB/'lerin ayn bir finansman bolimii yoktur.

e KOBI/'lerde isletme sahibinin isletmesiyle
O0zdeslesmesi ve bir kader birligine girmis olmasi, bu
isletmelerin kredilendiriimesi sartlarinda da etkisini
gOstermektedir.

e isletmenin iflas durumunda kiicik isletme sahibi
isletmesindeki varliklara ilave olarak tium kisisel
varligini da kaybetmek durumunda kalmaktadir.
Bdylesi bir risk dolayisiyla isletme sahipleri, kredi
almakta ¢ekinebilmektedirler.

e Oto-Finansman bakimindan  KOBI’ler  biiyiik
isletmelere gore daha olumsuz sartlar tagimaktadir.
Oto-Finansman tutann  bu isletmelerde dusuk
seviyelerde kalmaktadir.

e KOBI'lerde sermaye yogunlugunun bir derece diisiik
olmasinin bir baska sakincasi da gizli ihtiyatlarin
olusturulmasinda yatmaktadir.

e Bagimsizlik
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e Sibvansiyonlar

KOBl'lerin finansal dezavantajlan ise su sekilde
belirtilebilir (Miftioglu, 1991:127).

e Yetersiz finansman bilgisi
Modern finansman tekniklerini yeterince izleyememe
Sermaye piyasasina girememe
Yeni ortak aliminda her iki tarafta da tereddutler,
Oto-Finansman olanaklarinin kisith olmasi
Genelde kredi almada teminat sorunu,
isletme  sahibinin  kisisel varliklaryla sorumlu
tutulmasi
o Kredi hacminin distk, kredi maliyetinin yulksek

olmasidir.

SONUGC

Ulkemizde zaman zaman yasanan ekonomik krizler
isletmeleri gu¢ durumlara sokmus 6zellikle de kuguk isletmeler
bundan direkt olarak etkilenmislerdir.

Finansal istikrarsizlik son on yilda dinya ekonomisinin
en belirgin 6zelligi olmus, kisa dénemler halinde ortaya ¢ikan ve
birbirini izleyen krizler 6zellikle gelismekte olan Ulkelerin reel
ekonomileri Uzerinde kalic etkiler birakmistir. Ekonomik krizlerin
gunumuzdeki etkisi finansal piyasalarda, gercek etkisi reel
kesimde ortaya ¢ikmaktadir.

Gelismekte olan (iilkelerdeki KOBI'lerin finansman
kaynadi konusunda buylk sikintilari  vardir. Bankacilik
sektoriiniin verdigi finansal kaynaklarin KOBI’lerin gelismesine,
varliklarini  surdirmesi igin yeterli olmadigi gorulmektedir.
Gelismekte olan Uulkelerin ekonomilerinde var olan sermaye
yetersizligi kaynaklanin verimli kullanimini gerektirmektedir.
KOBV'lerin finansal sorunlarina care olabilecek finansal
kaynaklara ihtiyag vardir.

Ulkemizde KOBJ'lere déniik olarak uyarlanan devlet
politikalari tam olarak olusturulamamistir. Bundan dolayi
KOBI/'ler genellikle bugiine kadar kendi i¢c dinamikleriyle ayakta
kalmak icin blylk micadele vermektedirler. Uzun vadede
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KOB/'lerin ekonomideki ®nemleri de gbéz 6niine alinarak
gercekci ve kalici politikalarin  biran  6nce uygulanmasi
gerekmektedir. KOB/'lerin birlesmelerinin tesvik edilmesi, kalite
ve standartlar konusunda ise surekli tedbirlerin alinmasi ve
uygulamada var olan burokratik sorunlarin en aza indirilmesi
gerekmektedir.
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