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TURKIYE’DE CEP TELEFONUNUN
TOPLUMSAL ANLAMI UZERINE NiTEL BiR
CALISMA!

Aizat MADIKOVA OZER?

Ozet

Bu calismada giindelik hayat pratikleri baglaminda cep telefonunun toplumsal anlami ortaya
koyulmaktadir. Calismanin kuramsal temeli teknolojinin toplumsal ingasi yaklagimina
dayanmaktadir. Veriler farkli demografik 6zelliklere ve farkli 6znel giindelik hayat gercekligine
sahip 28 katilimciyla gerceklestirilen yar1 yapilandirilmig goriismelerle toplanmistir. Bulgular
tiimevarimci analizle ortaya koyulmustur.

Giintimiizde cep telefonu farkli toplumsal anlamlarla —haberlesme ve sosyallesme araci, is
hayatinda ve 6zel hayatta islem yonetimini kolaylastiran ve hizlandiran ara¢, maddi kazang elde
etme aract ve giindelik hayati verimli diizenleme ve yonetme araci seklinde-
benimsenmektedir. Cep telefonunun farkli toplumsal anlamlarla benimsenmesini etkileyen
unsurlar; multimedya iceriginin yani sira, bir toplum icerisindeki bireylerin farkli kisisel
ozellikleri, alg1 ve tutumlari, 6znel giindelik hayat gercekligi, cep telefonuyla ilgili bilgi ve
becerileri seklinde siralanabilir. Calismada cep telefonunun yapisal kisitlamasindan
kaynaklanan engelleri agmak i¢in insan araciligina bagvuruldugu; bunun i¢in kullanici bireyin
iletisim teknolojileriyle ilgili bilgi ve becerilerinden yararlandig tespit edilmisgtir.

Anahtar Kelimeler: Toplumsal insacilik, Giindelik hayat, Yeni medya, Sayisal medya, Cep
telefonu.
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A QUALITATIVE STUDY ON SOCIAL
MEANING OF MOBILE PHONE IN TURKEY

Abstract

The study is theoretically based on the social construction of technology approach and presents
the social meaning of mobile phone within the context of daily life practices. In the study the
semi-structured interviews were conducted with 28 participants who had different demographic
characteristics and different subjective daily life reality. Study findings were revealed with an
inductive analysis.

The conclusions of the study are: In Turkey mobile phone used to be adopted as a
communication medium and a symbol of status. Nowadays in the same society, because of its
multimedia content, mobile phone is adopted with different social meanings such as; a
communication and a socializing medium, a medium of accelerating the operations
management in both business and private life, a gaining profit medium, a medium of efficiently
arranging and managing daily life. Besides its multimedia content, factors that affect the
adoption of mobile phone with different social meanings in the same society relies on
individuals’ different personal characteristics, perceptions and attitudes, subjective everyday
life reality, knowledge and skills concerning mobile phones. In Turkey the human agency has
been used to overcome the structural constraint of mobile phone since its adoption, and for that
the communication technologies knowledge and skills of individuals have been used.

Keywords: Social constructionism, Everyday life, New media, Digital media, Mobile phone.
Giris
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Sayisal iletisim teknolojilerinin geligsmesi, iletisim araglar1 ve insanlar arasindaki iligkinin
kargilikl etkilesimli oldugunu daha gériiniir kilmugtir: Iletisim ¢alismalarinda toplum iiyeleri
pasif tiiketici yerine kullanici, ortak iiretici ya da iiretici-tiiketici seklinde ele alinmaya
baglanmistir. Bu c¢aligma; iletisim caligmalarinda kullanimlar ve doyumlar gibi yaygin
bagvurulan kuramlarin diginda bilim ve teknoloji sosyolojisi c¢alismalarindan biri olan
teknolojinin toplumsal ingas1 yaklasimindan yararlanmak, iletigim araglari ile toplum arasindaki
etkilesimi arastirma ve anlamada yeni bakig acis1 saglayacaktir, diisliincesinden hareketle
hazirlanmistir. Zira teknolojinin toplumsal ingas1 yaklasimi, kullanici bireyleri, iletisim
teknolojilerinin siirekli gelismesinde etken rol alan aktorlerden biri olarak ele almay1 miimkiin
kilmaktadir.

Bu yaklagima gore iletisim teknolojilerinin teknik icerigi, sekli, maliyeti gibi 6zellikleri
miihendisler, tasarimcilar, yatirimeilar gibi iiretim siirecinde etkin olan toplumsal aktorler
tarafindan belirlenir ve tasarlanir (Bijker vd., 1989; Pinch ve Bijker, 2008; Croteau vd., 2012).
Bununla birlikte, iletisim teknolojilerinin iireticiler tarafindan tanimlanan kullanim amaclari ile
pratikte kullanicilar tarafindan belirlenen kullanim amaclari her zaman ayni olmayabilir.
Kullanim amaclar1 ve pratikleri, zaman igerisinde iletisim araclarinin tekniginin ve iceriginin
degismesini etkiler ve yon verir. Bu anlamda, iletisim araglar1 ve toplum iligkisinde kullanicilar
ve kullanmay:1 reddedenler olarak bireyler, teknolojinin toplumsal anlaminin degismesinde
etken rol oynayan birer toplumsal aktorlerdir (Stearns, 01.06.2013; Pinch ve Bijker, 2008).
Konu, telefonun ilk seri iiretimine baglandigi ve genis kitleye sunuldugu donemde, telefon
tireticilerinin belirledigi kullanim amaciyla toplumun kullanim pratiklerinin karsilagtirilmasi ile
aciklanabilir:

Ilk seri iiretim telefonlar, iireticiler tarafindan sesli telgraf olarak diisiiniilmiis ve is adamlarina,
is goriismeleri i¢in bir iletisim araci seklinde tamtilmistir. Hedef kitle kent merkezlerindeki is
adamlari olarak belirlense de zamanla telefon, kirsal kesimlerde ¢ift¢iler tarafindan benimsenen
bir iletisim aracina doniigsmiistiir: Cift¢i kadinlar i¢in telefon, giin boyunca evden veya ¢iftlikten
ayrilmalarina gerek kalmadan aile ve arkadaslarla goriisebilmelerini saglayan bir sosyallegsme
aracina doniigmiistiir. Bu Ornekte goriildiigii gibi insanlar giindelik hayatta iletisim
teknolojilerini sunuldugundan farkli anlamlandirabilmekte ve kullanabilmektedirler.

Cep telefonu, insanlarin siirekli yanlarinda bulundurmak istedikleri bir kigisel iletisim
teknolojisidir. Teknik igerigi, cep telefonunu kullanicilar i¢in 6nemli bir ara¢ kilmaktadir. Cep
telefonu teknik olarak; telefon rehberi, arama ¢esitleri, kisa mesaj cesitleri, oyun, miizik calar,
radyo calar, ses kaydedici, Java ve veri hizmetleri, kamera, internet hizmeti, konum hizmetleri
ve bilgi, eglence, veritabani, islemler iceriklerine erigsim ozelliklerini kullanmayr miimkiin
kilmaktadir. Birey cep telefonunu; iletisim kurma, haberlesme ve sosyallesme, veri arsivleme
ve paylagma, icerik yaratma ve diizenleme, islem yOnetme ve paraya cevirme (monetize)
eylemlerinde bulunabilmektedir.

Bu calismada, bir iletisim teknolojisinin toplumsal anlaminin, teknolojinin mevcut teknik
niteliklerine gore degil, insanlarin eylemlerine gore inga edildigi varsayilmaktadir (Croteau vd.
2012, s.321). Bu varsayim, teknolojinin toplumsal ingas1 yaklagimmin bakis acisim
yansitmaktadir. Buna gore teknoloji, toplum tarafindan inga edilir. Teknoloji, toplumun
tarihine, kiiltiiriine, ekonomisine, politigine ve bilime baglh olarak gelisir. Teknoloji, toplumun
dogal bir parcasi olarak toplumsal aktorleri etkiler ve onlardan etkilenir. Teknolojinin toplumsal
ingas1 yaklagiminda iletisim teknolojileri ve toplum iligkisi, teknolojinin yapisal kisitlamasi ve
insan aracili81 ile agiklanir.
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Yapisal kisitlama, iletisim aracinin teknik yapisinin belli bir ama¢ i¢in kullanim imkam
saglarken, aym1 zamanda diger kullamim seceneklerini kisitlar. Insan araciligi; insanlarin bir
araya gelerek toplumsal gii¢ olusturmalariyla, yasal diizenlemeler, toplumsal normlar, piyasa
baskilari, teknolojik mimari (aracin teknik 6zellikleri) baglaminda iletisim aracinin ¢aligmasini
ve kullanimimi degistirebilme roliine sahip olmalaridir. Teknolojinin toplumsal insasi
yaklagimina gore iletisim teknolojilerinin gelecegi, teknolojinin sahip oldugu nitelikten ziyade,
insanlarin eylemleri tarafindan belirlenirler (Bijker vd., 1989; Pinch ve Bijker, 2008; Croteau
vd., 2012).

Calismada cep telefonunun toplumsal anlamui, giindelik hayatta insanlarin cep telefonu kullanim
deneyimi, alg1 ve tutumuna gore ortaya koyulmasi amaglanmakta; “Giindelik hayat pratikleri
baglaminda cep telefonun toplumsal anlami1 nedir?” sorusu arastirilmaktadir.

Yontem

Caligmanin aragtirma deseni olarak toplumsal insaciliga basvurulmustur. Toplumsal ingacilik
arastirma deseni konuya insanlar tarafindan inga edilen gerceklik olarak yaklagilmasii
miimkiin kilmaktadir. Toplumsal insacilik insanlar tarafindan insa edilen, algilanan gercekligi
ve bunun sonuclarini aragtirir (Berger ve Luckmann, 2008; Patton, 2015, s.121-124).

Calismada amacli ornekleme stratejilerinden biri olan maksimum cesitlilik orneklemeden
yararlanilmistir. Maksimum cesitlilik 6rnekleme, ilgi boyutlari tizerine cesitlilik elde etmek i¢in
Ogelerin genis yelpazesini kasitli olarak se¢mektir (Patton, 2015, s.267). Arastirma
katilimcilari; cinsiyete, yasa, medeni durumuna, e8itim ve ekonomik durumuna, meslege,
calisma durumuna ve 6znel giindelik hayat gercekligine gore kendi icerisinde farklilik gosteren
Tiirkiye’nin Afyonkarahisar (Afyon) ilinde yasayan 18 yas iistii orta simif cep telefonu
kullanicist 14ii kadin, 14ii erkek olmak iizere toplamda 28 kisidir. Caligmada katilimcilarin
gercek isimleri yerine rumuzlar kullanilmistir. Katilimcilarin listesi EK-1.de sunulmustur.

Caligmanin verileri 5. Mart - 7. May1s 2018 tarihleri arasinda yar1 yapilandirilmig goriismeyle
toplanmustir. Yar: yapilandirilmig goriisme, arastirmacinin dogrudan gozlemleyemedigi seyleri
bulmada bagvurulmas: uygun olan veri toplama teknigidir (Patton, 2015, s.326). Verilerin
analizinde tiimevarimci nitel analize bagvurulmustur. Tiimevarimci nitel analiz “kodlama
yoluyla verilerin altinda yatan kavramlar1 ve bu kavramlar arasindaki iligkileri ortaya
cikarmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016, s.242)”. Tiimevarimct analizin “en 6nemli 6zelligi,
kategoriler incelenen veriden lretilir. Arastirmact metinleri incelerken once agik kodlama
yapar, sonra kategoriler olusturur ve en sonda bunlar1 6zetler (Giiler, Halicioglu ve Taggin,
2015, s.340)”. Calismada tiimevarimci analizle Tablo.1. de sunulan kategori ve kod listesi
olusturulmustur.

Tablo.1. Cep telefonunun toplumsal anlamiyla ilgili kategori ve kod listesi

Cep telefonu kullanim derecesi
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Sinirlt
Ortalama
Ortalama iisti

Cep telefonu kullanimyla ilgili ilgi ve cikar gozetimi
Zorunluluk

Ihtiyac

Istek

Cep telefonu kullanim amaci
Her an her yerde iletisimde olma ve haberlesme
Sosyallesme
Var olan sosyal iligkileri siirdiirme
Yeni sosyal cevre edinme
Bilgiye erisme
Islem yonetme
Arsivleme
Eglence

Cep telefonunu anlamlandirma
Olumsuz duygusal anlamlandirma
Esir alan
Ozgiirliigii kisitlayan
Islevselligine gore arag olarak anlamlandirma
Iletisim araci
Cepte bilgisayar
Islevselligine gore aractan 6te — olumlu duygusal anlamlandirma
Sag elim, yardimcim
Kurtarici gibi
Arkadasg, yakinim
Fiziksel bag — bir uzuv olarak anlamlandirma

Organimiz gibi

Cep telefonu kullanim pratikleriyle ilgili veriler; kullanilan 6zellik sayis1 ile kullanim amaci
say1sl iligkisine gore —sinirl1, ortalama, ortalama iistii kullanim olarak derecelendirilmistir. Cep
telefonu kullanim alg1 ve tutumuyla ilgili veriler; ilgi ve ¢ikar gézetimine gore —zorunlu, ihtiyag
ve istek seklinde betimlenmistir. Bu bulgular, demografik ozellikler ve 6znel giindelik hayat
gercekligi ile iligkilendirilerek analiz edilmistir.

Bulgular
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Calismanin katilimcilari; en az 8 yil ve en ¢cok 24 yildir cep telefonu kullanmakta olup, en erken
9 yasinda ve en gec 60 yasinda cep telefonuna sahip olmustur. Ilk cep telefonuna sahip olma
yas1 ve nedeni ile ilgili bulgularin Tiirkiye’de cep telefonu kullanimina dair bilgilerle bir arada
degerlendirilmesi asagidaki gibidir: Tiirkiye’de giindelik hayatta sayisal iletisim arac1 —cep
telefonunun kullanimi, kablosuz haberlesmenin sunuldugu 1994°te baglamigtir. Kablosuz
haberlesme hizmetinin sunuldugu ilk yillarda cep telefonuna is ve 6zel goriismeleri yiiriitmek
icin sahip olunmugtur: Cep telefonunu Adile 24 yildir; Suat 23 yildir; Nuri ve Selma 22 yildir,
Ramiz ve Eda 21 yildir; Thsan, Hayri, Numan ve Fehmi 20 kullanmaktadir. Boylece ¢calismada
Tiirkiye’de cep telefonu ilk ig ve 6zel goriismeleri yiirlitme amacli kullanildigi bulgusuna
ulagilmisgtir.

Calismada cep telefonuna ilk sahip olma nedenleriyle ilgili bulgular 2 kategori altinda
sunulabilir: Birincisi cep telefonunun islevselligiyle ilgilidir ve iletisim siirekliligini saglama
seklindedir. Ikincisi ¢evrenin etkisi ve cep telefonunun statii sembolii olarak algilanmastyla
ilgilidir; buna dair bulgular 6zenti, merak, dikkat cekmek ve dislanmamak seklindedir.

Alanyazinda cep telefonunun iglevselligi ve dig goriiniimii, onun yaygin benimsenmesinin
nedeni (Katz ve Aakhus, 2002; Ozcan ve Kocak, 2003; Omiirbek ve Simgek, 2012; Bal, 2013);
bagimlilik nedeni (Elderfield, 2007) olarak belirtilmigtir. Bu c¢aligmanin bulgular1 cep
telefonunun iglevselliginin, onu benimsemede ve bagimliligin artmasinda etkili oldugu bilgisini
onaylayict Ozelliktedir: Calismada cep telefonu kullammmuyla ilgili baghilik derecesi
katilimcilarin alg1 ve tutumlariyla aciklanabilir. Buna gore cep telefonu kullanimimi zorunluluk
olarak algilayan kisilerin diger —istek ve ihtiya¢ olarak algilayan kisilere gore daha az baghilik
sergiledikleri sdylenebilir. Calismanin bulgularina gore giindelik hayatta cep telefonunun bir
kisisel iletigsim arac1 olarak; vazgecilmez, vazgecilmesi zor, vazgegilebilir ve alternatifi ¢cikarsa
vazgecilebilir seklinde benimsenmektedir.

Ik cep telefonuna onun sembolik anlami yiiziinden sahip olan katilimcilar (6rnegin Muazzez
ve Hayri), gecmiste cep telefonuna bir statii sembolii olarak sahip olsalar da, goriismenin
yapildig1 tarihte cep telefonunu iglevselliginden dolayr kullandiklarimi ve islevselliginden
dolay1 vazge¢mek istemediklerini belirtmiglerdir. Boylece cep telefonunun multimedya aracina
dontismesiyle ve kullantminin yayginlagsmasiyla birlikte cep telefonuna bir statii semboliinden
cok islevselliginden dolayr deger verildigi sOylenebilir. 2010’lu yillarin baginda yapilan
calismalarda (Gokaliler vd., 2011; Bal, 2013) cep telefonu 6nemli bir statii gdstergesi olarak
belirtildigi hatirlanarak; 2010’larin ilk yarisinda cep telefonu statii gostergesi olarak dnemli
iken, 2018’de cep telefonunun statii gostergesi olarak oneminin azaldig1 soylenebilir.

Calismada cep telefonunun ilk kullanim pratiklerinde yapisal kisitlamaya kars1 insan araciligina
bagvurulduguna dair bulgulara ulagilmigstir: Tiirkiye’deki kablosuz haberlegmenin ilk yillarinda
yiiksek tarifelere karsi insanlar kendi yontemlerini gelistirmiglerdir. Bununla ilgili Ali: “Mesaj
da cok ticretliydi, pahali bir seydi, dolayisiyla o 6zelligi de ¢ok sik kullanamiyordunuz. Hatta
boyle haberlesme icin ¢aldirip kapatma falan gibi bir yontem gelistirmistik (kisisel iletigim,
27.04.2018)”, demistir. Cep telefonuna sahip olan, ancak yiiksek tarifelerle kars1 karsiya kalan
cep telefonu kullanicilari, haberlesmek icin “caldirip kapatma™ yontemini gelistirmiglerdir. Bu
bulgu, teknolojinin toplumsal ingas1 yaklagiminin teknoloji kullaniminin ilk belirlenen kullanim
amacindan farklilagabildigi ve toplumdan topluma degistigi goriisiinii onaylamaktadir.

Calismada cep telefonunun teknik igerigi gelistikce kullanim pratiklerinin de cesitlendigi
bulgusuna ulasilmistir: Cep telefonunun teknik igerifine 1997°den itibaren oyunlar dahil
edilmistir. Ik cep telefona 1997 yilinda sahip olan Eda, telefonunun teknik igeriklerini
belirtirken ilk cep telefonu oyunu olan “snake”i (yilan) hatirlamaktadir: “Arama, mesaj ...
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miizik yoktu, alarm vardi- standart seyler, oyun -yilan falan gibi, en eski (kisisel goriisme,
1.05.2018)”.

Sayisal iletisim teknolojilerindeki sesten veriye gecis seklindeki onemli gelismeyle birlikte,
1999°dan itibaren cep telefonu bir multimedyaya doniigmiistiir ve 6nemli teknik iceriine —
internete baglanma Ozelligine ve kisa siirede popiiler olan miizik calar Ozelligine sahip
olmugtur. 2000’lerde cep telefonunun teknik igerigine polifonik zil sesleri, radyo, kamera
ozellikleri dahil edilmis ve renkli ekran gelistirilmistir. Muazzez’in 2000 yilinda sahip oldugu
ilk cep telefonuyla ilgili hatiralar1 su sekildedir: “Kiigiik, minik bir seydi, yere diistiiglinde
kirtlmiyordu, bir defa sarj ettiginizde 2 hafta falan gidiyordu. Internet diye olay yoktu, sadece
mesajlagma vardi ... oyun vardi, alarm vardi, sabit (kisisel iletisim, 20.03.2018)”.

Esra’nin (kisisel iletisim, 29.03.2018), 2001°de sahip oldugu ilk cep telefonu ozelligiyle ilgili
hatirladi81: “Mesaj ve arama vardi, ¢cok Ozellik yoktu onda”, seklindedir. Hiiseyin, 2002’de
sahip oldugu ilk cep telefonu hakkinda, “cok biiyiiktii, sadece arama ve sms vardi, sesi ¢cok
acayip ¢ikiyordu, polifonik mi diyorlardi (, kisisel iletisim, 5.03.2018)”, seklinde hatirlamigtir.
Zehra, 2003’te sahip oldugu ilk cep telefonunun 6zellikleriyle ilgili, “sadece arama ve mesaj
vardi, oyun falan yoktu (kisisel iletisim, 26.03.2018)”, seklinde belirtmistir. Sevgi, 2004’te
sahip oldugun ilk cep telefonunu soyle hatirlamigtir: “Akili telefon degildi ama o, ilk telefonum.
Sadece iletisim araci olarak, sadece aramalardi, mesaj... Alarm vardi... Oyun yoktu, vardr da
bekli ben kullanmiyordum. Miizik vard: (kisisel iletisim, 26.03.2018)”.

Berk (kisisel iletisim, 28.03.2018), ilk 2008°de cep telefonu kullanmaya baglamigtir: *...akill
telefon sayillmayacak bir telefon...en fazla miizik dinleme falan gibi, ¢cok dandik olsa da
fotograf [kamera], not tutma —cok kisith igler [yapilabiliyordu]”. Buse (kisisel iletigim,
7.05.2018), ilk 2009’da cep telefonu kullanmaya baglamistir: “Kamerasiz, kiiciik, tuslu bir
telefondu. Ondan sonra bu kizaklilar ¢ikmaya bagladi, ilk telefonumu anneme devrettim ondan
sonra kizakli telefon aldirmigtim... Arama, mesajlasma vardi. Oyun, alarm 6zellikleri vard1”.
Melis (kisisel iletisim, 29.03.2018), 2010°da sahip oldugu ilk cep telefonunun akilli telefon
oldugunu belirtmistir. Miijgan da 2010’da ilk cep telefonuna sahip olmustur: “Ilk kullandigim
normal tusglu telefondandi... Ve whatsapp, kamera falan olmadig: i¢in mesajlasma ve arama
olarak kullaniyorduk (kisisel iletisim, 20.03.2018)”.

Boylece —goriisme katilimcilarinin gegmiste sahip olduklart cep telefonu 6zelliklerine dair
bilgilerden- 1994 ’ten itibaren, giindelik hayata sesli iletigim araci olarak giren cep telefonu,
yerini zamanla ¢esitli 6zellige sahip multimedya cep telefonuna biraktigi goriilmiistiir. Ayrica,
aynt zaman diliminde farkli insanlarin farkli ozelliklere sahip cep telefonu kullandiklari
bulgusuna ulagilmigtir.

Calismada giindelik hayatta cep telefonunun biitiin 6zellikleri farkli yogunlukta; her an her
yerde iletisimde olma, haberlesme, var olan sosyal iligkileri siirdiirme ve yenilerini edinme,
bilgiye ve icerie erisme, islem yOnetme, arsivleme ve eglence amagh kullanildigi bulgusuna
ulagilmigtir. Caligmada cep telefonunun farkli yogunlukta kullanimi katilimeilarin demografik
ozellikleri ve 6znel giindelik hayat gercekligi ile iliskilendirilmistir.?

3 Bu durumun sayisal esitsizlikle iligkilendirerek degerlendirilmesi i¢inse katilimcinin sosyo-ekonomik durumuyla
ilgili verilerin yani sira cep telefonunu oldugu kadar diger iletigsim teknolojilerini de igeren genel medya kullanim
becerileri ve okuryazarligiyla ilgili verilere ulasilmasi 6nemlidir. Bu ¢alismada cep telefonunun toplumsal anlami
arastirildigindan cep telefonu kullanimiyla ilgili bulgular sayisal esitsizlik ve medya okuryazarlig1 agisindan ele
almmamusgtir.
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Caligmada cep telefonu kullanimiyla ilgili alg1 ve tutum iizerine bulgular; kisisel iletigim araci
olarak cep telefonun benimsenmesi, ilgi ve ¢ikar gdzetimine gore zorunluluk, ihtiyag¢ ve istek
dogrultusunda cep telefonu kullanimi seklinde kategorilestirilmigtir. Bulgulara goére cep
telefonunun bir kisisel iletisim araci olarak benimsenmektedir. Bununla birlikte “kisisel iletisim
aracini” bagkasiyla paylasma konusunda farkliliklara rastlanmistir: Ornegin Buse kisisel
iletisim aracinin bagkalariyla paylasilmasimi yanlis bulmakta ve bagkalarinin cep telefonuna
bakmadig1 gibi kendi cep telefonunu da bagkalartyla paylagmamaktadir. Kigisel iletisim araci
olarak cep telefonunu her an her yerde yaninda bulunduran Zeynep oyun oynamalari i¢in cep
telefonunu torunlariyla paylagsmaktadir. Boylece bir kisisel iletisim araci olarak cep telefonu:
Bekar veya evli ancak cocuk sahibi olmayan kisiler tarafindan bagkalariyla paylasilmadigr;
cocuk ve/veya torun sahibi kisiler tarafindansa cep telefonu yakinlariyla —¢ocugu, torunuyla-
paylasildig1 bulgusuna ulagilmistir.

Calismada zorunluluk, ihtiyag ve istek kategorileri timevarimci analiz ¢ercevesinin gerektirdigi
sekilde, verilerde yer alan ifadelerden —katilimcilarin kullandig1 sozciiklerden ortaya ¢ikmugtir.
Bu kategoriler giindelik hayat, eylem ve anlam lizerinden ele alindiginda bireysel, radikal ve
genel ihtiyaclar ¢ercevesinde tartigilabilir. Buna gore zorunluluk olarak cep telefonu kullanimu,
giindelik hayatta ig ve 0zel hayatin dayattig1 genel ihtiyaglardan biri olarak degerlendirilebilir.
Ihtiyag ve istek dogrultusunda cep telefonu kullanimu ise giindelik hayatta bireysel ihtiyaglardan
biri olarak degerlendirilebilir. Bazi durumlarda, bagka ililkeye tasinmak isteyen Eda’nin
durumda oldugu gibi, ihtiya¢ ve istek dogrultusunda cep telefonu kullanimi giindelik hayatta
radikal ihtiyaglar1 gerceklestirmede bir ara¢ olarak degerlendirilebilir.

Caligmada giindelik hayatta cep telefonu kullanimina dair bulgularin; katilimcilarin ortalama
aylik geliri, egitim diizeyi ve calisma durumuna gore benzerlik tagidigi ortaya koyulmustur. Bu
bulgulararas: iligkiler agagida dort farkli grup —A., B., C. ve D.Grubu- seklinde sunulmaktadir.
Caligmanin kuramsal temeline gore onemli bulgu ise grup igerisinde; ortalama aylik geliri,
egitim diizeyi ve caligma durumu diger kisilerinkine benzeyen ancak cep telefonu kullanim
pratiklerinin farkli oldugu kisilere rastlanilmasidir. Bu bulgular asagida, kisinin ait oldugu grup
ve rumuzu —A.Grubu-Katilimct rumuzu- seklinde sunulmaktadir.

A.Grubu: Lise mezunu, 0-600 TL arasinda degisen ortalama aylik gelire sahip, 2 kadin ve 3
erkek genc¢ yiiksekdgrenim Ogrencisi cep telefonunu ortalama iistii derecede kullanmaktadir.
A .Grubu cep telefonunu ihtiya¢ ve istek dogrultusunda cesitli amaglarda kullanmakta, cesitli
anlamlar yiiklemektedir. A.Grubu cep telefonunu ihtiya¢ dogrultusunda; iletisim siirekliligi
saglayan arac, rutin iglemleri kolaylagtiran ve hizlandiran ara¢ ve giindelik hayati verimli
diizenleme ve yonetme araci olarak kullanmaktadir. Istek dogrultusunda; sosyallesme, eglence,
bilgi ve icerik erisimi gibi bog zaman aktivite gesitlerine erisme araci olarak kullanmaktadir.
A .Grubu cep telefonunu her tiirlii iglemin rahat, kolay ve hizli yonetildigi bir cep bilgisayar1
olarak anlamlandirmaktadir.

A. Grubu-Berk. Berk cep telefonunu A .Grubundaki diger kisilerden farkli olarak sosyallesme
icin neredeyse kullanmamaktadir. Berk’in ¢ogu sosyal medya platformunda hesabr yoktur:
Facebook’ta —annesiyle iletisim kurmak i¢in- hesabr vardir; WhatsApp hesabin1 —cogunlukla
serbest grafik-tasarimci olarak miisteriyle iletisim kurmak ic¢in- kullanmaktadir. Berk cep
telefonunu A .Grubundaki diger kisilerden farkli olarak, her giinii verimli gecirme, disiplinli
calisma amacli zamanim yonetmek i¢in kullanmaktadir.

Boylece A. Grubundan elde edilen bulgulara gore; ortalama aylik gelirinin diisiik oldugu,

yiiksekogrenim egitimi gormekte olan ve igsiz, serbest veya kismi caligan geng yetiskinler
giindelik hayatta cep telefonunu ihtiya¢ ve istekleri dogrultusunda bir cep bilgisayar1 olarak
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kullanmaktadir. Bu grupta bir kisinin —Berk- cep telefonunu farkli kullandigina rastlanmistir.
Bu durum Berk’in giindelik hayatta teknolojik iiriinlere yakindan ilgi duymasi, teknolojik
triinlerle ilgili yenilikleri siirekli takip etmesi, arastirmasi ve teknolojik bir yenilik iiretme
istegine bagli olarak aciklanabilir. Boylece A.Grubundaki diger kisilere gore Berk’in cep
telefonunu farkli kullanis1 6znel giindelik hayat gercekligiyle iligkilidir.

B. Grubu: Meslek lisesi mezunu, aylik geliri olmayan, orta yagh 2 ev kadini cep telefonunu
ortalama derecede kullanmaktadir. B.Grubu cep telefonunu; iletisim siirekliligi saglama,
sosyallesme ve bilgiye erisim amagl kullandiklar tespit edilmistir. Orta yagstaki iki ev kadininin
biri cep telefonunu ihtiya¢ dogrultusunda kullanmakta ve kurtarici seklinde anlamlandirmakta;
ikincisi istek dogrultusunda kullanmakta ve esir alan ara¢ olarak anlamlandirmaktadir.

B. Grubu cep telefonuyla duygusal bag kurmakta ve olumlu veya olumsuz sembolik anlam
yiiklemektedir. Bununla ilgili; cep telefonunun islevsellifine bagli olarak olumlu sembolik
anlam yiiklendigi; kisinin cep telefonu kullamim pratigini kontrol edememe korkusuna,
kullanim bagimlilig1 korkusuna bagli olarak olumsuz sembolik anlam yiiklendigi sOylenebilir.

C. Grubu: Lise, On lisans, lisans ve lisansiistii 6grenim mezunu, kamu ve 6zel kurumda
caligmakta olan, ortalama aylik geliri 1500-10000 TL arasinda degisen, gen¢ ve orta yagstaki
toplamda 16 yetigskinden; 6 kadin ve 8 erkek olmak iizere 14 kisinin cep telefonu kullanim
derecesi ortalama {istiidiir; 1 kadin ortalama; 1 kadin sinirli derecede cep telefonunu
kullanmaktadir. Caligsan yetigkinlerin cep telefonu kullanim algi ve tutumu kendi igerisinde
farklilik gostermektedir. Bu farkliligin kisilerin 6znel giindelik hayat gercekligi ile iligkisine
rastlanmustir. Cep telefonunu ortalama istii derecede kullanan ¢alisan yetigkinler, cep telefonu
kullanimini ilgi ve cikar gozetimine gore zorunluluk, ihtiyag ve istege bagl olarak
algilamaktadirlar. Buna gore C.Grubuna ait 6znel giindelik hayat gercekligi ve ilgi ve cikar
gozetimine gore cep telefonu kullanimindaki farkliliklara dair bilgiler su sekildedir:

C. Grubu-Zehra, Numan ve Ihsan. Ozel kurumda yonetici ve isveren olarak ¢alisan, orta yastaki
1 kadmn ve 2 erkek yetiskin, cep telefonu kullanimini zorunluluk olarak algilamaktadir ve isle
ilgili siirekli iletisim saglama, islem yonetme ve bagkalarinin gerceklestirdigi islemi kontrol
etme, Ozel hayatla ilgili siirekli iletisim saglama, islem yonetme amagl kullanmaktadir. Cep
telefonu kullanimini zorunluluk olarak algilayan yetigkinler cep telefonunu; Ozgiirligi
kisitlayan ara¢, calisma saatini kisaltan ara¢ ve iletisim araci olarak — cesitli sekilde
anlamlandirmaktadir.

C. Grubu-Eda, Muazzez, Miimtaz, Ali, Selma, Adile, Fehmi, Ramiz, Hayri ve Cenk. Cep telefonu
kullanimini ihtiya¢ olarak algilayan ve cep telefonunu ortalama iistii derecede kullanan
yetigkinlerin ¢aligma durumu: 2 kadin ve 2 erkek is sahibi; 2 kadin ve 3 erkek kamu ve 6zel
kurumda yonetici; 1 erkek ©zel kurumda calisan seklindedir. Bu durumda, ihtiyag
dogrultusunda cep telefonunu kullanan ¢ogunluk, 9 kisi iist diizey calisanlardan olugsmaktadir.
Calisan yetigkinler cep telefonunu ihtiya¢ geregi; iletisim siirekliligi saglama, bilgi ve icerik
erisimi, i3 ve Ozel hayatta kolay ve hizli islem yOnetimi, sosyallesme, eglence amach
kullanmaktadir. Bu alt grup cep telefonunu; her yere taginabilen, iletisimi saglayan, her ise
yarayan, hayati kolaylastiran ve bilgisayar gibi arag¢, “sag elim,”’- cesitli sekilde
anlamlandirmaktadir.

Bu alt gruptaki bir kisi — Miimtaz, isiyle ilgili faal olan bir cep telefonu uygulamasi

gelistirmigtir. Caligmada katilimeilarin cep telefonuna dair bilgi ve becerileri arastirilmamustir,
ancak verilere gore: Miimtaz’in teknolojiye olan merakim is hayatinda daha verimli sonug

23



U ADNAN MENDERES UNIVERSITES| DORDUNCU KUVVET ULUSLARARASI HAKEMLI DERGISI

Ozer, M., A (2019). Tiirkiye’de Cep telefonunun Toplumsal Anlami Uzerine Nitel Bir Caligma.
Dordiincii Kuvvet. 2 (1). 15-31.

almak icin mobil uygulama gelistirmede kullandigr bulgusuna ulasilmigtir. Bu alt
gruptakilerden Eda da is hayatindan daha verimli sonu¢ almak icin cep telefonunu
kullanmaktadir. Ancak Eda, Miimtaz’dan farkli olarak, isiyle ilgili olarak cep telefonunu
iletisim ve arsiv araci olarak kullanmakta ve bunun ic¢in herhangi 6zel mobil uygulamadan
yararlanmamaktadir.

Bu durumda bir iletisim teknolojisinin yapisal kisitlamasini zorlamak i¢in Miimtaz’in kisisel
araciliga bagvurdugu soylenebilir. Bununla birlikte bir iletisim teknolojisinin yapisal
kisitlamasinda herhangi bir degisiklik yapabilmek i¢in s6z konusu teknoloji lizerine belli bir
diizeyde bilgiye sahip olunmasi gerektigi de sOylenebilir.

C. Grubu-Melis. Cep telefonunu istek dogrultusunda kullanan ve cep telefonunu ortalama iistii
derecede kullanan 1 caligan yetigkin bulunmaktadir: Bu, 6n lisans 6grenim mezunu, Ozel
kurumda kasiyer olarak c¢alisan 23 yasindaki Melis’tir. Melis, cep telefonunu istegi
dogrultusunda; haberlesme, sosyallesme ve eglence amachh kullanmaktadir. Melis cep
telefonunu, McLuhan’in sayisal medyanin yayginlagmasiyla yeniden popiilerlesen “medya
insanin psisik ve ya fiziksel yetilerinin uzantisidir” goriisiine benzer bir ifadeyle, “organimiz
gibi” seklinde anlamlandirmaktadir. Ancak Melis’in bu ifadeyi McLuhan’in savindan farkl
olarak, cep telefonundan vazgecememe anlaminda kullandigi diisiiniilmektedir. Bagka bir
deyisle Melis’in cep telefonunu giindelik hayatta ilgi ve ¢ikar gézetimi yoniinde (haberlesme,
sosyallesme ve eglencenin Otesinde) herhangi bir konuya kolay ve hizli erisim araci olarak
kullanmadig1 (koyiin heniiz globallesmedigi) sOylenebilir. Bu durum Melis’in giindelik hayatta
herhangi bir ilgi alaninin olmamaszyla iligkilendirilebilir.

C. Grubu-Elif. Calisan yetiskinlerden biri cep telefonunu ortalama derecede kullanmaktadir.
Bu, lisansiistii 6grenim mezunu, 6gretim gorevlisi, 36 yasindaki Elif’tir. Elif, cep telefonu
kullanimini ihtiyag olarak algilamakta ve yakinlarimin giivende oldugunu giin icerisinde takip
etme amacli kullanmaktadir. Cep telefonu Elif i¢in iletisim siirekliligini ifade etmektedir.
Boylece Elif’in, ayn1 gruptan Zehra gibi, cep telefonunu bagkalarini uzaktan takip etme araci
olarak kullandi81 sdylenebilir.

C. Grubu-Esra. Calisan yetiskinlerden biri, cep telefonunu sinirlt derecede kullanmaktadir. Bu,
ilkokul mezunu, 6zel kurumda temizlik gorevlisi, 49 yasindaki Esra’dir. Esra, cep telefonunu
istegi dogrultusunda; sosyallesme amagli kullanmaktadir. Esra, cep telefonu disinda kendine
ait her seyi baskalariyla paylasabilecegini ancak cep telefonunu ise paylagsmak istemedigini
belirtmistir. Boylece Esra, cep telefonunu “cok 6zel” kisisel ara¢ olarak anlamlandirmaktadir.
Esra’nin sadece cep telefonunu degil, diger iletisim araglarini da (6rnegin televizyon) psikolojik
sagligim koruma adimna bilingli olarak smirli kullandigina dair bulguya rastlanmigtir. Bu
bulgudan hareketle Esra’nin cep telefonu kullaniminin smirli derecede olmasi; cep telefonu
kullanimina dair kisith bilgi ve beceriye sahip olmaktan ziyade giindelik hayatta sagligina dair
cikar gozetimiyle ilgili oldugu sdylenebilir.

D. Grubu. Ilkokul, lise ve lisans mezunu, 1500-1600 TL ortalama aylk gelire sahip, 5
yetiskinden dérdii cep telefonunu siirli derecede, biri ise ortalama iistii kullanmaktadir. Ucii
emekli erkek, biri ev kadini- cep telefonunu sinirli derecede kullanan ileri yastaki yetigkinler,
cep telefonunu istek dogrultusunda; iletisim, var olan sosyal iligkileri siirdiirme ve yeni sosyal
iliskiler edinme amagh kullanmaktadirlar. Bu ileri yastaki yetiskinler cep telefonunu; iletisi
araci, paylagma araci, dostluklar1 pekistiren arac, bir sirdag, dost, hayat arkadag1 ve yasam tarzi
olarak anlamlandirmaktadir.
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D. Grubu-Asli. Lise ve cesitli kurs mezunu, 1500 TL ortalama aylik gelire sahip, emekli, 47
yasindaki Asli, cep telefonunu ortalama {istii derecede kullanmaktadir. Ashi cep telefonunu
istegi dogrultusunda; sosyallesme, bilgiye ve egitim igeriklerine erisme amacli kullanmaktadir.
Asli, cep telefonunu bir yakini, arkadagi olarak anlamlandirmaktadir.

Asl'nin D. Grubundaki diger kisilere gore cep telefonunu farkli kullanigt demografik
ozelliklerle ve 6znel giindelik hayat gercekligiyle iligskilendirerek agiklanabilir. Demografik
ozelliklere gore Asli'nin D. Grubundaki diger kisilerden farki daha gen¢ olmasidir: Ash 47
yasindadir, D. Grubundaki diger kisilerin yaglar1 ise 60 ile 75 arasinda degismektedir. Asli’nin
giindelik hayatta siirekli yeni seyler 6grenmeye ve kendini gelistirmeye odaklandigina dair
bulguya rastlanmugtir. Asli cep telefonunu sosyallesmenin yani sira bilgiye ve egitim
iceriklerine erisme amach kullanirken, diger emekli katilimcilar sosyallesme amach
kullanmaktadirlar.

Sonug¢

Bu caligmada, geng ve orta yastaki yetiskinlerin cep telefonunu ortalama ve ortalama iistii
derecede kullandig8; ileri yastaki yetigkinlerin cep telefonunu smirli derecede kullandigi
bulgusuna ulagilmistir. Ayrica, gen¢ ve orta yastaki yetigkinlerin cep telefonu kullanim
amaclarmin, ileri yastaki yetigkinlerin cep telefonu kullanim amaglarina gore daha gesitli
oldugu bulgusuna ulagilmistir. Boylece benzer demografik Ozelliklere sahip kisilerin cep
telefonu kullaniminda farkliliga kiyasla benzerligin agir bastig1 goriilmiistiir.

Bu bulgular 6znel giindelik hayat gercekligiyle iliskilendirilebilir: Eda, cep telefonu sayesinde
is yerinde fazladan 2 kisi calistirmak yerine isini kolay ve hizli bir sekilde kendisi
yapabilmektedir; boylece giindelik hayatta Eda cep telefonunu ortalama iistii derecede
kullanmaktadir. Giindelik hayatta agirlikli olarak cocuklarla ilgilenmeyi iistlenen Ahu cep
telefonunu ortalama derecede kullanmaktadir (Ozel-aile hayatina dair ¢ofu rutin islerin
sorumlulugu Ahu’nun esi iizerindedir). Giindelik hayatta bilin¢li olarak iletigsim teknolojilerini
siirli kullanmayz tercih ettiginden ve is yerinde cep telefonu kullanimi yasak oldugundan Esra
cep telefonunu sinirli derecede kullanmaktadir.

Cep telefonu kullanimina dair alg1 ve tutumla ilgili; 1lgi ve ¢ikar gdzetimine gore geng yastaki
yetigkinlerin cep telefonu kullanimini ihtiya¢ ve istek seklinde; orta yastaki yetiskinlerin
zorunluluk, ihtiya¢c ve istek seklinde; ileri yastaki yetigkinlerin istek dogrultusunda cep
telefonunu kullandig1 sonucuna ulagilmistir. Ayrica cep telefonu kullanimini zorunluluk olarak
algilayan kisilerin cep telefonuna, diger —istek ve ihtiya¢ olarak algilayan kisilere gore daha az
baghlik sergiledikleri soylenebilir.*

Caligmanin bulgularina gore farkli alg1 ve tutumlara ragmen giindelik hayatta cep telefonunun
kisisel iletisim arac1 olarak benimsendigi sOylenebilir. Kisisel iletisim arac1 olarak
vazgecilmezligiyle ilgili ulasilan bulgulara gore cep telefonu: 7 katilimer icin “olmamasi
miimkiin degil”; 7 katilimer icin “olmazsa da olur”; 6 katilimei icin “bagka ¢6ziim bulunur”; 3
katilimci i¢in “olmazsa rahatlarim, memnun olurum”; 2 katilimer i¢in “iiziiliiriim, kotii olur”; 1
katilimer i¢in “olmassa da olur ama iiziiliiriim, kotii olur”; 1 katilimci icin “olmazsa rahatlarim,
memnun olurum”; ve 1 katihmer i¢in de “bagka ¢6ziim bulunursa memnun olurum”,

4 Bu sonucu teknolojik bagimlilik ile iligskilendirerek degerlendirebilmek i¢in konunun psikolojik agidan
aragtirilmasi gereklidir.
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seklindedir. Boylece katilimcilardan 10 kisi cep telefonuna vazgecmeyecek diizeyde baglilik
gosterirken, diger 10 kisi vazgecebilir diizeyde baglilik gostermekte ve 7 kisi ise alternatifi
sunuldugunda vazgecebilir diizeyde baghlik gostermektedir. Bu bulgulardan hareketle cep
telefonu; vazgecilmez veya vazgecilmesi zor, vazgecilebilir ve yerine gecebilir alternatif araca
gore vazgecilebilir bir kigisel iletisim araci seklinde degerlendirilebilir.

Son olarak calismada, giindelik hayat pratikleri baglaminda cep telefonunun toplumsal
anlamina dair sonuglar su sekildedir: Nuri’nin cep telefonu kullanim1 6rneginde cep telefonu
yalnizlik duygusunu giderme ve sosyal ¢evreyi genigletme aracidir. Zeynep’in orneginde cep
telefonu sosyallesme aracidir. Ramiz ve Berk’in 6rneginde ask iligkisini siirdiirme aracidir.
Elif’in Orneginde evde olmadan aile i¢i kontrolii sikilagtiran aractir. Zehra’nin drneginde is
hayatinda c¢aligsanlar1 kontrol etme aracidir. Sevgi’nin 6rneginde basili dergiye ve ansiklopediye
alternatif, elektronik icerik sunan aractir. Asli’'min Orneginde geleneksel egitim bi¢imine
alternatif, cevrimici egitim sunan aragtir. Numan’in drneginde siirekli ulagilabilirligi saglayan
cep telefonu, 6zel hayat 6zgiirligiinii kisitlayan aragtir. Eda’nin drneginde zaman kazandiran,
ozgiirlestiren aractir. Berk’in drneginde verimli sekilde giinii diizenleme ve yonetme aracidir.
Ayrica cep telefonu, rutin islerle ilgili islem yonetme ve ilgi alaniyla ilgili bilgi ve icerige erisim
aracidir.

Cep telefonunun toplumsal anlami su sekilde degerlendirilebilir: Arama ozelligiyle cep
telefonu, bir toplum icerisinde yaygin olarak haberlesme araci seklinde benimsenmisgtir.
Multimedya icerigi cep telefonunun aymi toplum igerisinde farkli toplumsal anlamlarla
benimsenmesini etkilemigtir. Cep telefonunun farkli toplumsal anlamlarla benimsenmesini
etkileyen unsurlar; multimedya igeriginin yam sira, bir toplum igerisindeki bireylerin farkli
kisisel ozellikleri, alg1 ve tutumlari, 6znel giindelik hayat gercekligi, cep telefonuyla ilgili bilgi
ve becerileri seklinde siralanabilir. Cep telefonunun benzer toplumsal anlamlarla
benimsenmesini etkileyen unsurlar; bir toplum igerisindeki bireylerin benzer kisisel 6zelliklert,
alg1 ve tutumlari, 6znel giindelik hayat gercekliginin benzer yanlar1 ve cep telefonunun
multimedya iceriginin benzer kullanimi seklindedir.

Boylece, cep telefonunun yapisal kisitlamasi ¢ergevesinde ve bireylerin kisisel 6zellikleri, algi
ve tutumlart ve Oznel giindelik hayat gercekligine gore cep telefonu benzer veya farkli
toplumsal anlamla benimsenmektedir. Caligsmada Tiirkiye’de ilk kullanilmaya bagladigindan bu
yana cep telefonunun yapisal kisitlamasinin asilmasi icin insan araciligina — ¢aldirip kapatma,
mobil uygulamalar1 harici diske tagiyarak aracin hafiza alanini genisletme, mobil uygulama
tretme seklinde- bagvuruldugu bulgularma ulasilmistir. Cep telefonu kullaniminda teknik
icerigin kullanim hizmetlerinin sunuldugu gibi kullanilmasinin agir bastig1 goriilmiistiir. Cep
telefonunun yapisal kisitlamasini zorlayan insan araciligina bagvuruldugu; 28 kisiden 2 kiginin
—Miimtaz, Berk’in- 6rneginde goriilmiistiir.

Bununla ilgili; ¢ogu durumda kullanim pratiklerinin cep telefonunun yapisal kisitlamasini
zorlamayacak sekilde, var olan cep telefonu 6zellikleriyle ve kisisellestirmek amagh ihtiyag
duyulan veya istenilen mobil uygulamalarla gerceklestirildigi sdylenebilir. Cep telefonunun
yapisal kisitlamasini zorlayan insan aracilifina bagvurulan durumlarda ise kullanici bireyin
iletisim teknolojilerine dair 6zel ilgi besledigi, iletisim teknolojileriyle ilgili bilgi ve becerilerin
belirli bir diizeyde oldugu tespit edilmistir. Buradan hareketle bir iletisim teknolojisinin yapisal
kisitlamasini zorlama ve degistirme durumunun insan aracilig1 yan sira iletisim teknolojilerine
dair belirli bir diizeyde bilgi ve beceriye sahip olmayla da iligkili oldugu sdylenebilir.
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Bu durum, Croteau, Hoynes ve Milan’in (2012, s.298) goriisiinii pekistirici tlirdendir:
Caligmada, bir sayisal iletisim teknolojisi olarak cep telefonu her ne kadar analog medyayla
kiyasla insanlarin tiretime katilmasi i¢in daha olanakli ortam sunsa da, cep telefonu kullanicisi
insanlarin ¢ogu birer kullanici olmaya devam ettigi ortaya koyulmustur. Cep telefonunun
yapisal kisitlamasini zorlayan insanlarin ise medya teknolojileriyle yakindan ilgilendigi,
dolayisiyla medya teknolojisiyle ilgili belli bir bilgi ve beceri derecesine sahip oldugu; cep
telefonu kullanimin1 yapmakta oldugu veya yapmayi planladig: isle dogrudan iligkilendirdigi;
ve cep telefonu aracilifiyla isini daha verimli hale getirme seklinde bir ¢ikar gozetimine sahip
oldugu ortaya koyulmustur.
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EK-1. Arastirma Katilmcilarinin Listesi

Isim Memleketi Medeni Egitim Calisma durumu Ortalama
(Cinsiyet, durumu diizeyi aylhk geliri
Yas)
Mustafa Afyon Bekar Lisans Yiiksek lisans 6grencisi Yok
(Erkek, 25)
Hiiseyin Kiitahya Bekar Lisans Yiiksek lisans 6grencisi, Yok
(Erkek, 25) serbest grafik-tasarimci
Elif Kiitahya Evli, 2 Lisansiistii Kamu kurumunda 5000 TL
(Kadin, 36) cocuklu Ogretim gorevlisi civarinda
Nurten Aydin Bekar Lisans Kismi zaman ¢aligan 320 TL
(Kadin, 25) Nazilli yiiksek lisans 6grencisi
Muazzez Afyon Bekar On lisans Is yeri sahibi 1500-2000 TL
(Kadin, 38)
Yagar Afyon Evli, 2 Lise Kamu kurumundan 1600 TL
(Erkek, 60) cocuklu emekli
Ramiz Sivas Evli, 1 2 ayri lisans  Kamu kurumunda idari 5000 TL
(Erkek, 36) cocuklu sef, dernek il temsilcisi,
dernek kurucusu ve
bagkam
Hayri Yozgat Evli, 2 Lisans Kamu kurumunda 5000 TL
(Erkek, 48) cocuklu yonetici
Numan Adana Evli, 3 On lisans Ozel kurumda yonetici Belirtmemigtir
(Erkek, 48) cocuklu
Adile Afyon Bosanmig, Lise Ozel kurumda yonetici 5000 TL
(Kadin, 50+) 3 ¢ocuklu
Zehra Afyon Evli, 2 On lisans Ozel igletmede sube 2000 TL
(Kadin, 34) cocuklu miidiiri tizerinde
Fehmi Gaziantep  Evli, 2 Lisans Ozel kurumda yonetici Belirtmemigtir
(Erkek, 48) cocuklu
Asli Edirne Evli, 2 Lise, ¢esitli Ozel kurumdan emekli, 1500 TL
(Kadin, 47) cocuklu kurslardan acik 6gretimde lisans civarinda
mezun Ogrencisi
Sevgi Adana Evli, 3 Meslek lisesi  Issiz Yok
(Kadin, 42) cocuklu
Nuri Afyon Dul, Lisans Gecmiste ig yeri sahibi, 1500 TL
(Erkek, 75) cocugu simdi emekli civarinda
yok
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Miimtaz
(Erkek, 30)

Suat
(Erkek, 67)

Berk
(Erkek, 23)

Melis
(Kadin, 23)

Selma
(Kadin, 46)

Thsan
(Erkek, 38)

Cenk
(Erkek, 27)

Esra
(Kadin, 49)

Ali

(Erkek, 29)
Zeynep
(Kadin, 68)

Eda
(Kadin, 43)

Ahu
(Kadin, 33)

Buse
(Kadin, 19)
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Afyon

Afyon

Istanbul

Afyon

Afyon

Afyon

Afyon

Afyon

Afyon

Afyon

Afyon

Ankara

Corum

Evli,
cocugu
yok

Evli, 2
cocuklu

Bekar

Bekar

Evli, 2
cocuklu

Evli, 1
cocuklu

Evli, 1
cocuklu

Evli, 3
cocuklu

Evli,
cocugu
yok

Dul, 4
cocuklu

Evli, 2
cocuklu

Evli, 3
cocuklu

Bekar

Lisans

Lisans

Lise

On lisans

Lise

Lisans

Ortaokul

Tlkokul

Lisans

Tlkokul

Lisansiistii

Meslek lisesi

Lise

Is yeri sahibi

Kamu kurumundan
emekli, dernek iiyesi ve
bagkani, yerel gazetede
kose yazari

Lisans 6grencisi, serbest
grafik-tasarimci

Ozel kurumda kasiyer

Iki aile sirketinde miidiir
ve yonetici, dernek tiyesi,
dernek kurucusu ve
bagkam

Is yeri sahibi

Ozel kurumda kasap
Ozel kurumda temizlik
gorevlisi

Is yeri sahibi

Issiz

Is yeri sahibi

Issiz

Lisans ogrencisi

7000-8000 TL

1600 TL

600 TL
civarinda

Belirtmemigtir

Belirtmemigtir

3000-5000 TL

2400 TL

Belirtmemigtir

7000-8000 TL

1600 TL

10000 TL
civarinda
Yok

Ogrenim
kredisi
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