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Ozet

Bircok alanda oldugu gibi devlet anlayisinda ve devletin iistlendigi temel
kamu hizmetlerinin igeriginin belirlenmesinde Sanayi Devrimi 6nemli bir
doniim noktasini olusturmaktadir. Sanayi devriminin toplumsal yagamda
meydana getirdigi ikircikli yap1 liberal felsefeye ilk elestirilerin
yoneltilmesine neden olmustur. Bu baglamda liberalizme kars1 bir
giivensizligin olugmasi ayni1 zamanda sosyal devlet anlayisinin diisiinsel
temellerini atmigtir. Cesitli zamanlarda ortaya ¢ikan ekonomik bunalimlar
ve en son olarak da 1929 Diinya Buhrani ve yasanan II. Diinya Savasi,
liberal diislinceye karsi ileri stiriilen elestirilerin ciddiye alinmasina ve bu

anlayisin gézden gegirilmesine yol agmistir.

* Uludag Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kamu Yonetimi Ana Bilim Dali, Doktora Ogrencisi, E
mail: zpektas@sgk.gov.tr

e Prof. Dr. Uludag Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Kamu Yénetimi Boliimii, e mail:
rederdiman@uludag.edu.tr

15



Kamu Hizmetlerinin Ozel Tesebbiislere Gordiiriilmesi Agisindan Sosyal Devlet Anlayisinin
Igerigi ve Degeri

Savaglarin ve ekonomik krizlerin, 6zellikle sosyal tabakalar {izerinde yol
actig1 tahribatlar1 giderebilmek amaciyla, devlet eliyle sosyal refah

programlarinin diizenlenmesi bir zorunluluk halini almistir.

S6z konusu anlayisin gelisimi devletin iistlendigi kamu hizmetlerinin
cesitlenmesine neden olmustur. Ancak1970’lerdeki stagflasyon krizi ile
birlikte bu kez sosyal devlet elestirilerin odak noktasi haline gelirken
kiiresellesme siireci ile birlikte sosyal olmasi gerektigi iddia edilen alanlara
karsi, devletin kiigiiltiilmesi ve piyasa kosullarina uygun olarak
isletmecilik mantigiyla hareket eden bir yapiya biiriindiiriilmesi yoniindeki
goriisler de gii¢ kazanmaya baglamistir. Ancak bu yonelis devletin sosyal
olma niteligini tamamen degistirmemekte sosyal devlet anayasal varligini

devam ettirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Hizmeti, Kiiresellesme, Liberalizm,

Ozellestirme, Sosyal Devlet, Sanayi Devrimi, Sosyal Giivenlik.

In Terms of Private Enterprise in Public Services the Content and

Value of the Social State Conception

Abstract

As in many fields, Industrial Revolution forms an important milestone in
determination of the content of the main public services which are
undertaken by the state and in the state conception. The indecisive
structure which is formed by the industrial revolution in communal living,

caused the expression of first criticisms against liberal philosophy. In this
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regards, the formation of distrust against the liberalism, laid the intellectual
foundations of the social state or welfare state conceptual at the same time.
The economic crises which occurred in various times and lastly 1929
World Crisis and II put forward against the liberal thought and the review
in this understanding. For eliminating the destructions caused by the wars
and economic crises particularly on the social layers, the regulation of the
social welfare programs becomes an obligatory for the state. The
development of the said concept causes the variation of the public services
which are undertaken by the state. However, with the stagflation crises in
1970, while the welfare state becomes the focal point of the criticisms, the
opinions stating that the state should be minimized and have a structure
that acts with the industry sense in accordance with the market condition,
started to strengthen against the areas which is claimed to be social
together with the globalization process. However this orientation does not
completely change the qualification of the state in terms of being social

and the social state continues its constitutional existence.

Keywords: Public service, globalization, liberalism, privatization, social

state, industrial revolution, social security.

Giris

Tarihin baslangici olarak kabul edilen M.O. 5000’lerden giiniimiize kadar
gecen 7000 yillik medeniyet tarihinde, bir bakima tarihin akis ¢izgisini
belirleyen en 6nemli olgu Ortadogu’da yerlesik medeniyetlerin tarih
sahnesine c¢ikmasidir. Mezopotamya ve Misir gibi yeryiiziiniin ilk

medeniyetlerini doguran Ortadogu; modern anlamda “devlet” olgusunun
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ve siyasal Orgiitlenmenin kent-devlet big¢iminde kurgulandign ilk
merkezdir.! Takip eden siiregte benzer sekilde Antik Yunanda hakim olan
kent devletleri ortagagda yerini sosyal ve siyasal bir diizen olan feodaliteye
birakmigtir. Burjuvazi sinifinin ortaya ¢ikmasiyla feodal beylerin ve ayn
zamanda kilisenin niifusu azalmistir. Ekonomik ve toplumsal yapidaki bu
degisme gli¢lii merkezi iktidarlarin kurulmasini saglamistir. Fransiz
devrimi devlet kavraminda 6nemli degisiklikler meydana getirmistir. Ulus
devlet anlayisinin hakim olmasiyla birlikte devlete yliklenen gorevler ya
da devlet tarafindan yerine getirilecek kamu hizmetlerinin kapsami
tartisilir hale gelmistir. Devletin sosyal ve ekonomik hayattaki roliine
iligkin tarihsel siliregte merkantilizm, liberalizm, Keynesyen anlayis gibi
iktisadi akimlar fikir hayatina egemen olmustur. igerisinde bulundugumuz
donem sosyal devlete yiiklenen gorevlerin, devletin etkinsizli§ine neden
oldugu ve bu nedenle Keynesyen anlayisin yani devletin sosyal ve
ekonomik hayata aktif miidahalesinin, azaltilmasi ¢abalarinin giindemde

oldugu neo liberal politikalar donemidir.

Yukarida cok kisa bir sekilde verdigimiz devlet ve kamu hizmeti
anlayisinin tarihsel siireci baglaminda bu c¢aligmamizda sosyal devlet
anlayisinin gelisim seyrini, bu siirecte liberal devletten farkli olarak ancak
onun kazanimlarina ilaveten sosyal devletin igerigini analiz edip
degerlendirecegiz. Bu baglamda oncelikle kamu hizmeti, sosyal devlet
anlayis1t kavramlarimin kismen analizi ve gelisim seyrine deginilmistir.

Sosyal devlet anlayiginin hakim olmasiyla birlikte kamu hizmeti

" Hamza Ates-Soner Unal, “Devletin Dogdugu Yer: Antik Cag Ordusu’nda Idari Hayat”, Bilgi Dergisi, Cilt
6, Sayi 1, Istanbul, 2004, 5.21.
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anlayisindaki degisim ele alinarak 1970’11 yillardan sonra kiiresellesme
stireci ile birlikte sorgulanmaya baslayan sosyal devlete yiiklenen kamu
hizmetlerinin 6zellestirilmesi meselesi de degerlendirme kapsaminda
tutulmustur. Ozellikle sanayi devriminden sonraki siirecte devletin
toplumsal hayata kamu yarar1 c¢ergevesindeki tiim faaliyetlerinin
niteliginin sosyal devlet ilkesi ¢ercevesinde degerlendirilmesi gerektigi,
sosyal devlette kamu hizmetlerinin —bagka bir deyimle sosyal kamu
hizmetlerinin- liberal devletin ekseninde ama karma ekonomi gereklerine
uygun olarak 6zellestirilmesinin ya da 6zel sektoriin bu manada tesvik
edilmesinin yeni donemde sosyal devletin bir yontemi olabilecegi temel

varsayim olarak kabul edilmistir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Kamu Hizmeti

Kelime anlami olarak “kamu” hep, biitlin, bir {ilkedeki halkin biitiinii,
“halk”, “amme”, “hizmet goren organlarin timi” gibi anlamlara
gelmektedir.? Bu cerceveden bakildiginda kamu hizmetini halkin
biitiiniine yonelik hizmetler seklinde ifade etmek miimkiin olmakla birlikte
bu girisim oldukca yiizeysel olacaktir. Kamu hizmeti kavrami iizerindeki
tartismalar, idare hukukcularinin Oteden beri {izerinde mutabakat
saglayamadiklar1 belli basli konulardan birisi, belki de en 6nde gelenidir.
“Genel gegerli bir kamu hizmeti tanim1 yoktur. Kanunlarda da belli bir

tanim ya da 6lciiye rastlanmamaktadir.”® Yalmz idare hukukunun degil,

2 Giincel Tiirkge Sézliik, www.tdk.gov.tr (16.02.2016).
3 Ramazan Cengiz Derdiman, Idare Hukuku, Alfa Aktiiel Yayinlari, 2015, Bursa, s. 77.
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biitiin kamu hukukunun en 6nemli olmakla beraber en ¢etrefil ve bulanik

kalmis konularindan biri “kamu hizmeti” kavramidir.*

Kamu hizmeti kavramina yonelik tanimlama girisimlerine ve bu minvalde
kavramin icerigine deginmeden once yukarida basitce ifade ettigimiz
manada teskilatl orgiitler tarafindan halkin tiimiine sunulan hizmetlerin
gelisim seyrine kisaca bir bakmak faydali olacaktir. Kamu hizmetinin
temelleri, Mezopotamya’da Hammurabi kanunlarinda izlerinin gorildigi
belirtilen Babil Devleti kamu hizmetlerine kadar (MO 1728-1686)
gotlirilmekte ise de, hukuki terim olarak Fransa’da kamu hizmeti
kavraminin agikca kullanilmasi, 16-18. yiizyil monarsisinde ve Devrimde
ortaya ¢ikmig, kamu hukuku 0Ozel hukuk ayriminin yerlesmesiyle
dogmustur.’ Devrim sirasinda kamu hizmeti, bir bireyin digerine yaptig1
hizmet degil, tiim toplumu ilgilendiren hizmetler olarak 6zellikle bireysel
hizmetlerle karsit anlamli kullamilnus, 1789 Insan ve Yurttas Haklari
Bildirgesi’nin 12°’nci maddesinde kamu giiciiniin, tevdi edilenlerin 6zel

cikarina degil herkesin yararmna kuruldugu belirtilmistir.®

Liberal devlet anlayisinda devletin jandarma niteligi 6ne ¢iktigindan ve
kamu giicli, diizen saglama isleviyle sinirlandirildigindan, kamu
hizmetinin gelisimi bu anlayisin hakim oldugu donemde kisitlanmistir. Bu
donemde devletin faaliyet alani, milli savunma ve kolluk faaliyetleri ile

bireylerin giiclerinin yetmedigi ya da bir c¢ikar gormedikleri icin

* Siiheyp Derbil, “Kamu Hizmeti Nedir?”, AUHFM, C. VI, Sayt 3-4, Ankara, 1950, s. 28.

5 Inag Isten, “Kamu Hizmeti Kavrami ve Unsurlari”, Askeri Yiiksek Idare Mahkemesi Dergisi, Say1 22, 2007,
Ankara, http://www.msb.gov.tr/ayim/Ayim_makale_detay.asp?IDNO=74, (01.03.2015), s.1.

¢ Isten, s.1.
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yurlitmedikleri faaliyetlerle sinirlanmistir. Bu nedenle, devlet toplumsal
ithtiyaclar1 karsilamak iizere, dogrudan kendi buyrugu ve sorumlulugu
altinda, Ustiin ve ayricalikli usuller kullanarak s6z konusu faaliyetleri
yurtiitmistiir. Bu donemde kamu hizmetleri, devletin kamu yararim
saglamak amaciyla kamusal yonetim usulleriyle ylriittiigii faaliyetlerdir.
Kamu hizmeti, 18. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren devlet faaliyetlerinin
geniglemesiyle gelismis ve yayginlasmistir. Ancak kamu hizmeti
kavraminin gercek igerigini ve Onemini kazanmasi, 20. yiizyil basinda
Léon Duguit, Roger Bonnard ve Gaston Jeze tarafindan, devlet
islevlerinde ortaya ¢ikan gelismenin kamu hukukunda yarattigi
dontigiimlerin agiklanmasina yonelik ¢alismalar c¢ercevesinde, “Kamu
Hizmetleri (Bordeaux-Bordo) Okulu” anlayisinin olusturulmas: ile
gerceklesmistir.” I. Diinya savasindan itibaren devletin faaliyetlerindeki
hizli artis kamu hizmetlerinin gelisimine yol agmis, II. Diinya Savasi
sonrasinda devletin 6zel sektoriin gelisebilmesi i¢in gerekli olan altyapiy1
karsilamak i¢in ekonomi alanina girmesi, kamu hizmeti kavraminin
kapsamina ekonomik faaliyetleri de dahil etmistir. Sosyal devlet
anlayisinin yayginlagmasi ile birlikte, devlet ekonomik hayattan baska
sosyal yasama da miidahale ederek faaliyet alanini1 daha da genisletmistir.
Bu kisa agiklamalardan sonra “kamu hizmeti kavrami” iizerine yapilan

cesitli tanimlara deginmekte yarar gérmekteyiz:

Siddik Sami Onar, kamu hizmetini genis anlamda “Devlet veya diger

kamu tiizel kisileri tarafindan veya bunlarin gézetim ve denetimleri altinda

7 Isten, s.2.
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genel ve kollektif ihtiyaclari karsilamak ve tatmin etmek, kamu yararini
saglamak i¢in kamuya sunulmus devamli ve muntazam faaliyetler” ve dar
anlamiyla da “kamu idare veya miiesseselerinin kamu hukukuna 6zgii
yontemler dairesinde ve bu hukuktan dogan yetkilere dayanarak gosterdigi
faaliyetler ve yaptig1 hizmetler” seklinde tanimlamaktadir.® Kemal Gozler
ise kamu hizmetini kamu tiizel kisisi tarafindan saglanan veya tistlenilen
kamu yarar1 amacina yonelik faaliyetler olarak ifade etmektedir.” Sedat
Cal tarafindan 6ne siiriilen tanim 6nerisine gére kamu hizmeti toplumdaki
bir gereksinimin rekabet igerisinde gerektigi gibi tam olarak tatmin
edilemedigi takdirde, kamusal giivenlik gerekceleriyle rekabet unsurunun
aranmayacagi haller kapsama dahil edilmek {izere, idarenin yiiriittiigii veya
kendi denetim, gdzetim ve sorumlulugu altinda 6zel kisiler eliyle s6zlesme
iliskisi igerisinde yiiriitiilmesi yoluna gidebildigi faaliyetlerdir.' Onur
Karahanogullar1 kamu hizmetini siyasal alanin orgiitiince (devletce)
kismen veya tamamen iiretim iligkileri alaninin zorunluluklarindan bagisik
kilinarak tstlenilen ve kamusal (siyasal) alana dahil edilen faaliyetler

olarak tanimlamaktadir. '

Topluma yonelik olarak gergeklestirilen her faaliyet bir kamu hizmeti
olarak nitelenebilir mi? Bir baska deyisle bir faaliyetin kamu hizmeti
sayilabilmesi i¢in tasimasi gereken asgari sartlar ya da kamu hizmetini

diger idari faaliyetlerden ayiran unsurlar nelerdir? Bu baglamda bir

8 Siddik Sami Onar, Idare Hukukunun Umumi Esaslari, Hak Kitabevi, Istanbul, 1966, s.13.
* Kemal Gozler-Giirsel Kaplan, Idare Hukuku Dersleri, 16.b, Ekin Kitapevi, Bursa, 2015, 5.528.

10 Sedat Gal, Kamu Hizmeti: Bir Tamim Denemesi, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt 11, Sayt
1-2, 2007, Ankara, s. 615.

"I Onur Karahanogullari, Kamu Hizmeti Kavram ve Hukuksal Rejim, Turhan Kitabevi, 2002, Ankara, s. 65.
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faaliyetin kamu hizmeti sayilabilmesi i¢in organik ve maddi sart gerekli
goriismiis olmakla birlikte,'” bunlara eklenecek “sekli” olmak iizere iic

unsuru ihtiva etmesi gerektigi sdylenebilir.'®

Bazi yazarlar “sekli unsur” olarak kanunla konulmasi usulune tabi olmay1
degil, kamu hizmetlerinin tabi olacaklart kamu giicli ayricaligina iliskin
hukuki rejimi anlatirlar.'* Kamu giicii ayricaliklari, bir bakima, kamu
hizmetinin konulug usli bakimindan, kanunla konulmasinin bir
sonucudur. Ancak, iktisadi kamu hizmetlerinin 6zel hukuk usillerine gore
yiirlitmelerinde oldugu gibi, 6zel hukuk ustllerine gore yiiriitiilen kamu
hizmetlerinden de bahsedilebilmesi dolayisiyla, kamu hizmeti tanimda
kamu giicii ayricaliklarina vurgunun yapilmamasi daha dogrudur. Yani
tanimda kamu giicii ayricaliklarina, bir sonu¢ olduklarindan degil,'® bir
kistm kamu hizmetlerinin 6zel hukuk ustllerine gore de yiiriitiilmesi

cihetiyle yer vermemek gerekir.

Yukaridaki bilgilerden ¢ikarilmasi gereken sonug¢ da; “sekli unsur’un,
kamu hizmetinin (kanunla) konulus ve diizenlenis seklini ve temelini

belirten bir fonksiyon iizerinde yogunlastig1 diisiincesi olmalidir.

Organik unsur agisindan baktigimizda bir faaliyetin kamu hizmeti

sayilabilmesi i¢in bu faaliyetin dncelikle dogrudan dogruya bir kamu tiizel

2 Bakiniz 6rnegin; Ramazan Caglayan, Idare Hukuku Dersleri, Adalet Yaynevi, Ankara, 2013, s. 174;
Gozler-Kaplan, s. 528, Derdiman, Idare Hukuku, s. 77, 78.

3 Derdiman, Idare Hukuku, s. 78.
! Turgut Tan, idare Hukuku, Turhan Kitabevi Yayinlari, Ankara, 2013, s. 352.
5 Aksi goriis: Gozler-Kaplan, s. 529.
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kisisi veya onun denetimi altinda olan bir 6zel hukuk tiizel kisisi tarafindan
yerine getirilmesi gerekir. Dolayisiyla 6zel kisilerce yiiriitiilen hizmetlerin
kamu hizmeti olabilmesi i¢in hizmetin kurulmasinda, isletilmesinde
devletin koymus oldugu kurallarin 6zel kisileri baglayici olmasi bir bagka
deyisle faaliyet serbestisinin  kamusal kurallarla  sinirlanmasi
gerekmektedir. S6z konusu faaliyetlerin kamu hizmeti sayilabilmesi i¢in
ayn1 zamanda kamu yararin1 saglamaya yonelik olmas1 gerekmektedir ki
bu da kamu hizmetinin maddi ya da fonksiyonel unsuru olarak
nitelendirilmektedir.'® Ancak burada bir de kamu yararmin nasil
belirlenecegi meselesi karsimiza g¢ikmaktadir. Bir bagka deyisle bir
hizmetin yerine getirilmesinde kamu yararmin olup olmadigina nasil karar
verilecektir? ~ Duguit’e gore, bir faaliyet toplumsal agidan ifasi
vazgecilmez ve zorunlu nitelik kazanmis ise, idare tarafindan yapilmasi
zorunlulugu dogar ve kamu hizmeti halinde yerine getirilir. Bunun anlama,
bir ihtiyacin sadece kanun koyucunun iradesiyle kamu hizmeti halini
alamayacagi, kanun koyucunun sadece bir ihtiyacin toplumsal etkenlerle
kamu hizmeti mahiyetini aldiginm1 kabul veya fark ederek bunu yerine
getirmekle yiikiimlii oldugu, yani buradaki belirleyici iradenin aslinda
kanun koyucunun iradesinden bagimsiz olarak bu keyfiyetin toplumda
daha 6nceden ortaya ¢ikmis olmasi gerekliligidir.!” Kamu hizmetlerinin bu
usule tabi olmasi da onun sekli unsuru olarak goriilmektedir.'s
Onciiliigiinii Jeze nin yaptig1 ve genel kabul géren siibjektif nazariyeye

gore, kanun koyucunun kamu hizmeti olarak tanimladig: faaliyetler kamu

16 Caglayan, s. 174, Gozler-Kaplan, s. 528, 529-532.
7 Onar, s. 27.

8 Derdiman, s. 78.
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hizmetini olusturur.”” Bu baglamda bir faaliyetin yerine getirilmesinde
kamu yarar1 olup olmadigina ya bizzat yasama organi karar verecektir ya

da onun yetkilendirdigi merciiler bu karar1 alacaktir.

Serbest girisime yer veren oOzgiirliik¢li demokrasinin gerekleri iginde
diistintilirse kanun koyucunun takdir yetkisini kullanirken kamu
hizmetiyle giderilecegini diislindiigii toplumsal ihtiyaglarin 6zel tesebbiis
tarafindan  (sosyal devlet gibi) Anayasal ilkelere uygun olarak
karsilanamayacag1 sonucuna varmasi ve boylece kamu hizmetini kanunla
ongormesi gerekmektedir.?° Iste sekli unsur da kamu hizmetinin kanunla
konmasi ve kanunun Ongdrdiigii esas ve usullere gore yiiriitiilmesi
anlamina gelmektedir. Bu agidan kamu hizmetlerinde 6zel hukuku asan
hukuki rejimin uygulanmasi, bir baska deyisle kamu hizmetini yerine
getirecek olan kurulugsun kamusal yetki ve ayricaliklarla donatilmasi, sekli
unsurun dogal bir sonucu olarak kabul edilebilir. Yalniz bir kistm kamu
hizmetlerinin yiiriitiilmelerinde 6zel hukukun gegerli oldugu da burada not
edilmelidir.  Su halde; bu ii¢ unsuru kapsayan bir tanim olarak “kamu
hizmeti; yiritilmesinde kamu yarar1 goriildiigiinden dolayr kanunla
konmus, idare tarafindan ya da idarenin yakin denetim ve gézetimi altinda

gergek veya tiizel kisiler tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerdir?!

seklinde
tanimlanabilir.
Kamu hizmetlerini idarenin diger gorev ve faaliyetlerinden ayirma da

gereklidir. Bu yonden halkin ihtiyaci gidermek, kamu yararina olmak ve

¥ Sedat Cal, “Kamu Hizmeti Kavram Uzerine Kimi Diisiinceler”, Prof. Dr. Hiiseyin Hatemi’ye Armagan,
Vedat Yayincilik, 2009, Istanbul, <http://www.idare.gen.tr/cal-kh-dusunceler.pdf>,(28.02.2015) ,s. 23.

20 Derdiman, Idare Hukuku, s.78
2! Derdiman, Idare Hukuku, s.77.
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kanunla belirlenmek gibi unsurlar1 bakimindan kamu hizmetine
yaklagsmakla birlikte temel haklar1 sinirlandirici yetkileri kullanma igerigi
ile tam bir kamu hizmeti sablonuna oturtulamadigi i¢in nevi sahsina
miinhasir kamu hizmeti olan kolluk hizmetlerini nihayetinde bir kamu
hizmeti kabul etmek miimkiin goriilebilir. Fakat kamu hizmetinin, idare ya
da idarenin yakin denetim ve goOzetimi altinda toplumsal ihtiyaglar
giderici ve kamu yararini saglayici faaliyetler olmasi, kolluk denetimleri
gibi bir kisim islemlerini, 6zel tesebbiisii destekleme ve isteklendirme
faaliyetlerini ve bir durumdan diger bir duruma degisiklik yapmayan,
etkisiz bir faaliyet olan danisma ve hazirlik islemleri ve faaliyetleri gibi

kapsami kamu hizmeti olarak diisiinmek miimkiin degildir.??

1.2. Sosyal Devlet

Sosyal devletin 18. yiizyilin sonlarima dogru ortaya c¢ikan Sanayi
Devrimi’nin bir {iriinii oldugu yoniinde genel bir kabul s6z konusudur.
Sanayi devrimi ile yeni is alanlarinin dogmasi, yeni siiflarin olugsmasina
neden olmus, ekonomik degisim siyasal degisimleri de zorunlu kilmistir.
Bu cgercevede devlet kurumu da bu siirecten etkilenerek kendi iginde
doniismiistiir. Kapitalist iligkilerin  yogunlugu ve ozellikle hizli
sanayilesmenin sonuglart bunlarin baslica nedenleridir. Kapitalizmin
temel mekanizmasi olan serbest pazar siirecinin iirettigi esitsizlikler ve

toplumsal yasamda yarattig1 tahribat, sistemi doniistiirecek arayislar1 da

22 Bakimiz: Derdiman, Idare Hukuku, s. 75, 76, 130.
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beraberinde getirmistir. Sosyal devlet anlayisinin dogusu bu arayislarla

yakindan baglantilidir. >

Sosyal devlet anlayisinin gelisim seyrine bir sonraki boliimde deginecegiz.
Bu silirece ge¢gmeden Once kavramin kisaca analiz edilmesi faydal
olacaktir. Oncelikle literatiirde sosyal devlet ile refah devleti
kavramlarinin kullanildigin1 gérmekteyiz. Bazi yazarlara gore, aslinda
“sosyal devlet” ile “refah devleti” kavramlari ayni anlami ifade etmez.
Bunun nedeni olarak, refah devleti kavraminin, herkese ¢agdas bir yasam
ve gegim diizeyi saglayabilecek gelismis llkeleri ifade ediyor olmasi
gosterilmektedir. Yani bu anlam itibariyle her refah devleti ayn1 zamanda
bir sosyal devlettir, ancak, her sosyal devlet ise bir refah devleti degildir.

Bazi yazarlara gore her iki kavram da aym seyi ifade ederken, bazilarina
gore ise, sosyal devlet kavrami, digerini de kapsayan bir ¢ergeve kavram
olarak benimsenmektedir. Ornegin Nur Serter “Sosyal devlet ve “sosyal
politika” kavramlarinin Almancanin konusuldugu Kita Avrupasi iilkelerde
“refah devleti” ve “refah politikas1” ya da “sosyal refah devleti / politikas1”
kavramlarmin ise Ingilizcenin hakim oldugu Kuzey Amerika ve bir kisim
Avrupa iilkelerinde (Anglo-Sakson iilkeler) tercih edildigini ifade

etmektedir.?*

Sanayi devrimi sonrasi yaganan gelismeler paralelinde ortaya ¢ikan yeni

anlayista toplumda refah diizeyi itibariyle farkli durumda bulunanlarin bu

23 Hamit Emrah Beris, Kiiresellesme Caginda Egemenlik-Ulusal Egemenligin Yeni Stnmirlart, Lotus Yayinevi,
2006, Ankara, s.239.

24 Nur Seter, Devlet Gorevlerinin Genislemesi Sonucu Sosyal Devlet, [UIF Yaynlari, 1994, Istanbul, 5.36
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farkliliklarin1 gidermek amaciyla, devletin sosyal politika kapsaminda
(sosyo-politik) Onlemleri almasi1 devletin temel iistlenimi, esas gorevi
haline gelmistir. Devletin hukuki niteligine bir de sosyal hayata miidahale
etme fonksiyonu eklenmistir. Bu minvalde yeni donemde devletin
niteliginin refah olgusu iizerine oturtulmasi ve refah devleti kavraminin
kullanilmas1 anayasal tabir olarak benimsenmemektedir. Ciinkii basta
1848 tarihli Fransiz Anayasasi olmak iizere bir¢ok anayasa yeni donemde
devletin refah fonksiyonuna degil sosyal olma niteligine vurgu yapmakta
sosyal devlet vurgusu 6n plana ¢ikmaktadir. Surasi vardir ki, refah devleti,
piyasa ekonomisini esas almakla birlikte, sosyal devletin hayata
gegirilisinin bir tiirli ve sekli olarak goriilmesi sartiyla, 1982 Anayasamizin
yer verdigi sosyal devlet kapsaminda diisiiniilebilecektir.?® Nitekim refah
devletinin 6nde gelen 6zelligi olan ekonomide Keynesyen miidahalecigin
serbest piyasa ekonomisinin esas kabul edilmesi sartiyla sosyal devlet
tarafindan da benimsendigi aciktir. Bu baglamda Tiirk Anayasa
Mahkemesinin burada sadece ikisini vermekle yetindigimiz birgok
kararinda sosyal devlet vurgusu 6n plandadir. Ornegin, 16-27 Eyliil 1967
tarth ve K.1967/29 sayilh Kararinda sosyal devlet su sekilde

tanimlanmistir;

“(Sosyal devlet) ferdin huzur ve refahini gergeklestiren ve teminat altina
alan, kisi ve toplum arasinda denge kuran, emek ve sermaye iliskilerini
dengeli olarak diizenleyen, ozel tegebbiisiin giivenlik ve kararlilik icinde

calismasini saglayan, ¢alisanlarin insanca yasamasi ve ¢alisma hayatinin

25 Ramazan Cengiz Derdiman, Anayasa Hukuku, Alfa Aktiiel Yayinlari, 2013, Bursa, s. 257.
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kararhilik icinde gelismesi i¢in sosyal, iktisadi ve mali tedbirler alarak
calisanlart koruyan, issizligi onleyici ve milli gelirin adalete uygun
bicimde dagilmasinmi saglayici tedbirler alan adaletli bir hukuk diizeni
kuran ve bunu devam ettirmeye kendini yiikiimlii sayan, hukuka bagl
kararhilik iginde ve gercek¢i bir ozgiirliik rejimini uygulayan devlet

demektir.”*°

Anayasa Mahkemesi 26 Ekim 1988 tarih ve K.1988/33 sayili1 Kararinda da
sosyal devleti soyle tanmimlamistir: “Sosyal hukuk devleti, gii¢siizleri
giicliiler karsisinda koruyarak gercek esitligi yani sosyal adaleti ve
toplumsal dengeyi saglamakla yiikiimlii devlet demektir. Cagdas devlet
anlayisi, sosyal hukuk devletini, tiim kurumlariyla Anayasa’nin soziine ve
ruhuna uygun bicimde kurulmasini gerekli kilar. Hukuk devletinin amag
edindigi kiginin korunmasi, toplumda sosyal giivenligin ve sosyal adaletin
saglanmast yoluyla gerceklestirilebilir. Anayasa’nmin  Cumhuriyetin
nitelikleri arasinda yer verdigi sosyal hukuk devletinin dayanaklarindan
birini olusturan sosyal giivenlik kavraminin icerdigi temel esas ve ilkeler
uyarinca toplumda yoksul ve muhtag insanlara Devletce yardim edilerek
onlara insan onuruna yaragwr asgari yasam diizeyi saglanmasi, boylece,
sosyal adaletin ve sosyal devlet ilkelerinin ger¢eklesmesine elverisli
ortamin yaratilmas: gerekir.”*’ Bu baglamda genel olarak liberal devletin

olumsuzluklarin1 gerektiginde devlet miidahalesi ile gidermeyi planlayan

2 Anayasa Mahkemesi, 16-27 Eyliil 1967 Tarih ve E.1963/336, K.1967/29 Sayili Karar, Anayasa Mahkemesi
Kararlar Dergisi, Sayi 6, s.23

27 Anayasa Mahkemesi, 26 Ekim 1988 Tarih ve E.1988/19, K.1988/33 Sayili Karar, Anayasa Mahkemesi
Kararlar Dergisi, Say1 24, s.451-452.
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ve uygulayan devlet olarak®® yani devletin temel bir niteligi olarak sosyal
devlet kavraminin en azindan anayasal ¢erceveden daha isabetli olacagi

kanaatindeyiz.

2. SOSYAL DEVLET ANLAYISININ GELIiSIMi

2.1. Sosyal Devletin Fikri Temelleri

Sosyal devlet anlayiginin ortaya ¢ikisinda, sanayilesmenin baslamasi ve
kapitalist iiretim tarzina gegis gibi ekonomik boyutlu degisimler;
kentlesmenin ve iicretli calismanin artmasi gibi sosyal degisimler; is¢i
simifinin siyasal biling kazanmasi gibi ideolojik degisimler ve nihayet
mutlakiyetci yonetimlerden demokratik yonetimlere gecis gibi politik
degisimler cok onemli bir rol oynamistir.?* Daha 6nce de ifade etti§imiz
iizere sosyal devlet anlayisinin, esas itibariyle 18. yiizyilin sonlarina dogru
ortaya ¢ikan Sanayi Devrimi’nin bir iirlinii oldugu yoniinde genel bir kabul
s06z konusudur. Bu noktada; sosyal Devletin, bu dénemde artan yoksulluk
ve emek somiiriisiinii 6nlemek i¢in bir ¢dziim olma gibi bir iddias1 da olan
sosyalizme karsi, kapitalizmin bu sakincasini giderici olmak bakimindan
Alman Sansolyesi Bismark’in glindeme getirdigi bir anlayis oldugu
goriilmektedir.*® Sanayi Devrimi sonucu, toplum yapisinda iki yeni sinif
dogmustur. Iki siniftan sayica daha az olan birinci grup, yeni iiretim
araclariin sahipleri, yani isverenlerdir; sayica ¢ok olan ikinci grup ise,
emegi ile gecimlerini saglama durumunda olan is¢ilerdir. Yeni sistemin

is¢ileri, eski donemin tarim sektoriinde calisan insanlari olup, bunlar

28 Derdiman, Anayasa Hukuku, s.256.

% Meryem Koray, “Sosyal Refah Devleti: Kimi fgin Umut, Kimi Igin Kaygi Kaynag1", Sosyal Demokrat
Yaklagimlar, SODEV-TUSES Yaymlari, 2003, Istanbul, s.95.

3" Derdiman, Anayasa Hukuku, s. 256.
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kitleler halinde sehirlere akin etmis ve sehrin etrafindaki gecekondularda
yasamaya baslamis, ge¢cimini saglamak icin ¢ok diisiik iicretlerle, uzun
calisma saatleri boyunca calismak zorunda kalmistir. Bu arada devlet
yapis1 ve islevi geregi bu yeni diizene miidahale etmeyip pasif kalmay1
yeglemistir. Clinkii o ¢agda hakim olan liberal anlayisa gore ticaret ve
sanayinin gelismesi i¢in devletin ekonomik yasama karigmamasi
gerekmektedir. Devlet, sadece piyasa tarafindan etkin bir sekilde
yapilamayan ya da dogasi itibariyle piyasa tarafindan yapilmamasi
gereken faaliyetleri iistlenmelidir. Bu anlayis cercevesinde kisisel ve
siyasal haklar giivence altina alinmis, devlet sinirlandirilip hukuka baglh
kilinmig; fakat ekonomik yasam s6z konusu oldugunda, ekonomik
liberalizmin bir geregi olarak, bireyler piyasa kosullarinin serbestligine

birakilmistir.?!

Liberal felsefenin sosyal refah konusuna yaklasimina
bakildiginda ise, toplumun genel refahinin, toplumdaki bireylerin refahlar
toplamindan ibaret oldugu; bu nedenle, sosyal refahin en iyi sekilde,
bireylerin refahlar1 toplaminin maksimize edilmesi yoluyla giivence altina
alinabilecegi belirtilmektedir. Dolayisiyla, bunun anlami, maksimum
sosyal giivenceye ulagmanin yolunun, bireylerin kendi ekonomik
cikarlarini elde etmelerine izin vermekten gectigidir. Bunun yolu ise,
serbest rekabete dayali bir piyasa ekonomisidir.>> Liberal devlet, altmn
cagimi yasadigr 19. yiizyil boyunca ve I. Diinya Savas1 6ncesi donemde,

ekonomik hacim itibariyle birgok {iilkede GSMH’nin % 10’unu

gecmemistir. Bu oran Adam Smith'in belirttigi devletin temel islevleri

3! Nihat Bulut, “Kiiresellesme Sosyal Devletin Sonu mu?”, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi,
Cilt 52, Sayi 2, 2003, s174.

32 Siileyman Ozdemir, Kiiresellesme Siirecinde Refah Devleti, Istanbul Ticaret Odasi Yaywnlari, 2007,
Istanbul, 49..
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acisindan uygun bir orandir. Yani devlet, milli savunmayi, i¢ diizeni ve

bayindirlik hizmetlerini saglamanin disina tasmamistir.>?

19. yiizyilin ikinci yarsindan itibaren ¢aligma hayatina bagl olarak ortaya
c¢ikan risk ve tehlike eksenli toplumsal zorunluluklar bireyi sadece devlet
giicliniin dis baskilarina kars1 korumay1 amaglayan hukuk devletinin ya da
liberal anlayisin sorgulanmaya baslanmasina neden olmustur. Bu
baglamda oncelikle Bati Avrupa’da olmak iizere modern is¢i sinifinin
mevcut diizene karst sosyal muhalefet anlayisini da beraberinde
getirmistir. Bu anlamda bir taraftan sinifsiz toplum diizeni 6ngoren
Marksizm anlayis1 6n plana ¢ikarken diger yandan sosyal esitsizlige olan
tepkiler Reformizm anlayist ile desteklenmistir. “Sanayi devriminden
sonra artan rekabet, kapitalizmin vahsi yoniinii ortaya ¢ikarmisti. Adam
Smith’in ekonominin tamamen serbest birakilmasinin, ‘insanlar1 mutlu

edecegi’** “kehaneti” hakli ¢tkmamugt:.”*

Iste bu gelismeler calisma hakk, sosyal giivenlik hakka, iicretli izin hakki,
calisma hayatinda kadin ve ¢ocuklarin 6zel olarak korunmasi hakk: gibi
daha ¢ok caligma hayatina iliskin sosyal haklarin dogusuna vesile
olmustur. Bir bagka deyisle sanayi devrimi doneminin patronlar1 burjuva
sinifi, hukuk devleti ilkesi ile sahip oldugu statiiyli kaybetmemek adina

toplumsal muhalefet karsisinda is¢i smifina ekonomik anlamda

3 Ozdemir, s. 51.

3 Ayse Bugra, Kapitalizm, Yoksulluk ve Tiirkiye’de Sosyal Politika, Iletisim Yaymnlari No: 1299, Istanbul,
2008 s. 57.

¥ Derdiman, Anayasa Hukuku, s. 256.
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veremedikleri tavizi sosyal haklarla karsilamaya calismiglardir.’®
Dolaysiyla sosyal devlet kavrami, temel olarak, kapitalist {iretim
stireglerinin varlikli kesimler lehine sonuclar ortaya ¢ikardigini diistinenler
tarafindan, bir tiir genel uzlasma saglama c¢abasinin {iriinii olarak ortaya

cikmustir.?’

Sosyal devlet anlayis1 hukuk devleti anlayisini bertaraf eden bir anlayis da
degildir. Siiphesiz 6ziinde insan onuru kavramina dayanan hukuk devleti,
insan1 sadece devlet giiciiniin dis baskilarina karsi korumay1 amacglamistir.
Oysa endiistrinin gelismesi insanin sirf devlet giiciine kars1 korunmasinin
fazla bir anlami olmadigim1 gostermistir. Boylece hukuk devleti
kavramimin yaninda, sosyal devlet kavrami da uygulamaya tagmmistir.>®
Bir bagka deyisle sosyal devlet, klasik liberal devletin, yani hukuk
devletinin esas aldig1 insanin korunmasi ilkesini aynen benimser, fakat
sanayi ortaminda bu korumanin ancak sosyal haklarla tamamlanmasi ile
mimkiin olduguna inanir. Kisacast sosyal devlet bir Oncekinin
birikimlerini gérmezlikten gelmemekte, aksine onu tamamlamay1
amaglamaktadir.*® Anayasa hukukunun genel ilkeleri ve1982 Anayasamiz
perspektifinde bakildiginda, sosyal devletin hukuk devleti olmaksizin,
hukuk devletinin de sosyal devlet ilkeleri ile desteklenmeksizin anlamli

olmayacaklar1 sdylenmelidir. Hukuk devleti hakkin, adaletin ve hukukun

3% Berke Ozeng, Hukuk Devleti Kikenleri ve Kiiresellesme Caginda Iglevi, Iletisim Yayinlari, Istanbul, 2014,
s. 64, 65.

37 Fatih Yiiksel, “Sosyal Devletin Doniisiim Siirecinde Yerel Yonetimlerin Yeni I;ylevleri ”  Ankara Universitesi
SBF Dergisi, Say: 62, 2007, Ankara, s.281.

38 Nihat Bulut, “*“Sosyal Devletin Diisiinsel Temelleri ve Cagdas Sosyal Devlet Anlayist”, Prof. Dr. Turan
Tufan Yiice 'ye Armagan, Dokuz Eyliil Universitesi Yayini, [zmir, 2001. 5.326.

3 Bulut, Kiiresellesme Sosyal Devletin Sonu mu?, s.179.
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istlin ve baglayict olmasi seklinde anlasilirsa, ki Oyledir, 6rnegin bu
durumda “sosyal devlete iliskin kurallarin hayata gegirilme-sinde hukuk
devleti, bu konular1 kurallara baglamasiyla bir garantor, bir sigorta gorevi
goriir.”** Buradan Hukuk Devleti ve Sosyal Devlet prensiplerinin birlikte
anlam ifade edebilecekleri ortaya ¢ikmakta ve bu gereklilik anayasal
diizeyde, 1982 Anayasamizda “sosyal hukuk devleti” olarak

kavramsallastirilmaktadir.

Sonug olarak bireyin mutlak 6zgiirliigiine inanan ve dolayisiyla sanayi
devriminin dogurdugu toplumsal tezatlara aldirmayan klasik liberal
anlayisa karst ileri siiriilen elestiriler, sosyal devletin fikri temellerini atmis
ve onun uygulamaya geg¢mesini saglamaya calismistir. Bu yeni anlayis
cercevesinde devlet i¢in dngdriilen konum, artik 6zgiirliikler konusunda
pasif kalmamak, yani vatandaslara kisisel ve siyasal haklar taniyarak bir
yana ¢ekilmemek; aksine sosyal ve ekonomik haklar dolayisiyla bir takim

faaliyetlerde bulunmak olmustur.*!

Bu baglamda kisilerin maddi ve
manevi degerlerini gozetmek, korumak ve kollamak, kiiltiirel yonden

cesitli faaliyetler listlenmek de bu konuyaa iliskin kapsamda olmaktadir.

2.2. Sosyal Devlete Yonelik Adimlar

Miinci Kapani’nin aktardigina gére 1848 Fransiz Anayasasi, sosyal devlet
anlayisinin  kendini anayasal diizeyde ortaya koydugu ilk anayasa
olmustur. Anayasa aile, calisma, miilkiyet ve kamu diizenine dayali bir

toplumda; 6zgiirliik, esitlik ve kardesligin egemenligini dngormiis; egitim

%0 Derdiman, Anayasa Hukuku, s. 258.
“" Bulut, “Sosyal Devletin Diisiinsel Temelleri ve Cagdas Sosyal Devlet Anlayist”,s.325.
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hakki, yoksullara yardim gibi diizenlemeler getirmis ve insan haklar
teorisinde 6nemli bir degisiklige yol agarak, sosyal hukuk anlayisinin

ifadesi olmustur.*?

Daha sonra, 1919 yilinda Almanya'da yiiriirliige
konulan Weimar Anayasasi, sosyal devletin gelisimine zemin hazirlama
acisindan diger c¢ok onemli bir belgeyi ifade etmektedir. Weimar
Anayasast hem saglik, calisma, aile ve meslek gruplari ile egitim hakkini
giivence altina almis, hem de calisma kosullarinin is¢i ve isverence beraber
belirlenmesi ve ¢alisanlarin isletme i¢indeki komitelerde gorev almasini
saglamistir. Ekonomik yasamin, adalet ilkesine uygun olarak ve insanlik
onuruna yarasacak bir sekilde diizenlenmesinin saglanacagini da agik bir
sekilde ifade etmistir. Dahasi, bu anayasa “ekonomik hayatin adalet
esaslarina gore ve herkese insanligina yarasir bir sekilde diizenlenecektir”
hiikmiinii kabul ederek, dayandig1 goriisii cok acgik bir bicimde formiile
etmistir.** Aym egilim, II. Diinya Savasi1 sonras1 1947 Italyan Anayasas,

1949 Alman Anayasasi, 1958 Fransiz Anayasasi ve iilkemizde de 1961 ve

1982 Anayasalarinda da benimsenmistir.**

Kesin olmayan bilgilere ragmen sosyal devletin, yukarida da kismen
deginildigi tizere, 19. yiizyilin ortalarinda halkin temel egitiminin
saglanmasii ongoren kanun hiikiimleriyle birlikte ve daha 6zel olarak
1883’te Bismark’in ilk sosyal sigorta projesini uygulamaya koydugu
zaman baslatildigi konusunda genel bir kabul vardir.* Bismarck,

sanayilesme siirecini agir sefalet iginde geciren ve 1877 ekonomik

2 Miinci Kapani, Kamu Hiirriyetleri, AUHF Yayim, 6.b., 1981, Ankara, s.54

4 Kapani, s. 55.

“ Ozdemir, s.23.

* lann Gough, “Welfare State”, (cev.) Kamil GUNGOR, — www.canaktan.org.s 2.
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bunalimina bagl olarak yasam kosullar1 bozulan is¢i sinifinin giivenligini
saglamak amaciyla ilk sosyal sigorta sistemini kurmustur.* Bismarck
tarafindan yeni getirilen siteme iliskin olarak 1883 yilinda hastalik
sigortasi, 1884 yilinda is kazalar1 ve 1889 yilinda sakatlik ve yaslilik
sigortalarina iliskin yasal diizenlemeler yapilmistir.#” 1895 yilindan
itibaren Avrupa’nin diger iilkelerinde de bu modelden esinlenerek sosyal

sigorta yasalar yirlirliige konulmaya baslanmstir.

Ote yandan sosyal devlet uygulamalarindan sayilabilecek tarzdaki
gelismelerin Ingiltere’de de hakim oldugu goriilmektedir. Bu baglamda
1601 yilinda Kralige Elizabet doneminde ¢ikartilan “Yoksulluk Yasas1” ile
baslayan sosyal koruma, 1834 yilinda ayn1 adla ¢ikarilan ikinci bir yasayla
devam etmigtir. 1880 yilinda is kazalarina tazminat yilikiimliiligl getiren
“Isverenlerin Sorumlulugu Yasas1” ve 1897 yilinda “Isciler Tazminat
Yasas1” ile devam eden sosyal koruma siireci, 1906 yilinda is kazalari
sigortasi, 1908 yilinda “Yashlik Aylhigi Yasas1”, 1911 yilinda “Ulusal
Sigorta Yasas1” (hastalik sigortasi), 1925 yilinda “Dul, Yetim ve Yaslilar
Prim Aylik Yasas1” ile geligmigtir.*®

Yirminci Yiizyilin iki diinya savasi arasinda kalan donemi hem Avrupa
hem de Amerika igin bir buhran dénemi olmustur. 1921°de Ingiltere’de

baslayan kriz, 1930’lu yillardan itibaren biitiin diinyay1 sarmustir. Issizlik

% Ali Giizel, “Tiirk Sosyal Giivenlik Sisteminde Ongériilen Reform Mevcut Sorunlara Coziim Mii?”, Calisma
ve Toplum Dergisi, Say: 4, Istanbul, 2003, s5.63.

Y7 Ali Giizel-Ali Riza Okur-Nursen Caniklioglu, Sosyal Giivenlik Hukuku, 14.b., Beta Yaymnlari, 2012,
Istanbul, 5.20.

% Ozdemir, 5.193.
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ve durgunluk gibi iki biiylik meseleyle kars1 karsiya kalmis olan piyasa
ekonomilerinin 6nii tikanmustir. Keynes 1936 yilinda kaleme alinan
meshur kitab1 “Genel Teori”sinde; devletin uygulayacagi politikalarla,
yatirim ve tiiketimi etkileyerek ekonomide karsilagilan iktisadi sorunlari
cOozlimleyebilecegini ve devletin  Ozellikle maliye politikasi
uygulamalariyla tam istihdami saglayabilecegini ifade ederek devlet
miidahalesini bir felsefe haline getirmistir.*’ Keynes'in, kamunun
ekonomiye miidahalesini ¢oziim olarak goren goriisii, pek ¢ok iktisatct
tarafindan da benimsenmis, zamanla bunlarin bir¢ogu devlete daha genis
rol ve fonksiyon bi¢mistir. Ote yandan Beveridge ve &zellikle onun
1942°de hazirladigi rapor, I1. Diinya Savasi’ndan sonra ¢ogu sosyal devlet
sistemlerinin temelini olusturmustur. Bizzat Beveridge’nin “sosyal
devrim” olarak nitelendirdigi bu raporun temel diisiincesi, modern
toplumun yiizkaras1 olan fakirligin sistematik ve kapsamli bir sosyal

giivenlik sistem ve modeliyle ¢dziimlenmesidir.>

Sosyal devlet diisiincesi 1ile ilgili olarak donemin ilgi c¢ekici
yaklasimlarindan biri de Kurumcu Iktisadin ABD’de &ncii isimlerinden
biri olan J.K. Galbraith’dan gelmistir. Galbraith 1958 yilinda yayimnladig:
“Bolluk Toplumu” (Affluent Society) adl1 kitabinda devletin ekonomide
bulunmasinin zorunlulugunu “toplumsal denge” teorisi ile acgiklamaya
calismistir. Ona gore toplum liretilmesi gereken mallar i¢in muazzam bir

tiretim kapasitesine sahip olmasina ve tiiretip sattig1 mallar agisindan bir

# Salih Alp, “Refah Devleti Diigiincesini Gelisimi ve Bir Liberal Alternatif Olarak Ugiincii Sektor”, Maliye
Dergisi, Sayr 156, 2009, 267.

" Muzaffer Kog,” Sosyal Giivenlik ve Beveridge Raporu”, Mali Céziim Dergisi, ISMMO yay., Say1:76, 2006,
Istanbul, 5.97.
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“bolluk toplumu” izlenimi vermesine ragmen, kamu hizmetleri ¢ok
yetersiz kalmaktadir. Bu duruma, artan otomobil {iretimine karsin
karayollarinin yetersiz kalmasi Ornegi verilebilecegi gibi modern
sanatlardaki gelisememe durumu da 6rnek gosterilebilir. Sanat; toplumda
konut, saglik ve ulasim hizmetlerine benzemeyen yani nedeniyle fiziksel
rahatsizliklar dogurmaz ama halk kitleleri miizigin, tiyatronun, resmin
gelisimiyle kavusabilecegi zevk ve mutluluk tatmininden yoksun
kalabilecektir. Bu nedenle piyasanin genellikle basarisiz oldugu bu gibi
alanlarda da devletin etkin olarak bulunmasi elzemdir. Galbraith bu
anlamda piyasada iretilen mal ve hizmetlerin ortaya ¢ikardigi ya da
degisik sebeplerden dolayr ortaya ¢ikan bu tiirden “toplumsal
dengesizliklerin” giderilmesi i¢in kamusal hizmetlerin artirilmasini

onermistir.>!

Ne var ki, 19. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren gelisen ve 20. yiizyilda
yayginlasan sosyal devlet, 1970°li yillara gelindiginde, Logue’un
deyisiyle, kendi basarisinin kurbani olacaktir. Gergekten sosyal devlet
Bati’da issizlik, saglik ve egitim gibi sorunlarin iistesinden gelmis; fakat
onun gelisimi, kamu sektoriiniin ekonomi igindeki payini onemli bir
bicimde artirmistir. Bu oran, Hollanda, Norveg, Isve¢ ve Danimarka gibi
iilkelerde %50'leri, Avusturya, Almanya, Fransa, Belcika ve Ingiltere gibi
tilkelerde ise %40’lar1 asmustir. > Boyle bir ortamda sosyal devlet, 1970’li
yillarda baslayan ekonomik krizle birlikte tartigilir duruma gelmis ve onun

sona erdiginden s6z edilir olmustur. Devletin kiigiiltiilmesi, 6zellestirme,

S Alp, 5.268.
32 Nihat Bulut, “Kiiresellesme Sosyal Devletin Sonu mu?,”’s.180
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deregiilasyon gibi kavramlarin giindeme gelmesi ve kapitalizmin bu
kavramlar ¢ercevesinde yeniden yapilanma siireci i¢ine girmesi, tam da
boyle bir ortamda gergeklesecektir. S6z konusu siire¢ iginde
kiiresellesmenin &nemli bir yer tuttugunu sdylemek gerekmektedir.’?
Yukarida genel olarak agiklamaya calistifimiz sosyal devletin tarihsel

gelisim seyrini 4 maddede 6zetlemek miimkiindiir;

1-) 1880 Oncesi: Sanayi devrimi dncesi olarak da kabul edilen bu donem
paternalist bir anlayisin hakim oldugu dénemdir. Bu donemde sorunlarin
giderilmesinde ailelerin, goniillii kuruluslarin, hayirseverlik duygulariyla
hareket eden kurumlarin, bireysel olarak sorumluluk duyan igverenlerin ve
devlet gelir transferlerinin var oldugu goriilmektedir.

2-) 1880-1945 yillan arasi sanayilesme donemi. Bu donemde calisanlar
finansmanima zorunlu olarak katildiklar1 sosyal sigorta kurumlarinin
korumasi altindadir.

3-) 1945-1975: sosyal devletin altin ¢agidir. Bu donemde sosyal
sigortalara ek olarak sosyal devlet fonksiyon ve kurumlarinin genisledigi,
gelirin devamliligini saglama ve yasam standartlarini yiikseltmenin amag
haline geldigi goriilmektedir.

4-)1975 sonrast: sosyal devletin kriz donemi: sosyal devletin krize girdigi

ve yeniden yapilandirma arayislarinin basladig bir dénemdir.>*

33 Bulut, “Kiiresellesme Sosyal Devletin Sonu mu?”, s.180.
3 Ozdemir,, s.178.
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3. SOSYAL DEVLETTE KAMU HIZMETLERI (SOSYAL KAMU
HiZMETLERI)

3.1.Sosyal Devletin Kamu Hizmet ve Faaliyetleri

Yukarida ana hatlariyla agiklamaya calistigimiz kamu hizmetini ¢esitli
ayrimlar bakimindan somutlastirmaya ¢alismak ve tasnif etmek
miimkiindiir. Ornegin, kamu hizmetleri yiiriitiildiikleri alana gore, milli
kamu hizmetleri ve mahalli kamu hizmetleri olarak ikiye ayrilir. Milli
kamu hizmetleri, tim iilke diizeyinde ylriitilen ve dolayisiyla tiim
yurttaglarin  yararlanmasina sunulmus bulunan kamu hizmetleridir.
TCDD’nin yiiriittiigli ulagtirma kamu hizmeti milli bir kamu hizmetidir.
Buna karsilik, belli bir yorede yiiriitilen ve sadece o yore halkinin
yararlanmasina sunulmus kamu hizmetleri ise mahalli kamu
hizmetleridir.>> Yerel yonetimler tarafindan yerine getirilen hizmetler
mahalli kamu hizmetlerine 6rnek teskil etmektedir. Kamu hizmetleri
konularini olusturan faaliyetlerin devlet tekelinde olmasi1 ya da 6zel kesime
birakilmasi agisindan da ayrima tabi tutulabilir. Kamu hizmetlerinin
konusu tamamen 06zel kesime kapatilmigsa bu tiir hizmetler tekel
niteliginde olan hizmetlerdir. Bu konuda posta ve telgraf, demiryollari ile
ulagim gibi hizmetler verilebilir. Ancak kamu hizmetleri, egitim, saglik
alanlarinda oldugu gibi 6zel sektor eliyle de yiiriitiilebiliyorsa bu hizmetler
tekelsiz hizmet alanina girmektedir.’® Yararlanma acisindan da kamu
hizmetlerinde dogrudan dogruya ve kisisel yararlanma, dolayl1 yararlanma
ve toplumsal yararlanma seklinde bir ayrim s6z konusudur. Dogrudan

dogruya ve kisisel yararlanma egitim, adalet, iktisadi nitelikli kamu

%3 Metin Giinday, Idare Hukuku, 7.b, Imaj Yaynevi, 2003, Ankara, s.290.
3 Giinday,s. 289.
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hizmetlerinden yararlananlar i¢in gegerlidir. Dolayli yaralanma otomobil
sahiplerinin yollarin bakim ve onarimindan yaralanmasi gibi dogrudan
olmayan yararlanmadir. Toplumsal yararlanma ise; sunulan hizmetten
yararlananlarin kisisel olarak belirlenmesinin imkansiz oldugu savunma,

disisleri gibi hizmetleri kapsamaktadir.>’

Kamu hizmetlerini konularina gore de bir ayrima tabi tutmak miimkiindiir.
Buna gore, kamu hizmetleri idari, iktisadi, sosyal ve bilimsel- teknik-
kiiltiirel kamu hizmetleri olmak iizere 4 grup altinda toplanabilir. Iktisadi
kamu hizmetleri devletin ekonomik alana miidahale etmesi gereginin bir
sonucu olarak ortaya ¢ikan ve toplumun ekonomik gereksinimlerini 6zel
hukuk kurallar1 i¢inde karsilayan hizmetlerdir. iktisadi kamu hizmetlerine
ornek olarak kamu iktisadi tesebbiislerinin yiiriittiigli hizmetler gos-
terilebilir.’® Idari kamu hizmetleri geleneksel olarak idare tarafindan kamu
hukukuna uygun olarak yiiriitiilen milli savunma, tapu ve kadastro,
bayindirlik gibi hizmetlerdir.’® Bilimsel- kiiltiirel- teknik kamu hizmetleri
ise devletin bilimsel ve teknik arastirmalar, miizik, tiyatro, bale gibi bilim,

kiiltiir ve sanat alamina iligkin yiiriittiigii faaliyetleri kapsamaktadir.®

Toplumsal ihtiyaglara yonelik olarak sunulan kamu hizmetlerine yonelik
bu smiflandirma devletin faaliyet alaninin kapsamini anlamak agisindan
onemlidir. Ancak konumuz agisindan daha da 6nemlisi ister milli-mahalli,

ister tekel-tekelsiz olsun ya da iktisadi, bilimsel, teknik ve kiiltiirel olsun

57 [smet Giritli-Pertev Bilgen-Tayfun Akgiiner, Idare Hukuku, Der Y. ayinlart, 2001, Istanbul, 5.794
38 Giritli-Pertev Bilgen- Akgiiner, 5.794.

¥ Giinday,s., 291.

% Giinday, s., 292.
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tim kamu hizmetlerinin temel kaygisi kamu yararini tesis etmektir.
Devletin kamu yararini tesis etmek amaciyla toplumsal hayata dogrudan
ya da dolayli miidahalesini onun sosyal olma o6zelliginde aramak
gerekmektedir. Bir bagka deyisle sosyal devletin temellerini, bizatihi kamu
hizmetlerini yiiriitme islevinde, hizmetlerin toplumsal yansimasinda

aramak gerekmektedir.

Konuya bu perspektiften bakildiginda asil amacit kamu diizenini tesis
etmek ya da bozulan kamu diizenini diizeltip eski durumuna getirmek
suretiyle kamu yararin1 hedef tutan kolluk faaliyetlerini salt kamu hizmeti
olarak gérmek miimkiin degilse de, sosyal devletin kamusal faaliyetleri
icerisinde degerlendirmek miimkiindiir. Bundan bagka, Devletin idaresi
eliyle, sosyal devlet kapsaminda degerlendirilebilecek olan diger bir kisim
alanlarda kamu hizmetlerinin yiiriitilmesi ya da bir kisim idari
faaliyetlerin hayata gecirilmesiyle miimkiindiir. Buna gore:

1-) Basta, “devletcilik” ilkesinin de bir geregi olarak devletin ekonomik
alana el atmasi dogrultusunda, tesebbiisleri eliyle bir kisim iktisadi
faaliyetlerde bulunulmast;

2-) Devletin iktisadi hayatta serbest girisin 6zgiirliigiinii desteklemek
bakimindan bir kisim tesvikler ya da destekleme yoOntemleri
ongoriilmesi;®!

3-) Ailenin birliginin saglanmasi, egitim 6gretim hakkinin anlamli bir
sekilde kullandirilmasi, sendika, is ve kamu hizmeti, saglikli bir ¢evrede

yasama gibi hak ve glivencelerinin taninmast,

%! Bakinmiz: Derdiman, Idare Hukuku, s. 77, 78.

42



Zafer PEKTAS, R. Cengiz DERDIMAN

4-) 1982 Anayasasinda yazili oldugundan bahisle, kooperatifciligin, orman
koyliisiiniin, esnaf ve sanatkarin desteklenmesi;

5-) Yonetilenlerin cagdas bilgi ve degerlerle donatilarak bilgi ve gorgii
bakimindan da insan onuruna uygun bir sekilde yagamalari i¢in, egitim,
ogretim ve kiiltiirel faaliyetlerde bulunulmast;

Ve benzeri hizmet ve gorevler, idarenin sosyal devlet gerekleri
kapsaminda {istlendigi kamu hizmetleri ve diger gorevler arasinda
sayilabilirler.

Sosyal devlette varligindan bahsetmeye ve somutlastirmaya calistigimiz
bu kamu hizmeti ve idari faaliyetlere “sosyal kamu hizmetleri” bagliginda

ayrica deginilebilir:

3.2. Sosyal Kamu Hizmetleri

Sosyal devletin tstlendigi kamu hizmetlerini sosyal devletin kamusal
faaliyetlerinden ayiran husus sosyal kamu hizmetlerinin 6ziinde, yapilan
cesitli dlizenlemeler ve uygulamalarla kotii ekonomik ve sosyal kosullar
altinda bulunan bireyleri korumayi amag¢ edinmesidir. Bu koruma ise
sosyal kamu hizmetleri araciligi ile gerceklesmektedir. Bu baglamda
sosyal devletin gorev alani oldukga genistir ve her bir iilkenin kendi sosyal
refah modeline gore c¢esitli uygulamalarla karsilasilmaktadir. Ancak,
sosyal devlet sifatinin gerektirdigi kamu hizmetlerinin, temel olarak beg
alanda yogunlastig1 goriilmektedir. Bunlar; sosyal giivenlik, egitim, saglik,

gelirin yeniden dagitimi ve sosyal refah hizmetleridir.
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3.2.1. Sosyal Giivenlik Olgusu

Giivenlik ihtiyaci, insanoglunun varolusuyla birlikte goriilen riskler ve
tehlikeler nedeniyle ortaya ¢ikmis ve zaman i¢inde, insanin gelisimine,
kurdugu toplum diizenine ve ortaya koydugu buluslara bagli olarak hem
niceliksel hem de niteliksel olarak cesitlenerek siiregelmistir. Bu baglamda
doganin ve ekonomik yasamin bireyin Oniine ¢ikardigi tehlikelerin
acimasiz sonuglarina kars1 korunma ve giivenlik duygusu insanlik tarihi ile
Ozdestir diyebiliriz. Risk ve tehlikelere kars1 bireyin korunmasi yoniinde
izlenen yollar ayni zamanda devletin gelisimi ile paralel bir seyir
izlemistir. Bu baglamda daha onceleri tehlike ve risklere karsi birebir

miicadele eden toplumlar zamanla bu gorevi devlete devretmislerdir.

Zamanla devlet anlayisinin gelisimi ile birlikte, toplum bireyleri dogadan
gelebilecek tehlike ve risklere karsi bir giivence kazanmustir. Ancak devlet
anlayisinin gelisimi hatta hukuk devleti ilkesinin yayginlagmasi bireylerin
sosyal yasamdan kaynaklanan tehlike ve risklere karsi korunmasina yeterli
olmamustir. Ozellikle sanayi devrimi ile birlikte artan bu tehlike ve riskler
karsisinda hukuk devletinin bir 6nceki satirlarda anlattigimiz gerekgelerle
sadece seyirci devlet roliinii oynamasina neden olmustur. Liberal felsefeye
yoneltilen elestirilerle beraber devletin sosyal yasamdaki roli de
degismeye baslamistir. Bu anlamda seyirci devlet modelinden yavas yavas
miidahaleci devlet modeline dogru bir gelisim s6z konusu olmustur.
Sosyal yasamdaki adalet ve huzuru saglamak i¢in devletin aktif gorevler
istenmesi gerektigini savunan Sosyal Devlet anlayisinda tehlikeyle
karsilasan bireylere, asgari bir giivence, sosyal koruma saglamak temel

felsefe haline gelmistir.
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Bu baglamda sosyal devlet, adina yarasir bigimde sosyal adalet ve huzuru
saglama gorevini sosyal kamu hizmetleri ve bunun en 6nemlisi olan sosyal
giivenlik araciligi ile saglamak durumundadir. En genel ifadesiyle sosyal
giivenlik; sosyal yasamdan gelecek tehlike ve risklere karsi bireyin
korunmasini amaglayan sosyal devlet anlayisidir diyebiliriz. Uluslararasi
Calisma Orgiitii sosyal giivenligi, toplumun, hastalik, dogum, is kazas,
issizlik, sakatlik, yashiik ve oliim nedeniyle kazancin kesilmesi ya da biiyiik
Olgiide azalmasinin yol acacagi ekonomik ve sosyal sikintilara karsi, bir
dizi kamusal onlem yoluyla iiyeleri i¢in sagladigi koruma, saglik
hizmetleri ve ¢ocuklu aileler igcin ¢ocuk yardimlaridir seklinde
tammlamaktadir. Uluslararast Calisma Orgiitii bu tammlama ile aym
zamanda sosyal giivenlik politikalarinin uygulanmasinda dikkate alinacak

sosyal riskleri de belirtmis bulunmaktadir.®?

Sanayi devrimi sonras1 donemde ortaya ¢ikan yeni toplumsal yap1 ve yeni
ihtiyaglara bagl olarak, risk ya da tehlikelere karsi uygulanan geleneksel
koruma yontemleri yetersiz kalmistir. Bu yiizden, 1880°lerdeki Bismarck
Almanya’sinda, zorunlu sigorta teknigine dayali modern anlamda ilk
sosyal giivenlik sisteminin temelleri atilmistir. Bismarck, sanayilesme
stirecini agir sefalet icinde gegiren ve 1877 ekonomik bunalimina baglh
olarak yasam kosullar1 bozulan is¢i smifinin gilivenligini saglamak
amaciyla ilk sosyal sigorta sistemini kurmustur.®® Bismarck tarafindan

yeni getirilen siteme iligkin olarak 1883 yilinda hastalik sigortasi, 1884

%2 Yusuf Alper, “Sosyal Giivenlik”, Sosyal Politika, ed. Yusuf Alper-Aysen Tokol, Dora Basimevi, 2012
Bursa, s.164.

% Ali Giizel, “Tiirk Sosyal Giivenlik Sisteminde Ongériilen Reform Mevcut Sorunlara Coziim Mii? ", Calisma
ve Toplum Dergisi, Say: 4, Istanbul, 2005, 5.63.
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yilinda is kazalar1 ve 1889 yilinda sakatlik ve yaslilik sigortalarina iligkin
yasal diizenlemeler yapilmigtir.%* 1895 yilindan itibaren Avrupa’nin diger
tilkelerinde de bu modelden esinlenerek sosyal sigorta yasalar yiirtirliige

konulmaya basglanmistir.

3.2.2. Sosyal Giivenlik Sistemleri

Sosyal giivenlik, sosyal devletin sosyal yasamdaki huzur ve adaleti
saglama islevinin en 6nemli aracidir. Glinlimiize dek uygulanan Sosyal
giivenlik sitemlerini geleneksel donem ile modern donem olmak iizere iki
ayr1 donemde incelemek olasidir. Geleneksel sosyal giivenlik sistemleri ya
da sosyal koruma sistemleri daha ¢ok toplumsal hassasiyetlerle karsilanan,
devletin miidahil olmadigr donemleri kapsamaktadir. Modern donem
sistem ya da teknikleri ise gelisen Sosyal Devlet anlayisini miiteakip

devletin miidahil oldugu rejimleri ifade etmektedir.

Bu baglamda modem sosyal giivenlik sisteminin isleyisi temel olarak iki

ayakli bir yapiya dayandirilmistir.

Birinci ayakta, sistemin asil govdesini olusturan “sosyal sigorta kurumlar1”
vardir ve sistemden yararlanacaklar prim Odeyerek finansmana
katilmaktadir. Bu yiizden bu sistem primli rejim olarak da ifade
edilmektedir. Sosyal sigortalar, kamu hukuku ile devletin giivencesinde,
calisanlarin ya da igverenin istegine bakilmadan tiim ¢alisanlar1 kapsamina

alan teskilatli bir yapidan olusmaktadir. Ortaya ¢ikabilecek sosyal risklere

% Giizel- Okur- Caniklioglu, s.20.
5 Ozdemir, s.89.
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kars1 ¢alisanlarin, igverenlerin ve devletin 6deyecegi primlerle finansmani
saglanmakta ve sosyal riskler ortaya ¢iktiginda kanunlar ¢ercevesinde
sigortaliy1 ve onun bakmakla ytikiimlii oldugu daha dogru bir ifadeyle hak

sahibi oldugu kisileri garanti altina almaktadir.®

Ikinci ayak ise, birinci sistemin kapsam igine alamadig kisilere yonelik
olarak faaliyet gosteren, vergi gelirleriyle kamu tarafindan finanse edilen
“kamu sosyal giivenlik harcamalar1” (sosyal yardimlar, sosyal hizmetler)
bir bagka deyisle primsiz rejimlerden olusmaktadir. Calisma hayatindaki
onemli Ustilinliiklere karsin, sosyal sigortalarin belli riskler ile toplumun
belli siniflarin1 kapsama almasi, sosyal devletin tiim toplumu sosyal
giivenlik kapsamina alma hedefine ulasilmasinda 6nemli bosluklarin
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. S6z konusu bosluklart doldurmak i¢in
kamu sosyal giivenlik harcamalar1 olarak adlandirilan sosyal yardim ve
sosyal hizmet teknikleri kullanilir.” Kamu sosyal giivenlik harcamalarini,
sosyal sigortalardan ayiran en ©6nemli fark finansman kaynagindan
kaynaklanmaktadir. SOyle ki; sosyal sigortalarda sigortadan yararlananlar
belli oranlarda prim 6demek zorunda iken, sosyal yardim ve sosyal
hizmetlerde ilgililerin sisteme katkist olmayip yapilan tiim harcamalar

devlet biitcesinden karsilanmaktadir.%®

% Ulkemizde is kazast, meslek hastaligi, erken yaslanma, malluliik gibi durumlar séz konusu oldugunda kisa
ve uzun vadeli sigorta kollarindan sigortali ve onun hak sahiplerine yapilan siirekli 6demeler ve saglanan
saglik sigortasi i¢in 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglhk Sigortasi Kanununun ilgili maddeleri ve
bu konudaki ikincil mevzuat bu agidan dikkat ¢ekici bir ornektir.

7 Murat Goktas-Erden Cakar-Murat Ozdamar, Tiirk Sosyal Giivenlik Sisteminde Emeklilik ve Primsiz
Rejim, Yaklagim Yaywnlari, 2011, s.44

% Goktas- Cakar- Ozdamar, s.46
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Bu baglamda primsiz rejim olarak da adlandirilan bu sistemde amag primli
rejimin kapsami disinda kalan sosyal korumaya en fazla ihtiya¢ duyanlara
hizmet gotiirmektir. Bir baska ifadeyle, primsiz rejim, sosyal giivenlik
icerisinde tehlikelerle karsilasmis, bu tehlikelerin ortaya ¢ikardigi
sonuglarla tek basina miicadele etme giicli olmayan muhtag, kimsesiz ve

yoksul insanlara sosyal giivenlik getiren bir sistemdir.®

Sosyal sigortalar sisteminde oldugu gibi, devletin sosyallesmesi, sosyal
konulara duyarli hale gelmesi diisiincesi ile toplumdaki cesitli nedenlerle
korunmaya, bakima ve desteklenmeye ihtiyaci bulunan kisilere yapilacak
yardimlarin sosyallesmesi diisiincesinin gelismesi/somutlagmasi hep ayni
tarihsel siireci izlemistir. Sosyal devlete yliklenen sosyal adalet ve huzuru
saglama gorevi ¢ercevesinde toplumda muhta¢ duruma diisenlere yonelik
primsiz yaklasim toplumsal hayata miidahale edilmesi agisindan klasik

liberal devlet yaklasimindan ayrilan bir unsur olarak goriilebilir.”

3.2.3. Kamu Hizmetlerini Ustlenme Yonii ile Sosyal Devletin I¢erigi

“Sosyal devlet’in temel ii¢ 6zelliginden bahsetmek olasidir; birincisi
sosyal devlet, liberal anlayisin aksine miidahalecidir. Sosyal devlet,
toplumsal risklere karsi, calisanlar1 sosyal sigorta sistemi ile ¢aligmayan
ya da calisamayacak durumda olanlar1 da sosyal yardim programlar ile
sosyal giivenlik sistemi i¢ine alma, koruma ve temel bir yagam seviyesi

saglama gorevi listlenmistir.”!

% Goktas- Cakar- Ozdamar, s. 51.

70 Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii, SHCEK 'in GAP Bolgesindeki Yapist ve
Isleyisi arastirmasi Nihai Raporu, Ocak 2011, www. academia.edu.tr (19.02.2016), s.16

7! Songiil Sallan Giil, Sosyal Devlet Bitti Yasasin Piyasa, Etik Yaymnlari, 2004, Istanbul, s.147.
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Ikinci olarak sosyal devlet diizenleyicidir. Emek piyasasinda diisiik iicretle
isgliclinlin somiiriilmesini 6nlemek i¢in asgari iicret uygulamasi, sosyal
risklere karst devletin sosyal giivenlik ile sosyal yardim ve hizmetleri

iistlenmesi bu konuda 6rnek olarak verebilir.”?

Bu iki 6zelligi ile sosyal glivenlik ve sosyal refah saglama gerekliliklerini
yerine getiren devlet ii¢lincii 6zelligi olan gelirin yeniden dagiticisi rolii ile
milli gelirin ve gayrisafi milli hasilanin yurt diizeyinde adil bir sekilde
dagitimin1 saglayarak’ sosyal adaleti saglama suretiyle toplumsallasmay1

tesis etmektedir.

Tim bunlarla birlikte sosyal devlet liberal devletin klasik hak ve
Ozgiirliikler sistemini sosyal ve iktisadi hak ve ddevlerle tamamlayarak
vatandaglara devletten haklarin gerektirdigi konularda edimlerini yerine
getirmeyi endisesiz isteme hakki vermektedir.”* Bu kapsamda egitim ve
saglik hizmetleri sosyal devletin temel diisturlarindan olan insan
haysiyetine yarasir asgari bir hayat diizeyinin saglanmasi ilkesinin en
temel araclarin1 olusturmaktadir. Buna bagli olarak sosyal adaleti
saglamak ve firsat esitligi yaratmak iizere, genelde devletler, egitim
hizmetlerini  karsiliksiz sunarak herkesin yararlanmasina olanak
tanimaktadir. Egitimin devletin sosyal gorevleri arasinda yer almasinin
sebeplerini s6z konusu hizmetin planlamaya ihtiya¢ gosteren ve uzun

donemli plan ve programlarla diizenlenmeyi gerektiren yaygin ve genis

72 Bahri Siiren, “Prof. Dr. Coskun Can Aktan i Toplum ve Devlet Arayisi”, Ilim Diinyast, Say1: 3, 2011, 5.21.
73 Derdiman, Anayasa Hukuku, s. 261.

7 Derdiman, Anayasa Hukuku, s.261-262
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kapsamli bir hizmet 6zelligi tasimasinin yanisira, devlet biitcelerinde
onemli yer tutan finansman olanaklarina da gerektirmesine baglamak
gerekir.”® Ote yandan dissalliklar da egitime devletin miidahalesinin temel
gerekcesini  olusturmaktadir. Yani devlet miidahalesini savunanlar
egitimin, sadece egitimi alan bireye degil onun i¢inde yasadigi topluma da

fayda saglayacagim diisinmektedirler.”

Iktisat literatiiriinde egitimin sosyal ve ekonomik olmak iizere iki tiir
digsalligr tlizerinde durulmaktadir. Sosyal dissalik, kabaca ‘yurttaglik
baginin arttirilmas1’ olarak tanimlanabilir.”” Bir toplumu olusturmak icin
gerekli olan ortak dil, ortak kiiltiir gibi degerler devlet egitimi ile
verilmekte, bu da toplumun daha uyumlu ve istikrarli olmasini beraberinde
getirmektedir. Egitimin ekonomik digsalligi ise ‘beseri sermaye’nin
gelistirilmesi ile ilgilidir. Beseri sermaye teorisi egitimin devlet tarafindan
finanse edilmesini verimlilik artis1 ile iligkilendirir. Buna gore, insan
kaynagina yapilan yatirnrm hem egitim alanlarin, hem de almayanlarin
verimliliginin artmasina katkida bulunacaktir.”® Sosyal giivenlik saglik ve
egitim gibi sorunlar1 ¢ézme noktasinda rol iistlenen sosyal devletin
gelisimi, kamu sektoriiniin ekonomi igindeki paymi 6nemli bir bicimde
artirmistir. Bu durum ise kiiresellesme siirecinde sosyal devlet anlayisina

yeni bir bakis a¢is1 kazandirmistir.

7> Nur Serter, "Bir Devlet Gorevi Olarak Egitim”, www.journals.istanbul.edu.tr (22.03.2015), 5.381.

7S Murat Cokgezen, “Tiirkiye'de Devletin Egitime Miidahalesinin Yeterli Gerekgesi Var mi?”, Liberal
Diisiince Dergisi, Say1 49, 2008, Istanbul, s.2.

77 Cokgezen, s.2.

8 Cokgezen,., s.3.
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4. KURESELLESME SURECINDE SOSYAL DEVLET

21. ylizy1l baglarinda, diinyadaki yeni degisim ve geligsmeler ortaminda en
cok sozili edilen kavramlardan biri kiiresellesmedir. En genel tanimiyla
kiiresellesme, teknolojik ilerlemelerin neticesinde iilkeler arasinda var
olan goriinen ya da goriinmeyen sinirlarin kalkmasiyla diinyanin biiyiik bir
kdy haline gelmesidir.”” Bu yeni donemde izlenen ekonomik ve politik
felsefe ozellikle kiiresellesme stireci ile taraftar kazanan “yeni sag” (new
right) olarak adlandirilan neo-liberal politikalardir. Ingiltere’de Thatcher,
Amerika’da Reagan’in iktidara gelmesi ile hayat bulan neo-liberal
politikalar, sosyal devlet anlayisinin gézden diismesi konusundaki en
biiyiik degiskenler arasinda yer almaktadir. 1979°da Ingiltere’de tek basina
iktidara gelen Thatcher “There Is No Alternative” (TINA- Bagka Alternatif
Yok) sOylemiyle “ekonominin serbest piyasa ilkelerine gore yeniden
diizenlenmesini, para politikalarinin hayata gecirilmesini, Devletin (kamu
yonetiminin) kiicliltiilmesini, kamu isletmelerinin 06zellestirilmesini,
sosyal yardim programlarina ayrilan biitce paylarinda kesintiler
yapilmasini1 ve genel olarak kamu harcamalarinin azaltilmasim
amaglamstir.®® “Devlet baba” anlayisiin yerine girisimcilik kiiltiiriiniin
yerlestirilmesi ile birlikte miidahaleci Sosyal Devlet anlayisi sarsilmaya
baslamistir. Kiiresellesme siirecinde taraftar kazanan neo-liberal politikay1
benimseyen iilkelerde kamu harcamalarinda en biiyiik paya sahip olan
sosyal harcamalardaki artisin  frenlenmesi amaciyla baslatilan

girisimlerde, en belirgin basar1 emeklilik sisteminde yapilan reformlar

” Marshal McLuhan, Global Kdy, 21 Yiiz Yilda Yeryiizii Yasaminda ve Medyada Gelecek Déniisiimler,
(¢ev.) Bahar Ocal Diizgoren, Scala Yaywmnlari, Istanbul, 2001.

8 Sallan-Giil 5.215.
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olmustur. Yapilan projeksiyonlarda, ¢ok yakin bir zamanda emeklilik
programlarinin iglemez hale gelecegi anlagilinca, 1980°1i yillardan itibaren
bircok iilkede bu alanda reform g¢aligmalar1 baslatilmistir. Bu dogrultuda,
emeklilik sistemi ile ilgili harcamalar1 kontrol altinda tutabilmek igin
emeklilik yas1 yiikseltilmis, primler artirilmis, emekliye, geliri ile
emeklilik aylig1 arasindaki iliskiye gére ddeme yapilmistir. Ulkemizde
2006 yilinda baglayan sosyal giivenlik reform siirecinde tiim faaliyetler
gbzden gecirilerek yeniden diizenlenmistir. Bu diizenlemeler ile birlikte
emeklilik yasi kademeli olarak yiikseltilmis, genel saglik sigortasi
uygulamast ile tiim vatandaslar kapsama alinmis ve sisteme finansal katki
saglamas1 bakimindan herkesten gelirine gore katilim payr alinmasi
uygulamasi baglatilmis, yine kayit disi isttihdamla miicadele kapsami
genisletilmistir. Son yillarda fizyolojik riskler disinda sosyo-ekonomik
risk ve tehlikelere karsi da bireylerin kendi sosyal giivenliklerini
kendilerinin giivence altina almalar1 savunulmaktadir. Ozellikle, diinyada
igsizlik sigortast ve diger sosyal yardimlarin bireyleri tembellige tesvik
ettigi, calisma arzu ve gayretini olumsuz yonde etkiledigi yoniindeki
goriisler daha ¢ok kabul gérmeye baslanustir. Issiz kalan kimselere devlet
tarafindan karsiliksiz para transferi yerine, mesleki egitim saglanmasinin,
rehabilitasyon  imkanlarinin  sunulmasinin, istthdam  konusunda
danmigsmanlik hizmetlerinin verilmesinin daha iyi bir ¢6ziim oldugu ifade
edilmektedir. Ozetle, bu tiir sosyo-ekonomik risklere karsi devlet
giivencesinin ya tamamen kaldirilmasi ya da hak kazanma kosullarinin ve
yararlanma siiresinin sinirlandirilmasi savunulmaktadir. Bagka bir ifade ile
devletin bu alandaki roliiniin yeniden tanimlanmasinin ve gelir destegi

saglamaya yonelik politikalardan, bireyleri isgiicii piyasasinda aktif
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tutmay1 hedefleyen politikalara yonelmesi 6nerilmektedir.®!

Sosyal
devletler saglik alaninda da onemli bir reform siirecinden ge¢mektedir.
Ulkelere gore farkli saglik sistemleri séz konusu oldugundan, ortaya ¢ok
sayida farkli reform ugraslar1 ¢ikmistir. Genel olarak, hastanelerde sunulan
saglik hizmetlerinin kapsami daraltilmis, gittikce artmakta olan ilag

masraflarinin hastalardan alinmasina karar verilmistir.

Ozetle kiiresellesme siirecinde sosyal devlet sorgulanirken aslinda sosyal
devletin yeniden yapilandirilmasi / reorganizasyonu iizerinde
durulmaktadir, yoksa reformlarin hedefi sosyal devletin ortadan
kaldirilmasin1 gerceklestirmek degildir. Nitekim, “Uluslararast insan
haklar1 belgeleri de hiikimetlere, sosyal refahi ve gilivenligi saglayacak
tedbirleri almalar1 konusunda yiikiimliiliik vermektedir.”®* Bu amacla,
sosyal refah kurumlar1 hem kurum olarak, hem de sagladigi hizmetler
acisindan reorganize edilmeye c¢alisilmakta, sosyal devletin bazi
fonksiyonlarinin ya yerel yonetimlere kaydirilmasi, ya devlet-kar
glitmeyen kurulusglar isbirliginin gerceklestirilmesi ya da devletin bu tiir
sosyal islevlerinin Ozellestirilerek bu hizmetlerin sunumunun piyasaya
terkedilmesi  planlanmaktadir. Ozellikle sonuncusu, yani sosyal
hizmetlerin 6zel sektore devri, neo-liberal yaklasimin en c¢ok tercih ettigi
bir yaklasim olmakla birlikte tlim sosyal kamu hizmetlerinin bu minvalde

degerlendirilip degerlendirilemeyecegi tartisma konusu olmustur.

81 Cogkun Can Aktan, Toplumsal Déniisiim ve Tiirkiye, Millivet Yayinlari, 1999, Istanbul,, s.114.
82 Derdiman, Anayasa Hukuku, s. 258.
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5. SOSYAL KAMU HIZMETLERININ OZELLESTIRILMESI
MESELESI

5.1. Sosyal Kamu Hizmetlerinin Ozellestirilmesine iliskin Goriisler ve
Anlayislar

5.1.1. Doktrindeki Ozellestirme Egilimli Goriisler

Kamu hizmetleri, aslinda bir biitiindiir. Bunun yerine getirilmesi de ilke
olarak Devlete aittir. Ancak toplum hayatinin gittikce genislemesiyle
cogalan kamu hizmetlerinin mutlaka klasik yontem olarak idare kurulusglar
tarafindan “emanet ustli’yle goriilmesi kosulu artik aranmamakta, bir
bakima Giinday’in da ifade ettigi lizere kamu hizmetinin organik unsuru
bu yodnden gecerliligini yitirmekte, hizmetlerin 6zel kisilerce de

gerceklestirilebilecegi kabul edilmektedir.

Ozellikle sosyal devletin kiiresellesme siireci ile birlikte sahip oldugu
gorevler sorgulanmaya baslandikca bu yondeki egilimlerin arttig
goriilmektedir. Bu  baglamda temel olarak {i¢ yonelimden

bahsedilmektedir.

Birincisi, her ne kadar yonetim aygitinin bir parcasit olsa da, merkezi
yonetime nazaran daha etkin ve verimli olan yerel yonetimlerin, sosyal

hizmetlerin sunumunda artan oranda 6ne ¢ikmaya baslamasidir.
Ikinci yénelim, sosyal kamu hizmetlerini daha yerel diizeye, hiyerarsik ve

biirokratik olmayan kendi kendine yonetim bicimlerine (kar gilitmeyen

kuruluglara) aktararak devleti by-pass etme girigimleridir.
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Ugiinciisii ise, sosyal devletin sosyal gérevlerini piyasalara vererek (sosyal
refah kurumlarimin o6zellestirilmesi) devlet miidahalesini sinirlamaya

doniik neo-konzervatif stratejilerdir.™?

Sosyal hizmetlerin sunumunda s6z konusu alternatif yollari
destekleyenler, devlet aygitinin, biiyilk hacim kazanmis hantal
kurumlariyla sosyal onlemleri almada birtakim zorluklarla karsilastigina
dikkati cekmektedirler. Bu yiizden, sosyal hizmetlerin yukarida adi gegen
mekanizmalara devredilmesinin son derece saglikli olacagini belirtmekte,
ancak bunun sosyal devlete bir alternatif olarak anlagilmamasi gerektigini
ifade etmektedirler. Zira sosyal refah hizmetlerini sunumunda énemli olan
hizmetin yerine getirilmesidir; yoksa devletin bizzat bu isleri tistlenmesi
degildir.®* Ornegin devletin emeklilik sistemini kurma ve isletme gibi bir
yukiimliliigi tasimasina gerek olmadigi, zorunlu kaza ya da deprem
sigortas1 gibi zorunlu 6zel emeklilik sigortasi yoluyla bu hizmetlerin
goriilebilecegi tartigilabilir. Yine, saglik sigortasi igin gerekli maddi
kaynagi olmayan bireylere devletin baktigi, zorunlu bir 6zel saglik

sigortasi sistemi kurulabilir.

1980’lerden itibaren 6nce Ingiltere’de baslayan ve sonra tiim diinyaya
hakim olan 6zellestirme politikasi, sosyal refah alaninda da 6zel sektorden
yararlanma olanaklarini artirmistir. Genelde, bu hizmetlerin finansmani ve
sunumunun sorumlulugu kamu kesiminde olmakta ancak hizmetlerin

tiretim ve dagitimi 6zel sektor tarafindan gergeklestirilmektedir. Cocuklar,

83 Ozdemir, s. 324.
8 Ozdemir, 5.325
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oziirlii yetigkinler ve yaslilar i¢in giindiiz bakimi, evde saglik hizmetleri,
zihinsel saglik bakimi, huzurevleri ve diisiik gelirlilere konut hizmetleri,
alkol ve uyusturucu tedavi merkezleri, fobi ve yeme bozukluklari klinikleri
vb. hizla biiyliyen kar amagl sektor tarafindan saglanan sosyal hizmetlere
sadece birka¢ Ornektir. ABD’de toplam sosyal harcamalarin biiyiik bir
kismin1 6zel sektor gerceklestirmektedir. Tahminlere gore, 6zel sektor
tarafindan yapilan harcamalar, 6zel ve kamu tarafindan yapilan toplam
sosyal refah harcamalarinin % 40’11 olusturmaktadir. Harcamalarin
bliyiik kismi1 saglik, 6zel emeklilik planlari, sakatlik yardimlari, 6liim

sigortalar1 vb.ni igermektedir.®

5.1.2. Ozellestirilemeyecek Konular Noktasinda Degerlendirmeler

Doktrinde Fransiz Anayasa Konseyinin bir kararindan yola ¢ikilarak ikili
bir ayrim yapilmakta ve kamu hizmetleri “anayasa geregi ortaya ¢ikanlar”
ve “yasa koyucu ya da idari makamlarca olusturulanlar” diye ikiye
ayrilmaktadir. Ayn1 ayrim ¢ergevesinde, anayasal kamu hizmetleri de iki

kisimda ele alinmaktadir.®¢

Buna gore birinci kisim milli savunma, disisleri, adalet ve kolluk gibi
kamu giicline dayanan gorevlerden ibarettir ve bu hizmetler kesinlikle
Ozellestirilemezler. Bunlarin bir sézlesme konusu olmasalar da izin usulii

ile zel tesebbiise gordiiriildiigii dikkat gekmektedir. Mesela 6zel giivenlik

8 Ozdemir, s. 363.

8 Nihat Bulut, “Ozellestirme Uygulamalar: Karsisinda Sosyal Devleti Yeniden Diisiinmek”, A.U.
Erzincan Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt 3 Say1 1,1999, Erzincan, s 37.
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hizmetleri, madenlerin aranmasi1 ve isletilmesi gibi faaliyetler izin

yontemine drnek olabilirler.®’

Ikinci kisim ise egitim, saglik, sosyal giivenlik gibi temel hizmetlerden
olusmaktadir bunlarin 6zellestirilmesi ancak 6zel kesime sOzlesme ile
gordiirme seklinde ve kamu hukuk kurallarina bagli olarak
gergeklestirilebilir. Ciinkii boyle bir durumda devlet s6z konusu alandan
elini timden c¢ekmemekte, 6zel kisilerle arasinda kurmus oldugu ig
iliskiyle, denetleyip gozetleme islevini siirdiirmekte; 6zel kisiler de
faaliyetlerini  kamu  hizmetinin  tabi oldugu kurallara  gore

yiiriitmektedirler.®®

5.2. Temel Sosyal Kamu Hizmetlerinin Ozel Sektore Devri Sorunu

5.2.1. Genel Bilgi ve Sosyal Giivenlik Hizmetleri Bakimindan Durum
Sosyal devletin krizi ile birlikte, son yillarin en tartismali konusu, siiphesiz
sosyal giivenligin 6zellestirilmesi konusudur. Geleneksel sosyal giivenlik
sistemlerinin yasadigi bazi sorunlar, basta OECD iilkeleri, Dogu Avrupa
iilkeleri, Latin Amerika iilkeleri olmak lizere, gelismis ve az gelismis pek
cok iilkede sosyal gilivenlik sistemlerinin aciklarmin giderek daha biiyiik
boyutlara ulagsmasina yol agmstir.®” Neo-liberal felsefe taraftarlari, sosyal
glivenligi, 0zel bir hizmet (mal) olarak kabul etmekte, bu hizmetin

saglanmasinda devletin gorev almasi ne kadar miimkiinse, bunun 6zel

87 Ramazan Cengiz Derdiman, Tiim Yénleriyle Ozel Giivenlik Hukuku ve Kisi Haklari, Alfa Aktiiel Yayinlari,
Bursa, 201 0 s. 17; Aydin Giilan, Maden Idare Hukukumuzun Ana Ilkeleri ve Temel Miiesseseleri, Lemure
Yaywmlari, Istanbul, 2008, 5. 167.

8 Bulut, “Ozellestirme Uygulamalart Karsisinda Sosyal Devleti Yeniden Diisiinmek”, s 37.
89 Ozdemir, s. 336.
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kurum ve kuruluglardan satin alinmasi veya tamamen onlara devredilmesi
de miimkiin goriilmektedir. Bu baglamda liberal goriis dogrultusunda
politikalar takip eden baz1 iilkelerde, 6zel emeklilik sistemleri yoluyla tiim
sosyal giivenlik sisteminin 6zellestirildigi, bazi tilkelerde ise, kamu sosyal
giivenlik sistemi korunurken, destekleyici tarzda ozel emeklilik
sistemlerine onem verildigi, yine birtakim {ilkelerde ise, 6zel emeklilik

sistemlerinin hi¢ gelismedigi goriilmektedir.

Ulkemizde sosyal giivenlik sisteminin tamamen &zellestirilmesi yontemi
degil, mevcut kurumlarin yaninda 6zel sektdriin de kimi hizmetleri yerine
getirerek sisteme destek olmasi yontemi izlenmektedir. Bireysel emeklilik
sistemleri ve Ozel sigorta sistemleri bu gercevede kabul edilebilir. Sosyal
giivenligin 6zellikle sosyal sigortalarin 6zel sektore devredilmesi konusu
ise iilkemizde heniiz tartigilan bir mesele degildir. Bu meselenin diisiinsel

temelleri olmadig1 gibi hukuki alt yapisi da yoktur.

Aslinda, Sozer’in de ifade ettigi lizere, sosyal sigortalar1 kurma ve isletme
yetki ve gorevi Anayasa hiikkmii ile devlete verildiginden, bu sorumluluk,
sosyal sigortalarin dzellestirilmesi yoluyla dzel sektore devredilemez.”® Bu
konuda da kanunla izin sistemi ¢er¢evesinde Ozel tesebbiise bu hizmetin
yuriittiiriiliip yiirtttiiriillemeyecegi henliz tartisilmamistir. Bu hizmetlerin
s6zlesme yontemi ile yiiriitiilmeleri s6z konusu olamaz.”' Bu arada, saglik

hizmetlerinin de nihayetinde kamu diizeninin bir unsuru olmasi hasebiyle

% Ali Nazim Sozer, Tiirkiye’de Sosyal Hukuk, Bars Kitabevi, 1998, 5.27-28.

9! Ramazan Cengiz Derdiman, “Ozel Giivenlik Hizmetlerinin Niteligi Ve Etkin Bir Sekilde Yiiriitiilmesi I¢in
Yapimasi Gereken Diizenlemeler”, 3. Ulusal Ozel Giivenlik Sempozyumu Bildirile Kitabi, Gaziantep
2013, 5. 38.
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0zel tesebbiise sozlesme yontemiyle degil, izin yontemi ile acgik kanun

hiikiimlerine dayanarak verilmektedir.

5.2.2. Milli Egitim, Saglik ve I¢ Giivelik Bakimindan Durum

Saglik ve i¢ giivenligin saglanmasi gibi, onlarla es degerde 6devler olarak
egitim ve Ogretim kosullarmin c¢agdas uygarligin gerektirdigi diizeye
ulagtirilmast i¢in etkin Onlemlerin alinmasi, devletin erteleyemeyecegi

odevlerindendir.

Devlete ait bu denli 6nemli bir kamu hizmetinin yiiriitiilmesinde ¢ok az da
olsa pay sahibi kilman o6zel okullarin konumunu izin sistemiyle
isletilmekle birlikte, uygulamada arada fark goriilmedigi i¢in bir cesit
“kamu hizmeti imtiyazi”’na benzetmek miimkiindiir. Her ne kadar, genelde
bdyle diislinlilmekteyse de izin usuliinii idarenin kamu hizmetine
miidahale edebilirlik giiclinii sézlesme yontemine nazaran daha fazla

artirdigin1 diisiinmek gerekir.*?

Devlet, bir kamu hizmetini, bizzat kendi personeli, ara¢ ve gereciyle
yapabilecegi gibi, bu hizmeti 6zel kisilere de yaptirabilir. Ancak bu durum,
hizmeti yapmakla yiikimli kilinan kamu kurumunu hizmetten
yararlananlara ve {cilincli sahislara karsi nihayetinde sorumluluktan
kurtarmaz. Bu sebeple, ©zel okullari, i¢ yOnetimlerinde ve dis
etkinliklerinde Devlet okullarinda oldugu gibi hizmetin kurallarina uygun

ciddiyet ve giivenilir bigimde yiiriitiilmesini saglamak Devletin

92 Derdiman, Idare Hukuku, s. 93.
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gorevidir.”® Buna gore 6zel egitim kurumlarmin ruhsat (izin) yontemiyle
tistlendikleri faaliyetleri lizerinde idarenin kamu hizmeti ilkeleri uyarinca

tek tarafli tasarruflarda bulunabildigi goriilmektedir.

Bu minvalde, 6zel kisilerce yiiriitiilen egitim faaliyeti hizmetlerinde belli
oranda 6grencinin iicretsiz okutulmalari zorunlulugunun getirilmis olmasi,
sosyal devlet politikasinin 6zel sektor eliyle uygulanmasina yonelik dikkat
cekici bir drnek olarak karsimiza ¢tkmaktadir.®* Kuskusuz egitim saglik ve
sosyal gilivenlik gibi 6nemli alanlarda 6zellestirmenin miimkiin olmasi
devletin bu alandaki yiikiimliiliiglinii ortadan kaldirmamaktadir. Devlet
“sosyal hukuk devleti” olmanin kendisine yiikledigi sorumlulukla,
yoksullar1 parasiz egitimden yararlandirmak ve alacag tedbirlerle imkani
olmayan insanlarin saglik problemlerini ¢g6zmede onlara yardimei olmakla
gorevlidir. Aksi tutum sosyal devlet ilkesini ve onun amacini olusturan

insan onurunun korunmasi prensibini zedelemektedir.”

Egitim, saglik ve sosyal giivenlik disinda sosyal refah hizmetlerinin, diger
mal ve hizmetlerde oldugu gibi kolaylikla 6zel sektore devri miimkiin
olamamakta, bu mal ve hizmetlerin digsallig1 ve bedava kullanic1 sorunu
gibi nedenlerle, 6zel sektoriin katilimi diisiik kalmaktadir. Devletin
kiiciilmesi hakkinda sodylenenlere ve basvurulan politikalarin sosyal

harcamalar1  azaltmasina ragmen, yOnetim konusunda yapilan

93 Anayasa Mahkemesi’'nin 12 Nisan, 1990 tarih ve E.1990/4, K.1990/6 sayili karari (17 Haziran, 1990 tarih
ve 20551 sayili RG 'de yayimlanmistir).

o Aytug Altin, “Kamu Hizmeti Anlayisinda Degisim”, Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,
Cilt 1, Say1 2, 2013, Mus, s. 35.”

% Bulut, “Ozellestirme Uygulamalari Karsisinda Sosyal Devleti Yeniden Diisiinmek”, 5.37.
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aragtirmalarin tamami, ¢esitli sebeplerden dolay1, sosyal devletin alaninin,
daralmaktan ziyade genisledigini gdstermistir.”® Artan niifus, 6zellikle
niifus igerisinde yasllik oranin artmasi ve diger faktdrler sosyal devlet
harcamalarinin artmasina neden olurken bunlarin vergi gelirleriyle tam
olarak karsilanamamasi ve dolaysiyla kit kaynaklarin etkin kullanimi

sorununu giindeme getirmistir.

S6z gelimi Avrupa iilkelerinde, toplam sosyal harcamalar igerisinde kamu
sosyal harcamalarinin pay1, Hollanda ve Ingiltere haric, % 90’1 asmaktadir.
ABD’de ise, 6zel sosyal harcamalarin orani, biitliin sosyal harcamalarin
licte birine ulasmustir.”” Tiirkiye’de sosyal giivenlik, saglik, sosyal
hizmetler ve sosyal yardimlari i¢ine alan sosyal koruma harcamalarinin
GSYH’ya oran1 2006-2008 yillar1 arasinda yiizde 11,5 civarindan, kriz yili
olan 2009°da yiizde 13,49 olmustur. Bu oran daha onceki tiim yillardan
daha ytiksek bir gerceklesmedir. 2010 yilinda yiizde 13; 2011 yilinda
yiizde 12,79; 2012 yilinda yiizde 13,28 olarak gerceklesmistir.”®

S6z konusu rakamlar gostermektedir ki; gelir farkliliklarinin tilkeler hatta
iilke icindeki toplumsal smiflar arasinda siirekli arttigi, ekonomik
dalgalanmalarin sosyal gruplar {izerindeki etkilerini derinlestirdigi bir
yapida sosyal politika ihtiyacini ortadan kalktigini s6ylemek miimkiin

degildir. Ote yandan egitim, saglik, sosyal giivenlik, sosyal koruma vb.

% Abdulhalim CELIK, “Refah Devietinde Kriz ve Yeniden Yapilanma”, Sosyal Siyaset Konferanslar,
50.kitap, 2007, Kocaeli, s. 317.

97 Ozdemir, s.319.

% Nurhan Yentiirk, Tiirkiye’de Sosyal Koruma Harcamalari: 2006-2013 Harcama Izleme Giincelleme Notu,
Istanbul Bilgi Universitesi Sivil Toplum Kuruluslart Egitim ve Arastirma Birimi, 2012 www.stk.bilgi.edu.tr
(30.04.2015), 5.2.
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sosyal refah hizmetlerinin gelismesi, bu hizmetlerin devlet tarafindan
istlenilmesi vatandaslar agisindan bu hizmetlerin birer isteme hakki olarak
goriilmesine neden olmustur. Dolayisiyla gilinlimiizde sosyal devletin
sundugu hizmetlerin niceliginde ¢ok fazla degisiklik olmamakla birlikte
etkin ve verimli devlet anlayisi ¢ergevesinde hizmetlerin sunulus

usullerinde degisim yasanmaktadir.

Kamu hizmetlerinin sunumu noktasinda ortaya ¢ikan bu yeni yonelimleri
yoOnetisim, hizmette yerellik ve e-devlet uygulamalar1 olarak 3 baslikta

incelemek olasidir.

5.2.3. Tamamiyla Ozellestirmenin Sakincalarim Bertaraf Edici
Degerlendirmeler

Ozellestirmenin kisisel tesebbiisii destekleyici rolii, kamu hizmetlerini atil
ve hantal islemekten kurtarmasi gibi bir kisim yararl taraflar1 yok degildir.
Bu nedenlerle, idarenin kamu hizmetlerini bu gibi sebeplerle yakin
denetim ve gozetiminde Ozel tesebbiise gordiirmesi girisim hiirriyeti ve
serbest piyasa ekonomisine de katkidir. Ozellestirmenin sosyal devlette
hakkaniyet ve adalet ilkeleri ve yukaridaki amagclar gozetilmeden,
kayirmaci bir sekilde yapilmasi gibi sakincalar da dikkatlerden
kagmamalidir. Iste bu konuda denge, sakincalar1 giderilmis bir

ozellestirmedir.”

% Derdiman, Idare Hukuku, s. 473.
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Kiiresellesme siirecinde devletin istlendigi kamu hizmetlerinin kar amaci
giiden kuruluslara devri 1990’11 yillarda ozellestirme uygulamalar ile
giindeme gelmistir. Ancak ¢ok gecmeden devletin {istlendigi kimi kamu
hizmetlerinin (6zellikle sosyal politika alaninda) kar amaci giiden
kuruluglara birakilmasi1 sosyal denge agisindan biiyiik bir tehdit
olusturacagi kaygilarinin ortaya ¢ikmasina neden olmus ve tamamen 6zel
sektore devredilemeyen hizmetlerin 6zel sektorle birlikte yiiriitiilmesi
konusunda bir anlay1s gelismistir. iste bu anlayis ayn1 zamanda ¢ok aktorlii

yonetim anlamina gelen yonetisim olgusu ile kavramsallagtirilmistir.

Yonetisim, izlenecek politikalarin sadece geleneksel olarak secilmis
yonetimlerce ve mevcut yonetim kademelerince lretilmesi yerine bu
politikalarin kamu ve sivil toplum katilimiyla ¢ok daha genis perspektifte
gelistirilip uygulanmasina isaret etmektedir. Kiiresellesme siireci ayni
zamanda yerel egilimleri de giindeme getirmistir. Kamu yonetimi
literatiirinde bu durumun kiiresellesme ile kavramsallastirildigini
gormekteyiz. Yalniz yonetisimin, muhataplarin dilek ve isteklerine deger
veren tarafindaki agirlik fazlalagsacak olursa, idare yonetme kabiliyetini
kaybedecegi gibi, kamu hizmetlerinde belli bir kesim ya da grubun
yararlarin gozetilmesi gibi sakincalar dogmaya baslar. Bu noktada da
denge, kamu yararin1 gozeten idarenin son sOzii sdylemesi seklinde
cereyan kurulmali ama dilek ve istekleri de kamu yararinin somut olarak

belirlemede goz 6niinde bulundurmak gerekmektedir.!®

1% Bakimz: Rusen Keles, “Yonetisim Kavramina Elestirel Bir Yaklagim”, Yonetisim, Ed: M. Akif
Cukurcayir-H. Tugba Eroglu, Cizgi Kitabevi Yaynlari, Konya, 2013, 67, 68.
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5.2.4. Kiireyerellesme Bakimindan Durum

Kamu hizmetlerinin sunumu noktasinda kiireyerellesme ‘“Hizmette
Yerellik ilkesi” (Subsidiyarite) olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hizmette
yerellik ilkesi bir hizmeti o hizmetin muhatab1 olanlara en yakin birimin
ylriitmesini ifade etmektedir. Kamu hizmetlerinin halka en yakin birimler
tarafindan {retilmesi her seyden oOnce, halkin gercek ihtiyaclarinin
tespitinde kolaylik sagladigi gibi, savurganligin da oniine gecilmesinde
katki saglayabilir. Ayrica hizmetin sunuldugu 6l¢egin halka yakin olmasi,
halkin hizmet politikasin1 benimseyerek etkin ve goniillii bir bicimde
hizmete katilmasina yol acarak hizmetin maliyet ve veriminde
optimalligin saglanmasina neden olmakta, belediyelerin optimal

biiyiikliigii de bununla ilgilendirilmektedir.'*!

Bu agilardan mahalli ve miisterek hizmetlerin optimal yarar1 saglayacak
sekilde denetime imkan verir bir tarzda bizzat yerel yonetimler tarafindan
goriilmesi ama 6zele devredilmesi miimkiin olamayacak belediye zabitas1
gibi  gorevler disinda kalanlarin  6zel tesebblis  marifetiyle

yiiriittiiriilmesinde bir beis olmasa gerektir.

Yerel yonetim hizmetlerinin belirlenmesinde halkin dilek ve isteklerinin
hatta kararlara katilma iradelerinin daha o©ne c¢iktig1 dikkatlere

sunulmalidir.

1 Bakimiz: Yildiz Atmaca, “Optimal Belediye Biiyiikliigii ve Yeni Biiyiiksehir Belediye Yasast” Cankirt
Karatekin Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi c:3, Say:1 2, yil: 2013, 5. 170, 171.
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5.2.5. Teknolojik Gelismeler Bakimindan Durum

Kiiresellesme siirecinde teknolojik gelismeler 6nemli bir yere sahiptir. Zira
kiiresellesme tlizerine yapilan tanimlama girisimlerinin ortak noktasinm
teknolojik gelismeler olusturmaktadir. Hayatin her alanini etkileyen
teknolojik gelismelerin kamu hizmetleri {izerindeki yansimasi “E-Devlet”
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Genel olarak E-devlet, tim kamu bilgi
sistemlerini tek bir merkezden vatandaslarin hizmetine sunulmasi
anlamma gelmektedir. E-devlet uygulamalar1 geleneksel kamu hizmeti
sunma bi¢imini kapsamli bir bi¢imde degisime ugratmaktadir. E-devlet
kisaca kamu hizmetlerinin hazirlanilmasi ve vatandaglara sunulmasi
sirasinda bilgi ve iletisim teknolojisi olanaklarimin kullanilmasi seklinde
tanimlanmaktadir. E-devlet uygulamalarinin temel hedefi; bilgi isleme
kapasitesi arttirllmis, acil karar alabilen ve ihtiyaglara hizla cevap
verebilen bir devlet yapist olusturmaktir. Bu bakimdan e-devlet
uygulamalar1 geleneksel kamu hizmeti sunumlarinda ortaya ¢ikan
biirokrasi ve kirtasiyeciligi azaltict etkilere sahip olmakla birlikte kamu
hizmetlerinin sunumu noktasinda vatandasin katillm imkanmni da

arttirmaktadir.

E-devlet vasitasiyla sunulan hizmetlerin 6zel sektore devredilmesine en az
2 gerekee ile kuskuyla bakilmalidir. Birincisi tamamen kisisel veriler
tizerine kurulu sistemin 6zel sektore devri anayasal teminata sahip 6zel
hayatin gizliligi ve bunun devlet eliyle korunmasi ilkesinin zedelenmesine
neden olacaktir. Tkincisi devlet tarafindan sunulan hizmetlerin 6zel sektdre
devrinin gerekgesi devletin daha etkin hale getirilmesidir yoksa tiim

hizmetlerin devri ile tamamen etkisizlestirilmesi degildir. Bu durum
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yOnetisim bahsinde dile getirdigimiz yonetme kabiliyetinin kayb1 ve bu
minvalde idarenin kurulus ve gorevleriyle bir biitiin oldugu seklindeki
anayasal ilkenin zedelenmesi ile yakindan ilgilidir. E-devlet hizmetlerinin
0zel sektor eli ile yerine getirilmesi miimkiin olmamakla birlikte e-devlet
bilisim sitemi altyapist ve yaziliminin ihtiyaca uygun bir sekilde ozel

sektorden temin edilmesinde bir beis bulunmamaktadir.

SONUC

Sonug olarak kiiresellesme silirecinde devlet anlayisinda meydana gelen
degismeler hiyerarsik nitelikteki biirokratik yapiya dayali yonetim
anlayisindan, yonetim siirecinde rol oynayan aktorlerin ve Orgiitler
arasindaki etkilesimin 6n planda oldugu, hiyerarsik biirokratik yap1
yaninda hiikiimet dis1 aktorlerin de etkin bir sekilde yonetim faaliyetinde
yer almasini ifade eden yonetisim anlayisina gegilmesine ve kamu
hizmetlerinin bu minvalde sunulmasina neden olmustur. Bu anlayis ayn
zamanda e-devlet uygulamalart ve hizmette yerellik prensibiyle de
desteklenmistir. Sunulus yontemlerindeki degisiklige ragmen Devletin
sosyal kamu hizmetleri noktasinda hassasiyetini kaybetmemesi yine sosyal
devletin bir diisturu olan insan onuruna yarasir asgari bir yasam diizeyi
saglamanin geregidir. Zira sosyal devleti, devletin etkinlik alaninin
bliyiikliiglinde ya da kamu harcamalarinin genisliginde aramak sosyal
devletin gelisim siirecinde hukuk devleti ilkelerine ilaveten {istlendigi

temel fonksiyonlar1 gérmezden gelmek olacaktir.

Onceki satirlarda ifade ettigimiz iizere devlete sosyal olma niteligini

kazandiran temel gereklilikler sosyal haklarin anayasal teminat altina
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alinmasi, sosyal refahin arttirilmasi, sosyal adaletin ve sosyal gilivenligin
saglanmasidir. Devlet veya onun gdzetimi altindaki 6zel kisilerce, kamusal
yetki ve ayricaliklarla yerine getirilen toplumsal ihtiyaglar1 karigilamaya
doniik faaliyetler biitiinii olan kamu hizmetlerinin temelinde de sosyal
devletin temel gerekleri olan sosyal refahin arttirilmasi, sosyal adaletin ve
sosyal giivenligin saglanmasi yatmaktadir ki bunlarin hepsi kamu yarar1
catis1 altinda toplanmigtir. Bdylece sosyal adalet, sosyal refah ve sosyal
giivenligi gelistirici hizmetler kamu hizmeti baglaminda sosyal devleti

hayata gegiren ya da sosyal devletin varligini hissettiren unsurlaridir.

Dolayisiyla sosyal devletin temellerini, devletin etkinlik alaninin
biiylikliigiinde ya da kamu harcamalarinin genigliginde degil bizatihi kamu
hizmetlerini yiiriitme islevinde, hizmetlerin toplumsal yansimasinda
aramak gerekmektedir. Boylece kamu hizmetlerinin bir kismimin yeni
yonetim paradigmasi c¢ercevesinde kamu hizmetinin organik unsuru
baglaminda 06zel kisilere gordiiriilmesi devletin yakin denetim ve
gbzetimini bertaraf etmedikge sosyal devletin varligini zedelememektedir.
Hatta sosyal devlet gerekleriyle anlamlandirilmis liberal ekonominin
gereklerinin hayata gecirilmesi i¢in kamu yararina goriilebilecek

ozellestirme sosyal devletin yontemi iginde diisiiniilmelidir.'%?

Suras1 muhakkaktir ki, hangi kamu hizmetinin ya da idari faaliyetin 6zel
tesebbiise bu vasiflarindan soyutlanmadan gordiiriilmek istenirse istensin,

onemli olan ve ihmal edilmemesi gereken husus, yukarida da deginildigi

192 Derdiman, Anayasa Hukuku, s. 264.
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gibi, bu hizmetlerin etkin, siirekli, esitlige uygun, yeni durumlara
uyarlanabilir ve toplumsal ihtiyaclar1 karsilayabilir sekilde goriilmelerini
saglamak ve siireklilestirmek icin idarenin yakin denetim ve gdézetiminin
ihmal edilmemesidir. Bu tiir denetimi, 1982 Anayasamizin 123.
maddesinde yer alan idarenin biitiinliigii ilkesi de gerekli kilmaktadir. Bize
gore, Devletin bir kontrolor gorevi yapmasinin 6ngoriilmiis olmasi da
yetmez; ayrica, idarenin kontrol, denetim ve diizenleyicilik islevlerinin,

ihmal edilemeyecek sekilde kurumsallastirilmasi gerekmektedir.

Her ne kadar idarenin biitiinliigli ilkesi kamu hizmet ve faaliyetlerini
nihayetinde bir biitiin olusturacak sekilde koordineli olarak vermeyi
kapsamaktaysa da, lniter devletin fiillen korunmasi kollanmasi ve
yasatilabilmesi bakimindan da gereklidir. Idarenin biitiinliigii ilkesi,
doktrindeki sirf kamu kurum ve kuruluslarinin konu oldugu bir denetim
seklinde agirlikli fikir birligine ragmen, kamu hizmetlerinin 6zel
tesebbiislerce gorildiigii hallerde idarenin 6zel tesebbiisii yukarida
belirtilen gereklilikler bakimindan denetlemesi i¢in de bir Anayasal

dayanak olarak goriilmeye miisaittir.'®

Bu nedenle, yoOnetisimin ve kamu hizmetlerinin 6zel tesebbiise
gordiiriilmesinde o6l¢iinlin, idarenin bitiinliigli, kamunun yarari, 6zel
girisimi desteklemek, adalet ve hakkaniyete uygun olarak 6zellestirme gibi
ilkeler gozetilerek belirlenmesi ve bunlarin kurumsallastiriimas: yerinde

olacaktir.

103 Derdiman, Idare Hukuku, s. 61.

68



Zafer PEKTAS, R. Cengiz DERDIMAN

KAYNAKCA

[1]

[2]

[3]

[4]

[3]

[6]

[7]

[8]

AKTAN Coskun Can, Toplumsal Déniisiim ve Tiirkiye, Milliyet
Yaynlari, Istanbul,1999.

ALP Salih, “Refah Devleti Diislincesini Gelisimi ve Bir Liberal
Alternatif Olarak Uciincii Sektor”, Maliye Dergisi, Say1 156,
2009, s5.265-279.

ALTIN Aytug, “Kamu Hizmeti Anlayisinda Degisim”, Mus
Alparsalan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 1, Say1 2,
Mus, 2013 ss. 101-118.

Anayasa Mahkemesi’nin 12 Nisan, 1990 tarih ve E.1990/4,
K.1990/6 sayili karar1 (17 Haziran, 1990 tarih ve 20551 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanmustir).

Anayasa Mahkemesi, 26 Ekim 1988 Tarih ve E.1988/19,
K.1988/33 Sayili Karar, Anayasa Mahkemesi Kararlar Dergisi,
Say1 24, Ankara, 1989.

Anayasa Mahkemesi, 16-27 Eyliil 1967 Tarih ve E.1963/336,
K.1967/29 Sayili Karar, Anayasa Mahkemesi Kararlar Dergisi,
Say1 6, Ankara ,1992.

ATES Hamza -Soner UNAL, “Devletin Dogdugu Yer: Antik Cag
Ordusu’nda Idari Hayat”, Bilgi Dergisi, Cilt 6, Say1 1, Istanbul,
2004, ss.21-42.

ATMACA, Yildiz, “Optimal Belediye Biiyiikligii ve Yeni
Biiyiiksehir Belediye Yasas1” Cankir1 Karatekin Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi c:3, Say:: 2, yil:
2013, ss.168-184.

Hukuk Fakiiltesi Dergisi Yil 2 Say1 2 - 2016 (15-74) 69



Kamu Hizmetlerinin Ozel Tesebbiislere Gordiiriilmesi Agisindan Sosyal Devlet Anlayisinin
Igerigi ve Degeri

[9] BERIS Hamit Emrah, Kiiresellesme Caginda Egemenlik-Ulusal
Egemenligin Yeni Simirlari, Lotus Yayinevi, Ankara, 2006.

[10] BUGRA, Ayse, Kapitalizm, Yoksulluk ve Tiirkiye’de Sosyal
Politika, iletisim Yayinlar1 No: 1299, Istanbul, 2008.

[11] BULUT Nihat, “Ozellestirme Uygulamalar1 Karsisinda Sosyal
Devleti Yeniden Diisiinmek”, A.U. Erzincan Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, Cilt 3 Say1 1,1999, Erzincan, ss.23-38.

[12] BULUT Nihat, “Kiiresellesme Sosyal Devletin Sonu mu?”,
Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt 52, Say1 2,
2003, ss.173-197.

[13] BULUT Nihat, “Sosyal Devletin Diisiinsel Temelleri ve Cagdas
Sosyal Devlet Anlayisi”, Prof. Dr. Turan Tufan Yiice’ye
Armagan, Dokuz Eyliil Universitesi Yayini, Izmir, 2001, s.321-
337.

[14] CAGLAYAN, Ramazan, Idare Hukuku Dersleri, Adalet
Yayinevi, Ankara, 2013

[15] CAL Sedat,” Kamu Hizmeti: Bir Tanim Denemesi”, Gazi
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt 11, Say1 1-2, 2007,
Ankara, $5.599-655.

[16] CAL Sedat, “Kamu Hizmeti Kavranu Uzerine Kimi Diisiinceler”,
Prof. Dr. Hiiseyin Hatemi’ye Armagan, Vedat Yayincilik,
[stanbul, 2009, <http://www.idare.gen.tr/cal-kh-
dusunceler.pdf>,(28.02.2015) ,ss.1-96.

[17] CELIK Abdulhalim, “Refah Devletinde Kriz ve Yeniden
Yapilanma”, Sosyal Siyaset Konferanslari, 50.kitap, 2007,
Kocaeli, ss. 301-320.

70



[18]

[19]

[20]

[21]

[22]

[23]

[24]
[25]

[26]

[27]

[28]

[29]

Zafer PEKTAS, R. Cengiz DERDIMAN

DERDIMAN Ramazan Cengiz, Tiim Yonleriyle Ozel Giivenlik
Hukuku ve Kisi Haklari, Alfa Aktiiel Yayinlari, Bursa, 2010.
DERDIMAN Ramazan Cengiz, Anayasa Hukuku, 3. Baski,
Aktliel Yayinlari, Bursa, 2013.

DERDIMAN Ramazan Cengiz, “Ozel Giivenlik Hizmetlerinin
Niteligi Ve Etkin Bir Sekilde Yiiriitiilmesi I¢in Yapilmasi Gereken
Diizenlemeler”, 3. Ulusal Ozel Giivenlik Sempozyumu Bildirile
Kitab1, Gaziantep 2013, ss: 37-56

DERDIMAN Ramazan Cengiz, idare Hukuku, Genisletilmis ve
Giincellenmis 5. Baski, Aktiiel Yayinlari, Bursa 2015.

DERBIL Siiheyp , “Kamu Hizmeti Nedir?”, AUHFM, C. VII, Say1
3-4, Ankara, 1950, s. 28-36.

ERSOZ Halis Yunus, Sosyal Politikada Yerellesme, Istanbul
Ticaret Odas1 Yaynlari, 2011.

GOGUH Iann, “Welfare State”, (cev.) Kamil GUNGOR,
www.canaktan.org/politika/anti_leviathan/diger-yazilar/gungor-
refah-devleti.pdf, (14.03.2015), ss.1-9.

GOKTAS Murat -Erden Cakar-Murat Ozdamar, Tiirk Sosyal
Giivenlik Sisteminde Emeklilik ve Primsiz Rejim, Yaklasim
Yayinlari, Ankara, 2011.

GOZLER Kemal- Giirsel Kaplan, idare Hukuku Dersleri, 16.b,
Ekin Kitapevi, Bursa, 2015.

GUL Songiil Sallan, Sosyal Devlet Bitti Yasasin Piyasa, Etik
Yayinlari, Istanbul, 2004.

GULAN, Aydin, Maden idare Hukukumuzun Ana ilkeleri ve

Temel Miiesseseleri, Lemure Yayinlari, Istanbul, 2008.

Hukuk Fakiiltesi Dergisi Y1l 2 Say1 2 - 2016 (15-74) 71



Kamu Hizmetlerinin Ozel Tesebbiislere Gordiiriilmesi Agisindan Sosyal Devlet Anlayisinin
Igerigi ve Degeri

[30] Giincel Tiirkce Sozliik, www.tdk.gov.tr (16.02.2016)

[31] GUNDAY Metin, idare Hukuku, 7.b, Imaj Yaymevi, Ankara,
2003.

[32] GUZEL Ali, “Tiirk Sosyal Giivenlik Sisteminde Ongoriilen
Reform Mevcut Sorunlara Coziim Mi?”, Calisma ve Toplum
Dergisi, Say1 4, Istanbul, 2005, 5.63, ss.61-76.

[33] GUZEL Ali Giizel-Ali Riza Okur-Nursen Caniklioglu, Sosyal
Giivenlik Hukuku, 14.b., Beta Yayinlari, Istanbul, 2012.

[34] ISTEN Inag, “Kamu Hizmeti Kavranu ve Unsurlar1”, Askeri
Yiiksek Idare Mahkemesi Dergisi, Say122, 2007, Ankara, http://
www. msb. gov. Tr /ayim/ Ayim_makale detay.asp, (01.03.2015).

[35] KAPANI Miinci, Kamu Hiirriyetleri, AUHF Yaymi, 6.b., 1981,
Ankara.

[36] KARAHANOGULLARI Onur, Kamu Hizmeti Kavram ve
Hukuksal Rejim, Turhan Kitabevi, Ankara 2002.

[37] KELES, Rusen, “Yonetisim Kavramina Elestirel Bir Yaklagim”,
Yonetisim, Ed: M. Akif Cukur¢ayir-H. Tugba Eroglu, Cizgi
Kitabevi Yayinlarti, Konya, 2013

[38] KOC Muzaffer,” Sosyal Giivenlik ve Beveridge Raporu”, Mali
Céziim Dergisi, ISMMO yay., Say1:76, Istanbul, 2006, ss. 90-102.

[39] KORAY Meryem, “Sosyal Refah Devleti: Kimi i¢in Umut, Kimi
I¢in Kaygi Kaynag1", Sosyal Demokrat Yaklagimlar, SODEV-
TUSES Yayinlari, Istanbul, 2003. www.sodev.org.tr. (24.03.2015)

[40] MCLUHAN Marshal, Global K&y, 21 Yiiz Yilda Yeryiizii
Yasaminda ve Medyada Gelecek Doniisiimler, (cev.) Bahar
Ocal DUZGOREN, Scala Yayinlari, Istanbul, 2001.

72



[41]

[42]

[43]

[44]

[45]

[46]

[47]

[48]

[49]

[50]

Zafer PEKTAS, R. Cengiz DERDIMAN

ONAR Siddik Sami, idare Hukukunun Umumi Esaslari, Hak
Kitabevi, Istanbul, 1966.

OZDEMIR Siileyman, Kiiresellesme Siirecinde Refah Devleti,
Istanbul Ticaret Odas1 Yaynlari, Istanbul, 2007.

OZENC, Berke, Hukuk Devleti Kokenleri ve Kiiresellesme
Caginda Islevi, Iletisim Yaynlari, Istanbul, 2014

SERTER Nur, Devlet Gorevlerinin Genislemesi Sonucu Sosyal
Devlet, {UIF Yayinlari, Istanbul, 1994.

SERTER Nur, “Bir Devlet Gorevi Olarak Egitim”,
www.journals.istanbul.edu.tr.(22.03.2015),

SOSYAL HIZMETLER VE COCUK ESIRGEME KURUMU
GENEL MUDURLUGU, SHCEK’in GAP Bélgesindeki Yapisi

ve Isleyisi arastirmasi Nihai Raporu, Ocak 2011, www.
academia.edu.tr (19.02.2016), ss.1-83.

SOZER Ali Nazim, Tiirkiye’de Sosyal Hukuk, Baris Kitabevi,
Ankara, 1998.

SUREN Babhri, “Prof. Dr. Coskun Can Aktan’in Toplum ve Devlet
Arayis1”, ilim Diinyas1, Say1: 3, 2011 ,ss.18-27.

TAN, Turgut, Idare Hukuku, Turhan Kitabevi Yayinlari, Ankara,
2013.

YENTURK Nurhan, Tiirkiye’de Sosyal Koruma Harcamalar:
2006-2013 Harcama izleme Giincelleme Notu, Istanbul Bilgi
Universitesi Sivil Toplum Kuruluslar1 Egitim ve Arastirma Birimi,

2012, www.stk.bilgi.edu.tr (30.04.2015).

Hukuk Fakiiltesi Dergisi Yil 2 Say1 2 - 2016 (15-74) 73



Kamu Hizmetlerinin Ozel Tesebbiislere Gordiiriilmesi Agisindan Sosyal Devlet Anlayisinin
Igerigi ve Degeri

[51] YUKSEL Fatih, “Sosyal Devletin Doniisiim Siirecinde Yerel
Yoénetimlerin Yeni Islevleri”, Ankara Universitesi SBF Dergisi,

Say1 62, Ankara, 2007, ss.279-298.

74



