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Ana akim iktisadin temel varsayimlarindan biri olan birey,
“Homoeconomicus”tur diistincesi giinliik hayatta irrasyonel davramislarla kendini
gostermektedir. Aldigimiz kararlarin ¢ogu zaman irrasyonel olmasinin en biiytik
sebebi ise psikolojidir. Ana akim iktisadin “Piir Rasyonellik” kavramina karsilik
Herbert Simon “Kisith Rasyonellik” kavramini one siirmiistiir. Klasik donemde
onemli kisilerin ¢alismalarinda psikolojik faktorler bulunsa da donemin yapisi geregi
iktisat matematiksel bir yapiyla ele alinmistir. Ozellikle 20.yy sonrasi psikoloji ve
iktisat alaninda yasanan pozitif gelismeler “Davranissal Tktisadin” dogmasima zemin
hazirlamistir. Bugilinde sosyo-ekonomik olaylar1 anlamamizda ve politika
tiretmemizde geleneksel iktisat teorisi yardimcr olmaktadir. Fakat temel varsayimlari
cercevesinde var olan modellerin aciklanma orani da diismektedir. Iktisatla
psikolojinin sentezi olan “Davranigsal Iktisat”, ana akim iktisadin agiklanma giiciinii
arttiran bir unsur olmaktadir. Oyle ki diirtmeler neticesinde davranigsal iktisat ile
politika yapmanin miimkiin oldugu distiniilmektedir. Bu ¢alismada rasyonellik
kavraminin yeniden ele alinmas: ve de iktisat ve psikolojinin bir arada kullanilmas:
durumunda etkin politikalarin ortaya cikabilecegi goriisii tizerinde durulmaktadir.
Anahtar Kelimeler: Davranissal Iktisat, irrasyonelite, Deneysel Iktisat, Psikoloji —

Iktisat Iliskisi, Kisitl Rasyonellik.
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! Bu makale"3.Ulusal Safranbolu Ekonomi Ogrencileri Kongresinde” sunulan sozlii 6zet bildirimin
genisletilmis halidir.
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A NEW APPROACH TO ECONOMICS: BEHAVIORAL ECONOMICS
ABSTRACT

Homo Economicus is a basic assumption acording to main stream economics. In daily
life you cannot see people behaving rational. Our decisions are often irrational.
Herbert Simon proposed the concept of “Bounded Rationality” in response to the
concept of “Pure Rationality". In the Classical period, psychological factors were found
in studies of important economists. Also, the economy continued to be mathematical.
After the twentieth century, positive developments in psychology and economics have
been experienced. The theory of traditional economics helps us understand and
produce politics today. In framework of basic assumptions, explanation rate of the
existing models also decreases. “Behavioral Economics”, which is synthesis of
Economics and psychology, increases power of explanation of mainstream economy.
It is thought that possible to make policy using impulses. In this study, it is emphasized
that effective policies can emerge if the rationality concept is re-examined and the

economics and psychology are used together.

Keywords: Behavioural Economics, Irrationality, Experimental Economics,

Psychology-Economics Relations, Bounded Rationality.

Jel Codes: D90, D91
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GIRIS

Hane halklari, firmalar ve devletler tarihten bugtine hayatta kalabilmek, sistemi
yonetebilmek adina bir¢ok karar almiglardir. Peki, alinan bu kararlar ne kadar etkin?
Ne kadar rasyonel? Adam Smith ile baglayan modern iktisadin en temel kurallarindan
biri bireylerin “Homo-Economicus” yani “Rasyonel Insan” olmasidir. Rasyonellik nedir?
Giinliik yasamimiza katkis1t var midir? Ana akim iktisat olarak adlandirilan ve
referans noktas1 kabul edilen iktisada gore rasyonellik, bireyin i¢inde bulundugu
ortamda ona en ¢ok doyumu saglayan davranis olarak ifade edilebilir (Bulutay, 1982).
Neo klasik akim etrafinda can bulan bu kavram, bireyleri her zaman tam bilgiye sahip,
tercihleri tam ve gecisken olan, zevkleri, tercihleri degismeyen olaganiistii bir varlik
olarak resmeder. Ekonomideki herkes rasyonel oldugundan isvereninden isgisine,
hane halkindan devletine alinan tiim kararlarin miikemmel ve eksiksiz isleyecegi ve
maksimum fayda elde edilecegi varsayilir. Elbette rasyonellik kavrami iktisatta
oldukc¢a 6nemli bir yere sahiptir. Fakat gercekten karar alirken bu kadar hesap kitap
yapiyor muyuz? Ornegin, firmdan ekmek alacagimiz zaman neden gevredeki tiim
firinlar1 dolasip evimize mesafesini, ekmegin her bir firindaki grammi, fiyatmi
kargilastirma yapmadan evimize en yakin firindan gidip aliyoruz? Pazarlarda neden
en kalabalik olan tezgahlara otomatik yoneliyoruz? Bu ve bunun gibi bir¢ok 6rnek
aslinda bizlerin ana akim iktisadin 6ngordiigii gibi pekte rasyonel davranmadigimizi
aciga c¢ikaran Ornekler oldugunu belirtebiliriz. Aslinda bu tip irrasyonel
davraniglarimizin arkasinda yatan en biiytiik faktor elbette ki psikolojidir. 20.ytizyilin
ikinci yarisindan sonra yasanan gelismeler, piir rasyonellik kavramma karsilik
Herbert Simon'un One attig1 “Simirli Rasyonellik” kavrami, sonrasinda 1970’lerde
Kahneman ve Tversky'nin ¢alismalarmin vuku bulmas1 ve “Belirsizlik Altinda Karar
Alma” ,"Kayiptan Kaginma”, “Beklenti Teorisi” gibi teorilerin ortaya ¢ikmasi, Nobel
odiillerinin bu kisilere verilmesi iktisatta yeni bir alan olusturmustur: “Davranigsal
Iktisat” (Ruben & Dumludag, 2018). Diinyada yasanan gelismeler; Sanayi Devrimi,

Birinci ve Ikinci Diinya Savaslari, Biiyiik Buhran(1929), Kiiresel Kriz(2008) ve kisaca
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teknolojideki gelismeler giiniimiizde bizlerin karar vermede daha fazla zorlanmamiza
sebep oluyor. Teknolojinin gorece gelismedigi zamanlarda insanlarin karar verecekleri
cok fazla secenekleri yoktu fakat teknolojinin gelismesiyle birlikte 6rnegin bugiin ucak
bileti almak igin bile bir siirii seceneginiz bulunmakta: acenteler, sayisiz telefon
uygulamalari, firmalarm kendi siteleri gibi. Bu noktada “Davranigsal Iktisat”, ana akim
iktisadin ve de psikolojinin birlesimi olarak iktisadi karar vericilerin kararlarm
inceleyen, rasyonellik varsaymmi yerine smirli rasyonellik kavramini gz oniinde
bulundurarak calismalar yapan arastirma yontemi deneysel iktisat olan bir alandir
(Yigit,2018).

Bu calismada “Davranissal Iktisat” mercek altina alinacak, ana akim iktisadin g0z
ard: ettiklerinin tizerinde durulacak ve de bu yeni alanin politika yapimina miisait
olup olmadig1 6rneklerle ifade edilecektir. Finansal krizlerin yasandigi, asir1 giivenin
etkisiyle batma egiliminde olan firmalarin oldugu, komsusu arabasini degistirdi diye
gelecekte bekledigi gelirin bugiin alacag1 kredinin faizini karsilama noktasmni fazla
onemsemeden araba yenileme fikrine giren hane halklarinin var oldugu, markette
aligveris yaparken diikkan diikkan dolagsmayan ve ana akimimn dedigi gibi bencil
olmayan insanin davraniglar1 goz oniinde bulunduruldugunda, davranigsal iktisatla
politika yapmanin ve bu sekilde kayiplarimizi gérece minimize etmenin miimkiin
oldugu oOne siirtilmektedir. Ttim bu bilgiler 1s181nda yeni bir yaklasim olan davranissal
iktisadin giincel hayatimiza teoriden ¢ok pratikte ¢cok daha fazla yakin oldugu ve bu
sebeple ayaklar1 daha da yere basan alternatif bir yaklasim olmasi ele alinacaktir.

1. ALINAN TUM KARARLAR RASYONEL Mi?

Klasik iktisada gore insan rasyonel bir bireydir, tercihlerini ve de kararlarmi
diisiintirken daima kendi ¢ikaririni gozeterek hesabini yapar, elindeki kaynaklarina
gore sonucu maksimum edendir. Tam bilgiye sahiptir, tercihleri ve kararlar1 sabittir,
tamdir ve geciskendir. Kisacasi insan “Homo-Economicustur” (Baloglu, 2000). Ana akim
iktisadin varsayimi olan “Homo-Economicus” igin verilecebilecek en iyi 6rnek “ Uzay

Yolu: Orijinal Seri” dizisi kahramani “Mr. Spock” oldugu sOylenebilir. Mr. Spock son
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derece akilc1 kararlar veren, her zaman kendi faydasini diisenerek hareket eden bir
karakter olarak can bulmustur. Ote yandan gercek hayatta hepimiz birer Mr. Spock
muyuz? Yoksa cevremizden etkilenen, duygularimizla karar verme egilimini
gosterdigimiz bir diger dizi karakteri olan “Homer Simpson” muyuz? Siyaset¢isinden
hukuk¢usuna; finansgisindan tireticisine ve tiiketicisine herkes karar verir. Bu kararlar
verilirken ise fayday1 en ¢oklastirma islemi ¢cogunlukla goz ardi edilmektedir. Kisacasi
alinan her kararlarda tam rasyonellige sahip olmadigimiz ifade edilebilir. Davranigsal
iktisatla yapilan calismalarda; insanin robotik rasyonel olmadig1 goriilmiis, tercihlerin
degisken oldugu bu sebeple de rasyonel olmadigimiz ve ¢ogu zaman irrasyonel
kararlar aldigimiz belirtilmigtir.

Aldigimiz kararlarin kontrolii tamamen bizim elimizde degildir. Ornegin
birikimlerinizi yatirima dontistiiriirken piir kendiniz karar vermiyorsunuz. Yatirim
yapmay1 diisiindiigiintiz ortamdaki ekonomik belirsizlikleri nasil algiladiginiz onemli
bir etken. Ana akim iktisadin varsayimma gore segeneklerin size hangi sirayla
sunuldugu veya hangi kelimelerle ifade edildigi nihai kararimiz: etkilememeli fakat
yapilan arastirmalarda goriiliiyor ki kelimelerin bize hangi sirayla sunuldugu
kararimizi etkileyebiliyor. Bagka bir 6rnek ise, ehliyet alirken farkinda olmadan organ
bagisinda bulunmaniz {izerinedir. Ana akim iktisada gore sizin burada tiim sartlari/
kurallar1 okudugunuz varsayilir ve ona gore rasyonel insan farkinda olmadan organ
bagislamaz, fakat veriler gosteriyor ki ehliyet alirken imzaladiginiz formlarla birlikte
artik siz de bir bagis¢1 olmus oluyorsunuz.

Iktisat politikalar1 insanlarin rasyonel olduklari varsayimiyla kurgulaniyor ve
uygulaniyor. Politika yapicilar, hiikiimetler politikalarin1 nasil sekillendiriyorlar?
Hiikiimetler ¢ogu zaman biiyiime iizerine vaatlerde bulunurlar, mutluluga yonelik
politikalar yaparlar ¢iinkii bizler tiikettikge mutlu oluruz. Bu sebeple hiikiimetler
biliytime oranini arttirmaya yonelik hamleler yaparlar. Bizler eger teorinin dedigi gibi
rasyonel degilsek o zaman yapilan iktisat politikalar1 degistirilmelidir. Ciinkii

rasyonel olmayan bireyleri piir rasyonel kabul edip ona gore politikalar yapmak hem
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etkinligi hem strdiriilebilirligi dustirecektir. Davramigsal iktisat bu noktada,
insanlarin iktisadin var olan kurallarma uygun davranmadigi durumlarda onlarin
karar ve davranislarina etki edecek uygulamalar ve politikalar gelistiriyor. Bu konuda
uygulanmig olan en biiyiik politikalardan biri “Thaler&Benartzi'nin” yapmig oldugu
“Yarmm Daha Fazla Biriktirin(Save For Tomorrow)” uygulamasidir. Bu politika da,
insanlar1 kendi kusurlu davraniglarindan caydirmay:r ve onlar1 biriktirmeye
yonlendirmek hedeflenmistir.
2. KARAR ALIRKEN YONLENDIRILIYOR MUYUZ?

Politikalarin kararlarimizi etkiledigi yadsinamaz bir gercektir. Insanlar karar
alirken nasil akil yiriitiiyor diye bakti§imizda sistem 1 ve sistem 2 karsimiza
cikmaktadir. Kisaca sistem 1, icgudiileri, duygulari, deneyim tabanli otomatik
kararlar1 igerir. Tiramisu, spagetti, dondurma dedigimizde akliniza ilk italya gelir.
Sistem 2 ise, sistem 1 ile ayn1 anda calisan, evrimsel olarak yeni bir mekanizmadir.
Otomatik degildir, onu devreye biz sokariz. Karar alirken dikkatli diistinmezsek daha
cok sistem 1 devreye giriyor ve bu ¢ogu zaman yanlis kararlar vermemize sebep
oluyor (Soyer, 2018). Asagida sistem 1 ve sistem 2nin Ozellikleri tablo ile
gosterilmistir.

Tablo 1:Sistem 1 ve Sistem 2 Ozellikleri

SISTEM 1 SISTEM 2

Caba Gerektirmeyen Caba Gerektiren
Kontrolsiiz Kontrollii
Cagrisimsal Cikarimsal
Beceriye Dayali Kurallara Dayali
Hizh ve Bilingsiz Yavas ve Bilingli

Kaynak: Thaler, Sunstein, 2018.
Sistem 1 ve sistem 2yi acgiklayan bir bagka ornek ise “Stroop Testi” deneyidir.
“Stroop Testi”; nesne veya renklerin isimlerini sdylemenin onlarin kendisini

okumasindan daha uzun oldugunu ortaya koyan Noropsikolojik bir testtir (CM,1992).
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Mavi, yesil, sar;, kirmizi, mor, turuncu kelimelerini ilk 6nce yazildiklar1 gibi
okudugunuzda kelimeleri sdyleme hiziniz oldukga yiiksek olacaktir ¢linkii sistem 1
ile dustinlip eyleme gectiniz. Fakat kelimelerin yazildig1 renkleri soylemek
istediginizde o renkleri syleme hiziniz nispi olarak diisecektir ¢iinkii sistem 2 devreye
girdi bu da daha yavas ve bilingli bir sekilde diisiinmenize neden olmaya baslad:.
Karar alma mekanizmamizi olusturan Sistem 1 ve sistem 2 iktisadi kararlar alirken de
onem arz ediyor. Ornegin ana akim iktisada gore karar alirken sistem 2 ile hareket
etmeliyiz ¢linkii ana varsayim insan rasyonel bir varlik olmasidir. Oysaki karar alirken
daha ¢ok kontrolsiiz, ¢cagrisimsal, hizli ve bilingsiz karar alma egiliminde oluyoruz.
Kisacas sistem 1 ile hareket ediyoruz ve sonucunda da etkinsiz kararlar almanin
ihtimalini arttirtyoruz. Geleneksel iktisat, sistem 1 gerekliyken sistem 1'i, sistem 2
gerekliyken sistem 2'yi calistirin diyor. Fakat davranigsal iktisat ise sistem 2'yi
calistiracakken 1'i ¢alistirtyoruz diyor. Bu da bizlerin biitgemizi kotii yonetmemize
sebep oluyor. Oyleyse burada da bir yeni politikaya ihtiyacimiz var gibi duruyor.
Dikkat ve basitlestirme rasyonellik 6ngoriisii ile gelisebiliyor. Daniel Kahneman
ve Amos Tversky, insanlarin verdikleri dikkat sonras1 edindikleri risk algisini “Beklenti
Teorisi” ile agiklamaya calismiglardir (Kahneman & Tversky, 1979). Bu teori
kullanilarak insanlarin hatalar1 agiklanabilir ve test edilebilir hale gelmistir. Piir kendi
irademizle almadigimiz kararlarin tizerindeki etkilerin psikoloji, ¢evre, sosyoloji, risk
algimiz, referans etkisinin oldugunu rahatlikla soyleyebiliriz. Davramgsal iktisat,
insanlarm bir referans noktasma gore degerlendirme yaptigini ifade ediyor. Bir
statiiko belirleniyor ve oraya capa atiliyor. Mutluluklarimizi ve durumlarimizi buraya
gore tayin ettigimizi ifade ediyorlar. Bu durum iktisadin 6ngoriileriyle gelismiyor
fakat eger yapilan degerlendirmeler tamamen konuyla bagimsiz bir referans
noktasiyla yapiliyorsa o zaman rasyonellik varsayimi sekteye ugruyor. IBM firmasi
“LaserWriter” yazicisini piyasaya stiiriiyor fakat satiglardan pek memnun kalmiyor ve
daha fazla satabilmek adma “LaserWriter E” ad1 altinda ilkine gore daha kotii bir tirtin

ortaya cikariyor. IBM burada insanlara ilk iirtintin degerini anlatmayi, onlara kotii

109

Iktisatta Yeni Bir Yaklasim: Davramgsal ktisat



Journal of International Banking, Economy and Management Studies Vol.:2 Issue:1 Year: 2019, 103-116

olana referans almalarmni saglamay1 ve fiyat bigmeyi hedeflemis ve basarili da olmus
(Soyer, 2018). “Referans Noktasi(Reference Point)” olarak adlandirilan bu durumda
insanlar karar alirken belli bir noktaya capa atiyorlar, o noktay: kendilerine referans
olarak kabul ediyorlar ve neticesinde de capa atanan o duruma gore nihai karari
veriyorlar, kisaca gevresel faktorlerden, igerisinde bulundugumuz ortamdan, varolan
durumlardan etkileniyor ve ona gore karar aliyoruz. Oysa Homo-Economicus
cevresinden, yonlendirmelerden etkilenmeden kendi kararimi gozeterek, kendi
faydasini en c¢oklastiran karar1 vermelidir. Diger bir onemli konu ise kayiptan
kaginma, kayiplarin hazzinin kazanglarin hazzindan daha fazla olusudur. “Kayip
Karsithigi(Loss Aversion)” olarak yer bulan bu kavrama gore bizler kazanirken risk
almay1 sevmiyoruz fakat kaybederken risk almay1 seviyoruz. Bir diger énemli kavram
ise “Batik Maliyet Yanilgisi(Sunk Cost Fallacy)”dir. Richard Thaler buna soyle ornek
verir:

“Bir aile evlerine 60 mil uzakliktaki basketbol magina gitmeye karar verir. Bilete 40%
dderler. Mag giinii kar firtinas: ¢ikar fakat aile yine de maga gitmeye karar verir. Fakat bu bilete
para vermemis olsalard: aile o zaman evde oturmaya karar verecekti” (Thaler, 1980).

Hemen hemen aldigimiz bircok karara “para verdik” diye devam ediyoruz.
Spor salonuna yazilip gitmek istemesek de parasini 6dedik, fiyati pahali diye devam
edebiliyoruz, liiks bir restorana gidince tabagimizda yemek kaldiginda tok olsak bile
sirf cok pahali diye yeme egiliminde olabiliyoruz. Ana akim iktisadin rasyonel insan
varsaymminin tersine Nobel Odiillii psikolog Herbert Simon’un ifade ettigi gibi, yani
“Kisitl Rasyonel” bireyler olarak eylemlerimizi gerceklestiriyoruz. Herbert Simon’a
gore “Kisith Rasyonellik”; en iyi karar1 verirken insanlarin sahip olduklar1 sinirh
yeteneklere, tam bilgiye erisme sorunlarina sahip olduklar: diistincesidir. Bu kisitlar
sebebiyle insanlar karar verirken optimizasyon islemi yerine ellerindeki bilgi kiimesini
kullanarak ve olasi sonuglar1 da daraltarak ve sonuglar aras1 iligski kurarak karar verme

islemini basitlestirmeye calisirlar (Just, 2013).
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Finans konusu da davranissal iktisatla birlikte oldukca ele almis ve bilhassa
2008 kiiresel krizinden sonra daha fazla giindeme gelmistir. Kiigiik olasiliklara hayati
onemler atfediyoruz, bir siirecin nasil son bulduguna ve doruklara ¢ok onem
veriyoruz, simdinin giiciine daha fazla anlam yiikliiyoruz. Tiim bunlar bizlerin ve
iktisadi ajanlarmn kararlar tizerindeki onemli etkenler ve bu etkenler ana akimin
dedigi gibi rasyonel bireyler olmamaizi da engelleyen etkenler. Tiim bu etkenler bizim
karmagsik hayatimizin iginde yer aliyorsa ve klasik iktisadin dedigi gibi rasyonel
olmadigimiz da biliniyorsa uygulanan tiim iktisadi politikalarin gézden gegirilmesi
onem tasimaktadir. Tabi ki burada savunulan, ana akim iktisad1 ¢ope atmak degil
onun kaliplarini esas alarak psikoloji, sosyoloji gibi etkenleri de harmanlayarak yeni
politikalar olusturmak sistemi ayaklar1 yere basar hale getirecektir.

3. DAVRANISSAL iKTiSAT HAYATIMIZA YON VEREBILIR Mi?

Konulan vergiler, cezalar, tesvikler davraniglarimiza yon verecek nitelikte
tasarlanmaktadir. Bu sebeple de Politika yapicilarin gelistirdikleri politikalar
kararlarimiza stirekli etki etme egilimindedir. Davranigsal iktisat metotlarmi
kullanarak “Diirtme” uygulamalari ile bir¢ok uygulama hayata gecirilmistir. Bununla
ilgili basarili olmus orneklerden biri “Teksas’la kafa bulmayin! (Don’t mess with Texas)”
uygulamasidir. Teksas’ta 18-24 yas genclerinin otoyollar1 kirlettigi ve belediye
yetkililerinin de bu sorunu ¢6zmek icin “cevreyi kirletmememin halkin gorevi
oldugunu iceren oldukga pahali reklam kampanyalar1” uygulamistir. Fakat basar:
saglayamayinca “Teksasl olmay1 hatirlatacak, vatansever duygular1 hatirlatacak bir
sloganla Teksas’a ait bir futbol takimimin oyuncular1 ¢opleri temizleyen ve slogam
sOyleyen bir reklam filmi” g¢ektiler. Bu sloganla birlikte énceden nispi olarak daha
pahali reklam kampanyalar1 uygulayip sonug¢ alamayan eyalet yeni diirtme yoluyla
birlikte bir yilin sonunda kirlilik sorunu %29 oraninda ¢oziilmiis oldu (Thaler,
Sunstein, gev. 2018). Davranissal iktisadin kendine yer buldugu diger bir alan ise
vergidir. Vergi, devletlerin gelir kaynagidir ve vergi istikrar1 6nemlidir. Bu nedenle

vergisel diizenlemelerle ilgili yapilan planlamalarin detayli ve objektif olmasi
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gerekmektedir. Vergi davramisinin ekonomik psikolojisi bilhassa odaklanilmasi
gereken bir husustur. Vergileme gibi insan davranislarinin belirleyici oldugu bir
alanda piir rasyonellik varsayim yeterli olmayacaktir. Bu nedenle davranigsal iktisat
tekniklerinin uygulanmasi bireylerin vergi verme oranlarini, devletlerin ise vergi
toplama istatistiklerini stiphesiz arttiracaktir. Boylelikle miikellef davranisinin sosyo-
ekonomik kokenlerini irdelemek ve bagarili vergileme stratejileri belirlemek miimkiin
olacaktir. Fakat davranigsal iktisat teknikleri o6zellikle Tiirkiye’de nispi olarak az
kullanilmaktadir. Bu alanda yapilacak yeni hamleler vergi uygulamalarmmn
islevselligini arttirma potansiyeline sahiptir (Se¢ilmis & Didinmez, 2016). Vergi
konusunda Amerika Birlesik Devletleri'nde “Diirtme” yontemi ile vergi gelirleri
arttinnlmistir. Kontrol ve miidahale grubu olarak deney yapilan bu ornekte Cass
Sunstein, kisisellestirmenin politikada etkin bir ara¢ oldugunu gostermistir.
Vergilerini diizenli 6demeyen bir grup insana oncelikle kontrol grubu dahilinde
normal prosediir uygulanmistir. Vergilerin geri doniis oran1 da bu grupta %5,2 olarak
belirlenmistir. Ik miidahale grubuna ise standart bir mesaj yazilmis ve bu grupta
vergilerin 6denme orani %23,2 oldugu belirtilmigtir. Tkinci miidahale grubuna ise
kisisellestirilmis bir yazi tasarlanmis. Bu bilgilendirmeyi alan gruptaki vergilerin geri
dontis orani ise %33 olarak ifade edilmis. C. Sunstein burada konuyla ilgili her bir
birey icin kisisellestirilmis varsayilan kurallarin tasarlanabilecegini ifade etmektedir
(economicspsychologypolicy.blogspot.com). Enerji tasarrufu konusu da davranigsal
iktisat yontemleri ile gerceklesebilecek bir konu. “Sosyal Diirtmelerle” enerji tasarrufu
konusunda iyi sonuglar almabilecegini gosteren bu calismada elektrik faturalarmi
karsilastirilabilir hale gelmesi ve yazilan azaltilmas: buradaki diirtmeyi insa ediyor.
Buna gore faturanin geldigi ay siz dahil yakin mesafedeki komsularinizin ve tiim
mahallenizin kag kilowatt(kWh) harcadigini gorebiliyorsunuz. Eger her iki gruptan da
az harcadiysaniz faturaniza iki tane giilen yiiz ekleniyor. Sadece bir gruptan daha az
harcadiysaniz bir tane giilen ytiz ekleniyor. Boylelikle insanlar kendilerini gevreleriyle

karsilastirabiliyor ve harcamalarini ona gore ayarlayabiliyor (Costa, Kahn, 2010).

112

Uluslararas1 Bankacilik, Ekonomi ve Y6netim Arastirmalar Dergisi Cilt:2 Say1:1 Y11:2019, 103-116



Melodi Buket KANLIOGLU

Davramugsal iktisat ile O0zdeslesmis uygulamalardan biri de organ bagis
uygulamasidir. Danimarka, Hollanda, Ingiltere ve Almanya’da organ bagisi orani cok
diisiikken Avusturya, Belgika, Fransa, Macaristan, Polonya gibi iilkelerde bu oran
oldukga yiiksek olarak belirtiliyor. Bunun nedeni ise diisiik olan iilkelerde “varsayilan
secenegin” organ bagiscis1 olmama yoniinde olmaniz. Eger organ bagiscisi olmak
istiyorsaniz bununla alakali form doldurup o zaman bagisc1 olabilirsiniz. Fakat oranin
yliksek oldugu {ilkelerde ise durum tam tersidir. Burada ise “varsayilan segenek”
organ bagiscist olmaniz yoOniindedir. Bu sefer sistemden c¢ikmak ic¢in form
doldurmaniz gerekmektedir (Johnson & Goldstein, 2004). Hayata gecirilen ve sonug
alinan bu uygulamada da varsayilan secenek konusunun énemini ifade etmektedir.

Yukarida verilen 6rneklerin hepsi uygulanmis ve sonu¢ bulmug orneklerdir.
Ayrica rasyonel davramis sergilemedigimiz ve diirtme metotlar1 kullanilarak
degistirilebilecek bir¢ok alan daha bulunmaktadir. Bunlardan biri de e-atiklardir.
Kullanim 6mrii dolan veya kullanim 6mrii dolmadan gelismelerin gerisinde kaldig:
i¢in islevselligi azalan elektrik-elektronik tirtinler “e-atik” olarak adlandirilir. Bunlarin
geri toplanmasi ve geri doniistimii i¢in tesis altyapisi oldukga yiiksek maliyetlidir.
Elektronik atiklarin geri doniisiimii hem ekonomik agidan hem de cevre saghigi
acisindan onemlidir. Davranigsal iktisat perspektifi bu konuyla soyle bir agiklama
getirebilir: Tiketici tercih ve davramslari e-atiklarin geri doniisiim stireclerine
iletilmesi konusunda giidiilenmeye ihtiyaci olan bir tavir igerisindedir. Bu konuda
saglanacak altyapr ve destek hizmetleri konunun c¢oziimiinde tiiketicinin geri
doniisiime yonlendirilmesi noktasinda yardimci bir 6ge olacaktir. Yine burada
davranigsal iktisat tekniklerine basvurularak e-atiklarin geri doniisiimii noktasinda
politika uygulanabilir (Hobikoglu, 2013). Diger bir politika uygulanabilecek ve belki
de en ¢ok tizerinde durulmasi gereken alan ise finans alanidir. Finans alaninda
rasyonel teorilerinin basinda ‘Etkin Piyasa Hipotezi’ vardir. Bu hipoteze gore piyasadaki
herkes tiim bilgiye hakimdir ve bilgiler aciktir. Fakat boyle olmadig: tiim finansal

krizlerde hem de kurulan biitiin saadet zincirlerinde kendini agik¢a gostermektedir.
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Davranissal iktisat bunun sebeplerine su bakis agilarimi getiriyor: Asir1 giiven,
kayiptan kaginma ve referans etkisi. Tiim bu sebeplerden dolay1 finans piyasalarinda
rasyonellik gozlemlenemez ve bizlerin biitcelerimizi kotii yonetmemize sebep olur.
Oyleyse davranigsal yaklagima gore psikoloji faktorii gdz 6niinde bulundurularak ve
kisith rasyonellik esas alinarak finans piyasalarinda hareket etmeliyiz (Yonder, 2018).

SONUC

Rasyonel insanmn yapmasi gerekenleri zaman zaman yapmadigimiz bir
diinyada politikalar: piir rasyonel varsayim {izerine kurmak ve sonucunda etkinsiz
politikalarla karsilagsmak iktisatcilar1 yeni bir arayisa dogru yonlendirmistir. Fizik
bilimine yakinlig ile bilinen iktisat 20. Yiizyilin ikinci yarisindan sonra psikoloji ile
daha fazla i¢ ice gegmis ve bu alanla politika yapilabilecegini davranigsal iktisat ile
gostermektedir. Teknolojinin gelismesi, tercihlerin cogalmasi, risk algisinin degismesi,
cevrenin karar alma tizerindeki etkisinin egiliminin artmasi gibi durumlar ana akim
iktisadin varsayimlariin yeniden gozden gecirilmesi gerektigini gostermektedir. Bize
ismimizle hitap eden garsonlara daha fazla bahsis verme egilimine girmemiz,
kayiplarimiza kazancglarimizdan daha fazla anlam ytikleyip yanlis kararlar vermemiz,
giinesli havalarda ATM’lerden daha fazla para ¢ekmemiz, dolar 7 TL iken daha da
ylikselir diye satmayip 5 TL iken satmamiz, saadet zincirlerine sifir risk algisiyla
girmemiz gibi 6rnekler piir rasyonellikten olgusunun sorgulanmasina yol agmaktadr.
Davranigsal iktisadin varlig1 iizerinde ve onun politika yapicilara 6nerilerini ele alan
ayriyeten hayatimizi nasil yonlendirecegi {iizerinde durulan bu ¢alismada; saf
rasyonellikten ziyade kisitli rasyonellik ve psikolojinin iktisadin daha fazla iginde yer
almas1 gerektigi goriisii savunulmaktadir. Standart ana akim iktisat teorisi halen
gliniimiizde de sosyo-ekonomik yolu anlamamizda aydinlatici olmakla birlikte fayda
maksimizasyonu ve rasyonellik kavramlarindan yola ¢ikarak politika yapicilarin ana
akim teorisi referans alarak uyguladiklar1 politikalarin agiklanma glictini
azaltmaktadir. Psikoloji, sosyoloji gibi etkenler bu azalmanin basinda gelen

etmenlerdir. Bu sebeple aciklanma giiclinii arttirmak icin iktisatta davranigsal
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yaklagimlar oldukca miihim bir yere sahiptir. Kamusal alanda ve ozel sektor
alanlarinda davranigsal iktisat tekniklerini kullanarak politika yapmanin yararlarmnimn
daha fazla olacagi diisiiniilmektedir. Bu alanda hiikiimetlere ve bireylere diisen
sorumluluklarin zaman igerisinde daha da 6nemsenmesi ayrica kalkinma, mutluluk
gibi sosyo-ekonomik konularda da 6nem arz ettigi diistiniilmektedir.
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