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islam Hukuku A¢isindan Online Alisveriste Teslimin Gerceklesmemesine

Bagli Garar ve Sonuglar:

6z

islam hukukunda model akit olarak ele alinan satim akdinin mebinin teslimi agisindan herhangi
bir belirsizlik barindirmamasi, fukahanin 6nemle tzerinde durdudu bir husustur. Fikih alimlerinin
bu hususta dikkatli davranmalarinin sebebi, akitte taraflar arasinda gikmasi muhtemel bir anlas-
mazhidi 6nlemektir. Satim akdinde kabzin gerceklesmemesine bagl olarak meydana gelen belir-
sizligin iki yonla oldugu gortlmektedir. S6z konusu iki cihet, mebinin vasiflarindaki belirsizlik ile
mebinin teslim edilmesi konusundaki belirsizliktir. Mebinin vasiflarindaki belirsizlik, genellikle me-
binin akit meclisinde mevcut olmamasindan (gaip olmasindan) kaynaklanmaktadir. Mebinin ma-
dum ve kabzedilmemis olmasi da gogunlukla teslim edilebilirlik noktasinda belirsizlige yol agmak-
tadir. Ginimuzde yayginlasmis olan internet lizerinden alisverig, mebinin teslimi konusunda fikhi
agidan birtakim belirsizlikler barindirmaktadir. Bu sebeple online alisverisin fikhi mahiyetinin ele
alinarak garar barindiran durumlarin incelenmesi 6nem arz etmektedir. Bu galismada, online alis-
verislerde mebinin teslimi agisindan garar barindiran durumlar metodolojik veri analizi yéntemiyle
ele alinacak olup konunun teorik ve pratik boyutu aydinlatilacaktir. Bu galisma, modern bir uygu-
lama olan online aligverisin fikih kaideleri gergevesinde dederlendirilmesi konusunda literatiire

katki saglayacaktir.
Anahtar Kelimeler: Islam Hukuku, Garar, Teslim, Online Alisveris, Mesafeli Satim.

Al-Garar Caused by Lack of Delivery of Good in Online Shopping in Terms of Islamic
Law

Abstract

In Islamic law, the contract of sale, which is considered as a model contract, must not contain
any uncertainty (garar) in terms of delivery of the good. The reason why the Figh scholars are
cautious about this is to prevent a possible dispute between the sides in contract. On the other
hand, shopping on the internet - as a distance sale - which has become widespread nowadays,
has some uncertainties regarding the delivery of the good. For this reason, it is important to
examine the state of the online shopping in terms of figh rules and to examine the situations that
contain the uncertainty. In this study, the situations that contain the uncertainty in terms of the
delivery of the good will be handled with methodological data analysis. In this way, the theoretical
and practical aspects of the subject will be clarified. This study will contribute to the literature on
the evaluation of the online shopping under the figh rules.

Keywords: Islamic Law, Uncertainty, Delivery, Online Shopping, Distant Sales.

Giris

Satim akdinde mebinin akit esnasinda mevcut olmamasi yahut heniiz satici-
sinin eline ge¢memis olmasi, mebinin vasiflar1 ve aliciya teslim edilebilirligi
noktasinda belirsizlige yol agmaktadir. Fakihler bu durumu, taraflar arasinda
anlagmazliga yol agabilecek bir etken olarak gordiigiinden, satim akdinde me-
binin miisteriye teslim edilmesi konusunda birtakim tedbir ve gereklilikler
getirmislerdir. S6z konusu tedbirlerin amaci, mebinin teslim edilememesi se-

bebiyle akitte meydana gelecek gararin! oniine gegmektir. Bu tedbirler ara-
sinda akit meclisinde bulunmayan malin, mevcut olmayan (ma’dim) malin

1 Islam hukukunda akdin, haksiz kazanca yol agacak 6l¢lide kapalilik ve belirsizlik tagimasi
durumuna garar denir. Bk. ibrahim Kafi Dénmez, “Garar”, Tiirkiye Diyanet Vakfi Islim Ansik-
lopedisi (Istanbul: TDV Yayinlari, 1996), 13: 366.

Journal of Sakarya University Faculty of Theology (SAUIFD), Volume: 21, Issue: 39 (June 2019)



islam Hukuku Agisindan Online Aligveriste Teslimin Gergeklesmemesine Bagli Garar ve Sonuglari | 255

ve kabzedilmemis malin satim1 hususunda getirilen kayit ve simirlamalar zik-
redilebilir.

Satim akdinde kabzin gerceklesmemesine bagl olarak meydana gelen be-
lirsizligin iki yonlii oldugu goriilmektedir. S6z konusu iki cihet, mebinin va-
siflarindaki belirsizlik ile mebinin teslim edilmesi konusundaki belirsizliktir.
Mebinin vasiflarindaki belirsizlik, genellikle mebinin akit meclisinde mevcut
olmamasindan (gaip olmasindan) kaynaklanmaktadir. Mebinin madum ve
kabzedilmemis olmas1 da ¢ogunlukla teslim edilebilirlik noktasinda belirsiz-
lige yol agmaktadir. Bu sebeple ¢alismada, teslimin gerceklesmedigi satim ak-
dinde garar (belirsizlik) konusu; gaibin satimi, madumun satimi ve kabzedil-
meyen malin satimi gercevesinde degerlendirilecektir.

Bu ¢alismada, oncelikle satim akdinde malin teslimi agisindan belirsizlige
yol acan durumlar ele alinacak, akabinde giiniimiiz uygulamalarindan olan
online aligveriglerde garar meselesi degerlendirilecektir. Bu baglamda ilk ki-
stmda mebinin akit meclisinde hazir olmamasi, madum ve kabzedilmemis ol-
masi sebebiyle olusan garar ele alinip dort mezhep fukahasinin konuyla ilgili
degerlendirmelerine yer verilecektir. Akabinde ise giiniimiiz islemlerinden
olan online aligveriste iirtiniin teslimine bagli gararin varlig1 ve sebepleri ele
aliip degerlendirilecektir.

1. Kabzin Gerceklesmedigi Satim islemlerinde Garar ve Sonuglart

Islam hukukunda satim akdinde hem semenin hem mebinin karsilikli teslim
ve teselliimil s6z konusu olmakla birlikte miistakil olarak “kabz” denildi-
ginde daha ¢ok mebinin teslim alinmasi anlasilmaktadir. Bunun sebebi, seme-
nin ¢ogunlukla misli mal olmasindan dolay1 bor¢ olarak zimmete taalluk et-
mesi ve helakinin akdin sihhatini etkilememesidir. Alacak ve borcun ¢ogun-
lukla dis diinyadaki somut varlifa (ayna) taalluk etti§i mebide ise durum
farklidir. Mebinin helaki, akdin sthhatine etki etmektedir. Dolayisiyla, 6zel-
likle muhtemel helak durumunun teslimin imkansizligina yol agmasi sebe-
biyle mebinin kabzi konusu, akitte gararin giderilmesi agisindan 6nem kazan-
maktadir. Netice itibariyle kabz1 gerceklesmeyen bir malin bagkasma satil-
masi islemlerindeki gararin, teslime muktedir olamama ihtimalinden ve me-
bideki bilinmezlikten kaynaklandig: sdylenebilir. Bu yasaga konu olan mallar
hakkinda ise ii¢ goriis bulunmaktadir: tiim mallar, menkul mallar ve yalnizca
gidalar. Calismanin ilerleyen kisminda bu goriiglere ayrintili sekilde degini-
lecektir.

slam hukukunda garar kavrami, cehalet ile yakindan iliskisi bulunan bir
kavramdir. Her iki durumun da bilinmezlik ve belirsizlik icermesi bu kav-
ramlari birbirine yaklastirmig, bu kavramlarin klasik fukaha tarafindan bazen
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birbiri yerine kullanilmasina neden olmustur.? Bu agidan garar ve cehalet far-
kinin net sekilde ortaya konulmasi gerekmektedir. Maliki fakih Karafi'ye gore
garar ile cehalet arasinda umum-husus min vech iliskisi bulunmaktadir. Buna
gore garar, -satim akdi 6zelinde ele alinirsa- mebinin teslim alinip alinamaya-
cagiin bilinmemesi durumunu; cehalet ise mebinin vasiflarinin bilinmemesi
durumunu ifade etmektedir. Karafi'ye gore garar ve cehalet farkh akitlerde
ayr ayri bulunabilecekleri gibi, bir akitte beraber de bulunabilirler.> Cagdas
arastirmacilardan Siddik Emin ed-Darir’e gore ise garar ve cehalet arasinda
umum-husus mutlak iliskisi bulunmakta olup garar daha kapsamlidir. Buna
gore her garar cehalet icermez, ancak her cehalet durumu garar barindirir.*
Ayrica garar ve cehaletin es anlamli oldugunu savunan alimler de bulunmak-
tadir.5 Fikih alimleri nazarinda iki kavramin birbiri ile iliskili — veya bazilarina
gore 0zdes — olmasindan dolay1 ¢alismada, teorik arka plan anlatilirken ceha-
let kapsamina giren belirsizlik durumlarina da yer verilecektir.

Islam hukukunda kabzin gerceklesmedigi satim islemleri; gaibin (kisinin
yaninda olmayan malin), madumun (mevcut olmayan malin) ve kabzedilme-
yen malin satimi olmak {izere {i¢ baslik altinda toplanabilir. Bu {i¢ baslik bir-
biriyle baglantili olmakla beraber, konuyla ilgili hadislerde farkl sekillerde
varid olmalari ve aralarindaki hiikiim farklilig1 sebebiyle ayr1 ayr1 degerlen-
dirilmeleri daha isabetli gértinmektedir. Calismanin bu kisminda, s6z konusu
ti¢ baslik ele alinip satim akdinde garara yol agmasi bakimindan degerlendi-
rilecektir. Bununla birlikte gaibin satimi, mebinin vasiflarindaki belirsizlik
agisindan; madumun ve kabzedilmeyen malin satimi ise teslimin imkéani agi-
sindan ele almacaktir.

1.1. Gaibin (Saticinin Yaninda Olmayan Malin) Satiminda Garar ve Sonuc-

lan1

Gaip malin satimindan maksat, mevcut olmakla beraber saticinin yaninda ol-
mayan malin satim akdine konu edilmesidir. Dolayisiyla gaibin satimi, ma-
dumun satimu ile birebir ayn1 anlamda kullanilmamaktadir. Klasik fikih eser-
lerinde gaibin satimi meselesi, cogunlukla muhayyerliklerin ve akdin sthha-
tini etkileyen unsurlarmn konu edildigi kisimlarda ele alinmaktadir. Fikih
alimleri arasinda gaibin satimi1 hakkinda birbirinden farkli goriisler bulunma-
sina ragmen fakihlerin ¢ogunlugu boyle bir satim akdine cevaz vermektedir.
Bununla beraber gaibin satimi konusundaki cevaz mutlak degil, bazi kayit ve

2 Necmeddin Giiney, Satim Akdi Ozelinde islam Borclar Hukukunda Garar (Doktora Tezi, Nec-
mettin Erbakan Universitesi, 2013), 80.

3 Ebu’l-Abbas Sihabiiddin el-Karafi, el-Furik (Beyrut: Daru’l-Kiitiibi'l-[lmiyye, 1419/1998), 3:
432.

4  Siddik Muhammed Emin ed-Darir, el-Garar ve eseruhu fi'l-ukiid fi’l-fikhi’l-Islami (Cidde: Silsi-
letii Salih Kamil li’'r-Rasaili’l-Camiiyye 1i’l-Tktisadi’l-Islam1, 1416/1995), 60.

5 Giiney, Satim Akdi Ozelinde islam Bor¢lar Hukukunda Garar, 83.
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sartlara baghdir. Miisteri icin gorme muhayyerliginin sart kosulmasi ile me-
binin miktar, cins, tiir, sifat ve vadesinin akit esnasinda belirtilme zorunlu-
lugu bu sartlar arasinda zikredilebilir.6 Fukaha burada, gaip malin satiminda
mevcut olan belirsizligi azaltarak taraflar arasinda ¢tkmasi muhtemel anlas-
mazliklar1 6nlemeyi amaglamaktadir.
Imam Safii bagta olmak iizere fukahanin ¢gogunlugunun gaibin satimi ya-
sagina dair delilleri, Hz. Peygamber (sav)'in kisinin yaninda olmayan mali
satmasini nehyeden rivayetidir.” Ayrica garar iceren satimin yasak olusuna
dair rivayet® de fukaha tarafindan delil olarak kullanilmistir. Nitekim gaip
malin konu edildigi satim akdinde mebinin vasiflar1 ve teslim edilebilirligi
noktasinda var olan belirsizlik, akdin sihhatini etkileyip taraflar1 anlagmaz-
liga gotiirebilecek niteliktedir.
Klasik fikih eserlerinde, akitte saticinin yaninda mevcut olmayan mebinin
satimi konusunda yogunluk kazanan tartisma noktasi, mebinin miisteri tara-
findan goriilmesi ile ilgilidir. Fikih alimleri, mebinin goriilmesine dair farkh
ihtimaller {izerinde durmaktadir. Gaibin satimiyla ilgili olarak ¢ogunlukla
tizerinde durulan meseleler sunlardir:
¢ Mebinin miisteri tarafindan akitten 6nce goriilmiis olmasi,
¢ Mebinin bir 6rneginin miisteri tarafindan akit esnasinda goriilmesi,
e Mebinin satic1 tarafindan tavsif edilerek satilmasi,

Mebinin bir kisminin miisteri tarafindan akit esnasinda goriilmesi.

S0z konusu meseleler, gaibin satimindaki belirsizligin derecesinin tespiti
agisindan dnem tasiyan hususlardir. Bu sebeple bu kisimda fakihlerin bu me-
selelere dair goriis ve degerlendirmeleri ele almacaktir.

Mebinin miisteri tarafindan akitten énce goriilmiis olmasi: Mebi alic1 ta-
rafindan daha 6nce goriilmiigse, mebide sonradan herhangi bir degisiklik ol-
madig1 takdirde gormenin gerceklestigi ve gorme muhayyerliginin sakit ol-
dugu kabul edilir. Bununla beraber, 6nceki gormeden sonra mebide bir degi-
siklik meydana gelmisse miisterinin gérme muhayyerligi sakit olmaz. Ayrica
mebinin, saticinin elindeyken helak olmas: durumunda tazmin sorumlulugu-
nun saticida oldugu kabul edilir.?

6 Ebh Zekeriyya Muhyiddin Yahya b. Seref en-Nevevi, el-Mecmil” serhu’l-Miihezzeb (b.y.:
Daru’l-Fikr, ts. ), 9: 291-292; Semsiiddin Muhammed b. Abdirrahman el-Hattab, Mevahibu'l-
celil fi serhi Muhtasar: Halil (b.y.: Daru’l-Fikr, 1992), 4: 296, Muvaffakuddin Ahmed. b. Mu-
hammed Ibn Kudame, el-Mu gni (Riyad: Daru Alemi'l-Kiitiib, 1406/ 1986), 6: 33.

7 Ebt Davud, “icare”, 68; Tirmizi, “Biiy(i”, 18; Nesai, “Biiy”, 60.

8 Miislim, “Biiy(i”, 4; Ibn Mace, “Ticarat”, 23; Ebti Davud, “Biiy(”, 24; Tirmizi, “Biiya”, 17;
Nesal, “BiiyQ”, 27.

9  Ali Haydar Efendi, Diireru’l-hukkém serhu Mecelleti’l-ahkam (Beyrut: Daru Alemi’l-Kiitiib,
1424/2003), 1: 329; Muhammed b. Ahmed ed-Dustiki, Hdsiyetu'd-Dustiki ale’s-Serhi’l-Kebir
(b.y.: Daru’l-Fikr, ts. ), 3: 24; ibn Kudame, el-Mugni, 6: 186.
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Mebinin bir 6rneginin akitte miisteri tarafindan goriilmesi: Malin bir or-
negini gostererek yapilan satim akdi, Hanefi ve Maliki mezhepleri tarafindan
caiz goriilmiis olup misli (benzeri piyasada bulunan) mallar icin gecerlidir.
Burada malin bir 6rnegini gérme, kendisini gérme gibi kabul edilmistir. Do-
layisiyla miisterinin, malin bir 6rnegini gérmesi durumunda goérme muhay-
yerligi sakit olmaktadir. Ayrica bu konuda olusmus bir teamdiiliin bulunmasi
da mezheplerin dayanak noktalarindan biridir. Bununla beraber bu satim ak-
dinde, miisterinin ayip muhayyerligi mebiyi teslim alana kadar sakli tutul-
maktadir. Ayrica teslim aliman mebinin kalitesinin, goriilen 6rnekten daha
diisiik olmas1 durumunda vasif muhayyerligi devreye girmektedir.!® Safii ve
Hanbelilerde ise gosterilen numune satim akdine dahil edilmedikge, mebinin
bir 6rnegini gérmek mebiyi gormek yerine ge¢mez. Zira mebinin 6rnegini
miisteriye gostermek, mebinin tayin edildigi anlamina gelmez. Saticinin gos-
terdigi ornegi de mebi ile beraber satmasi durumunda, mebinin tamami go-
riilmiis kabul edilir. Ayrica gaip mebinin tavsif edilmesi konusunda selem
akdindeki kriterler géz oniine alinmaktadir.!

Mebinin satici tarafindan tavsif edilerek satilmasi: Gaibin satimu ile ilgili
bir diger 6nemli konu da gaip mebinin tavsif edilerek satilmasidir. Hanefi
mezhebinde misli mallarda mebinin bir 6rnegini gosterme yontemiyle satim
kabul edilmigken, kiyemi mallarda mebinin tavsif edilme sartiyla satimina ce-
vaz verilmistir. Ancak burada, mebinin tiim &zellikleri anlasmazlig1 ortadan
kaldiracak sekilde tam olarak tavsif edilmelidir. Bununla beraber mebinin
tavsif edilmesi, miisterinin gérme muhayyerligini diistirmez."? Safii ve Maliki
mezheplerinde de gaip mebinin tavsif edilerek satimi caiz olup buradaki tav-
sif etme, gorme yerine gegmez.!® Hanbelilerde ise mebinin tavsifiyle yapilan
satim akdinin caiz oldugu ve olmadig yoniinde iki farkl goriis bulunmakta-
dir. Mezhepteki zahir goriis, bdyle bir satim akdinin gegerli oldugu yoniinde-
dir. Safii mezhebinde oldugu gibi burada s6z konusu edilen nitelemenin mik-
tar1, selem akdine kiyasla tespit edilmigtir.'

Mebinin bir kisminin miisteri tarafindan akit esnasinda goriilmesi: Gaip
mebinin bir kisminin goriilmesi ile yapilan satim akdi de konuyla ilgili degi-
nilmesi gereken meselelerdendir. Mebinin bir kisminin goriilmesiyle ilgili te-

10 Ali Haydar Efendi, Diireru’l-hukkdm, 1: 324-325; Abdullah b. Mahmud el-Mevsili, el—fhtiydr Ii
ta’lili’l-Muhtdr (Kahire: Matbaatu’l-Halebi, 1356/1937), 2: 5; Dustiki, Hisiyetu'd-Dusiiki, 3: 24.

11 Nevevi, el-Mecmil’, 9: 298; Eb{i ishak Ibrahim b. Muhammed ibn Miiflih, el-Miibdi’ fi serhi’l-
Mukni’ (Beyrut: Daru'l-Kiitiibi'l-Ilmiyye, 1418/1997), 4: 25.

12 Alatiddin Ebti Bekr b. Mes'(id el-Kasani, Beddiu's-sandi’ fi tertibi’s-serdi’ (b.y.: Daru’l-Kiitiibi'l-
Ilmiyye, 1406/1986), 5: 295; Mevsili, el-Ihtiyar, 2: 5.

13 Nevevi, el-Mecmil’, 9: 291; Dustiki, Hdsiyetu'd-Dusiiki, 3: 25.

14 bn Miiflih, el-Miibdi’, 4: 25-26; Tbn Kudame, el-Mugni, 6: 33.
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mel kriter, goriilen kismm mebinin tamami hakkinda fikir vermesi duru-
munda gormenin gerceklesmis olmasidir.’> Hanefilere gore miisterinin, ki-
yemi mebinin bir kismini gormesi durumunda akit caiz olmakla beraber
gorme muhayyerligi sakit olmaz. Misli mallarda ise mebinin bir érnegini gor-
mek, tamamin gormek gibi kabul edilir ve muhayyerlik sakit olur.'® Safiiler
ve Hanbeliler, mebinin bir kismin1 gérme konusunda ikili bir ayrima gitmis-
ledir. Buna gore goriilen kisim mebinin gaip olan kisminin bilinmesine yar-
dima oluyorsa akit gegerli (sahih) olur, aksi takdirde ise akit gegersizdir.!”
Malikilerde ise mebinin misli mal olmas1 durumunda bir kisminin goriilme-
siyle yapilan satim akdi gegerli olur. Ancak mebi kiyemi bir mal ise mezhep-
teki zahir goriise gore boyle bir satim akdi gecersizdir.®

Yukarida zikredilen satim sekillerinin her biri, gaibin satimi meselesine
dahil olup mebinin vasiflar1 konusunda belirsizlik icermektedirler. Bu sebeple
mezhep alimlerinin, s6z konusu satim sekilleri konusunda belirsizligi gider-
meye yonelik birtakim tedbirler aldiklar1 goriilmektedir. Mebinin bir kismi-
nin goriildiigii akitte, goriilen kismin mebinin tamami hakkinda bilgi verecek
nitelikte olmasi ve tavsif edilerek satimda tavsifin bilinmezligi giderecek ye-
terlilikte olmasi sart1 s0z konusu tedbirler arasinda zikredilebilir. Bu tedbirler
alindiktan sonra akitte hala mevcut olan az miktardaki gararin gdrme ve ayip
muhayyerligi ile telafi edilebilecegi 6ngdriilmektedir. Nitekim Islam huku-
kunda akdin sihhatine etki eden belirsizlik, fahis derecedeki belirsizlik olup
az miktardaki belirsizlik fakihler tarafindan dogal ve kaginilamayacak bir du-
rum olarak karsilanmaktadir. Fukahanin gaip mebinin satimi konusundaki
bu tutumu, taraflar arasinda anlagsmazhiga sebebiyet verme ihtimalinden do-
lay1 garar igeren satim konusundaki hassasiyetlerinin bir gostergesidir.

2. Madumun (Mevcut Olmayan Malin) Satiminda Garar ve Sonuglar1

Islam hukukunda satim akdinde mebi ile ilgili getirilen en 6nemli sartlardan
biri de “mevcut olma” sartidir. Mebinin akit esnasinda mevcut olma gerekli-
ligi, fukaha tarafindan akitteki belirsizlikleri giderme ve taraflar1 muhtemel
anlasmazliklardan koruma amacina matuf olarak getirilmistir. Mebinin mev-
cut olma sarti, Hanefi mezhebinde akdin in’ikad sart1 olarak goriiliirken diger
mezhepler meseleyi “madumun satisinin yasaklig1” cercevesinde ele almislar
ve madum malin satiminin akdi ifsat edecegini sdylemislerdir.!® Netice itiba-
riyle akit esnasinda mevcut olmayan malin satimi, Islam hukukunda mebinin

15 Darir, el-Garar, 438.

16 Ali Haydar Efendi, Diireru’l-hukkdm, 1: 325-326.

17 Ebii Zekeriyya Muhyiddin Yahya b. Seref en-Nevevi, Ravzatu't-talibin (Beyrut: Daru ibn
Hazm, 1423/2002), 513-514; ibn Miiflih, el-Miibdi’, 4: 24.

18 Dustiki, Hasiyetu’d-Dusiiki, 3: 24.

19 Giiney, Satim Akdi Ozelinde islam Borglar Hukukunda Garar, 207.
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vasiflarinin tam olarak bilinmemesi ve Ozellikle teslim edilmesi noktasinda
belirsizlik meydana gelmesi sebebiyle yasaklanmaisgtir.

Madum malin satiminda garar konusu, gelecekte mevcut olmasi kesin ve
siipheli mallar i¢in ayr1 ayr1 degerlendirilmelidir. Zira s6z konusu belirsizlik
her iki durumda ayni degildir. Bu kisimda oncelikle madumun satimi ko-
nusu, gelecekte mevcut olmasi kesin ve siipheli mallar icin ayr1 ayri ele alia-
cak, akabinde ise mezhep ulemasinin konuya dair goriislerine yer verilecek-
tir.

Gelecekte Mevcut Olmasi Siipheli Malin Satimi: Satim akdinde mevcut
olmayan mallarin bir kisminin gelecekteki mevcudiyeti stiphelidir. Satim ak-
dinde mevcut olmayan mallar, tam madum ve kismi madum olmak {izere
ikiye ayrilir. Hentiz cenin halinde bile olmayan hayvan yavrusu, tomurcuk
halinde bile olmayan aga¢ meyvesi tam madum mala 6rnek olarak verilebilir.
Bu 6rneklerde de goriildiigii tizere tam madum mallar, akit aninda higbir se-
kilde mevcut degildir.?’ Netice itibariyle heniiz cenin haline bile gelmemis
yavrunun ve tomurcuk haline gelmemis meyvenin satimi, madumun satim
mesabesindedir ve batildir.2! Bu mahiyetteki bir belirsizlik, fahis garar icer-
mektedir. Kismi madum malda ise baglangi¢ ve asil mevcuttur. Verilen 6rnek-
lerde, hayvanin cenin halinde yahut meyvenin tomurcuk halinde mevcut ol-
dugu durumlarda mebi, kismi madumdur. Mebinin gerek tam madum, ge-
rekse kismi madum oldugu durumda gelecekte mevcut olacag: konusunda
bir kesinlik s6z konusu degildir.22

Fakihlere gore cenin halindeki yavrunun satimindaki butlanin gerekgesi;
hayvanin hamile olup olmadiginin, hamile ise dogacak yavrunun vasiflarinin
ve sag dogup dogmayacaginin kesin olarak bilinmemesidir.® Giintimiiz tek-
nolojisiyle anne karninda yavru olup olmadigimin tespiti miimkiin olsa bile
s0z konusu akit, mebinin vasiflar1 ve teslim edilebilirligi konusunda garar
icermeye devam etmektedir. Tomurcuk halindeki meyvenin satimi ise bu to-
murcugun afetten emin olunacak kadar biiyiimiis olmas1 durumunda caiz-
dir.?* Meyvenin, afetten emin olunamayacak kadar kiiciik olmas1 durumunda
ise Hanefiler, meyvenin aga¢ tizerinde birakilip birakilmamasina bakarlar.
Eger akit, meyvenin agag iizerinde birakilmasi sartiyla yapilmissa caiz degil-
dir. Ancak akdin kurulmasindan sonra meyvenin toplanip teslim alinmasi
sartryla yapilmigsa caizdir. Safiiler ise afetten emin olunmayacak kadar kiigiik

20 Giiney, Satim Akdi Ozelinde islam Bor¢lar Hukukunda Garar, 212.

21 Kasani, Beddiu's-sandi’, 5: 138; Ebti ishak Cemaliiddin ibrahim b. A} es-Sirazi, el-Miihezzeb fi
fikhi'l-Imam es-Safii (b.y.: Darw’1-Kiitiibi'l-Ilmiyye, ts. ), 2: 18; Ibn Miiflih, el-Miibdi’, 4: 27.

22 Giiney, Satim Akdi Ozelinde islam Bor¢lar Hukukunda Garar, 212.

23 Sirazi, el-Miihezzeb, 2: 18.

24 Kasani, Beddiu's-sandi, 5: 138.
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meyvenin satimini, mutlak olarak caiz gormezler.?> Burada fakihlerin, mey-
venin afetten emin olmasi konusundaki hassasiyeti, mebinin teslim edilebilir-
ligi noktasinda akdi belirsizlik ve garardan arindirma amacina yoneliktir. Ne-
tice itibariyle fukaha, akit esnasinda madum olup gelecekte de tesliminde
siiphe bulunan bir mali akde konu etmekten kaginmistir. Nitekim boyle bir
akit, fahis garar icereceginden batil olur.

Gelecekte Mevcut Olmasi Kesin Malin Satimi: Gelecekte var olacagi kesin
mebiye, bugdayin icindeki un ile susam veya siitteki yag drnek olarak verile-
bilir. Bu tiir mallar, klasik fikih eserlerinde madum olarak degerlendirilmis
olup bunlar mahsul olarak ortaya gikarilmadan satimlarina cevaz verilmemis-
tir. Unun hentiz bugdayin icindeyken satilmasi veya canli hayvanin etinin sa-
tilmas: durumlarinda, mebinin mevcut olmasi sebebiyle satista belirsizlik bu-
lunmadig: gerekgesiyle bu yasaklamaya itiraz edilmistir. Nitekim satim esna-
sinda bugdayin igerisindeki un ve canli hayvanin eti mevcuttur. Ancak bu-
rada goz Oniine alinmas: gereken iki belirsizlik sebebi daha vardir. Bu sebep-
ler, mebinin niteliginin bilinmemesi ve mebinin tesliminin ek masraflar ge-
rektiriyor olmasidir.26 Bu belirsizlik sebepleri, fahis belirsizlik kapsaminda
olup akdin sithhatine etki edecek mahiyettedir.

2.1. Madumun Satis1 Konusunda Mezheplerin Goriisleri

Mebinin akit esnasinda mevcut olmamasi, onun miisteriye teslimi noktasinda
belirsizlik meydana getireceginden madumun satig1 fakihlerin ¢ogunlugu ta-
rafindan yasaklanmigtir. Fukaha, madumun satisinin yasaklig: ile ilgili gesitli
hadisleri delil getirmistir. Hz. Peygamber’in garar iceren satim akdinden neh-
yettigine dair olan rivayet? ile kisinin yaninda olmayan seyi satmasini yasak-
layan hadis? bunlardandir. Bu hadiste Hakim b. Hizam'in sorusu {izerine Hz.
Peygamber, kisinin yaninda olmayan mali satmasinin yasakligini ifade eden
bir cevap vermektedir. Calismanin bu kisminda, dért mezhep aliminin ma-
dumun satimu ile ilgili goriislerine yer verilecektir.

Hanefilerde madumun satig1 caiz degildir. Mezhepte bu yasaklamanin te-
mel gerekgesi, madumun ele alinmasi ve saklanmasinin miimkiin olmama-
sindan dolay1 mal olarak goriilemeyecegi anlayisidir. Zira fikihta mal olma-
yanin satis1 yasaklanmustir, dolayisiyla madumun satis1 da batildir. Buna or-
nek olarak, Hanefilerde kisinin akit aninda miilkiyetinde olmayan belli bir
miktar bugday1 satmasi verilmektedir. Boyle bir satim akdi, Hanefilere gore

25 Semsiileimme Muhammed b. Ahmed es-Serahsi, el-Mebsiit (Beyrut: Daru’l-Marife,
1413/1993), 12: 195.

26 Giiney, Satim Akdi Ozelinde islam Borglar Hukukunda Garar, 226.

27 Miislim, “Biiy(i”, 4; Ibn Mace, “Ticarat”, 23; Ebti Davud, “Biiy(”, 24; Tirmizi, “Biiyt”, 17;
Nesal, “BiiyQ”, 27.

28 ibn Mace, “Ticarat”, 20; Ebi Davud, “Icare”, 68; Tirmizi, “Biiy(”, 19; Nesai, “Biiy”, 60.
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madumun satig1 olarak kabul edildiginden batil goriilmiistiir.?? Mezhepte ma-
dumun satisinin iki istisnasi; selem ve 1stisna” akitleridir. Kisinin malik olma-
dig1 mali satmasina, selem ve 1stisnd” akitleri vasitasiyla cevaz verilmistir. Bu-
nunla beraber, bu akitlerin sahih olabilmesi i¢in bazi 6zel sartlarin yerine ge-
tirilmesi gerekir.

Safii, Maliki ve Hanbeli mezheplerinde de madumun satis1 batildir. Bura-
daki butlan hiikmii, Hz. Peygamber’in (sav) kisinin yaninda olmayan mal
satmasiyla ilgili yasagia ve mebinin tesliminin belirsizligi sebebiyle akitte
olusan garara binaen verilmistir. Ayrica fukaha, madumun satisinin butlan:
konusunda icma bulundugunu ifade etmistir.® Kisinin malik olmadig1 mal
satmasi da teslimin belirsizligi sebebiyle bu ¢ercevede degerlendirilmis ve ya-
saklanmistir. Havadaki kusun ve sudaki baligin satimi1 buna 6rnek olarak gos-
terilebilir.3! Ayrica mebinin kolaylikla alinabilecek bir mesafede olmasi duru-
munda teslimin gergeklesmis kabul edilecegi ve boyle bir akitte garar olma-
dig1 ifade edilmistir. Ancak mebinin teslim alinmasinda zorluk ve mesakkat
bulunuyorsa garar sebebiyle akit batildir.3

bn Teymiyye ve Ibn Kayyim’m madumun satigina dair goriisleri, klasik
donem fukahasina nispetle esneklik arz etmektedir. Bu iki alime gére madu-
mun satis1 konusunda esas nokta, garar ilkesidir. Daha agik bir ifadeyle s6z
konusu yasagn illeti mebinin mevcut olmamas: degil, bu akdin garar barin-
dirmasidir. Garar barindirmadig: siirece madum malin satiminda bir sakinca
yoktur. Onlara gore burada s6z konusu olan durum, derhal teslim sartiyla
madumun satisinin yasak olmasidir. Zira daha sonra mevcut olacag: kesin
olan madum malin vadeli satiminda bir sakinca yoktur.33

Fikih alimlerinin madumun satisinin yasakligr konusundaki hassasiyet-
leri, satim akdinin mebinin teslimi konusunda garar icermesi sebebiyledir.
Bununla beraber selem ve 1stisnd” akitlerinde madumun satimina, konuyla il-
gili rivayetlere ve toplumun yaygin teamdtiliine dayanarak istisnai olarak ce-
vaz verilmistir. Madumun satimi konusunun, bu hususta 6rf meydana gel-
mesi ve ihtiyag hasil olmasi gerekgesiyle caiz olabilecegi yoniindeki anlayis,
ustl-ii fikih kurallar gercevesinde degerlendirilmelidir. Madumun satimina
ihtiya¢ duyulmasi hususunda ise ihtiyacin boyutu, siddeti ve kapsamina ba-
kilmalidir. Necmettin Giiney’e gore, madum malin satiminin yasaklig1 genel

29 Ali Haydar Efendi, Diireru’l-hukkam, 1: 177.

30 Nevevi, el-Mecmii’, 9: 258; Muhammed b. Abdullah el-Harasi, Serhu Muhtasar: Halil (Beyrut:
Daru'l-Fikr, ts. ), 5: 223; ibn Miiflih, el-Miibdi’, 4: 23.

31 Nevevi, el-Mecmii’, 9: 259.

32 ibn Miiflih, el-Miibdi’, 4: 23.

33 Ebu’l-Abbas Takiyyiiddin Ahmed b. Abdilhalim Ibn Teymiyye, Mecmii‘u’l-Fetivi (Medine:
Mecmeu’l-Melik Fehd, 1416/1995), 20: 542-543; Eb(i Abdilladh Semsiiddin Muhammed b. Ebi
Bekr bn Kayyim el-Cevziyye, I'lamu’l-muvakkin an rabbi’l-dlemin (Beyrut: Daru’I-Kiitiibi’l-il-
miyye, 1411/1991), 2: 7.
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ilke olarak kabul edilmelidir. Bununla beraber, madumun satimina ihtiyag ha-
sil oldugu durumlarda ruhsat verilmelidir.3*

2.2. Mebinin Kabzdan Once Satiminda Garar ve Sonuglar1

islam hukukunda satim akdinde heniiz kabzedilmemis mebinin bir bagkasina
satilmas1 durumu, taraflar arasinda anlasmazlhiga miisait bir vaziyettedir. Ni-
tekim bu durumdaki mebi herhangi bir sebeple helak olma riskiyle kars1 kar-
styadir. Bu risk sebebiyle akitte mevcut olan bilinmezlik ve garar, akdi geger-
siz kilacak mahiyettedir. Bu sebeple fakihler, mebinin kabzdan 6nce (satim,
icare gibi) 1vazli bir akde konu edilmesi hususunda hassas davranmiglardir.
Teberru akitlerinde ise niza ihtimali daha az oldugundan bu tiir akitler s6z
konusu yasagin kapsamina dahil edilmemistir. Nitekim fakihlerin bir kismi,
konuyla ilgili nakli delilleri yorumlarken asil gayenin, nizaa yol agabilecek
garar1 ortadan kaldirmak oldugunu ifade etmislerdir.3>

Konuyla ilgili delili, Hz. Peygamber (sav)’den rivayet edilen hadisler tegkil
etmektedir. Kabzdan 6nce satimin yasakligi konusunda delil olarak kullani-
lan rivayetler, gogunlukla gida maddesinin 6l¢giimden 6nce satimini yasakla-
yan,% satin alinan gida maddesinin nakledilmeden satimini yasaklayan,?” ki-
sinin yaninda olmayan seyi satmasin yasaklayan® ve garar igeren satim ya-
saklayan hadisten® olusmaktadir. S6z konusu hadisler, fukaha tarafindan
farkl sekillerde yorumlanmistir. Bu farkli yorumlamalarin neticesinde kabz
oncesi satim yasagina konu olan mallarin kapsami hakkinda farkli goriigler
ileri siirtilmiistiir. Bununla beraber fukahanin, sz konusu yasag: genellikle
garar ile gerekgelendirdikleri goriilmektedir. Calismanin bu kisminda, dort
mezhep ulemasinin kabzdan 6nce satim yasag ile ilgili goriislerine yer veri-
lecektir.

2.3. Kabz Oncesi Satim Hakkinda Mezheplerin Goriisleri

Islam ulemasi, bazi mallarin kabz 6ncesi satimimin yasak oldugu konusunda
ittifak etmistir. Bununla beraber hangi tiir mallarin bu kapsamda oldugu hu-
susunda ve bu yasagimn tiim miilk edinme yollar1 hakkinda genel mi, yoksa
bazilarina 6zel mi oldugu hususunda ihtilaf halindedirler.#

34 Giiney, Satim Akdi Ozelinde Islam Borg¢lar Hukukunda Garar, 211.

35 Ali Haydar Efendi, Diireru’l-hukkim, 1: 236.

36 Buhari, “Biiy(”, 54; Miislim, “Biiyh”, 30, 31, 32, 34; Ebi Davud, “care”, 65; Tirmizi, “Blya”,
56; Nesai, “Biiy(”, 55.

37 Miislim, “Biiy(1”, 33, 34; Eb(i Davud, “care”, 65.

38 Ibn Mace, “Ticarat”, 20; Ebti Davud, “Icare”, 68; Tirmizi, “BuiyQ”, 19; Nesai, “Biiyd”, 60.

39 Miislim, “Biiyd”, 4; Ibn Mace, “Ticarat”, 23; Ebti Davud, “Biy(”, 24; Tirmizi, “Buyt”, 17;
Nesal, “BiiyQ”, 27.

40 Siddik Muhammed Emin ed-Darir, “el-Kabz: suveruhi, ve bi hassati’l-miistecidde minha ve
ahkamuha”, Mecelletii Mecmer'l-Fikhi'l-Islami, 6/1 (1990): 478.
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Hanefi mezhebinde konuyla ilgili olarak zikredilen genel kaide, akitlerde
helakiyle akdin miinfesih oldugu bedellerde kabzdan 6nce tasarrufun yasak;
helakiyle akdin miinfesih olmadigi bedellerde ise kabzdan 6nce tasarrufun
caiz olugudur.# Bu kaideden hareketle Hanefilerde menkul malin kabzedil-
meden 6nce satiminin yasak oldugu konusunda ittifak vardir. Gayrimenkul
malin kabzedilmeden satimi ise Eb{i Hanife ve EbGi Yusuf'a gore istihsanen
caizdir. Imam Muhammed ve Ziifer ise gayrimenkuliin de kabzdan 6nce sa-
tilmasinin yasak oldugu goriisiindedirler.#

Hanefilerin, menkuliin kabzdan 6nce satiminin yasak olusu konusundaki
akli gerekgesi, menkul malin kabzedilmeden 6nce tasidig1 helak olma riski
sebebiyle s6z konusu akitte mevcut olan garardir. Satin alinan menkul malin
kabzedilmeden 6nce satilmasi durumunda mal helak olursa ilk akit batil olur,
buna bagl olarak ikinci akit de miinfesih olur. Dolayisiyla kabzedilmeyen
malin satiminda mebinin teslimi konusundaki garar, s6z konusu akdin fesa-
dmna yol agmaktadir.®® Nitekim yukarida gectigi izere Hz. Peygamber garar
igeren akitleri yasaklamistir. Bu hususta menkul malin ilk saticisina yahut
ti¢lincii bir kisiye satilmasi arasinda herhangi bir fark bulunmamaktadir.#

Eb( Hanife ve Ebi Yusuf'un, gayrimenkuliin kabzdan 6nce satimina istih-
sanen cevaz vermesi bu tiir mallarin helak ihtimalinin nadir olmasi sebebiy-
ledir. Seyhayn, akde ehil olan kimselerin miitekavvim mal {izerinde yaptiklar
satim akdinde asil olanin sthhat oldugu goriisiindedirler. Onlara goére garar
sebebiyle kabz Oncesi satimin yasak olmasi arizi bir durumdur. Helak riski
sebebiyle akitte mevcut olan garar, gayrimenkuliin sattminda s6z konusu ol-
madigindan, illet sebebiyle arizi olarak gelen yasaklik hitkmii de ortadan kal-
kar ve gayrimenkuliin kabzdan 6nce satimi1 caiz olur.* Bununla beraber onlar,
gayrimenkuliin deniz kenarinda veya tist katta olmasi gibi helak riskinin
mevcut oldugu durumlarda menkul gibi hiikiim vermisler ve bu tiir gayri-
menkuliin kabzdan 6nce satiminin yasak oldugunu sdylemislerdir.

Safii mezhebine gore malin kabz 6ncesi satim1 mutlak olarak yasaktir. Ma-
lin menkul veya gayrimenkul olmasi yahut gida maddesi olup olmamas: du-
rumu degistirmez. Ayni sekilde satim i¢in saticinin izninin bulunmasi veya
semenin 0denmis olmasi (yani saticinin hapis hakkinin olmamasi) da durumu
degistirmez.* Safiilerin bu konuda getirdigi delil, kisinin kabzetmedigi malda
miilkiyetinin istikrar bulmayacag: diisiincesidir. Ayrica kabzedilmemis malin

41 Kasani, Beddiu’s-sandi’, 5: 181; Ibn Abidin, Reddii'l-muhtar, 7: 370; Ali Haydar Efendi, Diireru’l-
hukkdm, 1: 236.

42 ibn Abidin, Reddii'l-muhtar, 7: 369.

43 Kéasani, Beddiu’s-sandi’, 5: 180; Ibn Abidin, Reddii’l-muhtar, 7: 369; Ali Haydar Efendi, Diireru’l-
hukkim, 1: 237.

44 Kasani, Bedaiu’s-sanai’, 5: 180.

45 Kasani, Beddiu’s-sandi’, 5: 181; ibn Abidin, Reddii'l-muhtar, 7: 369.

46 Nevevi, el-Mecmil’, 9: 319, 326.
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teslimden once helak olma ihtimali de bir diger akli gerekg¢edir. Malin helak
olma ihtimalinin bulunmasi, teslimin gerceklesip gerceklesmeyeceginde ke-
sinlik olmamasi anlamina gelir. Bu durum da garar barindirdig; igin caiz go-
rilmemistir.

Safiiler, Ebti Hanife ve EbGi Yusuf'un gayrimenkuliin helakinin nadir ol-
dugu veya tasavvur edilemeyecegi gerekgesiyle bu tiir mallar1 yasagin di-
sinda tutmalarini da kabul etmemektedirler. Nitekim Safii alim Nevevi, kendi
zamaninda mevcut olan pek ¢ok akarin helak riskine maruz oldugunu ifade
etmektedir.#

Maliki mezhebinde gida maddesi disindaki mebinin kabzdan 6nce satimi-
nin caiz oldugu noktasinda ihtilaf bulunmamaktadir. Gida maddesinden ri-
bevi olanlarin kabzdan 6nce satiminin yasak oldugu konusunda da bir ihtilaf
yoktur. Bununla beraber ribevi olmayan gida maddesi hakkinda imam Ma-
lik’ten rivayet edilen iki goriis bulunmaktadir. Bu goriislerden meshur olarn
ve mezhepte kabul edileni, ribevi olmayan gida maddesinin de kabzdan &nce
satiminin yasak oldugu seklindedir.

Malikilerin konuyla ilgili dayanagi, gida maddesinin kabzdan once sati-
min1 yasaklayan hadislerin delilii’l-hitabidir.#? Nitekim Malikilerde nasslarin
delilii’l-hitabinin akli bir delil olarak kullamildig: bilinmektedir. Buna gore
nassda zikredilmeyenin hiikmii, zikredilenin hiikmiiniin zidd: seklinde sabit
olur.’ Dolayisiyla hadislerde zikredilmeyen gida maddesi disindaki mallarin
hitkmii, bu mallarin kabzdan 6nce satiminin caiz olusudur. Netice itibariyle
Malikilerde kabzetmeden satma yasag1 (keyli, vezni veya adedi olsun) 6l-
ciime tabi tutularak satilan gida maddelerine miinhasirdir. Mezhepte getiri-
len akli gerekge ise gidanin kabzdan 6nce satiminin ribaya ve ine satisina yol
ac¢ma tehlikesidir.5!

Hanbeliler, kabzetmeden satma yasag1 konusunda kural olarak kabzdan
once helakiyle akdin batil olacagi mallarda kabzdan 6nce tasarrufun yasak;
kabzdan 6nce helakiyle akdin batil olmayacagi mallarda ise tasarrufun caiz
oldugu goriisiindedirler.52 Hanbeli mezhebinde kabzdan 6nce satim yasagina
konu olan mallar, 6l¢lime tabi olarak satilan mallardir. Buna mukabil, l¢time

47 Nevevi, el-Mecmii’, 9: 328.

48 Ebu'l-Velid Muhammed b. Ahmed ibn Riisd, Bidayetii'l-miictehid ve nihdyetii'l-muktesid (Ka-
hire: Daru’l-Hadis, 1425/2004), 3: 163.

49 Ebu’l-Abbas Sihabuddin el-Karafi, ez-Zahira (Beyrut: Daru’l-Garbi’l-Islami, 1415/1994), 5: 133.

50 Adem Ciftci, ibn Riisd’iin Fikih Usil ve Pratiginde Delilii’l-Hitdb (Yiiksek Lisans Tezi, Selguk
Universitesi, 2007), 31.

51 ibn Riisd, Biddyetii’l-miictehid, 3: 164-166.

52 ibn Kudame, el-Mugni, 6: 191.
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tabi olmaksizin satilan mallarin kabzetmeden bagkasina satimi caiz goriil-
miistiir.® Uzerinde tevfiye hakki® bulunan mallarin l¢iimden &nce taayyiin
etmemesi sebebiyle nehyi bu tiir mallara miinhasir kilmiglardir. Ornegin, bir
y1gmin igerisinde bulunan bir kilo bugday taayyiin etmemistir, dolayisiyla
kabzedilmeden satimi caiz degildir. Ayni bugdayin gotiirii usulii satilmasi
durumunda ise mebi taayyiin etmis kabul edilir ve kabzedilmeden satimi caiz
olur.” Buradaki tayin, kabz mesabesinde goriilmiistiir.>

Hanbelilerin bu konudaki delili, Hz. Peygamber’'in “Kim bir yiyecek satin
alirsa, ondaki hakkini tam olarak alana kadar — teslim alana kadar — onu satmasin”
seklindeki hadis-i gerifidir. Hanbeliler, Hz. Peygamber déneminde agirlik ve
hacim 0lciisiine tabi olarak satilan mallarin ¢ogunu gida maddelerinin olus-
turmasi sebebiyle hadiste gidanin zikredildigini sdylemektedirler.5” Mezhep
ulemasinin bu yorumundan, yasaklik hitkmiiniin gida olsun olmasin 6l¢iime
tabi olarak satilan tiim mallar1 kapsadig1 anlasilmaktadir. Hanbeliler ayrica
sayiyla ve uzunluk 6l¢iistiyle satilan mallar1 da kiyas yoluyla agirlik ve ha-
cimle Ol¢iilen mallara hitkmen dahil etmislerdir. Onlarin yaptig1 bu kiyasin
illeti, bu tiir mallarda da agirlik ve hacimle 6l¢iilen mallarda oldugu gibi tev-
fiye hakk: bulunmasidir.58

Hanefi ve Safii mezheplerinin bu noktada yasagin sinirlarini genisleten bir
tutum sergiledikleri goze ¢arpmaktadir. Bu iki mezhebe gore soz konusu ha-
dislerin illeti, dncelikle kabzedilmemis malin sattminda mevcut olan belirsiz-
liktir. Bu belirsizlik, akdi fesada gotiirecek niteliktedir. Seyhaynin gayrimen-
kulii yasaktan istisna etmesi de mantiki agidan yasagin illeti ile uyusan bir
tutumdur. Hanbeli mezhebinin de kabzdan 6nce satim yasagin garar ile ge-
rekgelendirdigi goriilmektedir.

3. Online Aligverislerde Teslim Isleminde Garar ve Sonuclart

Internet iizerinden aligveris, son dénemde yayginlasan ve 6zellikle geng ku-
sak tarafindan daha fazla benimsenen bir olgudur. Internet alisverisi, miiste-
riye vakit kazandirmasi ve genis bir pazarda iiriinler ile fiyatlar1 karsilastirma
imkan1 sunmasi gibi sebeplerle tercih edilen bir yéntemdir. Bununla beraber

53 IbnKudame, el-Mugni, 6: 181; Mansur b. Yunus el-Buhiti, Kessdfu'l-kind” an metni I-Tknd’ (Bey-
rut: Daru Alemi’l-Kiitiib, 1403/1983), 3: 241.

54 Tevfiye hakki, dl¢iime tabi olarak satilan mallarin tesliminde satic1 tarafindan olgiimiin ya-
pilmasina iligkin miisteri lehine terettiip eden haktir.

55 Ibn Kudame, el-Mugni, 6: 181.

56 Ibn Miiflih, el-Miibdi’, 4: 117.

57 Ibn Miiflih, el-Miibdi’, 4: 116; Buh(ti, Kessafu'l-kind’, 3: 241.

58 Buhti, Kessifu'l-kind’, 3: 241.
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bircok tiiketici, glivenlik kaygis1 ve saticiyla iiriinii birebir gérmeden mali sa-
tin alma gibi sebeplerle online alisverise temkinli yaklasmaktadir.*® Ayrica sa-
tin alinan {iriiniin teslimi noktasinda teslimin zamani, yeri ve gergeklesip ger-
ceklesmeyecegi konusundaki belirsizlikler tiiketicilerin online aligveris tercih-
lerini olumsuz etkileyen unsurlardir. Calismanin bu kisminda online aligve-
ris, Islam hukuk kurallar1 cercevesinde iiriiniin vasiflari ve tesliminde belir-
sizlik bulunup bulunmamasi agisindan degerlendirilecektir.

3.1. Online Alisveriste Takip Edilen Siire¢

Konuyu Islam hukuku agisindan degerlendirmeye gegmeden énce online
aligveriste slirecin nasil igledigini gormekte yarar vardir. Online aligveriste tii-
ketici, firmanin kendi internet sitesini veya marka/firma sinir1 olmaksizin bu
hizmeti saglayan siteleri kullanarak alisveris yapmaktadir. Burada midisteri,
satin alacag: iirtine karar verdikten sonra sitedeki yonlendirmeleri takip ede-
rek satin alma islemini tamamlar. Islem esnasinda miisteriden adres, e-posta
adresi ve telefon numaras: gibi kisisel bilgiler istenir. Ardindan miisterinin
ddeme tercihini yapmast istenir. Odeme yontemi olarak kapida 6deme veya
kartla 6deme seklinde iki alternatif sunulur. Bazi siteler sadece kartla 6demeyi
kabul etmektedir. Ayrica saticinin hesabina eft gonderme gibi bagka segenek-
ler de bulunmaktadir.

Miisterinin kartla O6demeyi tercih etmesi durumunda, kendisinden
banka/kredi kart1 bilgileri talep edilir. Miisteri kart numarasinu ve ilgili diger
bilgileri girdikten sonra {iriiniin bedeli tahsil edilir. Odeme tamamlandiktan
sonra genellikle miisterinin mail adresine siparisin 6zeti gonderilir. Burada
siparis verilen tirtine dair bilgiler yer almaktadir. Bundan sonra siparis edilen
iiriin, anlasmali kargo sirketi tarafindan beyan edilen adrese teslim edilir.

Online aligveriste siparis onayindan 6nce miisteriden mesafeli satis sozles-
mesini okuyup kabul etmesi istenir. Bu sdzlesmede, satic ile miisterinin hak
ve sorumluklarina dair diizenlemeler yer almaktadir. Miisteri sdzlesmeyi ka-
bul etmekle, orada belirtilen sorumluluklari tistlendigini de beyan etmis ol-
maktadir. Ancak gliniimiizde internetten aligveris yapan ¢ogu miisterinin bu
sozlesmeyi okumadan alisverisi tamamladig1 goriilmektedir. Bu durum, olas:
bir magduriyet halinde miisterinin hak iddia etmesini hukuki olarak engelle-
mektedir. Bu sebeple mesafeli satis sozlesmesinin miisteriler tarafindan okun-
masi, herhangi bir belirsizlik veya magduriyet durumunda problemin saghkh
bir sekilde ¢oziime kavusturulmasini kolaylastiracaktir.

59 Seden Algiir — Funda Cengiz, “Tiirk Tiiketicilere Gore Online (Cevrimigi) Alisverisin Riskleri
ve Yararlar1”, Journal of Yasar University 22/6 (2011): 3667.
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3.2. islam Hukukuna Gére Online Alisverisin Mahiyeti

Islam hukukunda online aligverisi, elgi vasitasiyla yapilan satim akdine ben-
zetmek miimkiindiir. Nitekim burada alic1 ve saticilar birbirleriyle yiiz ytiize
iletisime ge¢memekte, aligverisi {iglincii bir vasitanin devreye girmesiyle ta-
mamlamaktadirlar. Bu {iciincii vasitanin, klasik donemde genellikle el¢i veya
elcinin getirdigi mektup oldugu goriilmektedir. Elginin satim akdi kurmak
i¢in asil tarafin irade beyanini iletmesi icap mesabesindedir ve icap kars: ta-
rafa iletildigi anda akit meclisi tesekkiil etmis olur. Online aligveriste de alict
ve saticilarin bulustugu internet ortamy, taraflari bir araya getirmesi agisindan
elci benzeri iglev yapmaktadir.

Islam hukukunda elcinin icabi kars: tarafa ulastirmasiyla akit meclisi te-
sekkiil etmis olmaktadir. Internet aligverisi agisindan bakildiginda ise miiste-
rinin {irlinii goriip incelemesiyle meclis tesekkiil eder. Miisterinin {iriinii si-
paris vermesi ise kabul mahiyetinde bir islemdir. Satici, miisteri tarafindan
siparis verilene kadar satisa sundugu tirlinii geri cekme ve internet sitesinden
kaldirma hakkina sahiptir. Bu, klasik fikihtaki riicu muhayyerligidir. Ancak
siparis verildikten sonra kabul gerceklesmis sayilir ve akit her iki taraf i¢in de
baglayici hale gelir.

Burada satic1 olan firma, anlasmali oldugu kargo sirketine teslim konu-
sunda vekalet vermis olmaktadir. Dolayisiyla satim akdindeki teslim islemi
akdin hukukundan kabul edildigi i¢in teslim ile ilgili hak ve borglar vekile,
yani kargo sirketine aittir. Mebinin teslimi esnasinda olusan hasardan ise ka-
sit, ihmal ve kusuru olmadig miiddetce kargo sirketi sorumlu degildir. On-
line alisveriste miisteri, kural olarak gormedigi bir mali satin ald1g1 icin gérme
muhayyerligine, mebinin ayipli ¢tkma ihtimalinden dolay1 da ayip muhay-
yerligine sahiptir.

fslam hukukunda akdin kurulmasina dair ele alinan en énemli hususlar-
dan biri, baglayicilik konusudur. Internet aligveriglerinde baglayicilik gerge-
vesinde tartisilan meseleler, icabin mahiyeti ile s6zlesmenin hazirlar arasinda
olup olmadigidir. Tiirk hukukuna gore s6zlesmenin “hazir olanlar” arasinda
mi, yoksa “hazir olmayanlar” arasinda mi1 yapildigini belirleyen unsur, taraf-
larin dogrudan iletisim kurabilme imkanidir. Tiirk Borglar Kanunu'nun 4/2.
maddesine gore, bilgisayar ve telefon gibi iletisim araglariyla dogrudan ileti-
sim sirasinda yapilan icap, hazirlar arasinda yapilmig sayilir.®* Buna gore s6z
konusu iletisim araglar1 kullanilsa bile dogrudan iletisim kurulamadig: du-
rumlarda icap ve kabul, hazir olmayanlar arasinda gergeklemis kabul edilir.
Sozlesmenin hazir olanlar ya da olmayanlar arasinda kurulmasi, icabin bag-

60 Mevzuat Bilgi Sistemi, “Tiirk Borglar Kanunu”, erisim: 26 Nisan 2019, http://www.mev-
zuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6098.pdf.
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layicilik stiresi ve kabuliin aninda muhataba yoneltilip yoneltilememesi agi-
sindan 6nem arz etmektedir.¢' Burada icab1 yapan tarafin baglayicilik siiresi,
icabin kars: tarafa ulagma siiresinin ve muhatabin diisiiniip irade beyanim
iletme siiresinin toplamindan ibarettir.®

Sozlesmenin saglikl sekilde kurulmas: agisindan internet aligverislerinde
icap ile icaba davet arasindaki farkin izah edilmesi 6nem arz etmektedir. Bir
ifadenin/beyanin icap olup olmadigin1 anlamada temel nokta, beyan yonel-
tenin baglanma iradesidir. Baglanma iradesi durumdan anlasiliyorsa, aksi be-
lirtilmedikge bu bir icap kabul edilir. Tiirk Bor¢lar Kanunu'nun konuya dair
8. maddesi soyledir:®

“Oneren, dnerisi ile bagli olmama hakkinin sakli oldugunu agikca belirtirse veya
isin ozelliginden ya da durumun gereginden baglanma niyetinde olmadig1 anla-
silirsa, onerisi kendisini baglamaz.

Fiyatini gostererek mal sergilenmesi veya tarife, fiyat listesi ya da benzerlerinin
gonderilmesi, aksi acikca ve kolaylikla anlasilmadikca Oneri sayilir.”

Bor¢lar Kanunu'nun yukaridaki hitkmii emredici bir hiikiim olmayip, ki-
sinin baglanma iradesi konusunda aksini belirtmesi miimkiindiir. Kisinin be-
yaniyla hukuki agidan bagh olmadigini acikca ifade etmesi durumunda icap
degil, icaba davet gerceklemis olur. Burada kisi, kars: tarafi bir icapta bulun-
maya davet etmis olmaktadir. Ayrica isin 6zellifinden veya durumun gere-
ginden de kisinin baglanma niyetinde olmadig1 anlasilabilir. Uriiniin reklam
amagcli sergilenmesi buna 6rnek olarak verilebilir. Burada {iriinii sergileyenin,
o uriinii satma amacinda olmadig: agiktir. Bu itibarla internet sitesinde iirii-
niin reklam amacl teshirini icaba davet olarak; satis amagcli teshirini ise icap
olarak yorumlamak miimkiindiir.

3.3. Online Aligveriste Miisteri Acisindan Garar Barindiran Durumlar

Online aligveriste miisteri acisindan belirsizlik barindiran durumlar, temelde
mebinin vasiflarindaki ve kusursuz olarak teslim edilebilirligi noktasindaki
belirsizliktir. Calismanin bu kisminda mebinin vasiflarindaki ve teslimi nok-
tasindaki belirsizlik ayr1 ayr1 degerlendirilecektir.

3.3.1. Online Aligveriste Mebinin Vasiflarindaki Belirsizlik

Online aligveriste mebinin vasiflar1 konusundaki belirsizlik, mebinin miisteri
tarafindan goriilmemesinden kaynaklanmaktadir. Burada 6ne ¢ikan nokta,
internet sitesinde satic1 tarafindan iirtiniin 6zellikleri hakkinda bilgilendirme

61 N. Engm Sokullu, “S6zlesmenin Kurulmasi Icap ve Kabul”, erisim: 26 Nisan 2019,

62 Istanbul Universitesi Hukuk Ders Notlar, “Hukuki Islem (Sézlesme)”, erisim: 26 Nisan 2019,
https://borclarhuku.wordpress.com/2-hukuki-islem-sozlesme/.

63 Mevzuat Bilgi Sistemi, “Tiirk Borg¢lar Kanunu”, erisim: 26 Nisan 2019, http://www.
mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6098.pdf.
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yapilmasi meselesi ile {irliniin bir 6rneginin fotografinin siteye konulmasinin
gorme muhayyerligini diisiirtip diisiirmedigi konusudur. Burada mebinin
misli ve kiyemi mal olma durumlarin ayr ayri degerlendirmek yerinde ola-
caktir.

Satim akdinde mebinin goriilmiis sayilmasi icin klasik eserlerdeki kriter,
mebi hakkinda genel anlamda bilgi verecek bir gormenin gerceklesmesidir,
yoksa mebinin tamaminin goriilmesi degildir. Bu baglamda online alisveriste
misli mal cinsinden bir {iriiniin satiminda tiriiniin bir érneginin fotografinin
internet sitesinde yer almasi konusu, gérme muhayyerligi acisindan 6nem ta-
simaktadir. Siparis esnasinda {iriintin bir 6rneginin fotografi ile beraber {tirii-
niin boyutu, rengi, cinsi, tiirii ve yapildig1 malzeme gibi 6zellikleri hakkinda
da bilgi verildigi durumlarda {irtiniin fotografini gérmenin, gérme muhay-
yerligini diistirdiigiinii kabul etmek zor goriinmektedir. Nitekim ¢ogu du-
rumda internet sitesine konulan fotograf vasitasiyla {iriin hakkinda istenen
sekilde bilgi edinmek miimkiin olmamakta, iiriine ait fotograflarin miisteriyi
yaniltabildigi goriilmektedir. Uriiniin fotografi, hangi agidan ve ne kadar me-
safeden ¢ekildigine bagh olarak bile degisiklik arz etmekte olup miisteriyi
yanlis yonlendirebilmektedir. Bu agidan kanaatimizce fotografin varligi, miis-
terinin gérme muhayyerligini diistirmemektedir. Burada {iriin hakkindaki
bilgilendirmeler, s6z konusu satim akdini tavsifle satima daha yakin hale ge-
tirmektedir.

Sitede {iriine ait s6z konusu agiklamalar bulunmaksizin sadece fotograf ile
bilgilendirme yapmanin ne derece saglikli oldugu hususu da tartismaya agtk
bir meseledir. Nitekim fotograf vasitasiyla {iriin hakkinda belirsizligi gidere-
cek derecede yeterli bilgi edinmek zor goriinmektedir. Bu sebeple kanaati-
mizce sadece fotografin goriilmesi, géorme muhayyerligini diisiirmez. Ayrica
yukarida zikredilen muhtemel tiim durumlarda miisterinin ayip muhayyer-
liginin baki oldugunu ifade etmek gerekir. Kiyemi mallarda ise hi¢bir mal bir-
birine tam olarak benzemedigi i¢in mebinin 6rneginin internet sitesinde gos-
terilmesi miimkiin degildir.

Konuyla ilgili bir diger muhtemel durum ise fotograf olmaksizin tiriiniin
vasiflarinin yazili olarak sitede belirtildigi satim akdidir. Bu durum, klasik
eserlerde gegen “tavsifle satim”a benzetilebilir. Uriiniin kiyemi bir mal olmast
durumunda tavsifle satim gecerli olup miisterinin géorme ve ayip muhayyer-
likleri bakidir. Bununla beraber iiriiniin, hakkindaki kapaliliklar1 giderecek
ve nizaa mahal birakmayacak derecede tavsif edilmesi gerekmektedir. Urii-
nin misli mal olmas: durumunda da akit, tavsifle satim akdi mesabesinde
olup saticinin borcu zimmete taalluk eder. Saticy, sitede vasiflarini belirttigi
triniin mislini miigteriye teslim etmekle yiikiimlii olur. Bununla beraber
miisteri, Girtiniin rengi veya sair vasiflarina dair 6zel bir tercihte bulunduysa
bu tercihin satic tarafindan dikkate alinmasi gerekir. Misli malin tavsifle sa-
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timinda da miisterinin gérme ve ayip muhayyerlikleri saklidir. Ayrica iirii-
niin, miisterinin istedigi 6zelliklere uygun olmamasi durumunda miisterinin
vasif muhayyerligi bulunmaktadir.

Online aligveriste, siparis edilen tiriiniin 6zellikleri ile saticinin iletisim bil-
gileri hakkinda miisteriye bilgi verilmelidir. Mesafeli S6zlesmeler Yonetme-
ligi'nin 5/1. maddesine gore miisteri, satic1 tarafindan sézlesme konusu malin
temel nitelikleri, satic1 veya saglayicinin ad1 veya unvanu ile agik adresi, tele-
fon numarasi ve benzeri iletisim bilgileri, malin tiim vergiler ve ek masraflar
dahil toplam fiyati ile 6deme, teslimat ve ifaya iligkin bilgiler hakkinda bilgi-
lendirilmek zorundadir.%

3.3.2. Uriiniin Ayipli Cikmasi veya Olas1 Hasar ile flgili Belirsizlik

Konuyla ilgili olarak deginilmesi gereken bir diger 6nemli mesele de {iriiniin
ayiph gikmast durumudur. Uriiniin ay1pli ¢ikmasi durumunda fikhen miiste-
rinin ayip muhayyerligi bulunmaktadir. Ancak burada konumuzla ilgili
onem arz eden husus, ay1p muhayyerligini kullanma noktasinda pozitif hu-
kukta ve online alisverislerde yer alan sozlesmelerde miisterinin tercih hakki-
nin bulunup bulunmadig1 meselesidir. Ayrica iiriiniin teslimi sirasinda olu-
sabilecek hasardan hangi tarafin sorumlu oldugu hususu da 6nem arz etmek-
tedir. Bu ¢ergevede ilgili hususlara dair Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Ka-
nun ile Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi'ne basvurulacaktir.

Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 11/1. maddesine gore, alisve-
riste liriiniin ay1pl ¢tkmasi halinde tiiketiciye {iriinii iade edip bedelini geri
alma, bagka bir {iriinle degisim, kusur oraninda bedelden indirim ve {icretsiz
onarim talep etme hakki taninmigtir. Miisteri, maldaki ayib1 30 giin iginde sa-
ticiya bildirdigi takdirde bu segeneklerden birini tercih ederek kusuru telafi
ettirebilmektedir.s Tlgili maddedeki hitkmiin, miisteriye Islam hukukundan
daha genis secenek tanidig1 sdylenebilir. Nitekim Islam hukukunda fukaha-
nin ¢ogunluguna gore miisterinin, mebide meydana gelen ay1p nedeniyle be-
delden indirim talep etme gibi se¢enekleri bulunmamaktadir. Miisteriye tani-
nan tercih hakki, sadece akdi feshederek mebiyi iade etme ve parasin geri
alma yahut akdi devam ettirme konusundadir.56

Bilindigi tizere online alisveriste teslimat, kargo sirketi tarafindan yapil-
maktadir. Miisteri mali fiilen teslim aldiginda dogrudan satici ile degil, kargo
sirketinin ¢alisani ile muhatap olmaktadir. Bu agidan miisterinin, teslimati ya-
pan kisi ayrilmadan iiriin paketini acarak kontrol etmesi iiriindeki muhtemel

64 Resmi Gazete, “Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi”, erisim: 27 Kasim 2018, http://www.
resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/11/20141127-6.htm.

65 Resmi Gazete, “Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun”, erisim: 21 Kasim 2018,
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/11/20131128-1.htm.

66 Ali Bardakoglu, “Ayip”, Tiirkiye Diyanet Vakfi Islim Ansiklopedisi (Istanbul: TDV Yayinlari,
1991), 4: 246-247.
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ayip veya hasarlar fark etmesi agisindan énem arz etmektedir. Teslimat es-
nasinda iiriinde ay1p tespit etmesi durumunda miisteri, kargo gorevlisine ha-
sar tespit tutanag tutturarak iiriindeki ayibin, tercih edecegi yollardan biriyle
telafi edilmesini isteyebilir.

Konuyla ilgili deginilmesi gereken bir diger mesele ise iiriiniin teslimi s1-
rasmda olugabilecek hasarlardan kimin sorumlu olacag1 konusudur. Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi'nin 17/1-2. maddesine gore satici, irliniin miisteriye
teslimine kadar gecen siirede olusan kayip ve hasarlardan sorumludur. Bu-
nunla beraber miisterinin, saticinin belirledigi tasiyici disinda baska bir tasi-
yict ile tirtiniin gonderilmesini talep etmesi durumunda, {iriiniin ilgili tasiy1-
clya tesliminden itibaren olusabilecek kayip ya da hasardan satict sorumlu
degildir.¢” Netice itibariyle ilgili yonetmelige gore iiriiniin, miisteriden gelen
talep tizerine saticinin anlagmali oldugu kargo sirketinin disindaki bir sirket
vasitasiyla gonderilmesi durumunda satici, teslimat esnasinda olusacak ha-
sardan sorumlu tutulamaz.

Online alisverigle ilgili deginilmesi gereken bir diger énemli konu gayri
maddi mallarin online satimidir. Bilgisayar programlar: ve yazilimlar gibi
gayri maddi mallarda nelerin ay1p sayilabilecegi, akitteki belirsizligi gider-
mek agisindan énem arz etmektedir. Bu gercevede programda yer alan fonk-
siyonun diizgiin ¢alismamasi, fonksiyon noksanligi, kapasite kaybi, hesap-
lama diisiikliigii ve bilgisayar: yavaslatan durumlarin, 6zellikle de virtislerin
varlig1 birer ay1p olarak degerlendirilmektedir.®® Gayri maddi mallarin ayiph
¢ikmast durumunda da hukuki siireg, yukaridaki gibi islemekte olup tiiketici,
secimlik haklarindan birini kullanabilmektedir.

3.3.3. Mebinin Teslimi Konusundaki Belirsizlik

Online aligverisle ilgili deginilmesi gereken bir diger 6nemli konu, tiriinii tes-
lim yiikiimliigii ile teslim tarihine iliskin problemlerdir. Oncelikle siparis edi-
len {irtintin teslimiyle ilgili tiim siire¢lerden saticinin sorumlu oldugunu be-
lirtmek gerekir. Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi'nin 16. maddesine gore sa-
ticy, siparisin kendisine ulasmasindan itibaren en geg otuz giin icinde tiriinii
miisteriye teslim etmekle yiikiimliidiir. Ayrica saticinin teslime dair yiikiim-
liltiglinii yerine getirmemesi durumunda, miigterinin satim akdini feshetme
imkan vardir. Siparis konusu mal ediminin yerine getirilmesinin imkansiz-
lastig1 hallerde ise satici, bu durumu 6grendigi tarihten itibaren ii¢ giin i¢inde
tiiketiciye bildirmek ve varsa teslimat masraflar: da dahil olmak {izere tahsil
edilen tiim 6demeleri bildirim tarihinden itibaren en ge¢ on dort giin icinde

67 Resmi Gazete, “Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi”, erisim: 27 Kasim 2018, http://www.res-
migazete.gov.tr/eskiler/2014/11/20141127-6.htm.

68 Orhan Kuzu, “Elektronik Mallar Sektoriinde Tiiketici Hukuku ve Uygulamalar1”, II. Tiiketici
Hukuku Sempozyumu Tebli§ Metinleri (Ankara: Bilge Yaymevi, 2013), 124-125.
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iade etmekle yiikiimliidiir.® Ayrica Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi'nin 9/1.
maddesine gore miisterinin, mali teslim almasindan itibaren on dort giin ige-
risinde hicbir sebep gostermeksizin — bazi istisnalar bulunmakla beraber —
mali iade etme (cayma) hakki bulunmaktadir. Buna ilaveten miisterinin,
cayma hakkimin oldugu durumlarda bu hakkin kullanilma sartlari, siiresi,
usulil ve saticinin iade icin ongordiigi tastyiciya iligkin hususlar hakkinda da
bilgilendirilmesi gerekmektedir. Mevzuattaki bu sart ve uygulamalar fikhi
agidan caiz olup sozlesmedeki garar1 ortadan kaldirmaya yardimc olmakta-
dir.

Bedelin teslimi konusunda ise kapida 6deme ve kartla sanal ortamda
O6deme olmak iizere iki tiir teslim yontemi vardir. Bu yontemlerden kapida
O0demeyi, saticinin vekiline yapilan 6deme gibi degerlendirmek miimkiindyir.
Online 6deme ise el¢i vasitasiyla yapilan 6demeye benzetilebilir. Burada in-
ternet ortami vasitastyla hesaptan bedelin 6dendigi kanal, islevi bakimindan
elci gibidir.

Gayri maddi mallarin teslimi de online aligveriste garar agisindan deger-
lendirilmesi gereken bir konudur. Bu tiir mallar, kopyalanip cogaltilmasin
engellemek amaciyla bazi kodlar veya sifreler araciligiyla satilmakta olup
bunlarin tesliminde yazilimin kendisinden ziyade onu kullanmaya hazir hale
getirecek kodun teslimi 6nemlidir. Bu yazilimlarin teslimi; flash bellek, DVD,
CD ve USB bellek gibi medyalara kaydetme veya bilgisayar ortaminda in-
dirme olmak iizere iki sekilde gerceklesmektedir. Birinci sekilde, menkul mal-
larin kabzina dair hiikiimler dikkate alinir ve bu cihazlarin alictya (elden) ve-
rilmesiyle teslim tamamlanmais olur. Ikinci sekilde ise icerisinde kod veya sif-
relerin de yer aldig1 ilgili dosyanin alicinin e-postasina gonderilmesiyle (veya
bu linki igeren sayfaya yonlendirilmesiyle) teslim iglemi hitkmen tamamlan-
mis olur. Ayrica yazilim igin gerekli olan kodlar evin anahtarina benzetilirse,
anahtarin teslim edilip evin kullanimina izin verilmesinin hitkmen teslim sa-
yilmasi gibi kodlarin verilmesi de hiikmen teslim olur. Satima konu olan ya-
zilimin bilgisayara indirilmesi ise menkul malin nakliyesine benzemektedir.”
Alicy, s6z konusu {iriinii bilgisayarina indirdikten sonra onu teslim almis ka-
bul edilir ve bu andan itibaren saticinin teslimle ilgili sorumlulugu sona erer.
Alc, tirtinii kontrol ettikten sonra cayma ve varsa ayipla ilgili se¢imlik hak-
larmi kullanabilir.

69 Resmi Gazete, “Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi”, erisim: 27 Kasim 2018, http://www.res-
migazete.gov.tr/eskiler/2014/11/20141127-6.htm.

70 Mustafa Kisbet, Islam Hukukuna Gére Satim Akdinde Malin Kabz ve Teslimi (Doktora Tezi,
Uludag Universitesi, 2010), 95-96.
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Sonug

Islam hukukunda, akitte taraflar arasinda c¢ikmasit muhtemel anlasmazliklar:
onlemek ve akdin isleyisini istikrara kavusturmak amaciyla belirsizlik ve al-
danma igeren durumlarin miimkiin oldugunca 6niine gecilmesi amacglanmis-
tir. Bu sebeple satim akdinde garar konusu, klasik dénemde fikih alimlerinin
ozellikle tizerinde durduklar:1 bir mesele olagelmistir. Bu ¢ercevede fukaha
gaibin, madum ve kabzedilmemis malin satimi konusunda belirli sart ve si-
nirlamalar getirmistir.

Gilintimiizde klasik déneme nispeten daha karmasik ve hizli hale gelen ti-
cari iglemler, belirsizlik ve aldanmaya agik yonler barindirmalar1 sebebiyle
garar cihetinden ele alinip incelenmelidir. S6z konusu igslemlerden biri de gii-
niimiizde yayginlasmis olan online alisverislerdir. Uriinii gormeden satin al-
malk, {irlin 6zellikleri hakkinda sanal ortamda verilen bilgilerle yetinmek du-
rumunda kalmak, tirtiniin ayipsiz ve hasarsiz sekilde teslim edileceginden
emin olamamak gibi durumlar online aligverisi garar barindiran, aldanmaya
acik bir islem niteligine biiriindiirmektedir. Online alisveriste s6z konusu
olan belirsizlik, mebinin vasiflari ile saglam olarak teslim edilebilirligi konu-
sunda yogunlasmaktadir.

Online aligveriste, internet sitesinde iiriiniin vasiflariyla ilgili yapilan agik-
lamalar akitteki belirsizligi nispeten azaltip islemi “tavsifle sattim” haline ge-
tirmektedir. Tavsifle satima da fikih alimleri cevaz vermektedirler. Ancak
akitte, mebinin Ozelliklerinin mebi hakkindaki kapalilig1 ortadan kaldiracak
kadar agiklanmas: gerekmektedir. Bununla beraber miisterinin, iiriiniin veya
(misli mallarda) bir orneginin fotografini gérmiis olmasi durumunda bile
gorme muhayyerliginin diismeyecegini ifade etmek gerekir. Zira tiriine ait fo-
tograflar, baz1 durumlarda aldatict ve yanilticr olabilmektedir. Netice itiba-
riyle online aligveriste mebinin yeterince tavsif edilmemesi durumunda akdin
caiz olmayacagin soylemek miimkiindiir.

Islam hukukunda akitteki belirsizlikten dogan anlasmazlig1 nlemeye yo-
nelik olarak getirilen muhayyerliklerin, pozitif hukukun ilgili kanun ve y6-
netmeliklerinde de mevcut oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu cercevede
pozitif hukukta yer alan, mali kusur sebebiyle iade etme hakki fikihtaki ay1ip
muhayyerliginin; sebepsiz iade etme (cayma) hakki ise gorme muhayyerligi-
nin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir.

Mevzuata gore online alisveriste {irliniin teslimi konusundaki sorumlu-
luk, kargo sirketinin, saticinin anlasmali oldugu sirket olup olmamasina gore
degisiklik gostermektedir. Eger miisteri tarafindan saticinin anlasmali oldugu
kargo sirketi tercih edilmisse, iirtiniin miisteriye teslimine kadar gegen siire-
deki hasardan satict sorumlu olur. Miisterinin, anlasmali kargo sirketi disinda
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bir tasiyiciy: tercih etmesi durumunda ise iiriiniin tasryiciya teslimi ile satici-
nin sorumlulugu sona erer. Bu durumda miisteri, {irtiniin taginmasi esna-
sinda olusan hasardan saticty1 sorumlu tutamaz.

Kanaatimizce online alisveriste ortaya ¢ikan belirsizligi gidermeye yonelik
tedbirler, Islam hukukunda oldugu gibi pozitif hukukta da yer almaktadur.
Bununla beraber akitteki belirsizlik sebebiyle meydana gelen aldanma ve an-
lasmazlik durumlari, ¢ogunlukla internet kullanicilarinin mevzuat hakkinda
yeterince bilgi sahibi olmamalarindan kaynaklanmaktadir. Gonderilen tirii-
niin vasiflari ve teslimi ile ilgili herhangi bir anlasmazlik durumunda takip
edilecek hukuki siirecin tam olarak bilinmemesi, bu tiir durumlarda magdu-
riyet yasanmasina sebep olmaktadir. Miisterilerin siparislerini onaylamadan
once sitede yer alan mesafeli satis sozlesmesini okumalari, kendi hak ve so-
rumluluklarini bilmeleri agisindan 6nem arz etmektedir. Buna ilave olarak
mevzuatta fikhi agidan gerekli olan garar onleyici tedbirlerin alinmis oldugu
goriilmektedir.
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Al-Garar Caused by Lack of Delivery of Good in Online Shopping in
Terms of Islamic Law

(Extended Abstract)

The fact that if the subject-matter of sale does not exist at the time of the con-
tract or the seller has not received it, leads to uncertainty in terms of the char-
acteristics of the goods and the deliverability to the buyer. Because of that the
scholars regard this situation as a factor that can cause a conflict between the
parties, they have introduced a number of measures and requirements for the
delivery of the good to the customer. The purpose of the measures in question
is to block the stations that will occur in the contract due to not delivering the
subject-matter of sale. These measures may include the restrictions imposed
on the sale of goods that are not available at the time of sale, the non-existing
goods and the goods that have not been received.

It is observed that the uncertainty that occurs due to the fact that the deliv-
ery is not realized is two-way. These two aspects are uncertainty about the
deliverability of the subject-matter of sale and the uncertainty about its fea-
tures. Uncertainties in the characteristics of the good, usually are due to the
non-availability of the subject-matter of sale at the time of contract. The ab-
sence of the goods and the lack of delivery often lead to uncertainty with re-
gard to deliverability. Therefore, in the study, the issue of uncertainty in the
sale of the delivery did not occur; will be discussed in the context of the sale
of goods that are not existed, not available and not received.

In this study, firstly, the situation which leads to uncertainty regarding the
delivery of the goods will be discussed and then the uncertainty issue in the
online shopping will be evaluated. In this context, in the first part, the uncer-
tainty due to the fact that the subject-matter of sale is not available for sale,
not existed and not received; will be mentioned. Also, the evaluations of
scholars of four denominations will be included. Then, the existence and rea-
sons for the uncertainty related to the delivery of the product will be discussed
and evaluated.

Nowadays, commercial transactions, which become more complex and
faster than the classical period, should be considered from the point of view
of the uncertainty because of their possibility of deception. Some situations,
such having bought the product without seeing it, having to use just the in-
formation given in the virtual environment about the product features and
not being sure that the product will be delivered in a non-defective and un-
damaged manner, makes the online shopping a process that involves uncer-
tainty and deception. The uncertainty involved in online shopping is focused
on the flawless delivery of the product and its features.

In online shopping, the explanations about the qualifications of the prod-
uct on the website, reduce the uncertainty in the transaction and make the
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transaction "selling by definition". The scholars of Islamic law, also, allow the
selling by definition. However, in the sale, the characteristics of the product
must be explained to eliminate the obscurity about the product. However, it
should be noted that even if the customer sees a photograph of the product
itself or (in the case of fungible goods) a sample of it, the option of viewing
will not fall. Because the photos of the product may be deceptive and mislead-
ing in some cases. As a result, it is possible to say that if the product is not
adequately described in online shopping, the contract will not be available.

It is possible to say that the options introduced in Islamic law to prevent
the dispute arising from the uncertainty in the contract exist in the relevant
laws and regulations of positive law. In this context, the right to return the
goods due to the defect in the positive law can be considered as a reflection of
defect option in the Islamic law; and the right to return without reason can be
considered as a reflection of the option of seeing.

According to the legislation, the responsibility for the delivery of the prod-
uct in online shopping varies depending on whether the shipping company is
a contractor or not. If the customer chooses the cargo company with which
the seller has contracted it, the seller is responsible for the damage in the pe-
riod until the delivery of the product to the customer. If the customer chooses
a carrier other than the contracted cargo company, the seller's liability is ter-
minated with the delivery of the product to the carrier. In this case, the cus-
tomer cannot hold the seller responsible for the damage caused during the
transportation of the product.

In our opinion, measures to eliminate the uncertainty that arise in online
shopping are also included in positive law as in Islamic law. However, the
deceptions and disagreements caused by the uncertainty in the contract are
mostly due to the fact that internet users do not have enough information
about the legislation. Failure to know the legal process to be followed in case
of any dispute concerning the characteristics and delivery of the product is
caused by the victimization in such cases. It is important for customers to read
the distance sale contract on the site before they approve their orders in order
to know their rights and responsibilities.

Sakarya Universitesi [lahiyat Fakiiltesi Dergisi (SAUIFD), Cilt: 21, Say1: 39 (Haziran 2019)
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