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1. GIRIS

Kisiye 0zgli (idiosinkratik) anlagmalar, isveren ile isgdéren arasinda
goniilliilik esasina dayanan, hem orgiit hem de calisan i¢in karsilikli yarar
saglamas1 beklenen ve bireysel miizakereler yolu ile yapilan anlasmalardir.
Bireysel olarak elde edilen haklar1 kapsadigi i¢in ayn1 kosullarda ayni isi yapan
calisanlarin dahi birbirlerinden farkli olarak sahip oldugu haklar1 da ifade eder
(Rousseau vd., 2006: 977).

Kisiye 0Ozgii anlagmalar Orgiitsel baglilik, oOrgiitsel vatandashik gibi
konularla bagdastirilmis ve bu zamana kadar yapilan c¢aligmalarda genellikle
hastane calisanlari, doktorlar ve ydnetici gruplar orneklem gruplar olarak
secilmistir. Isletmelerin pozitif ¢iktilar elde etmek amaci ile iizerinde durmasi
gereken konulardan biri haline geldigi soylenebilir. Ote yandan literatiir
incelendiginde, kisiye 0zgii anlasmalar konusu yeni yeni islenmeye baslanmis
ve dolayisiyla yapilan aragtirmalarin simdilik sinirli sayida olmasi sebebiyle bu
baglamda bu makale, kisiye Ozgii anlagmalar ile ilgili calisma yapacak
arastirmacilara kronolojik ve literal agidan giiniimiize kadar yapilan ¢aligmalarin
tarihini ve literatiiriinii tanitmaya yardimci olabilmek amaciyla kaleme
almmustir,

2. KURAMSAL CERCEVE: KiSIYE OZGU (iDIOSINKRATIK)

ANLASMALAR KAVRAMI

Kisiye 6zgii (idiosinkratik) anlagma kavramu ilk olarak orgiitsel davranig
bilimi ve kamu politikasi alanlarinda ¢alisan Denise M. Rousseau tarafindan
2001 yilinda yazina kazandirilmigtir (Rousseau, 2001: 260). Idiosyncratic olarak
yazina gecen kavram [-Deals olarak da kisaltilmig ve o sekilde de kullanilmaya
devam edilmistir. Dilimizde ise kisiye has, kisiye 6zgii, nev’i sahsina miinhasir
gibi kelimelerin karsilig1 olan idiosinkratik kelimesi ile nitelendirilerek karsilik
bulmustur (TDK). Fakat kavramin daha net anlasilabilmesi adina kisiye 6zgii
anlagmalar olarak da kullanilmasi miimkiindiir ve kavram kargasasina sebep
olmamak i¢in ¢alismanin ilerleyen boliimlerinde kisiye 6zgii anlagmalar olarak
nitelendirilecektir.

Kisiye 0zgl anlagmalar1 diger bireysel yapilan anlagmalardan ayiran
bazi temel 6zellikler mevecuttur (Rousseau vd., 2006:978-979).

Ik olarak kisiye 6zgii anlagmalar bireysel miizakereler sonucu elde
edilmis haklardir. Calisanin ileriye doniik olarak igvereni ya da yoneticisi ile
yaptig1 miizakereler sonucunda diger ¢alisanlardan farkli olarak elde ettigi
haklardir.

Heterojendirler. Heterojenden kasit; ayni sartlarda calisan bireylerin
diger takim ya da is arkadaslarindan farkli olarak belirli haklar elde edebiliyor
olmasidir. Aymi kosullarda hatta ayni pozisyonda g¢aligsan tiim bireylerin ayni
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haklara sahip olacagi vaadi yerine ihtiyaglarina yonelik olarak yapilan
anlagmalar dogrultusunda kazanacaklar1 haklar ifade edilmektedir.

Hem calisanin hem de 6rgiitiin yani yonetici ve igverenin karsilikli yarar
saglayacag1 haklardir. Kisiye 0zgli anlagsmalar ile her iki tarafinda gikarlarini
korumak amac¢lanmaktadir.

Kapsami ¢ok ¢esitlidir(Rousseau vd., 2006: 978-979). Calisanlar
standart ¢alisma paketleri yerine ¢cok daha fazlasini talep ederler. Calisanlara
standart paketler sunmak yerine ihtiyaglari dogrultusunda haklar sunmak
hedeflenir. Her c¢alisanin ayr1 ayr1 neye ihtiyaci oldugunu bilmek ve bunu
karsilamak hem isletme agisindan hem de calisan agisindan ¢ok daha yararh
olmaktadir (Michaels vd., 2001:6-7).

Miizakereye acik olmasi, heterojen olmasi, standart kaliplariin
olmamas1 ve karsilikli fayda iliskisine dayanmasi sebebiyle kisiye Ozgii
anlagsmalar diger bireysel anlagmalardan ayirilmaktadir. Yani {izerinde
miizakere edilmeyen, standartlara dayandirilip her ¢alisana esit olarak haklar
sunulan, tek tarafin c¢ikarlari1 gozeten anlagmalar kisiye 0zgli anlagma
sayllmamaktadir (Rousseau, 2005: 44).

Kisiye 6zgili anlagmalar yapilirken calisanin gegmiste isletmeye olan ve
ilerleyen dénemlerde de devam etmesi beklenen katkilar1 temel alinmaktadir.
Isletmeye girmeden once kisiye 6zgii anlasma yapilabilecegi gibi calisanin
isletmede kalmaya devam ettigi siire zarfinda da yapabilecegi anlagmalardir.
Yapilan caligmalara gore isletmeye girdikten sonra {istiin katkilarindan dolay1
calisan ile yonetici arasinda yapilan anlagsmalar diger calisanlarin géziinde daha
adil olarak nitelendirilmektedir (Vidyarthi vd., 2014:259-260). Zamanlamanin
disinda miizakerenin nasil baslatildigt da Onemlidir.  Calisan anlagma
yapabilmek icin proaktif bir sekilde miizakere baslatabilmekte ya da reaktif
olarak yoneticisinin sundugu teklifi degerlendirebilmektedir. Son olarak kisiye
0zgli anlagmalarin dogasi geregi her calisan igin farkli igerik uygulamak
miimkiin olmakta ve miizakereler bu yonde sekillenebilmektedir (Rousseau,
2005: 92-97).

Kisiye 0zgli anlagmalardan etkili sonug¢ alabilmek adina kisiye 6zgii
anlagmalarin dogru sekilde yiiriitiilmesi ve gerekli sartlarin saglaniyor olmasi
gerekmektedir. Kisiye 6zgii anlagmalarin iyi islemesi igin;

. calisan ve yonetici arasinda yiiksek kaliteli bir iligki var olmast,

o sorumluluklar ve sorumluluklarin gereklilikleri iyi anlagilmg ve
taraflarca kabul edilmis olmasi,

. performans kriterleri agik, net ve iyi detaylandirilmis olmasi,

. calisanlar performans degerlendirme siirecine giivenmesi,

648



KAUIIBFD 7(14), 2016: 645-661

performans kriterleri hakkinda bilinenler is arkadaslar1 arasinda
paylasilmasi,

is arkadaslar1 arasinda karsilikli destekleyici iligkinin var olmasi,
calisanlarin yoneticilerine giivenmeleri,

gorev esneklik limitlerinin mantikli nedenlerle bildiriliyor olmasi,
isletmenin geri kalaninda inovasyon goziiyle bakilarak benimsenip
paylasiliyor olmasi

gerekmektedir. (Rousseau, 2001: 270).

3.KISIYE OZGU (IDIOSINKRATIK) ANLASMALAR IiLE
ILGILI YAPILMIS CALISMALAR
Kisiye 6zgii (idiosinkratik) anlasmalar ile ilgili yapilan ¢aligmalarda

genel olarak orgiitsel baglilik, orgiitsel vatandaslik, sosyal karsilastirma, sosyal
degisim iliskileri, liderlik iligkileri, istihdam iligkisi, is tasarimi, ig tasarimi, ise

tutkun

luk, calisan ciktilar1 gibi konular {izerinde duruldugu goriilmiistiir.

Ulagilabilen ulusal ve uluslararasi literatiirde yer alan calismalar aligmalar
degerlendirilerek sonuglart Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo

Yazar

1. Kisiye Ozgii (Idiosinkratik) Anlasmalar ile ilgili Yapilmis Calismalar

/lar Yil Yontem ve Sonuglar

Uluslararasi1 Calismalar

Hornu
Glaser

Calisma saatlerinde esneklik ve geligmeye

ng, Rousseau ve 2008 yonelik firsatlar olmak tizere iki farkli alanda
uygulanabilecek olan kisiye 06zgli anlasma
tirlerini incelemek tizere Alman hiikiimeti
kurumlarinda c¢alismakta olan 887 katilimciya
anket ¢aligmasi uygulanarak yiiriitiilen aragtirma
sonucunda;

o esneklik temelli kisiye 6zgii anlagmalarin is-
aile catismasi ve 6denmemis fazla mesai ile
negatif, gelistirilmeye yonelik kisiye 0zgi
anlagmalarin ise pozitif yonli iliski i¢inde
oldugu,

o gelistirilmeye yonelik firsatlarla ilgili olan
kisiye  6zgli  anlagsmalarin  performans
beklentisini arttirma ve etkili orgiitsel baglilik
ile pozitif yonde iliskili oldugu saptanmustir.

Orneklem grubu iizerinde yapilan gozlemlere
gore; kisiye Ozgii anlagmalarin, yaygmn bir
fenomen oldugu, is 6zel yasam dengesi igin
genis capta uygulanabilir oldugu, isgiicii
motivasyonu ve gelisimi sagladig
dogrulanmugtir.
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Kisiye 0zgli anlagmalarin denetleyicilerin yani
Hornung, Rousseau ve 2008 seflerin yetkisi tizerindeki etkilerini aragtirmak
Glaser ve yapilan diizenlemeleri  degerlendirmek
amactyla Alman Kamu idaresinde gorev alan
tele-galisma iscilerini yoneten 263 sef ile anket
yontemi kullanilarak yapilan aragtirmada,

e seflerin  kisiye Ozgii  anlagmalarda
gelismeye yonelik, esneklik ya da is yiikii
azaltma konularinda  birbirlerinden
ayristiklart gozlemlenmis,

e gelistirmeye  yonelik  kisiye  Ozgi

anlagmalarda yOneticinin otoritesi
calisanin girigken olmasiyla
iligkilendirilmis,

e tiim yoneticilerin bu tir kisiye ozgi
anlagmalarin calisan motivasyonuna ve
performansina pozitif etki sagladigi
konusunda birlik i¢inde oldugu,

o esneklikle alakali kisiye 6zgii anlagmalar
ise yapisal kosullardan etkilenirken
yoneticilere gore bu tiir anlagsmalarin is-
6zel yasam dengesi acisindan yararl
oldugu,

o seflerin calisanlara karst i yiki
azaltmasii yerine getirilmemis Orgiitsel
yiikiimliilikler baglaminda hibe etmeye
yatkin oldugu

sonuglarina ulasilmistir.

Ayrica bu calisma kisiye 0Ozgii anlagmalar
yonetici perspektifinden inceleyen ilk aragtirma
olmas1 bakimindan 6nemlidir.

Iki asamadan olusan calismada kisiye ozgii

Rosen, Slater, Trevor 2008 anlasmalarin ¢aligma saati esnekligi, is yiki ve

King and Aimee King kariyer gelistirme imkanlar arastirilmistir.
Rousseau ve Kim’in 2005 tarihli aragtirmasindan
farklt olarak kariyer gelistirme ve is yiki
faktorleri tek boyut altinda toplanmustir.
Calisanlarin organizasyonda miizakere ederken
ne Olgiide basarili oldugunu goézlemlemek iizere
calismaya yeni bir boyut eklenmistir.
Arastirmada 256 ve 229 kisilik 2 farkli gruba
uygulanan anket caligmalarindan elde edilen
verilere gore;
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e calisan ise girdikten sonra mali konular ile
ilgili kisiye 6zgii anlasma yapabilme firsati
olustugunda ¢alisanlarin pazarlik egiliminin
artigt  ve devredilebilirlik ¢ercevesinde
finansal tesvikler ile yer degistirdigi bilgisi
elde edilmis,

e ayrica c¢aligma sonucunda isletmelerin
kisiye 0zgii anlagsmalar yaptiklarinda
rekabet avantaji elde edecekleri, c¢alisan
baghliginin ve is tatminin de artacagi
sonuglarina ulagilmistir.

Ng ve Feldman

2009

Arastirma kisiye Ozgii anlagmalar ile oOrgiitsel
baghlik arasindaki iligkiyi ve bu iliskide
moderatér rol oynayan 0z saygi, temel 0Oz
degerlendirme ve yas kavramlarini incelemek
amactyla yapilmistir. Miizakere edebilme ve
kisiye 6zgii anlagsmalar1 uygulama imkanlarinin
var olmasi sebebiyle tercih edilen yonetici
pozisyonunda ¢alisan 375 kisilik 6rneklem
grubuna uygulanan anket ¢alismasi sonucunda;

o diisik temel 6z degerlendirme yetisine
sahip olan yoneticilerde kisiye 0zgii
anlagmalar ve etkili oOrgiitsel baglilik
arasinda gii¢lii bir bag oldugu,

e kisiye Ozgii anlagsmalar ve yas arasinda
kayda deger iki yonlii etkilesim bulunamasa
da {i¢ yonlii iliski i¢in makul kanitlar elde
edilmis ve 6z degerlendirme yetisi diisiik ve
yasl calisanlarda kisiye 6zgii anlagmalar ve
orgiitsel baglilik arasinda giiclii bir iliskinin
varlig1 sonuglarina ulagilmstir.

Rousseau, Hornung ve
Kim

2009

Kisiye 0zgli anlagsmalar iizerinde zamanlama,
icerik ve istihdam iliskisi ile ilgili Gnermeleri
incelemek iizere, yapisal esitlik modeli
kullanilarak 265 hastane c¢alisanina anket
calismasi1 uygulanarak yiiriitiilen ¢alismada;

e kisiye 0zgli anlagsmalarin  istthdam
iliskisine etki ettigi,

e gelistirici kisiye 6zgii anlagmalarin pozitif
c¢iktilarinin  hem ise alindiktan sonra
yapilan anlagsmalar hem de gelistirici
icerik ile baglantili oldugu ve bunlarin
kisinin ekonomik degisim yerine sosyal
degisimden kaynaklanan isttihdam
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tecriibesi ile sonuglandigi,

e calisma saati ile ilgili anlagmalarin tam
tersi sonuglar verdigi,

e ise alim Oncesi yapilan miizakerelerin
istihdam iligkisindeki etkisinin gbz ardi
edilebilecegi, fakat ise alim sonrasi daha
destekleyici sonuglart dogurdugu ortaya

konmustur.
Is ve istihdam kosullarinin belirlenmesinde
Hornung, Glaser ve 2009 bireyler ve orgiitler arasindaki bagimliligin
Rousseau incelenmesinin amaglandigi aragtirmada

calisanlarin kisiye 6zgii anlagmalari iglerini igsel
ve digsal olarak tatmin edici hale getirmek i¢in
uygulamak istedikleri 6ne stirilmektedir.
Orneklem  grubunu  Amerika’da  hastane
calisanlarinin olusturdugu iki asamadan olusan
arastirmanin  ilk asamasinda 373, ikinci
asamasinda ise 74 kigiye anket c¢aligmast
uygulanarak veri toplanmaistir.

Elde edilen verilere gore ise girdikten sonra
yapilan miizakerelerin kisiye 6zgii anlagmalar ve
is tatmini arasinda pozitif araci rol oynayan
otonomi ve adalet dagilimi kavramlar1 iizerinde
pozitif  etkiye sahip oldugu  sonucuna

ulagilmigtir.

Yukaridan asagiya miidahaleler ve proaktif
Hornung, Rousseau, 2010 olarak asagidan  yukartya is  becerisi
Glaser, Angerer ve Weigl yaklagimlarinin yanmi sira {igiincli bir yaklasim

olarak gorev temelli kisiye 0zgii anlagmalari
incelemek amaciyla yapisal esitlik modeli
kullanilarak yapilan iki asamadan olusan
aragtirmanin ve ilk agsamasinda 189 Alman
hastane doktoruna anket ¢aligmasi uygulanmus,
ikinci asamasinda ise 135 doktora anket
caligmas1 uygulanmistir.

e Isveren ve calisanin ¢ikarlarinin, isin tekrar
dizayn edilmesi halinde, bireysel olarak
gorev  temelli anlagsmalar  yapilirken
birbirine yakinlastigi,

o iligkisel temelli, gorev ile alakali kisiye
O0zgli anlagsma miizakeresinin  basaril
oldugu 6lgiide pozitif iliski iginde oldugu,

e is karakteristiklerinin  pozitif sekilde
degerlendirildigi
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sonuglari elde edilmistir.

Anand, Vidyarthi, Liden
Ve Rousseau

2010

Arastirmada kisiye 6zgili anlagmalar ve orgiitsel
vatandaghk davranisi arasidaki iligki
incelenmek iizere 231 yonetici-ast ¢iftinde i¢ ige
53 is grubundan olusan 6rneklem grubuna anket
caligmasi uygulanmustir.  Elde edilen veriler
sonucunda lider iiye etkilesimi ve ekip iiyesi
degisimi de incelenerek kisiye 6zgii anlagmalar
ve Orgilitsel vatandaslik davranigi arasinda giiclii
pozitif iliski ortaya konmustur.

Hornung, Glaser,
Rousseau ve Weigl

2011

Arastirma klasik liderlik boyutlar1 ile kisiye
0zgii anlagmalar arasindaki bagi ve istihdam
iligkisinde miizakere yaparken etkili olan

bireysel kosullar1 incelemek iizere 159 ve 142

kisilik Alman doktorlardan olusan gruplara anket

calismas1 uygulanarak yiiriitilmiistiir.

e Degerlendirmeler kisiye 6zgii anlagsmalarin
profesyonel gelisim ve g¢alisma saati
esnekligi iizerine tutarhi pozitif etkileri
oldugu yoniindedir. Bu iki farkli anlagma
tiiriiniin ¢alisma yagaminin kalitesi {izerine
farklilasan etkileri oldugu saptanmustir.

o Gelisme ile iliskili anlagmalarin ¢alisan
bagliligint pozitif yonde, esnekligin ise is
aile catigmasini negatif yonde etkiledigi
ortaya konmustur. 91 kisilik alt 6rneklem
grubu ile yapilan capraz korelasyonlar ise
Onerilen  varsayimlart  kanitlar  yonde
sonuglar ortaya koymustur.

o Gelisim ve baglilik arasindaki iliski c¢ift
yonliidiir sonucuna ulagilmustir.

e Esneklik ve 1is aile c¢atismasi iligkisi
arasinda yeterli bir sonuca ulagilamamustir.

Bal, Jong, Jansen ve
Bakker

2012

Kisiye 0zgii anlagmalarin, calisanlarin emekli
olduktan sonra da c¢aligmaya devam etme
motivasyonu konusunda nasil rol oynadigi
incelenen 1083 c¢alisana anket ¢alismasi
uygulanarak yapilan arastirmada ozellikle
gelismeye yonelik ve esneklik temelli anlagmalar
iizerinde durularak c¢alisani motive etmede
pozitif etki sagladig1 sonucuna ulagilmustir.
e  Esneklik saglayan kisiye ozgl
anlagmalarin ise devam etme konusunda
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pozitif yonde etkisinin oldugu,

e klim iinitesinin gelisme temelli kisiye
Ozgli anlagmalar ve igse devam etme
motivasyonu arasindaki iligkiyi
yonlendirdigi,

e Ogzellikle, kisiye 6zgii anlasmalarin diisiik
uyum kosullarinda ya da yiiksek gelisime
acik iklimde c¢alismaya devam etme
halinde pozitif etki saglayacagi
sonuglarina ulagilmistir.

Arastirma kisiye Ozgii anlasmalarin, istihdam
Guerrero, Bentein ve 2013 diizenlemelerinde objektif kosullarda miizakere
Lapalme yolu ile calisan ve igveren arasinda bireysel
ihtiyaglart karsilamak ve psikolojik
sozlesmelerde giivensizligin neden oldugu etkin
baglilik tizerindeki direkt olmayan negatif etkiyi
azaltmak konularinda etken olup olmadigi,
Kanada’da faaliyet gosteren bir isletmede
miidiirlik pozisyonunda yer alan yiiksek
performansli 136 c¢alisana uygulanan anket
calismast ile dl¢iilmeye calisilmustir.
Bulgular gostermistir ki kisiye 6zgii anlagmalar
psikolojik  sozlesme  ihlali ve  yiiksek
performansli  ¢aliganlarin ~ etkin ~ baglilig
arasindaki iliskiye gilivenli sekilde aracilik
etmektedir. Yani kisiye 6zgii anlasma yapma
orani yiikseldik¢e ihlaller ve baglilik arasindaki
negatif yonlii iliski zayiflamaktadir.

Bu arastirma ise girdikten sonra yapilan kisiye
Rosen, Slater, Chang ve 2013 oOzgii anlagmalarin  calisan bakis agisindan
Johnson Olciilebilmesi amaciyla dlgek gelistirmek icin 4
farkli alt ¢alisma halinde siirdiiriilmistiir. Ilk
calismada 257, ikinci ¢alismada 412 katilimciya
anket uygulanmustir.  Uciincii ¢aligma 280
katihmciya on hafta ara ile iki anket ve son
calisma ise 196 katilimciya bes hafta ara ile iki
anket calismasi uygulanarak yiiriitilmistiir.
Sonucunda;
e gorev ve 1is sorumluluklari, program
esnekligi, lokasyon esnekligi ve finansal
esneklik olmak ftizere 4 boyuttan ve 16
maddeden olusan kisiye 6zgii anlagmalar
Olcegi hazirlanmus,
e daha Onceki Olceklerde yer almayan
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finansal ve lokasyonel esneklik boyutlar
kazandirilmis,

o kisiye Ozgli anlagmalarin is tutumlari
iizerinde biiylik etkisinin oldugu kanisina
varilmigtir.

Hornung, Rousseau,
Weigl, Miiller ve Glaser

2013

Arastirma kisiye 6zgii anlagmalar ile is dizayni
arasindaki iligkide, bireysel olarak anlasilmis is
degisikliklerinin performans, 6z yeterlilik ve is
dizaynina miidahaleci etkileri nedeniyle ortaya
cikan psikolojik gerginlik tizerindeki etkileri
incelemek {izere Almanya’da bir hastanede
calisan 187 saglik personeline uygulanan anket
calismasi ile veri toplanarak yiriitilmistiir.
Gorev, kariyer ve esneklik olmak iizere ii¢ farkli
kisiye 6zgii anlagsma tipi iizerinde durulmus ve
hepsi icin ayr1 sonuglara ulagilmistir.

e Is otonomisinin, gorev temelli kisiye 6zgii
anlagmalara is performansi iliskisinde,

e yetenek edinmenin, kariyer temelli kisiye
Ozgii anlagmalara mesleksel 6z yeterlilik
iliskisinde,

e fazla mesaiyi azaltmanin ise esneklik
temelli anlagmalara duygusal ve irrite edici
iligkilerde araci rol oynadiklar1 sonuglaria
ulagilmgtir.

e Her ii¢ anlasma tipi i¢inde lider iiye
degisimi onciil kabul edilmistir.

e Yine her {i¢ anlagma tipinin de isi dogasi
geregi motive edici, kiginin profesyonel
geligimini destekleyici ve ig yeri stresini
onlemede dengeleyici rol iistlendigi
iizerinde durulmustur.

Vidyarthi, Chaudhry,
Anand ve Liden

2014

Aragtirma  esneklik  temelli  kisiye  0zgi
anlagmalar ile c¢alisan davramiglar1 arasindaki
iligkiyi incelemek amaciyla yapilmis, algilanan
orgiitsel destek ve kariyer tatmini arasinda lineer
olmayan bir model uygulanarak gelistirilen teori
test edilmistir.

227 calisan ve 39 yoneticiye anket ¢aligmast

uygulanarak toplanan veriler neticesinde;

e esneklik temelli kisiye 6zgli anlagmalarin
yiiksek algilanan orgiitsel destek ve kariyer
tatmini ile ilgili oldugu,

o kisiye Ozgii anlagmalarin ne az ne ¢ok
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oldugu durumlarda ise g¢alisan tutumunun
distiigii sonuglart elde edilmigtir

Bu tez ¢aligmasinda, sosyal karsilastirma teorisi
Singh 2014 ve sosyal degisim teorilerinin ¢alisan ¢giktilarinda
kisiye 0zgili anlagmalarin etkisini agiklamak
amactyla kullanilabilecegi ileri siirilmistiir.
Calismada calisan is tatmini, performansi ve
orgiitsel vatandaslik davranmigini arttirict ayni
zamanda personel devir oranin diisiiriicii formda
olan pozitif ¢alisan ¢iktilariin saglandig siireci
aciklamak amaglanmustir.
Hindistan’da ozel bir tniversitede, 49 farkl
departmandan 338 fakiilte ¢alisanina uygulanan
anket caligmasinda elde edilen veriler ile;
o kisiye Ozgii anlagmalar ile ¢iktilar
arasinda dogrudan iliski,
e algilanan orgiitsel destek ile araci etki
oldugu saptanmustir.
e Ayrica, lider-liye degisimi ve lider iiye
degisiminde sosyal karsilagtirma arasinda
ise kismi destek gozlemlenmistir.

Kisiye 6zgii anlagmalarin sinyalizasyon islevi ve
Ho ve Kong 2015 bunlarin  etkilesimini  incelemek amaciyla
yapilan aragtirma 3 farkli calisma halinde
yiiriitiilmiis, arastirmada ilk ¢aligma 131 ¢aligan-

is arkadasi ¢ifti, ikinci g¢aligma farkli 126

calisana tclincii ise diger calisanlardan farkli

125 caligana uygulanan anket ¢aligmalart ile veri

toplanmstir.

Aragtrmada  gorev  temelli  kisiye  0zgi

anlagmalar, finansal kigsiye 6zgli anlagsmalar ve

bu anlagmalarin etkilesimlerinin sinyalizasyon
fonksiyonlar1 incelenmistir. Arastirma
sonucunda;

e Gorev temelli anlagmalar bagimsiz ve
finansal anlagmalarla ortaklasa olarak,
yeterliliginde alicilarin tatmine ihtiyaci
oldugu konusunda pozitif bir mesaj
nakletmektedir.

e Ayrica yetkinlik Orgiitsel vatandaglik
davranisi ile pozitif yonlii tatmine ihtiyag
duymaktadir. Gorev ve gorev-finans temelli
kisiye  0zgli  anlasmalarin  yetkinlik
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sinyalizasyon  fonksiyonu lider {ye
degisimi, Orgiitsel tabanli 6z saygi ve
algilanan orgiitsel destek hesaba katildiktan
sonra bile 6nemli bir etkilesime sahiptir.

e Finansal kisiye 0zgii anlasmalar yetkinlik
sinyalizasyon fonksiyonu ortaya
koymamustir.

Ulusal Calismalar

Kisiye 0zgli anlagmalar ve ise tutkunluk

Caliskan 2013 arasindaki iliskiyi incelemek {izere cesitli
sektorlerden 263 kisiye uygulanan anket
yontemiyle veri toplanarak;

o kisiye 0zgii anlasma yapan calisanlar ile
anlagma yapmayan calisanlar arasinda ise
tutkunlugun anlaml diizeyde pozitif yonde
farklilik gosterdigi,

e kisiye 6zgili anlagsmanin ise girdikten sonra
yapilmasi ile adanmislik ve yogunlagma
boyutlarinda ise tutkunlugu daha c¢ok
etkiledigi
sonucuna varilmistir.

Ayrica bu c¢alisma Tirkiye’de kisiye 0zgii

(idiosinkratik) anlagma kavraminin boyutlarina

deginen ilk ¢aligma niteligindedir.

Kisiye Ozgii anlagmalar kavrammi Tiirkiye’de

Rofcanin ve Findikh 2014 degerlendirmek, sonuglarini ve araci etkilerini
aragtirmak amaciyla 208 ¢alisan ve yOneticinin
yer aldigr orneklem grubuna uygulanan anket
calismast ile yapilan arastirmada;

o kisiye 0zgli anlagmalarin yaraticilik ve
performans Tizerinde pozitif yonlii etkisi
oldugu,

e kisiye 0zgili anlagmalar ve calisan ¢iktilar
arasinda pozitif duygularin araci etkiye
sahip oldugu
sonuglarina ulasiimistir.

4. SONUC VE ONERILER

Literatiir incelendiginde heniiz ¢ok yeni sayilan kisiye 6zgii anlasmalar
konusu ile ilgili yapilmig olan caligmalar1 incelemek ve ilerleyen caligmalara
151k tutmaya yardimci olabilmek adina bu derleme kaleme alimmistir. Bu
zamana kadar yapilmis yerli ve yabanci ¢alismalar ulasilabildigi kadartyla
kronolojik siraya goére amag, 6rneklem ve sonuglari hakkinda detaylandirilarak
tablo halinde okuyucuya sunulmustur.
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Arastirmalardan elde edilen sonuglara gore; ¢alisanlar istihdam
iligkilerinde ve isyerinde meydana gelen olaylarda katilimec1 olmayi arzu ederler.
Calisanlarin degerli ve is degistirme hareketlerinin yiiksek oldugu su giinlerde
isletmelerin, rekabet giiciinii arttirmak adina yeni adimlar atmasi konusunda
iistiinde durulmasi gereken bir gercektir. Kisiye 6zgii anlagmalar amacina uygun
sekilde kullanildig1 takdirde hem orgiit hem de calisan icin fayda saglayan
anlagma tiiri olarak kabul edilebilir. Her iki tarafin da ¢ikarlarinin gézetilmesi
sebebiyle kazan kazan stratejisi hdkimdir ve miizakere yolu ile elde edildiginden
taraflar arasinda orta yolu bulmak pozitif sonuglarin dogmasi agisindan
onemlidir. Ayrica bu tip anlagmalarin bireysel ihtiyaclar g6z Oniinde
bulundurularak  taraflarca  sekillendirilmesi ~ sebebiyle  eksikliklerin
giderilmesinde ve ihtiyaglarin karsilanmasinda oynadigi rol biiyiiktiir. Her
calisanin ayr1 birer birey oldugu ve beklentilerinin ¢ok farkli oldugu
unutulmamalidir. Calisanlardan bazilart fiziksel kosullarla ilgili degisiklikler,
imtiyazlar talep ederken diger taraftan ayni sartlardaki baska bir ¢alisan igin
finansal kosullarinin iyilestirilmesi Oncelik olabilir. Bu noktada yoneticinin
calisanin1 ¢ok iyi anlamasi ve isletme kaynaklarimi caligan memnuniyetini
saglayacak sekilde optimal seviyede kullanmasi gerekmektedir. Etkili kisiye
O0zgli anlagsmalar ile dogru kaynaklar etkin bir sekilde kullanildiginda
beklentileri karsilanan calisanin orgiite bagliligi ve pozitif ¢iktilarinin artacagi
gibi is-06zel yasam dengesi olusup verimliliginde artig gozlenecektir. Nitekim
Hournung ve arkadaslar1 (2008) ve Bal ve arkadaglari (2012) tarafindan
yapilmig olan c¢aligmalar incelendiginde kisiye 0zgii anlasmalarin calisan
motivasyonun artisina sebep oldugu ve motivasyon ile dogru orantili olarak
performanslarinda iyilesme oldugu ortaya konmustur.

Kisiye 0zii anlagsmalarin ¢alisanlara kendilerine zaman ayirabilmeleri
icin firsatlar sundugu ve dolayisiyla kariyerlerini gelistirebilmeleri konusunda
yardimci oldugu da elde edilen sonuglar arasindadir.

Hem ydnetici hem de ¢aligan tarafindan miizakerenin baslatilabilmesi
imkan1 bulunmasi nedeniyle gerek calisan gerekse yonetici ve/veya isveren
ihtiya¢ duydugunda herhangi bir konu ile ilgili bir anlagma yapabilmek igin
miizakere masasina oturma talebinde bulunabilmektedir. Her iki taraf ic¢inde
olumlu sonuclar elde edilmesi beklenen kosullar baglaminda anlasma
gerceklesebilir ve ya taraflarin anlasamamasi durumunda masadan olumsuz bir
sekilde kalkilir. Burada anlasmanin gergeklesebilmesi igin ¢alisanin taleplerini
kars1 tarafin da fayda beklentisi i¢inde oldugunun bilincinde olarak iletmesi
gerekir. Iyi bir miizakere ile anlagsma yapilmasi ve sonrasinda iyi bir sekilde
yonetilmesi ile pozitif ¢iktilar elde etmek olasidir.

Sonug olarak, kisiye 6zgii anlagmalar ile ilgili yapilan arastirmalara
bakildiginda c¢alismalar genellikle Amerika’da, Alman kokenli igyerlerinde ve

658



KAUIIBFD 7(14), 2016: 645-661

hastanelerde galisan bireyler {izerinde yogunlasarak yiiriitiilmiistiir. Literatiir
incelendiginde heniiz ¢aligmalarin  sinirh  olmasi  sebebiyle konunun
taninirliginin artmasina katkida bulunabilmek amaciyla bu makale kaleme
alimmustir,

Calismada incelenen arastirmalarin amag, yontem ve bulgularina yer
verilirken smirliliklari, hipotezlerinin tamami gibi ayrintili bilgilere yer
verilmemistir. Ayrica kisiye 6zgli anlasmalarin yakin gecmiste islenmeye
baslanan bir konu olmasi sebebiyle yapilan arastirma sayisinin azligi ve veri
tabanlar1 {izerinden bu kaynaklara ulasabilme giicliigi bu c¢aligmanin
sinirliliklari i¢inde yer almaktadir.

Literatiir incelendiginde arastirilmaya agik olan Kisiye 6zgii anlagmalar
konusu Orgiitsel davranig ve insan kaynaklari alanlarinda caligmak isteyen
arastirmacilara model teskil edebilir. Tiirkiye’de ileriki calismalarda, kisiye
O0zgli anlagsma tiirleri, boyutlar1 ve oOzellikle kusaklar arasinda bu tiir
anlagmalarin nasil farklilastiginin incelenmesi ve yetenekli c¢alisani bu tip
anlagmalarla 6diillendirirken kisiye 6zgii anlagsma yapilmayan diger ¢alisanlarin
demoralize olmamasi i¢in neler yapilmasi gerektigi iizerinde yogunlasilabilir.
Ulusal kokenlerine gore, iiretilen mal ve hizmet cesidine gore ve ya hukuki
yapilarina gore isletmeler ele alinarak ayri ayri kisiye 6zgii anlagmalar kavramin
arastirilabilecegi alanlar olabilir. Ayrica biiylikliikleri, faaliyet alanlari, hukuki
yapilart gibi igletme boyutlar1 dikkate alinarak yapilacak incelemeler de daha
sonraki ¢alismalara 1s1k tutabilir.

Entelektiiel sermayenin Oneminin anlasilmasi ve rekabet avantaji
acisindan beseri sermayenin igletmelerin kopyalanamaz kaynaklar1 iginde yer
aldiginin bilincine varilmasi ile yetenekli calisanlar1 kaybetmemek adina
yapilacaklar listesinin icinde kisiye Ozgii anlagsmalara da yer vermek etkili
sonuglara neden olabilir.

Ayrica Hofstede’nin kiiltiir boyutlar1 ele alinarak kisiye 0zgi
anlagmalar1 bu boyutlar agisindan incelemek konuya farkli bir bakis agist
saglamaya katkida bulunabilir.
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