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Bireylerin kazanmis olduklar: gelirlerini, dogru ve etkin bir sekilde degerlendirebilmeleri; bunlart yatirim
araglarina kanalize ederken bilingli olarak karar verebilmeleri, finansal konularda bilgi birikiminin yeterli
diizeyde olmast ile miimkiindiirv. Finansal agidan gerekli olan bilgi diizeyinin o6l¢iilmesi ve finansal farkindalig
esas alan finansal okuryazarlik; bireye, kurumlara ve esasinda iilke ekonomisine yapacagi katkilar dikkate
almdiginda on plana ¢ikmaktadw. Bu ¢alismada kendilerini gelistirebilme imkani yiiksek olan tiniversite
ogrencilerinin finansal okuryazarlik seviyeleri tespit edilmeye ¢alisilmistir. Bu kapsamda Burdur Mehmet Akif
Ersoy Universitesi IIBF 'de egitim goren Bankacilik ve Finans Béliimii 6grencilerine anket ¢alismast yapilmistir.
Analiz sonuglarina gore, ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyeleri; yiiksek % 6,5, orta % 47,3, diisiik % 37,2,
¢ok diisiik % 9 olarak belirlenmigtir. Ayrica finansal okuryazarlik seviyelerinin cinsiyet, ogretim tiirii, sinif, kredi
karti kullanim, internet bankaciligi kullanimi ve doviz alim satim islemi yapilmasi ile istatistiki olarak anlaml bir
sekilde farklilastigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Okuryazarlik, Bankacilik ve Finans Boliimii, Burdur Mehmet Akif Ersoy

Universitesi, Finansal Bilgi, t-testi.

Abstract
Individuals’ ability of evaluating their revenue properly and effectively, consciously deciding while
canalizing these revenues to investment instruments is possible through having sufficient level of knowledge in
financial issues. Financial literacy, based on calculation of financially necessary level of knowledge and financial

awareness, comes forward when its contributions to individual, constitutions and fundamentally national economy.
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In this study, it was attempted to detect the financial literacy level of the university students who have high
opportunity of self-development. In this context, a survey study has been made to Banking and Finance Department
students who study at Burdur Mehmet Akif Ersoy University. According to conclusion of analysis, the financial
literacy level of the students has been detected as; high % 6,5, medium % 47,3, low % 37,2, very low % 9. In
addition, it is detected that financial literacy levels vary meaningfully in statistical aspect with gender, type of
education, class, credit card usage, internet banking usage and buying and selling foreign exchange.

Keywords: Financial Literacy, Department of Banking and Finance, Burdur Mehmet Akif Ersoy University,
Financial Information, t-test.

1. GIRiS

21. yiizyilin en 6nemli ¢aligma alanlarindan birisi hi¢ siiphesiz “karar verme” konusudur. Bireylerin
yasam siireleri boyunca ailesel, toplumsal, ekonomik vb. konular iizerine tercihlerde bulunmalar1 gerekmekte olup,
bu tercihlerin temeli vermis olduklar1 kararlardan olusmaktadir. Bireylerin s6z konusu karar verme siirecinde
dikkate aldiklar1 farkli degiskenler olup, bu degiskenlerin bazilart; kiiltiir, aligkanlik, duygu veya bilgi olarak
siralanabilir. Dolayist ile karar verme, bireylerin ¢ok yonlii olarak ve genellikle deneyimlerinden ulastiklar:
sonuglar iizerinden gergeklestirdikleri bir davranig olmaktadir. Verilen kararlarin daha saglikli olmasi siiphesiz
bilgi temelli olmast ile yakindan ilgilidir. Bu nedenle giintiimiiz toplumunda bilgi, karar verme siireglerinin temelini
olusturmaktadir.

Karar verme noktasinda en ¢ok zorluk yasanan durumlardan birisi finansal kararlardir. Finansal karar
kavrami bir toplumu olusturan bireylerin tamamu i¢in dnemli olup, her bir bireyin farkl: kiiltiir, egitim ve gelir
diizeyine sahip olmasi nedeni ile de kisiye 6zgii olmaktadir. Bunun yani sira bireylerin ¢evresel, ailesel, toplumsal
etkiler ve inanglart sonucu olusan kisilik ozellikleri de siiphesiz finansal anlamda karar verme siirecini
etkilemektedir. Ote yandan yasamun siirekliligini saglayabilme adima yapilacak temel tiiketim harcamalar1 kadar,
yiiksek biitceli yatirimlar i¢in de finansal karar verme zorunlulugunun olmasi, finansal karar verme davranisinin
toplumun tiimii tarafindan paylasildigini gostermektedir.

Finansal karar verme siirecinde; yatirim, tiikketim, tasarruf, ihtiyag, harcama, gelir, gider vb. kavramlara
iligkin bilgi sahibi olunmasi gerekmektedir. Giiniimiizde s6z konusu kavramlara iliskin asgari diizeyde bilgi,
finansal kararlarin basarisi noktasinda yetersiz kalmaktadir. Finansal piyasalarda yasanan serbestlesme, yeni
finansal araglarin ortaya ¢ikmasini saglamis olup, bu durum ekonomik sistem igerisindeki karar vericilerin gerek
kisa vadeli gerekse uzun vadeli planlamalarina iligkin tutum ve davranislar iizerinde etkili olmaktadir (Ergiin vd.,
2014: 849). Yatirim araci sayisinin artmasi ve niteliginin karmagiklagmasi, titkketim toplumu olmanin getirdigi
“sanal” ihtiyaglarin artmasi ve bu ihtiyaglarin saglanmasi amaciyla sunulan nakdi veya kaydi borglanma
araclarinin yayginlagmasi, teknolojinin gelismesi ile yatirim ve tiiketime iliskin islemlerin zahmetsizce ve hizli bir
sekilde gergeklesmesi gibi birgok yenilik, finansal karar verme siirecinde ileri diizeyde bilgi sahibi olunmasini
zorunlu kilmaktadir. Bu zorunluluk “finansal okuryazarlik” olarak ifade edilen bir kavramin giiniimiizde 6nem
kazanmasini saglamustir.

Finansal okuryazarlik, bireylerin giindelik olarak kullandiklar1 finansal araglarin segiminde bilgiye dayali
kararlar vermelerini saglayan yeterlilik diizeyi olarak ifade edilebilir (Temizel ve Bayram, 2011:73). S6z konusu
yeterlilik diizeyi, birey bazinda ele alindiginda bireysel finansal kararlarin etkinliginden, bireylerin olusturdugu

toplumsal bazda ele alindiginda ise {ilkelerin finansal etkinliginden s6z etmek miimkiin olacaktir.
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Finansal okuryazarlik, finansal kararlarin alinmasinda etkili olmaktadir (Lusardi, 2008:2). Bu nedenle
finansal okuryazarlik seviyesinin artmasi, bireylerin giindelik hayatlarina iligkin finansal kararlarimin etkinligine
katki saglarken, ayn1 zamanda artan bilgi talebi sayesinde finansal piyasalarin seffafligini arttiracak ve piyasalarin
daha verimli olmasma katki saglayacaktir (Fettahoglu, 2015:102). Ayrica finansal okuryazarlik seviyesinin
artmasl, bireylerin finansal durumlarin1 dogru bir sekilde analiz edebilmelerine ve ortaya ¢ikabilecek sorunlar ile
daha basarili bir gekilde bas edebilmelerine olanak saglayacaktir (Sarigiil, 2015:201). Finansal okuryazarlik
seviyesinin arttirilmasi verilecek olan finansal egitim programlari ile saglanabilecek olup, s6z konusu egitim
programlarinin daha verimli olabilmesi icin o©ncelikle finansal okuryazarlik seviyesinin tespit edilmesi
gerekmektedir (Alkaya ve Yagli, 2015:586).

Bu ¢alismada, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Bankacilik ve

Finans Boliimii 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri tespit edilmeye ¢alisiimistir.

2. LITERATUR

Yatirimeilar, ¢alisanlar, yoneticiler, 6grenciler gibi toplumun farkli kesimlerinin finansal okuryazarlik
diizeylerinin tespitine iligkin yapilan ¢ok sayida aragtirma finans literatiiriinde yer almaktadir. Bu ¢alismanin
uygulama alan1 ve amaci ile iligkili oldugu i¢in, tniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin
tespitine iliskin yapilan ¢aligmalarin bazilar1 asagida 6zetlenmistir.

Danes ve Hira (1987), Iowa State Universitesinde egitim goren 323 iiniversite dgrencisinin finansal
okuryazarlik seviyelerini tespit etmek igin yaptiklari ¢caligmalarinda; erkeklerin kadinlara oranla daha yiiksek bir
finansal okuryazarlik seviyesine sahip olduklarim belirlemislerdir. Aymi sekilde Chen ve Volpe (2002)’da 924
iiniversite 0grencisine uyguladiklar1 anket sonucunda, kadinlarin erkeklerden daha az finansal bilgi seviyesine
sahip oldugunu tespit etmislerdir.

Volpe vd. (1996), 454 fliniversite Ogrencisi iizerinde finansal okuryazarlik seviyesinin yatirim ile
iligskilendirildigi calismalarinda, katilimeilarin yatirim ile ilgili finansal bilgilerinin diisiik oldugu ayrica erkeklerin
kadinlara ve Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde okuyan &grencilerin diger fakiiltelerde okuyanlara gére daha
yiiksek bilgi seviyesinde oldugu belirlenmistir.

Mandell (2008), 2002-2008 yillar1 arasinda, 5.150 lise ve 1.030 Universite Ogrencisi iizerinde egitim
seviyesinin finansal okuryazarlik ile iliskisini tespit etmek amaciyla yaptig1 calismada, lisede egitim gorenlerin %
43,3’1inilin disiik, tiniversite dgrencilerinin % 62,2’sinin ise orta seviyede finansal okuryazarlik seviyesine sahip
olduklarini belirlemistir.

Cull ve Whitton (2011), iiniversitede egitim goren Ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyelerini
belirleyen etkileri aragtirdiklari caligmalarinda, isletme fakiiltesinde okuyan 6grencilerin diger fakiiltelerde okuyan
dgrencilere gore daha diisiik finansal okuryazarhik seviyesinde bulunduklarmi tespit etmislerdir. Ogrencilerin
finansal okuryazarlik ile yas1 arasinda anlamli; cinsiyeti ile anlamsiz iligki icerisinde oldugunu belirlemislerdir.

Temizel ve Bayram (2011), Anadolu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 6grencilerinin
finansal okuryazarlik diizeylerini arastirdiklari calismalarinda; Ogrencilerin finansal durumlarini yonetme
noktasinda kendilerini oldugundan daha basarili degerlendirdikleri, bu nedenle de finansal okuryazarlik
seviyesinin arttirtlmasina yonelik igeriklerin egitim miifredatlarina aktarilmasi gerektigi sonucuna ulasmislardir.

Ansong ve Gyensare (2012), ogrencilerin yasi ile i3 deneyimi fazla olanlarin daha yiiksek finansal
okuryazarlik seviyelerine sahip oldugu ayrica annelerin egitim diizeyinin finansal okuryazarlik seviyesine etkisinin

oldugunu belirlemiglerdir.
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Er vd. (2014), iiniversitelerin iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi dgrencileri ile Miihendislik Fakiiltesi
Ogrencilerini finansal okuryazarlik acisindan karsilagtirdiklari ¢aligmalarinda; 6grencilerin egitim alanlar ile
finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir iligki tespit etmislerdir.

Ergiin vd. (2014), Osmaniye Korkut Ata Universitesi Isletme Boliimii dgrencilerinin demografik
ozellikleri ile finansal okuryazarlik seviyeleri arasindaki iliskiyi arastirdiklar1 ¢alismalarinda; 6grencilerin temel
diizeyde finansal okuryazar olduklar1 ve cinsiyet, 6gretim sekli ve hane geliri gibi farkli demografik 6zelliklerin
farkli finansal okuryazarlik konularinda etkili oldugu sonucuna ulagsmiglardir.

Sarigiil (2014), iiniversite 0grencilerinin finansal tutum ve davranislar ile finansal bilgi diizeyleri ve
sosyodemografik 6zellikleri arasinda iliski olup olmadigini arastirdig1 ¢calismasinda; 6grencilerin finansal tutum
ve davranislarinin sosyodemografik degiskenlere ve finansal bilgi diizeyine gore farklilik gosterdigi sonucuna
ulagmustir.

Alkaya ve Yagli (2015), Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
ogrencilerinin finansal bilgi, tutum ve davraniglarini arastirdiklari ¢aligmalarinda; 6grencilerin finansal tutum ve
finansal davraniglari arasinda iligki oldugu ve finansal bilgi agisindan yeterli seviyede olmadiklari sonucuna
ulagsmislardir.

Bayram (2015), Anadolu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ile Porsuk Meslek Yiiksekokulu
ogrencilerinin finansal okuryazarlik seviyesini belirlemeyi amagladigi ¢alismasinda; finansal agirlikli egitim goren
fakiilte 6grencilerinin meslek yiliksekokulu &grencilerine gore finansal okuryazarlik seviyelerinin daha yiiksek
oldugu sonucuna ulagmistir.

Cam ve Barut (2015), Giimiishane Universitesi 6nlisans programlarina kayith dgrencilerin finansal
davraniglarini tespit etmek ve finansal okuryazarlik seviyelerini belirlemek amaciyla yaptiklar ¢aligmalarinda;
ogrencilerin finansal okuryazar olmadiklar1 ve finansa iliskin temel kavramlar hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmadiklar1 sonucuna ulagmiglardir.

Kili¢ vd. (2015), Gaziantep Universitesi dgrencilerinin finansal okuryazarlik seviyelerinin belirlendigi ve
farkli demografik 6zellikler agisindan incelendigi ¢alismalarinda; dgrencilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin
diisiik, demografik 6zellikleri ile finansal okuryazarlik seviyeleri arasinda farklilik oldugu ve erkek dgrencilerin
finansal okuryazarlik seviyesinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmislardir.

Coskun (2016), Manisa Celal Bayar Universitesi 6n lisans grencilerinin finansal okuryazarlik algilarinin
finansal tutum ve davraniglarini nasil etkiledigini aragtirdig1 ¢aligmasinda; 6grencilerin sahip olduklari finansal
iriinler hakkinda bilgilerinin oldugu ancak finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu sonucuna ulagmustir.

Tuna ve Ulu (2016), Sakarya Universitesi Isletme B&liimii 6grencilerinin finansal bilgi seviyelerinin
cinsiyet, yas, gelir durumu, 6grenim goriilen siif veya Ogrenim tiirline gore farklilasip farklilasmadigim
aragtirdiklar1 ¢alismalarinda; cinsiyet, yas ve 6grenim goriilen sinifin finansal bilgi diizeyi igin istatistiksel olarak
anlaml bir farkliliga sahip oldugu sonucuna ulagmglardir.

Baris (2016), Gaziosmanpasa Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 6grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerinin bireysel biitceleme davranislari ilizerindeki etkisini arastirdigi ¢alismasinda; finansal
okuryazarlik diizeyi ile biitgeleme davranisi arasinda anlamli farklilik olmadigi, grencilerin temel diizey finansal
okuryazarliklarimin diisiik olmamakla birlikte ileri diizey finansal okuryazarliklarinin diisiik oldugu ve finansal
okuryazarligin sadece cinsiyete gore farklilastigi, kadin 6grencilerin finansal okuryazarliginin daha yiiksek oldugu

Sonucuna ulagmustir.
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Seyrek ve Giil (2017), &grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile girisimcilik niyetleri arasindaki
iliskiyi arastirdiklar1 ¢aligmalarinda; finansal okuryazarlik diizeyi ile girisimciligi cazip bulma arasinda pozitif
yonlil iliski oldugu ve finansal okuryazarligin girisimcilik niyeti iizerinde etkili olmadig1 sonucuna ulagmislardir.

Cinko vd. (2017), Marmara Universitesi’nin farkli fakiilte ve yiiksekokullarinda 6grenim gdren
ogrencilerin demografik o6zelliklerine gore finansal bilgi, davramis ve tutum diizeylerinin farklilik gdsterip
gostermediklerini aragtirdiklar1 calismalarinda; cinsiyet, fakiilte, sinif, konaklama tiirii ve gelirin, finansal bilgi,
tutum ve davranis diizeylerinin farklilagmasinda 6énemli oldugu sonucuna ulagmislardir.

Basarir ve Sarthan (2017), Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi dgrencilerinin finansal okuryazarlik
diizeylerini ve diizey farkliliklarina sebep olan degiskenleri arastirdiklari ¢aligmalarinda; 6grencilerin finansal
okuryazarlik seviyelerinin % 58 ve cinsiyet, yas, sinif, bolim ve finansal sisteme katilimla ilgili durumlarin
finansal okuryazarlik seviyelerinde farkliliga neden oldugu sonucuna ulagsmiglardir.

Kocabiyik ve Teker (2018), Siileyman Demirel Universitesi dgrencilerinin finansal okuryazarlik
seviyelerini belirlemek amaciyla 614 6grenci ile yaptiklart anket ¢alismasinda; finansal okuryazarlik seviyesi ile

cinsiyet arasinda farklilagsma oldugunu ve erkeklerin kadinlara gére daha basarili oldugunu tespit etmislerdir.

3. YONTEM

Arastirma, kiiresellesen giiniimiiz diinyasinda finansal bilginin ne diizeyde bireyler tarafindan bilindigini
ortaya koyabilmek amaciyla segilen 6rneklem tizerine yapilmigtir. Bu kapsamda, tiniversite 6grencilerinin finansal
okuryazarlik seviyelerini tespit edebilmek amaciyla Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi’nde anket uygulamasi gergeklestirilmistir. Toplam 433 Bankacilik ve Finans 6grencisi
aragtirmanin  6rneklemini olusturmaktadir. Ogrencilere yapilan anketin amaci ve kapsami anlatilarak
cevaplamalar1 istenmistir.

Arastirmada, anket kapsaminda yer alan ifadelerin anlagilir olup olmadigini belirleyebilmek amaciyla 6n
deneme yapilmistir. Yapilan uygulama sonrasinda geri bildirimleri dikkate alarak ankete son sekli verilmigtir. Son
seklini alan anket formu 2017-2018 egitim-6gretim yili icerisinde Eyliil-Kasim déneminde 6grencilere
uygulanmistir.

Anket formunu olusturma agamasinda, 6nceden yapilmis konuyla ilgili caligmalar incelenmis ve literatiir
taranmugtir. Lusardi (2008), Louw vd. (2013) ve Kilig vd. (2015) tarafindan yapilan ¢aligmalarda kullanilan sorular
esas alinmis, ayrica ankete arastirmacilar tarafindan olusturulan sorularda eklenerek toplam 50 maddeden olusan
anket formu olusturulmustur.

Sekiz boliimden olusan anket formunda; birinci boliim 6grencilerin demografik bilgilerini (yas, cinsiyet,
sinif, dgretim tiirii, anne ve babanin egitim diizeyi, kredi kart1 ve internet bankaciligi kullanma durumu, déviz al-
sat islemi yapma durumu), kalan yedi boliim ise finansal okuryazarlik seviyelerini tespit etmek i¢in olusturulan;
temel diizeyde ekonomi ve finans, bireysel bankacilik, emeklilik ve sigortacilik, finansal tablolar, yatirim, ileri
diizey ekonomi ve finans ile matematik ve faiz hesaplamalar alt kategorilerinden meydana gelmektedir.

Anket formunda bulunan sorulara verilen yanlis cevaplar 0, dogru cevaplar ise 1 olarak puanlandirilmistir.
Sorulara verilen dogru cevap sayisi arttikca Ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin de yiikseldigi
sonucuna ulasiimaktadir. Ogrencilerin 50 sorudan olusan anketten alacaklari toplam maksimum puan ise 50
olmaktadir. Arastirmada, sorularin % 70 ve tizerini (35 puan ve iizeri) dogru cevaplayanlarin finansal okuryazarlik
seviyelerinin yiiksek; % 50 ve % 70 arast (25-35 puan arasi) dogru cevaplandiranlarin finansal okuryazarlik

seviyelerinin orta; % 35 ile % 50 arasinda (18-25 puan arasi) dogru cevap verenlerin finansal okuryazarlik
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seviyelerinin diisiik; % 35’inden az (18 puan alt1) dogru cevaplayanlarin ise finansal okuryazarlik seviyelerinin
¢ok diisiik olarak degerlendirilecegi, Mandel (2008) tarafindan yapilan calisma dikkate alinarak belirlenmistir.

4. BULGULAR

Yapilan analiz sonuglarina gore elde edilen bulgular tablolar seklinde asagida sunulmustur.

Tablo 1. Ogrencilerin Finansal Okuryazarlik Seviyeleri

Finansal Okuryazarhk Seviyesi Frekans Yiizde
Yiiksek 28 6,5
Orta 205 47,3
Diisiik 161 37,2
Cok Diisiik 39 9,0
Toplam 433 100,0

Ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyelerini gdsteren Tablo 1 incelendigi zaman; en yiiksek oranin orta
seviyede (% 47,3), en diisiik oranin ise yiiksek seviyede (% 6,5) oldugu; diistik seviye (% 37,2) ve ¢ok diisiik

seviyenin (% 9) ise bu oranlar arasinda bulundugu tespit edilmistir.

Tablo 2. Ogrencilerin Alt Kategorilerdeki Finansal Okuryazarlik Seviyeleri

Alt Kategorilerde Yiiksek Orta Diisiik Cok Diisiik
Finansal Frekans | Yiizde | Frekans | Yiizde | Frekans | Yiizde | Frekans | Yiizde
Okuryazarhk
Seviyesi
Temel Diizeyde 67 15,5 155 35,8 135 31,2 76 17,6
Ekonomi ve Finans
Bireysel Bankacilik 146 33,7 101 23,3 155 35,8 31 7,2
Emeklilik ve 203 46,9 139 32,1 73 16,9 18 4,2
Sigortacilik
Finansal Tablolar 245 56,6 130 30 46 10,6 12 2,8
Yatirim 58 13,4 68 15,7 207 47,8 100 23,1
Ileri Diizey Ekonomi 14 3,2 100 23,1 82 18,9 237 54,7
ve Finans
Matematik ve Faiz 225 52 110 25,4 58 134 40 9,2
Hesaplamalari

Ogrencilerin alt kategorilerdeki finansal okuryazarlik seviyelerini gdsteren Tablo 2 incelendiginde;
finansal tablolar, emeklilik ve sigortacilik ile matematik ve faiz hesaplamalar alt kategorilerinde dgrencilerin
yliiksek seviyede finansal okuryazar oldugu, temel diizeyde ekonomi ve finansta orta seviyede, bireysel bankacilik
ile yatirim alt kategorilerinde diisiik seviyede ve ileri diizey ekonomi ve finansta ¢ok diisiik seviyede finansal

okuryazar olduklar1 gdriilmektedir.
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Tablo 3. Cinsiyet, Ogretim Tiirii, Kredi Kart1 ve Internet Bankaciligi Kullanimi, Déviz al-sat Yapma ile

Finansal Okuryazarlik Seviyesinin T-Testi Sonuglari

Ortalama Basar1 Seviyesi
n Ortalama t p
istatistigi Skewness | Kurtosis

Cinsiyet Erkek 136 2,6985 3,541 0,000* -0,804 -1,360

Kadin 297 2,4276
Ogretim 1.0gretim | 250 2,5800 2,196 0,029** 0,314 -1,910
Tiirii 2.0gretim | 183 2,4208
Kredi Kart1 Evet 176 2,6932 4,231 0,000* -0,382 -1,863

Hayir 257 2,3891
Internet Evet 265 2,6528 5,027 0,000* 0,461 -1,795
Bankacilig Hayir 168 2,2917
Déviz al-sat Evet 61 2,8689 4,080 0,000* -2,072 2,303

Hayir 372 2,4543

*a<0,01 **: a<0,05 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir

Ogrencilerin cinsiyeti, dgretim tiirii, kredi kart1 kullanimi, internet bankaciligi kullanimi ve déviz al-sat
islemi yapmalart ile finansal okuryazarlik seviyeleri arasinda farklilik olup olmadigini tespit edebilmek amaciyla
t testi uygulanmustir. Finansal okuryazarlik seviyeleri; ¢ok diisiik 1, diisiik 2, orta 3 ve yiiksek 4 ile ifade edilmistir.
Tablo 3’te yer alan bilgiler dogrultusunda; finansal okuryazarlik seviyesi ile cinsiyet, kredi kart1 kullanimi, internet
bankaciligi kullanimi1 ve doviz al-sat islemi yapma durumu arasinda 0,01 diizeyinde, 6gretim tiirii ile 0,05
diizeyinde anlaml bir farklilik oldugu belirlenmistir. Ankete katilan 6grenciler arasinda; erkeklerin ortalama basari
puant (2,6985) kadinlarin puanindan (2,4276) daha yiiksek, 1. 6gretim de okuyan 6grencilerin (2,5800) 2. 6gretim
de okuyanlardan (2,4208) daha yiiksek ortalama basar1 puanina sahip oldugu, kredi kart1 kullananlarin (2,6932)
kredi karti kullanmayanlara (2,3891) gore daha yiiksek ortalama basari puanina sahip oldugu, internet
bankaciligini kullanan 6grencilerin (2,6528) internet bankaciligini kullanmayan 6grencilerin puanindan (2,2917)
daha yiiksek oldugu, daha dnce doviz al-sat islemi yapmayanlarin ortalama basart puanlari (2,4543) doviz al-sat

islemi yapanlarin puanindan (2,8689) daha diisiik oldugu belirlenmistir.

Tablo 4. Smif ile Finansal Okuryazarlik Seviyesinin ANOVA Testi Sonuglari

Smif )
Skewness Kurtosis
n F p
Ortalama Basar1 Seviyesi 433 40,164 0,000 0,612 -0,679

Farkl1 siniflarda yer alan 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyeleri arasinda farklilik olup olmadigim
belirleyebilmek amaciyla ANOVA testi uygulanmis ve Tablo 4’te sonuclar verilmistir. Ogrencilerin 6grenim
gordiikleri siniflar ile finansal okuryazarlik seviyeleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.
Ogrencilerin 6grenim gordiikleri hangi smiftan bu farklihgin ortaya ¢iktigmi belirlemek amaciyla Tukey testi

yapilmustir.
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Tablo 5. Simif fle Finansal Okuryazarlik Seviyesi Iliskisi Tukey Testi

Sumf (I) Sumf (J) Ortalama Fark Standart Hata p
2 -,48552 ,07560 ,000
1 3 -,46208 ,09044 ,000
4 -1,18272 ,11396 ,000
1 ,48552 ,07560 ,000
2 3 ,02344 ,00176 ,994
4 -,69720 ,11501 ,000
1 ,46208 ,00044 ,000
3 2 -,02344 ,00176 ,994
4 -,72064 ,12526 ,000
1 1,18272 ,11396 ,000
4 2 ,69720 ,11501 ,000
3 ,72064 ,12526 ,000

Tablo 5’te yer alan bilgilere gore: 1. sinifta yer alan 6grenciler ile 2., 3. ve 4. sinifta yer alan 6grenciler
arasinda; 2. sinifta bulunanlar ile 1. ve 4. sinifta yer alanlar arasinda; 3. smifta okuyan 6grencilerin 1. ve 4.
smiftakilerle arasinda ve son olarak da 4. smifta yer alan 6grenciler ile 1., 2. ve 3. simfta yer alan 6grenciler

arasinda anlaml bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Tablo 6. Anne ve Babanin Egitim Diizeyi Ile Finansal Okuryazarlik Seviyesinin ANOVA Testi Sonuglari

Sumf .
Skewness Kurtosis
n F p
Ortalama Basgar1 Seviyesi 433 0,097 0,984 0,464 -0,897

Ogrencilerin anne ve babalarmin egitim diizeyi ile finansal okuryazarlik seviyeleri arasinda bir farklilik
olup olmadigt yapilan ANOVA testi ile belirlenmeye ¢alisilmistir. Test sonucunda iki degisken arasinda anlamli

bir farklilik olmadig: Tablo 6’da yer alan veriler géz 6niine alinarak tespit edilmistir.

5. SONUC

Harcama ve tiiketimin fazlalastigi giiniimiiz diinyasinda, kararlarin bilgi temelinde verilmesi gerek
bireysel gerek toplumsal diizeyde ekonomik istikrarin saglanmasi agisindan dnem tasimaktadir. Ayrica bireylerin
kazanmis olduklar1 gelirlerini, dogru ve etkin bir sekilde degerlendirebilmeleri; bunlar1 yatirim araglarina kanalize
ederken bilingli olarak karar verebilmeleri, finansal konularda bilgi birikiminin yeterli diizeyde olmasi ile
miimkiindiir. Bu baglamda, bireylerin finansal ara¢ ve finansal sisteme iligkin farkindalik seviyelerinin gostergesi
olarak degerlendirilebilecek olan finansal okuryazarlik bu ¢aliymanin kapsamini olugturmaktadir.

Caligmada; Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi IIBF Bankacilik ve Finans Béliimii 6grencilerinin
genel finansal okuryazarlik seviyelerinin; en yiiksek orta seviyede (% 47,3), en diisiik ise yliksek seviyede (% 6,5)
oldugu; diisiik seviye (% 37,2) ve ¢ok diisiik seviyenin (% 9) ise bu oranlar arasinda bulundugu tespit edilmistir.

Alt kategorilerde finansal okuryazarlik seviyelerine bakildiginda ise; finansal tablolar, emeklilik ve sigortacilik ile
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matematik ve faiz hesaplamalar alt kategorilerinde 6grencilerin yiiksek seviyede finansal okuryazar oldugu, temel
diizeyde ekonomi ve finansta orta seviyede, bireysel bankacilik ile yatirim alt kategorilerinde diisiik seviyede, ileri
diizey ekonomi ve finansta ise ¢ok diisiik seviyede finansal okuryazar olduklar1 goriilmektedir. Bu sonuglara gére
ogrencilerin genel olarak finansal okuryazarliklarinin yeterli seviyede olmadig ayrica katilimcilarin bankacilik ve
finans boéliimiinde egitim gérmelerine ragmen bu alanlarla ilgili sorulara vermis olduklar1 dogru cevaplarin
sayisinin azlig1 diistindiiriicti bir durumdur. Bu durumun; 6grencilerin ilgili boliimii bilingli se¢ip se¢medikleri,
derslere ve anlatilan konulara karsi olan ilgileri ve motivasyonlari, dersin igerigi, anlatim teknigi ve sunumu gibi
cok farkli degiskenlere bagli oldugu sdylenebilir.

Analiz sonuglarina gore, 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyeleri; cinsiyet, 6gretim tiirii, sinmif, kredi
kart1 kullanimi, internet bankacilig1 kullanimi ve doviz alim satim islemi yapilmasi ile istatistiki olarak anlamh
sekilde farklilagmakta olup, bu sonug cinsiyet agisindan, Danes ve Hira (1987), Er vd. (2014), Tuna ve Ulu (2016),
Baris (2016), Basarir ve Sarthan (2017)’1n sonuglari ile benzerlik gdstermektedir. Ayrica anne ve babalarin egitim
durumlart agisindan finansal okuryazarlik seviyelerinin farklilik gdstermedigi tespit edilmistir. Bu baglamda;
erkeklerin kadinlara, 1. gretimde okuyanlarin 2. dgretimde okuyanlara, kredi karti ve internet bankaciligi
kullananlarin kullanmayanlara ve déviz alim satim islemi yapanlarin yapmayanlara oranla finansal okuryazarlik
seviyelerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Bu noktadan hareketle; cinsiyet, 6gretim tiirii ve 6grenim goriilen
smif gibi demografik faktdrlerin yani sira kredi kart1 kullanimi, internet bankaciligr kullanimi ve déviz alim satim
islemi yapilmasi gibi davranigsal faktorlerin de finansal okuryazarlik seviyesini etkiledigi goriilmektedir. Bu
acidan bakildiginda, teorik bilgilerin uygulamaya gegirilerek finansal bir islem gerceklestirilmesinin, teorik bilgi
ile yetinilerek uygulamaya gegirilmemesine gore, finansal okuryazarlik seviyesini daha olumlu etkiledigi sonucuna
ulagilmaktadir. Ayrica bundan sonra ilgili arastirma konusuna iliskin yapilacak akademik c¢alismalarda; farkli
fakiiltelerde egitim goren dgrencilerin veya fakiiltede egitim goren 6grenciler ile meslek yiiksekokulunda egitim
goren Ogrencilerin karsilagtirmalt olarak degerlendirilmesi, iiniversite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik

seviyelerinin tespitine iligkin yapilacak ¢aligmalara farkli bir bakis agis1 ve katki saglayacaktir.
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