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Ortamda GoOzetlenmesi

Hakemsiz Makale

C. Gokhan ERBAS LL.M. (Kéln)

Dog. Dr., Hacettepe Universitesi Hukuk Fakiiltesi is ve Sosyal Giivenlik Hukuku Anabilim Dali

iCINDEKILER
oGIMIS o o e 99
Il. 4857 Sayiliis Kanunu Bakimindan isci - isvereniliskisi . . . .. ... ... .............. 100
Ao GenelOlarak . . .. o e 100
B. iscinin Bir is Sézlesmesine Bagh Olarak Callsmast . . . v v v v v v vt e e e e e 100
C. isverenin Yonetim HakKi . . . . . . o o oo 100
D. isverenin Denetim Hakkive Odevi. . . . . . .. ... 101
Il. 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Bakimindan isci - isveren
ISKIleri o o e e 102
Ao GenelOlarak . . .. o e 102
B. Kisisel Veri Kavrami. . . . . . e e e e e e e 103
C. 6698 Sayll Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda isverenin Elektronik Ortamda
Isciyi GOzetleme Yetkisinin Sinirlari. . . . . . o o e 103
1. GenelOlarak . . .. o e e e 103
2. Gozetlemenin Amaca UyguniuGu . . . . . . o o it it i e e e e e 104
3. Gozetlemenin Orantilgl. . . . . o o v ot e e 104
40 0SCININRIZASI . v vt 104
IV.SONUG . . o o e e e e e 105



98

Erbas

6ZET

.§ iliskisi icerisinde “denetleme” kavrami artik isverene taninan sadece bir hak olarak degil, ayni za-
manda bir 6dev olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Meselenin bir diger yoni ise, bu uygulamanin iscinin kisilik haklarina miidahale niteligi tasi-
masidir. Bu nedenle bu hakkin sinirlarinin belirgin bir sekilde ¢izilmesi gerekmektedir.

Tiurk hukukunda bu konu, simdiye kadar uluslararasi diizenlemeler ve genel hukuk kurallari
kapsaminda de@erlendirilmekte iken, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun
24/3/2016 tarihinde kabul edilmesiyle, artik farkl bir boyut kazanmistir.

S6z konusu diizenlemenin yeni olmasi nedeniyle, bu calisma icerisinde, teknolojik aracglar
vasitasiyla gerceklestirilebilen denetimler cercevesinde, 6rnedin kamera kayitlari, ses kayitlari
ve e-posta kontrolleri vasitasiyla isveren tarafindan yapilan denetimler ile iscinin kisilik hak-
larina hangi 6lciide midahale edilebilecedi konusu 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu icerisinde yer alan diizenlemeler kapsaminda ele alinmistir.

Anahtar Kelimeler
Kisisel veri, isci, isveren, elektronik gdzetleme, denetleme hakki

ABSTACT

Electronic Surveillance of Employees Within the Scope of Personal Data Protection Act
(Act No. 6698)
n employment relationships, “supervision” is not only a right but also a duty for the employer. That
being said, this practice may easily violate the p ersonal rights of the employees. For this reason, the
boundaries of the “supervision right” of employers must be identified properly.

For a very long time in Turkish law, this issue has been dealt within the context of international
law and with due reference to the general principles of law. With the enactment of Personal Data
Protection Act (Act No. 6698) on 24/3/2016, however, the whole issue now requires to take another
look from a different perspective.

This article primarily addresses the question of to what extent the personal rights of employees
can be infringed (especially through technological means, like video/audio recordings and e-mail con-
trols) by employer supervision, within the framework of newly enacted Personal Data Protection
Act (Act No. 6698).

Keywords
Personal data, employee, employer, electronic surveillance, supervision right.
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l. GIRIS

1zl bir devinim icerisinde olan teknolojik gelismeler g6z 6niinde bulunduruldugun-

da, isyerlerinde glvenligin saglanmasi ve calisma diizeninin temin edilmesi ba-
kimindan igverenlere taninan denetim yetkisi ve ddevinin sinirlarinin nerede baslayip
nerede bittiginin tespiti, artik gtinimazde farkli hukuk alanlarini kapsayici cok yonlu bir
dederlendirmeyi zorunlu kilmaktadir.

Cok kisa denilebilecek slreler icerisinde yeni modelleri piyasaya sirtlen teknolojik
takip araclari kullaniimak suretiyle artik cok daha detayh ve etkin denetim gercekles-
tirebilmek mimkindiir. Ornek verilecek olursa kamera kayitlari ve e-postalarin takibi
gibi biraz daha bilinen yéntemlerin yaninda, bir araca GPS (Global Positioning System:
Kiresel Konumlama Sistemi) cihazi takilarak aracin sad kapisinin ne kadar sire ile
acik kaldigina kadar detayli bilgi edinmek suretiyle, denetim mimkin olabilmektedir.
Bununla birlikte, bu sekilde uygulanan veya uygulanma imkani bulunan denetimlerin,
Uretim slirecinin paydasi olarak nitelendirilebilecek iscilerin kisilik haklarina yénelik mi-
dahalelerinin yasal sinirinin ne oldugu hususu oldukca tartismali hale gelmistir.

Turk hukuk literattrinde bu konunun, simdiye kadar uluslararasi dizenlemeler
ve genel hukuk kurallari' kapsaminda dederlendirilmekte? iken, 6698 sayil Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu'nun® (KVKK) 24/3/2016 tarihinde kabul edilmesiyle ar-
tik farkli bir boyut kazandigi soylenebilecektir.

Bu baglamda mevcut calisma icerisinde 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu kapsaminda, teknolojik araglar vasitasiyla gergeklestirilebilen denetimler cer-
cevesinde, 6rnedin kamera kayitlari, ses kayitlari ve e-posta kontrolleri vasitasiyla is-
veren tarafindan yapilan denetimler ile iscinin Kisilik haklarina hangi élcide midahale
edilebilecedi konusu irdelenmeye calisilacaktir.

1 Konuya iligkin olarak 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu su sekilde bir hikiim icermektedir:
IV. iscinin Kisiliginin korunmasi
1. Genel olarak
MADDE 417- isveren, hizmet iliskisinde iscinin kisiligini korumak ve saygi géstermek ve isyerinde diiristlik
ilkelerine uygun bir dizeni saglamakla, 6zellikle iscilerin psikolojik ve cinsel tacize ugramamalari ve bu tur
tacizlere ugramis olanlarin daha fazla zarar gérmemeleriicin gerekli dnlemleri almakla yukumlidar.

isveren, isyerinde is sagligi ve giivenliginin saglanmasi icin gerekli her tiirlii dnlemi almak, arac ve gerecleri
noksansiz bulundurmak; isgiler de is sagligr ve gtivenligi konusunda alinan her tirlt énleme uymakla yukimlu-
dar.

isverenin yukaridaki hiikiimler dahil, kanuna ve sézlesmeye aykiri davranisi nedeniyle iscinin 61im, viicut
bltlnliginin zedelenmesi veya kisilik haklarinin ihlaline bagli zararlarin tazmini, sézlesmeye aykiriliktan do-
gan sorumluluk hikimlerine tabidir.

2 6698 sayiliKisisel Verilerin Korunmasi Kanunu yurirlige girmeden énceki hukuki durum hakkinda ayrinti-
I bilgiicin bkz. Girsel, 1vd.: Manav, GUHFD 2015/2, 95, 95 vd. Tekergiil, 1vd.; Savas, Calisma ve Toplum 2009/3,
97, 97 vd.

3 7.4.2016 tarih ve 29677 sayili RG.
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Il. 4857 SAYILI iS KANUNU BAKIMINDAN iSCi - iISVEREN iLiSKiSi
A. Genel Olarak

isveren tarafindan elektronik araclar kullaniimak suretiyle gerceklestirilen dene-
timlerin kabul edilebilirlik sinirlari belirlenirken, 6ncelikle 4857 sayili is Kanunu? (iK)
cercevesinde isci isveren iliskilerinin ne sekilde ele alindigini ortaya koymanin yararli
olacadi dislnilmektedir.

B. iscinin Bir is S6zlesmesine Bagli Olarak Calismasi

4857 sayill IK md. 2 f. 1 icerisinde isci, “bir is sézlesmesine bagli olarak calisan kisi"
olarak tanimlanmaktadir. iK md. 8 f. 1icerisinde ise; “is sézlesmesi, bir tarafin (isci) ba-
gimli olarak is gdérmeyi, diger tarafin (isveren) da licret 6demeyi tGstlenmesinden olusan
sOzlesmedir.” ifadesine yer verilmistir. Bu tanimlardan hareketle genel kabul gérdigi
Uzere®, bir is s6zlesmesinden s6z edebilmek icin taraflar arasindaki sdzlesme iligkisinin;

- bir isin gérilmesi,

- lcret,

- bagimlilik
unsurlarini birlikte icerisinde barindirmasi gerekmektedir.

Bu noktada 0Ozellikle vurgulamak gerekir ki, is s6zlesmesini, vekalet sdzlesmesi,
eser sO0zlesmesi gibi benzer sézlesmelerden ayiran en dnemli unsur bagimlilik unsuru-
dur.6 Oyle ki, bu durum Anayasa Mahkemesi tarafindan verilen bir kararda acikca ifade
edilmistir.” S6z konusu kararda, “Hizmet akdinde isci az veya cok isverene baghidir. Yani
o calismasini isverenin gbzetimi ve denetimi altinda yapar.” ifadelerine yer verilmistir.
Bu sekilde Anayasa Mahkemesi'nin kararinda isverenin, isci Gzerinde gbzetleme ve de-
netleme yetkisi olduguna acikca vurgu yapildigi gérilmektedir.®

is sézlesmesinin belirleyici unsuru olan “iscinin isverene bagli olarak calismasi” un-
suruna, Yargitay tarafindan da cesitli kararlarda vurgu yapildigi gérilmektedir.?

Bagimhilik unsurunun var olup olmadiginin tespitinde, isin isverenin gézetimi ve de-
netimi altinda yapilmasi 6lcitinin yaninda isin isverene ait organizasyon blinyesinde
isveren yararina yapilmasi 6l¢itl de dikkate alinmalidir.”

C. isverenin Yonetim Hakki
is iliskilerinde asil olan, calisma sartlarinin toplu is sézlesmeleri ile bireysel is sdzles-
meleriile isyeriic yénetmelikleriile ve benzeri is iliskisinde iki tarafin da rizalarinricerir

4 10.6.2003 tarih ve 25134 sayili RG.
5 Celik/Caniklioglu/Canbolat, 116 vd.; Junker, kenar numarasi (kn.) 91 vd.; Stizek, 247 vd.

6  Celik/Caniklioglu/Canbolat, 118 vd.; Hromadka/Maschmann, & 1, kn. 27 vd.; Junker, kn. 96 vd.; Stizek, 249
vd.

7 AYM 26-27.9.1967, 336/29,19.10.1968 tarih ve 13031 sayil RG.
8 Okur, 28 vd.

9  Yarg. 9 HD. 9.3.2017, 1419/3599, www.kazanci.com.tr (E.T.: 01.06.2017); Yarg. HGK. 1.3.2017, 22-3235/31,
www.kazanci.com.tr (E.T.:01.06.2017); Yarg. 9 HD. 24.1.2017,26980/701, www.kazanci.com.tr (E.T.: 01.06.2017).

10  Aydinh, 102 vd.; Celik/Caniklioglu/Canbolat, 120; Junker, kn. 102 vd.; Stzek, 249 vd.
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dizenlemeler ile dizenlenmesidir. Bununla birlikte tim detaylarin taraflarca bu sekilde
diizenlenmesini beklemek miimkiin olmamaktadir. is iliskisinin devami esnasinda, taraf-
lar dizenleme bosluklari ile karsi karsiya kalabilmektedirler. S6z konusu bu bosluklar,
is iliskisinin dodasi geredi isverene tanindigi kabul edilen” yonetim hakki cercevesinde
isverence emir ve talimat verilmesi suretiyle doldurulabilecektir.

Nitekim, “dliizenlemelere ve talimata uyma borcu” kenar basligini tasiyan 6098
sayili Tiirk Borglar Kanunu'? (TBK) md. 399 icerisinde, isverenin, isin goriilmesi ve
iscilerin davranislariyla ilgili genel diizenlemeler yapabilecedi ve onlara 6zel talimatlar
verebilecei hiikiim altina alinmistir.

Bu baglamda yonetim hakki, is iliskisi devam ederken taraflarin diizenleme boslugu
ile karsilastiklari durumlarda, ilgili mevzuat hikimlerine ve taraflar arasindan imzala-
nan sézlesme ve eklerine aykiri olmamak Uzere, isveren tarafindan isin yiratiimesine
iliskin olarak emir ve talimat vermek suretiyle isyerindeki faaliyetlerin devaminin sag-
lanmasina iliskin hak olarak tanimlanabilecektir.”®

Bununla birlikte is iliskisi icerisinde isverenin tek tarafli olarak, is s6zlesmesiyle
veya is sdzlesmesinin eki niteligindeki personel yonetmeligi ve benzeri kaynaklar ya da
isyeri uygulamasiyla olusan calisma kosullarinda tek tarafl olarak esash degisiklik yap-
ma hakkinin olmadigi iK md. 22 f.1c. 1icerisinde dolayli olarak ifade edilmistir.

D. isverenin Denetim Hakki ve Odevi

Daha 6nce ifade edildigi Gzere isin, isverenin gézetimi ve denetimi altinda yapilmasi, is
sOzlesmesinin belirleyici unsuru olan bagimlilik unsurunun varliginin tespitinde aranan
Olcltler arasinda yer almaktadir.

is iliskisi icerisinde gdzetim ve denetim, hem isverene taninan bir hak olarak ve hem
de ona yuklenen ddev olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Meseleye bir taraftan bakildiginda, iktisadi riski Gzerinde tasiyan isverenin, isciyi
denetim hakkinin olmasi isverene taninan yonetim hakkinin dogal bir sonucudur.

Diger taraftan 20.6.2012 tarihinde kabul edilen 6331 sayili is Sagligi ve Giivenligi
Kanunu (iSGK)" 'nun “isverenin genel yiikiimliiliikleri” kenar bashgini tasiyan 4.
maddesi f. 1 icerisinde, isverenin, calisanlarin isle ilgili saglik ve givenligini saglamak-
la yukimli oldudu, acik bir sekilde hikiim altina alinmistir.’> ISGK md. 4 f. 1 bent b)

11 Aydinh, 107; Celik/Caniklioglu/Canbolat, 199; Hromadka/Maschmann, & 1, kn. 27 vd.; Stizek, 90; Uncular,
52; Tekergdil, 84 vd.

12 4.2.2011 tarih ve 27836 sayil RG.

13 Celik/Caniklioglu/Canbolat, 199; Hromadka/Maschmann, & 2, kn. 84; Lakies, ArbRAktuell 2013, 3, 3 vd.;
Reinecke, NZA-RR 2013, 393, 393 vd.: Sitizek, 90. Uncular, 52.

14 30.6.2012 tarih ve 28339 sayili RG.

15 ilgili madde metni su sekildedir:

isverenin genel yiikiimliiliigi

MADDE 4 - (1) isveren, calisanlarin isle ilgili saglik ve glivenligini saglamakla yiikiimli olup bu cercevede;

a) Mesleki risklerin 6nlenmesi, editim ve bilgi verilmesi dahil her tirli tedbirin alinmasi, organizasyonun ya-
pilmasi, gerekli arag¢ ve gereglerin saglanmasi, saglhk ve giivenlik tedbirlerinin dedisen sartlara uygun hale
getirilmesi ve mevcut durumun iyilestirilmesiicin calismalar yapar.
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icerisinde acik bir sekilde isverene isyerinde alinan is saghdi ve glivenligi tedbirlerine
uyulup uyulmadigini izleme, denetleme ve uygunsuzluklarin giderilmesini saglama ddevi
yliklenmistir.

Bu dlzenleme ile isverenin isciyi gozetleme ve denetleme hakkinin yasal cercevede
isverene yiklenen ve ihmali halinde ISGK ve diger mevzuat hiikiimleri icerisinde yapti-
rima baglanmis bir 6deve donistigl goérilmektedir.'

Diger taraftan isverenin isciyi gozetleme ve denetleme hakkinin anayasal dayanak-
larini Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi (AY)"” md. 35® icerisinde yer alan milkiyet hak-
kina iliskin diizenlemede ve md. 48" icerisinde yer alan ¢alisma ve sézlesme hirriyetine
iliskin dizenlemede buldugunu soyleyebiliriz.?°

I1l. 6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU BAKIMINDAN
iSCi - ISVEREN iLiSKILERI

A. Genel Olarak

Calismanin buraya kadar olan kisminda, is iliskisi cercevesinde iscinin gézetlemesi ve
denetlemesi kavramlarini, sadece isverene taninan bir hak niteliginde olmadigi, ayni
zamanda ihmali yaptirima baglanmis isverene yiklenen bir édev niteliginde oldugu

b) isyerinde alinan is sagligi ve giivenligi tedbirlerine uyulup uyulmadigini izler, denetler ve uygunsuziuk-
larin giderilmesini saglar.

¢) Risk degerlendirmesi yapar veya yaptirir.

¢) Calisana gorev verirken, ¢alisanin saglik ve givenlik yoniinden ise uyguniugunu g6z éniine alr.

d) Yeterli bilgi ve talimat verilenler digindaki ¢alisanlarin hayati ve 6zel tehlike bulunan yerlere girmemesiicin
gerekli tedbirleri alr.

(2) isyeri disindaki uzman kisi ve kuruluslardan hizmet alinmasi, isverenin sorumluluklarini ortadan kaldirmaz.
(3) Calisanlarin is saghgi ve glivenligi alanindaki ylikumlultkleri, isverenin sorumluluklarini etkilemez.

(4) isveren, is saghigr ve giivenligi tedbirlerinin maliyetini calisanlara yansitamaz.isel veri olarak degerlendiril-
mesi gerekecektir.ik ortamda gozetlenmesi sonucu elde edilen bilgilerin biyik bir cogunlugunun kis

16 isverenin isciyi gdzetme borcu ve bundan dodan hukuki sorumlulugu hakkinda bkz.: Aktay/Arici/Senyen-
Kaplan, 119 vd.; Glizel/Ugan Catalkaya, Calisma ve Toplum, 2012/3, 157, 168 vd.; Tekergl, 89 vd.; ayrica isve-
renin sosyal temastan kaynaklanan koruma yikiimlilikleri hakkinda bkz. Aydinli, 1 vd.; Erbas, EUHFD 2012/
Aralik, 121,121 vd.

17  7.11.1982 tarih ve 17863 mukerrer sayili RG.

18 ilgili madde metni su sekildedir:

XII. Miilkiyet hakki

Madde 35 - Herkes, miulkiyet ve miras haklarina sahiptir.

Bu haklar, ancak kamu yarari amaciyla, kanunla sinirlanabilir.

Mulkiyet hakkinin kullaniimasi toplum yararina aykiri olamaz.isel veri olarak degerlendirilmesi gerekecektir.ik
ortamda gozetlenmesi sonucu elde edilen bilgilerin blyik bir cogunlugunun kis

19 ilgili madde metni su sekildedir:

IV. Calisma ve so6zlesme hiirriyeti

Madde 48 - Herkes, diledigi alanda calisma ve sézlesme hiirriyetlerine sahiptir. Ozel tesebbiisler kurmak ser-
besttir.

Devlet, 6zel tesebbislerin milli ekonominin gereklerine ve sosyal amaclara uygun yirtimesini, givenlik ve ka-
rarlihk icinde calismasini sagdlayacak tedbirleri alir. isel veri olarak dederlendirilmesi gerekecektir.ik ortamda
gbzetlenmesi sonucu elde edilen bilgilerin blyik bir coguniugunun kis

20 isverenin denetim hakkinin anayasal dayanaklari hakkinda bkz.: Okur, 30 vd.
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aciklanmistir. Hi¢ kuskusuz, gézetleme ve denetleme hakki ve ddevinin isverenin bu
hakki kullanirken veya bu ddevinin yerine getirirken hic bir sinirlamaya tabi olmadigini
sOylemek mimkin dedildir.

Yakin zamana kadar Ulkemizde isveren tarafindan gerceklestirilen gozetleme ve de-
netleme uygulamalarinin sinirlari, uluslararasi dizenlemeler dikkate alinmak suretiyle
dirustlik ilkesi1sigr altinda belirlenmekte iken, 6698 sayill KVKK'nin 7.4.2016 tarihinde
ylrlrlige girmesiile birlikte, mesele ulusal diizeyde kanuni bir temele kavusturulmustur.

Galismanin devaminda 6698 sayili KVKK cercevesinde meseleye iliskin hukuki du-
rum ortaya konulmaya c¢alisilacaktir.

B. Kisisel Veri Kavrami

6698 sayill KVKK md. 3 d) igerisinde kisisel veri, kimligi belirli veya belirlenebilir gercek
kisiye iliskin her turlt bilgi olarak tanimlanmistir. Bu ifadeden hareketle kisisel veri kav-
raminin, kanun koyucu tarafindan oldukca kapsamli olarak ele alindi§i soylenebilecektir.

Bunlarin yaninda "6zel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlari” kenar bashgini
tastyan KVKK md. 6 f. 1 icerisinde; Kisilerin irki, etnik kékeni, siyasi dusincesi, felsefi
inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
dyeligi, saghdi, cinsel hayati, ceza mahk(Omiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri ""6zel nitelikli kisisel veri” olarak tanimlanmistir.

Kanun icerisinde yer alan "kisisel veri" ve "6zel nitelikli kisisel veri” kavramlarina
iliskin tanimlar birlikte degerlendirildiginde, isveren tarafindan iscinin elektronik ortam-
da g6zetlenmesi sonucu elde edilen bilgilerin bylk bir cogunlugunun kisisel veri ve
Ozel nitelikli kisisel veri olarak dederlendirilmesi gerektigi sonucuna ulasiimaktadir.

C. 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda isverenin
Elektronik Ortamda isciyi Gozetleme Yetkisinin Sinirlari
1. Genel Olarak
KVKK icerisinde isverenin elektronik ortamda isciyi gozetleme yetkisinin sinirlarini dog-
rudan dizenleyen hikimlerden bahsetmeden dnce, Kanun icerisinde verilen “kisisel
verilerin islenmesi” kavraminin tanimina bakmak yararli olacaktir. KVKK md. 3 e) iceri-
sinde, “Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, dedistirilmesi, yeniden dlizenlenmesi, aciklanmasi, ak-
tarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hdle getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullaniima-
sinin engellenmesi gibi veriler lzerinde gerceklestirilen her tirlt islem”, kisisel verilerin
islenmesi olarak tanimlanmistir. Bu acidan bakildiginda elektronik ortamda iscilerin g&-
zetlenmesi cercevesinde, verilerin toplanmasi ve saklanmasi gibi islemler hukuk teknigi
anlaminda kisisel verilerin islenmesi olarak nitelenebilecektir.

Kisisel verilerin islenmesi ise KVKK'nin ikinci Bslim'iinde yer alan md. 4 ve deva-
minda ele alinmistir. ilgili hitkiimler icerisinde kisisel verilerin hangi usul ve esaslara uy-
gun olarak islenebilecedi detayli bir sekilde belirtilmekle birlikte, meseleye calismanin

103



104

Erbas

ana temasi elektronik gézetleme agisindan bakildiginda, gézetlemenin amaca uygunlu-
gu esasinin ve gozetlemenin orantililigi esasinin 6n plana ¢iktigi gérilmektedir.?

2. Gozetlemenin Amaca Uygunlugu

KVKK md. 4'lUn c) bendi icerisinde kisisel verilerin belirli, acik ve mesru amaclar icin
islenebilecedi, ¢) bendiigerisinde yapilan islemin amacla baglantili olmasi gerektigi vur-
gulanmis ve d) bendi icerisinde ise kisisel verilerin ilgili mevzuatta dngérilen veya is-
lendikleri amac icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilmesi gerektigi 6ngorilmistar.
S6z konusu ifadeler ile elektronik gozetleme hakkinin amaca uygunluk esasi ¢ergeve-
sinde kullanilabilecedi,?? amaca uygunluk sinirlarinin asiimasi halinde ise, iscinin kisisel
haklarina haksiz bir miidahale olusturacagi sonucuna ulasiimaktadir.

3. Gozetlemenin Orantiligi

KVKK md. 4'ln ¢) bendi icerisinde kisisel verilerin islenmesinin, isleme amaci g6z énin-
de bulundurularak “6lclli" olmasi gerektigi?® ifade edilmek suretiyle, kanun koyucu
tarafindan veri isleme eyleminin ve dolayisiyla elektronik gbézetlemenin “orantililik”
esasina uygun olarak gerceklesmesi zorunlulugu yasal temele oturtulmustur. Orantililk
ifadesinden tam olarak ne anlasiimasi gerektigi, somut olayin 6zelliklerine gore dirist-
IUk kurali cercevesinde belirginlestirilebilecektir.

4. iscinin Rizasl

Kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak KVKK md. 5 f. 1igerisinde yer alan “kisisel ve-
riler ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin islenemez" seklindeki ifadeden, asil olanin kisisel
verilerin islenmesinde ve dolayisiyla elektronik gézetlemelerde iscinin rizasinin alinma-
si oldugu ortaya konulmaktadir. Bununla birlikte f. 2 icerisinde;

- kanunlarda acgik¢a 6ngdrilmesi,

- fiili imk&nsizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya
beden blitiinliglindin korunmasi icin zorunlu olmasi,

- bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

- veri sorumlusunun hukuki ytkimliligini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

- ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

- bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi,

- ilgili kisinin temel hak ve 6zgdlrliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusu-
nun mesru menfaatleriicin veri islenmesinin zorunlu olmasi,

21 Amaca uygunluk ve orantililik esaslari hakkinda ayrica bkz. Aydinli, 119 vd.

22 Alman hukukunda kamera kaydi ile denetimin amaca uygun olmasi gerektigi hakkinda bkz. ErfK/Franzen,
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) & 6b kn.1vd.; Ganz, ArbRAktuell 2015, 565, 565 vd.; Schaub/Linck & 53, kn.
23.

23 Alman hukukunda kamera kaydi ile denetimin 6I¢llt olmasi gerektigi hakkinda bkz. ErfK/Franzen, Bundes-
datenschutzgesetz (BDSG) § 6b kn. 1vd.; Ganz, ArbRAktuell 2015, 565, 565 vd.; Schaub/Linck § 53, kn. 23.
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hallerinde ilgili kisinin acik rizasi aranmaksizin Kisisel verilerin islenmesinin mimkun
olabilecedi belirtilmistir.

Ayni sekilde md. 6 f. 2 igerisinde, 6zel nitelikli kisisel verilerin, ilgilinin acik rizasi
olmaksizin islenmesinin yasak oldugu ifade edilmis fakat hemen akabinde f. 3 icerisinde
“birinci fikrada sayilan saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda 6ng6-
rilen hallerde ilgili kisinin acik rizasi aranmaksizin islenebilir” denilmek suretiyle, 6zel
nitelikli kigisel verilerin islenmesinde dahi iscinin rizasinin mutlaka aranmasi gerekme-
digi ifade edilmistir.

Bu baglamda isverenin, isin disiplinli ve verimli bir sekilde ylrutiImesi seklindeki
mesru menfaatleri ve is saghdi ve glivenligini saglamaya yoénelik sorumlulugunu yerine
getirebilmesi birlikte degerlendirildiginde, isverenin isyerinde isciyi, rizasini almaksizin
elektronik ortamda go6zetlemeye yetkili oldugu sonucuna varilabilecektir. Elbette ki bu
yetkinin amaca baghlik ve orantililik ilkesine gercevesinde kullaniimasi gerekir.

Fakat iscinin rizasinin aranmadigi durumlarda dahi, isciye elektronik gozetlemeye
iliskin bilgi verilmesi sarttir.

Peki isyerine yerlestirilen gizli kameralara iliskin hukuki durum nasildir? Konuya
iliskin olarak Alman Federal is Mahkemesi [Bundesarbeitsgericht (BAG)] 21.6.2012
tarihli kararinda?4, isyerinde gizli kamera kayitlarinin asil itibariyle problem teskil et-
tigini, iscinin isverene glvenerek?® isyerinde hareketlerinin kayda alinmadigi zanni ile
hareket ettigini, normal sartlar altinda bdyle bir durumda yapilan gizli kamera kaydinin,
iscinin kisilik haklarina haksiz midahale olarak nitelenebilecedini belirtmis, ardinda da
isyerinde gizli kamera kaydinin ¢ok kati sartlar altinda kabul edilebilir oldugunu, iscinin
suc teskil eden eylemi isledigine dair somut ciddi siiphelerin bulunmasi halinde gizli ka-
mera kaydinin kabul edilebilir nitelige birlinecedini ifade etmistir?® ki, sz konusu karar
isverenin hakli menfaatlerinin korunmasi acisindan bakildiginda isabetli gériinmektedir.

IV. SONUC

Yukarida aciklandigi tizere, “bagimhlik unsuru" is sozlesmesini diger benzer s6zlesme-
lerden ayiran belirleyici bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda is iliskisi
icerisinde isverene taninan “ydnetim hakki” ile “bagimhlik unsuru” arasinda siki bir bag
oldugu s6ylenebilir.

Diger taraftan yonetim hakkinin bir sonucu olarak da tanimlanabilecek is iliskisi
icerisinde “denetim ve gdzetim" kavramlari, sadece isverene taninan bir hak olEk dedgil,
ayni zamanda bir 6dev olarak karsimiza ¢ikmaktadir. isverenin denetim ve gézetim hak-
ki ve ddevi ile iscinin kisilik haklari 6teden beridir “catisan haklar” niteligindedir. Tlrk
hukukunda uzunca bir slredir isverenin denetim ve gdzetim hakki ve ddevi ile is¢inin
kisilik haklari arasindaki sinir ¢izgisi uluslararasi dizenlemeler ve genel hukuk kural-
lari yardimiyla belirlenmeye ¢alisiimistir. Bununla birlikte 6698 sayil Kisisel Verilerin

24 BAG, Urt. V. 21.6.2012 - 2 AZR 153/11, NZA 2012/18,1025, 1025 vd.
25 s soézlesmelerinde hukuki bagimhihgin yarattigi gliven iliskisi hakkinda bkz. Aydinli, 105 vd.
26 Ganz, ArbRAktuell 2015, 565, 566.
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Erbas

Korunmasi Kanunu'nun 24/3/2016 tarihinde TBMM tarafindan kabul edilmesiyle, ko-
nunun ulusal diizeyde yasal bir dayanaga kavusturuldugu séylenebilir. KVKK ile genel
olarak “kisisel veri" ve "6zel nitelikli kisisel veri"” kavramlari tanimlanmis ve ardindan
da bunlarin hangi esaslara bagli olarak islenebilecedi belirlenmistir. Bu sekilde isvere-
nin elektronik ortamda g6zetleme ve denetim hakki ile is¢inin kisilik haklari arasindaki
sinirin genel olarak belirginlestigini, fakat zaman icerisinde karsilasilacak olaylara bagl
olarak yapilan degerlendirmeler neticesinde sinirlarin biraz daha netlik kazanacagi soy-
lemek mimkinddr.

Mevcut durumda isverenin isyerinde elektronik gdzetim hakkinin, is¢inin kisilik hak-
larikarsisinda sinirlari, isci ve isverenin mevzuat hikiimleri cercevesinde menfaatlerinin
tartilmasi neticesinde belirlenebilecektir. Bu baglamda her ne kadar konu 2016 yilinda
kanun koyucu tarafindan KVKK icerisinde ele alinmis ise de, menfaatlerin karsilastiril-
masl esnasinda gdzetleme eyleminin amaca uygunlugu ve 6l¢tliligu esasinin yaninda
dirdstlik kurali gibi genel hukuk kurallarinin géz ardi edilemeyecedi de tartismasizdir.

Diger taraftan elektronik gozetlemelerde asil olan, gozetleme yénteminin 6nceden
is¢inin rizasinin alinmasi ya da en azindan bildirilmesi suretiyle gerceklesmesi iken, sa-
deceisverenin hakli menfaatlerinin s6z konusu oldugu durumlarla sinirli kalmak kaydi ile
isveren tarafindan isciye haber verilmeksizin de elektronik gézetleme yapilabilmelidir.
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