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internetve medya yakinsamasiyalnizcainsanlarin degil makinelerin de cevreleriyle
olan iletisim ve etkilesim kurma potansiyelini 6nemli 6lctide donustirmis ve
katihm bicimlerini genisletmistir. Bazi yakinsamalarin sonucu olan yeni medyanin
bir katalizér olarak, bilgi arama, fikirleri ifade etme, sosyallesme ve eglence gibi
fonksiyonel faydalari 6ne ¢iksa da medya okuryazarligi ve iletisim davraniglar
tizerindeki donusturiici roli gozden kagmamalidir. Ginimuzde farkl yaslardan
kisilerin, yogun bir sekilde yeni medya kullanicisi oldugu ve ¢evrimdisi diinya
etkilesimlerinin de sanal olabildigi géze alindiginda bu dénusttirticti roliin ¢ok
daha genis etkilere sahip olacagini tahmin etmek mimkindir. Bu calismada,
ozellikle ideoloji kuramlari 1s1ginda, kisileri, doneminin 6znesi yapan aktivizm
yeteneginin giinimuzde yeni medyayla nasil bir dontistim gecirdigi ve etkilerinin
ne oldugu yonindeki arastirmanin bulyik 6nem tasidigi distintlmektedir.
Dolayisiyla yeni medyanin etkilerini aktivizm cercevesinden inceleyerek, yeni
medya-aktivizm iliskisi, yeni dijital aktivizm tirleri, bu tirler arasindaki farkliliklar
ve tartismalar, farkl bakis acilari altinda sunulmaya cahsiimistir.

Cevrimigi siber aktivizmin gercek yasam aktivizmi tizerindeki etkisine 1sik tutmaya
calisan bu calismada, dncelikle siber aktivizm tirleri bir tipoloji altinda toplanmis
daha sonra bu tirler Gzerindeki tartismalar iki farkli cephenin yorumlariyla
sunulmaya cahsiimistir. Yeni medyayr demokratiklestirmenin yeni araci olarak
gorup uluslararasi glincel 6rneklerdeki basarisini isaret eden ‘medya carta’
anlayisi ile siber aktivizmin yanlis bir fark yaratma duygusu yaratip gercek yasam
aktivizmini baltaladigini iddia eden ‘slacktivizm’ anlayisi arasindaki tartismalar
yorumlanarak ele alinmistir.

Anahtar Kelimeler: Aktivizm, internet, yeni medya, siber aktivizm, elestiri
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ABSTRACT

The convergence of the Internet and the media
has enormously transformed the way in which the
communication and interaction potential not only of the
people, but also of the machines with their surroundings,
and expanded their forms of participation. While the
new media, which is the result of this convergence, has
come to the forefront with its functional benefits as a
catalyst such as information searching, expressing ideas,
socializing and entertainment, its transformational role
on media literacy and communication behaviours should
also not be overlooked. Today, it is not difficult to predict
that this transformational role will have much wider effects
considering that people from every generation are heavy
new media users and that even offline world interactions
are virtual. In this study, we thought that it is vital to
investigate how the activism ability of humans that made
them the subject of their era will be transformed with the

new media and what the effects will be, especially in the

EXTENDED ABSTRACT

light of ideological theories. Therefore, by studying the
effects of the new media within the scope of activism, we
tried to present the new media-activism relations, new
types of digital activism, differences between these types
and discussions under different perspectives.

In this study, which tries to shed light on the effect of
online cyber activism on real-life activism, firstly cyber
activism types were gathered under a typology and then
discussions on these types were tried to be presented with
the interpretations of two different fronts. The discussions
between ‘media carta’ approach, which sees the new
media as the new tool of democratization and points
out to its success on recent international examples, and
‘slacktivism’ approach claiming that cyber activism creates
a sense of misunderstanding and undermines real-life
activism were interpreted.

Keywords: Activism, internet, new media, cyber activism,

criticism

The most obvious benefit of the new media emerging as a result of convergence
is that it begins to easily convey all the information, ideas and facts, without any
political, social and geographical boundaries. Although this benefit more often
enables the transformation and globalization of communication systems, it has also
made possible the rise of global protest networks (Ayers & Maccaughey, 2003). Today,
the potentials offered by the new media for social collective movements are more
likely seen in practices such as co-ordinating activities, meeting and mobilizing new
activists, planning protests and publicizing highly strategic information. However,
recent studies emphasize that new media should focus not only on cost-effective
solutions created in communication techniques, but also on new motivations,
creative and tactical potential, propagation speed, participation frequency and
power of legitimacy which are added to the collective actions. However, the detailed
literature review in this study shows that although the technical and functional
relationship between new media and activism is explicit, its effects on activist
participation psychology and the capacity to create sustainable solutions are highly
controversial. While the studies focusing on the intensity of online participation and
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the frequency of messages created by the new media in social movements shows an
optimistic table, studies focusing on offline participation forms, sustainability and
psychological details emphasize pessimistic results.

According to techno-supporters who focus on the process of technology-
supported cognitive demonstrations and who are optimistic about the relationship
between activism and new media, the new media has created an activist approach
that forms creative collective identities with the opportunities it offers, calls for
transnational support by transcending borders, and organizes demonstrations
against political pressures. Thus, the new media is the new intersection point
between the social context, the political objective and the actional stance, which
create social movements. At this point of intersection, the new media first settles into
daily practices with functional benefit and then transforms the practices of creating
needs, ideas, and actions with new usage behaviours and transformed media literacy.
In other words, as a result of mobility, advanced interface and multimedia supported
infrastructure, firstly the practices and media literacy changes, and subsequently the
typographic and phonetic signification practices in communication begin to
transform. Techno-supporters argue that this transformation process directly
supports the idealistic concepts such as multicenterism, liberty, disconnection, co-
operation and accessibility in the ideological infrastructure of social movements
(Tarrow, 2011). The techno-supporter front, who views the new media as the most
important center of media democracy and symbolizes it as ‘media carta; supports
this argument by the emergence of new types of digital activism and by the fact that
the actions it carries out can create sensational effects. The optimistic approaches of
the techno-supporters have been tried to be conveyed under the umbrella of cyber
activism via new activist methods such as clicktivism, netactivism, smartmob,
cyberdisobedience, hacktivism, cybervigilantism, netwarism and cyberterrorism.

Techno-critics address the new media with the critical theories put forward by
the representatives of Marshall McLuhan and the Frankfurt School, and seeing it as
a global ideological device, state that it is an area that needs to be carefully
managed. In addition, it is emphasized that the level of autonomy that the new
media, which is announced as the new instrument of revolution in the events like
Arab Spring and seen as the new fourth force, provides for such powerful promises
is highly controversial. That is to say, the liberties and the opportunities offered for
the production of content provide an asymmetric autonomy for the access and
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distribution of the created content. For example, it is completely enigmatic when a
content spreading through popular monopolized platforms such as Google,
Facebook, Instagram, and Twitter will pass through Sandbox-style filter algorithms
placed on search consoles, and on which page or how often it will be accessed after
being ranked. According to Horkheimer and Adorno (2002), as the sovereignty of
this intelligent digital status quo, developed by algorithms, becomes legitimate,
the presentations in the media will be seen as the only reality, and this situation, as
predicted by techno-supporters, will result in a homology that imposes uniformity
under the name of harmony rather than diversity of ideas. From this point of view,
some techno-critics consider the analogous mass, called the new subject, as
populist intellectuals with low self-consciousness and interpret cyber activism as
‘slacktivism;, i.e. activism of the lazy (Christensen, 2011). Consequently, two basic
facts lie in the essence of the techno-critics’ thoughts. First, focusing on the
potential benefits of the new media with complex adaptive and SPIN characteristics
but ignoring the tyrannies it might legitimize may cause huge fallacies and
consequences. The second point of criticism emphasized by the techno-critics is
ignoring the fact that the change that the media will initiate in the reading style
would cover a large area such as media literacy and have psychological effects.
Techno-critics, pointing out to conformist individualization as those rushing to
leave a mark behind by Gramsci (1997) emphasize that an activism that develops
based on the belief in feeling good and not the belief in making a difference is a
conformist approach and the enthusiasm and motivation directed by the media as
the subject cannot make the actions sustainable.

In conclusion, this study provides a technical and theoretical explanation that
focuses on the effect of new media on the social, communicative, psychological
and ideological dynamics underlying the collective social movements. Therefore,
the perceptions and motives that enable the individual to participate in collective
or individualistic networks in contemporary society, the debates between passive
digital participation and active participation suggested as the new model of
activism, and the important paradoxes in digital collective social movements will
be further clarified.

182 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 179-208



Yanik, A., &Batu, M.
GiRiS

Medyanin yakinsama etkisiyle etkilesimli olarak birlesmesinin belki de en net
faydasi, fikirleri ve olgulari barindiran tiim bilgilerin politik, sosyal ve cografi sinirlar
tanimaksizin kolayca tasinmaya baslamasidir. Her ne kadar bu fayda, daha bariz
sekilde, sosyal ve kisisel iletisimin dontsimini ve kiresellesmesini saglasa da
kiresel protesto aglarinin yikselisini de mimkin kilmistir (Ayers & Maccaughey,
2003). Clinkli bu teknolojik gelisme sadece zaman, mekan, ag ve maliyetlerdeki
degisimleri degil, bilgi Ureticisi ve tiketicisinin rol donlsimunul de yaratmis ve sonug
olarak sosyal hareket 6rgltlenmelerinin hizla uyarlanmasina, donistlrilmesine ve
yeni gug iliskilerinin yaratilmasina olanak tanimistir. Giniimiizde yakinsanmis yeni
medyanin sosyal kolektif hareketler icin sundugu potansiyeller daha ¢ok faaliyetleri
koordine etmek, yeni eylemcilerle tanisip harekete gecirmek, protestolari planlamak
ve ylksek stratejik bilgileri kamuoyuna duyurmak gibi eylemlerde goriinmektedir.
Fakat glincel calismalar, yeni medyanin yalnizca gelismis iletisim tekniklerine ve
yarattigi  maliyetin etkin ¢6ziimlere degil kolektif eylemlere kattigi yeni
motivasyonlara, yaratici ve taktiksel potansiyele, yayilma hizina, katilim frekansina ve
mesrulastirma giicline odaklanilmasi gerektigini de vurgulamaktadir. Seattle Savasl,
Occupy Wall Street, Wikileaks, Arap Bahari, Ukrayna Turuncu Devrimi, Tayvan Aycicegi
Hareketi, italya SoSts Enternasyonal Hareketi gibi kiiresel sosyal olaylari ele alan bu
calismalar (Ayers & Maccaughey, 2003; Ho, 2011; Tufekci & Wilson, 2012; Delmas,
2018) yeni medya etkilerinin daha fazla gértiniir olmasini saglamistir.

Bu calismada yapilan detayli literatlir incelemesi gostermektedir ki, yeni medya-
aktivizm arasindaki teknik ve fonksiyonel fayda iliskisi net olmasina ragmen bu teknik
ve fonksiyonel faydanin aktivist katilim psikolojisi tizerindeki etkileri ve stirdlrilebilir
¢O6zUmler yaratabilme kapasitesi tartismalidir. Aktivizm ve yeni medya iliskisine
yonelik bu tartismali alanlar aciklayabilmek icin etnografik bir calisma ortaya koyan
Postill (2012), yeni medyanin aktivizm Uzerindeki donustiirlicii potansiyeline iliskin
cesitli iyimser ve kotlimser yaklasimlara ulasmistir. Yeni medyanin fikirleri dile
getirmede, sosyal hareketleri diizenlemede ve olaylar tesvik etmede sagladigi
olanaklar ve potansiyellere odaklanan tekno-taraftarlar, yeni medyanin politik katilm
Uzerindeki potansiyel etkisinin tutarli oldugunu (Vesnic-Alujevig, 2012) ve Seattle
Savasi, Arap Bahari, Turuncu Devrim basta olmak Ulzere bircok glincel kiresel
eylemlerdeki basarisinin da bunun kaniti oldugunu savunmaktadir. internet ve yeni
medyanin toplumlarin iletisim paradigmalarinda bir kayma yarattigini ileri stiren
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Castells (2010) ve McLuhan (2007) taraftarlarn da koétlimser bir tablo cizerek 6zellikle
sosyal medya devrimi olarak anilan fakat basarisizlikla sonuglanan devrimleri
(Morozov, 2011) isaret etmektedir. Ayrica yeni medyanin aktivizmin temelindeki
ideolojik birikimden uzak ve popiler akimlara dayali haz temelli motivasyonlar
yaratmasini ve sonuclarini agir sekilde elestirmektedir.

Yeni medyanin aktivizme etkileri Uzerine yapilan sinirlari belirgin etnografik
tanimlamalar, pozitivist yaklasimin ve klasik indirgemeci sistem anlayisinin bir
tezahiiru olarak yorumlanabilir ve elestirilebilir. Clinkl yeni medya bir sistem olarak
dinamik, yakinsanmis, dolanik, dagitik ve cevresel kosullara uyum saglayacak kadar
esnek oriintllere sahip (robust) bir sistemdir (Manovich, 2002). Dolayisiyla yeni
medyanin etkileri, tek ve iki boyutlu klasik indirgemeci bir sistem yaklasimiyla degil
kompleks adaptif sistem yaklasimiyla (CAST - Complex Adaptive System Theory) daha
dogru sekilde anlasilabilir. Ayrica, yeni medya 6zellikle yakinsama 6zelligi nedeniyle,
gecmiste birbirinden farkl yapilari evrimlesen bir etkilesimle bir araya getiren devasa
bir sistemdir. Her kompleks adaptif sistemde oldugu tizere yeni medyayi olusturan
her yapi ve bunlari kullanan her kullanici hem birbirine bagli (dolanik ve dagitik) hem
de birbirinden 6zgur sekilde (esnek, dinamik) hareket edebilmektedir. Fakat basit
toplam etkisinde oldugu gibi, birbirinden ayri ve dolanik sekildeki bu hareketlerin
toplami davranisin timini yine de agiklayamaz. Boylesi bir sistemde davranis
modeli, tipki Poincare’in matematiksel ¢arpisan parcaciklari gibi, iliski agini da iceren
endojen ve ekzojen bilgi kiimelerinin sundugu ¢ok boyutlu bir gériinti ile anlasilabilir.
Postill'in etnografik sunumunda goruldigi Gizere, yeni medyanin sosyal hareketlerde
yarattigi ¢evrimici katilim yogunluguna ve mesaj frekansina odaklanan calismalar
iyimser bir tablo c¢izerken; cevrimdisi katilim formlarina, strdirdlebilirlige ve
psikolojik detaylara odaklanan calismalar kotlimser sonuclari vurgulamaktadir.
Oysaki kompleks adaptif sistem, iyimser ve kotiimser yaklagimlarin vurguladig
catismalari bir sorun olarak gérmez, karmasik etkilesimler zincirinin bir sonucu olarak
degerlendirir, yeni bir davranis modeli olarak benimser ve 6zel degerini 6grenmek
icin caba harcanmasini 6nerir. Dolayisiyla, yeni medyanin kompleks adaptif bir sistem
olmasi gerc¢egi, glinimiizde medyaya dayanmayan hicbir hareketin artik olmadigi
sOylemi ve sosyal hareketlerin farkli medya kaliplan tarafindan karakterize edildigi
tezi (Bennett, 2003) gostermektedir ki, yeni medya ve sosyal hareketlere dair kesin
genellemelerin desteklenmesi oldukca zordur. Anderson (2011) da benzer olarak,
kitle iletisim araclarinin ve izleyicilerinin parcalanmasi ve yeni dijital iletisim
formatlarinin  ¢ogalmasiyla, farkli medya kireleri etrafinda keskin siirlarin

184 Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 179-208



Yanik, A., &Batu, M.

cizilmesinin zor oldugunu vurgulamakta ve kolektif eylem hareketlerinin medya ile
iliskisinin konudan konuya 6nemli 6l¢lide degistigini ortaya koymaktadir.

Bu calisma, yeni medyanin kolektif sosyal hareketlerin altinda yatan toplumsal,
iletisimsel, psikolojik ve ideolojik dinamiklere olan etkisini teknik ve kuramsal boyuttaki
aciklamalarla ortaya koymaktadir. Makalenin icerigi cagdas toplumda bireyin kolektif
veya bireyci aglara katilmasini saglayan algi ve glidiiler, yeni tir aktivizm modeli olarak
ortaya konulan pasif dijital katilim ile aktif katilim arasindaki tartismalar ve dijital
kolektif sosyal hareketlerdeki &nemli paradokslari kuramsal bazda tartismaktir.
Dolayisiyla kolektif sosyal hareketlerin ve yeni medyanin kompleks adaptif bir sistem
olmasi gerceginden hareketle, iliskiye dair literatlr taramasinin kapsami oldukga genis
tutulmus, tim yaklasimlar nesnel sekilde kategorize edilmis ve yeni bakis acisi
yaratabilmek icin yorumlar getirilmeye calisilmistir. Bu ¢alismada yeni medya sosyal
aktivist hareketler arasindaki bag literatiir esliginde tartismaya aciimistir.

Sosyal Hareketler ve Yeni Medya Destekli Aktivizm Uzerine Tartismalar

Sosyal kolektif hareketler, kolektif aktorlerin cikarlarini, seslerini ve elestirilerini
ifade ettigi, toplumsal ve kiresel sorunlara ¢6ziim Onerileri gelistirdigi veya sosyal,
politik, ekonomik veya cevresel degisimi canlandirmak icin giristigi 6rgtitsel bir cabadir
(Thompson, Hickey & Thompson, 2016). Bu caba, kolektif meydan okuma, ortak amag,
sosyal dayanisma ve surekli etkilesim gibi dort temel 6zellige ve protesto, toplanma,
dilekge, karsi egitim, lobicilik, abluka, gonillii koruma ve yeniden canlandirma gibi
(Edelman, 2001) etkin hareketlere sahiptir. Bunun yani sira literatlirde sosyal
hareketlerin temel 6zelliklerine ve hareket yapilarina iliskin farkl veya elestirel fikirler
de bulunmaktadir. Bu farkh fikirler yeni medya ile aktivizm arasindaki iyimser ve
kotlimser yaklasimlarin kdkenini olusturdugundan dikkatle incelenmelidir.

Della Porta ve Mosca (2007), aktivistlerin catisma halinde olunan ve acgikca
tanimlanmis ideolojik rakiplerin olmasi gerektigini, kolektif kimligi ve cikarlari
dayatmak, paylasmak ve siirdiirmek icin eylemlerde bulunma zorunlugunu ve bunlar
icin gayri resmi aglar yaratmasi gerektigini temel 6zellikler olarak aktarmaktadir.

Kolektif eylem teorisi ise (Olson, 1971) ortak bir hedefe ulasmak icin cesitli sosyal

gruplarin ortak sorunda bulugmasini, ortak cikarlar yaratmasini ve 6zgin kolektif
hareket egilimleriyle 6ne ¢ikmasini temel 6zellikler olarak gérmektedir. Benzer temel
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ozellikleri vurgulayan calismalarin (Thompson, Hickey & Thompson, 2016) disinda,
Huntington (1993) cagdas aktivizmin tarihsel arka planina dayanarak, politika ve
ideolojinin de aktivizmin temel 6zellikleri arasinda oldugunu savunmaktadir.

Benzer sekilde, Della Porta ve Kriesi (1999) toplumsal kolektif hareketlerin temel
ozellikleri olarak, kolektif politik zihniyeti, ideolojik cerceveyi ve sinirlari net olmayan bir
tyelik bicimine sahip olmasini gosterir. Bu fikir, aktivist hareketlerin egemen devletlerin
gelismesinden bu yana sosyo-politik ortamin 6nemli bir bileseni oldugu anlayisiyla ve
bu hareketlerin devletlerin siyasal ortam 6zelliklerine gore farkli araliklarda ve farkli
derecelerde kullanildigi gercegiyle (Caren, 2007) oldukca uyumludur.

Tarihsel arka plandan bakildiginda da sosyal hareketlerdeki politik ve ideolojik temel
dzelliklerin 6ne ciktigi gériilmektedir. Ozellikle Fransiz Devrimi'nin bir sonucu olarak
baslayan ve 19. ylzyilda basta imparatorluklar olmak lizere yonetim bicimlerini tehdit
eden ‘Demokratik Dalga’ adi verilen milliyetci ve sosyal protestolar, cagdas aktivizmin
bu temel 6zelliklerini belirginlestirdigi dnemli gelismelerdir (Huntington, 1993).

Bu politik, felsefi ve ideolojik temelli gelismelerin en 6nemli kazanimi siiphesiz
siyasal katilimin aristokrat veya soylu kesimden olagan kitlelere indirilmesidir (Buechler,
1995). Bu kazanimin verdigi giic ve donemin demokrasi dalgasiyla yiikselen sosyal
protestolari mesrulastirma akimi sonucunda, reaya ve kitleler vatandas haline gelmis,
kanunsuz veya vigilant hareketler daha mesru olan ¢agdas bir aktivist forma biiriinmdis
ve yeni haklarin kazanilmasi icin toplumda aktif bir eylem bilinci yaratilmistir. Dolayisiyla
klasik toplumsal hareket teorilerinin vurguladigdi, bireyleri sadece yerlesik diizene karsi
isyan etmeye motive etme anlayisi (Huntington, 1993) cagdas kolektif sosyal hareket
yaklasimlarin vurguladigi 6zgur, politik ve ideolojik kazanimlarla donuserek yaratici
kolektif kimlikler yaratan, sinirlari asip ulus otesi destekler arayan ve politik baskilar
arkasina alarak eylemler diizenleyen (Caren, 2007) bir anlayisa kavusmustur.

Fransiz devrimi sonrasi ortaya ¢ikan cagdas sosyal hareket anlayisinin erken
donemlerinde yeni politika yapicilari ve ideoloji liderleri 6n plana cikarken, daha geg
dénemlerde yani bugline gelindiginde, medya etkisi ve aktivist katilimcilarin
donusen rolleri 6Gnem kazanmistir. Bunun nedeni olarak, kolektif sosyal hareketlerin
toplumsal degisimi yaratmasi icin yiksek etkilesimli faaliyetlere dayanmasi ve
ozellikle internet tabanl medya ve baglantili teknolojik ilerlemelerin sosyal degisimi
daha da ileriye gotlrecek cok dnemli firsatlar barindirmasi gosterilebilir.
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Teknolojik kapasitenin yarattigi devrimsel nitelikteki firsatlar, basta politika ve
ideoloji olmak (izere sosyal hareketlerin tim temel 6zelliklerini giiclendirip yayilim
glicini homojenlestirirken, ayni zamanda da bu siire¢ sonunda olusan yiksek
etkilesim ile birlikte tim temel ozellikler, aktivist katimcilarin 6zellikleriyle
harmanlanarak doniismektedir. Boylece, cagdas sosyal hareketin erken déneminde
onemli olan, politika yapicilarinin ve ideoloji liderlerinin sirtkleyici glici yerini,
glinimuzde, sosyal aglardaki kitlesel egilimlere (hashtag, tracking), akimlara
(mention, trendtopic) ve yeni tir sosyo-dijital fenomen adi verilen entelektiellere
birakmistir. Kuramsal ve tarihsel olarak bu dontsiim aslinda ¢ok da karmasik degildir.
Clinkl yeni medya da tipki yazinin, kagidin veya matbaanin icadi gibi biling diizeyinde
degisime ilham veren bir medyadir (McLuhan, 2007). Bu tiir gelismelerde siireg, 6nce
bireysel ve sosyal zihinsel alanin yeniden olusturulmasiyla baslar daha sonra ise
‘Déneminin Yeni Oznesini’ (Marcuse, 1965, pp. 52-53) yaratacak olan bilincteki radikal
degisimle devam eder.

Medya alanindaki tim gelismelerin, diger gelismelerin 6tesinde sadece icerigi
degil tim cevreyi bir kozmik zar (noosfer) gibi sardigini aktaran Chardin’in (1959)
yaklasimini dikkate alarak, gliniimiizde de yeni 6zneleri yaratan asil glicin medyaya
gomiilu olan sosyo-dijital beyin oldugu iddia edilebilir. Bu iddia Jacques Barzun'un
(1959) ‘Akilli Ev' olarak tanimladigi ve detaylandirdigi gerceklerle uyumludur.

Bugiin yeni medyanin sosyal aglar, bulut bilisim, nesnelerin interneti, biiylk veri ve
yapay zeka gibi gelismelerle yikseldigi goz oniline alinirsa, sosyo-dijital beynin teknik
olarak miimkiin oldugu net olarak soylenebilir. Fakat unutulmamalidir ki, bu durum
sadece yeni medya 6zelinde degil aslinda medyanin tiim gelismelerinde yasanmistir.
Ornegin, Platon’un Phaidros Diyaloglarinda gectigi izere (Platon, 1996), Thoth, Firavun
ve Sokrates Uclisiinin yazinin icadi Gzerindeki tartismalarinda da st bir aklin ortaya
cikisi ve insanin Ust bilissel (metacognitive) dontisimu vurgulanir. Bu Ust akil olusumu
ve insanin Ust bilissel hakimiyeti Uzerindeki donusimler kagidin ve matbaanin
icadindaki tarihsel detaylarda da net olarak gorilebilir (McLuhan, 2007; Poe, 2014).

Medya ile ilgili her gelismenin semboller ve psikoloji lizerindeki agir etkisi ve
sonuclart konusu, bu ¢alismanin kapsamini asan bir alandir. Bu nedenle medyanin
semboller ve yansitici araglar Uzerindeki etkisinden hareketle yeni anlamlandirma
pratiklerine ve sosyal hareketler lizerindeki etkilerine odaklanilmistir. Bu odaklanma
sonucunda yeni medya ile sosyal hareketler arasindaki iliskinin iki farkli bakis agisiyla
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ele alindigi gorilmektedir. Bu bakis acilar ile sunulan detaylara bakildiginda, yeni
medya ile sosyal hareketler arasinda birbirine zit bir¢ok goérisin oldugu
anlasiimaktadir. Siber aktivist bicimlerinin glinimuzde kalici sonuglar yaratamamasinin
altinda yatan psikolojik, sosyolojik, politik ve teknik nedenlerin aciklamalari sosyal
hareketlerdeki medya planlamasina dnemli katkilar sunabilmektedir.

Tekno-Taraftarlar ve ‘Media Carta’ Yaklasimi

Aktivizm, sadece toplumsal ve siyasal bir eylem bicimi degil (Tarrow, 2011);
eylemlerin dncesi, ani ve sonrasi icin yapilan holistik bir stratejik planlama ve bilissel
bir eylem sirecidir. Bilgi iletisim teknolojilerinin aktivizm kavrami icin bu kadar
onemli ve tamamlayici bir role sahip olmasinin kdkeninde de bu bilissel eylem sireci
yatmaktadir. Teknoloji destekli bilissel eylem suirecine odaklanan ve aktivizm ile yeni
medya arasindaki iliskiye iyimser olarak yaklasan tekno-taraftarlar, o6zellikle
Lohmann'in Enformasyon Caglayan Modelini ve Opp’un Yapisal-Bilissel Modelini 6ne
cikararak teknolojinin sosyal protestolar izerindeki yeni ve 6zel baglantilarina dikkat
cekmektedir (Sandoval-Almazan & Gil-Garcia, 2014). Ozelikle yeni medyanin fikirleri
dile getirmede, sosyal hareketler diizenlemede ve olaylar tesvik etmede sagladig
olanaklar ve potansiyeller yeni medyanin politik katim {izerindeki potansiyel etkisini
tutarh bir sekilde gostermistir (Vesnic-Alujevig, 2012). Bu iyimser ve teknik odakli
bakis agisi, internetin yukselisiyle birlikte gerceklesen, 1999 Seattle Savasi, 2004
Ukrayna Turuncu Devrimi, 2010 Arap Bahari Eylemleri ve WikiLeaks aciklamalari, 2011
Wall Street'i isgal Et Eylemleri, 2012 Kony Hareketi ve Ice Bucket Challenge gibi sosyal
ve siyasal aktivist eylemler sonrasinda (Beckett & Ball, 2011; DiGrazia, 2014;
Donguines, 2014; Meikle, 2014) daha genis kabul gérmustr.

Tekno-taraftar bakis acisinin en belirgin 6zelligi, biitiin olaylari teknolojinin teknik
Ozellikleriyle ve fonksiyonel faydalaryla agiklamaya calismasidir. Sosyal inovasyon
yaklasimr ile paralel bir ¢izgide ilerleyen bu bakis agisina gore, teknik altyapi nedenleri
olustururken, fonksiyonel fayda ve kullanim davranislar ise sirecleri temsil
etmektedir. Dolayisiyla bu bakis acisi yeni medyayi, sosyal hareketleri yaratan sosyal
baglam, politik amag¢ ve eylemsel durus arasindaki yeni kesisme noktasi (Carty &
Onyett, 2006) olarak gdrmektedir. Tekno-elestiricilerinde ayni fikirde oldugu bu
kesisme noktasinda teknoloji, tipki tiimevarim anlayisindaki gibi, 6nce merkezden
cevreye dogru fonksiyonel fayda ile glinlik uygulamalara yerlesir daha sonra yeni
kullanim sekilleri ve agsal sosyal mesrulastirma yoluyla ihtiyaclarin, amaclarin,
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fikirlerin ve eylemlerin yaratilma pratiklerini dontstlrir. Diger deyisle, mobilite,
gelismis arayliz ve multimedya destekli altyapi sonucunda 6nce kullanim pratikleri ve
medya okuryazarhgi donisir daha sonra iletisimdeki tipografik ve fonetik
anlamlandirma pratikleri déntsmeye baslar. Bu dénisiim, McLuhan'in Gutenberg
Galaksisi (2007) adli eserinde ayrintili ve mikemmel sekilde vurguladigi (izere, sadece
anlik davranislari degil uzun dénemli eylem giidiisiini de etkiler.

Erken donem tekno-taraftar bakis agisinda yeni medyanin sosyal hareketler icin
yeni bir kesisme noktasi olmasinin temel nedeni farkh dijital protokollerin birlesmesi
gosterilmektedir. One siiriilen bu fikrin destek noktalari internetin tarihsel gelisiminde
gérilebilir. internet protokolii (IPS) ilk zamanlar tek basina oldukca sinirli bir iletisim
sunarken zamanla posta protokolleriyle (POP ve SMTP) veya Telnet ve internet
aktarmali sohbet protokolleriyle (IRC) cok yonli bir iletisim saglamistir. IMAP adli
protokol devreye girdiginde ise posta ve sohbet iletisimleri internete bagh tim
cihazlara otomatik senkronize olmaya baslamis, iletisimdeki merkezilesme yikilmis ve
dagitik bir modelin 6nii acilmistir. ilerleyen zamanda Usenet protokoliiyle iletisim
artik kitleler halinde ve haber gruplari olarak gerceklesebilecek yazilim altyapisina
kavusmustur. Nihayet bu altyapilar tizerinde, kdprillt metin aktarim protokolu (http),
kiresel web protokoli (www) ve web isaretleme dilleri (html, asp, php, vb.) birleserek
iletisim sistemine gelismis araytzler ve multimedya destekler sunmustur (Kim &
Chen, 2015). Yazilim temelli bu gelismeler Moore Yasasina uyumlu olarak donanim
teknolojilerindeki ucuzlamayla birlestiginde ve telefon veya tablet gibi tasinabilir
cihazlara sigdinldiginda iletisim artik eszamanl ve sirekli hale gelmistir. Bu noktada
temel motivasyon iletisimdeki zaman, mekan, arag, icerik, hiz ve kosul sinirlarinin
olaganisti derecede esneyebilmesi ve dnemli avantajlar sunmasidir. Bu gelismeler
Isiginda bakildiginda, yeni medyanin sosyal hareketler icin yeni bir kesisme noktasi
olmasinin temel dayanagdinin yeni medyanin altyapi olarak sundugu olaganistu
potansiyel ve avantajlar oldugu sdylenebilir.

Tekno-taraftarlar icin, bire-bir, bire-cok ve coktan coda gibi cesitli etkilesim
bicimlerini saglayan protokollerin yakinsak teknolojilerle tek bir cihaz veya platformda
toplanabilmesi (Kim & Chen, 2015) stiphesiz eylemsel bir Usttinlik potansiyeli olarak
yansiyacaktir. Bu ag yapilarinda sunulan teknik ve fonksiyonel faydalarin aslinda
sosyal hareketlerin ideolojik altyapisindaki ¢cok merkezlilik, 6zgtrlik, baglantisizhk,
isbirlikcilik ve ulasilabilirlik gibi (Tarrow, 2011) idealist kavramlarn dogrudan
desteklemesi cok dnemli bir ayrintidir. Ornegin, biitiinlesik protokoller ve yakinsak
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teknolojilerin dagitik kurgusu olan yeni medya platformlari, basta hilkiimetler olmak
Uzere, gi¢ merkezleri tarafindan kontrollii ¢ok zor yapilar oldugu icin aktivist
hareketlere acik, baglantisiz ve 6zgiir platformlar sunabilmektedir. Bircok digim
(node) ve baglanti noktasina (hub) sahip olan bdylesine bir agda ulusal veya
uluslararasi bir glic merkezinin hamlesi sonucu bazi digim ve baglanti noktalar
engellense dahi ag etkilesimi tamamen kesilememekte ve ¢cok merkezli protesto
yapilari devam edebilmektedir. Merkezi olmayan ve anonim sosyal aktiviteleri
destekleyen boylesi bir ag modelinde, genis capli bir iletisimin sanslrlenmesi
imkansizdir. Bunun yani sira, geleneksel medya yapisindaki Weberci kurumsal
yayincilik anlayisinin buirokratik, teknolojik ve ekonomik bariyerlerinden uzak yeni
medya ortami hem ucuz hem de kendi kendine yayin izni verdiginden ulasilabilir ve
ishbirlikci bir acitk kamusal alan olarak kabul edilebilir. Bu acik kamusal alanda
kullanicilar hem anonim hem de gercek kimlikler yaratarak kamusal, sosyal ve
psikolojik baskilari ydonetme sansi bulmaktadir. Boylece sosyal hareketlerle ortaya
koyulan eylemler, fikirler ve direnis hikayeleri hem kolayca, hizla ve kiresel olarak
yayllmakta hem de sosyal aglardaki mesrulastirici glic ve medya taktikleriyle bulasici
bir etkiye sahip olmaktadir.

Son donem tekno-taraftar, yeni medyanin teknik altyapi, kolay iletisim, hizli ve
genis organizasyon, bilgi paylasimi, ulasilabilirlik, mobilite ve uzaktan katilim gibi
(Ayres, 1999) fonksiyonel faydalarina degil; medya okuryazarlik egilimleri, kullanim
davranislari ve anlamlandirma pratiklerinin aktivist davranislar ve hareket bicimleri
Uzerindeki etkilerine odaklanmaktadir (Arquilla & Ronfeldt, 2001; Bennett &
Segerberg, 2012; Fuchs, 2014). SUphesiz ki bunun nedeni, hem yeni medyanin sosyal
hareketler tzerindeki etkileri cok daha belirgin ve 6rnekler ¢cok daha fazladir hem de
kitleleri birlestiren platformlar cok daha fazla ve cesitlidir.

Artik, 1999 yilinda gerceklesen Seattle Savasi adli eylemlerde canli bilgiler Greten ve
kolektif muhabirlik firsati sunan Indymedia gibi dijital haber merkezi platformu (www.
indymedia.org) 6tesinde cok daha gelismis, fazla ve cesitli platform mevcuttur. Hatta
‘Hacktivism’ catisi altinda degerlendirilen Anonymous, Wikileaks ve LulzSec gibi
interneti sosyal hareketin merkezine alan platformlar yiiksek etki diizeyine ulasarak,
siyasilerden spor diinyasina, sanatcilardan is adamlarina kadar bircok gtic merkezini hig
olmadigi kadar baski altina alabilmistir. Gliniim{zde bircok farkli yeni medya platformu
ve kullanim pratigi, yeni dijital aktivizm tirleri yaratarak demokratiklesmeye biyiik
katkida bulunmakta ve halkin kendisini ifade etmesi icin gelismis firsatlar sunmaktadir.
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Son donem tekno-taraftarlarin‘Medya Demokrasisi’ olarak adlandirdigi bu séylem anti-
ticari ajans Adbusters (www.adbusters.org) ortakhgiyla yaratilan ‘Media-Carta’ gibi
onemli bir yaklasima ve degerli bir sosyal meme (mim) donlismdstir (Lasn, 1999). Bu
fikir yeni medyanin politik bilgi toplama, politika yapma, tartisma ve muhalif eylemler
gerceklestirme gibi demokratik uygulamalari gelistirdigi fikrini sembollestirmektedir.

Yeni medyayr medya demokrasisinin en énemli merkezi olarak géren ve sosyal
hareketlerin 6nlemez yikselisi icin essiz bir platform oldugunu aktaran tekno-
taraftar cephe bu iddiasini, yeni dijital aktivizm tirlerinin ortaya ¢ikmasiyla ve
gerceklestirdigi eylemlerin sansasyonel etkiler yaratabilmesiyle desteklemektedir.
Aslinda 20-25 yillik bir gegmise sahip olan ag tabanli bir medyanin oldukca ¢esitli
ve farkli seviyelerde etkilere sahip aktivizm tirleri gelistirmesi gercekten de takdire
sayan ve ilgi ¢ekicidir. Bu calismada siber aktivizm semsiyesi altinda bircok dijital
aktivizm turd ve miicadele sekliyle karsilasiimistir. Orijinal isimleriyle clicktivism,
netactivism, smartmob (akilli ceteler), cyberdisobedience (siber itaatsizlik),
hacktivism, cybervigilantism, netwar ve cyberterrorism gibi bircok siber aktivizm
tlrd altinda milyonlarca insan farkli eylemlerle pasif ve aktif sosyal hareketler
gerceklestirmektedir. Literatlir taramasinda kesfedilen bir gercek var ki, siber
aktivizm tirleriyle ilgili bir tipoloji yapiimadigindan bu konuyu ele alan calismalar
maalesef orijinal eserlerde bahsedilen temel 6zellikleri ya barindirmamakta ya da
kavramlar birbirlerinin yerine kullanilmaktadir. Bu calismada siber aktivizm turleri
arasinda bir derecelendirme yaparak literatlire katkida bulunma firsati yakalanmis
ve tirler arasindaki gecisi saglayan farklar yorumlanmaya calisiimistir (Sekil 1).

Siber aktivizm tirleriyle ilgili hazirlanan derecelendirmenin temel siniflandirma
mantigi, pasif aktivist eylemlerden aktif olanlara dogru bir siniflandirmadir.
Literatlirde de benzer bir siniflandirma anlayisi olmakla birlikte farkli isimlendirmeler
kullanilmistir. Pasif ve aktif, yumusak ve sert, diistik ve ylksek riskli (Corning & Meyers,
2002), konvansiyonel ve olagandisi gibi isimlendirmeler farkl olsa da yorumlar son
derece benzerdir. Kolektif sosyal harekette bulunmayla ilgili bu derecelendirme ve
seviyeler, Ozellikle risk faktorl ile etkilesim ve hareketlilik 6zelliklerini (Corning &
Meyers, 2002, pp. 701-703)) 6ne cikararak, bireyin sosyo-politik problem ¢6zme
katilimindaki degisken yonelimleri oldugunu vurgulamaktadir.

Tipolojide de vurgulandigi lizere sosyo-politik sorunlarla ilgili haberleri okumak,
begenmek, paylasmak ve tartismak gibi davranislardan dilekce toplama ve taraftar

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 179-208 191



Yeni Medyada Aktivizm Hareketleri Uzerine Zengin Medya Kisir Aktivizm Tartismalari

toplamaya; sivil itaatsizligi tesvik edip hareket cevresi yaratmaktan siber sistemlere
saldirnp gizli bilgileri ifsa etmeye kadar cesitli eylemler ve sayisiz yonelim bicimleri
vardir. Fakat 6zellikle bu tiir ve yonelim bicimleri arasinda clicktivizm ve sosyal medya
aktivizmi ile ilgili cok daha fazla detaya odaklaniimistir. Clinkl bunlar hakkinda en
fazla tartismanin oldugu iki siber aktivizm ttriddr.

Clicktivizm ve sosyal medya aktivizmi temel olarak, sosyo-politik bir icerigi
desteklemek icin begenmek, etiketlemek ve paylasmak, profil resmini degistirmek,
dilekge imzalamak gibi dustk riskli cevrimici eylemleri ve yonelimleri icerir (Lee &
Hsieh, 2013). Cevrimdisi aktiviteyle etkilesime girmeyen bu tir eylemler cogunlukla
bir tiklama kadar basitlestirildiginden dolay: clicktivizm olarak adlandiriimaktadir.

Bu ¢alismanin ilerleyen boliimlerinde ele alinacagi lizere, clicktivizm ve sosyal
medya aktivizmi genis sekilde elestirilmesine ve tembel aktivizm olarak tartisiimasina
ragmen ileri seviye aktivist yonelimler icin hem tetikleyici, kolaylastirici ve
destekleyici hem de degisimi etkileme yetenegi ve hazzini (Bandura, 1994) gelistirici
etkilere sahiptir.

Clicktivist bir kitle, yeni medyanin giiciini arkasina alarak ana akim medyanin
hizini ve kapsamini asabilir ve sosyo-politik aktivist sdylemlerin yayillma, kiresel
seferberlik destedi olusturma, glindem yaratma ve kamuoyu olusturma gibi iletisim
sorunlarina 6nemli desteklerde bulunabilir (Whelan, 2011). Ayrica sosyal aglardaki bu
pasif ve dnceden planlanmamis spontane direnis ve destekler, sosyal harekete, gii¢li
bir imaj ve mesruluk yaratmasinin yani sira gindem yodnetimini ve katilimi
kolaylastiran bulasici davranislar ve icerikler sunabilir (Azab, 2012). Dolayisiyla, sosyal
ag platformlar Gzerinde gerceklesen bu disuk riskli aktivist eylem akimi aslinda
toplu eyleme katilim hissi, politik bilgi edinimi (Bennett & Segerberg, 2012, p. 750) ve
pozitif sosyal algi gibi temel sosyo-psikolojik faktorleri etkilediginden, aktivist adaylari
icin harika bir laboratuvar ve gelisme ortamidir. Bu ortamda birey, coklu sosyo-politik
konularla ilgilenerek (Bennett, 2003) hem potansiyelini gelistirir hem de aktivist
kimligini bulmasi ve yaratmasi icin daha glivenli ve dusuk riskli imkanlar bulur.

Cok sinirli bir kaynakta slacktivizmin bir tiirli olarak goriilen sosyal aktivizm veya
netactivizm ise (Whelan, 2011, McPhilips, 2006), clicktivizm ile benzer taktiklere ve
faydalara sahip olsa da direnis ve miicadele yoniinden spontane degil daha planhdir.
Sosyal aktivizm ile clicktivizm arasindaki en onemli fark, temel aktivist kimligin
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olusmaya baslamasi olarak goriilmektedir. Buna dair en 6nemli ipucu, bireyin ¢oklu
sosyo-politik konulari desteklemesine ragmen belirli temalara ¢ok daha fazla
odaklanmasi ve gercek kimligiyle yaptigi istikrarh paylasimlaridir (McPhilips, 2006).

Sosyal aktivizmi clicktivizmden ayiran bir diger 6nemli nokta ise, micadeleyi
temsil eden soylemler yaratma, alintilari vurgulama, icerik Gretme ve bu 06znel
soylemleri yayma arzusudur (Whelan, 2011). Bu davranis, disik riskli bir ortamda
aktivist kimligi gelistirme egilimi olarak yorumlanabilir.

Clicktivizm ve sosyal aktivizm gibi pasif aktivist tirlerinden ayrilan akilli ceteler
(smartmob) ve siber itaatsizlerde (cyberdisobedience) 6ne cikan ayirt edici faktor,
eylemcilerin miicadele organizasyonlarina (iye olmasi ve oyun kurucu olarak isbirlikgi
yeni micadele aglari yaratabilme arzularidir (Carty & Onyett, 2006). Dijital kolektif
cete ittifaki olarak tanimlanan smartmob yani akilli cete kavrami, daha ileri siber
aktivizm tdrleri icin organize olma ve aktivist kimligi gelistirme laboratuvarlari olarak
incelenmelidir. Clnk{ nispeten etki diizeyi az olan eylemler yapmalarina ragmen ¢ok
sik ve planli sekilde gerceklesen akilli cete eylemleri daha ileri eylemler igin biiylik
onem tasimaktadir. Akilli ceteler 6zellikle toplumsal hareketlerin ulus otesi diizeyde
orgutlenmesinde biiyiik etkisi olan Sousveillance adi verilen taktikleri gerceklestirmek
icin dnemli ag insacilarini ve liderlerini barindirir (Arquilla & Ronfeldt, 2001). Akilli
ceteler altinda yapilan sosyal ve bariscil aktivist eylemler cok seri ve sayica fazla
olmasina ragmen siber itaatsizlik eylemleri kadar etki diizeyine sahip degildir.

Diinya siyasi aktivist deneyiminin bir parcasi olarak sivil itaatsizligin sanal diinya
gercekleriyle birlesmesiyle birlikte yeni ve etkili siber itaatsizlik bicimleri ortaya ¢cikmistir.
Geleneksel ve siber sivil itaatsizlik bicimleri, reddedilen sosyal politikalari servis eden
yollari kapatma, calisanlari engelleme ve politikayi islevsiz hale getirmeyi hedefleyen
siddet icermeyen dogrudan eylemlerdir (Delmas, 2018). Ornegin, geleneksel anlamda
yerel veya ulusal konulara duyarl halkin termik veya hidroelektrik santrallere veya
maden ocaklarina karsi yapilan yol kesme gibi itaatsizlik eylemleri, glinimizde, siber
anlamda da ilgili sirket veya hikimet programlarini yiiriiten yayin organlarina karsi
engelleyici ve aksatici itaatsizlik eylemleri olarak devam edebilmektedir.

Zapatista olayina karsi Electronic Disturbance Theater tarafindan gelistirilen

FloodNet adli program ile Meksika Hiikiimet sisteminin islevsiz hale getirilmesi,
McDonald’s Kiresel Eylem Giinl, Adbuster ve Greenpeace tarafindan diizenlenen
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Coca-Cola karsiti cokespotlight.org calismasi ve Nike Anti-Sweatshop eylemleri
onemli siber itaatsizlik eylemlerdir. Fakat bu gibi eylemler teknik bilgi eksikliginden
kaynakli yanlis yorumlamalar nedeniyle siber vigilant ve hack aktivizmiyle
karistinldigindan ayirt edici faktorlerini vurgulamak gerekmektedir.

Siber vigilant ve hacktivizm eylemleri temel olarak o6rgiitlenmis bilgisayar
uzmanlarinin sahsi, kurum veya kurulus sunucularina sizma ve sunuculardaki bilgileri
silme, degistirme, sifreleme, paylasma veya tasima yoluyla baski aracina ¢cevirmesidir.
Fakat siber itaatsizlikte sisteme atak yapanlar bilgisayar uzmanlari degil, bir bilgisayar
uzmaninin gelistirdigi araci yazilimi kullanan yigin (swarm) sosyal kitledir. Ayrica bu
atakta, sadece swarm adi verilen teknikle sistemi kilitleyen yigin mesajlar (flood)
gonderilir ve sisteme sizma veya bilgileri manipile gerceklesmez. Uyguladiklari
teknikler ve bariscil vurgulari nedeniyle siber itaatsizlik eylemleri siber ghandinizm
olarak da adlandirilir ve bu 6nemli ayirt edici 6zellige dikkat edilmelidir.

Nasil ki siber itaatsizlikte ghandizm anlayisi temel felsefi bicimlendirici ise siber
vigilantizm anlayisinda da Aldous Huxley'in Cesur Yeni Diinya ilhami temel
bicimlendirici olarak belirmektedir. Bu cesur yenidiinya, insanlari 6zgir sekilde
birlestirecek, topyekn miicadeleyi mimkiin kilacak, hiklimet veya ulus otesi
hegemonya kontroliini kaldiracak (Delmas, 2018) yeni araglara muhtactir ve siber
vigilant aktivist hareketler bunu miimkdin kilacak yollari yaratma hedefindedir. Bu
gorust destekleyecek en 6nemli ayrinti, siber vigilant aktivistlerin kendilerini,
William Gibson'in ‘yabancilastiriimis, toplumun kenarina itilmis ve kapatilmis
marjinal aydinhk’ bir tip yani arketipsel cyberpunk olarak (Arquilla & Ronfeldt,
2001) gormeleri gosterilebilir. Geleneksel gli¢ yapilarina ve yaptirimlarina karsi
yeni yollar yaratarak asmaya calisan bu aktivizm tlrG kendisini bircok dnemli
eylemde gosterebilmistir.

Tuketim ekonomisine karsi yeni yonelimlerin yaratilmasi (freecycle.org), anonim
proxy destedi sunularak hikimetlerin internet sansirlerinin asilmasi (Cin Hikimeti
Vakasi), Ucretli yayinlarin Ucretsiz olarak dagitiimasi (JStore Olayi), stratejik icerikler ve
yazihmlarla ilgili sansir, engel ve icerik sifrelemelerinin asilmasi (Telecomix Yazilimlari)
siber vigilant hareketlerin mucadele tekniklerine de 1sik tutmaktadir. Yari kapali
organizasyon bicimlerine sahip olan siber vigilant hareketlerin daha gri bir alani
olarak beliren hacktivizm, vigilantlara gore c¢ok daha orgitli ve kapali
organizasyonlara sahiptir.
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Vigilant hareketlerde temel motivasyon, sosyal adaletsizligin ¢6zimi ve
gelismislik ugcurumunun kapanmasi icin varliklarin bozulmasi ve yok edilmesi degil
baskiyla veya cesitli tekniklerle bolistlmesi ve paylasilmasidir. Bu motivasyon yerine
getirilirken vigilantlar, kanuni yetki olmadan, sosyal ve bireysel fikirlere dayali ve
intikamdan bagimsiz sekilde calismaktadir. Fakat hacktivizm, kapali bir 6rgiit yapisi
ve (nispi olarak) radikal bir ideoloji semsiyesinde, lidersiz fakat oncii ideolojik fikirlere
dayali ve intikam hissini temel motivasyon veya strateji olarak kullanan yikici bir
micadele seklidir. Hacktivizm Ornekleri, teknikleri, gorselleri ve medya demecleri
analiz edildiginde, yikic stratejisinin altinda geleneksel giic merkezlerine karsi
simetrik bir glicin yaratilabilecedi mesaji gorilebilir.

Son olarak siber aktivizmin karanlk ve oldukca elestirilen bicimleri olan netwars
ve siber terérizm, dogrudan bir aktivizm kavrami olmamakla birlikte aktivizm
hareketlerinde de goriilen kapali ve gizli 6rgiit yapilarina sahip ve yasadisi bir siber
aktivizsm mucadelesidir. Bir diisiince kurulusu olan RAND Corporation (www.rand.
org) tarafindan ortaya atilan netwar kavrami (Arquilla & Ronfeldt, 1996), hacktivist
organizasyonlarin aksine, kurumsallasmis ve yuksek hiyerarsiye dayali merkezi
kanallara gore hareket eden bir yapiya sahiptir. Richard Hunter tarafindan da‘Network
Army’ olarak tanimlanan netwar yapilarinda siber terérizm yapilari gibi cok resmi ve
belirgin bir liderlik yapisi yoktur ve hiicre yapisiyla miicadele ederler (Arquilla &
Ronfeldt, 2001). Casusluk ve sabotaj gibi militarist eylemlerle 6zdeslestirilen bu
kavram aslinda antagonist bir cerceve gibi toplum ile egemen glicler arasindaki igsel
glicli catismayi ve savasi eylemlestirir.

Genel ideolojilerden ziyade 6zellestirilmis doktrinlere dayali olarak gelistirilen netwar
siber karsi savas taktikleri, kaynaklari ele gecirmekten ziyade bdolgeleri kontrol etme ve
proaktif eylemler icin akisi izleme (izerine odaklanmistir. Bu yoniyle hem hacktivism
hem de siber terérizmden kesin olarak ayrilan netwar, proaktif akis bilgileriyle, egemen
gliciin sosyo-politik hamlesini daha ©nceden kesfeder ve karsi miicadeleler
gelistirebilecek zaman yaratabilir. Karsi gtiglerin dusuk yogunluklu catismalarin 6tesi
olan siber terérizm, doktrinlerden ziyade liderler isiginda eylemler yirtten, yikici ve asiri
illegal bir miicadele seklidir (Arquilla & Ronfeldt, 2001). israil ve ABD'nin Filistin
politikalarina karsi 6zellikle havayolu sirketlerini ve kamu kurumlarini hedefleyen Cyber-
Jihad eylemleri ve Yugoslavya i¢ savasinda NATO ve BM givenlik yaziimlarina saldiran
ve Hollanda askeri arsivlerinde bulunan soykirim goériintilerini medyaya sizdiran siber
terdrizm eylemleri aktivist bir eylem parcasi olarak degerlendirilebilir.
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Sonug olarak tekno-taraftarlar, yeni medyayi kompleks adaptif bir sistem olarak
gormekte ve SPIN tipi kaotik bir ag potansiyeli tasidigini hatirlatarak hem 6nemli
avantajlar yaratacagini hem de yeni tir siber aktivizm tirleri olusturacadini iddia
etmektedir. Bu teknik ozelliklerinden dolayi katilimcilar, zaman, mekan, kanun ve
kimlik sinirlarini asarak, kolektif eylemler icin toplanma, protesto organize etme ve
karsi miicadele yaratma kapasitelerini esnek risk ortamlari {izerinde sinayabilmekte
ve gelistirebilmektedir. Boylece yeni medya, ana akim medyanin politik veya ticari
kaygilari nedeniyle dikkatini cekemeyen hareketlerin (Azab, 2012) ve 6tekilestirilmis
kesimlerin dnemli bir platformu haline gelir. Sosyal hareketlerin yoniini ve isleyisini
geri donlilemez sekilde degistiren yeni medya haber atlatma, acik icerik, acik katilim,
ulus otesi lobicilik, mesrulastirma, ¢oklu sosyal konulara katilim olmak Uzere
aktivizminihtiyaci olan demokratik uygulamalari olagandistii sekilde desteklemektedir
(Ayers & Maccaughey, 2003). Tekno-taraftarlarin yeni medyanin teknik faydalarina
dayandirdigi bu demokratik kolayliklar aslinda 6z olarak, Bandura (1994) tarafindan
siklikla vurgulanan bireyin degisimi etkileme yetenedini, arzusunu ve inancini
sekillendirmesinden kaynaklanmaktadir.

Bireyin degisimi etkileme yetenedi, arzusu ve inanci, yeni medyanin sagladigi faydalar
ile etkilesime gecerek sirasiyla toplu eylem katilimi igin politik bilgiyi artirir, etkinlik
algillarini gelistirir, yeni sosyal aglar ile kolektif yapilara dahil olur ve sonug olarak
genellestirilmis bir aktivist kimligi olusturabilir (Valenzuela, Arriagada & Scherman, 2012).
Fakat yeni medyanin kapsami sadece bireysel etkilerle sinirli kalmaz, ayni zamanda sosyo-
politik giindemi ve endiseleri glinliik yasamin bir parcasi haline getirerek toplumsal ve
uluslararasi seferberligi de tetikler (Eltantawy & Wiest, 2011). Dolayisiyla tekno-taraftarlar,
yeni medyayi sosyal hareketlerin merkezine alarak, teknik her gelismenin cevresel etkiyle
sosyal hareketleri de etkileyecegini ve gelistirecegini savunmaktadir. Bu acidan
baktigimizda yeni medyanin sosyal hareketlere getirecedi etkilerin heyecan verici
olacagini séylemek muimkindir. Clnki daha simdiden yeni medyalarla yakinsanan
holografik goriintiileme sistemleri, sanal ve artinlmis gerceklik sistemleri, nesnelerin
interneti, yapay zeka, blytik veri gibi hayata yeni giren gelismelerin sosyal hareketler icin
getirecedi yenilikler diistiniilmesi ve odaklaniimasi gereken bir konudur.

Tekno-Elestiriciler ve ‘Slacktivizm’ Anlayisi

Dijital cagin tasarruf zarafeti olarak gorilen yeni medya, basta Marshall McLuhan
ve Frankfurt Okulu temsilcileri tarafindan aga dayal alternatif medya bashgiyla ele
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alinmakta ve kiresel bir ideolojik aygit gorilip elestiriimektedir. Ortaya konulan
tartismalar analiz edildiginde, Arap Bahari olaylarinda devrimin yeni aygiti olarak
mujdelenen ve yeni doérdiincii kuvvet olarak goriilen yeni medyanin, giiclii vaatler
icin saglayabilecegi otonomi seviyesi oldukca tartismali ve bulaniktir. Tekno-
elestiriciler, glinimuzde yerlere goklere sigdirlamayan yeni medyanin sundugu
otonomi seviyesinin de zamanla azalacagini 5ngérmektedir.

Teknik olarak simetrik kontrolli, anonim kimlikler yaratimini ve a¢ik medya
ozelliklerini miimkiin kilan yeni medya altyapisi unutulmamalidir ki yine teknik olarak
yiuksek asimetrik kontrolleri mimkiin kilan kaotik ag tipolojisine, ‘Big Brother’ adi
verilen gozetleme agdini hi¢ olmadigi kadar genisleten yakinsanmis reseptorlere
(kamera, gsm ses iletimi, gps, beacon tipi ble etkilesimleri vs.), hedef secerek icerik
bombardimani saglayan yapay zekali filtreleme algoritmalarini da mimkin
kilmaktadir. Ayrica, icerik Uretimiyle ilgili kullanicilarina 6zgurlikler ve firsatlar sunan
yeni medya sistemi, yaratilan icerigin erisimi ve dagitimi konusunda ¢ok kisith bir
kontrol yetenegdi sunmakta ve zaman gectikce bu yetenek de ticarilestiriimektedir.

Yeni medya yoluyla yaratilan icerigin asiri guirtltali veri okyanusunda dagitimi,
bulunabilirligi ve erisilebilirligi arama motoru algoritmalarinin nihai tekel rehberligi
dogrultusunda gerceklesmektedir. Mesela, Google, Facebook, Instagram, Twitter
gibi popiiler tekellesmis platformlar Uzerinden vyayilan bir igerigin arama
konsollarina yerlestirilmis Sandbox tarzi filtre algoritmalarindan gecerek ne zaman
erisilecegi ve derecelenerek hangi sayfada veya hangi siklikta goriintllenecegi
tamamen muammadir. Horkheimer ve Adorno (2002), algoritmalarla gelistirilen
akilli  dijital statikonun yeterince sorgulanmadigini, tek gerceklik olarak
goruldugin, insan eyleminin limiti ve birlesik bir zirvesi olarak algilandigini ve
insanoglunun gelismisliginin dogrudan bir goOstergesi olarak resmilestigini
aktarmakta ve bu durumu elestirmektedir.

Ag tipolojisi, kompleks adaptif bir SPIN ag yapisina sahip olmasindan dolayi
sansiirlenemez, engellenemez. Ote yandan Ayres (1999) yeni medya platformlarinin
anonim ve ¢oklu kimlikler yaratabilme potansiyeline odaklanarak, bu potansiyelin
glvenilmez ve dogrulanamaz bilgilerine ve bu durumun gercek politik
tartismalarda belirsizlik yaratabilecegdine isaret etmektedir. Benzer sekilde Castells
(1997) agdaki esneklikle yaratilan iceriklerin arka sahnedeki hangi kimliklerle
yaratildigi ve onlari kullanan insanlarin ideolojik ara yizleri bilinmeksizin
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degerlendirilmesinin zor oldugunu ve bunun sosyal hareketler icin dGnemli bir risk
teskil ettigini aktarmaktadir.

Tekno-elestiriciler de alandaki hassasiyetlere odaklanarak, yeni medyanin
fonksiyonel Ustinliklerinin - medya kuramlariyla ve iletisim tarihiyle birlikte
islenmedigi icin ortaya konulan faydalarin hem sirdirilebilirligi ve gelecegi hem de
nasil bir medya okuryazarlik yaratacagi konularinin gercegi yansitmadigini ileri
stirmektedir (Poe, 2014). iletisim tarihinde yasanan, satin alimlar yoluyla biylyen
medya tekelleri, hiikiimet regulasyonlari, platform ve hizmetlerin ticarilestiriimesi ve
sosyal sorumlulugun karli kurumsal normlar ile degistirilmesi (Dahlgren, 2011) gibi
her medyanin yasayabildigi tarihsel gelismelerin, ginimiizde yeni medya
platformlariicin de gecerli olacagi g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Tekno-elestiricilerin medya okuryazarliina ve iletisim tarihine odaklanan
yorumlarindaki hassasiyet, siber aktivizmin kitlesel ve ¢coklu aracili (multi-mediated)
bir platformda yiratildigli gercedi 1siginda bakildiginda daha net olarak
anlasiimaktadir (Dahlgren, 2011). Clinkil boyle bir ortamda hareket eden aktivist bir
girisimin, medya Uzerine uygulanacak politik ve ekonomik strangilasyonlardan
etkilenmesi ¢ok daha muhtemeldir. Sonucta araci medya platformlarinin
ticarilesmesi, kiiresel egilimlerin etkisini artiracak ve sosyo-politik iceriklerin
niceliginde, niteliginde ve cesitliliginde ¢cok 6nemli etkiler yaratacaktir. Marcuse
(1964, pp. 60-63) tarafindan yaratilan enddstrilesen kdltlrel aygitlar cercevesinden
bakildiginda, ticarilesmenin 6nce muhalif icerigin popliler sanatsal boyut ile asimile
edildigi, daha sonra askin ve direncli bir duygu olan degisimi etkileme inancinin
(Bandura, 1994) gecici hazsal gldilere ve eglenceli akimlara donistigi
gorilmektedir. Bu 6ngori, moda gibi tahakkiimleri reddeden punk hareketinin
moda olmasi, cultural jaming gibi gerilla uygulamalarinin pazarlama stratejisi
olmasi, mob gibi sosyal ¢ete taktiklerinin flashmob gibi genclerin eglence unsuruna
donismesi ve challenge olarak adlandirilan hareketlerin sosyal sorundan ziyade
Unlilerin 6ne c¢iktigr bir tir sosyal medya eglencesine doniismesi gibi glincel
ornekler g6z 6niine alindiginda gercekgi gorilmektedir.

Marcuse (1964) tarafindan yillar 6nce ortaya koyulan ‘endistrilesen kiiltirel
aygitlar’ 6ngorisi ve sonuglari Charles Lemert’in nlG Durkheim’in Hayaletleri
kitabinda (Lemert, 2011) Durkheim, Lévi-Strauss, Saussure, McLuhan, Derrida,
Barthes, Foucault ve Deleuze gibi alanin 6ncl bilim insanlarinin alintilaryla
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desteklenmektedir. Yazinin, kagidin veya matbaanin icadi gibi biling diizeyinde
degisime ilham veren yeni medya (McLuhan, 2007) yarattigi gelismelerle once
bireysel ve sosyal zihinsel alani yeniden olusturmakta (Lemert, 2011) daha sonra
‘Déneminin Yeni Oznesini’ (Marcuse, 1965, pp. 52-53) yaratacak olan bilincteki radikal
degisimi tetiklemektedir. Tekno-elestiricilere gére, medyanin tiim cevreyi kozmik bir
zar gibi sarmasi (Barzun, 1959; Chardin, 1959; McLuhan, 2007, Poe, 2014) tekno-
taraftarlarin 6ngordigu gibi fikirlerin cesitliligine degil tam aksine uyumluluk adi
altinda aynihgin dayatildigi bir homolojiye yani benzesime (Horkheimer & Adorno
2002) neden olmaktadir. Bu agidan bakildiginda, bazi tekno-elestiriciler (Beckett &
Ball, 2011; Kristofferson, White & Peloza, 2014; Morozov, 2011) yeni 6zne olarak
adlandinlan benzesik kitleyi zayif 6z bilince sahip poplilist entelektieller olarak
gormektedir. Duncombe’a gore (2008, p. 25) modern ¢adin popiilist entelektielleri,
ozerk ifadeyi gorunurligin bir araci olarak distindiigiinden uyum ve benzesme de
kacinilmaz olmaktadir.

Kultiir endustrisinin kamusal ifade konusundaki tekeli, kamu kabull ve bilincini
kapsayacak sekilde genislemesine neden olmustur (Horkheimer & Adorno, 2002). Bu
genislemenin bir sonucu olarak, herkesin kendi medyasina sahip olmasina ve icerikler
Uretmesine ragmen, yani tipki magmadaki metaller gibi sirkiilasyon ve devinim
olmasina ragmen, disari piskirmek ve agin disina tasimakla ilgili 6znel bir gidi
olusamamaktadir (Gaggi & Narduzzi, 2006). Bu durum, sdylemlerin sayisinda
olagandusti artisin ilk basta faydaliyken neden zamanla giriltiye sebep oldugunu ve
platformlarin herkesin birbirine sesini duyurmak icin yaristigi ylikselen bir kakofoniye
donusmesinin sebebini de aciklamaktadir. Uyum ve benzesimin arttigi yani
ozgrlesemeyen bir bilincin ylkseldigi (Marcuse, 1969: 15) yeni medya ortaminda,
yaratilan trendler ve akis ile tekel iceriklerin yaratilmasi ve gerceklerin, estetik kaygi
ile asimile edilerek yeni gercekliklere donlismesi, memory hole adi verilen bir bellek
deligi sendromuna neden olabilir. Gelismis teknolojik sistemlere ragmen ag
Uzerindeki tekel platformlar ve bu platformdaki fenomenlerin sirtkleyici glicline
karsi koyacak 6zgtirlesmis bilincin olmamasi, aktivizm hareketlerini tipki 7984 veya
Hayvan Ciftligi romanlarinda bahsedildigi gibi distopik, imkansiz ve iktidarsiz kilabilir,
teknolojiyi de tahakkimuin bir araci haline getirebilir.

Tekno-elestiriciler, medya okuryazarhgi ve iletisim tarihindeki dnemli gelismelere

dayandirdigi elestirel bakis agisi nedeniyle siber aktivizmi slacktivizm yani tembellerin
aktivizmi olarak gérmektedir (Christensen, 2011; Kristofferson et al., 2014; Morozov,

Connectist: Istanbul University Journal of Communication Sciences, 2019, 56: 179-208 199



Yeni Medyada Aktivizm Hareketleri Uzerine Zengin Medya Kisir Aktivizm Tartismalari

2011). Slacktivizm hipotezi ile tutarli olarak (Fuchs, 2014), cevrimici eylemlerin yarattig
eglence, haz ve tatmin edici his nedeniyle cevrimdisi katimi engelledigini iddia
etmekte ve internetteki etkin eylemlerin gelecekteki katihmi engelledigi gorisiini
desteklemektedir. Christensen (2011) ise sanal ortamda desteklenen dilekceler,
flashmob veya challenge tarzi viral ve gerilla eylemler, sosyal aglarda yapilan
paylasimlar gibi siber aktivist eylem bigimlerinin, fark yaratmanin yanlis bir duygusunu
yarattigini, sosyal hareketlerin psikolojik ve ideolojik dogasini bozdugunu ve
gelecekteki gercek hayat faaliyetlerini baltalayabilecegini iddia etmektedir.

Clicktivizm ve sosyal medya aktivizmi olarak da kavramlastirilan slacktivizm
(Gladwell, 2010; Tarrow, 2011), ek eylemleri azaltarak ozellikle sosyal ag kullanicilari
Uzerinde aktivist egilimleri beslemedigini 6ne stirmektedir (Fuchs, 2014). Medyaya
hakim olan eglence mottosunun gercekte kiiltlrel bir aldatma oldugunu iddia eden
Adorno'ya gore (2002b) ise, emek giicliniin yeniden kazanilmasi icin gerekli olan bos
zamanlar medyanin akis teorisiyle 6zenle kurguladigi platformlarla inisiyatif disinda
duzenlenmekte ve hayal glici bastinlmaktadir. Bu goris televizyon izlemenin,
internetin ve sosyal ag sitelerinin (Shah, Cho, Eveland, & Kwak, 2005) bos zamani
ozellestirdigi gorusleriyle uyumludur.

Slacktivizm hipotezi etrafinda sekillenen elestirel yaklasimlara butiinsel olarak
bakildiginda temel kaygi, yeni medya kullanicilarinin eglence odakli olmasi nedeniyle
aktivist 6z bilinci gelistirecek okuryazarlik pratiklerine sahip olmamasidir. Bu kaygiyi
dogrulamaya c¢alisan Meikle'ye gore (2014) Uganda Direnis Ordusu (LRA)
hakimiyetindeki cocuk askerler problemini ele alan Kony2012 viral kampanyasi ¢cok ses
getirmesine ragmen, bir yil gibi kisa bir sirede hi¢bir sonug yaratamadan son bulmustur.
Benzer olarak, siber aktivizm eylemleri icin drnek gosterilen Wall Street’i isgal Et
eylemleri cok ses getirmesine ragmen bir sonu¢ yaratamadigi gibi daha negatif ve
radikal degisimlere karsi koyamamistir (Meikle, 2014). Arap Bahari stirecinde Misirdaki
Tahrir Olaylar, Twitter basta olmak Uizere sosyal aglarda biiylk bir destek bulmasina
ragmen (Azab, 2012) kisa bir demokratik zafer sonrasi gelen yeni askeri darbeye ayni
heyecanla karsi koyamamis ve kiiresel sonucu degistirememistir. Yine sosyal aglarin
basarisi olarak gosterilen Ukrayna Turuncu Devrimi protestolarinin kazanimlari bir
sonraki secimle kaybedilmis ve Rusya-Ukrayna arasinda giinimiizde de devam eden
daha buyuk toplumsal problemler yaratmistir. Yeni medyayi devrimin yeni araci olarak
goren calismalarda 6rnek gosterilen bu direnisler, kazanimlarin korunmasinda ve tekrar
elde edilmesinde ayni inanci ve motivasyonu yaratamadigindan elestiriimekte ve siber
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aktivizm eylemlerine slipheyle yaklasiimaktadir. Geleneksel sosyal aktivist hareketlerde
gorilen sirekli, surdirilebilir ve kazanimlan sirekli kilan ideolojik motivasyonla
karsilastirildiginda (Bennett, 2008) siber aktivizmdeki dontstlrilmis motivasyonlarin
elestirilmesi dogal karsilanmalidir. Dolayisiyla siber aktivizmden beklenecek faydalarin
bir sinirt oldugu ve medya okuryazarligi Gizerinden ne gibi psikolojik etkiler yaratacagi
dikkat edilmesi gereken 6nemli noktalardir.

Ozetle; tekno-elestiricilerin yeni medya ile ortaya cikan yeni 6zneyi ve yeni siber
aktivizm turlerini elestirmesinin 6ziinde temel iki gercek yatmaktadir. Birincisi,
kompleks adaptif ve SPIN ozellikleri tasiyan yeni medyanin Uretecedi faydalara
odaklanip ag tipolojisindeki asiri esnekligin algoritmalarla mesrulastirilabilecek
tahakkimler yaratabilecegini 6ngérememek biyiik yanilgilara ve sonuglara neden
olabilir. Bu éngériisiizligiin sonuclan Y.i. Zamyatin'in Biz (1920), A. Huxley'in Cesur
Yeni Diinya (1931), G. Orwell'in 71984 (1947), Isaac Asimov’'un Ben Robot (1950), P.
Dick’in Azinlik Raporu (1956) ve Ubik (1969), D. Brown'in Dijital Kale (1998) gibi
eserleriyle dikkatli bir sekilde islenmis ve edebiyat dinyasinin Ginli fitdristleriyle
yaklasik 100 yildir tartisiimaktadir.

Tekno-elestiricilerin ikinci olarak tizerinde durduklari elestiri noktasi ise medyanin
okuma biciminde baslatacagi degisimin, medya okuryazarhigi gibi genis bir alani
kapsayacagi ve psikolojik etkileri olacagi gerceginin g6z ardi edilmesidir. Gramsci
(1997) tarafindan ‘arkasinda bir iz birakma telasi olanlar’ seklindeki konformist
bireysellestirmeyi isaret eden tekno-elestiriciler, fark yaratma inancina degil de iyi
hissetme inancina bagl olarak gelisen bir aktivizmin konformist bir anlayis oldugunu
ve medyanin 6zne olarak yonettigi cosku ve gidinin eylemleri sirdirilebilir
kilamayacagini vurgulamaktadir (Fuchs, 2014). Dolayisiyla Habermas'in (2003) ‘Agin
Soylemsel ve Demokratik Potansiyeli’ konusundaki slipheciligiyle baglantili olarak
yeni medya, dijital kapitalizmin biytyen alanini temsil ettiginden ve kritik yetenegi
zayiflattigindan (Morozov, 2011) sosyal aktorlerin elestirel ve bilissel becerilerinin
yani sira eylem olasiliklarini gliclendirmesi tekno-elestiricilere gére olanaksizdr.

TARTISMA VE SONUC

internetin ve yeni medyanin etkileyici gliciini asin sekilde kutsayan ve aktivizmin
ozellikle internet ile birlikte kiresellestigini ve genis alanlara yayildigini iddia eden
anlayislarin aksine, sosyal aktivist hareketler icin diinyanin sosyal, politik ve cografi
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sinirlari aktivizm kavraminin baslangicindan itibaren sinirsizdir. Kolektif sosyal hareketler,
internet aglarindan ¢ok daha erken zamanlarda, savaslar, ticaret yollari, gé¢ yollari, dini
misyoner faaliyetler, partiler, sendikalar gibi iliskisel temelli sosyal seferberliklerle
kozmopolit ve belirsiz uluslar Gistl sinirlar yaratabilmistir (Poe, 2014). Fakat internet ve
yeni medya baglaminda kozmopolit bu anlayisin fonksiyonel olarak gliclenmesi, genis
kitlelere yayilmasi ve kolaylasmasi hafife alinacak bir gelisme degildir. Yeni medyanin
bireyin ¢oklu sosyal konularda katilimi arttirma potansiyelinin yani sira direnisleri coklu
cografyalarda eszamanli gerceklestirebilme yetenegi aktivizm icin cok onemli bir
katkidir. Ayrica, teknoloji destekli bilissel eylem siirecine odaklanan ve aktivizm ile yeni
medya arasindaki iliskiye iyimser olarak yaklasan tekno-taraftarlara gore yeni medya,
sundugdu olanaklar ile yaratici kolektif kimlikler yaratan, sinirlari asip ulus 6tesi destekler
arayan ve politik baskilar arkasina alarak eylemler diizenleyen bir aktivist anlayisi
yaratmistir. Tekno-taraftarlarin iyimser yaklagimlarindaki detaylar, siber aktivizm
semsiyesi altindaki clicktivism, netactivism, smartmob (akilli ceteler), cyberdisobedience
(siber itaatsizlik), hacktivism, cybervigilantism, netwarism ve cyberterrorism gibi yeni tur
aktivist yontemler (zerinde gorilebilmektedir. Bu yeni tir aktivist yontemler sosyal
hareketlerin ideolojik altyapisindaki cok merkezlilik, 6zgtirliik, baglantisizlik, isbirlikgilik
ve ulasilabilirlik gibi (Tarrow, 2011) idealist kavramlari dogrudan desteklemektedir.

Yeni medya, altyapisinda yatan muazzam teknik potansiyele ve sundugu ayirt edici
firsatlara ragmen diger medya yapilarinin yasadigi kiiresel ve ideolojik etkilere agik
oldugu gercegi unutulmamalidir. Dolayisiyla yeni medyayr medya carta olarak ilan
edip demokratiklestirmenin merkezine alan bir anlayisin yalnizca teknik altyapiyi
referans gostermesi ve iletisim tarihindeki medya gelismelerini g6z ardi etmesi dnemli
bir eksiklik olarak gorulebilir. Ayrica kuramlardan ve tarihten badimsiz bir
degerlendirme ile yeni medyayi yorumlamak ve yaratacadi her tirli donistime,
fonksiyonel faydalarina isaret edilerek, sorgusuz adapte olmak ciddi sonuglar
yaratabilir. Ornegin, yeni medya yakinsama ile muazzam bir cesitlilik yaratsa da kiiresel
kapitalist sistem gercegdi, gegmiste oldugu gibi, cesitlenen platformlarin sahipligini ve
koleksiyonunu ele gecirerek icerikleri kitlesellestirebilir ve karsimiza ‘Yeni Kitlesel Yeni
Medya'denen ¢ok alengirli bir medya ¢ikarabilir. Ayrica yeni medya sundugu faydalarla
glinlik uygulamalari yalnizca kolaylastirmaz. Yeni kullanim davranislar ve medya
okuryazarhgi yoluyla iletisimdeki tipografik ve fonetik anlamlandirma pratiklerini
dondstlrldr, bu donusim ise ihtiyaclarin, amaclarin, fikirlerin ve eylemlerin
yaratiimasini etkiler. Ornegin, konvansiyonel medyada birey klasik ‘ben-o’ diializmi
pratikleriyle kolayca elestiri gelistirebilirken; yeni medyada birey, icerik iretimindeki
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faktorlerin  donlismesinden dolayr ‘ben-biz’ seklinde kurulan yeni dualizme
direnemeyebilir, otekilestirilebilir, sosyal ling yasayabilir veya uyum kaygisiyla bir
homoloji yani benzesimi tercih edebilir (Horkheimer & Adorno, 2002). Dolayisiyla,
aktivist hareketler cevirimici olmayan ortamlarda ilerlerken, siire¢ sosyal normlar
1siginda sekillenirken; cevirimici veya siber aktivist eylemler medya Uizerinden aktigi
icin stire¢c medyanin ekonomik baglamlarla kurumsallastiriimis ve sistemlestirilmis
medya normlariyla sekillenir. Diger deyisle bir gercekligin dogasini degistirdikten
sonra degismemesini beklemek ve kararlilik gdsterememesini elestirmek yersizdir.

Flow teorisinden hareketle (Csikszentmihalyi & Nakamura, 2002), aktivist bir
hareketin medya Ulzerinde yasayabilmesi ve arzu edilen bir akis yaratabilmesinin
fonksiyonu, o medya sisteminin kurumsallastirilmis normlarina, kullanicilarin amag ve
motivasyonlarina ve ¢evrenin yaklasim ve kabullerine baglidir.

Bu calisma, dijital veya cevrimigi aktivizm konusunu ele alan calismalara
odaklanarak bulanik ve tek tarafli ele alma sekillerini elestirmekte, ortaya koyulan
yaklasimlari kategorilere ayirmakta ve Sekil 1'de sunuldugu Uzere birbiri yerine
kullanilan aktivizm tirleri arasindaki kavram karisikligini ¢cozmeye calismaktadir.
Ayrica yeni medyanin sosyal hareketlerde yarattigi ¢cevrimici katihm yogunluguna ve
mesaj frekansina odaklanan calismalarin ¢izdigi iyimser tablo ile yeni medyanin
cevrimdisi katilim formlarina, strdirilebilirlige, sosyolojik ve psikolojik etkisine
odaklanan calismalarin cizdigi kotimser tablonun arka planindaki yapiyi aciklamaya
calismaktadir. Bu noktada Ozellikle yeni medya-aktivizm iliskisi Uzerine yapilan
sinirlan belirgin etnografik tanimlamalar elestirilmistir. Clinkli yeni medya diger
medya yapilarindan c¢ok farkli, etnografik ve indirgemeci tanimlamalarla
sinirlanamayacak kadar genis, dinamik, yakinsanmis, dolanik, dagitik ve cevresel
kosullara uyum saglayacak kadar esnek orlntilere sahip (robust) bir sistemdir
(Manovich, 2002). Bu bilgi i1siginda, calismada, yeni medyanin etkileri, tek ve iki
boyutlu klasik indirgemeci bir sistem yaklasimiyla degil, kompleks adaptif sistem
yaklasimiyla ele alinmis ve literatlire katki sunacak 6nemli ve 6zgiin elestiriler
getirilmeye cahsilmistir. Ornegin, bu calismada vurgulanan kompleks adaptif
yaklasim, klasik indirgemeci iyimser ve kotimser bakis acilarinin vurguladigi
catismalari bir sorun olarak gérmemektedir. Tam aksine karmasik etkilesimler
zincirinin bir sonucu olarak gérmekte, ortaya koyulan davranislarin esnek 6riintiist
(robust) sunan bir siire¢ olarak kabul etmekte ve 6zel degerini 6grenmek igin caba
harcanmasini dnermektedir.
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Sonug olarak bu calisma, kompleks adaptif anlayisa odaklanarak kavramsal
aciklamalar, kategoriler, tanimlamalar, 6rnekler ve 6zgiin elestiriler ortaya koyarak,
yeni medya-aktivizm iliskisinin cok daha zengin yonlerinin olabilecegini ve siber
aktivizm eylemlerinin stirdirdlebilirlik sorununu ¢ozilebilecegini vurgulamaktadir.

Finansal Destek: Yazar bu calisma icin finansal destek almamistir.

SON NOTLAR

1. Vigilantizm: Huzuru ve adaleti saglamak icin kanuni yetki olmadan kurulan, intikamdan bagimsiz sekilde zorla
dlizen saglamaya calisan yasadisi ve alternatif bir miicadele formudur. Gercek diinyada bir 6rgiitii veya kisiyi
vigilant olarak yorumlamak sucu ve sucluyu dvme gibi hukuksal sorunlar yaratabilir. Bu detay bile bu sosyal
hareket formunun yasa disilik 6zelliginin ne kadar glcli oldugunu aciklayabilmektedir. Dolayisiyla Dadaloglu
ve Koroglu gibi yar kurgusal figurler ile Robin Hood ve Batman gibi hayali diinyanin kahramanlarinin bir
vigilant oldugunu séylemek kavram icin gtivenli bir aciklamadir. Tecaviizcii veya kundakgi gibi suclulara karsi
ayaklanan ve ling girisiminde bulunanlar veya suglulari hedefleyen seri katiller bir vigilant degildir. Clinku
vigilantizmde temel motivasyon intikam ve kin degil adalet, huzur ve sosyal karsiliktir.

2. Yunanca kokenli bir kelime olan Mem ya da Méme, Richard Dawkins'in The Selfish Gene (1976) kitabinda
ortaya attigi kulturel iletim birimi kavramidir. Dawkins'e gore nesiller degistikce, kiltiirel ve sosyal icerik bir
sonraki nesle memler tarafindan aktarilmaktadir. Bu kavrami yeni medya alanina tasiyan ise Texas
Universitesi'nde biyoloji profesérii olan Lauren Ancel Meyers'tir. Mayers'e gére, meme tarzi sdylemler,
cevrimici sosyal aglarda hastaliklara benzer sekilde yayilmaktadir ki Dawkins'in “biyolojik icerigin DNA
tarafindan aktarilmasi” sdylemiyle uyumludur. ‘Internet Memes, glinimizde icerigin atomize oldugu,
Twitter'da bir hashtag ile bir felsefenin veya sakanin sembolize edilip saniyede milyonlarca insana ulastig
bir iletim akimidir. Sosyal aglardaki ornekleri siklikla ‘Cultural Jamming’ olarak adlandirilan gerilla
kampanyalarda gorilmektedir.

3. Sousveillance, Mathiesen'in ‘izleyenleri izleme’ gibi sinoptik karsi-izleme taktigi Uzerine odaklanan bir
kavramdir. Gosteriler sirasinda polis davranisinin filme alinmasi, polis veya devlet destekli siddet olaylarinin
ifsa edilmesini iceren gozetime dayanan pasif bir karsi-taktiktir. Sousveillance ile protestolar, taktikler,
organizasyonlar ve fikirlerle ilgili bir arsiv, bir bellek ve bir metin deposu yaratilir ve kamuoyuna sunulur.

4. Memory Hole: Hafiza veya arsivlerden belirli kayitlarin silinmesi ve degistiriimesi yoluyla bir seyin
yasanmadigi izlenimi verme veya bir bellek deligi yaratma stratejisidir. Ornegin, George Orwell'in distopik
romani olan 7984'de dogruluk bakanliginin sistematik olarak tarihsel belgeleri yeniden olusturmasi ve
devlet propagandasina uydurmasi bir bellek deligi yaratmaktir. Benzer olarak Hayvan Ciftligi adli romanda
devrimden sonra duvar Uzerine yazilan ilkelerin domuzlar tarafindan suirekli degistiriimesi de bir bellek

deligi 6rnegidir.
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TABLOLAR VE SEKILLER

Sekil 1: Siber Aktivizm Tiirleri Hakkinda Genel Bir Siniflandirma

Yari Agik
Yapi

Sosyal Aktivizm (illegal) SiberCEVES
(Netactivism) Kapali Yapi
Agik Yapi (lllegal)
(Aktif Uyelik)
Tembel Aktivizm Siber Terorkdgyl
(Clictivism-Slactivism) (Cyber-terroris )]
Pasif Aktivizm —— A ktif Aktivizm
Dusuk Risk e Y ([ kSek Risk
Sempatizanlar Radikaller
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