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Aile isletmelerini konu edinen yerli ve yabanci
calismalar hakkinda bir literatiir taramasi

Evren AYRANCI'

Ozet

Bu makalede ilk 6nce aile isletmesi arastirmalar1 hakkinda en 6nde gelen yerli ve yabanci kaynaklar
belirlenmistir. Ardindan da bu kaynaklarda yer alan calismalar incelenmis ve 6zellikle daha giincel
tarihli calismalarda aile isletmeleriyle ilgili olarak ele alinan ana ve alt konular {iizerinde
durulmustur. Ayrica iilkemizdeki aile isletmesi temali caligmalar hakkinda daha detayl bilgiler
verilmistir. Literatiirde aile isletmeleri hakkindaki ¢alismalar1 inceleyen makaleler vardir ancak bu
makaleler aile isletmelerini sadece tek bir konu bakimindan ele alan caligmalar aktarmaktadir. Bu
makale aile isletmesi ¢alismalarinin ele aldiklar1 belli bagh biitiin konular irdelediginden Gtiirii
benzer nitelikli makalelerden daha derindir.

Anahtar kelimeler: Aile isletmesi, literatiir, kurumsallasma, veraset, vekalet.

A literature review about the domestic and foreign studies that subject family
businesses

Abstract

In this article, prominent domestic and foreign sources about family business research were
determined first. Then the studies in these sources were analyzed and the main and sub subjects that
were handled by specially more up-to-date studies were given point to. Moreover, more detailed
information were given about the studies that have family business theme in our country. There are
articles that examine the studies about family businesses in literature but these

articles report the studies that handle family businesses according to only one subject. This article is
deeper than similar articles as it inspects all principal subjects that family business studies tackle.
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Giris

Belli bir konuyla ilgili olan literatiiriin taranmasinda karsilasilan bir sorun, konunun oldukca
daginik bir sekilde islenmesidir. Bu sebepten 6tiirii literatiir taramasi yapilirken 6ncelikle konuyu
“ana konu” bi¢iminde degerlendiren kaynaklarla baslamak mantikli olmaktadir. Eger literatiir
taramast konu bazinda degil, “kavram” bazinda yapilmakta ise kaynaklari incelemek daha da
zorlagmaktadir zira belli bir kavrami iceren ancak bu kavrami pek ¢ok farkli konu bakimindan
degerlendiren ¢alismalar bulunabilmektedir.

“Aile isletmesi” kavrami hakkinda yapilan literatiir taramalarinda da kavrami cok farkli
anlayis veya konulara dayandirarak ele alan ve daginik halde bulunan c¢alismalarin bulundugu
goriilmektedir. Bu makalede literatiir taramasinin daha derli olmasi i¢in sadece aile isletmesi ana
konulu kaynaklar tespit edilmeye calisilmistir. Yapilan arastirmalar sonucunda yabanci kaynaklarda
iki adet aile isletmesi temal1 bilimsel hakemli derginin oldugu ortaya ¢ikmistir. Yerli kaynaklarda
ise ozellikle Istanbul Kiiltiir Universitesi’nin diizenledigi aile isletmeleri kongreleri dikkat
cekmektedir. Ulkemizde pek cok sayida aile isletmesinin bulundugu dikkate alinirsa, sadece bir
yerli kaynagin aile isletmelerine yonelmesi bir eksiklik olmaktadir. Bu eksikligi kismen diizeltmek
adia Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan olusturulan Ulusal Tez Merkezi ndeki aile isletmesi
konulu tezler de incelenmistir.

Gerek yerli gerekse yabanci kaynaklarin taranmasi islemi icin bu kaynaklarin ilk ortaya ¢iktiklar
tarihler dikkate alimis ve bu tarihlerden 2008 yilinin Temmuz ayma dek olan caligmalar
incelenmistir.

Yabanci kaynak taramasi ve aile isletmeleri ile ilgili olarak ele alinan konular

Yabanci kaynaklar olarak iki adet uluslar arasi nitelikli bilimsel hakemli dergi taranmuistir. S6z
konusu dergilerin secilmelerinin sebebi bir tanesinin aile igletmelerini ana konu edinen en uzun
stireli ve diizenli bilimsel kaynak olmasi, digerinin ise bir tiniversite biinyesinde ¢ikarilan tek aile
isletmesi temal1 dergi olmasidir. Dergiler Family Business Review
(http://www?3.interscience.wiley.com/journal/118495424/home) ve Electronic Journal of Family
Business Studies (http://www.jyu.fi/econ/en/disciplines/entrep/ejfbs) dergileridir. Daha sonraki
baslik altinda ise Tiirkiye’ye 6zgii kaynaklar ayrica ele alinacaktir.

Family Business Review “Sosyal Bilimler Atif Endeksi (Social Sciences Citation Index - SSCI)”
tiyesi olan bir dergidir. Dergi 1988 yilindan beri c¢ikarilmaktadir ve yilda dort sayi
yaymlanmaktadir. 1988 yilinin basindan taramanin yapildigr 2008 yilinin ortasina kadar toplam 80
say1 incelenmistir”.

Dergideki konularin taranmasi sirasinda bazi kriterler uygulanmistir:
e Derginin ¢ogu sayisinda kitap oOzetleri de bulunmaktadir ancak kitap ozetleri dikkate
alinmamustir.

" Burada tek istisna, Istanbul Kiiltiir Universitesi’nin aile isletmeleri kongreleridir zira bu kongrelerde ¢ok sayida
calisma bulundugundan 6tiirti daha giincel tarihli ¢aligmalar dikkate alinmistir.

#2003 yilindan sadece iki say1 bulunabilmis, 2008 Temmuz ayi itibariyle de o yilki iki say1 ¢tkmustir. Diger yillarda ise

dorder say1 tam olarak bulunmustur.
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Derginin bazi sayilarinda “Klasikler” boliimii bulunmaktadir. Klasikler boliimiinde
1980’lerden 6nce baska kaynaklarda yayinlanan bilimsel makalelere yer verilmistir. S6z
konusu makaleler dikkate alinmamistir.

Dergideki bazi1 aragtirmalar belli bir yerdeki aile isletmelerinin durumunu ele almakta ve
isletmeleri tanitmaktadir (6rnegin bir iilkenin bir sehrinde bulunan aile isletmelerinin sayisi,
ortalama biiyiikliigii gibi). Bu sekildeki arastirmalar dikkate alinmamistir.

Ancak belli bir yerdeki isletmeleri tanittiktan sonra s6z konusu isletmeleri ¢esitli kavramlar
bakimindan inceleyen ve bilimsel sonug ¢ikartan arastirmalar dikkate alinmistir.

Konular arasindaki baglantilardan dolay1 aragtirmalarin hangi konuya gore siniflandirilacagi
bakimindan zorluk yasanmistir. Siniflandirma zorlugunu agsmak icin aynmi anda birkac
konuyu ele alan arastirmalarda hangi konu daha biiyiik bir agirliga sahipse veya arastirmanin
ana odagin1 olusturuyorsa, aragtirma o konuya gore siniflandirilmistir.

Tablo 1. Family Business Review Dergisinde 1988 Ocak—2008 Temmuz Déneminde Kriterlere Goére Taranan

Arastirmalarin Konulara Gore Dagilimi

Konu Arastirma Sayisi
Veraset 62
Kurumsallasma 45
Vekalet Teorisi 32
Finansal Konular / Isletme Performansi 27
Girisimcilik 22
Aile Uyeleri Arasindaki iligkiler’ 19
Aile Uyelerinin Isletmedeki Durumlart / 18
Rolleri / Isletmeye Katkilari
Catisma 15
Isletmenin Siirekliligi 13
Stratejik Planlama / Yonetim 11
Aile Tsletmeleri — Diger Tiir Isletmelerin Karsilastirilmasi 11
Uluslararasilagsma 10
Vergi Konulari 8
Birlesik / Tkili Sistem Yaklasimlarinin Incelenmesi 6
Aile Isletmeleri Danismanhi 6
Sosyal Paydag Teorisi 4
Aile-Tsletme Kiiltiirii 3
Inovasyon 2
Etik 2
Diger Konular 6
Toplam 322

Tablo 1°de belirtilen konular icerisinde ele alinan alt konularin bir kismu sunlardir:

Veraset: Varisin 6zellikleri (demografik-kisilik) ile veraset siireci iliskileri, veraset siirecinde
varise lider 6zelligi kazandirmak, veraset planlamasim etkileyen faktorler, veraset planinin
potansiyel varisler bakimindan adil olmasi, potansiyel varislerin isletme tarafindan kabulii,
varislerin isletmeyi degerlendirmeleri, veraset siireci zamanlamasi, isletmeyi devredecek
sahibin cinsiyetinin veraset iizerindeki etkisi, kurucu ve varisin basar1 acgisindan

“ Aile tiyeleri arasindaki ¢atigmalar, “catisma” konusu icerisine eklenmistir.

™ Aile iiyesi olarak en ¢ok (konuyu iceren makalelerin yarisindan fazlasinda) evli kadinlarin ele alindig1 griilmiistiir.
Bazi makalelerde ise “es” kelimesi kullanilmistir.

" Diger konular, farkli konular1 ele alan ve bagka konularla iliskilendirilemeyen arastirmalar1 icermektedir.
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karsilastirilmasi, veraset siirecinde akil hocaligi uygulamalari ve verasetin karar alma
tizerindeki etkisi. ..

Kurumsallasma: Aile isletmelerine has orgiitsel yapi, orgiit yapisinin gelisimi, profesyonel
yonetime gecis asamalari, aile isletmesi kurumunun diger sosyal kurumlardan farkliliklari,
aile dis1 yoneticilerin kurumsallagsma siirecine etkisi, evde ¢alisan aile isletmelerinin ayr1 bir
igyerine tasinmasinin sonuglari, ailenin isletmeye yapilacak yeni ise alimlara yonelik
tutumu, Toplam Kalite Yonetimi uygulamalari, aile isletmelerinin kurumsallagsmasinin is
ortami ve toplum {izerindeki etkileri ve sosyal sorumluluk bilinci...

Vekalet Teorisi: Aile igi-aile dist yoneticilerin karsilastirilmasi, sahiplik yapisi-basari
iligkileri, ailenin yonetimdeki agirhigi-siirdiiriilebilir refah iliskisi, ozverililik, vekalet
maliyetleri ve vekalet maliyeti-finansal varlik iliskisi...

Finansal Konular / Isletme Performansi: Isletmenin yabanciya satilmasi-halka arz
karsilagtirmalari, aile isletmelerine 6zgii finansal kaynaklar, halka a¢ilmanin sonuglar, aile
isletmelerine Ozgii finansal yonetim teknikleri, aile isletmesinde azinlik hissedar1 olan
tiyelerin hisselerini satmalari, aile isletmelerine 6zgii olacak sekilde sermaye maliyeti ve aile
isletmelerinin yatirim stratejileri. ..

Girisimcilik: Girisimcilikte cinsiyet faktorii, yeniden girisimcilik (aile isletmesini satan aile
iyelerinin yeni bir isletme kurmasi), kurucunun isletmeye 6zgii unsurlar etkilemesi, aile
isletmesinin yeni islerde risk almaya yonelik tutumu ve aile iiyelerinin aile isletmesi ile ilgili
olan ancak aile isletmesi disina yonelen girisimcilik faaliyetleri...

Aile Uyeleri Arasindaki Iligkiler: Kurucu olan evli ciftin iliskilerinin isletmeye yansimalari,
isletmede ortak olan kardesler arasi iliskiler, isletme yiiziinden evli ¢iftlerin iligkilerinin
degisimi, iliskilerde giiven, aile iiyeleri bakimindan ailenin saglikli olma derecesini 6l¢gmek,
ailenin sosyal iligkilerinden dogan degerin isletme degeri ile baglantisi...

Aile Uyelerinin Isletmedeki Durumlari / Rolleri / Isletmeye Katkilari: Kadinlara yonelik
firsatlar ve zorluklar, kadinlara yonelik kiiltiirel kokenli 6nyargilar, eslerin isletmeye yonelik
katkilari, isletmede ortak olan evli ¢iftlerin bosandiktan sonra isletmede degisen rolleri,
eslerin isletme kararlar1 {izerindeki etkileri, es se¢iminin isletme basaris1 tizerindeki etkileri
ve kadinlarin isletmede iistlendikleri roller ile isletme basarisi iliskisi. ..

Catisma: Arabuluculuk uygulamalari, tekrarlanan catigmalar1 yatistirma yaklasimlari,
isletme-aile bakimindan yasanan rol catismalari, kurucu-diger aile {iiyeleri arasindaki
catismalar, aile liyesi olan tepe yOneticileri ile isletmede bulunmayan aile iiyeleri arasindaki
catismalar ve nesiller arasi ¢atigmalar...

Isletmenin Siirekliligi: Siireklilik acisindan yeni nesillerin egitimi, liderlik-siireklilik iliskisi,
aile degerlerinin siireklilik tizerindeki etkisi, ailenin satin alma / birlesmelere

yonelik tutumu ve siireklilik i¢in yonetim ve yonetisimin yani sira aile degerlerinin de
dikkate alinmasi...

Stratejik Planlama / Yonetim: Stratejik konumun giincellenmesi-basart iliskisi, stratejik
planlamanin aile isletmelerine saglayacagi avantajlar, aile isletmelerinde planlama ve
yonetim i¢in Dengeli Skor Kart1 (Balanced Score Card) uygulamasi, planlamada resmi olan
ve olmayan kurullarin dnemi ile kurucu-planlama iligkileri...

Aile lsletmeleri — Diger Tiir Isletmelerin Karsilastirilmasi: Hizmet sektoriindeki aile
isletmelerinin diger isletmelerden olan farkliliklari, aile isletmeleri-diger isletmelerin
verimlilik farkliliklari, aile isletmeleri-digerlerinin devir bakimindan olan farkliliklari, iki
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isletme tiirliniin i¢ faaliyetler bakimindan farkliliklar1 ve tepe yoneticiler bakimindan
farkliliklar. ..

e Uluslararasilasma: Aile isletmelerinin uluslararasilagsmasina 6zgii unsurlar, uluslar arasi
ortak girisim kurmada aile isletmesine Ozgii avantajlar ve uluslararasilasma siireci icin
modeller...

e Vergi Konulari: Cesitli iilkelerdeki vergi sistemlerinin aile isletmeleri {izerindeki etkileri,
vergi sisteminin degismesinin dogurdugu etkiler...

e Birlesik / ikili Sistem Yaklasimlarinin incelenmesi: Ekonomik kétiilesmelerde aile-isletme
sistemi iliskilerinin gidisati, ailenin biitiiniiniin fiziksel saghigi-isletme iliskisi, aile-isletme
sistemleri arasinda dengeleme yapmak i¢in hazirlanan diizenleyici planlar...

e Aile isletmeleri Damismanligi: Aile isletmelerine has danismanlik konulari, birden fazla
alanda uzman olan (psikoloji, hukuk, finans...) danigmanlarin birbirleriyle eszamanli olarak
danmismanlik yapmalari, finansal konularda danigsmanlikta giiven faktorii ve aile-danigsman
uyumu...

e Sosyal Paydas Teorisi: Hukuki acidan hissedarlar arasindaki iligkiler, birlikte is yapan aile
isletmeleri arasindaki iliskiler, calisanlara yoOnelik davraniglarda adillik, c¢alisanlarin
ticretlendirilmesinde ayrimcilik ve paydaslarin aile isletmesini algilamalari...

e Aile-Isletme Kiiltiirii: Aile-isletme Kiiltiiriiniin benzerligi, aile kiiltiiriiniin isletmeye avantaj
saglayan unsurlar1 ortaya ¢ikarmasi, aile iklimi ve aile ikliminin 6l¢iimii, nepotizm (akraba
kayirmaciligi)...

¢ Inovasyon: Inovasyon-basari iliskisi, inovasyonun isletme gidisat1 iizerindeki etkisi. ..

e FEtik: Aile isletmelerinin etik degerlerinin resmi olma dereceleri ve etik acisindan bu
isletmelerin farkli isletmelerden iistiinliikleri ve aile isletmelerinde agirlikli olarak etik disi
uygulamalar...

e Diger Konular: Aile etkisini 6lgmek icin gelistirilen Slgekler, aile isletmelerinin kendilerine
has amaclari, aile isletmelerinin modellenmesi yaklasimlari ve aile isletmelerinin
tanimlanmasi...

Taranan diger kaynak olan “Electronic Journal of Family Business Studies” dergisi heniiz
oldukca yenidir. ilk sayis1 2007°de yayinlanan derginin tarama tarihi itibariyle heniiz ii¢ sayisi
cikmis durumdadir. Dergideki tiim arastirmalar tarandiginda konu dagilimi Tablo 2’deki gibi
olmaktadir.

Tablo 2. Electronic Journal of Family Business Studies Dergisinde 2007 Ocak—2008 Temmuz Déneminde Kriterlere
Gore Taranan Arastirmalarin Konulara Gore Dagilimi

Konu Arastirma Sayisi
Kurumsallasma 3
Vekalet Teorisi 3
Girigimcilik 2

Aile Uyelerinin isletmedeki Durumlar1 /
Rolleri / Isletmeye Katkilart

Sosyal Paydag Teorisi 1
Aile-Isletme Sistemi Etkilesimi 1
Finansal Konular / Performans 1

Toplam 12

Electronic Journal of Family Business Studies Dergisi’nde ele alinan alt konular sunlardir:
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e Kurumsallasma: Insan sermayesinin birikimi ve isletme siireclerine aktarilmasi, resmi
kurullarin olusumu ve rolleri, nesiller arasi bilgi aktarimi ve bilginin siirekliligi.
e Vekalet Teorisi: Aile dis1 yoneticilerin durumu ve rolleri, sahip-yoneticilikte aile boyutu ve
vekalet maliyetleri-aile dis1 yoneticilerden kacinma iliskisi.

e Girisimcilik: Yeni neslin girisimcilik bakimindan hazirlanmasi ve girisimcilik egilimi
yiiksek olan aile iiyelerinin durumu.

e Aile Uyelerinin Isletmedeki Durumlari1 / Rolleri / Isletmeye Katkilari: Isletmede kadinlarin
rolleri.

® Sosyal Paydas Teorisi: Aile iiyelerinin isletmeye ortak bir sekilde sahip olmasi ve psikolojik
sahiplik.

e Aile-Isletme Sistemi Etkilesimi: Isletme sisteminde ailenin bulunma derecesi.
Finansal Konular / Performans: Finansmanda aile igletmelerine 6zgii farkliliklar.

Yerli kaynak taramasi ve aile isletmeleri ile ilgili olarak ele alinan konular

Tiirkiye’de aile isletmelerini ana konu edinen bilimsel hakemli dergiye rastlanmamustir.
Bunun yami sira farkli bilimsel hakemli dergilerde zaman zaman aile isletmelerini ele alan
arastirmalar bulunmaktadir. Dolayisiyla bir veya birka¢ bilimsel hakemli derginin taranmasi ile
hangi konularin ele alindigin1 anlamak zor olacaktir.

S6z konusu olumsuzluga ragmen Tiirkiye’de aile isletmesi konusunu diizenli ve toplu olarak
ele alan iki adet bilimsel kaynaktan bahsedilebilir. Kaynaklardan birisi Yiiksek Ogretim Kurumu
(YOK) tarafindan olusturulan “Ulusal Tez Merkezi” adin1 almaktadir (http://tez2.yok.gov.tr).
YOKiin veritaban1 Temmuz 2008 tarihi itibariyle incelendiginde 1984—-2008 yillar1 arasinda “aile
isletmeleri” veya “aile sirketleri” kelime gruplari ile yapilan aramalarin sonucunda toplam 50 adet
teze rastlanmigtir. Tezlerin 6nemli bir kismi (neredeyse %55’°lik kismi) kurumsallasma konusunu
ele almaktadir.

Tablo 3. YOK’iin Hazirladig1 Elektronik Tez Veritabam Icinde “aile isletmeleri” ve “aile sirketleri” Kelime Gruplar1 ile
Yapilan Aramalarin Sonucunda Ortaya Cikan Tezlerin Konulara Gére Dagilimi

Konu Arastirma Sayisi
Kurumsallagma 27
Stratejik Planlama / Yonetim 8
Aile Uyeleri Arasindaki Iliskiler / Isletmede 4

Duygusal Faktorler

Vekalet Teorisi 3
Stireklilik 3
Catigma 2
Veraset 2
Finansal Konular 1
Toplam 50

Bahsi gecen konulari ele alan ve son zamanlarda yapilan tezlerden oOrnekler vermek
gerekirse:

Atli (2007) arastirmasinda Manisa’da bulunan aile isletmelerini ele almistir. Kurumsallasma
ve gen¢ neslin kurumsallagmaya yoOnelik tutumunun incelendigi arastirmada isletmelerde
kurumsallagsma emarelerinin ortaya ¢ikmaya basladigi sonucuna ulasilmistir. Dikkat ¢ceken diger bir
sonug, kurumsallagmaya baglayan isletmelerde profesyonel yoneticilere yonelik olan tutumla
ilgilidir. Birinci neslin 6nemli bir kism1 (toplamda %77) kurumsallasmanin mutlaka profesyonel
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yoneticilere dayali olmasi gerektigini savunmaktayken, ikinci ve sonrasi nesillerde s6z konusu
savunma oldukca zayiflamaktadir.

Bilgin (2007) Ankara’daki KOBI'leri (kiiciik ve ortaboy isletmeleri) inceledigi
arastirmasinda yine kurumsallasma kavramina deginmistir. Kurumsallagma sekil ve derecelerinin, is
yapma sistemlerine dayandirilarak ele alindigi arastirmada aile isletmelerinin kurumsallagma ile
ilgili temel faktorlere ne kadar sahip olduklart ve deger verdikleri incelenmistir. Sonugta
isletmelerin kurumsallagsma ile ilgili temel faktorlere kismen sahip olduklar1 ancak kurumsallasma
faktorlerine yeterince deger vermedikleri ortaya ¢ikmugtir.

Kiran (2007) Istanbul Ikitelli Organize Sanayi Bolgesi icindeki aile isletmelerinden bir 6rneklem
almis ve kurumsallagsmayi, orneklemdeki isletmeler acisindan degerlendirmistir. Sonu¢ olarak
isletmelerin Ozellikle ihracat yapmalarin1 kolaylastirici belgeler almaya calistiklar1 ve buna bagh
olarak kurumsallagma siirecine girdikleri goriilmiistiir.

Acar (2006) ise farkli bir konuyu ele almistir. Eskisehir’de bulunan aile isletmelerini konu edinen
arastirmada “isletmeye baglilik” kavrami incelenmistir. Aile iiyesi olan kisilerin bile isletme
kararlarina az katilabildiklerini ve son karar merciinin igletme kurucusu oldugunu bulan arastirma;
yas, cinsiyet, mevki ve medeni durum gibi faktorlerin isletmeye baglilik ile anlaml bir iligkiye
sahip olmadigim ve c¢alisanlarin cogunlugunun isletmelerine baglilik duyduklarinm1 ortaya
cikarmustir. Iyiisleroglu ~ (2006) arastirmasinda  aile  isletmelerindeki  “nepotizm  (akraba
kayirmaciligl)” kavramimi konu edinmistir. Adana’daki aile isletmelerinden orneklem alan
arastirma, aile isletmelerinde ise alim, performans degerleme ve iicretlendirme gibi hususlarda aile

Veligine bagli olarak nepotizmin goriilmedigi sonucuna ulagmistir. o o
Yildiz (2006) aile isletmelerinde siireklilik ve devir kavramlarini incelemistir. Konya’daki aile
isletmelerinden Orneklem alan aragtirma, devir 1?1n eni nesillerin hangi ozelliklérine dikkat
edildigini ele almistir. Sonug olarak isletmeyi devralacak yeni nesillerin diirtst, erdemli, kendinden
emin ve etkili karar verebilen kisiler olmalarinin istendigi ortaya ¢ikmugtir. Diger taraftan yas,
isletmedeki payin orani ve dogum sirasinin fazla dikkate alinmadigi goriilmiistiir.

Gengtiirk (2006) Kocaeli Sanayi Odasi’'na bagli olan aile isletmelerini degerlendirdigi
arastirmasinda aile isletmelerinin biiyiimesi olgusu iizerine odaklanmistir. Kardesler arasi
anlagmazliklarin goriildiigli, kurumsallasma c¢abalarinin oldugu ve aile baglarinin, aile biiyiikleri
sebebiyle giiclii oldugu ortaya cikmustir. Biiylimeyle birlikte profesyonel yonetime gecis isteginin
de arttig1 ancak aile iiyeleri ile profesyonel yoneticiler arasinda ¢ikan anlagmazliklarin isletmelerin
biiylimesinde ve kurumsallasmasinda sorun ¢ikardigi tespit edilmistir.

Ulkemizde 6ne ¢ikan diger bir bilimsel kaynak ise ¢ok 6nemli bir bilimsel etkinlik haline gelen ve
T.C. Istanbul Kiiltiir Universitesi tarafindan diizenlenen “Aile Isletmeleri Kongresi”dir. Kongre
hem bilimsel bildiriler hem de kongre kitabinin son boliimiinde yer alan ve Tiirkiye’de aile
isletmelerini ele alan makalelerin dizini sayesinde toplu bir kaynak ozelligi sergilemektedir. 2008
yilinda tigiinciisii diizenlenen kongrede su ana kadar ele alinan konular arasinda kurumsallagsma basi
cekerken veraset, vekalet teorisi, kiiltiir, girisimcilik, ¢catisma gibi diger konular da 6ne ¢ikmaktadir.
Uc kongrede pek ¢ok bildiri ele alinmistir. Daha giincel arastirmalara yer vermek amaciyla sadece
ikinci ve tigiincii kongrelerdeki bildirilerin konulara gore sayisal dagilimi yapilmistir. S6z konusu

dagilim Tablo 4’te bulunmaktadir.
Tablo 4. ikinci (14-15 Haziran 2006) ve Ugijncii (18-19 Nisan 2008) Aile Isletmeleri Kongrelerinin Kitaplarindaki
Bildirilerin Konulara Gére Dagilimi

Bildiri Konu Bildiri
Konu
Sayisi Sayisi
Kurumsallasma 27 Aile Uyeleri A.ras.mdakl Iletigim / 3
Iligkiler
Kiiltiir 10 Sosyal Paydag Teorisi 3
Veraset 8 Catisma 3
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Stratejik Yonetim / Planlama 8 Krizler 2
Finansal Konular / Performans 8 Girisimcilik 2
Aile Uyelerinin Durumu / Rolleri 6 1
/ Katkilar1 Siireklilik
Vekalet Teorisi 5 Inovasyon 1
Danigsmanlik 1
Toplam 88

Tablo 4’teki konularla ilgili olan alt konularin bir kismu ise sunlardir:

Kurumsallasma: Profesyonel yonetime bakis, kurumsallagsma siirecinde karsilasilan sorunlar,
kurumsallagsma derecesinin Ol¢iimii, kurumsallagsma-biiylime iliskileri, kurumsallasmanin
karar verme siireclerine etkisi, kurumsallagsma kriterleri. ..

Kiiltiir: Isletme biiyiikliigii-orgiit kiiltiirii iliskisi, nepotizm, aile anayasasinin kiiltiirle olan
iliskisi, aile kiiltiirii-isletme kiiltiirii iliskisi. ..

Veraset: Varisten beklenen Ozellikler, verasette cinsiyetin rolii, yeni nesillerin egitimi,
veraset siireci ve karsilasilan sorunlar...

Stratejik Yonetim / Planlama: YoOnetim-organizasyon sorunlart ve ¢6ziim Onerilerdi,
entelektiiel sermaye olusumu ve yonetimi, karar olusturma siiregleri, rekabet stratejileri...
Finansal Konular / Performans: Rekabetcilik-performans iliskisi, Basel II bankacilik risk
kriterlerinin aile isletmelerinin finansmani iizerindeki etkisi, sosyal sermayenin performansa
katkilari, halka arzin degerlendirilmesi...

Aile Uyelerinin Durumu / Rolleri / Katkilari: Aile isletmelerindeki kadin aile iiyelerinin
rolleri, kadinlarin istihdami, ayrimcilik, aile iiyelerinin isletmeyle baglantili olan itibar
algilart...

Vekalet Teorisi: Vekalet maliyetleri, vekalet modeli onerileri, sahip-yonetici ile profesyonel
yoneticilerin igletme konularina yonelik olarak tutum farkliliklari. ..

Sosyal Paydas Teorisi: Aile vakiflarimin topluma katkilari, ¢alisanlarin iicretlendirilmesi
yaklasimlari, aile tiyelerine adil kaynak dagitima...

Aile Uyeleri Arasinda iletisim / Iliskiler: Iletisim-6rgiitsel baglhilik iliskisi, aile iiyelerinin
biitiinlesmeleri-isletme iligkileri, kan bagi-insan kaynaklar1 yonetimi iligkisi...

Catisma: Nedenleri, ¢oziim yontemleri, ¢catisma yonetimi. ..

Krizler: Kriz-isletme yapisi iliskileri, tiikenmislik sendromunun isletme bakimindan
sonugclari...

Girisimcilik: Girisimcilik stratejileri, girisimcilikte cinsiyet faktorii. ..

Stireklilik: Siirekliligi etkileyen aile ve is degerleri...

Inovasyon: Aile igletmelerinde inovasyon algilamalari. ..

Danismanlik: Yonetim danismanliginin 6nemi. ..

S6z konusu bildirilerden ornekler verilirse:
Torun ve Ercan (2006) catisma konusunu ele almiglardir. Aile isletmelerinde catismalarin

olusma sebepleri ve tiirlerinin incelendigi arastirmada, catismalarin c¢oziilmesi icin Onerilerde
bulunulmustur. Ayn1 konuyu inceleyen Ak (2006), Torun ve Ercan’dan farkli olarak Aydin ili
icindeki aile isletmelerinden aldig1 orneklem iizerinde catigmalarin sekil ile derecelerini 6l¢gmiis ve
ikinci ile igiincii kusak yoneticiler arasinda ozellikle is dagilimi, fikir aligverisi ve iletisim
bakimlarindan ciddi catismalar yasandigin1 bulmustur.

Ataay (2006) vekalet maliyetlerini ele almaktadir. Aragtirmaya gore aile icindeki duygusal

baglar yiiziinden aile isletmelerinde vekalet maliyetleri goriilebilmektedir. Vekalet maliyetlerinin de
ozellikle ailenin geng iiyelerine, bu iiyelerin isletmeye zarar vermeleri durumunda bile anlayisla
yaklasmasina bagli olarak olusacagi savunulmaktadir.
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Isletmenin devri konusunu ele alan arastirmalardan bir tanesini Yal¢in ve Giinel (2006)
yapmislardir. Adana ilindeki aile isletmelerinden 6rneklem alinan arastirmada isletmenin devri ile
ilgili sorunlar incelenmis ve veraset planlamasina yeterince dnem verilmedigi sonucuna varilmistir.
Giinver (2006) isletmeyi devralacak yeni nesillerin egitimi konusunu incelemis ve egitim igin bir
model onermistir. Dikmen v.d. (2006) Istanbul Orme Sanayicileri Dernegi iiyeleri olan aile
isletmelerini ele aldiklar1 arastirmalarinda, varislerden beklenen ozellikleri incelemisler ve
diiriistliik, isletmeye baglilik ve sadakat gibi 6zelliklerin 6ne ¢iktigin1 bulmuslardir. Ak (2008)
arastirmasinda kurumsallagma ile yeni nesillerin egitimi arasinda siki bir iligki oldugunu
savunmustur.

One ¢ikan diger bir konu ise liderliktir. Ozbasar (2006) liderligin el degistirmesi siirecini inceledigi
arastirmasinda, bir liderlik devri modeli 6ne siirmiistiir. Tikici ve Uluyol (2006) yeni nesillere
yonetici-lider 6zelliklerinin kazandirilmas: hususunu konu etmisler ve profesyonel yoneticiler ile
lider oOzellikli aile {iyesi olan yoneticilerin beraberce calismalari gerekecegini savunmuslardir.
Alayoglu (2006) lider adayr olan aile {iiyelerinin yetistirilmesinde akil hocaligi (mentorluk)
konusunu irdeledigi arastirmasinda, akil hocaligin1 kimin yapmasi ve akil hocaligi siirecinin ne
kadar uygulamali olmas1 gerektigini incelemistir.

Adsan ve Giimiistekin (2006) ise halka acik isletmelerde aile anayasasi ve aile meclisini ele
almislardir. Ele alinan isletmelerde aile anayasasi ve meclisinin tam olarak hayata gecemedigi
ortaya ¢cikmistir.

Orgiitsel imaj ve itibar konularin1 ele alan arastirmalara bir 6rnek, Erdem’in (2006) arastirmasidar.
Aile isletmesi sahiplerinin itibar algilamalarinin nelere dayandigi incelenmis ve bu hususta
isletmenin iirlinleri ile miisterilerinin 6ne ¢iktig goriilmiistiir. Aricioglu v.d. (2006) orgiitsel imaj
konusunu degerlendirdikleri ve Konya Sanayi Bolgesi’nden aldiklar1 orneklemi inceledikleri
arastirmalarinda Orgiitsel imajin yaratilmasinda, korunmasinda ve biitiinliigiiniin saglanmasinda
isletmede sahip-yonetici 6zelligindeki kisilerin kilit rol oynadiklarini bulmuslardir.

Ilgi ceken diger bir konu ise aile isletmelerinde olabilecek cinsiyet ayrimciligidir. Giizel ve
Comert’in (2006) arastirmasinda Marmaris’teki turizm sektoriinde bulunan aile isletmeleri konu
edilmis ve kadinlarin cinsiyetleri yiiziinden kariyer ilerlemesi, iicretlendirme ve yonetimde temsil
edilme gibi hususlar bakimindan dezavantajli konumda olduklar1 bulunmustur. Karayormuk ve
Koseoglu da (2006) Afyonkarahisar bolgesindeki aile isletmelerini ele almis ve benzer bir sekilde
kadinlarin toplumsal ve Kkiiltiirel degerlerden dolayr ayrimciliga maruz kaldiklarini tespit
etmislerdir. Ipcioglu (2008) vaka calismasinda, kadin girisimcilerin ozelliklerini ve yasadiklari
zorluklar1 degerlendirmistir. Sabuncuoglu v.d. (2008) ise Bursa’daki aile isletmelerini ele aldiklar
arastirmalarinda, aile iiyesi olan kadinlarin isletmede s6z sahibi olmalarini, aile iklimi kavramini da
gdz Oniine alarak degerlendirmisler ve hala erkek-egemen bir anlayisin bulundugunu ortaya
cikarmislardir.

2008’deki kongrede siireklilik ve yonetim gibi konularin bir 6nceki kongreye gore daha ¢ok ele
alindig1 goriilmiistiir. Baser ve Erdem (2008) aile isletmelerinin siirekliligini etkileyen ve hem aile
hem de isletme degerleri ile baglantili olan faktorleri ele almislardir. Aricioglu v.d. (2008), Konya
ve Istanbul’daki aile isletmelerinden orneklem aldiklar1 arastirmalarinda isletmenin siirekliligi
bakimindan yeni nesil varislerin hangi 6zelliklerinin 6ne ¢iktigim1 incelemislerdir. One ¢ikan
ozellikler icinde diiriistliik, ise baglilik, kendine giiven, kisileraras iligki, egitim diizeyi, planlama
becerisi, finansal beceriler ve is deneyimi gibi hususlarin basi c¢ektigi sonucuna varilmstir.
Koseoglu ve Karayormuk (2008) aile isletmelerinin yasam seyirlerindeki konumlar ile stratejileri
arasindaki baglantilar1 incelemisler ve aile isletmelerinin ilk donemlerinde daha ice kapanik
oldugunu ancak ileriki donemlerde agresif bir sekilde disariya yonelik stratejilerin uygulandigini
ortaya ¢cikarmiglardir. Tak ve Eroglu (2008) mobilya imalat sektoriinii ele aldiklar1 arastirmalarinda
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aile isletmelerinde stratejik analiz ve rekabet¢ilik durumlari bakimindan ne gibi algilama sorunlari
olustugunu irdelemislerdir. Kesken v.d. (2008) ise aile iiyeleri ve yonetim kurulunun isletme
stratejileri olusturmadaki rollerini konu edinmislerdir. Arastirmada aile iiyelerinin, 6zellikle de aile
reisinin hatali kararlar alinmasinda rol oynadig ortaya ¢ikmustir.

2008’ deki kongrede bir dncekinden farkli olarak kriz konusunun da ele alindig: dikkat cekmektedir.
Ornegin Safran ve Bakoglu (2008) Cerkezkdy Organize Sanayi bolgesini ele almislar ve ¢ikan
ekonomik krizlerin aile isletmelerinin yapilari1 nasil etkiledigini incelemislerdir. Kriz
donemlerinde aile isletmelerinin yapilarinin ciddi sekilde bozuldugu ancak krizlerin olmadigi
donemlerde isletme yapilarmin belli ortak ozellikleri sergileyecek sekilde kiimelendigi ortaya
cikmistir.

Kongrelerde kurumsallasma konusu da sik¢a ele almmustir. Ornegin Baraz (2006) Eskisehir’de
bulunan aile isletmelerinde kurumsallagsma oOlciitlerinin aile {iyelerince ne sekilde anlasildigini
irdelemis ve aile tiyelerinin kurumsallagmayi, kisilerden bagimsiz yapilarin var olmasi ile islerin
standardizasyonu olarak algiladiklar1 sonucuna varmistir. Celik v.d.’nin (2006) Canakkale ilini ele
aldiklar1 arastirmalarinda kurumsallasma siirecine zarar veren en Oncelikli hususlar soyle
siralanmigtir: Kurumsallagsma bilincinin  gelismemis olmasi, isletme yapisinin sorunlart ve aile
iyesi-yOnetici kavramlarinin i¢ ice gecmesi. Biite de (2008) benzer bir sekilde kurumsallagsma
stirecindeki sorunlar1 incelemis ve sorunlari sermaye kitligi, profesyonel yoneticilerin isletmeye
bagliligina yonelik kusku ve isletme sahibi ile profesyonel yonetici arasindaki catigmalara
dayandirmistir. Geng v.d. (2008) aile isletmelerine 6zgii olacak sekilde kurumsallagsma derecesinin
tespiti icin bir envanter gelistirmislerdir.
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