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Ozet

Amag: Is Saghigi ve Giivenligi konusunda kaliteli, amacina ulasan hizmet alimi igin igveren/igveren vekillerinin bilgilendirimesi
gereken oncelikli konu basliklarinin, bilgilendirilecek taraf ve bilgilendirecek taraflara sorularak tespiti ile; beklentilerin
kargilanarak, bilgi eksikliklerinin giderilmesiyle isletmelerin ISG kiiltiiriiniin gelistiriimesine katki saglamak.

Yoéntem: 18.02.2014-10.03.2014 tarihleri arasinda, 253 kisiye uygulanan anketle, “is sagligi ve giivenligi konusunda
isveren/igsveren vekillerinin bilgilendirilmesi igin éncelikli konu basliklar” sorgulandi. Konular A ve B grubu olarak siniflandirildi ve
oncelikli grubun tespiti ve her gruptaki konu basliklarinin éncelige goére siralanmasi istendi. Calisma Google Drive programi ile
hazirlanip, génderilen link GUzerinden doldurulup onaylandiginda tek tek istatistik bilgilerine eklenen anket sonuclarinin
degerlendirilip yorumlanmasi ile sonuglandirildi.

Bulgular: 148 kisinin yanitladigi ISG profesyonelleri anketinde 74 is hekimi, 51 is giivenligi uzmani ,11 diger saglik personeli, 12
insan kaynaklari sorumlusu goris bildirmistir. 105 kisinin yanitladigi isveren/isveren vekili anketinde, egitimli call center
elemanlarinca telefonla anket verileri toplanmistir, iletilen linklerden de anket donisleri olmustur.

Her iki grup da, B grubu konularin éncelikli tercih olacagini belirtmistir: ISG profesyonelleri %73, Isveren %62.9 oranlariyla.

Is Saghgi ve Giivenligi Profesyonellerinin A grubu konulardaki siralamalari: (Her bir konu baghgi icin tek tek sorgulandiginda,
tercih eden orani ve karsiligi olan yizdelik oran olarak belirtiimistir; 5nceden siralamaya giren bir konu degerlendirmede yiiksek
yiizde almigsa atlanarak ikinci en yiiksek degerli konu siralamaya yerlestirilmistir) 6331 sayili ISG Kanunu % 38, Is Sagligi ve
Giivenligi Uygulamalari % 30.4 , iISG Profesyonelleri ve OSGB Segimi %20.3 , Giincel Yénetmeliklerde One Cikan Noktalar %
24,2, Givenlik Kiltiri % 52.6; isveren/igveren vekillerinin A grubu konulardaki siralamalan: ISG Profesyonelleri ve OSGB
Secimi % 40.9 , is Saghgi ve Giivenligi Uygulamalari % 37.2, Giincel Yénetmeliklerde One Cikan Noktalar %38.1, 6331 sayili
ISG Kanunu 36.2 , Giivenlik Kuiltiirt % 41.9;

ISG profesyonellerinin B grubu konulardaki siralamalari; isveren/isveren vekillerinin cezai-hukuki sorumluluklar % 45.9, Is
kazasi-meslek hastaliklarinda tazminat bedelleri % 38.5, Is saghgi ve giivenligi hizmetlerinin isverene ekonomik ve sosyal
katkisi % 30.4, Insan Kaynaklari Birimlerinin ISG agisindan énemi % 43.3, Isveren/isveren vekili kimdir % 43.2; Isveren/igveren
vekillerinin B grubu konulardaki siralamalari: isveren/igveren vekillerinin cezai-hukuki sorumluluklar %43.9, Is kazasi-meslek
hastaliklarinda tazminat bedelleri % 37.2, Is saghgi ve giivenligi hizmetlerinin isverene ekonomik ve sosyal katkisi % 34.3,
insan Kaynaklari Birimlerinin ISG agisindan énemi % 33.4, Isverenfigveren vekili kimdir % 45.8; gérildiigii gibi ISG
profesyonelleri ile ayni siralama olarak tespit edilmistir.

Sonug: A grubu konularda isveren/igveren vekillerinin “ISG Profesyonelleri ve OSGB Segimi” konusuna ilk sirada yer vermeleri
kaliteli, amacina ulasan hizmet almalari konusunda belli kaygi ve sorulari oldugunu gdstermesi bakimindan anlamhdir (bu
onemin kalite kaygisi yaninda lcretlendirme kaygilari ile de olabilirligi agisinda isverenlere yonelik derinlestirilmis bir sorgulama
yerinde olacaktir) ve ISG profesyonelleri icin bu konunun (iglincii sirada yer almasi disiindiiriiciidiir. Isveren/isveren vekillerinin
6331 sayilli ISG Kanununa dérdiincii sirayi vermeleri, bu konuda yeterince bilgilendiklerini diisiindiiklerini géstermektedir.
Giivenlik Kiiltiirii konusunun en alt sirada olmasi ise kaygi yaratmaldir, glinkii ISG uygulamalari ancak bu kavramin iizerine
oturtulursa amacina ulasabilecektir; isverenlerin diger beklentileri ancak isletmelerin ISG kiiltiirleri olumlu yénde sekillenip,
olgunlasip, benimsenip, uygulandik¢a karsilanabilecektir.

Abstract

Purpose: To contribute the development of corporate Occupational Health and Safety culture through identification of primary
subject titles that Employers/Employee agents need to be informed in order to attain gualified and efficient service procurement,
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by asking these to information-provider and information-receiver parties, by covering the expectations and overcoming
informational deficiencies.

Method: With a survey conducted with 253 people between the dates of 18th February 2014 and 10th March 2014, “Primary
subject headings to inform employers/employer agents about Occupational Health and Safety “were asked. Subjects were
categorized as Group A and B. It was requested to identify the prior group and to put the subject headings of each group in
order. The study was prepared at Google Drive and the relayed link was filled and approved by the parties. The study was
completed with the evaluation and interpretation of the obtained statistical results.

Findings: In the OHS Professionals Survey conducted with 148 people, 74 occupational physicians, 51 occupational safety
experts, 11 other health staff and 12 human resources responsibles expressed opinion. For the employer / employee agent
survey, trained call center personnel collected data via telephone and survey returns via forwarded links were also received.

Both groups mentioned that Group B subjects should be primary preference: OHS Professionals with a rate of 73% and
Employers with a rate of 62,9%.

Group A Subjects Rank by Occupational Health and Safety Professionals: (Each individual was questioned for each subject
heading and rate of preferred individuals and its correspondence of percentage ratio is given. If a subject that has entered the
ranging beforehand received a high percentage at the evaluation, then it was skipped here and placed to the range of
secondarily important subjects). No. 6331 OHS Act 38%, Occupational Health and Safety Applications 30,4%, OHS
Professionals and OSGB Selection 20,3%, Outstanding Subjects at Current Bylaws 24,2%, Safety Culture 52.6%.

Group A Subjects Rank by Employers/Employee Agents: OHS Professionals and CHSU Selection 40,9%, Occupational Health
and Safety Applications 37,2%, Outstanding Subjects at Current Bylaws 38,1%, No. 6331 OHS Act 36,2%, Safety Culture
41.9%.

Group B Subjects Rank by Occupational Health and Safety Professionals: Penal-legal Liabilities of Employers/Employer Agents
45,9%, Indemnity Compensation Amounts at Occupational Accidents-llinesses 38,5%, OHS Services’ Economic and Social
Benefits to the Employer 30,4%, Importance of Human Resource Departments in Means of OHS 43,3%,

Who is an Employer/Employee Agent 43,2%.

Group B Subjects Rank by Employers/Employee Agents: Criminal and Civil Liabilities of Employers/Employee Agents 43,9%,
Indemnity Compensation Amounts at Occupational Accidents and lllnesses 37,2%, OHS Services’ Economic and Social
Benefits to the Employer 34,3%, Importance of Human Resource Departments in Means of OHS 33,4%,

Who is an Employer/Employee Agent 45,8%. As seen, it was determined as the same array with that of OHS Professionals.
Conclusion: It is meaningful that Employers/Employer agents place the “OHS Professionals and CHSU Selection” to the first
rank of Group A since this suggests that they possess specific concerns and questions on procurement of qualified and efficient
service. (It shall be appropriate in this point to carry out a detailed examination with the employers whether this attributed
importance is relevant with pricing as well as with quality). It is thought-provoking that this subject is on third rank for OHS
Professionals.

The fact that Employers/Employee agents place the No.6331 OHS Act at the fourth rank shows that they consider themselves
adequately equipped on this subject.

Meanwhile Safety Culture subject being at the last rank is challenging because OHS Applications should only be effective if built
on this particular concept; other expectations of employers can only be fulfilled if the OHS Culture of corporations can be shaped,
ripened, internalized and applied positively.
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GIRIS VE AMAC

“SGK istatistiklerine gore 2008 yilinda Tiirkiye 'de
1.170.248 isyeri faaliyet gostermis ve 8.802.989 is¢i
istihdam edilmigtir. Bu isyerlerinde 72.963 is kazasi,
539 meslek hastaligi vakast meydana gelmis, bunlarin
866 st oliimle sonuglanmistir. 2008 yilinda is kazalari
ve meslek hastaliklari sonucu kaybedilen is giinii
sayist ise 1.865.115 dir.

Ayrica, Tiirkiye’de sigortali ¢alistiran 1.170.248
isletmenin  %85.4i  1-9  sigortali  ¢alistiran
isyerlerinden, %12.7’si 10-49 sigortali ¢alistiran
isyerlerinden ve %I1.6’s1 ise 50-249 sigortall
calistiran igyerlerinden olusmaktadir. Calisanlarin ise
%29.1°i 1-9 is¢i istihdam eden igyerlerinde, %32.9 u
10-49 is¢i istihdam eden igyerlerinde, %21.8°i ise 50-
249 is¢i istihdam eden igyerlerinde bulunmaktadir.

Sonug olarak, Tiirkiye’deki igyerlerinin %99.7’si 1I-
249 isci istihdam eden kiiciik ve orta biiyiikliikteki
isletmeler’den (KOBI) olusmakta olup, ¢alisanlarin
%83.81 bu isyerlerinde istihdam edilmektedir.

Yine SGK istatistiklerine gére 2008 yilinda
meydana gelen is kazalarmin %33.8°i 1-9 is¢i
calistiran isyerlerinde, %26.7’si 10-49 is¢i ¢calistiran
isyerlerinde, 220.2°si  50-249 is¢i ¢alistiran
isyerlerinde yani is kazalarimin toplam olarak
%80.7 si KOBI'lerde meydana gelmektedir.

Is kazalarmin sektorel dagilimi incelendiginde;
metal sektorii %15, maden sektorii %9, insaat sektorii
%7.6 ile ilk ti¢ siradaki sektorler olarak karsimiza
ctkmaktadir.

Meslek hastaliklarimin - goriilme  sikligi, ¢alisan
niifusun binde 4—12’si arasinda degismektedir. Buna
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gore Tiirkiye’'de zorunlu sigortali ve Bagkur’lu ¢alisan
sayisi (10.922.241) lizerinden bu deger
hesaplandiginda 43.689-141.989 arasinda meslek
hastaligi beklenmektedir. Ancak, SGK istatistiklerine
gore 2008 yihinda 539 meslek hastaligi vakasi tespit
edilebilmistir.

ILO verilerine gére gelismekte olan iilkelerin ig
kazas1 ve meslek hastaliklar: sonucu meydana gelen
ekonomik kayiplarimin  gayri safi yurt i¢i hasia
(GSYIH) larimin yaklasik %4’ii kadar oldugu tahmin
edilmektedir. Bu dogrultuda iilkemizde TUIK den
alinan 2008 yili GSYIH rakamlarina gore is kazasi ve
meslek hastaliklarimin toplam maliyeti yilda yaklagik 38
Milyar TL olarak tahmin edilmektedir.” (T.C. Ulusal Is
Sagligi ve Giivenligi Politika Belgesi-1l 2009-2013,
sayfa 4)

T.C. Ulusal Is Saghpg ve Giivenligi Politika
Belgesi-I1 2009-2013de bu sekilde fotografi gekilen ve
gecen 5 yil igcinde de olumlu bir manzaraya
doniistiiriilemeyen ilkemiz is saghigt ve gilivenligi
hizmetleri, 30 Haziran 2012 tarihinde Resmi Gazetede
yaymlanan, alaninda ilk miistakil yasa olarak
mevzuatimiza giren 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi
Kanunu'nun yaymlanmasi sonrasi, 2014 itibari ile
yaklasik 1.600.000 civarinda isletme ve toplam 26,1
milyon isttihdam (TEPAV Tiirkiye Ekonomi Politikalar1
Arastirma Vakfi, Istihdam Izleme Biilteni Temmuz
2013, sayfa 1) igin, ISGGM (is Saghg ve Giivenligi
Genel Midiirliigli) internet sitesine gore bugiine dek
acilanlarin  sayist 1616’yi bulmus ve 31 tanesi
ISGGM’nce yetki belgesi iptal edilerek kapatilmis
(http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/isggm.portal ?page=
ydb&id=ydb; 04.07.2014, 12:05); is hekimi, is
giivenligi uzmani ve diger saglik personeli galistirarak,
isletmelerin is saglhign ve giivenligi ile ilgili
hizmetlerini, aym Genel Miidiirliige ait [SG-Katip
internet sitesinden onay alarak karsilamaya calisan
OSGB (Ortak Saglik Giivenlik Birimi) sirketleri ve
serbest c¢aligan is  hekimleri ile yiriitiilmeye
calisilmaktadir. Son bir yildir yogunlastirilan is
giivenligi uzmani yetistirme kurs ve smavlar ile
sertifika alan is giivenligi uzmanlarinin sayisinin
100.000’1 astig1 tahmin edilmektedir; is hekimlerinin
net sayist telaffuz edilememekte, bu giine dek 30.000 is
hekimligi sertifikasi TTB (Tiirk Tabipleri Birligi)
tarafindan diizenlenmesine ragmen, aile hekimligi
sistemine gegis ile bir ¢ok hekimin is hekimligi
yapmay1 biraktig1 ve tahminen 5.000 civarinda hekimin
is  hekimligi alaninda faaliyet gosterdigi var
sayllmaktadir. Is Hemsiresi sayis1 ise daha da
dramatiktir, Calisma Bakanligmin bu giine dek
diizenledigi egitimlerle (iki kez) tiim tilkede sadece 147
is hemsiresi belgelendirilmistir; diplomasi olan her
hemsire, saglik memuru, acil tip teknisyeni ve gevre
saglig1 teknisyeninin bu gorevi yapabilmesi saglanmis
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olsa da, gregek say1 bilinememekte ancak “diger saglik
personeli” eksikligi, internet lizerinden eleman arayan
OSGB ilanlar1 dikkate alinirsa, olduk¢a fazladir. (Tim
Tiirkiye'de; 6050 A Sinifi Is Giivenligi Uzmani, 3687 B
Smifi Is Giivenligi Uzmani, 26764 C Smifi Is
Giivenligi Uzmani, 3002 Isyeri Hekimi ISG-KATIP
Sisteminde bilgisini paylasmig ve 25.06.2014 tarihi
itibariyle aratildiginda sistemde gériinmektedir.)

Bilingli az sayidaki igletmelerde “verimlilik,
rekabet, yOnetim” gibi kavramlarla iligkilendirilmeye
baslanan Is Saglhig1 ve Giivenligi’nin 6niindeki engelleri
asmadaki en oOnemli yontem, bu konuda yapilacak
calisma ve yatirimlari igveren i¢in bir maliyet unsuru
olma diisiincesinden ¢ikartip, verimlilik unsuruna
doniistiirebilmekten gegmektedir. Heniiz bu “kiiltiir” ve
“iklim” yaratilamadigindan, “dliimlii is kazalarinda
Avrupa birincisi, diinya tg¢linciisii...”, “..her 6 saatte
bir, bir ¢aliganin is kazasi sebebiyle 61diigii...” vb. iilke
olarak anilmak, kayit dist sektdrde calisan on milyona
yakin (9.879.000 kisi) oldugu tahmin edilen c¢alisanlar
istatistiklere yansimaksizin dahi, sasirtici
olmamaktadir. (TEPAV Tiirkiye Ekonomi Politikalart
Arastirma Vakfi, Istihdam Izleme Biilteni Temmuz
2013, sayfa 13)

Bir ¢ok konuda oldugu gibi, “Is Saghp ve
Giivenligi” konusunda da, gerek bireysel, gerek
kurumsal, gerek c¢alisanlar, gerekse isveren/isveren
vekili diizeyinde “kiiltlir” eksikligi 6nemli olumsuz
sonuglara yol agmaktadir.

Herhangi bir igin yiritilmesi sebebiyle dogan,

sagliga zarar verecek kosullardan ve giivenligi
tehlikeye diigsirecek durum ve davraniglardan
korunmak, iiretimin devamliligim saglamak ve

verimliligi arttirmak amaciyla yiiriitilen sistemli ve
bilimsel calismalar olan “Is Saghg ve Giivenligi
(ISG)” ¢aligmalarmin, kurumsal “ISG  Kiiltiirii”
olugmamig/olusturulamamis isletmelerde
gerceklestirilmesi, zorlanarak gergeklestirilebilse bile
stirdiiriilebilmesi ¢ok zordur. Siireklilik arz etmeyen ve
ginii birlik yapmis gosterilen islemlerin de, gerek
bireysel, gerek kurumsal saglik ve giivenlige katkisi
yok sayilabilir.

Faruk Celik-Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakani:
“Istanbul’da  diizenledigimiz ~ XIX.Uluslararast s
Saghgi ve Giivenligi Kongresinin ana parolasi
“Saghkli ve Giivenli Bir Gelecek I¢in Kiiresel Giivenlik
Kiiltiiviinii  Olusturalim’  olarak  belirlenmistir.”
(Mimar ve Miihendis Dergisi, Say1 61 Temmuz-Agustos
2011; Sayfa 35);

Tugrul — Kudatgobilik-TISK ~ Yonetim  Kurulu
Baskani:  “...6331 sayti Kanun'un ¢ikariimasina
ragmen is saghgr ve giivenliginin temelini tegkil eden
«glivenlik  kiiltiiriiy  konusunda olumlu bir mesafe
alinamadigr  soylenebilir.” (KALDER Once Kalite
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Dergisi, Sayr 170 Temmuz-Agustos 2013);

Mustafa ~ Kumlu-TURK-IS ~ Genel = Baskami:
“...Toplumun her kesiminde giivenlik bilincinin ve
glivenlik  kiiltiiriiniin -~ olugturulmast  igin  ¢aba
gosterilmelidir.” (KALDER Once Kalite Dergisi, Say
170 Temmuz-Agustos  2013);“Is  saghgn  ve
giivenligi”nin uygulama taraflarinin yukarida belirtilen
ifadeleri  gozden  gegirilirse, devlet-igveren-ig¢i
temsilcilerinin tiimiiniin “Is Saghig ve Giivenligi
Kiiltiiri”niin énemi konusunda hem fikir olduklarinin
satirlara yansidigr goriilmektedir. Nitekim 5-7 Mayis
2014 tarihinde Istanbul’da gerceklestirilen  VII.
Uluslararas1 Is Saghgi ve Giivenligi Konferansi’nin
sonug bildirgesi de, “Isyerlerinde is saghgi ve
giivenliginin gelistirilmesi i¢in toplumsal bir giivenlik
kiltiri  olusturulmalidir.”  Onerisi ile Dbitirilmistir
(http://app.csgb.gov.tr/isggm/oshaturkey/nav.php?reg=i
ndex&lang=TR#ad-image-3, 04.07.2014, 11:45)

Uygulamada durum nedir? Isverenler is saghgi ve
giivenligi “kiiltiiri”nii 6nemsiyorlar m? Ogrenmek
istiyorlar m1? Bu konuda danigmanliklarin1 yapacak, is
sagligl ve giivenligi konularindaki vekilleri olan, is
hekimleri ve is giivenligi uzmanlari, yani ISG
profesyonelleri igverenin beklentilerini 6ngdrebiliyorlar
mi1? Isverenler baska hangi temel konular1 &nemsiyor
ve bilgilenmek istiyorlar? ISG profesyonelleri isveren
ve igveren vekillerinin hangi konularda bilgilenmek
istediklerini diisiiniiyorlar ve sunumlarini buna gore
hazirliyorlar?

Aragtirmamzin konusu budur! Onemlidir; ¢iinkii
aksayan, eksik, ihmal edilmig yonii ¢ok olan ve bu
sebeple goriiniir/gériinmez  bir ¢ok maddi-manevi,
telafisi olmayan zararlara yol acan ig sagligi ve
giivenligi  ihmallerinin, artitk yillik is kazalar
“Almanag1” yaymlanmaya Dbaslanan iilkemizde,
isveren/isveren vekilleri ile ISG profesyonellerinin
beklenti ve Ongoriilerinin  Ortlismesi, yapilacak
bilgilendirme ve danigsmanliklarin bosa gitmemesine ve
yapict adimlar atilmasina sebep olacak, bir ¢ok can
kurtaracak, bu sayede yiiklii tazminatlarin da
igverenlerce 6denmesine gerek birakmayacaktir.

Bu sebeple yapilan cahsmada “Is Saghgi ve
Giivenligi konusunda kaliteli, amacina ulagsan hizmet
alimi i¢in” igveren/igveren vekillerinin bilgilendirilmesi
gereken oOncelikli konu bagliklarinin bilgilendirilecek
taraf ve bilgilendirecek taraflara sorularak tespiti ile;
beklentilerin  karsilanarak,  bilgi  eksikliklerinin
giderilmesiyle isletmelerin ISG kiiltiirtintin
gelistirilmesine katki saglamak amaglanmaistir.

GEREC VE YONTEM

Toplam 253 kisiye uygulanan ankette, “Is saghg ve
giivenligi  konusunda igveren/isveren  vekillerinin
bilgilendirilmesi i¢in Oncelikli konu bagliklar1”
sorgulandi. Konular telefonda yapilan sorgulamalara
kolaylik saglamasi géz oniinde tutularak, A ve B grubu
olarak siniflandirildi ve 6ncelikli grubun tespiti ve her
gruptaki konu basliklarinin 6ncelige gore siralanmasi
istendi.

148 kisinin yanitladigi, Google Drive programi ile
hazirlanip, gonderilen link iizerinden doldurulup
onaylandiginda tek tek istatistik bilgilerine eklenen
“ISG profesyonelleri anketi’nde 74 is hekimi, 51 is
giivenligi uzmani , 11 diger saglik personeli, 12 insan
kaynaklart sorumlusu goriis bildirmistir. Caligmanin
toplanan bu 148 verisi, 18.02.2014-10.03.2014 tarihleri
arasinda, anketin gomiildiigii “ISGrehberi” sitesi ve
iletilen mail gruplarindan
(ttb-isyerihekimleri@googlegroups.com,
riskyonetimi@googlegroups.com,
kurumtabipleri@googlegroups.com,
isyerihemsiresi@googlegroups.com) doniisler
sayesinde ISG profesyonelleri iizerinden
gerceklestirilmigtir. Caligmanin yiiriitiilmesi siirecinde
gerek isveren/isveren vekillerinin, gerekse ISG
profesyonelleri olan i hekimleri, is giivenligi
uzmanlar1 ve diger saglik personellerinin bireysel
goriislerinin saptanmak istenmesi sebebiyle, herhangi
bir kurum izni talebinde bulunulmamastir.

20.02.2014-10.03.2014  tarihleri arasinda, 105
kisinin yanitladig1 “isveren/isveren vekili anketi’nde,
egitimli call center elemanlarinca telefonla anket
verileri toplanmig ve aynmi ydntem ile sisteme

yansitilmisgtir.

BULGULAR

148 kisinin  yamitladigi  iSG  profesyonelleri
anketinde 74 is hekimi, 51 is gilivenligi uzmani , 11
diger saglik personeli, 12 insan kaynaklar1 sorumlusu
goriis  bildirmistir. 105  kisinin  yanitladig
isveren/igsveren vekili anketinde, egitimli call center
elemanlarinca telefonla anket verileri toplanmustir,
iletilen linklerden de anket doniisleri olmustur.

Her iki grup da, B grubu konularin 6ncelikli tercih
olacagimi belirtmistir: 1SG  profesyonelleri %73,
Isveren %62.9 oranlartyla.
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A GRUBU KONULAR SIRALAMASI

is Saghgi ve Giivenligi Profesyonelleri

6331 sayili ISG Kanunu

is Saghgi ve Giivenligi Uygulamalari

ISG Profesyonelleri ve OSGB Segimi
Giincel Yonetmeliklerde One Gikan Noktalar
Guvenlik Kultard

B GRUBU KONULAR SIRALAMASI

Isveren/isveren vekillerinin cezai-hukuki sorumluluklari

Is kazasi-meslek hastaliklarinda tazminat bedelleri

Is sagligi ve giivenligi hizmetlerinin isverene ekonomik ve
sosyal katkisi

insan Kaynaklari Birimlerinin ISG agisindan énemi
isveren/isveren vekili kimdir

isveren/igveren Vekilleri

ISG Profesyonelleri ve OSGB Segimi

is Saghg ve Giivenligi Uygulamalari

Giincel Yénetmeliklerde One Cikan Noktalar
6331 sayili ISG Kanunu

Guvenlik Kultard

isveren/isveren vekillerinin cezai-hukuki sorumluluklari

is kazasi-meslek hastaliklarinda tazminat bedelleri

is saglig ve glivenligi hizmetlerinin isverene ekonomik ve
sosyal katkisi

insan Kaynaklari Birimlerinin ISG agisindan énemi
isveren/isveren vekili kimdir

iSG - ISG :
PROFESYONEL- 'S EREN/ PROFESYONEL- ' JEGR
LERI LERI
Tercih edilen: 40 %27 39 o37.1 rercihedilen: 108 %73 66  %62.9

A Grubu Konular
A grubu konulardan hangisini birinci 6ncelikle 6grenmek
isterler?

B Grubu Konular
B grubu konulardan hangisini birinci 6ncelikle 6grenmek
isterler?

Is saghigr ve guvenligi
.. I hizmetlerinin isverene
Guvenlik kiltirt 31 %:29.5 7 %5.0 e —, - sosyal 33 %31.4 49 %33.1
katkisi
; o Insan Kaynaklari
6331 sayili Is Saghgr ve o L M
Guvenligi Kanunu 8 %7.7 56 %38.0 B_|'r|mle_r~n_1|n is sagl_l_gl ve 2 %1.9 2 %1.4
) glvenligi agisindan énemi
's SE LV isveren/igveren vekili
profesyonelleri ve OSGB 15 %14.3 21 %14.0 [t 36 %34.3 17 %11.5
segimi )
Is saghgi-guvenligi Isveren/igveren vekillerinin
uygulamalari (muayeneler, 7 %6.7 25  %17.0 cezai-hukuki 26 %24.8 68 %45.9
risk analizi, egitimler vb) sorumluluklari
Giincel yonetmeliklerde 6ne 5 bpr el
44 %41.9 39 %26.0 hastaliklarinda tazminat 8 %7.6 12 %8.1
¢tkan noktalar i
bedelleri
; ISVEREN/ ; ISVEREN/
ISG PRO. VEKILI ISG PRO. VEKILI
Tercih edilen: 40 %27 39  %37.1 Tercih edilen: 108 %73 66 %62.9

A Grubu Konular
A grubu konulardan hangisini ikinci oncelikle 6grenmek
isterler?

Guvenlik kaltard 16 %15.2 9 %6.0
6331 sayil ls Saghgi ve g o175 26 %17.6
Givenligi Kanunu

Is saghgi-giivenligi

profesyonelleri ve OSGB 22 %21.0 35 %237
secimi

Is saghgi-giivenligi

uygulamalari  (muayeneler, 38 %36.2 45 %30.4
risk analizi, egitimler vb)

Glincel yonetmeliklerde o6ne 1 %104 33 %223

¢tkan noktalar

B Grubu Konular

isterler?
Is sagligi ve gluvenligi

hizmetlerinin isverene 13 %124 22 %17.9
_ekonomik ve sosyal katkis!
Insan Kaynaklari Birimlerinin
is sagligi ve guvenligi 16 %152 12 %8.1
agisindan énemi
isveren/igveren vekili kimdir 25  %23.8 5 %3.4
Isveren/@ve.ren vekillerinin 35 %334 52 %352
cezai-hukuki sorumluluklar
Is kazasi-meslek
hastaliklarinda tazminat 16 %152 57 %38.4

bedelleri
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i ISVEREN/ I ISVEREN/
ISG PRO. VEKILI ISGPRO. /eyl
Tercih edilen: 20 %27 39 %37.1 Tercih edilen: 108 %73 66  %62.9

A Grubu Konular

A grubu konulardan hangisini Gguincu éncelikle 6grenmek isterler?

B Grubu Konular

B grubu konulardan hangisini lglincioncelikle 6grenmek
isterler?

is saghgr ve  givenligi
Guvenlik kiltiri 43 %40.9 19 %12.8 hizmetlerinin isverene ekonomik 10 %9.5 40  %27.0
ve sosyal katkisi
; o . e Insan Kaynaklari Birimlerinin i
ﬁiﬁlnjay”' s Saghgi ve Givenligi 5, o519 30 9203 sagl§l ve givenligi agisindan 14 %133 13  %8.8
onemi
gszag“sge'('}?;}’e”"g' profesyonelleri ve g 476 30 %20.3 Isverenfisveren vekili kimdir 22 %210 29  %19.6
Is sagligi-guvenligi uygulamalari 14 %133 42 %284 isveren/igveren vekillerinin 11 %104 21 %14.2
(muayeneler, risk analizi, egitimler vb) 0% 997 cezai-hukuki sorumluluklari o+ o+
Giincel yonetmeliklerde ©6ne ¢ikan 18 %172 27 %I18.2 Is ka_za5|-meslek_ hastaliklarinda 48 %458 45 %630.4
noktalar tazminat bedelleri
; ISVEREN/ ; ISVEREN/
ISG PRO. VEKILI ISG PRO. VEKILI
Tercih edilen: o o Tercih edilen: o o
A Grubu Konular 40 %21 39 %371 B Grubu Konular 108 %73 66 /062.9
A grubu konulardan hangisini dérdtinci 6ncelikle 6grenmek isterler? gggr;%?‘;leioiztjtlﬁl':r%n ERESIT @ RN Emezlliis
is sagligi ve giivenligi
Guvenlik kiltiri 32 %30.5 34 %23.0 hizmetlerinin igsverene 46 %43.9 20 %13.5
ekonomik ve sosyal katkisi
; o . o insan Kaynaklari Birimlerinin
o =l el ve Slvzle] 39 %372 25 %169 issaglig ve givenligi 32 %305 64 %433
agisindan 6énemi
gss'g%'ggg‘rjr:’ie”"g' profesyonellerive 15 o124 23 %156 Isverenfigveren vekili kimdir 11 %104 31  %21.0
Is sagligi-giivenligi uygulamalari isveren/igveren vekillerinin
muayeneler, risk analizi, egitimler vb i vl 20 te cezai-hukuki sorumluluklari & Yime U el
Yy g
. ) . ) is kazasi-meslek
Glincel yonetmeliklerde one gikan 10 %95 36 %242 hastalklarndatazminat 12 %114 24  %16.2
bedelleri
A grubu konulardan hangisini besinci oncelikle 6grenmek B grubu konulardan hangisini besinci oncelikle
isterler? ogrenmek isterler?
is saghgr ve glvenligi
Guvenlik kiltirt 78 %52.6 13 %12.4 hizmetlerinin isverene 18 %12.2 35 %334
ekonomik ve sosyal katkisi
" - I insan Kaynaklari
ﬁzilnzay'“ s Saghg ve GUvenligi 13 o508 16 %152 Biimlerinin is saghg ve 55 %352 39 %37.4
glvenligi agisindan 6nemi
gssé?a"g'eg%en"g' profesyonelleri ve 5, o530 40 %38.1 Isverenfisveren vekilikimdir 64 0432 13 %124
Is sagligi-giivenligi  uygulamalar ; . S
(muayeneler, risk analizi, egitimler 7 %4.8 20 9%19.1 Isver_en/lsve_ren e e 1 %0.7 8 %7.6
vb) cezai-hukuki sorumluluklari
Giincel yo6netmeliklerde 6ne gikan 0 o Is kazasi-meslek 0 0
noktalar 16 %10.8 16 %15.2 Ea(sita::lkl'annda tazminat 10 %6.7 10  %9.5
edelleri
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TARTISMA

Sorgulanan ve Oncelik sirasina gore tercih
belirtilmesi istenen konular1 goézden gecirdigimizde,
tiimiiniin 6ziinlin igveren/igveren vekillerinin is saglig
ve gilivenlik kiltiri algist ile 1iliskili oldugu
goriilmektedir:

A GRUBU KONULAR:

6331 sayih is Saghg ve Giivenligi Kanunu:

En son agsamada, c¢ok tehlikeli/tehlikeli diye
smiflanan isyerlerinden sonra, 1.Temmuz.2016 itibar1
ile, 50°den az calisan1 olan az tehlikeli isyerleri ve
kamu igyerlerinin tiimiinii de kapsayarak (TUIK
verilerine gore kamu istihdam sayist 3.239.221’tiir.
(TEPAV Tirkiye Ekonomi Politikalar1 Arastirma
Vakfi, Istihdam Izleme Biilteni Temmuz 2013, sayfa
10)), “bireysel calisanlar”, “kolluk kuvvetleri”, “ev
hizmetlerinde ¢aliganlar” vb. istisnalar disinda, tim
igyerleri ve tim calisanlar1 (Toplam kayitli istthdam
sayist:  18.254.859 (TEPAV Tirkiye Ekonomi
Politikalar1 Arastirma Vakfi, Istihdam Izleme Biilteni
Temmuz 2013, sayfa 14)) kapsayacak kanunun
bilinmesi tabii ki onemlidir; ki bu 6ngorii ve gereklilik
savi ile ISG profesyonelleri, isveren/isveren vekilleri
icin ilk se¢im olacaktir yaklagimi ile bu secenegi A
grubu konularda ilk siraya koymuslardir.

Oysa bilgilendirilecek taraf olan igveren/isveren
vekilleri ayn1 secenege dordiincii sirada  yer
vermiglerdir. Bu isveren/igveren vekillerinin kanun
hakkinda yeterince bilgilendirildiklerini gostermesi
acisindan anlamlidir. Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlhigt (CSGB) ve Is Saghigi Giivenligi Genel
Miidiirliigii’niin ~ (ISGGM) kanunun tanitim ve
duyurusunu kongre, sempozyum, konferanslar, illerde
gerceklestirilen tanmitim kampanyalari, bilgilendirme
toplantilari, sunumlar ve kamu spotlar1 yolu ile
yapmustir ve medyada da konu kanunun ilk c¢iktig
tarihten bu yana yogun olarak islenmistir ve ne yazik ki
artik gazete/radyo/televizyon haberlerinde ve sosyal
medyada Onemli bir yer bulan, her dikkat c¢eken
iskazas1 Olimiinde de tekrar giindeme gelmektedir.
ISG profeyonellerinin, cati mevzuat 6331 sayih iSG
Kanunu olsa da, igveren/isveren vekillerinin is sagligi
ve giivenligi hakkinda daha derine inen, daha ayrintil
bilgilenme ihtiyaglari oldugunu farketmeleri
gerekecektir.

Giincel Yonetmeliklerde One Cikan Noktalar:

6331 sayii Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu
ciktiktan sonraki siiregte, daha dnce Is Kanunu altinda
diizenlenen  yonetmeliklerin  timii  yenilenmis,
giincellenmis ve bir kisminda ciddi uygulama
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degisikliklerine gidilmistir. Hatta yenilenen
yonetmeliklerin tg¢ilinlin, bu kisa siire iginde yeniden
taslagt  yaymlanmis ve tekrar  degistirilmeleri
beklenmektedir. Isveren/isveren vekillerinin tim bu
yonetmelik, yonerge, tebli§ vb mevzuati izlemeleri
tabii ki beklenemez, hele ISG profesyonelleri ve hukuk
departmanlar1 dahi izlemekte zorlanirken; ancak
sektorleri ile ilgili onemli yonetmelik degisiklikleri
hakkinda bilgi sahibi olmalar1 gereklidir ki, sececegi is
saghigindan (is hekimi) ve 1is gilivenliginden (is
giivenligi uzmani) sorumlu igveren vekili s6z konusu
gorevleri yerine getirebilecek bilgi ve ehliyete sahip
olsun; aksi halde igveren vekilini gerekli dikkat ve
0zenle segmeyen isveren/igveren vekilinin sorumlulugu
devam edecektir. Bu maddeye c¢alismada ISG
profesyonellerinin  dérdiincii sirada, Isveren/isveren
vekillerinin tigiincii sirada yer verdikleri goriilmektedir.

Is Saghg ve Giivenligi Uygulamalar:

Isveren/isveren  vekillerinin  “ISG  Kiiltiirii"ne
verdikleri Oneme gore, “ne yapmaliy1z?”, “nasil
yapmaliy1z?”, “ne yapiyoruz?” sorularini

yanitlayabilmek i¢in bilme ihtiyaci i¢inde olduklar1 ve
yazik ki c¢ok az bildikleri uygulamalar, gerek
isveren/isveren vekilleri, gerek ISG profesyonelleri
siralamasinda  ikinci  sirayr  alarak, uygulamalar
konusundaki bilgi ihtiyacinin 6nemini sergilemektedir.

Isyeri ISG ile ilgili y1l boyunca neler yapacaktir?
Yillik galisma plani eksiksiz nasil olusturulacaktir? Yil
sonu raporunda neler bildirilecektir? Calisan ise
alinirken hangi prosediir uygulanacak, hangi tetkik ve
testler yapilacak, kim yapacaktir? (Dr. Suat Sarp ve
Ark.; 2014 5-7 Mayis, VILULUSLARARASI iSG
KONFERANSI, istanbul; Poster, Is Hekimlerinin
Gorev Oncelikleri ve Gorevlerini Yerine
Getirebilmeleri  I¢in  Gerekli Makul  Siirenin
Karsilagtirilmasi) Aydinlatilmis onam formu nasil
doldurtulacak, aydinlatma nasil yapilacak ve riza nasil
alinacaktir? Bunlar yapilmazsa ne olacaktir? (Dr. Suat
Sarp ve Ark.; 2014 5-7 Mayis, VILULUSLARARASI
ISG KONFERANSI, istanbul; Poster, Is Saghg ve
Giivenligi Hizmetleri I¢in Aydmlatilmis Onam ve Riza
Formu Onerisi) Ise giris muayeneleri, is degisikligi
muayeneleri ve ara muayeneler nelerdir, ne zaman
hangi islemlerden sonra gergeklestirileceklerdir? (Dr.
A. Kadir Atli, Caligma Yasaminda Saglik Gozetimi
Rehberi, CSGB Yayni; 2014 5-7 Mayis, Dr. Suat Sarp
ve Ark.; VILULUSLARARASI ISG KONFERANSI,
Istanbul; Poster, Ise Giris/Periyodik Muayene Formuna
Yapilabilecek Eklemeler, Ara Muayeneler Formu,
Gece Caligmasi Raporu Formu ve Muvafakatnamesi
Ornegi Onerisi) Kisisel bilgilerin gizliligi ne demektir,
nasil saglanacaktir; saglanmazsa nelere yol acar? (Dr.
Suat Sarp ve Ark; 2014 5-7 Mayis,
VILULUSLARARASI ISG KONFERANSI, istanbul;
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Sozli  Bildiri, Kisisel Bilgilerin = Gizliligi ve
Birimler/igyerleri Arasi Saghk Bilgilerinin [letimi
Yontem Onerisi) Is saghgi ve giivenligi kurulunda
neler konusulmalidir, almman kararlarin baglayicilig:
nedir?  Onayli  defterin  6nemi  nedir, nasil
faydalamlmalidir? Isveren isyerindeki kendi calisani
olmayan alt isveren galigsanlart i¢in neler yapmalidir,
onlar ile ilgili sorumluluklart nelerdir; yerine
getirilmezse  sonuglart ne olur? Isverenin ISG
profesyonelleri alt igveren caligsanlari ile ilgili neler
yapmali/yaptirmalidir? Is Hemsirelerinin gérevi nedir,
kendilerinden igletmeye katki i¢in neler beklenmelidir?
(Dr. Suat Sarp ve Ark; 2014 5-7 Mayis,
VIL.ULUSLARARASI iSG KONFERANSI, Istanbul;
Sozlii Bildiri, Is Hemsirelerinin Is Saglig ve Giivenligi
Hizmetlerindeki Oneminin Tartigilmas) Is
kazasi/meslek hastaligi prosediirii nasil diizenlenmeli,
bildirimler ne zaman, nasil, kim tarafindan
gerceklestirilmelidir? Caliganlar is kazast ve meslek
hastalig1 stiphesi durumunda hangi kurumlara, nasil
gonderilmelidir? (Dr. Suat Sarp ve Ark.; 2014 5-7
Mayis, VILULUSLARARASI iSG KONFERANSI,
Istanbul; Sézli Bildiri, Sevk Bilgi Dontis Formu ve
Saglik Kurumlarinda Is Saghg Birimleri ve Arsivleri
Olusturulmas1 Onerisi) Epidemiyolojik c¢alisma nedir,
istenmeli midir, yarar1 ne olacaktir?

Bu ve benzeri yiizlerce, binlerce soru derinlestikge
uretilebilecektir ve cevapsiz kalan her soru, hig
umulmadik hallerde gerek calisanin canimi yakma, ISG
profesyonelleri ve igveren/isveren vekillerini zan altina
sokma yoniinden potansiyel tehlike yaratacaktir. Bu
sebeple isveren/isveren vekilleri de, sectikleri ISG
profesyonellerinin yetkinligini tartabilmek i¢in konu
hakkinda ana cizgiler ile yeterli bilgi sahibi olmak
zorundadirlar.

ISG Profesyonelleri ve OSGB Secimi:

A grubu konularda ISG profesyonellerinin iigiincii
siraya, igveren/igveren vekillerinin ise birinci siraya
koydugu bu konu ozellikle irdelenmelidir. Zaten
bireysel olarak gorev yaptiklart ya da bir OSGB (Ortak
Saglik Giivenlik Birimi) sirketi tarafindan ilgili
igyerlerinde  gorevlendirildikleri  i¢cin  kendilerini
“secilmis” sayan ISG profesyonelleri bu bashga iiciincii
sirada yer verirken; hemen hepsi gerekli ISG
profesyonelleri ile g¢alisan isveren/igveren vekillerinin
bu baslhigr birinci siraya oturtmalari disiindiiriict
olmalidir. Bu saptama olduk¢a carpicidir, ¢iinki
igveren/igveren vekillerinin hassasiyetinin iki cevabi
olabilir:

1-Mevcut ISG profesyonelleri ve is sagligi
glivenligi hizmetlerinden memnun degildir, daha
fazlasini, daha iyi ve kusursuz hizmeti talep etmektedir.

2-ISG  hizmet ve yatirimlarmin  Snemini

kavramamigtir ve maliyeti diisiirmek i¢cin “daha az1 ne
olabilir”i sorgulamaktadir.

A ve B grubu konulardaki siklara hakim olmayan
bir igveren/isveren vekili i¢in, hele ¢aligma sonucuna
gore grubunda en az 6nemsendigi i¢in, ya da ne oldugu
bilinmedigi igin en son sirada yer verilen “ISG
kiiltiiri”nii kavrayamamissa, ISG profesyoneli ya da
OSGB se¢mek gergekten zor bir istir. Bu durumdaki
sitket yoneticileri ya karsisina oturan  kisinin
sOylediklerinden, durusundan, bakisindan giiven telkin
edip etmedigine karar vermeye ¢aligmakta, ya
sektordeki diger sirketler kimi ya da hangi OSGB’ni
sectiyse onunla calismayi ihtiyatli gérmektedirler. Ya
ornek aldig1 diger sirketlerin yetkilileri de yanilmigsa?
Ki uygulamada OSGB degistiren, OSGB’den

gorevlendirdigi elemanlar1  degistirmesini isteyen,
OSGB ile c¢alisirken “artik bireysel c¢alisan
profesyonellerle calisacagiz” diyen ya da tersi
uygulamalara gecen bir ¢ok sirket deneyimi

yasanmaktadir. Cogunlukla oldukg¢a diisiik fiyatlarla bu
hizmetleri satin almaya calisma gayreti icinde olan
sirket tiplemeleri ortaya cikarken, artik, taviz vermeye
zorladiklar1 ISG profesyoneli ya da OSGB “hayir!”
dediginde, “tamam, bizim aradifimiz sizsiniz, taviz
vermiyorsunuz, simdi anlasabiliriz” diyen sirket
deneyimleri de, heniiz az da olsa, bu sec¢im siireglerinde
yasanmaya baglamustir.

Giivenlik Kiiltiirii:

Her igletmenin c¢alisanlarinin  igine  girdikleri
calisma ortaminda benimsedikleri, paylastiklari ve
kabul ettikleri; davranislarini yonlendiren,
geleneksellesmis, diistinme ve tepki verme kaliplari
sonucu ortaya ¢ikan davraniglar, degerler, inanglar ve
aligkanliklardan olusan uygulamalar biitiiniine “Grgiit
kiiltiiri” dersek; is saghigi ve giivenligi ile ilgili o
isletmede yer bulan yaklagimlar, bakis agisi ve
anlayisin sekillendirdigi tutumlara da “is sagligi ve
giivenligi kiiltard” diyebiliriz. Bu  kiiltir
benimsendiginde ve igsellestirildiginde, ¢alisanlar
isletmedeki yazili kural ve yoOnetmeliklere gerek
kalmadan dahi kendi kendilerini
yonlendirebileceklerdir.

Bu Kkiiltir olusana/olusturulana dek, basta “Ts
Sagligi ve Is Giivenligi I¢ Yonergesi’’ olmak iizere,
isletmenin bu konulart isleyen, talimat prosediir gibi
yazili kurallar bitiinliniin olusturulmasi; bu kurallara
gore uygulamalarin yapilmasi ve bu kurallarin
egitimlerle benimsetilmesi, “is sagligi ve gilivenligi
kiiltiiri”ntin ~ yerlesmesinde vaz gecilmezdir. Bu
kiiltiirtin  oturdugu isletmelerde c¢alisanlarin davranig
kaliplar1 bellidir ve gerek giinliik rutindeki ¢aligmalar:
sirasinda,  gerekse  olaganiisti  bir  durumla
kargilagtiklarinda  benimsedikleri  “is  saghigt ve
giivenligi  kiltiiri” yaklagimi  dogrultusunda tepki
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verebilecek, yerlesmis —ortak ve otomatik- davranig
kaliplar1 gosterecek, bu da bir ¢ok tehlikenin, zararin
engellenmesi sonucunu doguracaktir; aksi durumda
caligsanlar ¢aligmalart sirasinda da is sagligi ve
giivenligi agisindan 6zensiz davranacak, hele sira dist
bir durumla karsilagtiklarinda ne  yapacaklar
konusunda kararsiz kalacaklar, sasiracaklar, yanlislar
yapabileceklerdir ve belki bu belirsizlikten dogan
zaman kaybi dahi 6liimli kazalara, ciddi yanginlara vb.
zararlanmalara yol acacaktir.

“Kiltiirin isletmedeki giinliilk yansimasi olarak
tabir edebilecegimiz “iklim” de saglikli ise, yani
saglam atilmis is sagligi ve giivenligi kiiltiiri temelini
olusturan kurallar biitiinli, isletmenin yoneticileri
tarafindan da benimseniyor ve destekleniyorsa, bu
kurallart uygulamak i¢in ortam, anlayis ve “iklim”
miisaitse, o isletmeler is saghgi ve giivenligi
problemlerinin en zor kismimi agmis demektir. Bdyle
bir ortamda ISG profesyonellerinin yol gostericiligi
dikkate alinacak, ¢alisanlarin sikayet, uyar1 ve dnerileri
dinlenecek, mevzuatlar ve ISG kurulunda alman
kararlar uygulanabilecek; sonucunda da is sagligt ve
giivenligi yatirimi, isletmenin goriinmeyen ek bir
sermayesi haline gelebilecektir.

B GRUBU KONULAR:

Isveren/isveren veKkillerinin cezai-hukuki

sorumluluklar:

Iscinin bilgisizligi ve ihmalinin en basta gelen
sebeplerden oldugu is kazalari/meslek hastaliklarinda;
igveren tarafinda ise, bilgilendirme ve kontrol eksikligi
sorumlulugunun  gergeklestirilmemesi  6n  plana
cikmaktadir. Isveren, is saghigi ve giivenligi ile ilgili
tiim tedbirlerin alindigina, ¢alisanlara gerekli egitim ve
sertifika programlari uygulandigina ve denetim ve
gozetim yiikiimliliigiinii yerine getirdigine iliskin belge
ve bilgileri sunup kusursuzlugunu ispat edemedigi
stirece meydana gelen is kazalarindan gerek maddi
gerek cezai boyutuyla sorumlu tutulur. Ceza Hukuku
bakimindan is saghgi ve giivenligi tedbirlerinin
almmamasi nedeniyle meydana gelen Olimli is
kazalarinda igveren/igveren vekilleri, Tiirk Ceza
Kanunu madde 85 uyarinca 3 yildan 6 yila kadar hapis
cezasi ile yargillanmaktadirlar. Oliimlii kazada 6len
sayisi birden fazla ya da 6lenin yaninda yaralananlar da
varsa, aynt madde uyarinca yargilama 3 yildan 15 yila
kadar hapis cezasi Tlizerinden yapilmaktadir. Agir
maluliyetlerle sonuglanan is kazalar1 ve meslek
hastaliklarinda da isveren/igveren vekilleri, c¢alisanin
calisma giliclini  kaybetmesi oraninda tazminat
6demekle  sorumlu  tutulmaktalar;  yaralanmaya
sebebiyet verdikleri i¢in de Ceza Mahkemesinde de
ayrica yargilanmaktadirlar. (Liitfi Inciroglu; Is Saghg
ve Giivenliginde Is¢i ve Isverenlerin Hukuki ve Cezai
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Sorumluluklari; 2008; Legal Yaymlari) (Dr. Baris
Duman; Calisma Hukukumuza iliskin ~ Cezai
Diizenlemeler; 2006; Kartal Yaylari)

is kazasi-meslek hastaliklarinda tazminat bedelleri

Is kazas1, meslek hastalig1 ve hastalik, iigiincii bir
kisinin kusuru nedeniyle meydana gelmisse, sigortaliya
ve hak sahiplerine yapilan veya ileride yapilmasi
gereken Odemeler ile baglanan gelirin bagladigi
tarihteki ilk pesin sermaye degerinin yarisi, zarara
sebep olan Tglincli kisilere ve sayet kusuru varsa
bunlar1 ¢alistiranlara riicti edilir.

Is mahkemelerinde agilan maddi ve manevi
tazminat davalarinda, isverenden kusuru oraninda
tazminat Odemesi istenmektedir ve isveren kazanin
meydana gelmesindeki kusuru oraninda sorumlu
tutulmaktadir. Eger isveren bilirkisilerin raporunu
dikkate alan mahkemece agir kusurlu bulunursa, yiikli
bir tazminat 6demek zorunda kalmakta, ayrica SGK'nin
actig1 riicu davasi da eklenince, isverenlerin karsisina
cok agir bir tablo ¢ikmaktadir. Isverenin agir kusurlu
oldugu oliimli is kazalarinda giiniimiizde, Is
Mahkemelerince ortalama 400.000 TL ila 450.000 TL
tazminata hiikmedilmektedir. Bu rakam, 6len ¢aliganin
yasi, aldig1 licret, bakmakla yiikiimlii oldugu kisi sayisi,
cocuklarinin egitim ve diger ihtiyaglar1 gibi faktorlerle
daha da artabilmekte; bir ¢alisanin Gliimiinden
kaynaklanan bir dava sonucunda dahi, 1.000.000 TL
civarinda rakamlar telaffuz edilebilmektedir. SGK’nin
actigt riicu davalarini, Olimli is kazasi sebebiyle
baglanmasi gereken gelirleri de isverenden kusuru
oraninda geri alabildigini de ayrica unutmamak
gerekmektedir. (Mesut Balci; Is Kazasi veya Meslek
Hastaligindan Dogan Tazminat Davalari-Destekten
Yoksun Kalma Nedeniyle Tazminat Davalarn
Uygulamasi ve Igtihatlar; 2008; Yetkin Yayinlari)

Is saghgn ve giivenligi hizmetlerinin
ekonomik ve sosyal katkisi

isverene

Is saglig1 ve giivenlik kiiltiiriinii benimsememis bir
¢ok igverenin goéziine, ilkemizde 1800’li yillarin
sonlarindan itibaren yikiimliliikleri arasinda olan is
sagligi ve giivenligi hizmet yiikimliliikleri hala
“sonradan ortaya ¢ikan, masraf kapist bir angarya”
olarak goziikmektedir. Oysa isletmenin agilmasi
asamasindan itibaren uyulmas: gereken bir kurallar
biitiinii olan is saglig1 ve giivenligi kurallarina uymak
icin gerekli yatirimlar zamaninda yapilsa, yapilan bir
¢ok c¢alismaya gore bu yatirimin isverene hem
ekonomik hem de isletmenin imaj1 {izerinden,
caliganlarin moral ve motivasyonu {izerinden bir ¢ok
ekonomik ve sosyal katkisi olacagi ispatlanmustir. ISSA
(Uluslararas1  Sosyal  Giivenlik Kurumu) 2011
calismasinda: “Isletmeler &nleme tedbirlerine her yil
calisan basina yapacaklari 1,00 TL (ya da baska bir
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para birimi) yatirimdan potansiyel olarak 2,20 TL (ya
da baska bir para birimi) ekonomik getiri
bekleyebilmektedirler.” sonucuna ulasilmistir; Avrupa
Birligi’nin ~ ‘Hayat Boyu Ogrenme Programi’
gergevesinde yiiriitiilen 2011 HESAPRO c¢aligmasinda
da: “Isyerinde esenligin saglanmas igin yapilan 1 Euro
yatirimin geri doniisiiniin 3-7 Euro arasinda oldugu
gosterilmistir” denmektedir. HESAPRO calismasinda
sozii edilen bir “Ergonomik lyilestirme Ornegi’nde
(Yeow and Sen, 2003): “Sanayisi gelismekte olan bir
iilkedeki, baskili devre montaj1 fabrikasindaki elektrik
testleri is istasyonunda yapilan; basit ve diisiik maliyetli
iyilestirmeler (1.100 dolardan daha az) sonucunda,
yillik iade giderlerindeki disiisten elde edilen yillik
ortalama tasarruf (574.560 dolar tutarinda), iade
oranindaki diiglis, aylik karlardaki artis, kalite ve
misteri memnuniyetindeki artis gibi sonuglarin yani
sira, ¢aligma kosullari, verimlilik ve is sagligi ve
giivenligi ile ilgili iyilestirmeler elde edilmistir.”
denmektedir. Ki, bizim gibi ig sagligi ve giivenligi
hizmetlerinin ihmal edildigi iilkelerde hi¢ maliyet dahi
gerektirmeyen bir ¢ok islemin (elektrik panolarinin
diizenlenmesi, yiiksekte c¢aligma islerine  dzen
gosterilmesi  gibi) bu oOrnekteki gibi  sasirtici
“goriinmeyen” getirilerinin olacagi agikardir.

Isveren/isveren vekili kimdir

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortas1 Kanununun “Isveren adina ve hesabma isin
veya goriilen hizmetin biitiiniiniin yonetim gorevini
yapan kimse, igveren vekilidir” olarak tammladigi,
Toplu Is Sozlesmesi Grev ve Lokavt Kanununun,
“Isletmenin biitiiniinii sevk ve idare eden veya toplu
goriismeler sirasinda taraf olarak hareket eden kisilerin
igsveren vekili sayilacaklari kabul edilmistir.” dedigi,
yine Sendikalar Kanununun “igletmenin biitiiniinii
yoneten kisi” diye tarif ettigi “isveren vekili tanimi”; Is
Kanunu 2. madde 5. fikrada “Isveren adina hareket
eden ve isin, igyerinin ve igletmenin yonetiminde gérev
alan kimselere igveren vekili denir.” denilerek ¢ok daha
genis olarak cergevesi ¢izilerek tanimlanmistir. Buna
gore, isyerinin sadece bir boliimiinde isveren adina
yonetim gorevini {iistlenen, Ornegin sef, ustabasi,
postabast seklinde gorev yapan kisilerin de isveren
vekili sayilmasi gerekmektedir. Kaldi ki son donemde
stkca medyaya yansiyan haberlerden, isyerlerinin
miidiirleri disinda, alaninin igveren vekili olarak is
giivenligi uzmanlarmin ve santiye sefi gibi gorevlilerin
de tutuklandiklarini 6grenmekteyiz.

Insan Kaynaklari Birimlerinin ISG acisindan énemi

Insan kaynaklari sorumlulari, is saghigi ve giivenligi
hizmetlerinde ISG profesyonelleri ile isbirligi icinde,
kilit bir dneme sahiptirler. Oyle ki, personelin se¢imi,
igse alim agsamalari, ige baslarken gereken tetkiklerin

saglanmasi, ilk muayeneye yonlendirilmeden &nce
“Aydmlatilmis Onam ve Riza Formu” teslimi,
personelin ilk muayene, ara muayeneler, periyodik
muayenelere yonlendirilmesi; muayene sonrasi hekimin
calisanin istenen iste ¢alisip ¢alisamayacagini belirttigi
kanaatin uygulanmasinin saglanmasi, gece ¢alisma ve
yasal fazla c¢aligma siiresine gore gorevlendirme
yapilip/yapilmamasi, is degisikliklerinin uygulanmasi,
tim  egitimlerin  yillik ¢alisma planina  gore
gerceklestirilmesinin saglanmasi, sertifikalarin,
belgelerin  dosyalanmasi, yeni ise  baslayan
personellerin  saglik kayitlarinin eski isyerlerinden
istenmesi, ayrilan  personellerin  saghk  kayit
orneklerinin gonderilmesi ve bu islemlerin kisisel
bilgilerin gizliligi kurallar1 uyarinca gergeklestirilmesi,
is kazasi/meslek hastaligi bildirimlerinin elektronik
ortamda yapilmasi, ISG kurulu toplantilarma katilmak
ve tam zamanli uzman ¢alismayan isletmelerde kurulun
sekreteryasini {istlenmek gibi bir c¢ok gorev, IK
sorumlularinca  gergeklestirilmektedir. s Kanunu
tanimina gore, bir kismu sayilan biitiin bu iglemlerin
gerceklestirilmesine kilavuzluk etme ve takip gorevi
aksadiginda ve bu aksaklik bir olumsuzluk
dogurduguna, bu konudaki sorular1 cevaplamasi
gereken isveren vekili olarak IK sorumlulari/galisanlari,
islerini ISG acisindan da ciddiye almak zorundadirlar.

SONUC

A grubu konularda isveren/igveren vekillerinin
“ISG Profesyonelleri ve OSGB Se¢imi” konusuna ilk
sirada yer vermeleri kaliteli, amacina ulasan hizmet
almalar1 konusunda belli kaygi ve sorulari oldugunu
gostermesi bakimindan anlamlidir; tabii bu siralamanin
daha ucuza mal etme kaygilar ile de olabilirligi
acisindan igverenlere yonelik derinlestirilmis  bir
sorgulama yerinde olacaktir. ISG profesyonelleri icin
“atlanan” bu konunun {iglincli sirada yer almasi ise
diigiindiiriictdiir.

Isveren/isveren vekillerinin 6331 sayih ISG
Kanununa dordiincli siray1r vermeleri, bu konuda
yeterince bilgilendiklerini diisiindiiklerini
gostermektedir.

Giivenlik Kiltiirii konusunun en alt sirada olmasi
ise kaygi yaratmalidir, ¢iinkii ISG uygulamalar1 ancak
bu  kavramin  iizerine  oturtulursa = amacina
ulasabilecektir; igverenlerin diger beklentileri ancak
isletmelerin ISG kiiltiirleri olumlu yonde sekillenip,
olgunlasip, benimsenip, uygulandik¢a
kargilanabilecektir. Ancak bu kiiltirii olusturup,
benimsemis igletmeler, zaten mevzuat ile gerek ¢aligma
streleri azaltilarak, gerek sorumlu tutulan isler
arttirllarak, yogun egitim programlart beklenerek
zorlastirlan is saglignt ve gilivenligi hizmetlerinin
onemini kavrayabilecek, ISG profesyonellerinin engel
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ve zorluk cikarmak i¢in degil, isletmeyi ve c¢alisanlari
korumak i¢in ¢abaladiklarini kavrayabileceklerdir. Bu
kavrayis ve verilecek destek ile de, “is sagligi ve
giivenligi  kiiltiiri” temeli izerine insa edilecek
yapilanma ile “Isveren/isveren vekillerinin cezai-
hukuki sorumluluklari” en aza inecek ya da hig
olmayacak; “Is kazasi-meslek hastaliklarinda tazminat
bedelleri” o&denmeyecek, ¢iinkii bunlarin  Onene
gecilecek, olmamalar1 saglanacak; “Is saghg ve
giivenligi hizmetlerinin igsverene ekonomik ve sosyal
katkis1” saglanacak, maliyet unsuru olarak goriilen bu
hizmetlerin isletmeye kazandirdiklar1 kavranacak;
“Isveren/isveren vekili kimdir” sorusu cevaplandig
oranda, isletmedeki her kademedeki yonetici
sorumlulugunun farkina varip o sorumluluk paralelinde
davranis degisikligi gosterecek; “Insan Kaynaklar
Birimlerinin ISG acisindan 6nemi” anlasilacak ve
uygulamada isletmeye is saghgr ve giivenligi
hizmetlerinin sekillenmesi destegi ile yaptigi katki
anlasilacak; “Is Sagligi ve Giivenligi Uygulamalar1”
onemsenecek, igveren ve calisanlar uygulamalarin
kendi yararlarina oldugunu anladik¢a daha ¢ok destek
verecek; “6331 sayih ISG Kanunu” ve “Giincel
Yonetmeliklerde One Cikan  Noktalar” ISG
profesyonellerince takip edilecek ve isveren/igveren
vekilleri de bu takibin takipgisi olacaklardir.

En son olarak da, “ISG Profesyonelleri ve OSGB
Secimi” ISG Kkiiltiiriinii benimsemis isletmeler ve
igveren/isveren vekillerince saglikli yapilabilecektir.
Ciinkii piyasada mantar gibi biten, ciddi bir kismi
portfoyiinde iligkiye gegebilecegi sirketler bulunan
muhasebeci, mali miisavir, avukat, kalite sirketi vb.,
asli igi is saglig1 ve giivenligi olmayan, konuya yabanci
meslek sahipleri tarafindan kurulan OSGB sirketlerinin
giittiigii iicret politikalari, “serbest piyasa” anlayist ile
aciklanamaz. Yazik ki, “saglik” konusunda oldugu gibi,
burada da ne hizmeti alan ne aldigini bilmektedir, hatta
—yazik ki- bazen hizmeti verenler dahi ne hizmet
verdigini/verecegini,  yol  agtiklarin  Onemini
bilememektedir. Bu sebeple “ISG Profesyonelleri ve
OSGB Se¢imi” konusuna da bizzat igverenler/isveren
vekillerince el atilmali ve “Is saghg ve giivenligi
kiiltiiri” kavrayislart dogrultusunda, isletmelerini ve

calisanlarint  koruyacaklart  hizmetler  biitiiniinii
yiiriitecek “vekillerin se¢imi”, bizzat cezai-hukuki-
maddi yaptirimlara ugrayabilecek kendileri
(isveren/igveren vekilleri) tarafindan
gergeklestirilmelidir, ki onlar en iyi bilirler:
“ucuzlatilan isin i¢i bos, donanimi eksik olur!”
Calismadan cikan “Is  Sagligi ve Giivenligi

Kiiltiiri’nlin islevsel 6nemi” sebebiyle yapilabilecek
Oneriler su sekilde siralanabilir:

1-ilkokul déneminden baslamak iizere “Is Saglig
ve Giivenligi Kiiltiri” konularmimn tiim  egitim
asamalarinda miifredatlara  dahil edilmesi “ISG
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Kiltliri”nii kavram olarak gelecegin igverenleri ve
calisanlar1 olacak cocuk ve genglerimize tanitmak ve
ogretmek ileriye doniik en etkili ve yapict adim
olacaktir.

2- 6331 sayili Is Saghg ve giivenligi Kanunu
“MADDE 36 — 9/1/1985 tarihli ve 3146 sayili Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin Teskilat ve Girevieri
Hakkinda Kanuna asagidaki ek madde eklenmistir.

“Yaywn zorunlulugu

EK MADDE 2 — Tiirkiye Radyo-Televizyon Kurumu
ile ulusal, bolgesel ve yerel yayin yapan é6zel televizyon
kuruluslar: ve radyolar; ayda en az altmig dakika is
saghgi ve giivenligi, calisma hayatinda kayit disiligin
onlenmesi, sosyal giivenlik, is¢i ve isveren iliskileri
konularinda wuyarict ve egitici mahiyette yaywmnlar
yapmak zorundadwr. Bu yayinlar, asgari otuz dakikast
17:00-22:00 saatleri arasinda olmak iizere, 08:00-
22:00 saatleri arasinda yaptlir ve yaymnlarin kopyalart
her ay diizenli olarak Radyo ve Televizyon Ust
Kuruluna teslim edilir. Bu saatler disinda yapilan
yaywlar, aylik altmig dakikalik siireye dahil edilmez.
Bu programlar, Bakanlik ve bagl ve ilgili kuruluslari,
Radyo ve Televizyon Ust Kurulu ile ilgili diger kamu
kurum ve kuruluslart ile bilimsel kuruluslar, kamu
kurumu niteliginde meslek kuruluslar: veya sivil toplum
kuruluslar:  tarafindan  hazirlanir  veya hazirlatilir.
Hazirlanan programlarin, Bakanligin olumlu gériisii
alindiktan sonra Radyo ve Televizyon Ust Kurulu
tarafindan radyo ve televizyonlarda yaymmlanmasi
saglanmir. Bu madde kapsaminda yapilan yaywmlar igin
herhangi bir bedel odenmez. Bu yayinlarin ve
siirelerinin ~ denetimi Radyo ve Televizyon Ust
Kurulunca yapilir.” geregi yapilmasi gereken TV ve
radyo yaymlarinin yayginlastirilmasi, gazete ve
dergilerde de ¢alisanlar olarak tiim toplumu ilgilendiren
ve ilgisini ¢eken bu konunun islenmesinin tesvik
edilmesi gerekmektedir.

3-Sanayi Odalari, Ticaret Odalari, Meslek Odalari
vb sivil toplum kuruluslarina yonelik, gerek CSG
Bakanligi, Saglik Bakanligi, Bakanlig1 gibi ilgili
Bakanliklar,  gerekse =~ OSGB,  goniilli  ISG
profesyonelleri kanal ile ISG Kiiltiirii ve iISG konular1
ile Cezai-Hukuki yaptirimlari konusunda isveren ve
igveren  vekillerini  bilgilendirecek,  farkindalik
yaratacak  seminerlerin  gergeklestirilmesi  yararli
olacaktur.

4-Yonetmelikler — geregi ISG  profesyonelleri
tarafindan igverence calisanlara verdirilmesi gereken
egitimlerin, ¢alisanlarm isyerinin ISG kiiltiiriine katki
yapabilecek diizeyde bilinglenmelerini ve
farkindaliklarin1  saglayacak sekilde, kuralina ve
mevzuata uygun sekilde gerceklestirilmesi gereklidir.

5-Isveren/isveren vekillerinin ISG



Sagdlik Akademisyenleri Dergisi. 2014, 1(1):38-49

profesyonellerini, ihtiyaclari olan ISG hizmetleri
konusundaki farkindaliklarini  arttirarak  titiz = bir
arastirma ile segmeleri; OSGB’erin gorev verecekleri
ISG profesyonellerini ay1 ciddiyetle segmeleri; 1SG
profesyonellerinin  sorumlulugunu istlendikleri isin
ciddiyetini kavrayacak sekilde ve atacaklari imzanin
gerek  kendileri, gerek calisanlar ve  gerekse
igveren/igveren vekilleri i¢cin baglayiciliginin farkinda
olacak sekilde kendilerini gelistirmeleri elzemdir. Ayni
ciddiyet denet¢i roliindeki Bakanlik ve denetcilerinden
de beklenmelidir ki, kanun, yonetmelik, yonerge, teblig
vb. mevzuat ile sekillendirilen ve uyulmasi istenen
kurallar ~ savsaklanmasin, denetimler  suiistimal
edilmesin ve yapilan igler kagit iizerinde kalmasin,

hayatiyet kazanip, basta calisanlar1 sagliginin
korunmas: olmak iizere, isveren/igveren vekillerinin
magduriyetine sebep olmasin, isletmelerin, dolayisi ile
ilke ekonomisinin zarara ugramasina sebebiyet
verilmesin ve isin yiiriitiiciileri, lokomotifi olan ISG
profesyonellerinin motivasyonunun diismesine sebep
olmasin.

Bu ve benzeri oneriler dogrultusunda ve devaminda
siirekli gelistirilerek yapilacak calimalar ile iilkemiz “Is
Cinayetleri Almanag1” yaymlayan bir iilke olmaktan
kurtulabilecektir ve kurtulmalidr! (Is Cinayetleri
Almanagi 2013; 2014; lumut Yayinlar1)
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