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Ozet— Saghk sektoriinde bilisimin yeri ve etkileri belirli bir ivmeyle artmaktadir. Buna baghk olarak bilisim
teknolojilerini verimli bir sekilde kullanabilen saglik calisanlarinin Snemi gittikce artmaktadir. Ozellikle son yillarda
saglik bilgi sistemlerinin yayginlagsmasiyla hemsirelerin saglik bilisimi alanindaki ilgilerinin arttifi goriilmektedir.
Giiniimiizde profesyonel saglik bakimi i¢in bilgi teknolojilerini kullanarak kanmita dayali karar verebilen hemsgirelere
ihtiya¢ duyulmaktadir. Yeni yetisen hemsirelerin bilgi teknolojilerine iliskin bilgi, beceri ve elestirel diisiinme
yetenegine sahip olmalar1 beklenmektedir. Bu calisma hemsirelerin bilgisayar kullanim durumlarinin belirlenmesi
amactyla planlanmistir. Arasgtirma Orneklemini Trabzon ili merkezinde calisan hemsireler olusturmustur. Tanimlayici
nitelikte olan bu arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan anket, literatiir taramasi yapilarak arastirmact
tarafindan hazirlanmistir. Anket formu katilimcilarin sosyo demografik 6zellikleri ve bilgisayar kullanim durumlarini
belirlemeye yonelik sorulardan olugmaktadir. Tanimlayici nitelikteki bu caligmadan elde edilen veriler elektronik
ortama aktarilarak SPSS 11,5 istatistik paket programi araciliiyla degerlendirilmis ve degiskenler arasindaki iligkinin
anlamliligini belirlemek i¢in ki kare analizi yapilmustir.

Anahtar Kelimeler— Hemsirelik, bilgisayar, bilgisayar kullanimi

An Empirical Study for Specifying Computer Use Levels of
the Nurses-The Case of Trabzon

Abstract— The role and importance of informatics is gradually increasing in health sector. In this context, the health
workers that can use information technologies adequately are considerable. It is seen that the interest of nurses in the
field of health informatics has increased in the recent years especially. At the present day, the nurses deciding evidence-
based using the information technologies for Professional healthcare are needed. This study aims specifying the levels
of computer using of the nurses. The nurses working in the provincial city of Trabzon constitute the sample of the
study. The questionnaire used as data collection tool has been prepared by the researcher reviewing the literature. The
questionnaire consists of socio-demographics questions and questions for specifying computer use levels of the nurses.
The data has been analyzed by statistical package for social sciences SPSS 11,5.

Keywords— Nursing, computer, computer using

1. GIRiS olan calismalarini destekleyip enformasyon paylasimin

hizlandirarak bakimin nasil sunulacagini belirlemektedir

Bilgisayar ve bilisim teknolojilerinin gelisimi ile saglik

mesleklerinde ve hemsirelikte Onemli degisimler
yaganmaktadir.  Hemsirelik ~ dokiimantasyonu  ve
hemsirelik  bilgisinin ~ paylasilmasi  konusundaki

gelismelerin etkisi tiim iilkelerde goriilmektedir. Bilisim
teknolojileri, hemsirelik verilerinin ve bilgi birikiminin
yayinlanmasini, paylasilmasini  ve bilgiye ulasmay1
kolaylastirmakta, klinik karar verme asamalarinda
hemsirelere destekler saglamaktadir. Ayrica bilisim
teknolojileri hemsirelerin diger saglik profesyonelleri ile

[1,2].

Saglik hizmetleri giin gectikce karmasiklagsmakta ve
bilgisayara bagl hale gelmektedir. Her yil hastalar icin
toplanan ve depolanan tibbi veri miktar1 biiyiik bir hizla
artmakta ve katlanarak biiyiimektedir. Bu verilere yeniden
ulagma, kullanma ve isleme bir yandan giderek daha zor
bir hale gelirken bir yandan da bu gereksinim daha fazla
onem kazanmaktadir. Bunun bir sonucu olarak bilgi
isleme yontemlerinin sistematik uygulanmasina; karmagik
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sorunlar ¢ozecek kurumlara ve tekniklere; bilgisayar ve
bilgi teknolojilerinin kullanimina biiyiik bir gereksinim ve
talep dogmaktadir [5].

Saglik sisteminin bircok aktorii vardir. Bu aktorlerin en
onemlileri ise hekim ve hemsirelerdir. Hekimler tanm1 ve
tedavide hemsireler ise saglik hizmeti sunucularidir.
Saglik teknolojisini kullananlarin %80’i hemygirelerdir.
Hastadan veriyi toplayanlar, topladiklar veriyi elektronik
saglik kayitlarin1 aktaran hemsirelerdir. Hemsirelerin

teknolojiye uyum saglamalar1 ¢ok Onemlidir. Bunu

yapacak olanlarda hemsirelerdir [3, 4].

2. HEMSIRELIK UYGULAMALARI iLE
BILGISAYAR ILiSKIiST

Saglik ve bilgisayar alanindaki hizli gelismeler, bu iki
sektoriin birbirine daha fazla yakinlasmasina ve hatta
birbirine  uyumlu gelisim  gOstermelerine  neden
olmaktadir. Saglik bakim alaninda bilimsel bilgi hizla
artarken, saglik bakim alaninda hizmetin yonetilmesi,
bilginin kayit edilmesi, saklanmasi, paylasilmasi ve
yonetiminde bilgi teknolojisi gittikge artan ve gelisen
temel bir role sahiptir [6, 7, 8].

Hemysirelik uygulamali bir disiplindir. Hemgireler, hastaya
dogrudan bakim veren, ihtiyaclarin belirleyen, nerede, ne
zaman, hangi malzemenin kullanilacagina karar veren en
biiyiikk saglik ekibi grubudur. Bu nedenle, hemsireler
bilgisayar ortamina uyarlanmig sistemin  birincil
kullanicilaridir. Hem nicel hem de nitel pek cok veri
hemsireler tarafindan kayit sistemi igine girilmektedir.
Disiplinler arast veri girigsindeki artis ile hasta bakim ve
tedavisinin surdiiriilmesi, bakim Kkalitesinin arttirilmasi
beklenmektedir. Bu veriler, hemsirelik uygulamalarim
destekleyerek yalnizca hemsirelik bilgi sistemi icin de
temel olusturur. Ancak hemsirelik kayitlar1 ile diger
saglik bakim profesyonellerinin kayitlart arasindaki
baglantinin  eksik  olmasi, hemsirelik  kayitlarinin
paylasilmasinin engellemektedir [9, 10, 11].

Bilgisayarlarin, saglik  hizmetlerinde  kullaniminin
yayginlagmasi sonucu saglik sektoriine etkisi giderek
artmaktadir. Bilgisayar kullanimi1 hemsirelik
hizmetlerinde nitelik doniistirme giiciine sahiptir.
Giiniimiizde oldugu gibi gelecekte de bilgisayarlar, saglik
bakimi cevresini, bireyleri ve hemsirelik meslegini
etkilemeye devam edecektir. Bilgisayarlar saglik bakim
cevresi iizerinde, sosyal etkilesimi ve saglik sistemlerini
zorlayabilecek kadar giiclii bir etkiye sahiptir [12].

Bilgisayarlarin hemgirelik disiplinine olan katkilar
asagida belirtilmistir [13, 14, 15].

e Bakim planinin yazilmasi icin harcanan zamani ve
kirtasiyecilik ile ilgili yiiki azaltir.

Hastaya ayrilan zamani arttirir.

Klinik karar vermeyi kolaylastirir

Hasta verilerini girerek problemi isimlendirebilir.
Hemysirelik bakim planlarini standart hale getirir.
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e Bilgisayar ortamma uyarlanmis uygun bakim
planinin kullanarak bakim planlarini gelistirebilir.

e Hemgsireler arasindaki yazili iletisimi gelistirir

e Hasta/aile i¢in uygulanan bakimin tiimiiyle kayit
edilmesini ve iicretlendirilmesini saglar.

e Hasta kayitlarinin diizenli, belirgin olarak tutulmasini
saglar

e Veri tabani olusturur. Bu kayitlar ayn1 zamanda
hemsirenin korunmasinda yasal bir belge olusturur ve
hemsirenin sorumlulugunu arttirir.

e  Zorunlu hatirlatmalar sonucu gozlem sayist artar.

e Gozlemlerin giivenirliginde ve dogrulugunda artig
saglar. Hatalar1 ve goz ardi etmeleri azaltur. Boylece
bakimin kalitesini yiikseltir.

e Gozlemler igin bir rehber saglanarak ogrenme araci
olarak kullanilir.

e  Yonetici hemsirelerin hastaya verilen bakimi, daha
objektif degerlendirmelerine olanak saglar.

e Hastaya ait kayitlarin diizenli ve kolay ulasilabilir
olmasini saglar. Boylece hemsireler hastalar1 igin
daha kapsamli bakim plan1 hazirlayabilirler.

e Hastaya verilen saglik hizmetine, hem bireyin
kendisinin hem de diger saglik disiplinlerinin aktif
katilimin saglar.

e Hasta ile ilgili verilerin, planlarin kaydedilmesini ve
depolanmasini sagladigi icin, istatistiksel
degerlendirmeler ve arastirmalar i¢in veri olusturur.

e Elle yazilan kayitlarda meydana gelebilecek hatalar
en aza indirir. Veri kaybim onler.

e Bilgisayarlarin hemsirelik egitimi ve
uygulamalarinda bu derece onemli yararlar1 olmasina
karsin bir takim dezavantajlarinin bulundugu da
bildirilmektedir. Bunlar;

e Bilgisayar teknolojisinin saglikli/hasta bireyle olan
iletisim olasiliginin bulunmast,

e Bilgisayarlarin, bireylere yonelik kisisel verilerin
giivenirligini saglamayarak, herkesin bu verilere
ulasabilmesine olanak saglamasi dolaysiyla bireyim
mahremiyetinin ihlal edebilme olasiliginin
bulunmasidir.

¢ Hemgirelerin bu konudaki bilgi ve beceri eksiklerinin
olmas1 da bilgisayarlar1 etkin ve verimli bir sekilde
kullanmalarina engel olmaktadir.

Bilgisayar kullantminin bu dezavantajlarina ragmen
avantajlarin1 goz oniine alindiginda, hemgirelik egitimi ve
uygulamalarinda son derece Onemli bir yeri oldugu
goriilmektedir. Hemgirelik ~ mesleginin, sagligin
gelistirilmesi, korunmast ve hastaliklarin Onlenmesi
tizerine odaklandig1 goz oniine alinirsa hemsireler, saglik
bakim sunumu icerisinde bilimsel ve teknolojik
gelismeleri uygulamada anahtar pozisyonda rol oynarlar.
Saglik bakim uygulamalarinda bilgisayar kullaniminin
artmast amaciyla egitim-0gretim siirecinden itibaren
baslamak iizere hemgsire Ogrencilerin  bilgisayar
teknolojisinin kullanimi konusunda hazirlanmalaridir [16,
17].

Literatiirde bilgisayarlarin, saglikli/hasta bireye kaliteli
bakim sunumunda, hemsirelik islev ve uygulamalarim
gelistirmede son derece Onemli bir ara¢ oldugu
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bildirilmektedir. ~ Giiniimiizde hemsireler bilgisayar
teknolojisini uygulamalarina katarak, saglikli/hasta bireye
kisa siirede Kkaliteli bir bakim sunabilmekte, verdikleri
bakimin  etkinlik ve verimliligini kisa siirede
degerlendirebilmektedir [18, 19].

3. YONTEM

Bu caligma saglik hizmetleri sunucularindan en 6nemli
aktorlerinden birisi olan hemsirelerin bilgisayar kullanim
durumlarinin  degerlendirilmesi amaciyla yapilmistir.
Aragtirmada veri toplama arac1 olarak soru formu
kullanilmigtir.  Arastirmanin  6rneklemini  Trabzon il
merkezinde hizmet veren toplam bes devlet hastanesinde
calisan bashemsire, bashemsire yardimcisi, sorumlu
hemsire ve servis hemsiresi olusturmaktadir. Arastirma
kapsamindaki hastanelerde galisan toplam hemsire sayisi
550 olup bu calismaya izin, nobet, aragtirmaya katilmay1
kabul etmeyen kisilerin disinda kalan 350 kisi katilmustir.
Tanimlayici nitelikteki bu ¢alismadan elde edilen veriler
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Katilimeilarin -~ ¢ogunlugu (%44.6) 14-50 yas
arasindadirlar. Katilimceilarin caligma siireleri ise 5 ve
5’den siireye sahip olanlar % 20.9, 11-15 yil aras1 ¢aligma
siiresine sahip olanlar % 45.1’dir. Arastirmaya
katilanlarin ¢ogunlugu (% 55.4 ) lisans egitimine sahiptir
(Tablo 1).

Katitlimeilarin  bilgisayar kullanabilme durumlarina ait
bilgiler Tablo 2’de yer almaktadir. Katilimcilarin % 66’s1
bilgisayara sahip olmakla beraber % 34’ii ise bilgisayara
sahip degildir. Giil ve ark’nin (2004) yaptig1 calismada
hemsirelerin % 42,3’iiniin bilgisayara sahip olduklari
belirlenmistir. Katihmeilarin = %  22,3’ii bilgisayar
kullanmadigi, % 32,9’unun ise iyi durumda bilgisayar
kullanabilmektedirler. Katilimcilarin % 43,4’ giinde 1-3
saat arasi bilgisayar kullanmaktadirlar. Katilimcilarin
bilgisayar kullanabilme deneyimlerine bakildiginda
cogunlugu (% 56,3) 2-5 yil olmayanlar ise % 10,6’dur.

Tablo 2:Katilimcilarin Bilgisayar Kullanabilme Durumlarinin

elektronik ortama aktarilarak SPSS 11,5 istatistik paket — __ Dagiimlan
o o L . p. BILGISAYARA SAHIP | Evet 231 66.0
programu araciliiyla degerlendirilmis ve gerekli analizler OLMA DURUMU ’
yapilmustir. Istatistiksel anlamlilik diizeyi olarak p<0,05 Hayir 19 | 340
kabul edilmistir. Yapilan ki-kare analizi sonucunda
dagilima uygun olmayanlara ¢aligmada yer verilmemis BILGISAYAR Kullanmayan 78 2.3
yaln}zca ki-kare "arfah%lne uygun dagihim gosteren KUL;{?E{?;}{%ME Ko 1 03
analizler bulgular boliimiinde yer almistir.
Orta 153 | 437
4. BULGULAR b s | 329
Cok lyi 3 0.9
Aragtirmaya katilan hemsirelerin yaslari, {invanlari,
caligma siireleri ve egitimleri hakkindaki bilgiler Tablo 1’ GUNLUK BILGISAYAR | lsaatten az 37 106
de verilmektedir. KULLANMA SURESI ’
1-3 saat 152 434
Tablo 1:Katilimeilarin Demografik Ozellikleri 3-5 saat 83 23,7
Kullanmayan
R % 78 | 223
CINSIYET Kadin 350 100,0 BILGISAYAR lyil ve daha az 78 223
KULLANABILME
YAS 30 ve altt 73 20,9 DENEYiMi 2-5yil 197 56,2
31-40 117 334 6-9 yil 38 10,9
41-50 156 44,6 Deneyimi yok 37 | 106
51-65 4 1,1 TOPLAM 350 100,0
UNVAN Baghemsire 3 0,9
Baghemgsire 37 10.6 Tablo 3: Katilimcilarin yaglar ile bilgisayara sahip olma durumlari
Yardimcist ’ arasindaki iligki
Sorumlu Hemsire 60 7.1 Bilgisayara sahip olma durumu
Servis Hemgiresi
i b sirest 250 14 Evet Hayir
CALISMA SURESI | 5 ve 5'den kiigiik 73 20.9
10 . n %o n %
- 115 32,9
Yas 30 ve alt1 73 %31.6 0 %0.0
H-15 158 45,1 3140
76 %32.9 41 %34.5
16-20 4 L1 41-50
EGITIM Lise - 214 — 81 %35.1 75 9%63.0
O Tisans o 31 1 %0.4 3 %2.5
Tisans o1 — Toplam 231 | %1000 | 119 %100.0
’ X*:54.43 p:0.00
TOPLAM 350 100,0

Katilimcilarin % 0.9’u bashemsire, % 10,6’s1 bagshemsire
yardimcisi, % 17,1°1 sorumlu hemsire, % 71.4’i ise servis
hemsiresidir. Arastirmaya katilanlarin tamami kadindir.
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Tablo 3’de katilimcilarin yaslari ile bilgisayara sahip
olma durumlar1 arasindaki iligki gosterilmektedir.
Bilgisayara sahip olanlarin % 35.1’i 41-50 yas arasinda,
% 32.9°u 31-40 yas arasinda, % 31.6’s1 30 yas ve alt1
gruptadir. Katilimcilardan bilgisayara sahip olmayanlarin
% 63’10 41-50, % 34.5’1 31-40 yas arasindadir.
Katilimcilarin yaglar ile bilgisayara sahip olma durumlari
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kullanabilme deneyimine sahip olanlarin tamami 31-40
yas arasindadir. Katilimcilarin yaglari ile bilgisayar
kullanabilme deneyimleri arasinda istatistiksel olarak
anlaml1 bir iligki bulunmustur (p:0.01).

Tablo 6: Katilimeilarin iinvanlar ile bilgisayara sahip olma
durumlari arasindaki iligki

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur o .
(p:0.00) Bilgisayara Sahip Olma
P Evet Hayir Toplam
e e . - n % n % n %
Tablo 4: Katitlimeilarin yaslar ile giinliik bilgisayar kullanabilme siiresi T Bachernsi
arasindaki iligki ovan | Bashemsite ] » 1 09 | 1 | %0.8 | 3 [ %0.9
Giinliik Bilgisayar Kullanabilme Siiresi ]izigfr;ncs:srf
Ist ve az 1-3st 3-5st Yok 23 | %100 | 14 | %11.8 | 37 | %10.6
Sorumlu
9o 9o Y% 9o i
e B e e L S Hemsire | 39 | 169 | 21 | %17.6 | 60 | %17.1
Yas | 30 i
ve Sew1§ _
alu |37 %1000| 0 | %0.0 [36] %434 | 0| %0.0 Hemsiresi | o o253 | 93 | o697 | 250 | %714
31- Toplam
40 0 %00 |110] %724 | 7 %8.4 0 %0.0 231 | %100.0 | 119 | %100.0 | 350 | %100.0
41- X%0.34 p:0.95
50 0 9%0.0 41 | %27.0 |40] %482 | 75| %96.2
S1- Tablo 6’da katiimcilarin iinvanlar ile bilgisayara sahip
65 0 9%0.0 1 9%0.7 0 9%0.0 3 %3.8 e e . .. h .
- olma durumlar1 arasindaki ilisgki gosterilmektedir.
P 37| %100.0] 152 ] %100.0 | 83 ] %100.0 | 78 | %100.0 [ Bilgisayara sahip olanlarin % 72.3’li servis hemgiresi, %
X%2.73 p:0.09 16.9’u sorumlu hemsire , % 10’u baghemsire yardimcisi,

Tablo 4’de katilimcilarin yaslar1 ile giinliik bilgisayar
kullanabilme siireleri arasindaki iligki gosterilmektedir.
Giinliik bilgisayar kullanabilme siiresi 1saat ve 1 saatten
az olanlarin tamami 30 ve 30 yas alti gruptadir. Giinliik
bilgisayar kullanabilme siiresi 1-3 saat arasinda olanlarin
% 724’14 31-40 yas arasinda olup 3-5 saat arasinda
olanlarin ise % 48.2’si 41-50 yas grubundadir.
Katilimcilarin yaglart ile giinlik bilgisayar kullanabilme
siireleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
bulunmamuistir (p:0.09).

Tablo 5: Katilimeilarn yaslari ile bilgisayar kullanabilme
deneyimleri arasindaki iligki

Bilgisayar Kullanabilme Deneyimi
1y1l ve az 2-5y1l 6-9y1l Yok
n % n P n P n %
Yas | 30
ve
altt | 16| %432 |36 [ %183 |0 | %0.0 21 | %26.9
31-
40 |0 | %0.0 79 | %40.1 | 38| %100.0 | 0 | %0.0
41-
50 [ 18] %48.6 |81 |%41.1 |0 | %0.0 57| %73.1
51-
65 |3 | %8.1 1 %0.5 0 | %0.0 0 | %0.0
Toplam
37| %100.0 | 197 | %100.0 | 38 | %100.0 | 78 | %100.0
X%27.93 p:0.01
Tablo 5’de katihmcilarin  yaslari  ile bilgisayar
kullanabilme deneyimleri arasindaki iliski

gosterilmektedir. Bilgisayar kullanabilme deneyimi 1 yil
ve 1 yildan az olanlarin % 48.6’s1 41-50 yas arasindadir.
Bilgisayar kullanabilme deneyimi 2-5 yil arasinda
olanlarm % 41,1'i, 6-9 yil arasinda bilgisayar

% 0.9’u bashemsiredir. Katilimcilardan bilgisayara sahip
olmayanlarin % 69.7°si servis hemsiresi, % 17.6’s1
sorumlu hemsire, % 11.8’i bagshemsire yardimcisi, % 0.8’1
bashemsiredir. Katilimcilarin unvanlar1 ile bilgisayara
sahip olma durumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir iligki bulunmamugtir (p:0.95).

Tablo 7: Katilimeilarin ¢alisma siiresi ile bilgisayara sahip olma
durumlar arasindaki iliski

Bilgisayara Sahip Olma
Evet Hayir Toplam
n % n % n %
Cahsma | 5ve
Siiresi | az 73 | %31.6 0 %0.0 73 9%20.9
6-
10 75 | %32.5 40 %33.6 115 | %32.9
11-
15 83 | %35.9 75 %63.0 158 | %45.1
16-
20 0 9%0.0 4 3.4 4 J01.1
Toplam 231 | %100.0 | 119 | %100.0 | 350 | %100.0
X%58.17 p:0.00

Tablo 7°de katilimcilarin ¢alisma siireleri ile bilgisayara
sahip olma durumlart arasindaki iliski gosterilmektedir.
11-15 yil arasinda ¢alisma siiresine sahip katilhimcilarin %
35.9’u, 5 ve 5’den az calisma siiresine sahip olanlarin %
31.6’s1 bilgisayara sahiptirler. Katilimcilarin ¢alisma
stireleri ile bilgisayara sahip olma durumlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur (p:0.00).

Tablo 8’de katilimcilarin calisma siireleri ile giinliik
bilgisayar kullanabilme siireleri arasindaki iliski
gosterilmektedir. Giinliik bilgisayar kullanma siiresi 1
saatten az olanlarin tamaminin ¢aligma siiresi 5 ve 5’den
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azdir. Katilimeilarin giinliik bilgisayar kullanma stiresi 1-
3 saat arasinda olanlarin % 72.4’4 6-10 yil arasinda
caligma siiresine sahiptirler. Katilimcilarin  ¢aligma
stireleri ile giinliik bilgisayar kullanma siireleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur (p:0.00).

Tablo 8: Katilimeilarin ¢alisma siiresi ile giinliik bilgisayar
kullanabilme siiresi arasindaki iligki

Giinliik Bilgisayar Kullanabilme Siiresi
=
<
=
<
£
]
=
=
X
1st az 1-3st 3-5st
n % n % n %o n %
5
Calisma | ve %043.
Siiresi az 37 | %100 | O %0.0 |36 |4 0 | %0.0
6-
10 |0 | %00 |110 ] %724 |5 %6.0 10 | %0.0
11- %50.
15 0 | %00 |42 | %276 |42 |6 74 | %94.9
16-
20 [0 | %0.0 |0 %0.0 |0 %0.0 |4 | %5.1
Toplam %100
37 | %100 | 152 | %100 |83 |.0 78 | %100

X*391.70 p:0.00

Tablo 9: Katilimeilarin ¢aligma siiresi ile bilgisayar kullanabilme
deneyimi arasindaki iliski
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Tablo 10: Katilimcilarin egitimleri ile bilgisayar kullanabilme durumlart
arasindaki iligki

Bilgisayar Kullanabilme Deneyimi
Deneyimi
1yl ve az 2-5y1l 6-9y1l yok
n o n 4 n %o n 4
5ve
az 16 | %432 36 | %183 | 0 | %0.0 |21]| %26.9
6-10
0 | %0.0| 77 | %39.1 |38] %100.0] 0 | %0.0
- 11-15 %45.
£ 17 9 84 | %42.6 | 0 | %0.0 |57] %73.1
= 5] 16-20 %10.
G 4 8 0 %0.0 | 0 | %0.0 | 0| %0.0
Toplam %10
37 0.0 | 197 | %100.0 | 38 | %100.0 | 78 | %100.0
X%175.82 p:0.00

Tablo 9’da katilmcilarin ¢alisma siireleri ile bilgisayar
kullanabilme deneyimleri arasindaki iliski
gosterilmektedir. Calisma siiresi 5 ve 5’den az olanlarin
% 43,2’si 1 yil ve 1 yildan az bilgisayar kullanabilme
deneyimine sahiptir. Calisma siiresi 6-10 yil olan
katthmcilarin % 39,1’i 2-5 yil arasinda bilgisayar
kullanma deneyimine sahiptir. Katilimcilarin ¢aligma
stireleri ile bilgisayar kullanabilme deneyimleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmustur (p:0.00).

Tablo 10’da katihmcilarin egitimleri ile bilgisayar
kullanabilme durumlar1 arasindaki iligski gosterilmektedir.
Lise egitimine sahip olan katilimcilarin % 24.2’sinin
bilgisayar kullanabilme durumlar1 orta diizeydedir.
Katilimcilarin egitimleri ile bilgisayar kullanma durumlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur
(p:0.00).

Bilgisayar Kullanabilme Durumu
Kullanmayan Orta Iyi
n % n % n %
Egitim { Lise 37| %474 |37 | %242 | 0 | %00
Onlisans | 4y | 9506 |39 | %255 | 0 | %0.0
Lisans | 0 | %00 | 77 | %503 | 115 | %100.0
Toplam 78 | %1000 |153 | %100.0 | 115 | %100.0
X%195.41 p:0.00

5. TARTISMA

Katilimcilarin % 66’ s1 bilgisayara sahip olmakla beraber
%34’1 ise bilgisayara sahip degildir. Giil ve ark’nin
(2004) yaptig1 calismada hemsirelerin % 42.3° iiniin
bilgisayara sahip olduklar1 belirlenmigtir. Bilgisayar
kullanabilme durumlarina bakildiginda katilimcilarin %
32,9’u iyi durumda bilgisayar kullanabildiklerini
belirtmiglerdir. Erdemir ve arkadaslarinin = (2005)
calismasinda hemsgirelerin % 20’si  bilgisayar1 iyi
kullandiklar1 belirlenmistir. Her iki calismayr bizim
calismamizla karsilagtirdigimizda zamanla teknolojinin
hayatimizin ~ vazgecilmez geregleri haline gelmis
olmasinin sonucuna ulagabiliriz. Literatiire bakildiginda
bircok hemsirenin  bilgisayar1 onlart i  yiikiini
arttiracagini, c¢ok zaman alacagim diisiindiigii icin
bilgisayar kullanmaktan korktuklar1 belirtilmektedir.
Saglik bakim profesyonellerinin 6zellikle de hemsirelerin
daha hizli calismasi, daha fazla iiretmesi, etkinlik ve
verimliliklerini arttirmalar1 ig¢in bugiin ve gelecekte
bilgisayar1 bagkalarinin sorumlulugu olarak gormekten
vazgecerek hemgirelik uygulamalarina yardimci olan bir
arag olarak gormeleri 6nemlidir [1, 17, 18, 19].

Giinliik bilgisayar kullanabilme siirelerine bakildiginda 1-
3 saat arasi bilgisayar kullanabilen % 43.4’diir. Brumini
ve ark’nin (2005) calismasinda ise katilimcilarin %37,2’si
giinde 1-5 saat arasinda bilgisayar kullanmaktadirlar.
Bilgisayar kullanabilme yetenegi ve becerisini gelistirmek
icin bilgi gereklidir. Bilgi elde etme ve beceri kazanmanin
da bireyin ilgisine ve motivasyonuna bagli oldugu goz
ontine alindiginda hemsirelerin bilgisayarin kullanim
yetenegini kazanmasi onlarin bilgisayarlarla ilgili yeterli

bilgiye sahip olmalarina, bilgisayar teknolojisini
anlamalarina, bilgisayar ve yazilimlarina yonelik olumlu
davranig  gelistirilmelerine,  hemsirelik  islev  ve

uygulamalarinda bilgisayardan nasil yararlanacaklarini
bilmelerine baghdir [17, 19].

Katilimeilarin = %56,3’t 2-5 yil arasinda bilgisayar
kullanabilme deneyimine sahiptir. Asti ve ark’nin 2008
yilindaki ¢alismalarinda ise hemgirelerin %59,6’s1 2-5 yil
stirelerde bilgisayar kullandig1 belirlenmistir. Her iki
calismada bilgisayar kullanabilme deneyimleri agisindan
degerlendirildiginde ~ yakin  sonuglara  ulasilmigtir.
Literatiirde bilgisayar kullanma deneyimi ile bilgisayara
kars1 tutum arasinda iligkinin oldugu belirtilmektedir. S6z
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konusu literatiirde bilgisayar kullanimi1 deneyimi arttikca
saglik ekibi iiyelerinin bilgisayara karst olumlu tutum
sergiledikleri vurgulanmistir. Calismamizdaki
hemsirelerin biiyiikk bir kisminin bilgisayar kullaniyor
olabilmesi ve bilgisayar kullanma deneyiminin 2-5 yillar
arasinda yogunlasmast hemgirelerin bilgisayar
kullanimina hazir olduklari séylenebilir [1, 17, 18].

Katilimcilardan bilgisayara sahip olanlarin %35,1°i 41-50
yas arasinda, %32,9’u 31-40 yas arasinda, %31,6’s1 30
yas ve alti gruptadir. Katilimcilardan bilgisayara sahip
olmayanlarin  %63’t  41-50, %34,5’i 31-40 yas
arasindadir.30 yas ve alti gruptaki katilimcilarin hepsi
bilgisayara sahiptir. Bunun nedeni ilerleyen yaslarda
bilgisayar kullanimina olan ilginin farkli alanlara kaymasi
olabilir. Katilimcilarin tamaminin kadin olmasi ve bu yas
grubundaki kadinlarin farkli rollere ( annelik gibi ) sahip
olduklar1  dusiiniilebilir. Katilimecilarin  yaslart  ile
bilgisayara sahip olma durumlar1 arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir iligki bulunmustur (p:0.00).

Katilimcilardan bilgisayar kullanabilme deneyimi 1 yil ve
1 yildan az olanlarin %48,6’s1 41-50 yas arasindadir.
Bilgisayar kullanabilme deneyimi 2-5 yil arasinda
olanlarin %41,1’1, 6-9 y1l arasinda bilgisayar kullanabilme
deneyimine sahip olanlarin tamami 31-40 yas arasindadir.
Bilgisayar kullanabilme deneyimi 2-5 ve 6-9 yil olan
katilimcilarin yaglar1 31-40 arasinda degismekte iken 41-
50 yas arasindaki katihmcilarin %73,1’i bilgisayar
kullanabilme deneyimine sahip degildirler. Bunun nedeni
bu yas grubundakilerin genelde toplumda, 6zelde saglik
bakim  ortamlarinda  hemsirelerin  bilgisayarlarla
temaslarinin az olmasi olabilir. Katilimcilarin yaslar ile
bilgisayar kullanma deneyimleri arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir iligki bulunmustur (p:0.01).

Katilimcilardan bilgisayar kullanabilme durumlari orta
olanlarin %47,7’si 30 ve 30 yas alt1 gruptadir. Bilgisayar
kullanabilme durumu orta olanlarin %25,5’i 31-40 yas
aras1 gruptadir. Katilimcilardan bilgisayar kullanabilme
durumlart ¢ok iyi olanlarin %33,1°1 41-50 yas arasindadir.
Katilimcilardan bilgisayar1 iyi kullananlarinin %62,5°1 31-
40 yas grubunda kullanamayanlarin ise %96,2’si 41-50
yas grubundadir. Bunun nedeni genelde toplumda, 6zelde
saglik bakim ortamlarinda hemsirelerin bilgisayarlarla
temaslarinin az olmasi, Katilimcilarin tamamimin kadin
olmast ve bu yas grubundaki kadinlarin farkli rollere
(annelik gibi ) sahip olmalar1 olabilir. Katilimcilarin
yaslart ile bilgisayar kullanabilme durumlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur (p:0.00).

Katilimcilardan bilgisayara sahip olanlarin %35,9’u 11-15
yil arasinda, %31,6’s1 5 ve 5°den az calisma siiresine
sahiptir. Bilgisayara sahip olamayanlarin %63’ 11-15 yil
arasinda caligma siiresine sahiptirler. Calisma siiresi az
olan katilimcilarin daha ¢ok bilgisayar kullandiklar
sOylenebilir. Katilimeilarin ¢aligma siireleri ile bilgisayara
sahip olma durumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir iliski bulunmustur (p:0.00).

Katilimcilardan giinliik bilgisayar kullanabilme siiresi 1
saatten az olanlarin tamami calisma siiresi 5 ve 5°den
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azdir. Bilgisayar kullanmayanlarin %94,9’u 11-15 yil
arasinda c¢alisma siiresine sahiptirler. Katilimeilarin
calisma siireleri ile giinliik bilgisayar kullanma siireleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur
(p:0.00).

Katilimeilardan calisma siiresi 5 ve 5’den az olanlarin
%43,2’si 1 yil ve 1 yildan az bilgisayar kullanma
deneyimine sahiptir. Bilgisayar kullanabilme deneyimi 6-
9 il arasinda olanlarin tamam ¢alisma siiresi 6-10 yil

arasindadir. Calisma siiresi 6-10 yil arasinda olan
katilimcilarin bilgisayar teknolojisinden diger
katitlimcilara gore daha uzun siiredir bilgisayar
teknolojisini kullandiklar1 soylenebilir. Katilimcilarin

calisma siireleri ile bilgisayar kullanabilme deneyimleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur
(p:0.00).

Lise egitimine sahip olanlarin %24,2’si bilgisayar
kullanabilme durumlar orta diizeydedir. Katilimcilardan
lisans egitimine sahip olanlarin tamamu iyi diizeyde
bilgisayar kullanma durumuna sahiptir. Katilimcilarin
egitim durumlan arttik¢a bilgisayar kullanma diizeyleri
olumlu yonde degismektedir. Ulkemizde, hemsirelik
egitim programlarinda bilgisayar kullanimina iliskin
derslere son yillarda yer verilmektedir. Meslegin tipi ile
bilgisayar kullaniminin 6nemli oranda iligkili oldugu;
hemsire Ogretmen ve Ogrencilerin bilgisayar1 diger
hemsire ve hemsire yOneticilerden daha fazla
kullandiklar1 belirlenmistir [17].

6. SONUC

Ulkemizdeki saglik hizmeti sunucularindan biri olan
hemsirelerin bilgi teknolojilerini kullanma yoniinden
hazir olusluk diizeyini belirlemek amaciyla bu c¢aligma
yapilmistir. Bu g¢alismanin diger bir amaci ise saglik
hizmeti sunucularinin en 6nemli aktorlerinden biri olan

hemsirelerin  bilgisayar teknolojisinin  kullaniminin
avantajlart  konusunda  farkindaligim1  arttirmaktir.
Bilgisayar kullanma durumlarina bakildiginda

katithmcilarin = %43,7’ sinin bilgisayar1 orta diizeyde
kullaniyor olmasi ve %>56,3 oraninda bilgisayar kullanma
deneyimlerinin 2-5 yillar1 arasinda olmasi hemsirelerin
bilgisayar teknolojisine uzak olmadiklarini
gostermektedir. Bu sonug¢ drneklemimizdeki hemsirelerin
e-saglik siireci paralelinde gerceklesecek gelismeleri takip
edebilecekleri ve bu siiregte aktif olarak rol
alabileceklerini gostermektedir. Katilimcilarin egitimleri
ile bilgisayar kullanma durumlart arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliski bulunmustur. Hemsirelerin saglik
bakimi sisteminde bilgisayardan yararlanmalar1 i¢in
bilgisayar kullanimi ve egitimi konusunda desteklenmesi
gerekmektedir. Bilgisayar kullanim durumu iyi olan
hemsirelerin gerekli egitimlerle desteklenerek,
hemsirelik stirecine yonelik programlarin elektronik
ortamlarda tasarlanmasi asamasinda yer almalar
saglanmalidir.
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