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Ozet— Giiniimiizde teknolojik gelismeler sonucunda aga bagli olmadan ¢alisan bilgisayarlarm kullanimi neredeyse
ortadan kalkmistir. Bilgisayar aglariin yaygin kullanimi etkin bir yonetim ve denetim ihtiyaci ortaya ¢ikarmaktadir.
Bilgi islem birimlerinde ¢alisan sistem ve ag yoneticileri, etkin bir yonetim ve kontrol yapabilmeleri i¢in aglarinda
calisan bilgisayarlarin, yani varliklarin, 6zelliklerini bilmelidir. Bu ¢alismada “Agdaki Bilgisayarlarin Kontrolii ve
Varlik Yonetimi” yazilimi incelenmis, kullanilabilirlik ve giivenilirlik analizi yapilmistir. Yazilimda C# programlama
dili ile Powershell ve WMI teknolojileri kullanilmistir. Elde edilen veriler SPSS for Windows 16.0 istatistik paket
programu ile degerlendirilmis ve giivenilirlik analizi i¢in Cronbach’s Alpha yontemi kullanilmigtir.

Anahtar Kelimeler— Bilgisayar aglar1, varlik yonetimi, powershell, WMI, kullanilabilirlik ve giivenilirlik analizi

Usability Evaluation of Software for Control of the
Computers on Network and Asset Management

Abstract— Today as a result of the technological developments, usage of stand-alone computers almost eliminated. The
widespread usage of computer networks revealed needs of effective administration and audit. To make an efficient
administration and audit, network and system administrators working in IT departments, have to know features of
computers -which stand for assets - within their network. In this study, "Control of the computers on the network and
Asset Management™ software examined; usability and reliability analysis have been made. C# programing language,
Powershell and WMI technologies have used at the software. Captured data evaluated with the SPSS for Windows 16.0
statistical software package and Cronbach’s Alpha method has used for the reliability analysis.
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1. GIRIS (INTRODUCTION) birbirinden ayrilmis durumdadir. Ayrica client tarafindan
genellikle kigisel bilgisayar (PC) kullanilmaktadir [2].
ENIAC (Electronic Numerical Integrator And Computer —

Elektronik Sayisal Entegreli Hesaplayici) ile baslayan
bilgisayar seriiveni, gliniimiizde siiratli ve ¢ok biiyiik

Giinlimiizde client/server sistemlerde yaygin olarak
Windows  sistemler  kullanilmaktadir.  Teknolojik

islem kapasiteli bilgisayarlara kadar gelmistir. 1950-1980
yillar1 arasinda kamu kurumlar1 basta olmak {izere ticari
kurulusglar, bankalar, tiniversiteler tarafindan merkezi veri
yOnetimi ihtiyaci i¢in, IBM ve Yedi Ciiceler (IBM and the
Seven Dwards) diye bilinen firmalarca {iretilmis
Anabilgisayar (Mainframe) olarak adlandirilan giiglii
bilgisayar sistemleri kullanmilmigtir [1]. Dev sunuculari
olan Mainframe, sadece ekran ve klavyeden olusan aptal
(dumb) terminallere hizmet sunmakta olup gelisen
teknoloji ile Dbirlikte gilinlimiizde artik ¢ogunlukla
client/server (istemci-sunucu) sistemler kullanilmaktadir.
Mainframe sistemlerde biitlin islem mainframe tarafinda
yapilmakta, Ozerkligi olmayan aptal terminaller ile
verilerin goriintiilenmesi saglanmakta iken client/server
sistemlerde client ve server tarafi islemleri 6zerk ve

gelismeler sonucunda client/server sistemlerde kullanilan
kisisel bilgisayarlar degisik 6zelliklerde olabilmektedir.
Giintimiizde herhangi bir aga bagli olmadan c¢alisan
(stand-alone) bilgisayar (6zellik arz eden bazi yerler
hari¢) kalmamis durumdadir. Oyle ki evlerde kullanilan
bilgisayarlar bile aga baghidir. Bilgisayar aglarinin bu
kadar yaygin olmasi etkin bir yonetim ve denetim
ihtiyacini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu ihtiyacin karsilanmasi
icin kurumlar ve firmalar mevcut sistem ve aglarini
yonetmek i¢in bilgi islem birimleri kurmakta ve bu
birimlerde ¢alisacak sistem ve ag ydneticileri istihdam
etmektedirler.

Bilgi islem Dbirimlerinde ¢alisan sistem ve ag
yoneticilerinin islerini stiratli ve dogru bir sekilde
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yapabilmeleri, aglarinda bulunan bilgisayarlarin yani
varliklarmin kontrolii ve 6zelliklerinin bilinmesi biiyiik
6nem tagimaktadir. Elde edilen bu bilgiler sistem gelisim
stirecleri, yapilmast  diisliniilen projeler, sistem
giivenliginin saglanmasi, sistemde uygulanmasi gereken
politikalar ve yiikklenmesi gereken yazilimlarin se¢imi vb.
bircok konuda bagarim saglanmasinda kullanilmaktadir.

Genellikle bilgi islem birimlerinde bilgisayarlarin
ozellikleri statik bir durumda bulunmaktadir. Islerin
yogunlugu ya da bagska sebeplerden dolay1

giincellenemeyen bu bilgiler gegerliligini yitirmektedir.
Yapilacak bir proje i¢in bu bilgiler gerektiginde giincel
olmamasindan dolayr yanlis ya da eksik Dbilgi
vereceginden projenin etkinligini daha baslamadan
azaltacaktir. Varlik yonetimi yazilim statik olan bilgilerin
dinamik yollarla giincellenebilmesine olanak saglamasi

acisindan da sistem ve ag yoneticilerine fayda
saglamaktadir. Bu c¢aligmanin amaci, bilgi islem
birimlerinde g¢alisan sistem ve ag yoneticilerinin

ihtiyaclart dogrultusunda hazirlanan “Varlik Yonetimi”
yaziliminin kullanilabilirliginin test edilmesidir.

2. POWERSHELL VE WMI (POWERSHELL AND WMI)
Windows sistem yoneticilerinin en biiyiik problemi

yapilmasi gereken c¢ok fazla isin olmasi ve bunlari
yapmak i¢in yeterince zaman bulmamasidir. Bu problem

Powershell ve WMI  (Windows  Management
Instrumentation —  Windows  YOnetim  Araglari)
teknolojilerini kullanarak ~ otomasyon  sayesinde

¢oziilebilmektedir [3].
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2.1. Powershell (Powershell)

Powershell, sistem yoneticileri ve uzman kullanicilar i¢in
tasarlanmis komut satir1 bazinda bir kodlama dilidir.
NET Framework kiitliphanesini destekler, Powershell
kullanicilar icin Windows’da g¢alisgir durumda olan
uygulamalarin yonetimini ve denetlemelerini otomatize
etmesine yardimci olur. Powershell zengin ve gelistirilmis
kodlama diline sahiptir. .NET framework kullandigindan
NET komutlar1 da Powershell de kullanilabilir. Hatta
kiiciik capli programlar ile uygulamalar gelistirilebilir.
Tutarli ve kararli ¢aligan Ms-Dos’a gore daha zengin
icerikli bir tasarimdir, GUI ile yapilacak islemleri birkag
komut ile daha kisa zamanda gergeklestirilmesine olanak
saglar [4].

2.2. WMI (WMI)

WMI (Windows Management Instrumentation); Windows
isletim sistemlerinde hemen hemen her nesnenin kontrol
edilebilmesini saglayan, isletim sistemindeki
operasyonlart ve yonetim islevlerini gergeklestirebilen bir
teknolojidir. Tiim bu isleri biinyesindeki 900'e yakin simif
sayesinde gerceklestirebilir. Bu siniflarin her birinde
cesitli amagclara yonelik olarak hazirlanmis fonksiyonlar
bulunmaktadir. Windows iizerinde program gelistiren,
betik (script) kisiler tarafindan WMI siniflar1 siklikla
kullanilir. WMI kullanan uygulamalar C, C++, C#, VB
gibi programlama dilleri ya da Windows derleyicisine
sahip betik dilleri (scripting languages) ile gelistirilebilir
[5]. WMI komutunun ¢aligsmasi Sekil 1’de gosterilmistir.

& Administrator: C:\WINDOWS\system32\WindowsPowerShelliv1.0\powershell.exe

Windows PowerShell

Copyright (C)> 28@? Microsoft Corporation. A

BEC
B

11 rights reserved.

PS C:“\Documents and Settings“Administrator> wmic BIOS LIST /format

BiosCharacteristics={4,7.%.19.11,12,.14,15,16,17,19,.23.24.25.26,.27.28,.29.308,32,33
.36,.37,48.51,58,.59.64,.65.66,67.68,69,70,71,72,73,74,75,76,.77,78.793
BuildNumber=
CodeSet=
CurrentLanguage=en iUS 1izo8859-1
Dezcription=Z8-945-15  B5-14-12 14:@89:81 Uer:1.1
Identif icationCode=
InstallableLanguages=1
InstallDate
LanguageEdition=
ListOf Languages={"eniUS 1iso8859-1'>
Manuf acturer=American Megatrends Inc.
Name=Z3#-945-15 B5/14/12 14:89:81 Uer:1.1
OtherTarget0S=
FrimaryBI 05 =TRUE
Re leaseDate=2012051 4000000 . APABRA+AAA
Seriallumber=To Be Filled By O.E.M.
SHBIOSBIOSUelolon—Bgﬂﬁi2

n

B5-14-12 14:89:81 Uer:1.1
SoftwareElementState=3
Status=0K
TargetOperatingSystem=0
Version=A M I - 5@@1214

PS C:“\Documents and Settings“Administrator>

Sekil 1. WMI Komutunun Calismasi
(WMI Command Operation)
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Powershell v2.0; Windows7 ve daha yeni isletim
sistemlerinden itibaren 6nceden yiikli olarak gelmektedir.
Daha onceki isletim sistemleri i¢in
“http://www.microsoft.com”  adresinden indirilerek
yliklenebilmektedir. Powershell v3.0 ise Windows8
isletim sisteminden itibaren Onceden yiklii olarak
gelmektedir. Daha  Onceki  isletim  sistemlerinden
Windows7 i¢in de sonradan yiiklenebilmektedir WMI ise
Windows 2000 ve daha yeni isletim sistemlerinden
itibaren 6nceden yiiklii olarak gelmektedir [6] [7].

3. VARLIK YONETIMI iLE iLGiLi YAZILIMLAR
(ASSET MANAGEMENT RELATED SOFTWARE)

Bilgisayar sektoriinde ag ve varlik yonetimi ile ilgili
bir¢ok ticari yazilim mevcuttur. Bu ticari yazilimlardan en
¢ok kullanilan bazilari sunlardir.

3.1. TeamViewer (TeamViewer)

TeamViewer kolay ve gii¢lii bir uzak masaiistii yoneticisi
ve ayn1 zamanda masaiistii bilgileri paylasim ve transfer
yazilmudir.  Sorunsuz olarak istenilen her seyin
yapilmasina olanak saglar. Sadece TeamViewer programi
ile bagka bir bilgisayarin uzak masaiistiine baglanabilir ve
bir makinede yiiklii olan programi her hangi bir yiikleme
islemine gerek kalmadan digerinde de kullanilabilir.
Baglanmak istenilen bilgisayara ilk defa baglanilacaksa
daha onceden belirlenmis olan ID numaralarinin girilmesi
gerekmektedir. TeamViewer’da ID numarasini ve sifreyi
girdikten sonra uzak masaisti erisimine sahip
olunmakadir. Diinyada yiiz binlerce insan TeamViewer’1
uzak masalistii i¢in en uygun, en kolay program olarak
gormekte ve kullanmaktadir.

TeamViewer sadece uzak masaiistii yonetimi igin degil
diger kullanicilara masaiistinde ne varsa onu da
gosterilmesini saglayan bu tiir kullanimlar ig¢in oldukga
kolay bir arayiize sahiptir. Veri transferi olduk¢a giivenli
olup sifreleme yontemi ile disaridan istenmeyen
erisimlere olanak vermemektedir. Ozel kullanimlar igin
bedava olan TeamViewer’da ayrica chat, dosya transferi
ve ana bilgisayar modu 6zellikleri de mevcuttur [8].

3.2. DameWare Mini Remote Control (Dameware Mini
Remote Control)

DameWare Mini Remote Control (DameWare MRC),
uzak masaiistii, diziistii ve sunucu bilgisayarlarina sorun
giderme ve problemlerini ¢6zmek igin baglanabilen gii¢lii
bir uzak kontrol yazilimidir. Mac OS X, Windows ve
Linux  igletim  istemlerinde  kullanilabilmektedir.
DameWare Mini Remote Control programi ile
yagilabilecek islemler [9].

e Son kullanict ile masaiistiinii paylasirken uzaktan
kontrol yapabilme,

e Baglanti segenekleri ve
bilgisayarlara hizli baglanabilme,
e Mac OS X, Windows ve Linux isletim sistemlerinde
uzak masaiistii paylasgimi yapabilme,

ayricaliklar ile wuzak
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e Sorun giderme siirecini hizlandirmak i¢in son kullanici
ekran goriintiislinii alabilme ve sohbet edebilme.

3.3. Lansweeper (Lansweeper)

Lansweeper tiim bilgisayarlar1 ve aygitlar1 tarayan ve
onlari kolay ulasilabilen bir web arayiizii ile
goriintiileyebilen otomatik bir ag envanter, kesif ve varlik
yonetim aracidir. Bilgisayarlara ajan yiliklenmesi ihtiyaci
yoktur. Tim donanim ve yazilim envanter taramasi
standart yerlesik fonksiyonelligi ile yapilmaktadir.

Lansweeper ag envanter programi tek basina ya da
digerleri ile kombinasyon yaparak kullanilabilen cesitli
tarama yOntemleri ile gelmektedir. Ajan bazli tarama
yontemi imkani tamamen tercihe baglidir. Lansweeper
programinin tarama yoOntemlerinin tamamina yakininda
ajan kullanilmasma gerek yoktur. Windows isletim
sistemi bilgisayarlart igin genis bir yelpazede o6zellikler
taranmaktadir. Donanim, yazilim, olay kayitlari,
Windows giincellemeleri ve iiriin anahtarlart rapor
edilebilen 6gelerden sadece bir kagidir [10].

3.4. Total Network Inventory (Total Network Inventory)

Total Network Inventory, ofis veya biyik Olcekli
kurumsal aglar i¢in bir bilgisayar denetim ve ag envanter
programidir. Program ag iizerinde bulunan tiim masaiistii
ve diziisti bilgisayarlar1 sorgulaylp, uzak makinede
calisan igletim sistemi hakkinda bilgi alip, donanim,
hizmet, gorevler gibi bilgileri toplayip geri bildirebilir. Bu
bilgisayarlar veya tiim ag iizerindeki bilgisayarlar
hakkinda raporlar iretebilir ve iretilen rapor, merkezi
veritabani ile ag yoneticilerine génderebilir. Program ajan
icermez ve uzak masaiistiine yazilim yiiklemez. Program
genis bir yelpaze icinde sisteme bagli tiim bilgisayarlar
hakkinda ayrintili raporlar alabilir. Ayrica bilgisayar
adlari, kayith kullanicilar, IP adresi, ¢calisma gruplari gibi
makineyle ilgili her tiirlii bilgi de alinabilir. Bilgisayar1
kullananlar hakkinda ayrica ek bilgi eklenebilir [11].

4. MATERYAL VE METOT
(MATERIALS AND METHODS)

Agdaki bilgisayarlarin kontrolii ve varlik ydnetimi
yazilimimin iretilmesi siirecinde kullanilan yazilim
araglari, arastirmanin modeli, evren ve orneklemi ile veri
toplama araglar verilmektedir.

4.1. Varlik Yonetimi Yazilimi (Asset Management Software)

Varlik yonetimi yaziliminin olusmasinda, yazilim
gelistirme  siireglerinden Helezonik (Spiral) modeli
kullanilmistir. Bu metot analiz, kodlama, test ve

uygulama olmak iizere 4 agsamadan olugsmaktadir. Yazilim
gelistirilirken pargalara boliinmiis, islevler ayri ayri
calistlmis ve son olarak tim pargalar birlestirilmistir.
Siire¢ boyunca yazilimin kullanicilar tarafindan sinanmast
temel alinmustir.
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Varlik yonetimi yazilimi, Microsoft tarafindan gelistirilen
bir tiimlesik gelistirme ortami olan Microsoft Visual
Studio 2010 ve agik internet protokolleri ve standartlari
iizerine kurulmus bir “uygulama” gelistirme platformu
olan .NET Framework 4.0 ortaminda gelistirilmistir [12,
13]. Programlama dili olarak Microsoft tarafindan .NET
teknolojisi i¢gin gelistirilmis olan yeni nesil dillerden C#
programlama dili [14], veritaban1 olarak yine Microsoft
tarafindan Windows isletim sistemi tabaninda ¢alismak
iizere yazilan ve dagitimi yapilan Microsoft Access 2010
kullanilmistir. Varlik yonetimi yaziliminin islevselliginin
temelini, .NET Framework kiitiiphanesini destekleyen,
sistem yoneticileri ve uzman kullanicilar igin tasarlanmig
komut satir1 bazinda bir kodlama dili olan Powershell ile
Windows WMI (Windows Management Instrumentation)
olugturmaktadir.

4.2 Arastirma Modeli (Research Model)

Model, “ideal” bir ortamin temsilcisi olup yalnizca
“Oonemli” goriilen degiskenleri igine alacak sekilde, gergek
durumun 6zetlenmis halidir. Arastirma modeli, arastirma
amacina uygun ve ekonomik olarak verilen toplanmasi ve
¢Oziimlenebilmesi icin gerekli kosullarin
diizenlenmesidir. Amaca gore tarama ve deneme olmak
iizere iki temel yaklasimdan biri kullanilir. Tarama
modelleri, gecmiste ve halen var olan bir durumu var
oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan yaklagimlardir
[15]. Tarama modellerinde genel ve Ornek olay tarama
modeli olmak {izere iki temel yaklasim vardir. Bu
¢aligmanmin kuramsal kismi, degiskenlerin tek tek, tiir ya
da miktar olarak olusumlarinin belirlenmesi amact ile
yapilan arasgtirma modeli olan Tekil tarama modeli,
¢alismadan elde edilen bulgularin sayisal degerlerle ifade
edilmesi ve dlgiilebilmesi igin nicel yontem kullanilmistir.
Bunun i¢in:

e Varlik yonetimi yazilimi kullanilacak bilgisayarlara
yiiklenmis

e Varlik yonetimi yazilimi kullanilarak taranacak agda
bulunan bilgisayarlarin giivenlik duvarlarinin devre disi
oldugu kontrol edilmis

e Varlik yo6netimi yaziliminin, literatiirdeki bilgisayar
yazilimlari degerlendirme aragtirmalarindan
yararlanilarak belirlenmis gorsellik ve etkilesim agisindan
kullanilabilirlik diizeyini ve islevsel uygunlugunu olgen
yapilandirilmis bir anket formu gelistirilerek katilimcilara
uygulanmig ve sonuglar degerlendirilmistir.

4.3. Orneklem (Sample)

Caligmanin evrenini sistem ve ag yoneticisi olarak c¢aligan
teknik personel olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini, bu evrenden secilen 45 teknik personel
olusturmaktadir.

4.4. Veri Toplama Araglar: (Data Collection Tools)

Veri toplama araglar1 olarak anketler, gozlem formlar1 ve
kullanilabilirlik testleri kullanilmaktadir. Elde edilen
veriler SPSS 16.0  programi yardimi1 ile
degerlendirilmistir.
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4.4.1. Anketler (Polls)

Anketler, sayisal analize dayali nicel arastirma yontemine
gore hazirlanmisgtir. Bu ¢alismada, sistem ve ag
yoneticilerinin ag tizerindeki varliklarin yonetilmesi
hakkindaki  beklentilerini  belirlemek amaciyla 8
maddeden olugan ihtiyagc analizi anket formu
kullanilmugtir. Kullanilabilirlik testinden once
kullanicilara verilen katilimer bilgi formu ile kullanicilar
hakkinda bilgi almmstir. Kullanilabilirlik  testinin
uygulanmasinda 14 goérevden olusan bir gorev listesi
uygulanmigtir. Caligmada kullanilan diger bir anket ise
memnuniyet anketidir. Kullanilabilirlik testine katilan
katilimcilarin, uygulamay1 kullanirken olusan olumlu ya
da olumsuz goriis ve yorumlarini almak i¢in 15 maddeden
olusan memnuniyet anketi uygulanmistir. Anket verileri
Cronbach’s Alpha yontemiyle giivenilirlik testine tabi
tutulmustur.

4.4.2. Kullanilabilirlik Testleri (Usability Tests)

Kullanilabilirlik, bir uygulamada belirlenen islerin hedef
kitle olarak belirlenen kullanici tarafindan, gerekli egitim
ve teknik destegin verilmesinin ardindan, uygun cevre
kosullarinda kolaylikla ve etkili bicimde kullanilabilmesi
olarak tanimlanabilmektedir [16].

Tirk Standartlar1 Enstitiisii’'niin tamimladigi ISO 9241
numarali standardin bir boliimii olarak kullanilabilirlik
kilavuzuna gore; kullanilabilirlik, bir driinin belirli
kullanicilar tarafindan belirli amaglarla etkili, verimli ve

kullanim gergevesinde memnuniyetle kullanilabilme
derecesi  olarak  tamimlanmaktadir [17].  Nielsen
kullanilabilirlik  testlerinin  en az 5  denekle

yapilabilecegini, kullanilabilirlik problemlerinin %75’ inin
bes denek ile yapilan testlerle ortaya cikarilabilecegini
belirtmistir [18].

Gelistirilen yazilimin kullanilabilirlik testi i¢in 45
katilimer secilmistir. Kullanilabilirlik testleri kullanicinin
sik kullanabilecegi ve araylizdeki oOnemli islemlerin
yapilmasini saglayan gorevlerden olusturulmustur. Testin
uygulanmasi esnasinda etkilememek adina katilimci ile
iletisim kurulmamaya dikkat edilmistir ve kullanilabilirlik
testleri  uygulanirken  kullanicilarin = gosterdikleri
davranislar gézlemlenmistir.

4.5 Verilerin Analizi (Data Analysis)

Veri toplama araglarindan, memnuniyet anketine verilen
yanitlar SPSS for Windows 16.0 istatistik paket programi
ile degerlendirilmistir. Degerlendirme yapilirken veriler
iizerinde frekans dagilimi ve soru sayist incelemeleri
yapilmustir.
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5. AGDAKI__ BILGISAYARLARIN KONTROLU VE
VARLIK YONETIMIi YAZILIMI

(SOFTWARE FOR CONTROL OF THE COMPUTERS ON
NETWORK AND ASSET MANAGEMENT)

Kurum ya da isletmeye, aginda bulunan varliklarin
kontrolii ve ydnetimi imkanini saglayan varlik yonetimi
yazilimidir.

5.1. Varlik Yonetimi Yazilimi Altyapisi
(Infrastructure Asset Management Software)

5.1.1. Sistem Gereksinimleri (System Requirements)

Varlik yOnetimi yaziliminin ¢alisabilmesi i¢in bazi
yazilimlarin  sistemde yiiklii olmasi1 gerekmektedir.
Yiiklenecek olan bu yazilimlarin sadece yoOnetim

yapilacak bilgisayarda yiikli olmasi yeterlidir. Diger
bilgisayarlarda eger Windows 2000 Oncesi isletim sistemi
yikli degil ise herhangi bir yazilim yiiklemeye gerek
yoktur. Eger Windows 2000 oOncesi bir igletim sistemi
varsa isletim sisteminin yiikseltilmesi tavsiye edilir. Eger
bu mimkiin degil ise Microsoft sitesinden WMI
eklentisinin indirilip yiiklenmesi gerekmektedir. Varlik
Yonetimi yaziliminin ¢alistirilacagn bilgisayarda asagidaki
ek yazilimlarin yiiklii olmas1 gerekmektedir:

¢ Telerik RADControls for WINFORMS

Microsoft .NET Framework 4.0

Microsoft .NET Framework 2.0 SP1

Windows Powershell 2.0

Microsoft Access 2010

Eger “Varlik Yonetimi” yazilimmin ¢alistirilacagt
bilgisayar Windows 7 ve daha iistli bir isletim sistemine
sahip ise “Windows Powershell 2.0” zaten 6n yiikli
olarak gelecegi icin yiliklenmesine gerek yoktur.
“Microsoft .NET Framework 2.0 SP1” ise Powershell
yiklemesi igin gerektiginden bu ek yazilimin da
yiiklenmesine gerek yoktur.

5.1.2. Gelistirme Ortami (Development Environment)

Varlik yonetimi yazilimi, Microsoft tarafindan gelistirilen
bir tiimlesik gelistirme ortamu olan Microsoft Visual
Studio 2010 ve agik internet protokolleri ve standartlari
iizerine kurulmus bir “uygulama” gelistirme platformu
olan NET Framework 4.0 ortaminda gelistirilmistir.
Programlama dili olarak yine Microsoft tarafindan .NET
teknolojisi igin gelistirilmis olan yeni nesil dillerden C#
programlama dili kullanilmustir.

5.1.3. Veritabani (Database)

Varlik yonetimi yaziliminda, veritabani olarak Microsoft
Access 2010 kullanilmistir. “VarYonet.accdb™
veritabaninda Kullanicilar ve Varliklar olarak 2 tane tablo
bulunmaktadir.
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5.2. Varlik Yonetimi Yazilimunin Kullanilmas:
(Use of Software Asset Management)

Varlik Yonetimi yaziliminin calismasi icin sadece,
VarYonet dizinini tim igerigi ile birlikte yazilimin
yiiklenecegi bilgisayarin C siirliclisiine kopyalamak ve
daha 6nce anlatilan sistem gereksinimlerinin kargilanmasi
gerekmektedir. Yazilim ¢alisma dizinindeki VarYonet.exe
dosyasi ile ¢aligmaktadir.

5.2.1. Oturum A¢ma (Login)

Varlik yonetimi yaziliminda, yetkisiz girisleri 6nlemek
icin giris kontrolii yapilmaktadir. Kullanic1 ad1 ve sifresi
olanlarin haricindekiler yazilima girememektir. Ayrica
kullanilan formda bos giris yapilmasi durumunda yazilim
uyart mesaji  vererek tekrar giris  yapilmasini
beklemektedir.

5.2.2. Yazilim Ana Ekrani (Software Main Screen)

Oturum agma islemi bagarili olan kullaniciya varlik
yonetimi yazilimimin tiim kontrollerinin yapildigi ana
ekran gelmektedir. Ana ekranin sag list kosesinde giris
yapan kullanicinin  sistemde yiikli olan fotografi
gelmektedir. Eger sistemde kullanicinin fotografi yiikli
degilse standart bir resim gelmektedir. Ayrica kullanici
resminin  altinda oturum a¢ma karsilama mesajt
verilmektedir. Kullanici fotografinin altinda bulunan
“Oturumu Kapat” butonu ile mevcut kullanici oturumu
kapatilarak, yazilim giriginin yapildigi “Oturum Ag¢ma”
ekranina yonlendirilmektedir.

Gelen ana ekranda sol 1iist kosede kullanicilar ve
varliklarin veritabanlarimin gosterildigi gridler
bulunmaktadir. Bu boélimde yeni kullanici ve varlik
ekleme ile bunlarin giincellenmesi ve silinmesi islemleri
de yapilmaktadir. Varliklar kullanici hesaplar gibi el ile
eklenebildigi  gibi ag taramasi  yapilarak da
eklenebilmektedir.

Ana ekranda sol iist kosede IP veya Veritabani
taramasinin  yapilmasina imkan saglayan  boliim
bulunmaktadir. IP taramasi yapilmasi i¢in IP adres
araliginin yazilmasi ve taratilmasi gerekmektedir. Varlik
veritabaninda bulunan kayitli bilgisayarlarin taratilmasi
icin ise veritabani taramasi yapilmasi gerekmektedir. Her
iki taramada da ana ekranin sag alt kosesinde liste veya
simge gorliinimii ile bilgisayarlarin aktif olup olmadigi
gosterilmektedir. Yesil renkli olan bilgisayarlar aktif olan
varliklar1, kirmizi renkli olan bilgisayarlar aktif olmayan
varliklar1 gostermektedir.

Aktif olan varliklardan se¢im yapildigi zaman ana
ekranda sag ortada bulunan bdliime bilgisayar adi1 veya IP
adresi gelmektedir. Burada bulunan farkli kullanici
kutucugu isaretlendigi zaman hedef bilgisayarin yetkili
kullanict adi1 ve sifresini biliyorsak etki alani olmasina
gerek kalmadan envanter bilgileri alinabilmektedir. Tiim
bilgiler kutucugu isaretli olur ise ana ekran sag altta
bulunan kulakg¢iklarin  hepsi doldurulmaktadir. Eger
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isaretli olmaz ise sadece aktif olan kulakgiktaki bilgiler  veritabaninda kayitli ise envanter karsilastirmasi, yok ise
getirilmektedir. Bu sayede gereksiz yere tiim bilgilerin  envanter eklemesi yapilabilmektedir. Sekil 3’te envanter
gelmesi engellenmis olmaktadir. Secilen aktif bilgisayarin ~ karsilastirmasi gosterilmistir.

tim bilgiler kutucugu isaretli haldeki sonucu Sekil 2’te

gosterilmektedir. Envanter bilgileri alinan bilgisayar

B varlik Yonetimi (Kullanic; Tamer Bil GEN) - =X

Kullameilar — arklar |

Taranacak IP Aralid

Verileri Yenile | | Yeni Varlik.. Filtre 192 | 168 2 1 | = 258
Drag a column here to group by this column, = | | T vy s | | - |
Giincelle... |5il | VarlikD | Hostname IPAdresi MACAdresi Ri= 132,168,

= |

192.168.
192.166.
192.166.
192,168,

1

-

Giincelle.. | Sil 21| Test 10.10.10.5 mac ram

22 PC103 3082

3 152.168.2.6 i Oturumu Kapat |
23 XP-VBOX-3  192.168.56.103 08:00:27:21:58:AD 5363 »
24 XPLTP 192.168.56.1 E4:D5:3D:9T:AD:B8 3332 = eI PR A
Bilgisayar Temel Ozellkleri
25 XP-VBOX-4  192.168.56.104 08:00:27:.DE:2F:25 2007
Credentials|
26 WINT-VBOX1 192.168.56.105 08&:00:27:48:6B:92 511
[] Farkli kullania Sifre
1 VGM-FW140E 192,168.2.246 BLELAZAD:AT:C1 3082
I|GW'==”=‘--||5“I 2 PC2 10.0.0.102  A1B2C3D4 2 lL Bilgisayar AdyTP Nu. |127.0.0.1 | sorguia | [ Tum sitgiter | Temizie |
4 [ e L= | ey
Bilgisayan Kapat| | Oturumu Kapat | | Yeniden Baglat ‘
Uzet  HODD Bilgileri Prozesler Servisler  Metwork  Yazlm Diger x

1..255 | % {"192.168.2.3(%_): $(Test-Connection -count 1 —cd

& | il

|. Liste Gorunuma ‘ | Simge Gorunuma ‘

r ]192.15&2‘1]92.168.2.2192.168.2‘3192‘168.2.4
s U U U
192.]68‘2‘5192.165.2.6
U U
Kl LlJ

Sekil 2. Aktif Bilgisayarlarda Bilgi Edinme

(Obtaining information on active computers)

DDiﬁEr | Envanter Karsilagtir | ‘ Envantere Ekle

% Varlik Yénetimi (Kullanici: Tamer BILGEN) - =%

Kullarzlar | arhiklar

A yarlik Farmu (Giincelle] - =X
| verite
Veri Tabami Bilgileri Sorgulanan Bilgiler
Varlik Mu. |27 Varlik Hu.
Gilr|
__| Hostname M7-VBOX2 Hostname \WIMT-VB QX2 I
Guy
|: IP Adresi |192,168.56.107 IP Adresi |192,168.56.106
|G
|: Uretici |innotek GmbH Uretici |innotek GmbH J
Giil
|ﬁ Modeli |VirtualBox Modeli |VirtualBox LGEN
|ﬁ Isl.Sistemi |Microsoft Windows 7 Ultimate Isl.Sistemi |Microsoft Windows 7 Ultimate
(Gl | Servis PaketiNo |0 Servis Paketi No |1
» |G RAM [MB) |511 [[<<] RAM [MB) |511
| Gt CPU Adedi |1 CPU Adedi |1 |
CPU Hizi | 2493 CPU Hizi | 2493 '_l
Dzt HD Seri No |VBd0bedTad-adbfdle HD Seri No |VBd0bedTad-adhbfcfle —
Ekran Kartr | Standard VGA Grafik Badidagtinas Ekran Kartr |Standard VGA Grafik Baddagtinast :I
D by Ag Karti |InteliR) PRO/1000 MTMasadisti Bagdagtincs: Ag Karti | InteliR) PRO/1000 MTMasaiisti Badgdagtinas
MAC Adresi |08:00:27:64B3:06 MAC Adresi |08:00:27:64B5:54 _ILI
bilgi A
ureti BBy innotek GmbH BIOS Firma |innotek GmbH
model
seri_| BIOS Versiyon (VBOX -1 BIOS Versiyon \VBOX -1
cpu_a —
cpu_h -
topla
isl_s 1 r
is1_s i
servi KaydEt | ‘ Iptal |
ekran
network_Karti TUINTE K] PRUJIUUD M1 Masaustu Bagaoi
i adresi HET R o4 | 10216858103 | 192,168.,56,104 | I | [192,168.56.105
mac_adresi D D8:00:27:64:B8:54 D
hdd_seri_no : vBdobcd7ad4-asbhfcfrze
bios_Tirma : innotek GmbH
bios_versiyon @ VBOX -1 - =
= F 192.168.56.106 D 192.168.56.107
4 | _>|_| 5 U S

Sekil 3. Envanter Karsilastirilmasi
(Comparison of inventory)
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Sekil 3’te gosterilen envanter karsilastirilmasinda, sol
taraf veritabaninda kayitli olan verileri, sag taraf canli
verileri gostermektedir. Canli veri ile veritabanindaki veri
arasinda fark varsa sekildeki gibi sar1 renkle
gosterilmektedir. Canli verinin veritabanindaki verinin
iizerine yazilmasi istiyorsak iki tablonun ortasindaki ok
isaretine basilmasi gerekmektedir. Bu islemden sonra bir
sonraki taramada fark bulunmayacaktir.

Bu islemlerin haricinde ana ekran sol altta bulunan
kulakeiklar1 dolasarak detayli bilgiler alinabilindigi gibi,
proses ve servisleri durdurma iglemleri de yapilmaktadir.
Ayrica “Diger” kulakc¢igt secilir ise ana ekran sag ortada
bulunan bolimde calistirilacak  komutlarin  yazilip,
calistirilmasina imkan vermektedir. Ana ekran sag ortada
bulunan béliimde secilen bilgisayarda oturumu kapatma,
yeniden baglatma ve bilgisayar1 kapatma islemleri
yapilabilmektedir.

6. BULGULAR (FINDINGS)

Bu boliimde ihtiyag analizi anketinden elde edilen veriler
tablolar halinde sunulmaktadir. Kullanilabilirlik testleri
sonucunda katilimcilarin verilen gorevleri yapma siireleri
ve gorevi bagsarma durumlart tablolar halinde verilmekte
ve grafiksel olarak gosterilmektedir. Son olarak
kullanilabilirlik  testlerinin ardindan uygulanan
memnuniyet anketinden elde edilen veriler ¢izelge halinde
sunulmaktadir.

6.1. Intiyag Analizi Anketinden Elde Edilen Bulgular
(Findings from Survey of Needs Analysis)

Katilimeilara gerekli agiklamalar yapildiktan sonra
katilimcilar tarafindan anket doldurulmustur. Ankete 45
teknik personel katilmistir. %57,8°lik bir kesimi sistem
yoneticisi olarak c¢aligmaktadir. Katilimcilarin cinsiyet
dagilimi tamamu erkektir. Katilimecilardan %60°lik bir
kesimin 36 yas ve iistli olugturmaktadir.

Cizelge 1. Powershell ve WMI Teknolojileri Kullanimi1
(Powershell and WMI Technologies )

Evet Hayir Toplam
f % f % f %
Sistem Yoneticisi 3 6,7 23 51,1 26 57,8
Ag Yoneticisi 0 0 5 11,1 5 11,1
Sistem ve Ag Yoneticisi 8 17,8 6 13,3 14 31,1
Toplam 1 24,4 34 75,6 45 100

Cizelge 1’te verilen degerler incelendiginde ihtiya¢ analiz
anketine katilanlardan %75,6’lik bir kesiminin bu
teknolojileri kullanmadigi goriilmektedir. Bu sonug
katilimeilarin -~ script  yazma konusunda tecriibeleri
olmadigi, bunlarin yerine hazir programlara yoneldiklerini
gostermektedir.

Cizelge 2’te verilen degerler incelendiginde ihtiya¢ analiz
anketine katilanlardan %55,6’1ik bir kesiminin Dameware
programini  kullandigi goriilmektedir. Ayrica Ankete
katilanlarin  tamaminin  yonetim i¢in bir program
kullandig1 gorillmektedir.
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Cizelge 2. Katilimeilarin Kullandiklar1 Programlar
(Programs Used by Participants)

Re ' Total
Dameware | TeamViewer Frvo e Lansweeper | Network Toplam
Administrator
Inventory
fl % f % f % f % | Fl%[f[%
Sistem Yéneticisi 17 1378 6 13,3 3 6,7 0 0 0] 0 |26|578
Ag Yoneticisi 5 [111] 0 0 0 0 0 0 0] 0] 5|11
Sistem ve Ag
[Yéneticisi 3 |67 3 6,7 0 0 3 6,7 | 5| 11]14(311
Toplam 25 |556]| 9 20 3 6,7 3 |67 |5]|11]45]100

Katilimcilarin tiimii yerel alan aginda calistigi ve %60°1ik
bir kisminin 5 yildan fazladir aym1 pozisyonda calistig
belirtmistir.

Cizelge 3’de katilimcilarin  interneti daha ¢ok
Mesajlasma, E-posta alma/gdnderme, Donanim siiriiciileri
indirmek, Online bankacilik iglemleri yapmak gibi islerde
kullanildig1 goriilmektedir.

Cizelge 3. Katilimcilarin interneti Kullanma Amaglari
(Objectives of the respondents use the Internet)

Sistem Ag SISt:T ve Toplam
Yéneticisi | Yéneticisi | .. "9 P
Yoneticisi

f % f % f % f %

Mesajlagma, E-posta

. 26 |57,8| 5 |11,1] 14 | 31,1 45 | 100
almal/gonderme

Sesli veya goriintiilii haberlegsme 7 |156] 5 |11,1] 12 | 26,7 | 24 53

Sohbet (chat) sitelerini ve

7 1156 3 | 67| 10 [222]| 20 44
programlarini kullanmak

internet iizerinden oyun oynamak 4 8,9 3 6,7 7 156 | 14 31

Donanim siiriciileri indirmek 26 |57,8| 5 [11,1| 14 [ 31,1 45 | 100

Oyun, resim, miizik ya da film

L 7 1156 5 | 11,1 12 [ 26,7 24 53
indirmek

Gazete ya da dergi okumak 13 1289 5 | 111 5 11,1] 23 51

Egitim ile ilgili konularda arastirma

yapmak 3 |67 3|67 6 |133| 12| 27

Uriinler ve hizmetler hakkinda bilgi

7 |1156] 2 | 44 11 1244 20 44
almak

Uriin ya da hizmet alimi yapmak 10 | 22,2 2 4.4 8 17,8 20 44

Saglik ile ilgili konularda aragtirma

yapmak 91200 0 3 6,7 | 12| 27

Seyahat ve konaklama ile ilgili

hizmetlerin kullanimi 387|511 6 133 14 3

Online bankacilik iglemleri yapmak 26 | 578 5 [11,1| 14 [31,1| 45 | 100

6.3. Kullanilabilirlik Testlerinden Elde Edilen Bulgular
(Findings from Usability Tests)

Bu bolimde kullanilabilirlik testinden elde edilen
bulgular sunulmaktadir. Kullanilabilirlik testine katilacak
olan kullanicilara testten oOnce gerekli agiklamalar
yapilmistir. Testin uygulandig1 ortamda ihtiya¢ duyulan
ara¢ ve gerecler hazirlanmis ve kullanicilara takildiklar
zaman diger bir goreve gecebilecekleri, testin tamamen
goniilliiliik esasimna dayanarak yapildigr ve istedikleri
zaman birakabilecekleri soylenmistir.
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Cizelge 4. Varlik Yonetimi Kullanilabilirlik Testinde Verilen Gorevler ve

Katilimcilarin Gorevleri Yerine Getirme Stireleri
(Given Asset Management Usability Testing Tasks and Fulfil Duties of the participants Times)

Harcanan Zaman (Saniye)
Sistem Yoneticisi Ag Yéneticisi Sistem ve Ag Toplam
Yoneticisi
£ % Ortalama ¢l o Ortalama f % Ortalama ] o Ortalama
(sn) (sn) (sn) (sn)

Testkullameistile Oturum | o5 001 g4 | 5[100] 80 [14|100| 82 [45|100] 8,1
agma
Kullanici hesabi olugturma | 26 | 100 33,8 51100 34,2 141 100 33,2 451100 33,6
Yeni kullanict hesabtile | 55| 4001 g4 | 5[100] 80 |14][100| 82 |[45|100] 8,1
oturum agma
Yeni varlik ekleme 261100 29,8 51100 33,0 141 100 33,6 451100 31,3
IP adres aralig tarama 26| 100 49,2 51100 44,0 141 100 59,3 451100 51,7
Awtif bilgisayar segme ve | 55| 4001 99 | 5[100| 84 |14[100| 82 |45|100] 87
listeleme
Ozet sorgulattirma 26| 100 19,9 51100 25,0 141 100 24,0 451100 21,8
Farkl kullanici adi ile 26|100| 46,4 | 5|100| 350 |14|100| 406 |45|100| 43,3
sorgulatma
Envantere ekleme ve 26100 17,3 | 5|100| 158 |[14|100| 186 |[45|100| 17,5
kargilagtirma
HDD, Proses, Servislerve [ ,q1 400 993 | 5100 30,6 |14|100| 289 |45/100| 29,3
Network ayrintilari inceleme
Bir proses veya servisi 26|100] 93 |5|100] 90 |14|100| 89 |45|100| 92
durdurma
WMI komutu galistirma 261|100 38,3 51100 40,2 141 100 36,6 451100 38,0
Veritabani sorgulamasi ve
aktif olan bir bilgisayarin ag | 26 | 100 29,0 51100 30,4 141 100 27,5 451100 28,7
kartini gériintiileme
Sesilen bilgisayanin 26|100| 21,8 | 5|100| 21,4 |14[100| 21,6 |45|100| 21,7
apatiimasi

Cizelge 4’de varlik yonetimi kullanilabilirlik testinde
katilimcilara verilen gorevler ve gorevleri yerine getirme
ortalamalar1 belirtilmistir. Cizelge 4’de verilen degerler
incelendiginde varlik yonetimi kullanilabilirlik testine
tim teknik personelin katildigi ve katilimcilarin
tamaminin  verilen gorevlerin hepsini  basar1 ile
gerceklestirdigi anlagilmaktadir.

Cizelgedeki ortalama siireler incelendiginde, gorevlerin
yerine getirilmesinde katilimcilar arasinda ¢ok kiigiik
farklar oldugu goriilmiistiir. Bu durumun katilimcilarin
hepsinin teknik personel olmasindan kaynaklandigi
distiniilmektedir. Baz1 gorevlerde yapilan isler farkli
oldugundan siireler arasinda farklar vardir. “IP adres
aralig1 tarama” gorevinde bazi kullanicilar daha biiyiik bir
aralik tarattigl igin siirelerde farklar olmustur. Ayrica
“farkli kullanic1 adi ile sorgulatma” gorevinde de bazi
katilimcilarin kullanict adi ve sifresini girmeden islemi
yaptig1, islem sonucundaki hatadan sonra kullanici ad1 ve
sifresini girerek islemi bitirdigi icin siirelerde farklar
olmustur.

6.3. Memnuniyet Anketinden Elde Edilen Bulgular
(Findings From Satisfaction Surveys)

Varlik yonetimi kullanilabilirlik  testi memnuniyet
anketinden elde edilen veriler Cizelge 5’de
gosterilmektedir.

Cizelge 5°de wverilen degerler incelendiginde varlik
yonetimi kullanilabilirlik memnuniyet anketine tiim
teknik personelin katildig1 goriilmektedir. Ankete katilan
katilimcilardan her bir maddeyi 1-5 arasinda bir puanla
degerlendirmeleri istenmistir. Puanlama sonucu ortaya
cikan toplam puan ve toplam puanin alinabilecek en
yiksek puana gore yiizde orami tablodaki Toplam ve
Yiizde siitunlarinda verilmektedir. Ankete verilen puanlar
incelendiginde, tiim katilimeilarin ortalamasinin %75 ile
%95 arasinda oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gore,
genel olarak katilimcilarin  yazilimi  begendikleri
anlasilmaktadir.



BILISIM TEKNOLOJILERI DERGISI, CILT: 6, SAYI: 2, MAYIS 2013

19

Cizelge 5. Memnuniyet anketinden elde edilen bulgular
(Findings From Satisfaction Surveys)

Sistem Yoneticisi Ag Yoneticisi Sistem ve Ag Yoneticisi .
Sorular — — — f | Toplam | Yiizde
f | Toplam | Yiizde Toplam | Yizde| f | Toplam | Yizde

1 ::f;:;g;‘ma dlgﬂ'”* bir  sorunlal o6l 123 | %05 | 5| 23 | we2 | 14| 67 %96 45| 213 | %95

2 ;f’;'ei:‘lgi”;'p;’gﬂ‘é?:]'k eklemeyirahat o) 116 | weo [5| 20 | %so [ 14| e %7 Ja5| 197 | %es

3 ::;ﬂ::;dgl d‘i‘;;d' fotografimi gormek] o\ 143 | %87 | 5| 21 | %sa | 14| 50 %sd 45| 193 | %86

4 I;‘jlf:l:gf:r yalinhic ve basitiik ilkesinef o | 115 | 986 [ 5] 25 |%to0| 14| 60 %86 45| 197 | wss

5 E;T::”mla;rr” verimii - bir - sekidet o1 107 | ws2 [ 5| 20 | %so | 14| 53 %76 J45| 180 | %80
Yazi karakterleri okumayi

6 kolaylastird 26| 101 %78 | 5 20 %80 | 14 55 %79 45 176 %78

7 E;';g';‘r g renkler okumayf ol 411 | wes 5| 22 | w%ss | 14| 62 %89 Ja5| 195 | %er
Tim komutlar ve simgeler/diigmeler

8 |islevsel agidan  kendi  gdrevini| 26| 103 %79 | 5 18 %72 | 14 58 %83 45| 179 %80
cagristiracak sekildedir.

9 !fvr."yile dir:ata mesajlan - anlasiinl o | 106 | %e2 | 5| 18 | %72 | 14| 58 %83 45| 182 | %81
Yazilima digaridan komutlarin yazilip

10{calistirilabiliyor ~ olmasi  yazilmin| 26| 113 %87 | 5 21 %84 | 14 62 %89 45 196 %87
gelisime agik oldugunu gosteriyor.

1 fj;‘;'bu‘l’f;j:m:’“’gram'” kullaniminit g | 100 | w77 [ 5| 18 | wr2 | 14| 50 %71 f45| 168 | %75

12 ﬁi'i'.r!g?en§13”5522g|.§§f”'eb"'y°r 26| 114 | %8s 5| 22 | wes | 14| 64 %91 f45| 200 | %89
Etki alani haricindeki bilgisayarlarda

13|da iglem yapilabiliyor olmasi yaziimin| 26 113 %87 | 5 21 %84 | 14 61 %87 Q45| 195 %87
etkin olarak kullaniimasini sagliyor.
Varliklarin el ile ya da tarama sonucu

14|eklenebiliyor olmasi yaziimin etkin| 26 114 %88 | 5 23 %92 | 14 61 %87 45| 198 %88
olarak kullaniimasini sagliyor.

Varlik yonetimi kullanilabilirlik memnuniyet anketinden
elde edilen veriler Cronbach’s Alpha yontemi ile
giivenilirlik testine tutulmus ve elde edilen veriler Cizelge
6’da sunulmustur.

Cizelge 6. Memnuniyet anketi giivenilirlik degerleri
(Satisfaction survey the reliability values)

f Soru Sayisi | Cronbach's Alpha
Sistem Yoneticisi 26 15 0,730
Ag Yoneticisi 5 15 0,857
Sistem ve Ag Yoneticisi 14 15 0,779
Toplam 15 15 0,754

Cizelge 6°da wverilen Cronbach’s Alpha degerleri
incelendiginde, olusturulan anketteki sorularin gecerli ve
iyi olduklar1 (a > 0,7) goriilmektedir.

7. SONUCLAR (CONCLUSION)
Bu calismada, bilgi islem birimlerinde ¢alisan sistem ve

ag yoneticilerinin ihtiyaglar1 dogrultusunda hazirlanan
“Agdaki Bilgisayarlarin Kontrolii ve Varlik Yonetimi”

yazilimi incelenmis, kullanilabilirlik ve giivenilirlik
analizi yapilmistir.

Bilgisayarlarin is hayatina girmesi yapilacak islerin daha
hizli ve etkin yapilmasini, aglarin kurulmasi da islenen
bilgilerin paylastirilmasina olanak saglamistir.
Giliniimiizde ticari firmalardan egitim kurumlarina kadar
her yerde bilgisayarlar ve bunlarin iizerinde calistiklart
aglar kullanilmaktadir. Agdaki bilgisayarlar (varliklar),
bir etki alaninda olabilecegi gibi laboratuar ya da etki
alan1 gerektirmeyen kiiciik Olcekli bir agda da olabilir.
Agda calisan varliklarin envanter bilgilerinin bilinmesi,
agda yapilacak herhangi bir iyilestirmenin ya da
planlamanin ¢ok daha c¢abuk ve etkin bir bicimde
yapilmasina olanak saglayacaktir. Sektérde ag tizerindeki
varliklarin envanter bilgilerini alabilen ticari yazilimlar
bulunmaktadir. Bu tiir yazilimlar i¢inde “Total Network
Inventory” dikkat ¢ekmektedir. Bu yazilim da, varlik
yonetimi yazilimi gibi giderek gelisen Powershell ve
WMI teknolojilerini kullanmaktadir.

Bu tiir ticari yazilimlarin kullanilmasinda bazi sorunlar
vardir. Bu yazilimlarda, sunulan &zelliklerin haricinde
ozellik ekleme ve cikarilmas: yapilamamaktadir. Agdaki
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varliklart yonetmek i¢in yazilan “varlik ydnetimi”
yazilimi, kaynak kodlarina sahip olundugu igin, istenildigi
sekilde gelistirebilir ve istenmeyen yerleri ¢ikarilabilir.
Yazilimin kodlar1 elimizde oldugu igin yazilimin neler
yaptigi bilinmektedir. Fakat ag {izerinde ve bilhassa etki
alaninda olan bilgisayarlarimizin niifus edebilen, kodlar1
elimizde olmayan bir ticari yazihmin giivenilirliginin de
sorgulanmasi1 gerekmektedir.
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