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TURKIYE’DE CALISANLARIN DEMOGRAFIK OZELLIKLERININ IS KAZALARINA
ETKILERININ ANALIZI

Mete KAPLAN*

Dr. Melike CALLI KAPLAN *
OZET

Diinyada ve iilkemizde ¢alisma hayatinda zamanla onemi artan sorunlarmm basinda is kazalar
gelmektedir. Calismamizda oncelikle is kazalart ile ilgili genel kavramsal ¢er¢eveden bahsedilmektedir.
Sonrasinda iilkemizde Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Rehberlik ve Teftis Baskanhg Is
Miifettisleri tarafindan 2007-2011 yillar: arasinda incelemesi yapilan is kazalar: referans alinarak ig
kazalart ile ¢alisanin yas gruplari, cinsiyeti, egitim diizeyi arasindaki iliskiler incelenmistir. Bununla
beraber iskollarina gére is kazasi profil calismast yapimistir. Yapulan c¢alismalar sonucunda
calisanlarin demografik ozellikleri ile iy kazalar: arasindaki iligkinin analizinin ortaya konulmast
amaglanmigtir. Yapiulan analiz dogrultusunda,2007-2011 yillart arasindaen fazla 25 — 29 yas
grubundaki ¢alisanlarin, daha sonra da 30 - 34 yas gurubundaki ¢alisanlarin yogun olarak is kazasina
maruz kaldiklar, erkek ¢alisanlarmn, kadin ¢aliganlardan 21 kat daha fazla is kazasi gegirdigi, egitim
seviyesi yiikseldikce kaza gecirme oranlarinin diistiigii, sektorel olarak is kazalarinin Metal, Insaat,

Dokuma ve Madencilik is kollarinda yogunlastigi goriilmektedir.
Anahtar Kelimeler: Is Kazasi, Is Kollari, Demografik Ozellikler
JEL Swmniflandirmasi: J280, J81, J1

ANALYSIS OF THE EFFECTS OF THE DEMOGRAPHIC PROPERTIES OF EMPLOYEES
TO THE WORK ACCIDENTS IN TURKEY

ABSTRACT
In the world and in our country, occupational accidents are one of the most important problems
in the working life.In our study, the general conceptual framework related to occupational accidents is
mentioned. After that, occupational accidents were examined by occupational accidents which were
examined by Labor Inspectors of Ministry of Family, Labor and Social Services Ministry of Family,
Labor and Social Services between 2007-2011. In addition, a work accident profile study was
conducted according to the branches. As a result of the studies carried out, it was aimed to reveal the

analysis of the relationship between the demographic characteristics of employees and occupational
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accidents.According to the analysis, between 2007-2011,it is observed employees in the 25- to 29-year-
old age group, and then 30-34-year-old workers are exposed to occupational accidents, male workers,
21 times more work accidents than female employees, as the education level increases and the accident
rate has decreased,occupational accidents are concentrated in the sectors of Metal, Construction,

Weaving and Mining.
Keywords: Occupational Accidents, Business Lines, Demographic Characteristics.

JEL Classification: J280, J81, J1.

1. GIRIS

Diinyadaki teknolojik gelismeler ile birlikte hizla gelisen sanayilesme faaliyetleri tiiketim
talepleri paralelinde iiretimin de ¢ok yogun bir sekilde yapilmasina neden olmugtur. Uretimin ise en
temel unsurunu isgiicii olugturmaktadir. Hizla artan {iretim faaliyetleri birgok doniisiim gecirerek istege
bagl iiretimden kitlesel iiretime dogru yonelmis bundan dolayr da imalat siirecindeki proseslerin
degisimi ile birlikte ¢alisanin sagligini ve giivenligini tehdit eden makine ekipmanlarin kullaniminda da
ciddi artiglar meydana gelmistir. Gerekli koruyucu donanima sahip olmayan makine ve ekipmanlarin
iiretimde yogun bir sekilde kullanilmasi ve giivensiz is proseslerinde ¢caligmalarin yapilmasi ise isgiicii
acisindan ¢ok ciddi riskler olugturmaktadir. Bu risklerin en basinda ise is kazalar1 gelmektedir. Bundan
dolay1 da ortaya ¢ikacak is kazalarini 6nlemek i¢in galiganlarin demografik 6zelliklerinin analiz edilmesi

Oonem arz etmektedir.

Calismamizda calisanlarin yas, cinsiyet ve egitim durumu gibi demografik 6zellikleri {izerinde
durularak is kazalar1 tizerindeki etkileri analiz edilmistir. Arastirmamizda, Aile, Caligma ve Sosyal
Hizmetler Bakanlhig: Rehberlik ve Teftis Baskanlig Is Miifettisleri tarafindan 2007-2011 yillar1 arasinda
incelenen i kazalarimin inceleme raporlari taranarak elde edilen istatistiksel veriler referans alinmustir.
2011 yilina kadar Rehberlik ve Teftis Baskanlig Is miifettislerinin gérevlerinin yaklasik %85’ini is
kazas1 incelemesi ve %15’ini Genel teftis programi olusturmaktaydi. 2011 yili sonu itibariyle pro aktif
denetim anlayisina gecilmesiyle beraber Genel teftis oram1 %85’e ve Inceleme teftisi (Is kazas1 vb.)
%15’e ¢ekilmis olup, is kazalar1 incelemesinin biiyiik cogunlugu Sosyal Giivenlik Kurumu’na (SGK)
devredilmigstir. Sosyal Giivenlik Kurumu istatistiklerinde ise verilerin biiyiik bir kismi SGK’ya yapilan
is kazas1 bildirimlerinden yola ¢ikarak hazirlanmakta olup, somut saha denetimi sonucu elde edilen
veriler azinlikta kalmaktadir. Bundan dolay1 ¢alismamizda kullanilan veriler direkt 16869 adet yapilan
teftisin uygulama ornekleri olmasi nedeniyle ayri bir 6nem arz etmekte olup bu tiir yeni bir veriye
uygulama degisikligi nedeniyle tekrar ulagsma imkani1 bulunmamaktadir. Biitiinliik olusturmasi agisindan

2007-2011 yillar1 aras1 bes yillik veriler analiz edilmistir.

Calismamiz Is Miifettisleri tarafindan incelenen teftis verileri iizerinden yapilmasi agisindan

onem arz etmekle birlikte, {ilke genelinde c¢alisanlarin demografik 6zelliklerinin is kazasi iizerinde
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etkilerini gosteren 6zgiin bir ¢aligma niteligi tagimaktadir. Calismanin sonucunda ise alinmasi gereken

onlemler ve uygulanmasi gereken politikalar belirlenmistir.

2. IS KAZASI KAVRAMI

6331 sayili Is Saglig ve Giivenligi Kanunu’na gore Is kazasi, “Isyerinde veya isin yapilmasindan
dolay1 ortaya ¢ikan, 6liime neden olan veya viicudun biitiinliiglinii bedenen ya da ruhen engelli duruma

sokan olay olarak” tanimlamaktadir ( Is Saghg ve Giivenligi Kanunu, Madde 3).

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1t Kanununa gore ise is kazasisu sekilde
tanimlanmaktadir ( Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu, Madde 13):

a. “Sigortali Isyerindeyken,

b. isveren tarafindan yapilan is nedeniyle veya gorevi nedeniyle, sigortali kendi adina ve hesabina

bagimsiz ¢aligiyorsa yaptigi is veya ¢aligma konusu nedeniyle isyeri disinda,

C. Bir igverene bagh olarak calisan sigortalinin, gorevli olarak isyeri disinda baska bir yere

gonderilmesi nedeniyle asil igini yapmaksizin gecen zamanlarda,
d. Kadin sigortalinin, ¢gocugunu emzirmesi i¢in ayrilan zamanlarda,

e. Sigortalilarin, igverence saglanan bir aracla isin yapildig1 yere gidis gelisi sirasinda olan ve

sigortaliyr hemen veya ardindan bedenen ya da ruhen engelli duruma getiren olaydir’’.

WHO s kazasini, “6nceden planlanmanus cogu zaman, kisisel yaralanmalara, makinelerin, arag
ve gereglerin zarara ugramasina, iiretimin bir siire durmasina yol agan olay” olarak tamimlamaktadir

(Bilgen, 2011).

Isyerinde veya isin yapildig1 anda olan ve yaralanma ile neticelenen tiim kazalar is kazas1 olarak
kabul edilmektedir. Bir olayin is kazasi olarak kabul edilmesi i¢in is kaybina neden olup olmamasina
veya kazanin yasal ig kazasi 6zelligine sahip olup olmadigina bakilmamaktadir. Siddetine bakilmaksizin
bir hasarla neticelenen biitiin kazalar is kazas1 olarak kabul edilmektedir. Ornek olarak; makineye elin
sikismasi, merdivenden diisme, isyerinde yapilan yemekten zehirlenme, is i¢in bir toplantiya giderken
trafik kazas1 gecirme gibi olaylar is kazas1 sayilmaktadir(TUIK , 2008). Nitekim yapilan teftislerimizde
de isyerinde veya igyeri eklentilerinde meydana gelen kazalar is kazasi sayilmakta olup, kaza durumuna

gore kisilere verilen kusur orami degisiklik arz etmektedir.

3. IS KAZALARININ NEDENLERI

Cuscio tarafindan is kazasi nedenleri ile ilgili bir stniflandirma yapilmistir. Bu siniflandirmaya
gore is kazasi nedenleri glivensiz ¢aligma davranislar1 ve gilivensiz ¢alisma kosullar1 olmak iizere iki
temel gruba ayrilmistir. Bunlardan giivensiz ¢aligma kosullar1 da, fiziksel kosullar ve ¢gevresel kosullar

olmak {izere iki sinifa ayrilmaktadir. Fiziksel kosullar, bakimi yapilmamis makinelerin, yetersiz veya
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eksik makine koruyucularimi igermektedir. Giivensiz ¢evre kosullarint giiriiltii, titresim, tozlu ortam,

stres gibi durumlar olusturmaktadir (Cuscio, 1995: 173-192).

Is kazalarmin ortaya ¢ikis nedenlerini arastiran calismalar is kazalarmin ¢ok cesitli nedenlerinin
bulundugunu ortaya koymaktadir. Is kazalarinin nedenleri ve cesitliligi; iilkenin sanayilesmesine,
igsletme tiirlerine, istatistik ve aragtirmalarinin diizeylerine, denetim hizmetlerine, ¢alisanlarin
niteliklerine ve is gilivenligi bilincine gore degismektedir. Diger bir ifadeyle is kazalarimin sebepleri
birtakim ortak 6zellikler gostermekle birlikte, lilke, sektdr ve is ¢esidi gibi faktorlere gore de kendine

has baz1 6zellikler gosterebilmektedir (Camkurt, 2007).

Calisanlarin giivensiz tutum ve davramslart ve igyerindeki gilivensiz durumlar is kazalarmin
birincil nedenleridir. YOnetme ve denetlemedeki eksiklikler ile ¢aligsanlarin ve igverenlerin is giivenligi
konusunda kiiltiir ve bilincinin yeterli diizeyde olmamasi ise is kazalarimn ikincil nedenleridir (Camkurt,

2013).

Is kazalarinin nedenleri insana bagl faktorlere, isyeri ¢calisma sistemi, ergonomik yap1 ve isyeri fiziksel

faktorleri, igyeri ¢cevre faktorleri olmak tizere siniflandirilmaktadir.

3.1. insana Bagh Faktorler

Insan davramslari, kisisel, fizyolojik ve psikolojik olarak smiflandiriimaktadir. Kisisel 6zellikler;
Insanlar yaslarmnin ilerlemesiyle bir kisim biyolojik degisikliklerin yaninda; algilama, diisiinme, tepki
verme, 6grenme ve problemlere ¢dziim bulma konularinda olumsuzluklar yasamaktadir. Tirkiye’de
calisanlarin yaslar1 ve is kazalar1 arasindaki iligskiyi inceleyen arastirmalarin sonuglarina goére geng
calisanlar yash ¢alisanlara gore genellikle cok daha fazla is kazalarina maruz kalmaktadirlar (Camkurt,
2013). Fizyolojik 0zellikler ise uykusuzluk, yorgunluk ve bunlarla baglantili halsizlik gibi durumlar
fizyolojik faktorlerin ilk akla gelenleridir. Uykusuzluktan dolayr olusan yorgunluk oldukca sik
goriilmektedir. Ancak her yorgunlugun sebebi uykusuzluk degildir. Yorgunlugun altinda yatan birgok
neden olabilmektedir. Uzun caligma siireleri, fazla mesailer, igin kendisinin yorucu olmasi gibi faktorler
calisanlarda yorgunluga dolayisiyla da is kazalarima sebep olabilmektedir. Ciinkii uykusuzluk
calisanlarda direncin zayiflamasina, dikkat daginmikligina ve kendini kontrol etme giicliigiine sebep

olmaktadir (www.ekodialog.com, Erisim tarihi: 25.11.2017). Psikolojik o6zellikler, ¢alisanin fiziki

ozellikleri kadar psikolojik 6zellikleri de galisanin ise uygun olup olmadiginda belirleyici unsurlardan
biridir. Caliganin ¢alisma konsantrasyonunu olumsuz etkileyecek psikolojik problemleri is kazasi riskini
artirabilir. Hem kendi hem de ¢alisma arkadaslarmin giivenligini riske atabilir. Ornek olarak; is kazasi
gecirme olasihigi, dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu riskli olanlarda, olmayanlara gore 7.3 kat
daha fazladir (Doganli, 2015).
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Is kazalarim etkileyen 6nemli bir faktor de calisanlarda is saglig1 ve giivenligi kiiltiiriiniin var olup
olmadigidir. Giivenlik kiiltiiriiniin olusturuldugu toplumlarda is saglig1 ve giivenligi anlik 6nlemlerden

ibaret olmamakta, stireklilik arz etmekte ve bir yasam bigimi haline doniigsmektedir.

3.2. isyeri Calisma Sistemi, Ergonomik Yapi ve Isyeri Fiziksel Faktorleri

Isyeri calisma sistemine bagh faktirler: Isyerinin dis ve ic fiziki yapis1 ve durumu isyeri diizenini
ifade etmektedir. Binalar, dosemeler, pencereler, kapilar, gecis yollari, merdivenler, rampalar, isyerinin
temizligi vs. isyeri diizeni konusunda belirleyicidir. Isyeri calisma diizeni kotii oldugu zaman is kazalar1
daha sik olmaktadir. Isyerinin tertipli ve diizenli olmasi is kazasi olma olasiligini ve sikligim
diisiirmektedir. Uretim sonras1 atiklarin hemen temizlenmesi, atik kaynakli kazalarm olusumunu
onleyecektir. Isyerinde uygun renk se¢imi ¢alisanlar {izerinde olumlu etki olusturarak ¢alisanlarn kaza
yapma ihtimallerini diigiirmektedir. Sonug olarak, diizenli, tertipli ve disiplinli caligmalarin oldugu ve
renk uyumunun saglandigi bir isyerinde, kazalarinin asgariye indigi ve daha giivenli bir ¢aligma

ortaminin olustugu goriilecektir. (Camkurt, 2007).

Ergonomi ve ¢alisma sistemi; Calisan-makine uyumsuzlugu; Is kazalarinin sebeplerinden birisi
de calisanlarin ¢alistigi donanimla ile uyumsuz olmasidir. Bunun ¢esitli nedenlerinden birisi ¢aliganlarin
fizyolojik ve psikolojik Ozelliklerine bagh tutum ve davramslaridir. Calisanlar kullandiklar
donanmimlarla ilgili sorun yasadiklarinda, donanimlari reddeden bir tutum takinmaktadirlar. Calisanlar
kullandiklar1 makinalarin tehlike durumlarini dikkate almamakta, makinalar1 6zelliklerine ve kullanma
talimatlarina aykir1 ¢alistirmak istemekte veya zorlamakta ve makinalar calisirken onlara tehlikeli

olabilecek sekilde yaklasmaktadir (Alper,1991; Ozgiil, 1991).

Dinlenme molalarimin siirelerinin yetersizligi: Calisma siirelerinin uzunlugu veya dinlenme
stirelerinin kisalig1 ¢alisanlarin asir1 yorulmasina neden olmakta ve dolayisiyla daha fazla is kazasna
davetiye ¢ikarmaktadir. Bu konuda yapilan aragtirmalarda ¢aligma siiresinin azaltilmasinin is kazalarimi
onemli dlgiide azalttigr ortaya konmustur(Camkurt, 2007). Ekonomik Is Birligi ve Kalkinma Orgiitiiniin
(OECD) 2017 yilinda yayiladig istihdam Gériiniimii raporuna gore, 38 OECD iilkesi arasinda, en
uzun ¢aliganlar listesinde Tiirkiye 14. sirada yer almaktadir (OECD, 2017).

Vardiyali ¢alisma sistemi: Vardiyali ¢alisma uyku sorunu ve buna bagh fiziki ve ruhsal
komplikasyonlar olusturdugu icin is kazalarmin olusumunu etkilemektedir. Arastirmalar, gece
vardiyasinda ¢aliganlarmn dikkatlerinin daha kolay dagildigini ve daha ¢abuk yorulduklarim
gostermektedir. Bu durumda is kazalarmin daha sik yasanmasina ve sonuglarinin daha agir olmasina

neden olmaktadir(Camkurt, 2007).

Kapasite iizeri yiikleme ve hiz: Calisanlar yliksek hizda ¢alistiklarinda dikkatleri dagilmakta ve
refleksleri zayiflamaktadir. Bu da dogal olarak onlarin kaza yapma ihtimallerini artirmaktadir.

Isletmelerin kapasite artisina gitmeden mevcut durumlarinda iiretimi attirmak istemeleri vardiya
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sistemiyle caligma, fazla mesai yaptirma veya fazladan ¢alistirma gibi diizenlemelerle ¢alisanlara daha
fazla yiiklenmeleri anlamina gelmektedir. Bu sekilde yollar izlenerek kapasitenin iizerinde bir iiretim
yapmak miimkiin olmakla birlikte, bu tarz bir artig is kazalarim da beraberinde getirecektir (Camkurt,

2007).

3. 3. Isyeri Cevre Faktorleri

Titresim, giiriiltii, aydinlatma, 1s1, nem ve tozlar igyerinin temel ¢evre faktorlerindendir. Bu
faktorlerle ilgili sorunlar is kazalarinin dogrudan nedeni olabildikleri gibi dolayli yoldan da ¢alisanlarin

ruhsal durumlarin etkilemektedirler

Gurultd: kulak rahatsizligina, duyma bozukluguna, yorgunluga, ritim bozukluguna, damarlarda
daralmaya, tiroid ve adrenalin salgilarinda artisa ve kaslarda cekilmeye, iletisim ve konsantrasyon
bozukluklarina sebep olmaktadir. Diger bir anlatimla giiriiltii bircok rahatsizligin nedenidir. Bundan
bagka giiriiltii, igsyerindeki bazi tehlikelerin duyulmasini engellediginden dolay1 da is kazalarina yol
acabilmektedir. Ornegin arag sesleri veya makine uyar1 seslerini isitmeme nedeniyle bazi ¢alisanlarmn is

kazasina ugradigi bilinmektedir (Giiner, 2010).

Asri veya yetersiz aydinlatma: Aydinlatma diizeyi, ¢alisanlarin gérme yetilerini 6nemli 6lgiide

etkileyerek kaza risklerini fark etmesini saglamaktadir(Bayrakdar, 2016).

Asirt veya diigiik sicaklik ve nem: Sicakligin kabul edilebilir diizeyin altinda oldugu durumlarda
calisanlarin zihni ve fiziki faaliyetleri zorlagmaktadir. Soguk ortamlarda ¢alisanlar daha fazla enerji
harcarlar ve daha erken yorulurlar. Bunun sonucunda ise karsi ilgi azalir. Calisma ortaminda normal
degerin altinda ve iistiinde olan sicaklik ve nem, ¢alisanlarda; duyu yeteneklerinin azalmasi, uyuklama,
halsizlik, dikkatsizlik, bitkinlik, yorgunluk, kaygi, konsantrasyonbozuklugu, moral bozuklugu vs.
durumlarimin ortaya ¢ikmasina sebep olur. Dolayisiyla uygun sicaklik ve nemlilik olmayan ortamlarda

calisanlarda is kazas1 yaganmasi olasiligi yiikselmektedir (Camkurt, 2007).

Titresimler: Titresim tekrar eden ve belirli bir frekansi olan dalgalardir. Titresim viicudun sert
kisimlarindan aktarilmaktadir (www.tyih.gov.tr/Eklenti/2677, fiziksel-risk-etmenleripdf.pdf?0, Erisim
tarihi: 27.11.2017). Titresimin, viicudun lokal bolgelerine veya tiim viicuda etkileri bulunmaktadir.
Lokal etkiler, asfalt ve beton delicileri kullananlar, maden cevheri delme ve dokme isinde ¢alisanlarda
goriilmektedir. Is makineleri kullananlarda ise titresimin etkisi tim viicutta goriilmektedir

(www.tyih.gov.tr/Eklenti/2677 fiziksel-risk-etmenleripdf.pdf?0, Erisim tarihi: 27.11.2017).

Havalandirma yetersizligi ve tozlar: Kapali ¢alisma ortamlarinin havasi; ¢alisanlarin terlemesi
ve nefesleri ile calisan makinelerin ¢ikardigi gaz, buhar ve tozlardan kirlenmektedir. Calisma
ortamindaki havanin temizligi ¢alisanlarm ytliksek tempoda ¢aligmalarinin ve yiiksek tempoyu devam
ettirmelerinin birinci kosuludur. Is ortamindaki temiz havanin yetersiz olmasi ¢alisanlarda yorgunluk,

davranmg bozuklugu, duyarsizlik ve dikkatsizlik olusturur. Bu ve benzeri olumsuzluklar is kazalarinin
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olusumuna davetiye ¢ikarir. Is ortamlarinda cesitli nedenlerden dolay1 olusan tozlar ayni zamanda
calisma kosullarini kotiilestirmekte ve gesitli meslek hastaliklarinin olusumuna zemin hazirlamaktadir

(Camkurt, 2007).

4. IS KAZALARININ SONUCLARI VE ALINMASI GEREKENLER ONLEMLER

Is kazasi ve meslek hastaliklarmin sebep oldugu psikolojik, sosyolojik, tibbi ve iktisadi
problemler, ¢alisanlar ve igverenleri olumsuz olarak etkilemekle kalmayip, milli ekonomiyi ve iilke

refahini da etkilemektedir (Doganli, 2015). Asagida bu sonuglar ele alinmaktadir:

Is kazalarimn ¢alisan acgisindan sonuclary; Is kazalarmin en onemli ve tartismasiz sonucu
calisanin hayatin1 kaybetmesidir. Diger bir ifadeyle is kazasimin en agir bedelini calisanlar
odemektedirler. Insan hayatinin degerini dlgmek ve maliyetini hesaplamak miimkiin degildir. Is
kazasinda yasamimi yitiren ¢alisanin ailesi de maddi manevi biiyiik bir yikima maruz kalmaktadir.
Dolayisiyla ¢alisanlarin aileleri bir yandan yakinlarim kaybetmenin hiizniinii yasarken diger yandan
gelirlerindeki azalmadan dolayr maddi sikint1 yasamakta, gecim sikintisina diismektedirler (Yilmaz,

2009; Doganli, 2015).

Is kazalarimin isyeri acisindan sonuglari; Is kazasmin yasandigi isyerleri ekonomik ydnden
dolayl ve/veya dolaysiz birgok kayba ugramaktadir. Isyeri agisindan is kazalarmin toplam maliyeti;
onleme maliyetleri, kazalar olduktan sonra tazmin i¢in yapilan tim harcamalar ve diger kayiplarin
toplammdir. Bu maliyetler, kazanin ¢esidine, neticesine ve igin niteligine gore degisiklik gdstermektedir.
Is kazasindaki sorumluluguna gére isveren idari para cezasi, maddi ve manevi tazminat 6demek zorunda
kalmaktadir (T.C. Cumhurbaskanligi Devlet Denetleme Kurulu, Tersanecilik Sektérii ile Is Sagligi ve
Giivenligi Acisindan Tuzla Tersaneler Bolgesinin Incelenmesi ve Degerlendirilmesi Hakkinda
Aragirma  ve  Inceleme  Raporu,  Rapor  Tarihi:  26.11.2008 Sayist: 2008/1,
http://akgul.bilkent.edu.tr/ddk/ddk25.pdf).

Is kazalarimin toplum acisindan sonuglari; Is kazalari, calisanlari ve kurumlari dogrudan
etkiledigi gibi, ortaya ¢ikardigi sonuglar bakimindan biitiin toplumu da yakindan ilgilendirmektedir.
Ciinkii is kazalari, ¢aliganlar, igverenler, lilke ekonomisi ve toplum agisindan 6nemli sosyal ve iktisadi
maliyetler ortaya ¢ikarmaktadir. Is kazasi ve ise bagl hastaliklar sonucu ortaya ¢ikan yaralanma, sakat
kalma ve 6liim olaylar1 toplumun temel yapisi olan aile miiessesesine olumsuz tesir etmekte ve telafi

edilmesi imkansiz manevi yaralar agmaktadir (Algiil, 2014: 3).

Is kazalarimin iktisadi agidan sonuglary; 1SG sorununun sosyal boyutunun yamnda bir de iktisadi
boyutu bulunmaktadir. is kazalar1 ekonomiye verdigi zararlar bakimindan her zaman 6nemli bir konu
olmustur (Durdu, 2014). Diinyada her yil is kazalar1 ve meslek hastaliklarina yeterince onlem
alinmadigindan dolayi iilkelerin toplam Gayri Safi Yurt I¢i Hasilalarinin (GSYIH) yiizde 4’iicivarinda
maliyet olugsmaktadir (ILO, 2018).
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Gelismis iilkelerde is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin toplam maliyeti Gayri Safi Yurt Igi
Hasilanin % 1- % 3’1 diizeyinde ger¢eklesmektedir (T.C. Cumhurbagkanligi Devlet Denetleme Kurulu,
Tersanecilik Sektorii ile Is Saghg ve Giivenligi A¢isindan Tuzla Tersaneler Bolgesinin incelenmesi ve
Degerlendirilmesi Hakkinda Arastirma ve Inceleme Raporu, Rapor Tarihi: 26.11.2008 Sayisi: 2008/1,
http://akgul.bilkent.edu.tr/ddk/ddk25.pdf.)

Is kazalarindan dolayr ¢alisanlara yapilan 6demeler ekonomideki gelirgider dengesini
bozmaktadir. Sosyal devlet ilkesinin bir geregi olarak, is kazasi gegiren sigortali ¢calisana ya da aile
fertlerinden birine tanman yasal haklar ¢ercevesinde bir kisim yardimlar saglanmaktadir. Is kazasina
maruz kalmig sigortali ¢alisana giinliik gegici is goremezlik 6denegi veya siirekli is goremezlik geliri
baglanmasi, is kazasi veya ve meslek hastalign sonucu hayatini kaybeden sigortali ¢alisanin hak
sahiplerine gelir baglanmasi ve cenaze 6denegi verilmesi ve gelir baglanmis olan kiz ¢ocuklarina
evlenme 6denegi yapilmasi bu kapsamda yapilan yardimlardir (Durdu, 2014). Isgiinii kayiplari, is kazasi
giderlerinde kiiciik gibi goriinen, fakat uzun donemde isletme ve sosyal giivenlik giderleri agisindan

ekonomide biiyiik 6l¢cege karsilik gelen miktarlarda maliyetler olusturmaktadir (Yilmaz ve Tan, 2015).

Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 her y1l diinyada on binlerce insanin hayatin1 kaybetmesine ya da
is goremez duruma gelmesine neden olmaktadir. Is kazasi ve meslek hastaliklarim engellemenin
maliyeti, bunlarin sonuglarina katlanmanin maliyetlerinden daha az bulunmaktadir. Is kazas1 ve meslek
hastaliklarina kars iki cesit koruma olmaktadr. Ilk olarak, is kazas1 ve meslek hastalig1 ortaya ¢ikmadan
once risklerin yok edilmesidir. Digeri ise is kazas1 ve meslek hastalig1 ortaya ¢iktiktan sonra kaza ya da

zararlar1 tazmin etme, etkilerini azaltmaya yonelik sosyal giivenlik programlaridir (Karadeniz, 2012).

Is kazalarmin dogrudan nedenlerini en aza indirmek igin, istenmeyen unsurlarin ya da yiiksek
enerjinin ag13a ¢ikmasi olasiligini en aza indirmek igin gerekli dnlemler acilen alinmalidir. I1k yardinin
yant sira, kurtarma, tibbi yardim ve hastamin hastaneye taginmasi gibi olanaklarin var olmasi
gerekmektedir. Koruyucu malzemelerin hazir bulundurulmasi ve bunlarin gerektiginde kullandiriimast

olumlu sonuglar verecektir (Yasar, 2010).

ISG’ye yonelik tedbirlerin yeterli ve etkili bir sekilde alinmasi ve is yasaminin daha verimli,
saglikli ve insani bir nitelige kavusmasi icin STK’larin, isverenlerin ve devletin ISG egitimlerini,
uygulamalarimi ve denetimlerini 6zel politikalar gelistirerek uygulamaya koymasi yerinde olacaktir
(T.C. Cumhurbaskanligi Devlet Denetleme Kurulu, Tersanecilik Sektorii ile Is Saghg ve Giivenligi
Acisindan Tuzla Tersaneler Bolgesinin Incelenmesi ve Degerlendirilmesi Hakkinda Arastirma ve

inceleme Raporu, Rapor Tarihi: 26.11.2008 Sayisi: 2008/1, http://akgul.bilkent.edu.tr/ddk/ddk25.pdf.).

5. TURKIYE’DE iS KAZALARININ NEDENLERIi VE PROFiL CALISMASI
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Tiirkiye’deki is kazalarimin sebepleri, sanayilesme bi¢iminden, isletme sekillerinden, kaza
istatistikleri ve arastirmalarin yetersizliginden ve is sagligi ve giivenligi bilincinin tam olarak

olusturulmamasindan kaynaklanmaktadir (Giiney, 1990).

5510 sayili kanuna gore Is kazalarimn sebeplerine gore dagilimi; ¢aligma hayatinda bircok farkl
nedenden is kazalart meydana gelmektedir. Ornegin bir cismin diismesi, tasit kazalari, yiiksekten diisme,
madende meydana gelen gogiikler vb bu nedenlerden bazilaridir. Kazalarin meydana gelis sekillerine
gdre siniflandirilmasi kaza kodlarina gore yapilmaktadir. Ulkemizde kullanilan kaza kodlar1 100°den
baglayarak 100, 200, 300...1800 seklinde 18 koda ayrilmustir. Bu 18 kodun kendi alt kodlar1

bulunmaktadir.

Tablo 1. is Kazasi1 Kodlar1

KOD TANIM

100 Tasit Kazalar

200 Kaza Neticesi Zehirlenmeler

300 Kisilerin Dismesi

400 Makinelerin Sebep Oldugu Kazalar

500 Patlama Sonucu Cikan Kazalar

600 Normal Sinirlar Disindaki Isilara Maruz Kalmak Veya Temas Etmek
700 Diisen Cisimlerin Carpip Devirmesi

800 Bir Veya Birden Fazla Cismin Sikistirmasi, Ezmesi, Batmasi, Kesmesi
900 Elektrik Akimindan ileri Gelen Kazalar

1000  Herhangi Bir Sekilde Viicudun Zorlanmasindan ileri Gelen incinmeler
1100  Viicudun Dogal Bosluklarina Yabanci Bir Cisim Kagmasi

1200 Hayvanlarin Isirmasi, Hayvan Darbeleri, Zehirli Hayvanlarin Sokmasi
1300 Tedaviye Bagl Kazalar Ve Asilama Komplikasyonlari

1400 Kazalarin Sonradan Meydana Cikan Akibetleri

1500 Kaynak Yaparken Meydana Gelen Kazalar

1600  Oldirme Ve Yaralama

1700  Savas, Terdr Ve Toplumsal Olaylardan ileri Gelen Travmalar

1800  Zararli Maddelerle Veya Radyasyonla Temas Etmek Veya Maruz Kalmak

Kaynakca: 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

Calisma Bakanlig1 yayinlarinca, is kazalar1 emniyetsiz hareketler(korucularin kullamlmaz hale
gelmesi, bozuk malzeme kullanma, emniyetsiz ylikleme, makine ve teghizatlari1 durdurmadan
temizleme) ve kisisel ve makine korucularimin yetersizligi, kaygan zemim, yetersiz havalandirma ve
aydinlatmadan kaynaklanmaktadir. Emniyetsiz hareketler sz konusu oldugunda caliganlar sorumlu
iken giivensiz durumlar da isverenler sorumlu olmaktadir. Is kazalarmin nedenleri ise yapilan
arastirmalarda oncelikli olarak insan faktoriine baglanmaktadir (Giiney, 1990). Nitekim Caligmamizda,
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Rehberlik ve Teftis Baskanlig1 (Eski adiyla CSGB Is Teftis
Kurulu Bagkanligi), biinyesinde 2007-2011 arasinda is miifettigleri tarafindan incelenen 16869 is
kazasindan elde edilen istatistiksel veriler 1s18inda, is kazalariyla ilgili genel bir profil calismasi

yapilmistir. Profil ¢calismasinda, ¢alisanin demografik 6zelliklerden yasi, cinsiyeti ve egitim ile is kazasi
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arasindaki iligki ortaya konulmustur. Ayrica olusan is kazalarimin igkollarina gore dagilimi ele

alinmaktadir.

5.1. Is Kazasi ile Calisamin Yas1 Arasindaki fliski

Tablo 2. is Kazalarimin Calisanlarin Yas Gruplarmna Gore Dagilim

Yas Profiline Gore

4000
20,76
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15,34
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: 1,93

500 '

0,55 058 019
4

14-15 16-18 18-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65+

Kaynak: Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Rehberlik ve Teftis Baskanlig1 Istatistikleri
(2007-2011) verilerinden yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 2’deki Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Rehberlik ve Teftis Baskanligi
verilerinden; 2007-2011 yillar1 arasinda en fazla 25 — 29 yas grubundaki ¢alisanlarmn, daha sonra da 30
- 34 yas gurubundaki ¢aliganlarin yogun olarak is kazasina maruz kaldiklar1 gériilmektedir. Sonrasinda
ise bunu sirasiyla 18-24 yas grubu, 40-44 yas grubu, 45-49 yas grubu ve 50-54 yas gruplar takip
etmektedir. 25 — 29 yas grubu ve 30 - 34 yas grubundaki ¢alisanlarin yogun is kazalarina maruz kalmalari
sadece bu yas gruplarinda calistirilan sigortalilarin sayica diger yas gruplarinda ¢alistirilanlardan daha
fazla olmasi ile agiklanamaz. Ayrica, is kazasina ugrayan ¢alisanlarin yas ortalamasinin 30 olmasi da,
ozellikle orta yas grubundaki ¢alisanlarin daha ¢ok kazaya maruz kaldigimi gostermesi agisindan
onemlidir. Yapilan bazi1 ¢caligmalarda da benzer bulgulara rastlanmaktadir. Cerev ve Yildirim (2018)’e
Is kazalarmin en sik yasandig1 yas grubu 25-34 olarak; Erginel ve Toptanci (2017)’e gore is kazalarinin
en sik yasandig1 yas grubu 25-34 olarak belirtilmektedir.

Yas gruplar1 arasinda en az is kazasi 14-15 yas grubu ve 65 yas iistii ¢alisanlarda meydana
gelmistir. Bu durum 14-15 yas grubunda ¢alisanlarin sayilariin az olmasi ve ¢alistirildiklari islerin yasal

olarak az tehlikeli islerden olusmasi gerekliligi ile agiklanabilir. Diger taraftan 65 yas iistiinde
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calisanlarin sayisinin emeklilik yagindan dolay1 az olmasi gosterilebilir. Benzer bir sekilde Erginel ve
Toptanct (2017)’e gore is kazalarimin en az yasandig1 yas grubu 65 yas lstii olarak belirtilmektedir.
Tablodaki verilerden; ¢alisanlarin 25 -34 yas aralifinda en yogun is kazalarinin goriilmesinin nedeni
olarak bu gruptaki ¢alisanlarin daha dikkatsiz ve sorumsuz davrandiklar1 ve is saglhigi ve giivenligi

konusunda alinmasi gereken tedbirlere gereken 6nemi vermedikleri sonucuna varilabilir.

5.2. Is Kazasi ile Calisamn Cinsiyeti Arasindaki Iliski

Tablo 3. is Kazalarinin Cinsiyet Durumuna Gére Dagihmi

Cinsiyet Profiline Gore

95,51
20000
15000
10000 4.49
0
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Kaynak: Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 Rehberlik ve Teftis Baskanlig: Istatistikleri (2007
2011) verilerinden yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 3’teki veriler incelendiginde; erkek ¢alisanlarin kadin ¢aliganlardan daha fazla is kazasina
ugradiklar1 goriilmektedir. Ornegin, 2007-2011 yillarinda isgiiciine katilim orami kadinlarin erkeklere
gbre iicte bir seviyesinde olmasina ragmen (TUIK,2012), calismamizda 2007-2011 istatistikleri
incelendiginde, erkek calisanlar, kadin ¢alisanlardan 21 kat daha fazla is kazasi gegirmislerdir. Bu
durumunun nedeni olarak erkeklerin ¢aligma hayatinda daha aktif rol almalari, kadinlarin mevzuat

geregi calisabilecegi tehlikeli ve ¢ok tehlikeli islerin simirli sayida olmasi sdylenebilir.
5.3. Is Kazasi ile Egitim Arasindaki Tliski

Tablo 4’teki Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Rehberlik ve Teftis Bagkanlig1 2007-
2011 istatistik verileri de yukarida belirtilen arastirmalar1 destekler niteliktedir. Geng, deneyimsiz ve
egitimsiz ¢alisanlarin yliksek kaza oranlarina maruz kaldiklarimin yapilan inceleme ve arastirmalarla
dogrulanmig olmasi; is kazalarina etki eden faktorler arasinda orgiin egitim diizeyinin énemini ciddi
sekilde ortaya koymaktadir. Calisanlara verilecek egitimle, is kazalarinin biiyiik 6lgtide onlenmesi ve
kazalarm meydana getirdigi zararlarin minimize edilmesi miimkiindiir. Mesleki Egitim almis kisilerin
kaza oranlarinin azhig: dikkat ¢gekmektedir. Isyerlerinde vyiiriitiilen is saglig1 ve giivenligi ¢alismalari

kapsaminda caligsanlara verilecek mesleki ve teknik her tiirlii egitimin, kurumsal giivenlik kiiltiirii
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olusturmaya ydnelik olmas biiyiik nem arz etmektedir. Oncelikle ulusal dlgekte sonrasinda ise her bir
isletme diizeyinde etkin bir ig saglig1 ve giivenligi yonetim sistemi olusturulmasi i¢in mesleki ve teknik
egitim g¢alismalarina hiz verilmesi gerekmektedir. Nitekim Cerev ve Yildirim (2018)’e gore, temel
egitim ve mesleki egitimin is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 iizerinde etkili oldugunu, egitimin is kazas1
ve meslek hastaligi ile miicadelede 6nemli bir etken oldugunu belirtmektedir. Ayrica ¢alisanlarin egitim

diizeyi artikca is kazasi ile karsilagsma olasiliginin azaldiginin analizini ortaya koymaktadirlar.

Tablo 4. Is Kazalarinin Egitim Durumuna Gére Dagihm

EGITIM PROFILINE GORE
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Kaynak: Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhigi Rehberlik ve Teftis Baskanlig: Istatistikleri (2007— 2011) verilerinden
yazar tarafindan olusturulmustur.

5.4. Is Kazalar1 Ve Is Kollar1 Arasindaki Iliski

Tablo 5. is Kazalarimn is Kollarina Gore Dagilim

iS KOLU PROFILINE GORE
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Kaynak: Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 Rehberlik ve Teftis Baskanlig1 Istatistikleri (2007— 2011) verilerinden
yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 5’te, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Rehberlik ve Teftis Baskanligi 2007-

2011 Istatistikleri o tarihte siniflandirmada kullamlan 28 is koluna gére incelendiginde, sektérel olarak

Yonetim ve Ekonomi Arastirmalart Dergisi / Journal of Management and Economics Research 85



Yonetim ve Ekonomi Arastirmalar: Dergisi / Journal of Management and Economics Research
Cilt/Volume: 17 Sayi/Issue: 2 Haziran/June 2019  ss./pp. 74-89
M. Kaplan, M. C. Kaplan Doi: http://dx.doi.org/10.11611/yead.539644

is kazalarmin Metal, insaat, Dokuma ve Madencilik is kollarinda yogunlastig1 goriilmekte olup bu isleri
Gida Sanayi ile Petrol, Kimya ve Lastik iskollar1 takip etmektedir. Ozellikle bu is kollarindaki kazalarin
oranlarinin yiiksek olmasinda yapilan islerin tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer alan iglerden olusmasi
baslica etken olarak goriilmektedir. insaat ve Madencilik gibi is kollarinda ise ¢alisanin egitim diizeyinin

diisiik seviyede olmasi1 da kaza oranimin yiiksek olmasinda bilinen bir gergektir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Is kazas1 gegirme olasiliginin egitim seviyesi yiikseldikce azaldig1 goriilmektedir. Kaza gegirme
olasilig1 en yiiksekten en diistige dogru ilkokul, orta 6gretim, mesleki egitim ve yiiksekdgrenim seklinde
siralanmaktadir. Ulke olarak egitim seviyesinin arttirilmasiyla beraber kaza gecirme olasiligimin
azalacag1 ongorilmektedir. Ayrica mesleki egitim almis kisiler ¢ogunlukla tehlikeli ve ¢ok tehlikeli
riskli iglerde caligmalarina ragmen kaza gegirme olasiliklari diisiik seyretmektedir. Buradan yola ¢ikarak

mesleki egitim zorunlulugu olan iglerde galiganlara mutlaka bu egitimlerin aldirilmasi saglanmalidir.

Calismanmizda s kazas gegirme olasiliginin geng iscilerde daha yiiksek oranlarda ortaya ¢iktigini,
Ozellikle 20 - 35 yas arasi kisilerde is kazasi ge¢irme olasiliginin en yiiksek orana ulastigi sonucuna
ulagilmaktadir. Bu yaslardaki ¢alisanlarin kazalara daha ¢ok maruz kalmalarinin sebepleri olarak geng
calisanlarin genelde tehlikeli ve ¢ok tehlikeli islerde yogun ¢alismasi, ¢alisanlarin deneyimin az olmasi,
dikkat ve sorumluluk duygularmin az olmasindan bahsedilebilir. Daha ileri yaslardaki caliganlarin
yeterli deneyim ve tecriibeye sahip olmalari, dikkat ve sorumluluk duygusunun artmasi ve yas artigina
paralel olarak ¢ok tehlikeli islerde ¢alisma yogunluklarinin azalmasi ile birlikte daha az kazaya maruz

kaldiklar1 soylenebilir.

Kaza gegirme olasiliginin erkeklerde kadinlara gore daha yiiksek olmasi genelde erkeklerin
tehlikeli ve ¢ok tehlikeli islerde mevzuat geregi kadinlara gore yogun olarak caligmasi nedeniyle
olusmaktadir. Kadinlarin erkek c¢alisanlara gore daha dikkatli ve 6zenli ¢aligmalari da g6z ardi
edilmemelidir. Is kazasimin 6niine gecebilmek i¢in isyerlerinde her giin mesai baslangicinda boliimlerde
yapilan ise Ozel risklerle ilgili kisa siireli bilgilendirme (Toolbox) egitimi, bolim sorumlusu olan

ustabasilari, formenler veya sefler tarafindan verilmesi saglanmalidir.

Sektorel olarak is kazalarimn Metal, Insaat, Dokuma ve Madencilik is kollarinda yogunlastig
goriilmekte olup bu isleri Gida Sanayi ile Petrol, Kimya ve Lastik iskollar: takip etmektedir. Ozellikle
bu is kollarindaki kazalarm oranlarinin yiiksek olmasinda yapilan islerin tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta
yer alan islerden olusmasi baslica etken olarak goriilmektedir. insaat ve Madencilik gibi is kollarinda
ise caligsanin egitim diizeyinin diisiik seviyede olmasi1 da kaza oraninin yiiksek olmasinda énemli bir
etken olarak goriilmektedir. Bundan dolay1 kazalarin en sik goriildiigii tehlikeli ve ¢ok tehlikeli islerde

yer alan Maden, Insaat ve Metal vb. is kollarinda ¢alisanlarn 6ncelikle mesleki egitimler yoluyla
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mesleki gelisiminin saglanmasi ve isyerlerinin risk odakli olarak denetimler yoluyla sik gdzetim altinda

bulundurulmasi saglanmalidir.
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