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ÖZET

Günümüz ekonomilerinde rekabet edebilme olgusu klasik fiyat rekabeti yerine fonksiyonel değişiklikleri içeren yenilikçi rekabete bırakmıştır. Bu nedenle firmaları veya toplumları yenilikçi yapan faktörler birçok araştırmacının inceleme konusu olmuştur. Bu araştırmalar göstermiştir ki ekonomik dönüşüm farklı şartlara dayanabilmektedir. Bu çalışmada yenilik kavramı ele alındıktan sonra, yenilik modellerinin son elli yıl içerisinde geçirdiği değişim araştırılmaktadır.

Anahtar Kelimeler: Yenilikcilik, Rekabet Edebilirlik, Yenilik Modelleri.
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INNOVATION AND INNAVATION MODELS
ABSTRACT

In today economies, the classical price-based competitiveness has been replaced by innovation-based competitiveness. Factors that contribute competitiveness of the nations and firms have been subject to extensive research.These studies show that transformation towards innovative economy depends upon different causes has many reasons. In this article, after explaining the concept innovation, the models of innovation that evolved with in last fifty years have also been investigated.

Keywords: Innovation, Competitiveness, Innovation Models.
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1. GİRİŞ

Çağımız her yönüyle hızlı bir gelişim ve değişime tanık olmaktadır. Her gün kullandığımız ürünlerin geliştirilmiş çeşitleriyle veya yaşantımızda yeri olmayan yeni ürünlerle karşılaşmaktayız. Ulaşım ve haberleşme teknolojilerindeki gelişim bu ürünlerin hızla yayılmasını da beraberinde getirmek-tedir. Bunun sonucu olarak benzer alanlarda faaliyette bulunan firmalar zorlu bir rekabetin içine girmektedirler. Bu rekabeti göğüsleyebilmek, mev-cut teknolojinin geliştirilmesine bağlı olarak yeni ürünler geliştirmeyi gerektirir.


Bir toplumda teknolojiyi edinebilme veya üretebilme o toplumdaki sosyal, kültürel ve ekono-mik yapıyla yakından ilişkilidir. Bu ilişki çerçeve-sinde bazen üstyapı (mevcut teknoloji) altyapıyı (eğitim, kültür gibi), bazen de altyapı üstyapıyı belirlemede etkin olmaktadır. Bu konuda yapılan araştırmalar konuyla ilgili olarak çok farklı açılım-ların olduğunu ve oluşabileceğini göstermektedir. Rekabetin küresel boyut kazandığı günümüzde yenilikçi bir toplum ve ekonomi oluşturabilme, ekonomist ve toplum bilimcilerin geçmişe oranla daha fazla gündemindedir. 

A) YENİLİK



İnsanlık tarihi iki temel değişim evresi içermektedir. Bunlar zirai ve endüstriyel devrimidir. Bununla birlikte birçok düşünür ve yorumcu bizim bilgi yoğun ekonomiyi içeren  üçüncü evrenin içinde olduğumuzu kabul eder.

Zirai devrim çiftliklerde şekillendi. Emek ve toprak bu zenginlik kuşağının temel girdileriydi. Toprağın elde edilmesi ve kullanılması zenginliğin temel kaynağıydı. Bu dönemdeki en önemli çıktı yiyecekti. Endüstriyel devrimin başlamasıyla temel girdiler emek, sermaye ve hammadde olarak belirlendi, mamül mallar ana çıktıları teşkil etti ve fabrikalar bu dönemin birer sembolü oldular. Değişimin üçüncü evresi kişisel kompütür sembo-lüyle özetlenir. Buradaki ekonomik girdiler hardware, software, ve wetware olarak sınıflandırılır. (Neely and Hii, 1998)

Günümüzde bilgi ve iletişim teknolojilerinde-ki gelişmeler sonucu ekonomi daha önce hiçbir dönem görülmediği kadar bilgi yoğun bir nitelik kazanmıştır. Bugün, gelişmiş ülkelerin arz ve talep yapıları gittikçe artan oranda bilgi yoğun olmakta, böylece bilgi ekonomik verimlilik ve büyümenin önemli bir kaynağı haline gelmektedir. Özellikle bilgisayar ve iletişim teknolojilerinde hardware ve software uygulamalarındaki gelişmeler sonucu, kullanıcılar için büyük imkanlar yaratılmıştır. Bilginin depolanması, kopyalanması, taranması, aktarılması ve çok değişik amaçlar için kullanılabilir imkanlar sunması, ekonomide büyük değişikliklere yol açmıştır. (Karahan, 2002) Teknolojideki hızlı değişimle beraber ortaya çıkan, teknolojik yenilik-lerle neticesinde, klasik ekonomideki fiyat teşekkü-lüne dayalı fiyat rekabeti yerini büyük ölçüde yeni mamül ve pazarlama tekniklerine dayalı teknolojik rekabet almıştır. Eğer bir pazarda rekabet şartları tam olarak mevcutsa pazardaki fiyat oluşumu bundan doğrudan etkilenmekte ve firmalar düşük fiyatla üretim yapabilmek ve kaliteli mal ve hizmet sunabilmek için yeni teknolojilere ve yeni üretim yöntemlerine yönelmektedirler. (Sarıhan, 1998:57)

Mihael Porter ‘Ulusların Rekabetçi Üstün-lüğü’ adlı çalışmasında rekabetçi üstünlüğü  aşağı-daki faktörlerin belirlediğini ifade etmektedir; (Sarıhan:58) 

· Geliştirme, yenilik yapma ve değişme

· Bütün değer sistemini ihtiva etmek, yani bir mamülün ortaya çıkarılmasında ve kullanılma-sında devreye giren bütün bir faaliyet zinciri

· Amansız bir ilerleme ve geliştirmeyi sürdürmek

· Küresel bir strateji yaklaşımı  

Günümüzde şirketlere rekabette üstünlük kazandıran en önemli faktör yenilik üretebilmektir. Şirketler rekabet edebilmek ve pazar paylarını büyütmek için farklı teknolojik yenilik ve Ar- Ge stratejisi izlemektedirler.

A-1) YENİLİK TANIMI
Basit bir İfade ile yenilikçilik yeni fikirlerin kullanılmasını kapsar. Yenilikçilik sık sık icat ile karıştırılır. Yenilikçilik ile icat arasında bir fark vardır. Yeniliğin icata yol açması şart değildir. Freeman bu farkı şu şekilde ortaya koymaktadır: İcat yeni veya geliştirilmiş araç, yöntem veya sistem için bir taslak, model yada düşüncedir. Oysa yenilik ticari işleri kapsayan yeni üretim, yöntem, sistem veya araçların ekonomik anlamda kullanılmasıdır. Bunu şu çarpıcı örnek daha iyi ortaya koymaktadır. İsaac Singer dikiş makinesini icat eden ve dolayısıyla adını veren kişi değildir. Dikiş makine-sini 1846 yılında, Bostonlu mucit Elias Howe icat etmiştir. Ama icadını yeniliğe dönüştüremeyen Howe hem icat ettiği makineye adını verme hem de bundan milyarlarca dolar kazanma şansını kaybetti. Bu işi başaran Singer dünyanın her yerinde dikiş makinesi denince akla gelen marka ve isim oldu. (Yamaç, 2002) AB’de teknoloji ve yenilik program-larının hedefleri “Avrupa paradoksunu” çözmek olarak tanımlanabilir. AB’nin en kapsamlı politika belgelerinden biri , 1995 yılında yayımlanan ‘Green Parer On innovation’ başlıklı rapordur. Bu raporda, AB ülkelerinin bilimsel alanda başarılı olduğu fakat bilimsel buluşları teknolojik yeniliklere dönüştüre-mediği, bu nedenle bilimsel araştırma sonuçlarından ekonomik ve toplumsal gelişme için yararlanıla-madığı (Avrupa Paradoksu) sorunundan yola çıkılmakta ve AB ülkeleri için yeni bir teknoloji ve yenilik politikası çerçevesi çizilmektedir. Raporda AB ülkeleri için üç temel hedef tespit edilmiştir. Bunlar; (Taymaz, 2001:30)

· Ar-Ge’ye ve teknolojik yenilik faaliyetlerine daha fazla kaynak ayrılması,

· Değişik düzeylerde araştırma ve yenilik faaliyetleri arasında eş güdümün sağlanması,

· Bilimsel araştırma sonuçlarının sınai ve ticari kullanıma dönüştürülmesinin sağlanması.

Avrupa Komisyonu’nun 1995 yılı sonunda yayımladığı politika dokümanında yeniliğin önemi şu cümlelerle ayrıca vurgulanmaktadır: (Göker, 2001:7-8) 

‘Yenilik bireysel ve toplumsal ihtiyaçların (sağlık, dinlenme, çalışma, v.b) daha iyi bir düzeyde karşılanmasını sağlar. Yenilik girişimcilik ruhu içinde esastır. Her yeni girişim ne de olsa belli bir yenilik getirmeye yönelik süreç sonunda doğar. Dahası, bütün girişimlerin rekabet güçlerini sürdürebilmek için sürekli yenilenmeye gereksinim-leri vardır. Bu söylenenler ülkeler içinde doğrudur. Ekonomik büyümelerini, rekabet güçlerini ve istihdam olanaklarını sürdürebilmek için ülkeler de yeni fikirleri, süratle, teknik ve ticari başarıya dönüştürmek zorundadırlar.’   

Sonuç olarak yenilik: (Neely and Hii :89) 

· Mal ve hizmet çeşitleri ve ortak pazarların genişletilmesi ve yenilenmesidir.

· Yeni Üretim Metotlarının oluşturulması, arz edilmesi ve dağıtılmasıdır.

· Yönetimde, iş organizasyonu, çalışma şartları iş gücü becerisinin değişimleridir.

A-2)  TEMEL UNSURLARI
Ar-Ge faaliyetleri de yeniliğin oluşmasında çok önemli bir etkiye sahiptir. Bu nedenle birçok ülkede Ar-Ge faaliyetlerini kapsayan teknoloji geliştirme merkezleri kurulmuştur. Gelişmiş ülkelerde AR-GE Faaliyetlerinin özel getirisi genel olarak %10-20 olarak ölçülmüştür. Araştırma yoğun sanayilerde AR-GE’nin getirisi daha yüksektir. Ayrıca temel araştırmanın uygulamalı araştırmadan, süreç yeniliklerine yönelik araştırmalardan ürün yeniliklerine yönelik araştırmalardan daha yüksek getiri oranına sahip olduğu görülmektedir. Gelişmiş ülkelerde AR-GE faaliyetlerinin toplumsal getirisi, özel getiriden çok daha yüksek, %30-100 düzeyinde görülmektedir. Özel getiri ile toplumsal getiri arasındaki bu fark, devletin AR-GE yatırımlarını desteklemesinde önemli bir gerekçe oluşturmaktadır.           
Yenilik yayılmaksızın topluma geniş ölçüde faydalı olmayacaktır. Ürün ve yöntemde ilerleme verimlilikteki artış için çok önemlidir. Yenilikçi firmalar sadece kendi yenileşmelerine faydalı olmakla kalmazlar. Yenilikçilik yayıldığı zaman onlar bir ekonominin bütünlüğünde daha fazla verimliliğe ve daha yüksek yaşam standardına neden olurlar. Bu nedenle yeniliğin yayılması bir ekono-minin daha iyi bir konuma gelmesinde önemli bir etkiye sahiptir. Bilgi birikimi ve bu bilginin ve üretmiş olduğu teknolojinin yayılması yeni bilgi ve teknolojilerin doğmasına neden olmaktadır. Teknolojik yenilikler arasındaki süre giderek kısalmaktadır. Bununla ilgili bir sıralama  aşağıdaki tabloda çıkarılmıştır:
Tablo 1: Belli Başlı, İcat ve Yeniliklerin Kronolojik Sıralaması

	Yeniliğin Adı                                      
	Yıl
	Yeniliğin Adı                                      
	Yıl

	Tekerleğin Bulunuşu                      
	M.Ö  3000
	Telgraf

	1837

	İlk Gözlem Evi
	1450
	Telefon

	1876

	Roma Su Yolları                             
	M.S   128
	Röntgen

	1895

	Krankın Keşfi                                   
	834
	Zeplin Balonu
	1900

	İlk Buhar makinası
	1634
	Uçak
	1903

	İlk Buhar motoru

	1725
	Turbo Jet Motoru

	1930

	İlk Çalar Saat

	1787
	Radar

	1937

	İlk Buharlı Gemi

	1787
	Xerox Fotokopi

	1937

	Elektrik Bataryası
	1800
	Naylon
	1938

	Elektrik Ampülü
	1810
	Eloktronik Bilgisayar
	1946

	Elektrik Jenaratörü
	1831
	Polaroid Kamara
	1947

	Buzdolabı
	1834
	İlk Uydunun Gönderilmesi
	1957


Kaynak:  İ.H.Özsabuncuoğlu, Teknolojik Gelişme ve İstihdam Sorunu, İstihda Yaratıcı Girişimler Teknolojik Yenilikler ve Bölgesel Gelişme Uluslar arası Semineri, Gaziantep, 22-24 Ekim 1985.



Yeniliğin yayılması yeni teknik, ürün ve hizmetlerin daha geniş bir ekonomiye yayılmasına yardım ederek böylece tam bir faydanın sağlanma-sına neden olurlar. 

Yayılma sürecinin ana elementleri yeniliğin kendisi, potansiyel dengeleyicilerin sayısı, onların karar alma süreci ve yenilikçilikle ilgili bilginin imalatçılar arasında yayılmasıdır. Mevcut değerler, tecrübeler ve yenilikçiliğin uygunluğu gibi ekonomik olmayan değerler yayılma oranına etki edecektir. Politik bakış açısıyla, büyük firmalar reklam ve satış promosyonuyla yeniliğin yayılma-sına katkıda bulunmaktadırlar. Bundan dolayı yenilikçiliğin yayılması bir toplumun ekonomik sosyal ve politik yapısıyla belirlenir. (OECD, 1997:20) Yenilik Kapasitesinin geliştirilmesi için uygulanacak politika araçları çeşitlidir: Sanayi politikası, araştırma politikası, araştırma ve teknolo-jik gelişme politikası, eğitim ve öğretim politikası, vergi politikası, KOBİ politikası, çevre politikası gibi. (Taymaz :31)              

B)  YENİLİK MODELLERİ

Rothwell yeniliğe yaklaşımla ilgili modelleri ilk olarak 1992 yılında sınıflandırmıştır. (Rothwell, 1992:221-239) Buna göre yenilik beş temel jenerasyona ayrılmaktadır. Daha sonraki dönem içerisinde bu modellere altıncı jenerasyon da eklenmiştir. Bu modeller şu şekilde sıralanmaktadır.

1. Birinci Jenerasyon Yenilik Modeli: Teknoloji itmeli doğrusal model

2. İkinci Jenerasyon Yenilik Modeli: Talep çekmeli doğrusal model

3. Üçüncü Jenerasyon Yenilik Modeli: İnteraktif model

4. Dördüncü Jenerasyon Yenilik Modeli: Enteg-re model

5. Beşinci Jenerasyon Yenilik Modeli: Sistem entegrasyonu ve şebekeleşme modeli

6. Altıncı Jenerasyon Yenilik Modeli: Bilgi (knowledge) ve öğrenmenin önde olduğu model.

Yenilik politikaları, talep yönlü ve arz yönlü olarak sınıflandırılmaktadır. Benzer şekilde yenilik teorileri de doğrusal ve sistemik olmak üzere iki kısımda incelenmektedir. Bu iki sınıflandırma arasında önemli paralellikler ve mantıksal bağlantılar bulunmaktadır. Bir tarafta, yeniliğin doğrusal modeli, yenilik sürecini arz yönlü bir süreç olarak ele almaktadır. Diğer taraftan yeniliğe sistemik bakan modeller ise talep yönlü bakış açısının daha verimli olduğunu düşünmektedirler. (Edquist, 1999:63-69)

B-1) BİRİNCİ JENERASYON YENİLİK MODELİ: TEKNOLOJİ İTMELİ MODEL (DOĞRUSAL MODEL)
Bu yaklaşımın bakış açısı “bilim teknolojiye yol açar, teknoloji de piyasaların ihtiyaçlarını karşılar” şeklindedir. (Edquist, 1999:63-69) 1950’ler talebin üretim kapasitesini aştığı savaş sonrası bir dönem idi. Ekonomik gelişme yeni teknoloji içeren sektörlerden geldi. Büyük şirketler araştırma ve geliştirmeye önem verdiler. Bu dönemde doğrusal model olarak ta bilinen teknolojik gelişim modeli yenilikçiliğin hakim modeliydi. Bu modelde yenilikçilik; temel bilimsel araştırma, geliştirme ve pazarda yeni ürünlerin dağıtılmasıyla sonuçlanan ilerleme olarak yorumlanmıştır. En önemlisi yenilikçilik, AR-GE oluşturduğu doğrusal bir model olarak görülmekte idi. Bu doğrusal model, pazarı araştırma ve geliştirme çalışmalarının sonucu için hazır bir havza olarak değerlendir-mektedir. Bu nedenle daha fazla AR-GE çalışması toplum ve pazara faydalı daha fazla yenileşme ile sonuçlanacaktır. Geniş olarak kabul edilen bu model yenilikçilik sürecini tasvir etmek için yetersizdir. (Edquist, 1999:63-69) 

1950’li yılların ortalarından 1960’lı yılların sonlarına kadar kabul gören yenilik modeli “doğrusal” veya “neoklasik” model diye adlandırılan model olmuştur. Bu model, süreç yeniliğini “bilginin sabit bir dizi adımla  yeni ürünlere dönüştürüldüğü bir keşif süreci” olarak görmektedir. Bu modele göre teknolojik sonuçları (mal ve hizmetler) elde etmede gereken tüm eforun yenilik sürecinin birinci aşamasında yani AR-GE kısmında gösterilmesi gerekmektedir. Doğrusal model şekil 1’de ifade edilmektedir. (Clark and Guy, 1997; http://www.technopolis.co.uk)
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Sekil 1: Birinci Jenerasyon Yenilik Modeli: Teknoloji itmeli, Lineer (dogrusal model)
Kaynak: Clark and Guy, A.g.e.




Doğrusal modele eleştiriler genel olarak iki şekilde özetlenebilir. Bu yöntem çok sıkı bir aşama serisi olarak resmedilir (birbirini etkileyen ve geri besleyen bir yöntem yerine) AR-GE ye aşırı önem verilir. Yenilikçilik için diğer girdiler arka planda bırakılır. Doğrusal modelin diğer önemli bir zayıflığı geri besleme yollarını gelişme sürecinde ve pazarda yok saymasıdır. Bilgisel geri besleme bir firmanın gelişim performansını devam ettirmesinde girdisel olarak gereklidir. Bununla birlikte geliştirilmiş modeller yaygın olarak kullanılmamaktadır. Sonuç olarak doğrusal model günümüzdeki tartışmalarda özellikle politik tartışmalarda hala sıkça baş vurulan bir yöntemdir. (Fisher, 2001:210)

B-2) İKİNCİ JENERASYON YENİLİK MODELİ: TALEP ÇEKMELİ MODEL 
1960’ların ikinci yarısı şirketlerin geliştiği bir dönem oldu. Firmalar artan rekabeti göğüslemek için sundukları ürünleri değiştiriyorlardı. Pazarlama konusu strateji olarak artan bir öneme sahip oldu. Yenilikçilik çalışmaları bu dönemde yenilikçilik sürecinde pazarın rolünü vurgulamayı başardı. Müşteri ihtiyaçlarının yenilikçilik sürecini yönlendirdiği görüldü. Bundan sonra bu pazar önderliği modeli olarak kabul gördü. (Fisher: 200; Neely and Hii:13-14)
1960’lı yılların ortasından1970’li yılların başlarına kadar, ekonomik teoriler ve organizasyon-lar ile ilgili çalışmalar piyasaların imalat ve yenilik sürecinde oynadığı role dikkatlerini yöneltmişlerdir. Yenilikler artık müşterilerin istekleri ile alakalı olmuştu. Daha önceki modelin aksine bu model, yeniliklerin AR-GE bölümlerinde ortaya çıkan yeni fikirlerin sonucu olmadığını ve fakat piyasalardan gelen taleplerin ve ihtiyaçların bir sonucu olduğunu ifade etmekte idi. (Clark and Guy) 
B-3) ÜÇÜNCÜ JENERASYON YENİLİK MODELİ: İNTERAKTİF MODEL
Ancak 1982 yılında Nelson ve Winter’in “Ekonomik değişimin evrimsel teorisi” (Nelson and Winter, 1982:78) ve 1986 yılında Kline ve Rosenberg’in “interaktif model” (Kline and Rosenberg, 1986) adlı eserleri yayınlanıncaya kadar yenilik sisteminin hem “talep çekmeli” ve hem de “teknoloji itmeli” olduğu fikri anlaşılamamıştır. Şekil 2’de sunulmakta olduğu gibi, bu modele göre yenilik yeni bilginin var olan bilgi birikiminin yardımı ile (AR-GE çalışmaları v.b.) meydana getirildiği  “interaktif model” olarak görülmektedir. (Clark and Guy) Yenilik süreci esnasında firma içerisindeki departmanlar arası ilişkilerin önemi vurgulanmaktadır. Buna göre, yeni fikirlerin firmanın tüm birimlerinden çıkabileceği ve bunun sonucu olarak firmanın tüm bölümleri arasındaki interaksiyonun yenilik üretme açısından çok önemli olduğu savunulmaktadır. Ayrıca firma teknolojik çözümler ararken elinde zaten var olan çözüm önerilerine bakacak eğer bu çözüm önerileri tatmin etmez ise yeni bilgi meydana getirilmesine çalışacaktır. (Fisher:200)
[image: image2.png]Yeni .
fikir Piyasa ve Toplumun Ihtiyaglar

! t

- P Pazarlama
—> Urun rototip imalat >
gelistimme dretimi ve salig
.
Yeni .
teknoloii Eniyi ve yeni teknoloji ile dretim

Sekil 2: Ugiincit Jenerasyon Model: interaktif Yenilik Modeli
Kaynak: Clark and Guy, A.g.e.





B-4) DÖRDÜNCÜ JENERASYON YENİLİK MODELİ: ENTEGRE MODEL
Daha önceki tartışmalar yenilikçiliğin çok karmaşık, doğrusal olmayan, geri besleme gerektiren bir süreç olduğunu ortaya koymuşlardı. Yenileşme süreci hakkında modellerin ortaya koyduğu gerçek, bu sürecin geliştiğidir. 1980’lerin ortasında Japonya da elektronik ve otomobil sektörlerinde yenilikçilik sürecindeki çalışmalar bir dördüncü jenerasyon entegre modelini ortaya çıkarmıştır. (Neely and Hii: 13-14) Bu modelin esası bilgi paylaşımına dayanır. Bilgi paylaşımı vasıtasıyla, Japon üretim gelişim sürecini araştıranlar, bütünleşme modelinin daha etkin gelişme daha hızlı ilerleme de avantajlarını belirlediler. (Neely and Hii)  

Bu modele göre, firmadaki farklı bölümlerin (AR-GE, pazarlama, ürün geliştirme, imalat v.b.) yeni ürünün geliştirilebilmesi için hep birlikte çalışmasını öngörmektedir. Bu durum firmaların ürünün piyasaya sürülmeden önceki geliştirilme aşamasındaki geçen süreyi önemli ölçüde kısaltmaktadır. Bütünleşme modeli tüm fonksiyonel gelişime paralel ve daha etkin ve kapsayıcı bütünleşmeyle ilerler bu da daha yüksek bilgi işlem verimliliğine yol açar. Japon firmaları rekabet avantajlarını kendi yenileşme süreçleri-nin çok doğal yapısıyla devam ettirebildiler.

B-5) BEŞİNCİ   JENERASYON   YENİLİK   MODELİ:  SİSTEM ENTEGRASYONU  VE  ŞEBEKELEŞME  (ROTHWELL)
1990’lı yıllarda odak entegrasyondan şebeke-leşmeye doğru kaymıştır. Rothwell (Rothwell, 1995: 33-53) tarafından geliştirilen modele göre, yenilikçi olmak için firmaların farklı birimlerini ve aktivitelerini entegre etmesinin yanı sıra “yenilik sistemi” olarak da isimlendirilen sistemin firmalar dışındaki kısımlarını oluşturan tüketiciler, müşteriler, girdi sağlayan firmalar ve diğer kurumlarla da ilişkilerin sıkılaştırılması ve sağlamlaştırılması gerekmektedir. Bu on yıl aynı zamanda yenilik sistemi teorisinin ortaya çıktığı on yıl olmuştur. (Neely and Hii: 15)
Ana düşünce, firmaların yenilikçi olabilmeleri için sadece firma içi departmanlar arası işbirliğini ve etkileşimini sağlamak yetmemektedir. Bunun yanında bilginin diğer kaynakları  olan diğer firmalar, üniversiteler, araştırma kuruluşları, kullanıcılar ve girdi sağlayanlar ile de sağlam bağlantılar kurulmalıdır. Bu kavrama yenilik ağları (şebekeleri) denilmektedir. Freeman yenilik ağlarını şu şekilde tanımlamaktadır: “Gelebilecek olan dinamik ve statik tüm büyük belirsizliklerin azaltılması amacıyla, firmanın, bulunduğu alanda faaliyet gösteren bir grup tamamlayıcı güçlerle açık bağlantılar kurmasıdır.” (Freeman) Ancak gayrı resmi ve örtük ağlarda açık bağlantılar gibi önemsenmektedir. (Neely and Hii: 13-14)
Yenilikçilik süreci bugün ağ örgüsüne benzemektedir. Bu birkaç anahtar eğilimin sonucudur.Bunlar: uluslar arası alanda artan stratejik birleşmelerin sayısı ve birlikte yürütülen AR-GE çalışmaları, yönetim zincirindeki esnekleşmenin giderek farkında olma ve büyük firmalarla küçük firmalar arasındaki ağ örgüsü şeklindeki ilişkileri olarak sıralanabilir. (Neely and Hii: 13-14)
Beşinci jenerasyon modeller özellikle enformasyon ve iletişimde kullanılan elektronik araçların kullanılmasının önemine vurgu yapmaktadır. Bu gereklidir, çünkü firmalar, gerek firma içi departmanlar ve çalışanlar arası, gerekse tüm firma dışı iletişimde ve firmada kullanılan hayati bilgilerin depolanması ve işlenmesinde, ellerinde hazır bulunan hızlı ve güvenilir aletler sayesinde daha etkin ve etkili çalışabileceklerdir. Rothwell (Rothwell, 1995:33-53) beşinci yenileşme sürecinin oluşumunu sistemlerin bütünleşmesi ve ağ örgüsü süreci olarak isimlendirmektedir. Bu süreç, elektronik araçların kullanılmasıyla kuvvetlenmiştir. Elektronik aygıtlar ticari anlamda simültane modellerde kullanıldılar. Yenilikçiliğin beşinci süreci sistem bütünleşmesi ve ağ örgüsünün elementleriyle biçimlenir. Sistem bütünleşmesi içindeki değişik fonksiyonları bütünleştirmek için bilgi teknolojisinin kullanılmasıyla mümkün kılınır. Bilgi teknolojisi bir firmanın dış dünya ile bağlarını kuvvetlendirir. (Neely and Hii)
B-6) ALTINCI JENERASYON YENİLİK MODELİ: BİLGİ (KNOWLEDGE) VE ÖĞRENMENİN ÖNDE OLDUĞU MODEL
Beşinci jenerasyon modelin yenilik modellemesine olan ana katkısı yenilik sürecinin şebekeleşme (networking) olgusunun yenilik sürecine olan etkisini vurgulaması olmuştur. Ancak, daha önce belirtildiği gibi, şebekeleşme sadece resmi (formel) ve açık bağlantıları içermekte, enformasyon ve veri değişiminin ve bunların depo-lanmasının bir aracı olarak görülmektedir. (Fisher: 210)
Her ne kadar bu durum 1990’lı yıllarda da geçerli olmuş idiyse de, bu on yılın sonu ile birlikte firmaların rekabetçi güçlerinin ana kaynağı olarak hızlı öğrenmeye karşı bir ilgi ortaya çıkmıştır. Bu ilgi sonucunda bilginin meydana getirilmesi, elde edilmesi, transferi, bütünleştirilmesi ve kullanılması çoğu teorinin odak noktasını oluşturmuştur. Bilgi temelli firma teorileri ve kaynak tabanlı firma teorisi gibi yeni yaklaşımlar bu noktayı odaklarına almışlardır. (Edquist and Hommen: 63-69)
Ancak, bu teoriler aynı zamanda yenilik teorilerini de etkilemişlerdir. Bilginin en önemli kaynak olduğundan hareketle, firmalar kaynaklar ve yeteneklerin eşsiz birleşimleri olarak resmedildiler. En yenilikçi firmalar en rekabetçi firmalardır ve bu firmalar ellerindeki bilgi kaynaklarını en etkin bir şekilde kullanırlar ve firmanın tamamının kollektif bir şekilde öğrenmeleri sağlanır.

Yenilik günümüzde hala şebekelenmiş ve entegre bir süreç olarak anlaşılmaya devam etmektedir. Fakat odak noktasının, çoğu bilgi türlerinin meydana getirilmesi, genişletilmesi ve kullanımı konularına kaydığını söylemek gerekmek-tedir. Vurgu özellikle örtük (tacit) bilgi üzerine yoğunlaşmaktadır. Diğer taraftan bilginin öğrenil-mesi vurgulanırken firmaların ne kadar hızlı öğrenirler ise o derece piyasa değişikliklerine adapte olabileceklerine ve cevap verebileceklerine değinil-mektedir. Sonuç olarak stratejik öğrenme ile ilgili ana noktaların altıncı jenerasyon yenilik modellerini oluşturduğunu ifade etmek mümkündür. (Mckelvey, 1998: 157-175; Cantwell and Fai: 331-366)
3. SONUÇ

Küreselleşme olgusu ile birlikte artan mal hareketliliği imalat sektöründe faaliyette bulunan firmaları sıkı bir rekabetin içine çekmektedir. Günümüzde bu rekabeti göğüslemek yıkıcı fiyat rekabetinden daha ziyade müşteri memnuniyetini hedef alan yeni ürünler geliştirme veya mevcut ürünleri daha ucuza gerçekleştiren yeni süreçler geliştirme şeklinde kendini göstermektedir. Yenilik (yenilikçilik) olarak ifade edilen bu gelişimi yakalayabilmek günümüzde tüm toplum bilimcilerin ve ekonomistlerin temel hedefi konumundadır. 

Yapılan araştırmalar göstermiştir ki değişik dönemlerde farklı sebeplere (teknolojik gelişim, talep yapısı gibi.) bağlanan bu gelişim sürecinin, gerçekte sistemi oluşturan bu unsurların kendi içinde işleyişi yanında, birbirleriyle olan etkileşiminin de çok büyük önem arz ettiği şeklindedir. Halen araştırılan ve her geçen gün yeni yaklaşımların ortaya çıkmasına neden olan bu konu, ekonomist-lerin ve toplum bilimcilerin üzerinde araştırması gereken bir alan olmaya devam etmektedir. 
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