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OZET ABSTRACT

Giris: Hemsirelik egitiminin temel amact nitelikli hemsire-
ler yetistirmektir. Nitelikli hemsirelik egitiminin énemli bir
boyutu da klinik uygulamalardir. Klinik uygulama egitim
programinin genel hedefi biitiin alanlarda oldugu gibi ruh
sagligr ve hastaliklar1 hemsireliginde de 6grenciye, belirli
becerilerde ustalik kazandirilmasini saglamaktir.

Amac: Bu arastirmanin temel amaci, Ruh Sagligi ve Hasta-
liklar1 Hemsireliginde uygulanan intdrn egitim programi
Oncesinde Ogrencilerin programdan beklentilerini ve prog-
ram sonundaki kazanimlarini ortaya ¢ikarmaktir.

Yontem: Bu arastirma nitel arastirma ydnteminin fenome-
noloji deseni ile yiiriitiilmiis bir ¢alismadir. Calisma grubunu
olusturmak i¢in amagli 6rneklem ydnteminin bir ¢esidi olan
maksimum ¢esitlilik kullamilmistir. Veriler derinlemesine
goriisme teknigi ile ve yart yapilandirilmig goriisme formu
kullanilarak toplanmistir. Tiim gériismeler ses kayit cihaziy-
la kayit altina alinmig ve verilerin analizinde igerik analizi
yonteminden faydalanilmistir.

Bulgular: Calismanin bulgularinin analizi sonucunda dort
kategori belirlenmistir. Belirlenen kategoriler: profesyonel
davraniglarin gelistirilmesi, hastaya bakim verme becerisi,
gbzlem ve gériisme becerisi ve klinik sinavdir.

Sonu¢: Hemsirelik dgrencilerinin intérn psikiyatri uygula-
masindan biiyiik oranda beklentilerini kargiladiklar1 ve bu-
nun diginda pek ¢ok kazanima sahip olduklari goriisii ortaya
cikmustir.

Anahtar Kelimeler: Beklentiler, hemsirelik 6grencisi, kali-
tatif arastirma, kazanimlar, klinik uygulama
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Background: The main aim of nursing education is to train
qualified nurses. An important aspect of qualified nursing
education is clinical practice. The overall goal of the clinical
practice training program is to ensure that students are mas-
tered in specific skills in mental health and disease nursing
as well as in all areas.

Objective: The main purpose of this research is to reveal the
expectations of the students from the program and the gains
at the end of the program before the intern training program
applied in Mental Health and Disease Nursing.

Method: This study was conducted with the phenomenolo-
gical model of the qualitative research method. The maxi-
mum diversity, which is a type of purposeful sampling met-
hod, was used to form the study group. The data were col-
lected using an in-depth interview technique and a semi-
structured interview form. All interviews were recorded with
the audio-recorder and content analysis method was used in
the analysis of the data.

Results: Four categories were determined through analysis
of the findings of the study. Specified categories: the deve-
lopment of professional behavior, the ability to provide
patient care, observation and interview skills and clinical
examination.

Conclusion: It has been seen that nursing students meet
their great expectations from the practice of psychiatry. In
addition, they have the opinion that they have many acquisi-
tions.

Keywords: Achievements, clinical practice, expectations,
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GIRIS

Hemsirelik egitiminin temel amaci; 6gren-
cilere profesyonel hemsirelik 6zelliklerini
kazandirmak, 6grencileri gelecekteki mes-
lek yasantilarina uygun sekilde hazirlamak,
iilkesine kars1 gorev ve sorumluluklarinin
bilincinde, saglig1 koruma ve gelistirmenin
onemi kavramis, var olan saglik sorunlari-
na yanit verebilecek iyi nitelikte hemsireler
yetistirmektir (Bektas 2004; Kumcagiz,
Koyuncu ve ark. 2005; Orgun, Ozkiitiik ve
ark. 2007). Hemsirelik egitiminin tamam-
layic1 ve en 6nemli pargalarindan biri kli-
nik uygulamadir. Klinik uygulama, 6gren-
ciye, yillarca almig oldugu teorik bilgisini
uygulamaya koyma, mesleki benlik ka-
zanma (Peyrovi, Nikrawesh et al. 2005) ve
uygulama yaparak pratik 6grenme olanagi
tantyan bir siiregtir (Tiwari, Lam et al.

2005; Akytiz, Tosun ve ark. 2007).

Klinik uygulamanin, hemsirelik 6grencile-
rinde ger¢ek anlamda 6grenmeyi sagladigi
ve elestirel diisiinme, analiz etme, psiko-
motor, iletisim ve yonetim becerilerini
gelistirmeyi ve meslegini icra etmede ken-
dine gliven duygusunu artirmay1 amacladi-
g1 bilinmektedir (Karadz 1997). Klinik
uygulama ile 6grencilerin 6nceden kazan-
diklar1 temel bilimsel bilgileri uygulama-
daki becerilerle entegre etmeleri, tani, te-
davi ve hasta bakimina iliskin konularda
yeterli olmalari, mesleki ve kisisel beceri

davranislart kazanmalar1 amaclandig1 da

bilinen bir gercektir (Cavusoglu 1991; Do-
naldson ve Carter 2005). Ote yandan klinik
uygulamalar sirasinda 6grenciler igin yeni
bir arkadas c¢evresinin olugmasi, bilmedigi
insanlarla ¢alismas1 ve yeni sorumlulukla-
rin olusmast gibi bir¢ok stres kaynagi da
mevcuttur. Bu nedenle alanyazinda hemsi-
relik Ogrencilerini diger Ogrencilere gore
daha stresli kabul edenler de mevcuttur
(Seyedfatemi, Tafreshi et al. 2007).

Giiniimiizde hemsirelik egitimi veren iini-
versitelerin birgogunda klinik uygulamala-
rin daha verimli ve Ogretici olmasi igin,
yani klinik uygulamalarin1 olumlu yonde
etkilemek amaciyla yeni programlar de-
nenmektedir. Bu programlar i¢cinde en sik
olarak tercih edileni ise son yilin tamamini
kapsayan intorn uygulamasidir (Sabancio-
gullari, Dogan ve ark. 2012a). Bu sistemde
dordiincii siniflar intdrn olarak haftanin
dort gilinii kliniklerde i¢ hastaliklari, cocuk
saglig1 ve hastaliklari, dogum kadin sagligi
ve hastaliklari, halk sagligi, hemsirelik
esaslari, cerrahi hastaliklar1 ve ruh saglig
ve hastaliklar1 hemsireligi gibi pek ¢ok

alanda uygulamal1 egitim almaktadirlar.

Klinik uygulama egitim programinin genel
hedefi biitiin alanlarda oldugu gibi ruh sag-
Iig1 ve hastaliklart hemsireliginde de 68-
renciye, mezun olurken edinilmesi gereken
bilissel, duyussal ve davranissal biitiin be-
cerilerde ustalik kazandirilmasimi sagla-

maktir. Bu dogrultuda, ruh saghig: ve has-
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taliklar1 hemsireligi dersinin amaci da so-
rumluluklarin yerine getirilmesi ve iletisim
gibi profesyonel davraniglarin gelistirilme-
sidir. Diger taraftan hastanin tanisi, verileri
toplama ve planlama, problemi belirleme
ve amag gelistirme, hasta bakim yontemini

dogru ve eksiksiz uygulama, degerlendir-

me ve egitim gibi hastaya bakim verme
becerisinin ve gbzlem, goriisme gibi konu-
lar1 kapsayan psikiyatrik gozlem ve go-
risme becerilerinin gelistirilmesi de genel
hedefler i¢inde yer almaktadir (Cam ve

Engin 2014).

Tablo 1. Profesyonel Davramslarin Gelistirilmesi Kategorisi

Kategori Tema K-1 K-2 K-3
Servis igleyisini Yok Teslim alma
= degistirme
c
<
g) Ekip ¢aligmasi Tedavi uygula-
malar1
Sorumluluklarini Yerine Getirme -
Yok Yok Teslim alma
= verme
=
g
N, Servis i¢i aktif
rol
Profesyonel letisim Tletisim AKLF iletisim
Davraniglarin _
Geligtirilmesi E
=~
(5]
m
L Aktif iletisim Iletisim Hasta yakin ile
Tletigim becerileri iletisim
£
g Psikiyatrik hasta Aktif ileti-  Aktif iletisim
5 tanima sim

Servis isleyisi

Ruh sagligi ve hastaliklari hemsireliginde
uygulanan intdrn egitim programinin etkin-
ligini ve sonuglarini degerlendirmek, onii-
miizdeki yillarda bu programin daha ve-
rimli uygulanmasi icin 6nemlidir. Dolayi-
styla 6gretim elemanlar1 ve uygulama yapi-
lan kliniklerde ¢alisan saglik personeli ka-
dar oOgrencilerin de program hakkindaki
gorlisleri ve Onerileri degerlendirmeye
alinmalidir. Ogrenci gériisleri, dersin he-

deflerine ulasip ulagsmadiginin 6nemli gos-

tergelerinden biridir. Bu geri bildirimler
ders igeriklerinin yeterli oldugu veya sorun
yasanan ve gelistirilmesi gereken alanlarin
belirlenmesi ve diizeltilmesine katki sagla-
yacaktir. Bu arastirma, Ruh Saghg ve
Hastaliklar1  Hemgsireliginde uygulanan
intérn egitim programi oncesinde dgrenci-
lerin programdan beklentilerini ve program
sonundaki kazanimlarini ortaya cikarmak

amaciyla yapilmistir. Bu amag¢ dogrultu-
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sunda asagidaki arastirma sorularina cevap

aranmigtir;

Ogrencilerin  hemsirelikte profesyonel
davraniglarin gelistirilmesine yonelik bek-
lenti ve kazanimlarma iliskin gorisleri

nelerdir?

Ogrencilerin hemsirelikte hastaya bakim
verme becerisinin gelistirilmesine yonelik
beklenti ve kazanimlarina iliskin gortisleri
nelerdir?

Ogrencilerin  hemgirelikte gdzlem ve
goriisme becerisinin gelistirilmesine yone-
lik beklenti ve kazanimlarina iligkin goriis-
leri nelerdir?

Ogrencilerin uygulama sonunda yapilan
klinik siava yonelik beklenti ve kazanim-
larina iligkin gortisleri nelerdir?

GEREC VE YONTEM
Arastirma Tipi

Bu arastirma, nitel arastirma ydnteminin
fenomenoloji deseni ile yiirlitiilmiis bir
calismadir. Olgu-bilim deseni, olgular
hakkinda farkindaligimizin oldugu ancak
en ince ayrintilari konusunda herhangi bir
fikre sahip olmadigimiz olgulara odaklan-
maktadir. Yasadigimiz deneyimler ve algi-
lar bu olgulara 6rnek olarak gosterilebilir
(Yildirim ve Simsek 2013). Ruh sagligt ve
hastaliklart hemsireligi miifredati, bize
tamamu ile yabanci olmayan ayni zamanda
da 6grencilere yansimalarini tam anlamiyla

kavrayamadigimiz profesyonel davranisla-

rin gelistirilmesi, hastaya bakim verme
becerisi, gozlem ve goriisme becerisi ve
klinik smav gibi olgular olup, olgu bilim
yontemine uygun bir aragtirma zemini
olusturdugundan bu yontem tercih edilmis-

tir.
Arastirmanin Yeri

Bu ¢alisma I¢ Anadolu’da yer alan bir dev-
let liniversitesinin Saglik Bilimleri Fakiil-
tesinde uygulanmistir.

Calisma Grubu

Calisma grubunu olusturmak i¢in amagh
orneklem yonteminin bir ¢esidi olan mak-
simum cesitlilik kullanilmistir. Maksimum
cesitlilikte amag¢ bir genellemeye gitmek
degil, olgularin ne tiir ayriliklar1 veya ben-
zerlikleri oldugunu bulmaktir (Yildirim ve
Simgek 2013). Bu amaca uygun olarak
calisma grubunu I¢ Anadolu’da yer alan
bir devlet iiniversitesinin Saglik Bilimleri
Fakiiltesinin Ruh Saghigi ve Hastaliklar
Hemsireligi intérn uygulamasina katilmig
olan hemsirelik son smif 6grencileri olus-
turmustur. Maksimum ¢esitlilik basar1 pu-
an1 ve cinsiyet agilarindan saglanmaya
caligilmigtir. Basar1 puanina gére maksi-
mum cesitliligi saglamak amaciyla basari
diizeyi yiiksek, orta ve diisiik olan li¢ 68-
renci secilirken, cinsiyete gore iki kiz ve
bir erkek katilimer ile ¢alisilmistir. Goriis-
me yapilan ii¢ hemsirelik son sinif 6grenci-

si, K-1, K-2, K-3 seklinde kodlanmustir.
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Katilimcilarin 6zellikleri su sekilde 6zetle-

nebilir;

o K-1, akademik basaris1 diisiik, kiz 6gren-
ci,

e K-2, akademik basaris1 orta, erkek 6gren-
ci,

e K-3, akademik basaris1 yiiksek, kiz 6g-

renci.
Veri Toplama Araglan

Olgulara iliskin yasantilar1 ve anlamlari
ortaya cikarmak icin, bu caligmada veri
toplama yontemi olarak derinlemesine go-
rlisme teknigi ve teknige uygun olarak lite-
ratiir 1s18inda hazirlanan yar1 yapilandiril-
mig gorisme formu kullanilmigtir. Goris-
me sorulart intdrn klinik uygulama rehbe-
rindeki hedefler temel alinarak hazirlan-
mistir (Erciyes Universitesi 2014). Yar
yapilandirilmis goriisme formundaki ilk ti¢
soru demografik degiskenleri igermekte
olup, dordiincii soru profesyonel davranig-
larin gelistirilmesine, besinci soru hasta
bakim verme becerisine, altinci soru goz-
lem ve goriigme becerisine ve yedinci soru
ise klinik sinava yonelik beklentileri deger-
lendirmek amaciyla sorulmustur. Ayni
sekilde sekizinci soru profesyonel davra-
niglarin  gelistirilmesine, dokuzuncu soru
hasta bakim verme becerisine, onuncu soru
gozlem ve goriisme becerisine ve on birin-
ci soru ise klinik sinava yonelik kazanimla-
1 degerlendirmek amaciyla sorulmustur.

Gortismeler ses kayit cihazina kaydedile-

rek ve arastirma ile ilgili doyum noktasina
ulasincaya kadar devam etmistir. Doyum
noktasi, artik yeni bir bilgi ya da goriisiin
elde edilemedigi, arastirma ile ilgili tim
sorularin cevaplandigi noktadir (Yildirim

ve Simsek 2013).
Yapilan Islem/Miidahale

Arastirmanin verileri yar1 yapilandirilmis
goriisme ile toplanmistir. Arastirmacinin
katilimcilarla yliz yilize gerceklestirdigi
goriigsmeler, ses kayit cihaziyla, katilimci-
larin onayr aliarak kaydedilmistir. Go-
rlismelerden sonra kaydedilen veriler, met-
ne dondstirilmiistiir. Daha sonra metinler
katilimcilara verilerek, kayitlarin yanligsiz
ve eksiksiz oldugu dogrulanmis ve bu yolla
verilerin giivenirliginin artirilmas1 saglan-
mistir. Bu baglamda ii¢ kisiyle goriisme
yapilmistir. Goriismenin  45-60 dakika
slirmesi Ongoriilmesine ragmen katilimcila-
rin lniversite Ogrencisi olmasindan kay-
naklandig1 diisiiniilen nedenle goriisme
beklenenden daha kisa stirmiistiir. Ortala-
ma 35-45 dakika siiren goriismeler, arag-
tirmacilar tarafindan hazirlanan gorligme
formuna bagl kalinarak gergeklestirilmis-
tir.

Verilerin Degerlendirilmesi

Verilerin analizinde igerik analizi ydnte-
minden faydalanilmistir. Bu c¢ercevede
icerik analizi yoluyla veriler tanimlanmus,
birbirine benzeyen veriler belirli kavram ve

temalar cercevesinde bir araya getirilerek
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yorumlanmistir (Yildirim ve Simsek 2013).
Goriismelerden elde edilen ham veriler
kodlama yapilarak, temalar ve kategoriler
belirlenmistir. Veriler bu kategori ve tema-
lar altinda smiflandirilarak okuyucu igin
anlamli bir hale getirilmistir. Kodlama,
tema ve kategori olusturma islemi arastir-
maci tarafindan tekrarli olarak yapilmistir.
Boylece arastirmanin problemine ve ama-
cina bagli kalinarak, gereksiz kodlamalar
cikarilmig, gerekli goriilen kisimlarda yeni
kodlamalar eklenmistir. Ayrica her bir ka-
tillmcmin konu hakkindaki goriisleri ge-
rekli kodun altinda verilmistir.
Goriismelerden elde edilen veriler siniflan-
dirilarak kategori, tema ve kodlar olustu-
rulmus ve bulgular kisminda tablolar ha-
linde verilmistir.

Arastirmanin Etik Yonii

Bu calisma igin Erciyes Universitesi Sos-
yal ve Beseri Bilimler Etik Kurul’undan
onay, Ogrencilerden sozlii izin ve “Bilgi-
lendirilmis Goniillii Olur Formu” alinmis-

tir.
BULGULAR

Bu boliimde katilimcilara yoneltilen soru-
lar, olusturulan kategori, tema ve kodlara
gore incelenmis ve tablolar halinde sunul-
mustur.

Profesyonel davranislarin  gelistirilmesi
kategorisi altinda degerlendirilen sorumlu-

luklarin1 yerine getirme ve iletisim temala-

rina iliskin beklenti ve kazanimlarina yone-
lik bulgular Tablo-1’de verilmistir.

Katilimcilardan K-1 sorumluluklarini yeri-
ne getirme temasinda servis isleyisini de-
gistirme ve ekip calismasina yonelik bek-
lentileri oldugunu sdylerken, K-3 ise hasta
teslim alma ve tedavi uygulamalarina yo-
nelik beklentilerinin oldugunu belirtmistir.
K-1 sorumluluklarini yerine getirme tema-
sinda; “... kayda deger bir degisim yarata-
bilecegimizi diisiinliyordum. Yani servisin
isleyisini degistirmeye yonelik bir beklen-
tim vardi.” seklinde belirtirken, K-3
“...hastayr teslim almayr bekliyordum,
ama hastayr teslim vermeyi beklemiyor-

2

dum...’, ‘Onun disinda tedavileri falan
iste...” seklinde ifade etmistir. Katilimci-
lardan K-2 ise sorumluluklarini yerine ge-
tirme temasina yonelik diisiincesini soyle
aciklamistir; “Bu konularda ¢ok fazla bir
beklentim yoktu...”.

Katilimcilar iletisim konusunda ise
terapotik iletisim ve 1yi bir iletisim kurma-
ya yonelik ortak bir vurgu yapmuslardir.
Katilimeilardan K-2’nin bu yondeki ifadesi
sOyledir; “Evet. Terapotik iletisim becerile-
rini aktif sekilde kullanabilmeyi bekliyor-

2

dum”. K-3 ise bu konudaki goriisiini
“...hastanin yakinlar1 ile konusmamiz ge-
rektiginde konusacagiz, hastayla iletisime
gececegiz ve oradaki personellerle de iyi
bir iletisim kurmamiz gerekir.” seklinde

belirtmistir.
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Katilimcilardan K-1 ve K-2 sorumlulukla-
rin1 yerine getirme konusunda herhangi bir
kazanimlarinin olmadigin1 vurgulamiglar-
dir. Bu katilimcilardan K-1 bu konudaki
fikrini “Higbir kazanimim olmadi yani
girdigimiz sekilde ¢iktik...” seklinde ifade

etmigtir. Diger katilimcilardan farkli olarak

Tablo 2. Hastaya Bakim Verme Becerisi Kategorisi

K-3 bu konuda hastay1 teslim alma verme
ve servis igi aktif rol alma konusunda ka-
zanimlariin oldugunu bildirmis ve bu ko-
nudaki goriislinii “Hasta teslim almay1 ve
teslim vermeyi kazandim.”, “...Servis ici

aktif rol alma yoniinde bir kazanimim ol-

du.” seklinde belirtmistir.

Kategori Tema K-1 K-2 K-3
ilag bilgisi Ilag bilgisi Hastaligin gidi-
sat1
Tam Iletisim
=
D
3 H isi
8 asta gegmisi
Sadece bir grup
Tani1 ve ilaglar ilag bilgisi
Tedavi uygulama  Teorigi pratige  Biitiin ilag grup-
sekli aktarma lan
= Ilaglar1 dogru Servisteki biitiin
§ verme tanilar
V:
Bilgilerde kalici-
Iik
Hasta Bakim
Verme Becerisi _ Ekiple birlikte Ruhsal degerlen-  Biitiinciil bakim
% bakim dirme
=~
et Hastayla galisma
Hemsirelik siireci Yok Ruhsal degerlen- Sonuglari gor-
g dirme mek
g
g Uzun hemsirelik Tohum atma
M stireci
Hayatin1 kolaylas-  Rahat iletisim Yok
= tirma kurabilme
5
=~
& Degisim yaratmak
Egitim
= Tecriibe Dogru bilgi Hasta yakiminin
=) aktarimi egitiminin dnemi
g
N

Iletisim konusunda beklentilerde oldugu
gibi kazanimlarin da ortak oldugu goriil-

mektedir. Katilimeilar iletisim ile ilgili,

aktif dinleme, iletigsim ve becerileri, hastay1
tanima ve hasta yakini ile iletisim konu-

sunda kazanimlar1 oldugunu belirtmisler-
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dir. K-1 bu konudaki goriisiinii “...hani
servis, isleyis, hastalar1 tanima en azindan
eksikliklerimin farkina varmama sebep
olacak kazanimlarim oldu.” seklinde ifade
ederken, K-2 “...dustinerek iletisim beceri-
lerini gelistirdigimi diisiinliyorum.” geklin-
de, K-3 ise “...Ama klinige ¢iktiktan sonra
belki de hastadan ¢ok hasta yakini ile ileti-
sime gegmem gerektigini Ogrendim...”
seklinde ifade etmistir.

Ogrencilerin hastaya bakim verme katego-
risinde tan1 ve ilaglara yonelik beklentileri
acisindan K-1 ve K-2’nin ilag bilgisine
yonelik ortak beklentileri varken, tan1 gibi
farkli beklentileri de var oldugu goriilmek-
tedir. Ortak beklentiler ac¢isindan K-1 go-
rlstinii “...ben yine de gercekten ilaglarin
etkisi, yan etkisi lizerine hakim olmay1

2

istiyordum...” seklinde ifade etmektedir.
K-1’den farkli olarak K-2 ise “...hi¢ tani
konmamus bir bireye dahi hani hi¢ olmazsa
bir tahminde bulunabilmek adina bir bek-
lentim vard1.” seklinde belirtmistir. Bu iki
katilimcidan farkli olarak K-3 ise hastali-
gin gidisati, iletisim, hasta ge¢misi ve bir
grup ila¢ bilgisine yonelik beklentilerinin
oldugundan bahsetmistir. K-3 goriislerini
“...iste hastayr tamimadan Once hastalig
hakkinda hani 111 gidisat1 hakkinda bir bilgi
alip, daha sonra hastayla iletisime gegmem
gerektigini bekliyordum.”, ““...Sadece ken-

di hastamin kullandig1 ilaglar1 bilmem ge-

rektigini disiiniiyordum.” seklinde ifade

etmistir.

Katilimeilarin  hemsirelik stireci ile ilgili
beklentilerine baktigimizda ekip ve hastay-
la birlikte calisma, ruhsal degerlendirme ve
biitiinciil bakim birbirlerinden farkli bek-
lentilere sahip olduklar1 goriilmektedir.
Katilimcilar bu konudaki goriislerini, K-1
«...1yi bir plan program gergevesinde, ar-
kadaglarla biitiin hastalar1 kapsayacak bir
uygulama yapmak istiyordum...”,
“...hastalar ilizerinde degisimini gorebile-
cek uygulamalar yapabilecegimi diisiinii-
yordum.” seklinde, K-2 “...hastanin fizik-
sel durumundan daha ¢ok psikolojik/ruhsal
durumu tizerinde durulmasi yoniinde bir
beklentim vardi.” seklinde, K-3 ise “...o
hastayla a’dan z’ye tek basima ilgilenece-
gimi, basamaklar1 harfiyen yerine getirece-

2

gimi bekliyordum....” seklinde vurgula-

mislardir.

Egitim ile ilgili beklentiler ise hayat1 ko-
laylastirma, degisim yaratma, rahat iletisim
kurabilme gibi temalar {izerinde yogun-
lasmaktadir. K-1 egitimle ilgili beklentisini
“...daha hayatin1 kolaylastirmaya yonelik
egitim verecegimi diiglinliyordum...”, “bir
degisim yaratabilmek i¢in egitim vermek
istiyordum yani...” seklinde belirtirken, K-
2 “...ailelerle iletisim kurabilme ve rahatga
anlatabilme adina bir beklentim vardi...”

olarak, K-3 ise “Ben hastaya egitim yapa-
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cagimizi beklemiyordum...” seklinde vur-

gulamistir.

Hastaya bakim verme kategorisinde tani ve
ilaglara yonelik kazanimlar ise tedavi uy-
gulama sekli, ilaglar1 dogru uygulama, teo-
rigi pratige aktarma, biitlin ila¢ gruplar1 ve
tanilar ve bilgilerde kalicilik gibi kazanim-
larin tlizerinde durulmustur. Bu konuyla
ilgili K-1 “.. hani un tedavi uygulama sek-
liyle ilgili bir bilgi sahibi olduk...” diye
diistincesini belirtirken, K-2 “...Hastalar1
gordiigiimiiz i¢cin o pratikte olan bilgiler
daha net oturuyor...”, “...Hani bir ilact
veriyorsak, onun yan etkisi ile ne oldugunu
ve ne i¢in vermem gerektigini Ogren-
dim...” seklinde, K-3 ise *...klinikteki
biitlin ilaglar1 6grendim...”, “Ama oradaki
biitiin hastalarin tanis1 nedir? Nasil olmus-
tur? O hastada nasil olmus, nasil baglamis
falan onlarin hepsini 6grendik...”, “...Bir
de insan hani gorerek 6greniyor ya kalici
bilgi olmus oldu...” diye diisiincelerini

ifade etmislerdir.

Hemsirelik uygulamalarinin temelini olug-
turan hemsirelik siirecine yonelik olarak K-
I’in herhangi bir kazanimiin olmadigim
“Diistiniirsek yani ¢ok fazla farkli bir ka-

2

zanimim olmadi...” sozlerinden anlayabi-
liyoruz. K-2 hemsirelik siirecine yonelik
kazanimlarin1 “...daha ¢ok ruhsal anlamda
bir beklentim vardi ve bunu da yapabildi-
gimi  distiniiyorum....”, “...Hemsirelik

slirecinin bu hastalarda daha uzun oldugu-

nu 6grendim....” biciminde ifade ederken,
K-3 ise “...Bu uygulama sayesinde hastaya
bir seyler yaptigimizda onlarin sonuglarini
gorebildik....”, “...uzun vadeli olarak da
hani tohum atma derler ya onun bilincine
vardim....” ve “...EKT’den ¢ikan her has-
tayla bu tarz seylerin sorulmasi, bellek
sorgulama falan, onlar1 birebir yaptim....”

bi¢iminde ifade etmistir.

Katilimeilar egitim ile ilgili tecriibe, hasta
ve hasta yakiinin egitiminin Onemi ve
dogru bilgi aktarimi gibi konularda kaza-
nim sagladiklarini bildirmislerdir. Katilim-
cilar diistincelerini, K-1 “...Yani biraz da-
ha tecriibe kazandim...”, K-2 “...hastaya
daha dogru bilgiler verebildigimi ve hasta-
ya ne yapmast gerektigini daha iyi anlata-
bildigimi  distiniiyorum...”, K-3 ise
“...hasta yakinlarmin egitiminin ¢ok

b

onemli oldugunu farkettim...” seklinde

belirtmislerdir.

Psikiyatri hemsireligi intérn uygulamasi
icin 6nemli konulardan olan gozlem i¢in
katilimcilardan K-1 goézlemle ilgili herhan-
gi bir beklentisinin olmadigin1 belirtmistir.
Bu konu ile ilgili goriislinii “Go6zlem i¢in
pek fazla bir beklentim yoktu...” seklinde
aciklamistir. K-2 ve K-3’iin ise bu konuda-
Ki beklentilerini biitiinciil gérme, kisa sii-
rede daha fazla bilgi alma, baglanti kurma
ve basamaklara uygun gozlem yapma sek-
linde siralayabiliriz. Bu konu ile ilgili K-2

goriislerini “Go6zlemde hastayr bir biitlin
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olarak goérme adina bir beklentim vardi.
Hastay1 siirekli izlemektense daha kisa
slirede daha fazla bilgi alma adina bir bek-
lentim vardi. Ciinkii bazen hastanin yaptik-
larini hani goriiyoruz ama onun hastaligiy-
la ya da o anki yasadigi durumla ilgisini
tam kuramiyoruz.”, seklinde ifade ederken,
K-3 ise “Gozlemle ilgili sadece iste o hasta
o gozlem basamaklarina gore degerlendi-
rip...” seklinde ifade etmistir. Gozlemle
ilgili kazanimlara baktigimizda K-1 bek-
lentisi paralelinde yine hicbir kazaniminin
olmadigin1 “Gozlemle ilgili bir kazanimim

2

olmadi...” ifadesi ile belirtmistir. Diger
katilimcilarin ise biitiinliik, bilgi alma ve
tedaviye katki boyutlarinda kazanimlarinin
oldugunu goriiyoruz. K-2 bu kazanimlarin
“Zaman olarak kisalmadi ama hastay1 daha
biitlinciil olarak gorebildigimi diisiiniiyo-
rum...”, “...kisa bir konusmayla onunla
ilgili daha fazla veri elde edebiliyorum.”

13

seklinde vurgularken, K-3’te “...uzaktan
gbézlemlemenin bile onun tedavisine ¢ok
biiyiik bir katkist oldugunu &grendim...”

seklinde vurgulamistir.

Goriisme 1ile ilgili olarak K-1’in beklentisi
ogretim eleman ile aktif ¢alisma ve ogre-
tim elemanindan teorik bilgi alma seklinde
oldugu goriilmektedir. K-1 bu beklentileri-
ni “Yani daha biraz daha bilgi alabilecegi-
mi  disiiniiyordum yani sizlerle...”,
“...hani benim yapacagim goriisme i¢in

hocalarla aktif olarak, hani hocam ben su

sekilde bir konu diisiinliyorum, amacim
sOyle olsun istiyorum gibi.” bigiminde be-
lirtmistir. K-2 ve K-3 goriisme Oncesi bir
on hazirlikk yapma yoniinde bir beklenti
icerisinde olduklarini sodylemisler ve bu
katilimcilardan K-2 bu konudaki goriistinii
“Goriismeye yonelik goriismeyi aklimda
kurguladigim sekilde yonetmek ve amaci-
na ulagsmak hakkinda onunla ilgili bir bek-
lentim vardi.” seklinde belirtirken, K-2
‘den farkli olarak K-3’iin goriismeyi ya-
pamayacagl ve 6grenme konularinda bek-
lentisinin oldugu goriilmektedir. K-3 bu
konudaki goriislerini
“...Beceremeyecegimi bekliyordum. Hani
biz ¢ok teorik bilgi aldik ama onu goriis-
meye, pratige dokemedik. Onu intérn psi-
kiyatride O6grenecegimi bekliyordum.” bi-

¢iminde vurgulamistir.

Gortigme ile ilgili kazanimlar agisindan
bakildiginda katilimeilarin tecriibe, kurulan
climlelerin 6nemi ve iletisim teknikleri gibi
kazanimlar1 oldugu goriilmektedir. K-1 bu
konu ile ilgili “Hani bu konuda biraz daha
tecriilbe kazandigima inaniyorum.” derken,
K-2 “Goriismeyle ilgili uygun iletisim tek-
niklerini kullanma agisindan becerilerimi
gelistirdigimi diisiiniiyorum...” demis, K-3
ise “...hasta i¢in goriismenin ne kadar
onemli oldugunu, orda kullandigim ifade-
lerin hastaya bdyle hani onu siirekli diisiin-

diiglinii 6grendim...” seklinde sdylemistir.
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Katilimeilar intérn hemsirelik psikiyatri
uygulamasinda gozlem ve goriismenin

raporlanmasina yonelik herhangi bir bek-

“...raporlama kisminda ayriyeten bir bek-
lentim yoktu.”, K-3 ise “...farkli bir kaza-

nimim olmadi.” seklinde ifadeleri olmus-

lenti ya da kazanimlarinin olmadigini vur- tur.
gulamiglardir. Bu konu ile ilgili K-1’in
Tablo 3. Gozlem ve Goriisme Becerisi Kategorisi
Kategori Tema K-1 K-2 K-3
Yok Biitiinlik Go6zlem basamagi
3 Bilgi alma
X
(5]
o Baglanti
Gozlem kurma
= Yok Biitiinliik Tedaviye katkist
S
g Bilgi alma
N
Ogretim eleman1  On hazirlik  On hazirhk
ile aktif ¢aligma
€
% Teorik bilgi Ogrenme
m
GoOzlem-Goriisme Becerisi . . Becerememe
Goriisme
Tecriibe Iletisim Goériismenin/kurulan
g teknikleri ciimlelerin 6nemi
5
N
_ Yok Yok Yok
5
3
Raporlama m
o Yok Yok Yok
g
S
N

Intérn  hemsirelik psikiyatri uygulamasi
sonunda yapilan klinik smmava yonelik ola-
rak K-1’in herhangi bir beklentisi olmadig1
goriiliirken, diger katilimcilarin genel psi-
kiyatri konular1 ve klinik bilgisinin 6l¢iil-
mesi yoniinde beklentileri oldugu goriil-
mektedir. Bu konuda K-1 “Spesifik bir
beklentim yoktu”, K-2 “...bir hasta {izerine
degil de psikiyatrideki genel konular hak-

kinda olmasi konusunda bir beklentim var-

d1 klinik smavdan.”, K-3’te “.. klinik bil-
giyi Olgecegi yoniinde bir beklentim var-

di1.” demistir.

Klinik sinavla ilgili K-1 ve K-2’nin her-
hangi bir kazaniminin olmadigi goruliir-
ken, K-3’{in teorigi pratige aktarma, finale
hazirlik ve uygulamayr kurtarma adina
kazanimlarinin oldugu goriilmektedir. Ka-
tilimeilar bu konu ile ilgili diistincelerini

K-2 “Klinik smavda herhangi bir kazani-
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mim olmadi.” seklinde, K-3’te “Hani sey
derler ya balik vermekten ¢ok balik tutma-
y1 6gret. Oyle bir sey yani...”, “Klinik si-
navin olmasi iyi hem finale hazirlik olmus
oluyor...”, “...Bi de sey zaten staj kotii
gectiyse bi kurtarma seyi oluyor” seklinde

ifade etmistir.
TARTISMA

(Calismadan elde edilen bulgular 1s181nda 4.
sinif hemsirelik 6grencilerinin intdrn psi-
kiyatri uygulamasindan biitiin beklentileri-
ni karsilayamasalar da bu uygulamalardan
beklentileri dogrultusunda ve bunlarin di-
sinda pek cok kazanima sahip olduklari

goriisii ortaya ¢ikmustir.

Hemsirelerin profesyonel boyutta insan
sagligmma hizmet etmesi i¢in egitim-
ogretim kalitesi arttirilmalidir. Hemsirelik
uygulamalari, meslek i¢in zorunlu becerile-
ri gelistirir ve meslegi 6grenmek igin 68-
rencilere uygun bir ortam olusturur (Carl-
son, Kotze et al. 2005). Ayn1 baglamda
hemsirelerin profesyonel davraniglarinin
gelismesinin profesyonel kimligini de etki-
ledigi bilinmektedir (Sabanciogullar1 ve
Dogan 2012b). Bu nedenle hemsirelik uy-
gulamalarinda profesyonel davraniglarin
gelistirilmesi olduk¢a donemlidir. Profesyo-
nel hemsire Ozellikleri iletisim, meslekten
memnuniyet, liderlik, sorumluluk, esnek-
lik, yaraticilik, profesyonel uygulama ola-

rak ifade edilmektedir (Arthur 1992). Kati-

limcilarin bulgular boliimiinde verilen ifa-
deleri de bu profesyonel davranis 6zellikle-
ri ile Ortiismektedir. Calismamizda K-1 ve
K-2’nin sorumluluklar1 yerine getirme ko-
nusunda higbir kazaniminin olmadigim
sOylemelerinin nedeni, teorik bilgi diize-
yindeki yetersizlige veya klinik uygulama-
ya yonelik beklenti diizeyinin diisiikliigline
baglanabilir. Ote yandan, katilimcilardan
K-3’lin akademik basarisinin ve uygulama
oncesinde beklenti diizeyinin yliksek olma-
st bu konudaki kazanimlarin sayisin1 da
artirmis olabilir. Bu baglamda yine iletisim
konusunda her ii¢ katilimcinin uygulama
oncesi beklentilerinin belli bir seviyede

olmasi1 kazanimlar1 olumlu etkilemis olabi-

lir (Tablo 1).

Hasta memnuniyetini etkileyen parametre-
lerden birisinin de hemsirelik bakimina
iligkin goriisler oldugu bilinmektedir (Ota-
ni ve Kurz 2004). Buna paralel olarak, Ra-
fii, Hajinezhad ve arkadaslarinin (2009)
yaptiklar1 arastirmada da gorildiigii gibi
uygulanan hemsirelik bakimi ile bu baki-
mindan duyulan hasta memnuniyeti ara-
sindaki iliski pozitiftir (Rafii, Hajinezhad
et al. 2009). Bu nedenle hasta bakiminin

omurgast hasta-hemsire iliskisidir.

Yukaridaki bilgiler 15181nda hastaya bakim
verme becerisinin gelistirilmesinin hemsi-
relik i¢in ne kadar 6nemli oldugunu soy-
lemeye gerek yoktur. Bu kategorinin tema-

larindan olan hemsirelik bakiminin plan-
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lanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi
de yine hasta memnuniyeti agisindan ol-
duk¢a 6nemlidir (Johansson, Oleni et al.
2002; Ak ve Erdogan 2007). Tosun, Of-
laz ve arkadaslarinin (2008) yaptiklar1 c¢a-
lisgmada intérn egitiminin baglangicinda,
ogrenciler bu programi mesleki roliine
gecme, teorigi pratige aktarma ve pratik
beceriyi ylikseltmek ic¢in bir firsat olarak
gormiislerdir (Tosun, Oflaz ve ark. 2008).
Calismamizda da bu ¢alismaya benzer ola-
rak beklentiler intérn programinin hedefle-
riyle uyum gostermektedir. intdrn progra-
minin sonunda da o6grenciler, kendilerini
meslege hazir hissettikleri, bu egitim dene-
yiminden memnun olduklar1 ve 6z giiven-
lerinin arttig1 yoniinde geri bildirimlerde
bulunmuglardir. Ayrica Ggrenciler tiim
becerilerde bekledikleri seviyelerin tizerin-
de yeterlik kazandiklarmmi vurgulamistir.
Hemsirelikte lisans egitimi veren okullar-
da, 4. sinif 6grencilerinin klinik uygulama-
larina yonelik yapilan degerlendirme ca-
lismalarinda, egitim programlar1 arasinda
benzerlik olmamasina ragmen kazanimlar-
da benzer sonuglar oldugu vurgulanmistir.
Bu kazanimlarin 6grencilerde, kendilerini
profesyonel role hazir hissetmelerini, teo-
rik ve pratigi biitlinlestirebilmelerini ve
mesleki yeterliliklerinin artmasini sagladigi
belirtilmektedir (Harrison, Stewart et al.
2007; Kim 2007). Bizim g¢alisgmamiz da

akademik basarilar arasinda farkliliklar

olmasina ragmen genel olarak profesyonel
kimlik becerilerinin kazanilmas1 boyutunda
uygunluk gostermektedir. Intérn psikiyatri
uygulamasinin 6grencilerde, hastaya bakim
verme becerisi agisindan hem beklenti dii-
zeyini hem de kazanim diizeyini artirdigi
goriilmektedir. Bulgular kisminda da go-
rildiigi gibi intérn psikiyatri uygulamasi-
nin 0grencilerde tan1 ve ilaglar boyutunda
teorik bilgiyi artirma, ekip caligmasi, bii-
tiinciil bakim verme, iletisim becerilerini
artirma gibi beklentileri oldugu ve kaza-
nimlarin da beklentilere paralel oldugu
goriilmektedir (Tablo.2). Hemsirenin temel
gorevi, bireylerin fiziksel, sosyal ve duy-
gusal bakim gereksinimlerinin tanimlan-
mast ve karsilanmasidir. Bu baglamda
meslege atilmak {izere olan intérn dgrenci-
ler, artik hemsireligin temel gérevini tam
olarak kavrama agsamasinda olduklar1 i¢in
bu kategoriye yonelik olarak beklenti ve
kazanim diizeylerini yiiksek tutmus olabi-

lirler.

Gozlem yapma amagli, anlamli ve aktif bir
stirectir. Gozlem goriildiigii kadar kolay
degildir. Gozlem bir konu iizerine odak-
lanmaya ek olarak entelektiiel, emosyonel
ve organizasyonal yeteneklerin de kulla-
nilmasini gerektiren bir alandir (Phaneuf
2014). Klinik anlamda gozlem veri topla-
mak amaciyla 6grenciye hasta ile birebir
terapotik iletisim kurmak ve profesyonel

bakim saglamak i¢in bir firsattir (Sabanci-
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ogullar1, Acil ve ark. 2014). Ilk anda goz-
lem gibi goriisme de kolay bir yontem gibi
gelebilir. Ancak goriisme sadece konusma
ve dinlemeden ibaret degildir. Bunlarin
disinda beceri, duyarlik, yogunlasma, bi-
reyler arasi anlayis, ongorii, zihinsel uya-
niklik ve disiplin gibi pek ¢ok kabiliyeti de
icermesi gerekir (Yildirrm ve Simsek
2013). Literatiirde intérn hemsirelik 6gren-

cilerinin gozlem ve goriisme konusunu

Tablo 4. Klinik Sinav Temasi

iceren herhangi bir ¢alismaya rastlanma-
migtir. Calismamizin bulgularina baktigi-
mizda ise, bu konuda akademik basarinin
artmasina paralel olarak beklenti ve kaza-
nimlarin da arttig1 goriilmektedir (Tablo.3).
Bu durum akademik basaris1 yiiksek 0g-
rencilerin teorik bilgiyi pratige aktarma
konusunda daha gayretli ve basarili olma-

lartyla agiklanabilir (Tablo.4).

Kategori Tema K-1 K-2 K-3
Yok Psikiyatri Klinik bilgi 6lgme

g= konulari
<
X
(5]
m

.. Yok Yok Teorigi pratige

Klinik Smav aktarma

£
g Finale hazirlik
<
N

Staji kurtarma

Tartisma ve sonu¢ boliimii yazilirken Ruh
Saglig1 ve Hastaliklart Hemsireliginde uygu-
lanan intdérn egitim programi Oncesinde
ogrencilerin programdan beklentilerini ve
program sonundaki kazanimlarini ayr1 ayr
ele alan arastirmalardan yararlanilmaya
calistlmistir. Ilgili literatiir incelendiginde
hemsirelik 4. sinifta uygulanan intérn egitim
programi Oncesinde Ogrencilerin program-
dan beklentilerini ve program sonundaki
kazanimlarin1 arastiran ¢ok fazla c¢alisma
olmamasi tartisma boliimiiniin  smirlilikla-

rindandir.

SONUC

Arastirmadan elde edilen sonuglar 1s181nda

asagidaki Oneriler sunulmustur.

e Bu caligma, intorn psikiyatri klinik uygu-
lamalarina yonelik hemsirelik 6grenci
goriislerini belirlemek amaciyla yapil-
mis, nitel bir ¢aligmadir. Benzer konu-
larda, nitel ve nicel ¢aligmalarin yapila-
rak, daha fazla katilimciya ulasilip, bu
caligmanin ortaya koydugu diisiinceler

genisletilebilir.
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eintdrn psikiyatri klinik uygulamalarmin
disinda diger alanlarin da arastirildigi
caligmalar yapilabilir. Bu baglamda 6g-
renci beklentilerinin klinik uygulamala-
r1 nasil etkiledigi arastirilabilir.

eLisans son siif diizeyinde yapilan bu
arastirma, klinik uygulamaya ¢ikan di-
ger siniflardaki hemsirelik Ogrencileri
ile yapilabilir.

e Ogretim iiye ve elemanlarinin, kliniklerde
calisgan hemgirelerin ya da hastalarin
klinik uygulamalara yonelik diisiincele-

rinin neler oldugu gibi konular arastiri-

labilir.
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