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Ozet

Calisma, orgiitsel davranis alaninda sik¢a yapilan kesitsel ve gorgiil ¢calismalar: goz oniinde bulundurarak
farkli bir bakis agisi ortaya koymay: hedeflemistir. Orgiitsel davranis alaninda yapilan kesitsel ¢alismalarda,
konular ele alinirken, birbirleri arasindaki iliskilerin incelenmesi igin farkii yontemlerle ¢ekilen érneklemlere
gecerliligi ve glivenilirligi test edilmig 6l¢eklerden olusan soru formlar: dagitilmakta, toplanan verilerle detayli
analizler yapilmakta ve kurulan modellere ait hipotezler test edilmektedir. Bu ¢alismada ise, veriler kesitsel
olarak degil, birbirini takip eden farkli zaman dilimlerinde toplanmistir. Verilerin toplanmast i¢in bir deney
grubu olusturulmus, deney grubuna sabah ve aksam dilimleri olmak iizere ayni soru formu verilmigtir. Soru
formunda, yazinda stk¢a kullanilan ve bir¢ok ¢alismada gegerlilik ve giivenilirlikleri test edilen kigi-orgiit
uyumu, is tatmini, isten ayrima ve oz yeterlilik ol¢ekleri yer almigtir. Analizlerde, zamana bagl oriintiileri
tahmin etmek icin ongorii amacgh teknikler kullanmilmistir. Sonuglar, iliskilerin olusturdugu zamana bagh
oriintiilerin birbirinden farklilik gésterdigini ve buna bagl tahmin modellerinin ériintii tiplerine gore ¢alisir
oldugunu géstermistir.

Anahtar Kelimeler: Oriintii Tamima, Zaman Serisi Modellemesi, Davranislara Bagl Modelleri Ongi)'rii Amach
Kullanma

Pattern Recognition and Forecasting Approaches in the Relations of Organizational
Behavior: A Discussion on the Results of an Experimental Design

Abstract

This study aims at presenting a different point of view to consider the longitudinal and cross sectional studies
in organizational behavior field. When cross sectional studies in organizational behavior field are examined
to investigate the relations, questionnaires are distributed with reliable and valid scales to the samples chosen
with different methods, detailed analyses are done and hypotheses are tested. In this study, longitudinal data
are gathered instead of cross sectional data. An experimental group is formed; a survey is given to this group
in morning and evening sessions. In the survey, person-organization fit, job satisfaction, turnover intention
and self-efficacy scales are included which are often used in the relevant literature. In the analyses, forecasting
methods are used to forecast the time dependent patterns. The results indicate that these patterns differ from
each other and forecasting models can be used for these types of patterns.
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Giris

Calisma, orgiitsel davranig alaninda Kesitsel ve gorgiil yontemlerle yapilan
calismalara farkli bir yaklasim ve bakis agis1 getirmeyi hedeflemektedir. Genel tartisma
olarak ozellikle soru formu araciligi ile toplanan veriler {izerinden yapilan bu tiir
aragtirmalarda anlik sonuglar elde edilmekte ve sonuglara bagli ¢ikarsamalarda bir
genelleme sorunu yasandigi farkli yazarlarca ele alinmistir (Gyllensten ve Palmer 2005;
Axtel, Holman ve Wall, 2006). Ayrica, yazinda kuramsal baglamda agiklanan degiskenler
aras1 iliskiler elde edilen verilerle desteklenmediginde ise ¢alismalar hedeflerine ulagsma
giicliigii cekmektedirler. Bunun i¢in bu ¢alismada, bir deney tasarimi planlanmis ve deneye
katilan bireylerden belirli zaman dilimlerinde veri toplanmigtir. Bu zaman dilimlerinde elde
edilen tim veriler 6nce biitiinciil ve daha sonra ayr1 ayri degerlendirilmistir. Degiskenler
arasi iliskiler zamana bagli bir 6riintii olusturdugunda bu oriintii izlenmis ve taninmasi
yoluna gidilmistir. Boylelikle zamanla ortaya ¢ikan oriintii ve oriintiiler sayesinde zaman
serisi modelleri ile bunlari tahmin etme ve dngdriiler sunma yollarina gidilmistir. Birbirleri
ile iliskili oldugu diisiiniilen 6l¢ekler yazinda sik¢a kullanilan ve deneklere deneme amagh

verilen dl¢eklerdir. Tiim Oriintli tanima desenleri ¢aligsma icerisinde ayr1 ayr1 verilmistir.

Yapilan ¢aligma iki temel arastirma sorusunu cevap aramaktadir. Bu sorular
asagidaki gibi siralanmistir. Bunlardan birincisi, “Orgiitler igerisinde zamana bagl degisen
davranis etkilesimleri tanimabilir ve modellenebilir mi?”, ikincisi ise “Bu etkilesimler
taninabilir ve modellenebilirse, takip eden zaman dilimleri i¢in tahmin veya 6ngoriilerde

bulunulabilir mi?” seklindedir.

Sorulan iki aragtirma sorusunun cevaplanmasi igin kavramsal gergeve olusturulmus,
yontem kisminda ise sorularin cevaplanmasi igin uygulanan yontemlerin asamalar1 detayli
olarak verilmistir. Bulgular kisminda analizlere ait ¢iktilar yer almis, sonug ve tartisma
kisminda ise elde edilen bulgulara ait ¢ikarsamalarda bulunulmus ve genel bir tartisma

yapilmistir.
1. Kavramsal Cerceve

Oriintii tanima (Pattern Recognition), tanim olarak bakildiginda bir siirece bagh
oldugu ve bu siirecin birbiri ile ilgili olan veya olmayan verilerden anlamli sonuglar
¢ikarmay1 hedefleyen bir yaklasim olarak yazinda tartisilmaktadir. Birbiri ile ilgili olan veya
olmayan olaylarin, baglantilarin ve egilimlerin kullanicilar tarafindan algilanmasi ve

bunlarla ilgili bir genel ¢erceve yaklagimi olarak da degerlendirilmektedir (Baron, 2006).
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Daha teknik anlamda bakildiginda ise makinelerin farkli sistemler yardimiyla (6rn. Yapay
sinir aglar1 gibi) cevreyi nasil gézlemledigi, sahip olduklar1 arka planlar1 sayesinde farkli
Oriintlileri ayirabilmeyi O08renme ve Oriintiilerin smiflandirilmalart hakkinda mantikl
kararlar verme Oriintii tanimanin kapsamina girmektedir (Basu, Bhattacharyyave Kim,
2010).Shi-Fei ve Zhong-zhi (2005) ise Oriintii tanimanin amacinin nesnelerin gerekli
yontemlerle siniflandirilmast oldugunu, bu nesnelerin ise goriintiiler, sinyaller veya

olabilecek herhangi bir 6l¢iim tiirli seklinde degerlendirilebilecegini ifade etmislerdir.

Gerek yonetim, gerek orgiitsel davranis alaninda, Oriintli tanima ile ilgili bir ¢ok
calismaya rastlamak miimkiindiir. Konuyla ilgili yapilan ¢alismalardan birisi Scarborough
ve Somers’in (2006) calismast olup, orgiitsel davranis alaninda Oriintii tanima ile ilgili
onemli olarak da kabul edilmektedir. Orgiitsel davranis konularmin yapay sinir aglart
yardimiyla bir Oriintli olarak tanimlanmasi tartigmalar1 bu calisma ile dnem kazanmaya
baslamistir. Olguin, Waber, Kim, Mohan, Ara ve Pentland (2009) 6rgiitsel davranisi 6lgmek
icin teknolojinin ve gerekli yontemlerin nasil ele alinmasi gerekliligini tartismis ve
davraniglarin oriintiilerinin birey ve orgiitleri nasil sekillendirdigini tespit edebilmek icin
cesitli deneyler tasarlamisladir. Boyatzis ve Ratti ise (2009) yapmis olduklar1 uygulamali
calismada Italyan orgiitlerinde ¢alisan yoneticileri birbirlerinden ayiran yetkinliklerden
birinin yOneticilerin orgiitler i¢erinde yasanan tiim davranissal konulara iliskin Oriintli tanima

ozelligine sahip olabilmesi oldugunu ileri siirmiislerdir.

Diger yandan, davranislarin etkilesimlerini 6lgen kesitsel ¢alismalarda, sonlu veya
sonsuz ana kitleden, belirli yontemlerle ¢ekilen 6rneklemlerde etkilesimlerin yonii, giicli ve
etkisi siirekli olarak incelenmektedir. Kisa siirede, genelde soru toplama araclari ile elde
edilen verilere ile iliskin yapilan analizler, ¢ekilen 6rneklemdeki anlik durumu yansitabilme
ozelligine sahiptir (Bordens ve Abbott, 2018). Ayrica, Struwig ve Stead’in (2001) ve Rubin
ve Babbie’nin (2005) de belirttigi iizere bu tiir aragtirmalardan elde edilen verilerin tanimsal
ve agiklayicilik (degiskenler arasi iliskiler, etkilesimler ve etkiler) 6zelliklerinin olmasi genel
bir avantaj olarak kabul edilebilmektedir. Ancak diger yandan, kesitsel c¢alismalarin
dezavantajli yonleri de bulunmaktadir. Ozellikle sonsuz olarak kabul edilen ana kitlelerin
verilerin analizi sonuglarina gore genellenmesinde birtakim sorunlar ¢ikabilmekte,
orneklemin ¢ekilme yontemine bagli olarak yanlilik ve tutarsizlik gibi olumsuz durumlarin
ortaya ¢ikmast miimkiin olabilmektedir. Yapilan c¢alismada, yasanabilecek bu tarz

problemlere alternatif bir yaklasim olarak zamana bagli deney tasarlanmis ve deneyin
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asamalari, verilerin elde edilisi ve analizi hakkinda bilgiler aragtirmanin yonetimi kisminda

detaylandirilmistir.
2. Arastirmanin Yontemi
Yapilan deneyin tasarimindaki asamalar asagidaki maddeler halinde siralanmastir.

2.1. Zamana bagh oriintiiniin taninmasinda orgiitsel davrams o6lgeklerinin
secimi: Orgiitsel Davranis alaninda gerek neden sonug iliskilerinin gerekse degiskenler arasi
etkilesimlerin ve etkilerin o6l¢lilmesinde giivenilirligi ve gecerliligi test edilmis, yapilan
calismalarda ise tekrar test edilebilir Olg¢ekler kesitsel arastirmalar i¢in sikca
kullanilmaktadir. Yapilan ¢aligma bir deney seklinde tasarlandigindan, secgilen 6lgekler daha
onceki yapilan ¢alismalardan secilen 6l¢eklerdir. Bu ¢alismada, Netemeyer ve digerlerinin
(1997)°de gelistirdigi “kisi-orgiit uyumu Olgegi”, Rosen ve Karabik’in (1991) gelistirdigi
“Isten Ayrilma Niyeti Olgegi”, Arett (1999) ve Judge ve digerleri (2009) tarafindan
gelistirilen “Is Tatmini Olgegi” ve Jerusalem ve Schwarzer tarafindan gelistirilen “Genel Oz
Yeterlik Olgegi” kullanilmustir. Ulusal Orgiitsel Davranis alan1 yazininda dlgeklerle ilgili bir
¢ek caligma bulunmaktadir (6rn. Sesen 2010; Turung ve Celik (2012), Erkus ve Findikli
(2013),Y1ld1z (2013), Turung, 2011).

2.2. Deney Grubunun Belirlenmesi ve Verilerin Toplanmasi: Olgeklerin
seciminden sonra ikinci asama olarak deney grubunun olusturulmasidir. Deney grubu bir
vakif liniversitesinde ¢alisan ve deneye katilmaya goniillii 6 asistan, 3 ingilizce okutmani ve
1 uzman personelden olusturulmustur. Olceklerden olusan soru formu 15 is giinii boyunca
sabah ve aksam olmak tizere iki defa dagitilmis ve deney grubunun her bir elemaninin
birbirinden bagimsiz doldurmasi istenmistir. Universite ortaminda gergeklestirilen deneye
ait 15 giinliik zaman yazin ve giinliik iglerin rutin oldugu bir dénem olarak belirlenmistir.
Sabah ve aksama ait veriler toplandiktan sonra bilgisayar ortamina aktarilmistir. Deneye ait
zaman diliminde deney grubunun davraniglart da ayrica gézlenmistir. Grup bireylerinin
zaman zaman soru formunu doldurmakta zorlandiklari, hatta doldurmak istemedikleri

yoniinde geri bildirim alinsa da veriler iki zaman diliminde de saglikli bir sekilde alinmistir.

2.3. Zamana Bagh Verilerin ve iligkilerin Zaman Serisi Yontemleri ile
Incelenmesi: ilgili zaman siirecinden elde edilen verilerin zaman serileri ile incelenmesinin
nedeni degiskenler arasi iligkilerin zaman icerisindeki degisimlerinin izlenmesi ve ortaya
¢ikan Oriintiiniin taninabilmesidir. Bu nedenle, yapilan tiim analizler hem biitiinii yani sabah

aksam Ol¢lim degerlerini ayirmaksizin tiim siireyi hem de sabah aksam degerlerini ayr1 ayri
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degerlendirerek yapilmistir. Bulgular kisminda zaman serileri detayli bir sekilde ele

alimustir.
3. Bulgular
Deney tasarimi sonuglar1 yine asagidaki maddeler halinde siralanmistir.

3.1. Olgeklere Ait Skorlarin ve Degiskenler Arasi lliskilerin Zaman Ayirim

Gozetmeksizin Incelenmesi

Bulgular kisminda yapilan ilk ¢alisma degiskenlerden elde edilen verilerin normal
dagilim gosterip gostermediginin test edilmesidir. Bunun i¢in Kolmogorov-Smirnov testi
yapilmistir. Verilerin dagiliminin normal dagilima uygunluk gosterdigi hipotezine karsit
uygunluk gostermedigi hipotezi test edilmistir. Tablo 1. normal dagilima uygunluga iligkin
sonuclar1 icermektedir. Tabloda yer alan KOUY kisi orgiit uyumu, ISTAT is tatmini, ISAN
isten ayrilma olgegi ve OZYET 6z yeterlik degiskenlerini temsil etmektedir. Tablo
incelendiginde sadece 6z yeterlik degiskenine ait dagilimin normal dagilima uygunluk
gosterdigi ancak diger degiskenlere ait dagilimlarin normal dagilima ait uygunluk
gostermedigi gézlenmistir. Dolayisi ile bundan sonra yapilacak tiim analizlerde degiskenler

arasindaki iligkilerin incelenmesinde parametrik olmayan yontemlerden faydalanilacaktir.

Tablo 1. Degiskenlerin Normal Dagilima Uygunluk Gosterip Gostermedigine iliskin Analiz Sonuglar

KOuYy ISTAT ISAN OZYET
Toplam Goézlem Sayisi 30 30 30 30
Test Istatistigi .208 245 212 .086
Cift Yonlii Anlamhhik (%95 Giiven .002** .000*** .001* .200
Diizeyinde)

* p<0.05 **p<0.01 ***p<0.001

Degiskenler arasinda iligkilerin incelenmesinde paratmerik olmayan korelasyon
analizinden faydalanilmis ve bunun i¢in degiskenlere ait korelasyon katsayilar1 Spearman’in
Rho Katsayisina gore hesaplanmistir. Tablo 2, yine zaman ayirimi gozetmeksizin
degiskenler arasindaki korelasyon katsayilarini gostermektedir. Analizde, degiskenlere
arasindaki korelasyon katsayisinin istatistiksel olarak anlamsizligina karsit anlamli oldugu
hipotezi test edilmistir. Tablo 2’deki bulgulara gére zaman ayirimi gozetmeksizin veriler
biitiin olarak degerlendirildiginde hicbir korelasyon katsayisinin anlamli olmadigi
goriilmiistiir. Dolayisi ile, hadiseyi zaman dilimlerini bélmek daha anlamli bir yaklagim
olacagindan bir sonraki yaklasimda deneyden elde edilen diger bulgular zaman dilimleri
acisindan gosterilmistir.

Tablo 2. Degiskenlere liskin Korelasyon Katsayilari

KOUY ISTAT ISAN OZYET
KOuUY 1
ISTAT 0.095 1
ISAN -0.119 0.164 1
OZYET -0.226 0.156 -0.009

* p<0.05 **p<0.01 ***p<0.001
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3.2. Olgeklere Ait Skorlarinin ve Degiskenler Arasi iliskilerin Zaman Ayirimina

Bagh incelenmesi

Deney grubundan elde edilen veriler zaman dilimlerine bagli olarak incelendiginde
farkli sonuglar ortaya ¢ikmistir. Sabah ve aksam degerlerinden elde edilen degiskenler arasi
(Spearman Rho) korelasyon katsayilar1 Tablo 3’te yer almaktadir. Elde edilen sonuglara gore
degiskenlere ait iliskilerden sadece kisi orgiit uyumu ile isten ayrilma niyeti arasinda iligkiler
negatif yonlii ve anlamhidir. Diger korelasyonlar zamana bagli incelendiginde bazilarinin
istatistiksel olarak anlamli bazilarinin anlamsiz oldugu goriilmiistiir. Bu durumda
degiskenler arasi iligkilerin zaman serilerine bagli incelenmesi miimkiin bir durum olarak
ortaya ¢ikmamaktadir. Bu ylizden zaman serilerine ait dngoriiye dayali yaklagimlar kisi
orgiit uyumu ile isten ayrilma niyeti lizerinden devam etmistir. Tablo 3’te zaman dilimleri
Sabahi ve Aksami olarak tanimlanmistir. Toplamda 30 g6zlem degeri sabah ve aksam olmaz

tizere 15°er deger olarak gosterilmistir.
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Tablo 3. Degiskenler Arasi {liskilerin Zamana Bagli Dagilim Tablosu

Zaman Dilimi KOUY*ISTAT KOUY*IAN KOUY*OZYET IS_TAT*IAN

Sabah; 0,766** -, 724* 0,258 -,836**
Aksam; 0,767** -,643* 0,551 -,892**

Sabah; 0,743** -,709* 0,234 -, 716*
Aksam, 0,676* -,665* 0,277 -,7133*
Sabahs 0,588 -,643* 0,261 -0,673
Aksams 0,58 -,816** 0,181 -,652*
Sabah, 0,333 -, 740* 0,004 -0,572
Aksamy 0,517 -,546* 0,067 -0,484
Sabahs 0,685* -,659* 0,061 -,664*
Aksams 0,729* -, 764* 0,049 -,709*
Sabahg 0,751* -,690* 0,04 -,661*
Aksamg 0,618 -, 728* 0,061 -, 707*
Sabah 0,65 -0,729* -0,134 -, 7152*
Aksamy 0,776** -,817** 0,019 -, 122*
Sabahg 0,655* -,803** -0,015 -, 770**
Aksamg 0,445 -,699* -0,167 -0,239
Sabahg 0,471 -0,744* 0,152 -0,433
Aksamg 0,682* -, 721* 0,078 -0,594
Sabahio 0,710* -,801** -0,216 -,634*
Aksamio 0,801** -,693* 0,003 -,668*
Sabahy; 0,759* -,829** -0,13 -,632*
Aksamig 0,739* -,832* -0,265 -,902**
Sabahi» 486 -,854** -0,433 -0,553
Aksamy 735* -,806** 0,083 -0,881
Sabah;s 468 -, 752* -0,118 -0,658
Aksamis 710* -, 877** -0,025 -,759*
Sabahus 794* -, 763* -0,021 -0,614
Aksamys T47* -,708* -0,175 -0,444
Sabahis 670* -,857** -0,172 -,703*
Aksamis 687* -,872** -0,173 -,766*

* p<0.05 **p<0.01 ***p<0.001

3.3. Degiskenler Aras1 Anlamh Mliskilerin Zaman Serisi Ile Analizi

Kisi orgiit uyumu ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskilerin zamana bagli dagilim1

Sekil 1,2 ve 3’te verilmistir. Sekil 1°de Kisi Orgiit Uyumu ve Isten Ayrilma Niyeti arasindaki

iligkilerin sabah aksam ayrimi1 gozetmeksizin seyri yer almaktadir. Sekil 1°e gore, iligkilere

ait oOrlintli negatif yonde bir artis egilimi gostermekte ve bu egilim dalgalanma

gostermektedir. Ozellikle 5. 6. ve 7. 6l¢iim degerleri hizla azalmis ancak bu azalma kendini
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artisa birakmistir. Ayni ani artig ve azalig 26. ve 29. dlgiim degerlerinde de net bir sekilde
goriilmektedir. Sekil 2°deki durum Sekil 1’deki durumdan farklilik gostermektedir. Sekil 2,
sabah Ol¢iim degerlerine ait olup yapisal olarak Sekil 1’den farklidir.

Sekil 1. Kisi Orgiit Uyumu - isten Ayrilma Niyeti Arasindaki iliskilerin Dagihmi (Genel Durum)

Kisi Orgit Uyumu - Isten Ayriima Niyeti Arasindaki Iliskilerin Zaman Ayinmi Gézetmeksizin Dagilimi
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Sekil 2. Kisi Orgiit Uyumu - isten Ayrilma Niyeti Arasindaki iliskilerin Dagihmi (Sabah Dilimleri
Dagilimi)

Kisi Orgut Uyumu - isten Ayrilma Niyeti Arasindaki iliskilerin Sabah Dilimlerine Ait Dagilimi

-0,65
-0,70
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-0,85

KOUY*IAN Sabah Gézlem Degerlerine Ait Korelasyon Degerleri

Sekil 2’den goriildiigii tizere, iliskilere ait dagilimda etkiler negatif yonde artmakta
ve dalgalanmalar mevcuttur. Ozellikle 5. ve 8. dlgiim degerleri arasinda ani artis, 12. ve 13.
gozlem degerlerinde ani azalis izlenmektedir. Sekil 3’te ise aksam dilimlerine ait
dagilimlarda trend Sekil 2’ye gore daha az siddetlidir. Sadece 3. ve 4. ile, 13. ve 15.

gozlemler arasi ani artis ve azaliglar goze ¢arpmaktadir.
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Sekil 3. Kisi Orgiit Uyumu - Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki iliskilerin Dagilimi (Aksam Dilimleri
Dagilim)

Kisi Orglit Uyumu - isten Aynima Niyeti Arasindaki iligkilerin Aksam Dilimlerine Ait Dagilimi
-0,5

-0,6

-0,7

-0,8

KOUY-IAN Aksam Gazlem Degerlerine Ait Korelasyon Degetleri
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Her {i¢ grafikte de dalgalanmalar ve negatif yonle bir egilim izlenebilmesinden
dolayl, zamana baglh dagilimlari inceleyebilmek i¢in hem periyodik etkileri, hem
dalgalanmalari, hem trendi bir arada degerlendiren zaman serilerine ihtiya¢ duyulmaktadir.
Yazinda bu tiir durumlar1 inceleyen zaman serileri ¢arpimsal zaman serileri (Multiplicative
Time Series Model) olarak tanimlanmaktadir (Konar ve Bhattacharya, 2017; Palma, 2016)
Carpimsal zaman serileri analizi, bu tiir etkileri birbirinden ayirarak zaman serilerini tahmin
etmeye c¢alisan analiz tiiridiir. Zaman bagl ve etkileri birbirinden ayristiran bir ¢arpimsal

zaman serisinin agilimi
Y = Periyodik Etki x Trend Etkisi x Dalgalanma Etkisi

seklindedir (Hanke, Reitsch ve Wichern, 2001:146). Modellerin performanslari ise MAPE
(Mean Absolute Percenatge Error / Ortalama Mutlak Hata Yiizdesi), MAD (Mean Absolute
Deviation / Ortalama Mutlak Sapma) ve MSD (Mean Square Deviation / Ortalama Kareli

Sapma) kriterleri ile 6l¢iilmiistiir. Model performanslarini 6lgen bu kriterler
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olarak hesaplanmaktadir. Burada, e; hata terimlerini, y; zamana bagh degisen degerleri, n

toplam gozlem sayisini, y ise gozlem degerlerinin ortalamasini1 gostermektedir.

Olgiim degerlerine ait dagilima iliskin ¢arpimsal model uygulandiginda elde edilen
degerler ve degerlere ait dagilimlar Tablo4, Sekil 4,5 ve 6’da yer almaktadir. Nokta ile
gosterilen gercek degerlere ait dagilim, kare ile gosterilen tahmin degerlerine ait dagilim,
eskenar dortgen ile gosterilen ise trend denkleminin verdigi degerlerdir. Performans 6l¢iitleri
de grafik te yer almaktadir. Sekil 4 incelendiginde, carpimsal modelin 6ngorii degerlerinin
ilk 6l¢tim degerlerinde gercek degerlerinden olduk¢a uzak oldugu, ancak Oriintiiniin ilerleyen
asamalarinda 6l¢im ve gercek degerlerinin birbirine ¢ok yakin seyrettigi goriilmektedir.
Performans degerlerinin de olduk¢a kiiciik olmasi gercek degerler ile tahmin degerleri
arasindaki sapmanin ne kadar diisiik oldugunu gostermektedir. Tahmin degerlerinin gercek

degerlere neredeyse yakin oldugu noktalarda yine Sekil 4’ten izlenebilmektedir.

Sekil 4. Kisi Orgiit Uyumu - Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki Iliskilerin Carpimsal Zaman Serisi Modeli ile
Tahminine Ait Dagilim Grafigi (Tiim Degerler)

KOUY - IAN Arasindaki ili;kilere Ait Zaman Serisinin CézGimlenmesine Ait Grafik
Garpimsal Model

0.5 Degerler
—&— Gergek
—m— Tahmin
— 4 — Trend

Model Performans élgﬁleri
MAPE 5,57350
MAD 0.04031
MSD 0,00258

0,6

-0,7

-0,8

KOUY - IAN iligkilerineAit Korelasyon Katsaylan

-0,9

Sekil 5, kisi Orgiit uyumu - isten ayrilma niyeti arasindaki iliskilerin carpimsal zaman
serisi modeli ile tahminine ait dagilim grafigine ait olup sabah dl¢limlerinin tahminine
yoneliktir. Grafik incelendiginde, Sekil 4’teki basariyr yakalayamadigi goriilmektedir. Her
ne kadar performans degerleri diislik degerlere sahip olsa da, ani azalis ve artiglar1 (6rn. 3.
ve 8. Olgiimler arasindaki artis) iyi diizeyde tahmin edemedigi sdylenebilir. Bunun

sebeplerinden biri verinin kisa siireli 6l¢iimle elde edilmesi olabilir.
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Sekil 5. Kisi Orgiit Uyumu - Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki iligkilerin Carpimsal Zaman Serisi Modeli ile
Tahminine Ait Dagilim Grafigi (Sabah Olciim degerleri)

KOUY - IAN Arasindaki iliskin Zaman Serisinin Gdziimlenmesine Ait Grafik (Sabah Olgiimleri)
Carpimsal Model

Degerler
—#— Gergek
—m— Tahmin
— 4 - Trend

Model Performans Olgiitleri
MAPE 457930
MAD 0.0343
MsD 0.00183

KOUY-IAN lliskileirne Ait Korel asyon Katsaylari

Sekil 6, kisi 6rgiit uyumu - isten ayrilma niyeti arasindaki iligkilerin ¢arpimsal zaman
serisi modeli ile tahminine ait dagilim grafigine ait olup aksam Olgiimlerinin tahminine
yoneliktir. Sekil’e ait grafik incelendiginde sabah Olgiimlerinden daha fazla dalgalanma
oldugu soylenebilir. Dolayisi ile, sabah dlglimlerinden daha iyi tahmin edici bir ¢arpimsal
model olusturuldugu yargisina varilabilir. Her ii¢ sekil bir arada degerlendirildiginde,
dalgalanmalar arttik¢a, ¢arpimsal modelin daha iyi tahmin degerleri iirettigi, dalgalanmalar
azaldikca carpimsal modelin daha kotii tahmin degerleri tirettigi goriilmektedir. Bunun i¢in
farkli ongorii yontemlerinin denenerek gergek degerleri tahmin etmesi ve performans
kriterlerinin mevcut kriterlerden daha iyi sonug¢ vermesi i¢in gozlem degerlerinin sayisinin
arttirtlmas1 gerekebilir. Tablo 4’te ise yapilan deneysel ¢alismaya ait tiim Sl¢lim degerleri

topluca gosterilmistir.

11



Journal of Organizational Behavior Review (JOB Review)
Cilt'Vol.: 1, Sayv/Is.:1 Yil/Year: 2019, Sayfa/Pages: 1-15

Sekil 6. Kisi Orgiit Uyumu - Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki iligkilerin Carpimsal Zaman Serisi Modeli ile
Tahminine Ait Dagilim Grafigi (Aksam Olgiim degerleri)

-0,5

-0,6

-0,7

-0,8

KOUY - JAN fliskilerine Ait Korelasyon Katsayllan

-0,9

KOUY - IAN Arasindaki iliskin Zaman Serisinin Géziimlenmesine Ait Grafik (Aksam Olgiimleri)
Carpimsal Model

Degerler
—8— Gergek
—m— Tahmin
— - Trend

Model Performans Olgiitleri
MAPE 6,28485
MAD  0.04422

MSD

Tablo4. Tiim Olgiim Degerlerinin Toplu Gosterimi

0.00294

Gergek | Tahmin Hata Gergek | Tahmin Hata Gergek | Tahmin Hata
Degerler | Degerleri | Degerleri | Degerler | Degerleri | Degerleri | Degerler | Degerleri | Degerleri
(Tiim) (Tiim) (Tiim) (Sabah) | (Sabah) | (Sabah) | (Aksam) | (Aksam) | (Aksam)
-0,72 -0,64 -0,08 -0,72 -0,66 -0,06 -0,64 -0,70 0,06
-0,64 -0,73 0,08 -0,71 -0,71 0,00 -0,67 -0,63 -0,03
-0,71 -0,71 0,00 -0,64 -0,68 0,04 -0,82 -0,73 -0,09
-0,67 -0,63 -0,04 -0,74 -0,73 -0,01 -0,55 -0,66 0,11
-0,64 -0,67 0,02 -0,66 -0,70 0,04 -0,76 -0,75 -0,01
-0,82 -0,75 -0,06 -0,69 -0,75 0,06 -0,73 -0,68 -0,05
-0,74 -0,73 -0,01 -0,73 -0,72 -0,01 -0,82 -0,77 -0,04
-0,55 -0,65 0,10 -0,80 -0,78 -0,03 -0,70 -0,70 0,00
-0,66 -0,69 0,03 -0,74 -0,74 0,00 -0,72 -0,80 0,08
-0,76 -0,77 0,01 -0,80 -0,80 0,00 -0,69 -0,72 0,03
-0,69 -0,75 0,06 -0,83 -0,77 -0,06 -0,83 -0,82 -0,01
-0,73 -0,67 -0,06 -0,85 -0,82 -0,03 -0,81 -0,74 -0,06
-0,73 -0,71 -0,02 -0,75 -0,79 0,03 -0,88 -0,85 -0,03
-0,82 -0,80 -0,02 -0,76 -0,84 0,08 -0,71 -0,76 0,06
-0,80 -0,78 -0,03 -0,86 -0,81 -0,05 -0,87 -0,87 0,00
-0,70 -0,69 -0,01
-0,74 -0,73 -0,01
-0,72 -0,82 0,10
-0,80 -0,80 0,00
-0,69 -0,71 0,02
-0,83 -0,75 -0,08
-0,83 -0,85 0,01
-0,85 -0,82 -0,03
-0,81 -0,73 -0,08
-0,75 -0,77 0,02
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Ger¢cek | Tahmin Hata Gercek | Tahmin Hata Gercek | Tahmin Hata
Degerler | Degerleri | Degerleri | Degerler | Degerleri | Degerleri | Degerler | Degerleri | Degerleri
(Tiim) (Tiim) (Tiim) (Sabah) | (Sabah) | (Sabah) | (Aksam) | (Aksam) | (Aksam)
-0,88 -0,87 -0,01
-0,76 -0,84 0,08
-0,71 -0,75 0,04
-0,86 -0,79 -0,06
-0,87 -0,89 0,02

Sonuc¢ ve Tartisma

Yapilana buy deneysel calismada, farkli zaman dilimlerinde elde edilen degiskenlere
ait iligkilere ait Oriintiiler tanimlanmaya ¢alisilmis ve zaman serisi modelleri ile Slglim
degerleri tahmin edilmeye c¢alisilmistir. Calismanin elde ettigi sonug, iliskiler anlaml
oldugunda bu iligkilere ait dalgalanmalar belirgin bir sekilde izlenebiliyorsa, ¢arpimsal
modellerin daha iyi sonuglar vermesidir. Dalgalanmalar azalip gézlemlere ait zaman serisi
duragan hale geldiginde ise ¢arpimsal modellerin daha kotii sonuglar verecegi, bunun yerine

farkli zaman serisi modellerinin kullanilmasi da baska bir 6neri olarak ortaya ¢ikmustir.

Calismada, bu tespite ait hata degerlerinin oldukga kiigiik ¢ikmasi bu Oneriyi
desteklemektedir. Burada onemli olan konu, degiskenlere bagli iligkilerin zamana ait
dagilimlariin belirgin bir trende, dalgalanmaya, ani sapmalara veya duraganliga sahip olup
olmadiginin nasil tespit edilecegidir. Yeterli sayida zamana bagli veriler elde edildiginde
Orlintlinlin daha iyi tahmin edilecegi yine ¢aligmanin elde ettii sonuglardan biridir.Az
verilerle yapilan zaman serisi modellerinde tahminlere ait performans gostergelerinin daha
kotli oldugu calisma tarafindan bulunan bulgular arasindadir. Bu yilizden, tasarlanacak
deneylerde zaman diliminin uzun tutulmasi elde edilecek sonuclarin daha tutarli olmasina
neden olacaktir. Oriintii taninmaya baglandiginda kurulacak modeller de farklilagmaya

baslayacak ve tahmin ve 6ngorii degerleri daha saglikli bir sekilde bulunacaktir.

Kisi orgiit uyumu ve isten ayrilma niyeti arasindaki tiim 6l¢timlere iliskin degerlerin
istatistiksel olarak anlamli ¢ikmasindan yola ¢ikilarak kullanilan zaman serisi Ongorii
yontemleri sayesinde ele alinan deney grubunun davranislari kismen de olsa izlenebilmistir.
Bu iki degisken arasindaki negatif yonlii iliskilerin zamanla gittikce giiclenerek bir seyir
izlemesi deney tasarimindan ¢ikilip genellenebilir bir hal aldiginda yoneticilerin veya orgiit
calisanlarinin bu seyri nasil algilamasi1 ve politikalar {iretmesi acisindan da 6nemli bir
yaklasim olacaktir. Dolayisiyla yapilan kesitsel verilere yonelik ¢aligmalara da alternatif

olarak farkli bir bakis a¢is1 da kazandiracaktir.
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Verinin ayni denekler iizerinde, ayni giinlin sabahi ve aksaminda ayni sorularin
yanitlanisi ile toplanmasi kisinin konuya iliskin goriisiinde olusacak degisimi yansitmasi
beklenmeyebilir. Dahasi, kisinin yanit1 giivenilir olmayabilir. Zaman araliklarinin en az bir

somestrlik veya daha uzun donemlik olmasi analiz sonuglarin1 daha anlamli kilacaktir.

Calismanin kabul edilen kisitlar1 deney sayisinin az olmasi, Sl¢lim zamaninin
herhangi bir kosuldan fazla etkilenmemesi (duragan olarak kabul edilmesi), Ol¢ciim
zamanlarinin kisa olmasi, deneye katilan kisilerin tutum ve davraniglari, soru formunu
doldurma i¢in gostermis olduklar1 direng diizeyleri, siirekli ayn1 deney grubuna ait 6l¢lim
degerlerinin elde edilmesidir. Deney grubuna katilan kisi sayisinin artirilmasi veya rasgele
olarak se¢ilmeleri, zamanin uzun tutulmasi ve 6l¢iim araglarinin daha dogru secilmesi ileride
yapilacak caligmalar1 zenginlestirecektir. Zamanda bagli olusan Oriintiilerin taninmasindan
sonra dngorii modellerini ¢esitlendirerek hangisinin daha iyi performans gosterdigini ortaya

koymak ¢alismalar1 daha etkin bir hale getirebilir.
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