'BILGISAYAR DESTEKLI OGRETIMIN YAZILIM
BOYUTU VE YAZILIMLARDA STANDARD
SORUNU

Dr. Nurettin SIMSEK*

GIRiS

- Bireysel ve toplumsal sorunlarin ¢oziimii igin 6zde; bireye egtim yo-- -
Jluyla kazandirilan birtakim yeteneklerle, bilimin lirettigi sistematik bilgi-
_ den yararlanmak {izere gesitli uygulama siirecleri (teknolojiler) gelistiril-
mekte ve uygulanmaktadir, Efitim, bireylere bilimsel bilgi ve teknoloji
~ kullanim becerileri kazandirirken; bilim ve teknoloji alanlarindaki gelis-
meler egxtlm igin. ycm olanaklar yaratmaktadir. Ancak gelisen bilim ve
teknoloji egitim igin yalmzca olanaklar sunmakla kalmamakta; yeni birta-
kim gereksinimler de ortaya ¢ikarmaktadir. Egitim s1stemler1mn uygula-
maya aligik olduklari yerlesik teknolojilerle, sézkonusu yeni egitim ge-
reksinimlerini kargilamak olanaksiz goriilmektedir. Bu konuda temel
sorun ortaya ¢ikan yeni gereksinimlerin kargilanmasmda yeni tekknolojik-
olanaklardan yararlanma ve egitimde teknolojik yenilenmenin saglanma-
sindaki yetersmhktlr (Alkan, 1987, s. 124 ve 1984, s. 10, Van Hom
1991, s. 9) ’

Eg1t1m sorunlarmm éozumﬁ icin yeni teknolojik olanaklarin ise ko—
sulmasi egitim teknolojisi genel alani igerisinde temel bir uzmanhk boyu-
tu olarak goriilmektedir. . .

‘Egitim sorunlartnin ¢6zlimii i¢in uygun siire¢ ve sistemler tasarimla-
ma, uygulama, degerlendlrme ve gelistirme- siireci (Alkan, 1984, s.15)
olarak tanimlanan egitim teknolojisinin iki temel iglevi vardur: Egmm
alani d1§1nda gelistirilmig yeni teknoloplerl egitim sorunlarina ¢6ziim ge-

tirmek lizere kullanmak ve egitime Ozgii yeni teknolojiler gelistirmek .

(Tandogan, 1985, s.14; Percival and Ellington, 1988, 5.16). Boyle bir ay1- -
rim aslinda yapay o_lmakl_a birlikte, egitim tcknolojisin_in birbiri ile iligkili
ama farkli, iki temel islevine dikkat ¢ekmesi agisindan. yararhdir. Her iki
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islevin birbirinden soyutlanarak ayr1 ayri ele alinmasi ve gerceklestiril-
mesi olanaksizdir. :

Giiniimiizde egitim teknolojisi alaninda, egitim hizmetlerinin verim
ve etk111hg1n1 artirma amacina yonelik gelismeleri yeni teknolojik sistem-
ler, ogrenme ogretme sliregleri, egitim ortamlar1, Ogretimi programlama
ve insangiicii alanlarinda, be§ ana kategonde toplamak olanakhdxr
(Alkan, 1987 s, 124)

Egitim teknoloys1 alanindaki yeni teknolojik sistemlere basta bilgisa-
yarlar olmak tizere televizyon, veri tabanlari, tele iletisim, uydu, bilgi ile-
islem sistemleri 6rnek gosterilebilir. Bilgi 1§lemeye getirdigi olaganiistii
hiz ve kapasite olanaklar1 ve difer pekcok yeni teknolojinin igleyisine
sagladif1 destek nedeniyle bilgisayarlar, bu yeni teknolojiler arasinda,,
hakli olarak 6zel ve Oncelikli bir 6nem kazanmigtir.

EGITIMDE BILGISAYAR KULLANIMI

. Giiniimiizde bilgisayarlar hemen her tiirlii egitim hizmetinde kulla-
‘nilmaktadir, Egitim yonetimi, 6lgme-degerlendirme, rehberlik ve psikolo- -
jik danigma, &grenci 1§ler1 ozliik igleri, dokiimantasyon hizmetleri, egitim
aragtirmalar1 ve Ogretim bilgisayarlarin en ¢ok kullam1d1g1 egitim hizmet- -
lerinin baginda gelmektedir.

leglsayarm Ogretim Ortar Olarak Kullamlmasma [liskin
Baz: Smuiflamalar

" Egitim teknolojisi agisindan bakildiginda, bilgisayarin bir §grenme-
Ogretme ortami olarak kullanimi, diger hizmetlerde kullamumlarindan
daha fazla 6nem arzetmektedir. Clinkii egitim teknolojisinin temel iglevi
dgrenme-ogretme stireclerini daha etkili ve verimli hale getirmektedir.

Bilgisayarin ¢gretim h1zmetler1ndé kullanm bigimine iligkin farkl
siuflandirmalar vardir. Bir simflamaya gore b11g1sayarlar ogretlm siire-
cmde (Taylor 1980, s.7):

a. Metin, bilgi ve sayilarin iglenmesinde arag,

‘b Kullanict denet1m1ndék1 benzetim ortami, uzman sistemler ve
programlama dilleri ile olusturulan ortamlarda, ogrcncmln bilgisayara
herhangi bir isi yaptirmak i¢in kullandig1 durumlarda Ogrenen,

¢. Bir yazihm aracilig1 ile bir konunun bilgisayardan 6§retilmesiﬁde
dgretme ortami olmak iizere ti¢ farkli sekilde kullanilmaktadir,

Hansen ve Salisbury’nin siniflamasi dogrudan kullanim ve dolayli

kullanim seklindedir. Bu iki kavramdan birincisi ile kastedilen, bilgisaya-
N !
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rin bir elektronik dgretmen ya da elektronik bir 6gretme yardlmcm olarak
kullanimudir (Tandogan, 1983, 5.354, 358). Ikinci kavram ise, bilgisaya-
rm bir dlgme degerlendlrme- yonlendlrme ortam1 olarak kullanimint
ifade etmektedir. :

Bxlglsayarlarm dgretim siirecinde kullamm Dbigimi ile ilgili daha yay-
gin bir simflama bllglsayar Ogretimi, bilgisayara dayali 6gretim ve bilgi-
sayar destekli 6gretim seklindedir (Van Horn, 1991, s. 44; Gayeski, 1985,

" s.81; Koksal, 1981, 5.28; Alkan, 1986, 5.10), Aslinda bu, belli bir kisiye
ait olmayan; ancak literatiirde yer bulmu§ ve fazlaca kullamlan,' yaygin
bir simiflama olarak da degerlendirilebilir. -

 Bilgisayar 6gretimi, bilgisayan icerik olarak alan bir teknolop egiti-

. mi ya da teknik egitim alanidir. Bilgisayara dayali 6gretim ise 6grencinin

“her tiirlii 6grenme yagantilarim yalmzca bilgisayar ortaminda kazanmasi-
n1 Pngoriir. Ogretmen ve diger egitim ortamlarindan yeterince yararlanila-
mamasi, bilgisayara dayal1 gretimin temel sinirlihiidur.

Bilgisayar destekli 6gretim ise 6grétmen de dahil, diger ortamlar ara-
cilif ile yapilan 6gretimin; kendine 6zgii potansiyelini ise kogmak sure-
tiyle, bllglsayarla desteklenmesidir (Gayeskl 1985, ss. 82- 83)

CAGDAS YONELIM: BILGISAYAR DESTEKLI OGRETIM
Temel Sayilt ve Sorunlar

, Bilgisayar destekli ogretim anlayisinda bilgisayar da dahil, degisik
ogretme ortamlarinin potansiyellerinden uygun sekilde yararlanmak
temel hedeftir. Boyle bir uygulama bilgisayarin &gretim hizmetlerinde
kullanim bi¢imleri arasinda en iimit vadedeni olarak goriilmektedir
(Alkan, 1986, s.10). Biitiin 6gretim ortamlarinin kendine 6zgii olumluluk
ve olumsuzluklari, 6gretimsel potansiyelleri bulundugu; bilgisayarlar da
dahil higbir ortamin genel anlamda “en iyi 6gretim ortami olamayacag:”
yoniindeki bilimsel aragtirma bulgulari, bilgisayar destekli 6gretim kavra-
m1 yoniinde geligen ve yayginlasan uygulamay1 desteklemektedir. Bu ne- -
denle giiniimiizde bilgisayarin Ogretim ortamt olarak kullammu ile ilgili
uygulamalar bilgisayar destekli 6gretim yoniinde gelismektedir. Bunun
altinda yatan temel sayilt1 da; 6gretim hizmetlerinde bir yandan bilgisaya- -
rin dgretimsel potansiyelinden en iist diizeyde yararlanirken; diger yan-
dan da 6gretim hizmetlerinin kapsam ve niteliginin, bilgisayarin kendine
ozgii siurliklarindan korunabilecegidir. Ciinkii 6gretim hizmetlerine yo-
nelik ¢agdag beklentiler, tek bagina bllglsayarla kargllanamayacak kadar

~ fazla ve gesitlidir.

Bagka ,Ulkelerde

: Tlgili litaretiiriin incelenmesinden; degisik tilkelerin konu ile ilgili-de-
" neyim ve birikimlerinin farkli oldugu anlagilmaktadir. Hemen belirtmek
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’gereklr ki, iilkelerin b11g1sayar destekh -Ogretim uygulamalarmdak1 bagari-
lar1, uygulamalarm gecmiginin. uzunlugundan ¢ok, konuya verdikleri
onem ve izledikleri yaklagimlara bagli goriinmektedir. Oregin diinyada
bilgisayarin egitim amaciyla kullanilmaya baglandigi ik tilke Italya ‘dir.
* Amerika Birlesik Devletleri ise bilgisayar1 egitim amaciyla, Italya’dan
,yak1a§1k 10 yil sonra kullanmaya baglamasina karsin giiniimiizde bilgisa-
yarin egitim amagh kullanimi konusunda en ileri tilkeler arasinda yer al-
maktadir. Bilgisayarin egitim amaclt kullanimu ile ilgili deneyimleri agi-
‘sindan iilkeleri ileri, gelismis ve azgelismig/gelismekte olan  iilkeler
- seklinde ti¢ genel kiime halinde ele almak olanaklidir. Konu ile ilgili uy-
gulamalar1 uzun yillardrr siirdiiren iilkeler ileri; deneyimleri kisa olmakla
birlikte teknolojik agidan belli bir diizeyi-tutturmug tilkeler gelismis; -bu
iki gruba goére daha geride kalan iilkeler ise gelismekte olan iilkeler olarak
nitelenmektedir. Bu genel simflandirmaya gore ileri tilkelerde, bilgisaya-
rm okullara girmesinden ¢ok 6nceleri, konunun arastima-deneme yaklagi- -
. m ile ele alindig1 bilinmektedir (Herbenstreit, 1988, ss.36-37). Bagka bir

soyleyisle, sistemli olarak bilgisayar destekli gretim uygulamalar: bagla-

tilip, yayginlagtirilmadan, konu ile ilgili aragtirma ve pilot uygulama so-

nuglarinin alinmast beklenmis ve uygulamalar alinan sonuglara dayali -
olarak yonlendmlmlg,tu

Giiniimiizde yukarida sézii edilen her tiirden tilkede; nitelik ve mik--
tart degisebilmekle birlikte, bilgisayar destekli 0gretim uygulamalarinin
degisik boyutlar: ile 11g111 pekgok sorunun varhgi dikkati ¢ekmektedir.
Uluslararas: goriiniimii ortaya koyabilecegi du§unce51y1e bu sorunlarin k1-
saca Gzetlenmesinde yarar gorulmektedlr :

- Bilgisayarin egitim ortami olarak kullanim ile ilgili ilk uygulamalar ‘
fizik ve matematik kokenli b11g1sayarcﬂarm tekelinde gergeklestirilmigtir. -
Bu kigiler bilgisayar destekli 6gretim uygulamalarimin, kendilerine en
yakin olan alanlardan ba§larnasma da onciiliik etmislerdir. Bu nedenle gii-
niimiizde bilgisayar destekli 6gretim, okul egitim programlarinin tiimiinii

‘kapsama agisindan- bir yetersizlik gostermektedirler. Bilgisayar destekli
Ogretim -uygulamalar1 genelde mekaniklestirmeye daha uygun dersler
tizerinde yogunlagmaktadir. Matematik ve fizik digindaki teknik bilimler
ile sosyal bilimlerin &gretiminde bilgisayardan yeterince yararlamlma-
maktadlr (Sziics, 1989 5.96).

, Genelde diger yem teknoloplerde oldugu gibi, b11g1sayaxm egitim
- amagh kullammina yonelik egitsel beklentiler de oldukca yiiksektir. Bun-
larin tamamiyla kargilanamadig1 goriilmektedir (Agkar, 1991 a,5.176).

Bilgisayar destekli §gretim uygulamalarinda bilgisayarla ilgili teknik
uzmanlarla, egitimciler arasinda yeterli bir eggiidiim saglama ¢aligmalar1
heniiz bir-doyum noktasinda degildir. Uygulamalarda insiyatif daha ¢ok
bilgisayar uzmanlarimin elindedir. Bu durum basta yazilim gelistirme
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olmak iizere bilgisayar destekli 6gretim uygulamalarinin hemen her boyu-
tunda kaliteyi diigiiren bir faktor olarak goriilmekte ve uygulamalarda ye-

“tismis egitimcilerin daha fazla s6z bahibi olmalar1 6nemli bir gereksinim
olarak goriilmektedir (Agkar, 1991 b,s.149). , »

Okullarda yer alacak bilgisayar donammlan ile ilgili stardardlar
biiyiik farkliliklar géstermekte, bu durum uygulamalarda stardardizasyo-
nu olumsuz yonde etkilemektedir. Agikgas1 bu standardlan belirlemek ve
onlara kat1 bir sekilde uyulmas: gerektigi konusunda diretmek de o kadar
kolay olmamaktadir. Bilgisayar donanimlari alanindaki ¢ok hizli geligme-
" ler, kat1 standartlar sakincali kilmaktadir (Agkar, 1991b, 5.150; Eisele ve-
Eisle, 1990, s5.99-100). Ancak bu standardlar olmadan da kurulacak labo-
ratuvarlar icin alinacak donanimlarin se¢imi bir hayli giiclemektedir.

Bilgisayar destekli- 6gretimin maliyeti hala minimize edilememigtir.
Bunu saglamaya yonelik girisimlerin sonuglart da heniiz tatmin edici di-
zeylerde degildir. Bu sorunun ¢oziimii igin yazilimlarin disiplinler arasi
alanlara hitap edecek sekilde hazirlanmasi, belirli igerife gore yazilim
(content-specific software) hazirlama yerine ortak alanalara ve gereksi-
nimlere cevap verecek, igerikten bagimsiz yazilimlarin (content-free soft-
ware) kullanilmasi gibi yollara bagvurulmaktadir (Ergiin, 1991, ss.2-3;
Agskar, 1991b,5.154-155). ‘ _ '

Egitimcilerin, bilgisayar alanindaki hizli gelismeleri izlemekteki ya- -
vagliklar1, kullanilan bilgisayar donanimlarinin, alandaki teknolojik gelis-
me diizeyinin gerisinde kalmasina neden -olmaktadir. Bu ylizden egitim
kurumlari, bilgisayar teknolojisinin ger¢ek potansiyelinden yeterince ya-
rarlanamamaktadirlar, Okullara “yeni teknoloji” adina sokulan bilgisayar-
1lar yer yer teknolojik ilkelligi 6rneklemektedirler (Eisele ve Eisele, 1990,
s.95). - ,

Bilgisayar destekli 6gretim uygulamalan i¢in okul diizeyinde hizme-
ti verimli ve etkili kilmaya katki saglayacak isgoren ihtiyac1 tamamiyla
giderilememigtir. Bu konuda basta 63retmenler olmak iizere konu ile ilgi-
- Ii personelin hizmet ncesi ve hizmet igi yetistirilmeleri geregi tamamu ile
kargilanamamaktadir (Agkar, 1991 b, s. 155). '

Bilgisayar destekli 6gretim uygulamalarinda belki de bilgisayar uz-
manlarinin alanlarinda gegerli olan bir mekanik ve matematiksel yakla-
sim dikkati cekmektedir. Bir anlamda bilgisayarin igleyis bicimi ile ilgili;
donamm, yazilim, isgoren, uygulama ve yer yer Ogretimle ilgili genel
alanlar1 da kapsayan; ancak hammeddesi ve iiriinii insan insan olan egitim
alanina pek uymayan bir mekaniklesme egilimi bulunmaktadir (Sziics,
1989,5.97).
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Bilgisayar destekli 6gretim uygulamalari konusunda 6nemli dene-
- yimlere sahip pek ¢ok iilkede bile bilgisayar destekli 6gretim yazilimi ge-
listirme konusunda yeterli bilgi birikimi bulundugunu sdylemek zordur.
-Bu nedenle degisik lilkelerdeki bilgisayar destekli 6gretim ¢aligmalarinda
slirecin ‘en bagarisiz halkasini yazilim olusturmaktadir (Tag¢1, Giirol ve
‘Ataizi, 1993, 5.71). Bununla birlikte, yazilimlarla ilgili sorunlarin niteligi
de iilkeden iilkeye degismektedir. Ornegin bu konuda belli diizeylere gel-
mis lilkelerde egitim programlar ile ilgili pek ¢ok yazilim bulmak ola-
nakhdir. Buralarda 6nemli olan, piyasadaki yazilimlar arasindan amaca
en uygun nitelikli yazilm(lar)1 se¢ebilmektir (Eisele ve Eisele, 1991,
p.108). Oysa niteligi bir yana biraktifimizda bile Tiirkiye’nin de 191nde
bulundugu bazi iilkelerde okul programlarindaki derslerin pek ¢ogu ile il-
gili 6gretim yazmml bulunmamaktadir. Bu iilkelerde yazﬂlm konusunda-

ki temel sorun, “secme”den gok ‘geligtirme’dir.

Tiirkiye’de ]

Konu ile ilgili evrensel deneyimlerin ¢ok uzun bir ge¢misi olmadigi-
m dikkate alarak; Tiirk Egitim Sisteminin bilgisayar destekli dgretim ile
ilgili sorunlarinin, diger lilkelerin sorunlar1 parelelinde ele alinibilecegini
ileri stirmek, agir1 bir iyimserlik olarak goriilmemelidir.

Tiirkiye’de bilgisayar destekli §gretim ile ilgili fikirler 1980'1i yilla-
rn ilk yarisinda dikkat cekmeye baglamigtir. 1987 yili, konu ile ilgili ilk
girismlerin baglamas1 agisindan bir doniim noktas1 olmusgtur. Proje diize-
yinde ilk uygulamalar ise “Bilgisayar Destekli Egitim Projesi”adi altinda,
1988-1989 6gretim yilinda baglatilmustir,

Sistematik bir stirece sokulmaya caligarak siirdiiriilen bilgisayar des-
tekli 6gretim c¢abalarinda Tiirkiye, simdiye kadar degisik alanlarda bag-
vurmaya alisik oldugu Avrupa ya da gelismis lilkeler desteginden de
biiytik Ol¢lide yoksundur. Ciikii, gelismis iilkeler de bilgisayar destekli
Ogretim uygulamalar konusunda karsilastiklar: sorunlari, heniiz bagka iil-
kelere klavuzluk edecek diizeyde bir ¢oziime kavusturabilmis degildirler
(Tagc1, 1993¢,5.90). Bu nedenle Tiirkiye ancak sinirli bir uluslararas: de-
neyimden yararlanmak suretlyle ama daha ¢ok kendi ulusal kogullarina
yine kendi olanaklari ile ¢oziim getirmek durumundadir.

Tiirkiye’deki bilgisayar destekli 6gretim uygulamalarinda sistemin
hemen her boyutunda belirli sorunlarin varlifi dikkat cekmektedir. Dona-
nim, yazilim, iggiren, siire¢ boyutlarinda kiimelendirilebilecek olan bu
sorunlar genel karakteristikleri itibariyle, diger lilkelerin sorunlari ile pa-
ralellik gostermekle birlikte, ayrintida Ulke’ye 6zgil gorunumler arzet-
mektedir.

Bilgisayar teknolojisindeki gelismeler gibi, bilgisay'arm bir egitim
ortarmu olarak kullanimu ile ilgili geligmeler de oldukga hizli bir seyir izle-
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* migtir. Ornegin bilgisayar egitimi programlarinda baglangigta bilgisayarin
tarihgesi, caligma bicimi, bilgisayar ile ilgili meslekler ve insanlar, bilgi-
sayarmn yapabildikleri, programlama dilleri, genel bilgisayar kullanimi
ogretilirken giliniimiizdeki yonelim, paket programlarin kullanum dgretme
yoniindedir. Evrensel diizeyde bakildiginda, “Bilgisayar biliyorum.” diye-
ne artik, hangi programlama dillerini bildiginden ¢ok hangi paket prog-
ramlar kullanabildigi soruluyor. Durum boyle iken ortadgretim ve &gren-
cilerini hicbir zaman bilgisayarla ilgili teknik bir uzman . olarak
yetistirmeye yonelik olmayan bazi yiiksekogretim programlarinda hala,
modasi gecmis bilgisayar dgretimi anlayislart egemendir. Bu durum egi--
tim kurumlarimizin egitim alaninda bilgisayar kullanim ve &gretimi ile .
ilgili evrensel gelismeleri izlemekte ne denli yavag kaldiklarim gosterme-
si agisindan anlamlidar. :

Bilgisayar destekli ogretim yapilacak okullardaki laboratuvarlarin
 kurulmas: sirasinda alinacak donanimlarin gelismeye kars: esnek ve agik
olmas1, genel olarak siirekli aranmasi gereken bir kogul olarak goriilmek-
tedir (Eisele and Eisele, 1990, 5.99). Buna kargilik Tiirkiye’de yeterli fizi-
bilite ¢alismalari yapilmadan alman donammlarla kurulan laboratuvarlar,
daha simdiden gelismelerin gerisinde kalmigtir. Uygulamalarda donamm
* segimindeki isabetsizlikten kaynaklanan birtakim sorunlarla bogugma zo-
runlulugu bulunmaktadir. Oysa “Bilgisayar Destekli Egitim Projesi Da-
msma Kurulu Toplantisi-II” ¢aligmalart 6ncesinde, toplantiya katilanlara
sundugu resmi bir metinde Milli Egitim Bakanlii asafidaki uyariy1
yapma geregini gozardi etmemigtir (M.E.B., 1990, ss. 6-7):

Eger milli donamm gelistirme hedefine ulasilamaz veya bu ko-
nuya gereken énem verilmezse Tiirkiye’'nin ihtiyaglarin disaridan
tam olarak karsilamak miimkiin olmayacakur. Diger taraftan Tiir-
kiye, bu teknolojiyi hichir zaman yakalayamayacag: gibi her iig beg
yilda yetersiz kalmig ve demode olmus sistemler ve bunlara baglh
yazilimlarin yaramg karmasay: yagayacaknr.

Yapilan agiklamalarla, yukaridaki alint: bir arada degerlendirildigin-
de; Bakanlifin, herkese yaptig1 uyarty1 kendisinin yeterince dikkate alma-
dig1 gibi bir sonug ortaya ¢ikmaktadir.

Ozellikle ortadgretim sistemimizi ilgilendiren bilgisayar destekli 68-
retim uygulamalarinda; 6gretmenlerin kendilerine yardimci bir arag ola-
rak bilgisayar konusundaki beceri eksiklikleri nedeniyle, oldukca yavas
bir ilerleme dikkati cekmektedir (Tagc1,1991, s.2). Bu durum &gretmenle-
rin hizmet dncesi ve hizmet ici egitim gereksinimlerinin yeterince kargila-
namadigini gostermektedir (Tagc1,1993a, 5.2).

Tiirk egitim sistemindeki bilgisayar destekli ogretim caligmalari |
proje diizeyinde planlanmaya baslandi1 zamanlarda bile bir temel strateji
ve politika cergevesinde ele alinarak, uygulamalara yon verecek bir mas-
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ter planin hazirlanmasi, uygulamalarm bu plana gore yayg1n1a§t1r1h1ias1
Ongorilmiistii (M.E.B., 1990, 5.50). Oysa s6zkonusu master plan hala ha-
‘zirlanabilmig degildir. E '

Uygulamalar1 yiiriitmede gérev alacak kurum ve birimlerin koordi-
. hasyonu agisindan da dnemli sorunlar bulunmaktadir. Her seyden 6nce,
Milli Egitim Bakanligr’nin konu ile ilgili birimleri arasinda, kii¢limsen-
meyecek diizeyde bir yetki ve sorumluluk anarsisi bulundugu; bunun Ba-
kanhigin, tiim birimleri ile projeye koordineli bir sekilde agirligini koyma- -
sim engelledifi ileri siirlilmektedir (Tagci, 1991 5.162). 1992 yilinda
kurulan BILGEM aracilig1 ile bu sorunlarin giderilebilecegi umulmakta-
dur, e

BASARI ICIN TEMEL KOSUL: NITELIKLI YAZILIM

Bir egitim ortam olarak bilgisayar, kullamlan yazilimin kalitesi 61-
ciisiinde etkili olabilmektedir. Uygun yazilimlar olmadigi zaman, tekno-
lojik agidan en ileri bilgisayarlar bile atil duruma gelebilmektedir (Gus-
tafson, 1985, p.79). Bu nedenle diger biitiin teknolojik donanimlar gibi
egitimde bilgisayar kullaniminin bagarisinda da yazilim, anahtar bir fak-
tor olarak kabul edilmektedir. Kaldi ki yalmzca Tiirkiye degil biitiin
diinya iilkelerinde de bilgisayar destekli ogretim uygulamalarinmn kars:
karsiya bulundugu sorunlar daha ¢ok yazilim boyutunda yigilma goster-
mektedir. - '

Diinyadaki biitiin kap-kacak ve 6lgiim araglari bir araya gelse
bile, iyi bir seytan postast (devil’s food cake) yapamazlar! Gerekli
malzemelerin ideal miktarlarini otomatik olarak belirleyen olciim

- araglary dahi (bu bile bir program ya da yazilim gerektirir), gerekli
talimatlar olmadan iyi bir pasta yapamaz. Oysa yazihm, birkag
alet ya da elle caligabilir (Eisele and Eisele, 1990, 5s.107).

Mgili litaratiirde yaygin olarak kullanilan gekli ile “bilgisayar destekli &§-
retim yazihimi”, egitim teknolojisi agisindan bakildifinda; aslinda bir bilgisa-
yar destekli egitsel ortam”dir. Bu ortam, bilgisayar arag-ortaminin egitsel
amagh kullammim saglayan bir gere¢ ortam olarak da nitelenebilir. Ancak
sdzkonusu yazihmlar siradan degil, 6gretici niteligi olan yazilimlardir,

. Yakin zamana kadar bilgisayar yazilimlari, ¢esitli programlama dil-
leri kullanilarak gelistirilmekte idi. Ancak programlama temelli yaklagim-
da yazilmin igerigini kodlama, iist diizeyde programlama becerisi gerek-
tirmekte ve yazihm hazirlamanin en zaman alici agamas: olmaktadir, Bu
nedenle -egitsel de olsa- bilgisayar yazilim geligtirme ile ilgili islevler
genelde egitimcilerin pek de anlamadif1 bir siirecte, bilgisayarcilardan
~ beklenmektedir. Bilgisayar destekli 6gretim yazilimlarinin bu tiirden yak-
lagimlarla gelistirilmesi, ve egitimcilerden yeterince yararlanilmamasi;
genel olarak bir yandan bilgisayarin egitsel potansiyelinin tam ve dogru
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bir sekilde degerlendirilememesine neden olurken, bir yandan da hazirla-

nan yazihmlarin egitsel niteliginin zayif kalmasim beraberinde getirmis--
tir. (Tasci, Giirol ve Aataizi, 1993, $.72). Bu sorunlarin iilkemizde de

heniiz agtlamadip1 anlagilmaktadir. Ciinkii tilkemizde Milli Egitim Bakan-

bgr'na sunulan ve Bakanlhk tarafindan alinan Ogretim yazilimlarinin

bilyiik ogunlugu bu durumdadir (Senig, 1991, s.211; Deniz, 1989, s.48).

- Milli Egitim Bakanli1, Proje gefgcvesinde donanim aldip1 ozel sir-
ketlere aym zamanda yazilim gelistirme gorevini de yiiklemigtir. Bu
durum, bilgisayar donanimi pazarlama alaninda uzmanlagmis kurumlar-

~ dan, uzmanlik alanlarina girmeyen bir konuda hizmet bekleme anlamma ©

gelmektedir. Bagka bir sdyleyisle Tiirkiye’de konu ile ilgili uygulamalar--
da gesitli kurumlar, (tipki okul binasi yapan miiteahhitten ders kitab: ha-
zirlama, Ofretmenleri egitme hizmetini de gercgeklestirmesini istemek
gibi) uzmanlk alanlarma girmeyen bir konuda hizmet liretmeye zorlan-
mustir (Celikoglu ve Ciper, 1991, 5.158).

Donanim pazarlamak durumunda olan firmalar gergekten de belli
alanlarda esitli derslerle ilgili yazihmlar geligtirmis ve Bakanliga sun-
muglardir. Ancak firmalarin bu alana iligkin beklentileri kadar, yazilim-
hazirlamada izledikleri yaklagimlar da farklilik gostermigtir. Projeyi ken-
dileri icin uzun siireli bir yatirim alani olarak -goren firmalar, gercekten
yazihim geligtirme igini ciddiye almiglardir. Ancak Proje’yi kisa siireli bir
yatirim olarak gdren ve bu projenin yarattig pazardan pay almaya yone-
jen firmalar gerek donamim, gerekse yazilim konusunda Bakanligin 6n
kosullarmin agiklarindan yararlanarak, daha az yatirimla, daha fazla kar
etmeyi tercih etmiglerdir. Sézkonusu firmalar bunda bagarili da olmuglar-
dir; rnegin onlarca yazilimi hazirlayip, Bakanlifa satmiglardir. Ancak
degisik firmalar tarafindan hazirlanan yazihmlarin egitsel niteligi de fark-

1t olmustur. Kimi firmalar gergekten egitimcilerin de destegini alarak - '

egitsel degeri digerlerine gore daha yiiksek materyaller tiretirken, kimile-
_ rinin hazirladign yazilimlar kullamlamamistir (Anadolu Universitesi,
1991, 5.211).

( Milli Egitim Bakanligi’nin satin aldigi yazilimlara uyguladig: ticret-
lendirme politikalar1, konu ile ilgili sorunlar1 besleyen bir faktor olarak
kendini gostermistir. Bakanlik kabul ettii yazilimlarin tiimiine aym fiyat
iizerinden 6deme yapmustir. Bu durumda 6ngoriilen dlglitlerden daha faz-
lasim saglamaya yonelik iyi niyetli ¢abalar bir anlamda cezalandirilmgtir
(Tasc1, 1991,5.166).

Milli Egitim Bakanlig1 satin aldift yazilimlara ticret 8derken, yazili-
min izlenme siiresini esas almaktadir. Yazilim iireten firmalar ise hazirla-
dif1 yazilimlara saat cinsinden bir uzunluk tayin etmektedir. Bu siire ku-
ramsal olarak ilgili yazihm aracilift ile ogrenciye ne kadar siirelik bir
ogrenme yagantis1 saglanacafim da belirlemektedir. Boyle bir yaklagim
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- Ogrencilerin dgrenme hizi, gereksinimi, kapasitesi, ek dgrenme gereksi-
nimleri gibi bireysel 6zelliklerini, dolayist ile insan 6Zrenmesi ilgili en
temel bilimsel ilkeleri gbzard etmekte ve biitiin 6grencilerin 6grenme de-
giskenlerini egit varsaymaktadir. Bu durumda, temel islevi bireysel 6gre-
tim saglamak olan bilgisayar destekli 6gretim uygulamalari, toplu 6gre-
tim kosullarinin, daha gelismis teknolojilerle, daha az ekonomik
yOntemlerle saglanmasi gibi bir yaklagima doniisme egilimindedir.

Bilgisayar alanindaki gelismeler gibi bilgisayar destekli ortam tasa- -
rimlama yaklagimlar: da her gecen giin hizla gelismekte ve pek cok ko-
layliklar saglamaktadir. Bu gelismeler bir yandan yazilim tasarimu igin
harcanacak para, zaman ve emegi azaltirken, bir yandan da farkli gretim
yaklagimlarinin ve teknolojilerinin uygulanmasina olanak tanimaktadir.
Yazilim geligtirme ile ilgili yeniliklerden birisi de yazarlik dillerinin yeri-
ne genel olarak yazarlik sistemlerinin (authoring systems) ge¢mesidir. Bu
sistemler belirli tasarim segeneklerini kullanmak suretiyle 6gretim yazili-
- m1 hazirlamaya olanak tamimaktadirlar. Yazarlik sistemleri ayn1 zamanda

bilgisayarcilara bagimhilig: azaltmakta ve geleneksel tasarim yaklagimla-
i gegersiz kilmaktadir. S .

Ulkemizde bilgisayar destekli 6gretim yazilimi geligtirme siirecinin
hala bilgisayarcilik alanina 6zgii bir iglev olarak algilanmasinin ve bu sii-
 regte efitimcilerin diglanmasinin temelinde de, teknolojik yenilenme ge-
reksiniminin kargilanamamasinin yattigim ileri\siirmek olanaklhdir,

Yazihm Geligtirmede “Ogretimsel Tasarum” ve
~ Ogretimsel Tasarimda “Standart” Sorunu

Milli Egitim Bakanli§1, yazilim almak iizere actig1 ihaleler ncesinde
kabul edilecek yazilimlarin se¢iminde dikkate alinmak tizere “kalite kri-
terleri” adi altinda bitakim ozellikler belirlemistir (S6zkonusu 6zellikler
igin bkz.: MEB., 1991, 5.217). . '

Senis, Bakanlik tarafindan kabul edilip, satin alinan 25 saaatlik bir ders
yazihimu ile ilgili incelemesinde su sonuglara varmustir (1991, ss.184-186):

1. Yazilim, Bakanhi§in 6ngordiigii “standardlardan”, birisi disinda
hepsini kargilamaktadir, '

~ 2. Bir ders saatine diigen ekran sayis1 4.4'tiir.

3. Ogrencinin her ekran icin ortalama 7 dakika bir siire harcamasi ge-
rekmektedir. '

4. Yazilimin tamanmindaki resim say1si sadece 4'tiir (Oysa yazilimin
ilgili oldugu ders biiyiik dl¢tide resim, sekil ve grafik kullanimini ge-
rektirmektedir.).- :

5. Animasyon sayis1 1'dir; bu animasyonun da anlatima higbir katkis1
yoktur. ,
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Deniz’in aragtirmasi, okullarda kullanilan yazilimlarmn genel olaxakl
siuf ortaminda kullanima uygun olmadify; teknik 6zelliklerinin diger
szelliklerden daha olumlu oldugu sonucunu ortaya koymustur (1989, 47-
48). ' S '

~ Bagka bir degerlendirmeye gore mevcut yazilumlar ekrana aktarilan
kitaplar seklinde bir gériintime sahiptir ( Numanoglu, 1992, 5.53: Orhun,
1992, 5.60).

Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan kabul edilerek alinan yazilimlarimn,’ '

. bilimsel aragtirmalar tarafindan genel olarak “yetersiz” bulunmasi; Ba-
kanhik tarafindan kullanilan “kriter”lerin gegerlilifini tartigma konusu
yapmay1 gerektirmektedir. Ornegin “Yazilimlar miifredat programlarina
uygun olmalidir.” M.E.B., 1991, 5.217) ciimlesi, Bakanlik¢a, satin alma-
cak yazihmlarda bulunmas: gereken bir “kriter” olarak Ongoriilmekte;
ancak yazilimin sdzkonusu programlara uygun-olup olmadiginin nasil be-
lirlenecegi ortaya konulmamaktadir, Bagka bir soyleyigle; “Herhangi bir
yazilimn bu kriter ile ilglili olarak hangi standardlara uygunlugu, sdzko-
nusu yazihimin miifredat programina uygun oldugu seklinde yorumlana-
caktir?” sorusunun cevabi bir anlamda karanlikta kalmaktadir. Bu durum-

“da herhangi bir yazilim; ilgili kriter acisindan farkli taraflarca, farkl

sekilde degerlendirilebilmektedir. : -

~ Metni hazirlayanlann sozciik segmedeki titizlik ve kasitlar tartigila-
bilir olmakla birlikte; Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan 6gretim yazilim-
lar1 ile ilgili olarak “stardardlar” kavram yerine “kriterler” kavraminin
kullaniimasinda bir tutarlilik oldugu ileri siiriilebilir. Ciinkil kriter, kargi-
lagtirma ya da segim i¢in genel bir degerlendirme olanag1 vermekle birlik-
te; yeterli degildir. “Kriter” yeterince somut olmayan ve yoruma acik bir
kavramdir. “Standard ise herhangi bir dzellikle ilgili somut, olgiilebilir -
yeterlilikleri ifade etmektedir. ’ :

Omegin “Ogrenciye yeterli ve uygun geribildirimler saglanmalidir.”
climlesi, 6gretim yazilimlarinda bulunmasi gereken bir ozelliktir. “Diizel-
ticilik, gelistiricilik, yonlendiricilik, cevaba -sayica-esitlik”’le ise, bu Ozel-
lik ilglili standardlardir. Yazilimin geribildirim ile ilgili 6zelligi tagtyip-
tagimadig1 ise bu stardardlara ne oranda~uydugu ile belirlenir (Eisele v
Eisele, 1990, p.1129). :

Bu anlamda Milli Egitim Bakanlii’nin satin alacagi 6gretim yazi-
limlar: ile ilgili kriterleri (standartlarin belli olmamasi nedeniyle), objek-
tif ve yeterli degerlendirmeler igin uygun olmamaktadir. Oyleyse, Bakan-
Ligin  konu ile ilgili standardlarinin “yetersizligi’nden  Once
“yoklugu”ndan bahsetmek gerekir.
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Ote yandan, 6gretim yazilimi gelistirmek; pek cok alanla ilgili uz-
manlik birikim ve becerilerinin bir noktada, ekip yaklasimu ile ise kogul-
- masint gerekli kilmaktadir. Bunun anlamu sudur: Bir gretim amagl bilgi-
sayar yazilmimin programlama, ergonomi, estetik, dgretimsel tasarim,
donamim, 6lgme-degerlendirme, psikolojik, icerik uzmanhg: alanlari ile
ilgili boyutlar1 vardir. Yazilim, biitiin bu alanlarin ortaya koyacag: stan-
dardlara uygun oldugu olgiide gergekten etkili ve verimli olabilir. Buna
gore Ogretim yaziliminin farklh boyutlan ile ilgli standardlarm, ilgili uz-
manlik alanlarinda yapilan aragtirmalar tarafindan ele alinmasi zorunlulu-
gu vardur. -

Bir §gretim yazilimini diger bilgisayar yazilimlarindan farklilagtiran;
yazilimin 88retimsel 6zellikleri ve bu ozellikler ile ilgili standardlardur.
Bu standartlara uygunlugun saglanacag: asama ise yazihmin 6gretimsel
tasarim agamasidir. - - : . '

Bu konudaki bilimsel aragtirma eksikligi, ilgili uygulamalar1 yénlen-
- dirmek durumunda olan Milli Egitim Bakanligi’nin, ¢alismalar: belirli bir
genel gergeve icerisinde degerlendirip-yonlendirmesini de zorlagtirmakta-
dir (Senig, 1991, 5.188). Mevcut aragtirmalar1 hemen tamaminin sézkonu-
su standardlar iretmede veri kaynag1 olarak literatiirli ya da kaynak kigi-
goriislerini kullanmast, bu standardlarin pratikde ne kadar iglevsel oldugu
konusundaki belirsizligin giderilememesine neden olmaktadir. Tarama
tiirti aragtirmalar herhangi bir standardin uygulamada isleyip-islemedigini
ortaya koyma olanagindan yoksun bulunmaktadir. Ote yandan sézkonusu *
aragtirmalar ilgili standardlara belli bir biitiinliik i¢erisinde bakmaya calis-
makta, bu durumda yazilim gelistirmenin belirli boyutlariyla yeterince
yakindan ilgilenememektedirler. Son olarak bu arastirmalar genel olarak
yazilim standardlarma; bagh-bagina bir konu olarak yaklasmak yerine,
kendi temel konularinin belli bir boyutu olarak yaklagsmaktadirlar.

Bu konuda temel gereksinim uzmanlik alanlar: ile siirli, deneysel
aragtirmalara agirhik verilmesidir. Bu gereksinim karsilanamadig: siirece;
bilimsel aragtirmalar kendilerinden beklenen giivenilirligi saglayamaya-
cak; arastirmacilar uygulamacilar yargilayarak “yetersiz”” bulmay:; uygu-
layicilar ise aragtirmacilar kullanilabilir veriler saglayamamakla itham et-
" meyi siirdiirmekten 6te gegemeyeceklerdir. :

SONUC

Bilgisayarlarin 6gretim ortamm olarak kullamlmasi, temelde egitim
teknolojisinin “egitimde teknoloji” seklinde kavramlastirilan alt uzmanlik-
alani ile ilgili etkinlikler biitiiniiniin i¢inde ele alinmas gereken bir somut
uygulama bigimidir. Giiniimiizde bu alandaki gabalar, “bilgisayar destekli
ogretim” kavrami yoniinde bir geligim gdstermektedir. Bu yonelim, egi-
tim ortamlari ile ilgili aragtirma sonuglar ile de belli bir tutarlihk gster-
mektedir. : ‘ '
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Bilgisayar destekli 6gretim uygulamalar ile ilgili soruniar ilkelera-
ras1 karsilagtirmalar esas alindiginda -yoBunluk diizeyi diginda- ¢ok
biiyiik farkliliklar gostermemektedir. Tiirkiye’de yaganan sorunlan da,
bagka iilkelerin sorunlari paralelinde ele almak-olanakly gorulmektedlr

. Gerek uluslararasi, gerekse ulusal diizeyde bilgisayar destekli 6gre-
tim uygulamalan ile ilgili sorunlar yazilim boyutunda bir yigiima goster-
‘mektedir. Tiirkiye’de Milli Egitim Bakanliinin, okullara kullanilmak
lizere satin alacag:i yazilimlarda bulunmasini 6ngordiigti “kriterler”; ali-
‘nan yazilimlarin dgretimsel a¢idan etkililigini sa§lamada yetersiz kalmak-
tadir. Bu yetersizligin temelinde kriterlerin standardlarinin belirlenme-
mis olmast yatmaktadr. Ilgili litaretlir de, pratik olarak gegerlilik ve
giivenilirligi kanitlanmug standardlar icerme agisindan yeter51zd1r Bu
durum sdzkonusu standardlarin belirli uzmanlik alanlarina gore, bagli- -
bagina bir konu olarak ve deneysel bir yaklagimla ele alinmasina yonelik
bilimsel arastirma gereksinimini, hatta zorunlulugunu ortaya koymakta-
dur.
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