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Ozet

Bu ¢alismamn amact ortaégretim égrencilerinin Ingilizce ogrenmelerini
etkileyen yabanci dil kaygisinin Ingilizce égrenimine etkisini belirlemektir. Rasgele
yontemle segilen 293 dgrenciye Likert tipi yabanci dil kaygi dlcegi uygulanmustir.
Verilerin analizi igin t-testi, tek yonli ANOVA ve Scheffé testleri kullanilmistir.
Ogrencilerin, anne ve babalarimn egitim diizeylerinin, mesleklerinin, cinsiyet-
lerinin, mezun olduklari ve okuduklar: okul tiiriiniin yabanct dil kayg diizeylerine
etkisi arastirilmig ve ogrencilerin kayg diizeylerinin bunlardan etkilenmedigi sonu-
cuna ulasilmistir. Ancak kaygi diizeyi yiiksek 6grencisi olan okullarin bir kisminda
basar1 diizeyleri diisiik bulunmugstur. Ortadgretim 6grencilerinin yabanci dil kaygi
diizeylerinin basarilarini etkiledigi belirlenmistir.

Anahtar sozciikler: Yabanci dil kaygisi, Akademik basari, Ortadgretim,
Ingilizce ogretimi.

FOREIGN LANGUAGE ANXIETY AFFECTING
SECONDARY SCHOOL STUDENTS’ ENGLISH LEARNING

Abstract

The aim of this paper is to explore the effect of foreign language anxiety on
students’ learning English as a foreign language. Likert Scale Anxiety Survey was
conducted with 293 EFL learners selected randomly and the t-test, ANOVA and
Sceffé tests were used to analyze the gathered data. It was investigated that whether
learners’ parents’ education, occupation, sex and type of school that they had
graduated from were effective on the level of foreign language anxiety. Results
revealed that learners’ anxiety levels were not affected by the mentioned factors.
However, it was found that in some of the schools, where the students’ anxiety level
was high, the students’success was low. It was identified that secondary school stu-
dents’ anxiety level influenced those learners’ academic performance.

Key words: Foreign langage anxiety, academic performance, secondary school
education, ELT
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1. GIRIS

Yabanci dil 6grenimine olan ihtiyag, toplumlar arasi iligkilerin yogunlagmasiyla
ve kitle iletisim araglarinin gelismesine paralel olarak artmaktadir. Ayn1 zamanda
giinimiizde cagdasligin olgiitlerinden biri de yabanci dil bilme olarak kabul
edilmektedir. Ulkemizde pek ¢ok insan yabanci dil 6greniminin neminin farkinda
oldugundan, kendilerinin ve ¢ocuklarmin dil 6grenimini saglamak i¢in ellerinden
gelen her tiirlii ¢cabay1 gostermektedirler. Devlette halkin bu istegi dogrultusunda
yabanci dille egitim veren liselerin sayisini artirarak genclerin dil &grenimine
katkida bulunmaya ¢alismaktadir. Son yillarda yabanci dil derslerine ilkdgretimin
en alt kademelerinde bile yer verilmeye baslanmistir. Insanlarin kendi dilleri disinda
ikinci bir dil 6grenmeleri bir ¢ok faktoriin etkisiyle gerceklesebilmektedir. Bu
faktorlerin iginde duyussal yani 68rencilerin psikolojik durumlariyla baglantisi
olanlarm dil 6grenmede etkilerinin olduk¢a fazla oldugu, bununda dil 6grenmek
isteyen insanlarin duygulariin yogunlugundan kaynaklandigii belirten Chastain
(1988:122) zihinsel olarak hazir olabilmenin 6n sartinin duygusal hazirlik oldugunu
ifade etmektedir. MacDonough (1986:148) motivasyonun dil 6grenmede en etkili
faktorlerden oldugunu ¢alismalarinda belirtmektedir.

Kaygi kiginin bir uyaranla kars1 karsiya kaldiginda yasadigi, bedensel, duygusal
ve zihinsel degisimlerle kendini gosteren bir uyarilmiglik durumu olarak
tanimlanmaktadir (Tas, 2006). Baz1 arastirmacilar Gardner ve MacIntyre (1993:2)
bu konuda yaptiklar ¢aligmalarinda kayginin dil 6grenmede ¢ok etkili oldugunu
ortaya ¢ikarmislardir. Kendine glivenen 6grencilerin kendilerini engelleyen yabanci
dil kaygilar1 yoktur veya varsa bile 6grenmelerine engel olmayacak bir seviyededir
(Brown, 1994:141). Ulkemizde biitiin bunlarin géz oniine alinmadigi gramer
yapilarinin  6gretilmesinin dil &gretmeye esdeger sayildigi bir sistem vardir.
Demircan’in (1988:45) arastirmasinda da vurguladigi gibi gramer 6gretmek ve
bunu test etmek, kolay oldugu i¢in bu egilim dgretmenler tarafindan acikg¢a dile
getirilmese de ragbet gormektedir. Horwitz (1986:560), Horwitz ve Cope’mn
(1986:125) arastirmalarindan ortaya ¢ikan sonuglara gore bir ¢ok insanin yabanci
dil 6grenmek istediklerinde zihinsel olarak engellendikleri belirtilmektedir. Bu
calismadan ¢ikan diger bir bulgu ise matematik, fen, miizik gibi alanlarda, oldukca
istekli veya motivasyonlu olan insanlar bile, yabanci dil alaninda motivasyonlarini

kaybetmektedirler, ¢linkii sinif ortaminda dil 6grenmeyi ¢ok stresli bulmaktadirlar.
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Allwright ve Bainley’de (1991:144) Yabanci dil siniflarinda da diger derslerde,
matematik, fen vb.., oldugu gibi, 6grencilerin anadillerini konugsamamalarinin da
kaygilarinin artmasinda etkisi olabilecegini diistinmiislerdir. MacIntyre ve Gardner
(1989:257) 6grencilerin dil 6grenmeye dil 6grenme kaygisi ile baglamadigini ancak
bunun sonradan yasanan olumsuz deneyimlerden kaynaklanan, 6grenilen dile karsi
gelistirilen olumsuz davraniglar ve diisiincelerden ortaya ¢iktigini savunmaktadirlar.
Littlewood’a (1984:58-59) gore yabanci dilin dogal olmayan bir sekilde
Ogretilmeye ¢aligildigl sinif ortami, 6grencilerin kendilerini zayif hissetmelerine
sebep olmaktadir. Stif ortaminda dgrenciler yeni 6grendikleri yabanci dili diizgiin
telaffuzla ifade edemezlerse, Ogretmenleri tarafindan -elestirileceklerini,
diizeltileceklerini veya arkadaslar1 tarafindan alay konusu olabileceklerini
diistinmektedirler. Kendilerini giivensiz ve kaygili bir ortamda hisseden dil
Ogrenenler, yabanci dilde iletisime psikolojik olarak kapanmakta ve bu durum eger
daha da ileri asamaya ulasacak olursa, dgrenmenin engellenmesine sebep
olabilmektedir.

Maclntyre (1995:245-248) kayginin dinleme, 6grenme ve anlama gibi ikinci dil
aktivitelerini de etkiledigini ve kaygili 6grencilerin dille ilgili kurallari, yanlis
anlamaktan veya yorumlamaktan endise duyduklarimi belirtmektedirler. Daly
(1991:3), dil kaygisi olan insanlarin yazarken zorlanmalarinin sebebinin, iyi yazma
konusundaki kesin kurallara siki sikiya bagli kalmak zorunda hissettikleri i¢in
yazarken heyecanlanmalari oldugunu belirtmektedir. Oner ve Kaymak (1986:230)
kiiltiirin, kaygimin olugmasinda 6nemli bir rolii oldugunu agiklamislardir. Tiirk
kiiltiiriinde kayg1 yaygin ve herkes tarafindan kabul edilen duygusal bir deneyimdir.

Egitim sistemi, ailelerin ¢ocuklarini yetistirme tarzi Tiirk 6grencilerinin daha
fazla kaygili olmalarina yol ag¢maktadir. Bununla birlikte 6grencilerini
desteklemeyen, elestiren, otoriter okullar ve 6gretmenleri, kati, kuralc1 ve sadece
alinan notlara gore uygulanan degerlendirme sistemi 6grenciler arasinda korku ve
kayginin artmasina sebep olmaktadir. Dil 6greniminin nasil gergeklestigi bir ¢ok
aragtirmanin konusu olmustur. Insanlarin ikinci dil 6grenimini etkileyen bazi
etmenler bulunmaktadir. Bunlar dis etmenler; (sosyal ¢evre, etkilesim orani...) ve
i¢ etkenler; (dil transferi, kavrama...) gibi. Biitiin bunlarin yaninda bireysel
farkliliklarin da her konuda oldugu gibi dil 6greniminde de oldukca fazla etkisi
oldugu Larsen-Freeman ve Long (1991) tarafindan arastirilmistir. Bireysel
farkliliklar; yas, cinsiyet, dil 6grenimiyle ilgili deneyimler, kendi dilini diizglin

50



ifade edebilme olarak aciklanabilir. Dil yetenegi, motivasyon, davranis, 6grenme
stratejileri, kaygi, endise ve hafiza giicii de bireysel farkliliklar olarak goriilmekte
ve dil 6grenimini olduk¢a 6nemli bir dlclide etkilemektedir. (Scovel, 1978:129-
132). Horwitz ve digerlerine (1986:25-128) gore yabanci dil kaygisi olan
ogrencilerin unutkan olduklari ve konsantre olma giicliigii ¢cektikleri goriilmektedir.
Bu 6grencilerin ders esnasinda terledikleri elbiseleri ile oynadiklari tespit edilmistir.
Derse gec gelmeler veya hi¢ gelmemeler, hazirlik yapmamak, ev o6devlerini
zamaninda getirmemek gibi eylemlerde bulunmaktadirlar. Bazen de tam tersine ¢ok
fazla ¢aligmalarina ragmen durumlarinda kayda deger higbir ilerleme
olmamaktadir. Bazi fiziksel belirtilerde, bas agrisi, mide bulantisi, gerginlik
aciklanamayan kas agrilari bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir.

Kisaca belirtmek gerekirse Gardner ve MacIntyre’in (1993:2-3) agikladig: gibi
kaygi tastyan ogrencilerin ikinci dili rahatsizlik veren bir deneyim olarak
algiladiklar1 goriilmektedir. Bundan dolay1 goniillii olarak aktivitelere katilmamakta
ve iizerlerinde hata yapmalar1 durumunda sosyal bir baski olusabilecegini
disiinmektedirler. Horwitz ve Cope (1986:125-132) gibi pek ¢ok arastirmaci,
yabanci dil kaygisinin diger derslerde yasanan ders kaygisindan ayri diisiiniilmesi
gerektigine inanmaktadirlar. Onlara gore yabanci dil 6grenme siireci cok kompleks
deneyimlerden olusur. Bu silire¢ Ogrenen insanlarin algilarini, inanglarini,
duygularini ve davraniglarini smif igiyle bagdastirmalarint gerektirir. Cocuklarda
kendini algilama veya kontrol mekanizmasi gelismedigi i¢in onlarda yabanci dil
kaygisi da bulunmamaktadir. Cocuklar dili kullanirken kurallarinin farkinda
olmadiklar i¢in yetigkinler gibi, hata yapmaktan korkmazlar. Boylece daha kolay
adaptasyon saglarlar (Brown, 1994:141).

Allwright ve Bailey’e (1991:175) gore yabanci dil kaygisi diger kaygilardan
ayr1 olarak diistiniilmelidir. Yabanci dilin amaci dil 68renen insanlara farkli
davraniglar kazandirmak degildir. Ancak dil &grenen insanlar kendilerini
ogrendikleri dille birlikte her yoniiyle degisik bir ortamda bulurlar. Bu durumu
kendi kimliklerine karsi bir tehdit olarak algilayabilirler. Boylece dil 6grenme
heyecan verici olmaktan oteye ¢ikarak korku unsuru olmaktadir. Genellikle ikinci
dil 6grenimi sinif ortaminda gergeklestirildigi icin 6grenciler ¢ok daha fazla
endiseli olabilmektedir. Ciinkii bu ortamlarda yeni 6grendikleri dilin telaffuzu, dil
yapistyla 1ilgili bilgi eksiklikleri oldugundan dolay1 rahatsizlik duyarlar. Eger
insanlar dil 6grenme ortaminda kendilerini rahat ve giivende hissetmezlerse, dile
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kars1 etraflarinda psikolojik bariyerler olustururlar ve kaygi diizeyleri belli bir
seviyenin iizerinde olursa bu durum dil 6grenme siirecinde oldukca 6nemli bir engel
olarak karsimiza cikar (Littlewood, 1984:58-59). Maclntyre ve Gardner(1995:93)
konugma alistirmalarinin kaygry1 artirdigini ¢iinkii konusma esnasinda, yabanci dil
O0grenen insanlarin diger insanlarla iletisim kurmak zorunda olduklarini
belirtmiglerdir. Bu konuda yapilan pek c¢ok arastirma sadece konusma
alistirmalarinin degil okuma, dinleme ve yazma gibi yabanci dil 6gretiminin temeli
olusturan dort beceri alistirmalarinin hepsinde kaygi olusabilecegini ortaya
koymustur. Rogers’a (1989:3) gore yabanci dilde yazi yazma kaygisinin sebebi
Ogrencilerin kendilerini yetersiz hissetmelerinden kaynaklanmaktadir. Vanci-
Osam(1996:1-19) yabanci dil 6grenmenin herkes i¢in kaygiyr ortaya ¢ikaran bir
deneyim olduguna inanmaktadir. Yabanci dil 6grenen 6grencilerin motivasyonla-
riin, kaygilariin, kendilerine giivenlerinin bununla birlikte disa ve ige doniik
karakterlerinin smif i¢i aktivitelerine katilimlariyla iligkisini inceleyen Kaya
(1995:45-46) yaptig1 ¢alismasinin sonucunda motivas-yonu yiiksek, kendine giiveni
fazla ve disa doniik karaktere sahip 0grencilerin siif i¢i aktivitelere daha fazla
oranda katildigin1 ortaya cikarmistir. Aydin’in (1999) calismasinda, calismaya
katilan Ogrenciler, yasadiklar1 kayginin kisisel sebeplerden, ozellikle konusma
yazma gibi dil 6grenme becerilerinin kendileri tarafindan olumsuz degerlendiril-
mesi, kendilerini bagskalariyla kiyaslama, yiiksek beklentiler, dil 6grenimi
hakkindaki yanlis inanglardan kaynaklandigini belirtmislerdir. Ogrenci kaynakli
yabanci dil kaygisini arastiran ve bunun igin neriler getirmeye ¢alisan Oztiirk
(2003:45-47) kayginin, Ogrencilerin kendilerine giivenlerinin eksikliginden,
kendilerini bagkalari ile kiyaslamalarindan ve 6grencilerin dil hakkindaki diigiince-
lerinden ortaya ¢iktigini savunmaktadir. Horwitz ve Cope’la (1986:128) baslayan
kayginin yabanci dil 6grenimine etkisiyle ilgili aragtirmalar ve tartigmalar yillardir
stiregelmektedir. Onlarin ulastiklar: sonuca gore, son yillarda yabanci dil 6grenme-
nin gerekliliginin , her alanda 6nemli oldugunun vurgulandigini ve bunun bilincinde
olan insanlarin, daha ¢ok yabanci dil kaygisi yasamakta oldugunu ortaya
¢ikarmiglardir. Ganschow ve Sparks (1996:199-201) yabanci dil kaygisi ile anadil
ogrenme yetenekleri ve yabanci dile karsi gelistirilen tutumlarin, bayanlar arasinda
yabanci dil 6grenmeye etkisini incelemislerdir. Bu calismanin sonuglarina gore
ogrencilerin kendi dillerini 6grenme yetenekleri ve yabanci dile karsi olan olumlu
tutum ve davranislart kaygi seviyelerini etkilemektedir. Bu ¢alismada yabanci dil
kaygi seviyeleri diistik olan 6grencilerin dil 6greniminde daha basarili olduklarini
gostermektedir.
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2. ARASTIRMANIN ONEMi

Yaptigimiz 6n arastirmada ortaya ¢ikan sonuca gore yabanci dil agirhikli
liselerde okuyan Ogrencilerin de yabanci dili tam olarak istedikleri seviye de
ogrenemedikleri belirtilmistir. Bu calismayla 6grenememe sorununun temeline
inilerek, ortadgretim dgrencilerinin yabanci dil 6grenmelerini etkileyen yabanci dil
kaygisinin basariya olan etkisini ve onu etkileyen faktorleri incelemektir.

3. MATERYAL VE YONTEM

Bu ¢alismada, 2007-2008 ogretim yilinin ikinei yariyil ortasinda yabanci dil
agirlikli egitim veren ve biinyesinde hazirlik smiflar1 bulunduran 6zel kolejler,
devlet siiper ve Anadolu liseleri ile meslek okullarindaki dgrencilerin yabanci dil
Ogrenmelerine iligkin goriis ve diisiinceleri belirlenmistir. Daha sonra yil sonu
notlar1 ile yabanci dil 6grenimine iliskin goriisleri karsilastirilmis ve yabanci dil
kaygisinin dgrenmelerindeki etkisi tespit edilmeye calisiimistir. Ornekleme alinan
okullarm secimi 11 Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan hazirlanmis listelerden
yararlanilarak yapilmistir. Yabanci dil agirlikli egitim veren bu okullarda 2007-2008
Ogretim yilinda 1454 o6grenci hazirlik siniflarinda 6grenim gérmektedir. Bu
caligmada, rasgele yontemle 17 okuldan her birinin toplam 6grenci sayisinin % 20
si baz alinarak, toplam 293 §grenciye hazirlanan anket uygulanmistir (Tablo 1).
Ornekleme alman 6grencilerin okullarin1 ve smiflarii temsil etmelerine dikkat
edilmistir. Ortadgretim dgrencilerinin Ingilizce 6grenmelerine kayginin etkisinin
arastirildigi bu ¢calismada, veri toplama araglari olarak anketler kullanilmistir. Anket
formlar1 kisisel bilgiler iceren ve dgrencilerin kaygilarmin ingilizce dgrenmelerine
etkisini belirlemek amaciyla hazirlanmig iki boliimden olusmaktadir. Konuya
uygun olarak bir Likert dlgegi gelistirilmistir. Ogrencileri yonlendirmemek
amaciyla olumlu ve olumsuz maddeler kullanilmigtir. Daha sonra olusturulan
Olgegin ilk taslagi evrenin Ornekleminde bulunan {i¢ okulda 80 Ogrenciye
uygulanmigtir. Bu pilot uygulamada elde edilen sonuglara gore gecerlik, giivenirlik
testleri yapilmistir. Cronbach alfa katsayisinin 0.9178 bulunmus olmasi dl¢egin
oldukga giivenilir oldugunu gdstermektedir.

Reliability Statistics

Cronbach’s Alpha N of Items

9178 27
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Tablo 1. Ornekleme ahnan yabana dil agirhkh egitim veren liselerin,
ogrencilerin ve anketlerin dagilimi

Okul Tiirii Verilen Anket Sayisi
1 | Anadolu Lisesi 132
2 | Anadolu Otelcilik Turizm Meslek Lisesi | 12
3 | Anadolu Ticaret Meslek Lisesi 16
4 | Kolej 37
6 | Diger 96

m Anadolu Lisesi

m Otelcilik ve Turizm
Meslek Lisesi

U Ticaret Meslek Lisesi

O Kolej

B Diger

Bu caligmada elde edilen veriler asagidaki gibi belirlenen hipotezlerin test
edilmesinde kullanilmustir.

1. Ortadgretim ogrencilerinin; yabanci dil kaygi diizeylerinin, Ingilizce
derslerindeki basarilarina etkisi bulunmamaktadir.

2. Ortadgretim Ogrencilerinin babalarmin egitim diizeyinin ve mesleginin,
annelerinin egitim diizeyinin ve mesleginin, mezun olduklari okul tiirlerinin,
cinsiyetlerinin, 6grenim gordiikleri okulun ve 6grenim gordiikleri okul tiirtiniin;
yabanci dil kaygi diizeylerine etkisi bulunmamaktadir.

Olusturulan anketin &grencilerin kaygi diizeylerini ger¢ek olarak tarafsizca
yansittig1, yil sonu notlarinin akademik basarilarini belirledigi ve 6grenciler anketin
biitiin sorularin1 6gretmenlerinin refakatinde, rahat bir ortamda igtenlikle
cevapladiklart varsayillmistir. Veriler SPSS kullanilarak analiz edilmis ve iki
ortalama arasinda anlamli bir fark olup olmadigini test etmek icin t- testi
uygulanmustir. Tkiden fazla ortalama arasinda anlamli bir fark olup olmadig ile
ilgili hipotezleri test etmek i¢in ise tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilarak
degerlendirilmistir. Verilerin ANOVA i¢in uygunlugu (varyanslarin homojenligi)
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Levene testi ile kontrol edilmistir ANOVA sonucunda grup ortalamalarinin
arasinda fark oldugu belirlendiginde, hangilerinin arasinda fark oldugunun
belirlenmesi amaciyla Scheffe’testi uygulanmigtir.

4. ARASTIRMA BULGULARI

Bu boliimde, yabanci dil 6grenimini etkileyen etmenlerle ilgili arastirmanin
hipotezlerine bagli olarak elde edilen bulgular ve onlarla ilgili yorumlar
incelenmistir. Kaygi puanlar1 her 6grencinin toplam 27 soruya verdigi cevaplarin,
1 ila 5 arasinda, degerlerinin toplamindan olugmaktadir ( kaygi degerleri minimumu
27 ve maksimumu 135 degerleridir.). Calisma evrenini olusturan 6grencilerle ilgili
bazi temel veriler Tablo 2’ de belirtilmistir.

Tablo 2. Ogrencilerin cinsiyet, mezun olduklar: ilkégretim okullari, anne ve
babalarimin meslek ve egitimlerine, ingilizce notlarina gore dagihm ve frekans
degerleri

Cinsiyet | N | %
Erkek | 142 |48.5
Bayan | 151 |51.5

HE Erkek
B Kadmn

Mezun Oldugu
Okul Tiirii

[ Devlet Okulu
B Ozel Okul

Devlet Okulu | 242 82.6

Ozel Okul 51 17.4

Babalarmin o
Meslegi N Yo B Memur
B Serbest
Memur 52 17.7 Meslek
U Emekti
Serbest Meslek| 217 | 74.1 [ iea
Issiz
Emekli 16 5.5
Issiz 8 2.7
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N
g @ Ev Hanimi
Ev Hapnim | 250 | 85.3 B Calisan
Calisan 33 11.3 0O Emekli
Emekli 10 33
ol L N %
Anne-Babanin Egitim Diizeyi
Anne Baba Anne Baba
OKkur-Yazar Degil 40 9 13.7 3.1
Tlkokul 114 90 38.9 30.7
Orta Okul 31 40 10.6 13.7
Lise 80 78 27.3 26.6
Universite 28 76 9.6 259
120 1
100 7
80
60 + H Baba
= Anne
10
20 ¢
0k - : ..
OKkur-Yazar Degil Ilkokul Ortaokul Universite
. N %
Ingilizce Notu °
Bayan Erkek Bayan Erkek
1 5 6 33 4.2
2 7 18 4.6 12.7
3 28 29 18.5 20.4
4 56 60 37.1 42.3
5 55 29 36.4 20.4




3

4

FErkek
= Bayan

Tablo 3 incelendiginde 6grencilerin basari notlar1 ile yabanci dil kaygilarinin
farklariin p< 0.05 diizeyinde anlamli oldugu belirlenmistir. Ortadgretim
Ogrencilerinin yabanci dil kaygi diizeyleri basarilarini etkilemektedir. Notlar1 3 ,4,
5 olanlar ile 1 olanlar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu

goriilmektedir. Yabanci dil kaygist yliksek 0grencilerin notlarinin diisiik oldugu,
yabanci dil kaygist diisiik 6grencilerin ise notlarmin en yiiksek not olan 5 oldugu

belirlenmistir.

Tablo 3. Ortaogretim 6grencilerinin yabanci dil kaygisinin derslerindeki basa-
rilarina etkisini gosteren tek yonlii varyans analizi ve Scheffe testi sonuclar:

Degisim | Kareler Sd Kareler F ing N Kaygi
Kaynag1 | Toplam Ort. P | Notu Ortalama
Gruplar | 14090,52 | 4 |3522,632(11,08{0,000"| 1.0 11 93,64 a
Arasi

2.0 25 |83,80b,a
Grup Ici |91521,67 [288] 317,784 3.0 57 | 78.70cb

4.0 116 73.08 cb
Toplam 105612,19 {292 5.0 84 16546 ¢

* p <0.05 diizeyinde anlaml,
** {ist simgelerinde ayni harfi tasimayan ortalamalarin farkliliklart p < 0.05 diizeyinde

anlamlidir.
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Tablo 4’te goriildiigii ilizere ortadgretim Ogrencilerinin babalarinin egitim
diizeyinin ve mesleginin, annelerinin egitim diizeyinin ve mesleginin, okuduklar
okul tiiriiniin yabanci dil kaygisina p < 0.05 diizeyinde anlamli bir etkisinin
olmadigi, ancak okuduklari okulun etkisinin kaygi diizeylerinde anlamli oldugu
belirlenmistir. Ayrica okuduklar1 okulun ingilizce dil derslerindeki basarilarina
etkisinin (sd= 16, F=7.415, anlamlilik=0.000) anlamli oldugu belirlenmistir. Farkla-
rin hangi okullar arasinda oldugunun belirlenmesi amact ile de Scheffe testi
uygulanmig ve sonuglar tablo 5°te verilmistir.

Tablo 4. Orta 6gretim 6grencilerinin aile egitim diizeylerinin, mesleklerinin ve
okuduklar1 okulun yabanci dil kaygisina etkisini gosteren tek yonlii varyans
analizleri sonuclari

Gruplar Gruplar aras1 |Gruplar ici | Toplam| F |Anlamhhk
Sa** Sd Sd
Baba egitimi 4 288 292 1,702| 0,150
Baba meslegi 3 289 292 0,040 0,898
Anne egitimi 4 288 292 0,564| 0,689
Anne meslegi 2 290 292 1,053 0,350
Okudugu okul tiirii | 4 288 292 0,481| 0,696
Okudugu okul 16 276 292 2,625] 0,001*

* p <0.05 diizeyinde anlaml

**Sd= serbestlik derecesi

Yukaridaki Tablo 5’te 0grencilerin egitim gordiikleri ortadgretim kurumlari
numaralandirilmis olarak verilmektedir. Tabloda gosterilen okullar arasinda sinirh
dlciide farkhilik gozlenmistir. Ingilizce notlar1 ise dgrencilerin yabanci dil kaygi
diizeylerine gore degismektedir. Kaygi diizeyi en yiiksek olan okulun dgrencilerinin
Ingilizce notlar1 en diisiik ortalamaya sahiptir.
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Tablo 5. Ortaégretim 6grencilerinin okuduklari okulun kaygi diizeylerinin ve
basarilarinin farklarini belirleyen Scheffe testi sonuglari

Okudugu Okul N [Kaygi Ortalama |ingilizce Basar1 Notu Ortalama
Anadolu Lisesi 132(73.76 3.82
Ticaret Meslek Lisesi (16 |65.87 3.58
Turizm Otelcilik Lisesi|12 |69.35 3.08
Kolej 37 |85.73 2.64
Diger 96 [68.45 4.02

* (st simgelerinde ayni harfi tagimayan ortalamalarin farkliliklart p < 0.05 diizeyinde
anlamlidir.

Tablo 6’da goriildiigii gibi ortadgretim Ogrencilerinin mezun olduklart okul
tirlerinin (devlet, 6zel) ve cinsiyetlerinin, yabanci dil kaygi diizeylerine etkisini
gosteren t testi sonuclarma gore p < 0.05 diizeyinde anlamlilik bulunmamaktadir.
Bu nedenle &grencilerin mezun olduklart okulun ve cinsiyetlerinin yabanct dil
kaygis1 tasimalarinda bir etkisi bulunmadig belirlenmistir.

Tablo 6. Ortadgretim ogrencilerinin mezun olduklar1 okul tiirlerinin ve
cinsiyetlerinin yabanc dil kaygi diizeylerine etkisini gosteren t- testi sonuglari

Standard
N sd sapma ortalama t anlamhhk
Mezun Oldugu Devlet {242 (291 18,610 73,95 0.538 {0.591
Okul Ozel |51 20,996  |72,37
Erkek |142 291 (20,071 73,47 0.178 [0.859
Cinsiyet
Bayan |151 18,037 73,87

Ortadgretim dgrencilerinin yabanci dil kaygis1 ve bunun Ingilizce derslerine
etkisi ile ilgili ifadelerin gosterildigi Tablo 7 dgrencilerin Ingilizce dersleriyle ilgili
kaygilarinin nereden kaynaklandigimi ve en ¢ok ne zaman yogunlastigimi
gostermektedir. Ogrencilerin cogunlugu yukaridaki ifadelere verdikleri cevaplara
gore katilma oranlarinda goriildiigii gibi Ingilizce konusmaktan c¢ekinmemek-
tedirler. Anadili Ingilizce olan biriyle konusmak veya diger ogrencilerin
kendilerinden daha iyi oldugunu disiinmek onlar1 tedirgin etmemektedir.
Arkadaslarinin yaninda konusmak ve goniillii olarak sorulara cevap vermekten
¢ekinmemeleri de onlarin sinif i¢i etkinliklerde pasif olmadiklarini1 gostermektedir.
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Ogrencilerin hazirlikli olduklar: siirece sorulara goniillii olarak cevap vermekten
cekinmemekte dolayisiyla kaygi da duymamaktadirlar. Yine tablodan anlasilacag:
gibi Ogrenciler daha ¢ok dersleri anlayamamaktan ve hazirliksiz olmaktan
cekinmektedirler. Ogrencilerin endise duymamalari icin konu hakkinda bilgi sahibi
olmalar1 gerekmektedir. Sinavlara ne kadar ¢ok calisirsam kafam o kadar fazla
karigir ifadesine katilmayan Ogrencilerin oraninin olduk¢a fazla olmasi,
Ogrencilerin ders ¢alismaya verdikleri 6nemin bir gostergesidir. Ayrica, 6grencilerin
cogunlugu ogretmenlerinin hatalarini diizeltmesi durumunda iiziinti duyarim
ifadesine veya dgretmenimin yaptigim her hatayi diizeltmek i¢in hazir bekledigi
diisiincesi beni korkutur ifadesine katilmamaktadirlar. Hatalarla ilgili bu ifadelere
verilen cevaplarin yiizdeliklerinin birbirine yakin olmasi 6grencilerin hata
yapmaktan korkmadiklar1 ve dgrenme eylemini gergeklestirirken hata yapmanin
kaginilmaz oldugunun bilincinde olduklarin da gostergesidir. Basarisiz olmaktan
korkmakta ama derslere gitmekten c¢ekinmemekte ve ders saatlerinin
artirllmasindan rahatsiz olmamaktadirlar.

Tablo 7. ingilizce 6gretiminde yabanc dil kaygisina iliskin sorular, frekanslar
ve yiizdelikler

g

: | 2

g =

S| E = | 5

g | 2 5 | M

Els|E|2|%

= > | N 5)

< = o = g

o | E 5 g 3

>l B | 5| 2| E

T MMM

o R RRORRCRNE)
1 Ingilizce dersinde konusma sirasi bana f 99 (74 (31 |50 |39
geldiginde elim ayagim titrer % 133.8(25.3]10.6(17.1]13.3

) Ingilizce dersinde hazirliksiz konugmak f |42 |46 |51 |89 |65
zorunda kaldigim zaman telasa kapilirim % |14.3(15.7(17.4(30.4|22.2

3 Kendi anadili ingilizce olan biriyle f (154 {58 (39 (33 |9
konugmak beni huzursuz eder % 152.6(19.8[13.3[11.3|3.1

4 Ingilizceyi diger dgrencilerin éniinde f 117 |83 |40 (34 |19
konugmak konusunda ¢ok ¢ekingenim % 139.9(28.3|13.7[11.6 |6.5

5 Ingilizce derslerinde bana sz verildiginde |f [86 |72 (29 |65 |41
kalbimin ¢arptigini hissederim % 129.4|24.6(9.9 [22.2]14.0
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Her zaman diger 6grencilerin Ingilizceyi [f |66 |85 |68 (43 |31
6 |benden daha iyi konustuklar1 duygusuna
kapilirim. % (22.5(29.0(23.2|14.7[10.6
7 Ingilizce derslerinde bir soruya goniilli  |[f 143 (80 |26 |27 |17
olarak cevap vermekten ¢ekinirim % (48.8(27.3|8.9 (9.2 [5.8
Ingilizce derslerinde konusurken f |54 |78 |55 |77 (29
8 |diisiincelerimi iyi organize edemedigimden
kafam karigir % [18.4]26.6|18.8(26.319.9
9 Ingilizce konusmak i¢in gereken kurallari f 89 1103 140 |42 |19
o6grenmekte zorlanirim % (30.4(35.2|13.7(14.316.5
10 Ingilizce konustugum zaman diger f 131179 140 |29 |14
ogrencilerin bana giileceklerinden korkarim |% [44.7(27.013.719.9 |4.8
11 Ingilizce telaffuzum konusmam igin yeterli f |32 |70 |77 |78 |36
seviyede degildir % 110.9(23.9126.3126.6|12.3
12 Ingilizce telaffuzum konusmam igin yeterli f 137197 |22 28 |9
seviyede degildir % 146.8(33.1|7.5 (9.6 |3.1
Ingilizce dgretmenimin yaptigim her hatayi|f |121 |92 (35 (24 |21
13 |diizeltmek igin hazir bekledigi diisiincesi
beni korkutur. % 141.3(131.4(11.9(8.2 |7.2
14 Ingilizce derslerinde iyi hazirlanmis olsam f 107 |65 |38 |55 |28
bile, yine kaygi duyarim. % 136.5(22.2(13.0(18.8 (9.6
15 Ingilizce derslerine iyi hazirlanmak icin f 189 |83 |50 |36 |35
tizerimde bask1 hissederim % 130.4(28.3(17.1|12.3|11.9
16 Ingilizce dersleri hizli ilerledikce geride f |66 |69 |57 |75 |26
kalmaktan korkarim % 122.5(23.5]19.5(25.6|8.9
17 Ingilizce dersinde dinledigimiz kaset ve f 46 160 |64 |80 |43
CD leri anlayamazsam endiselenirim % 115.7(20.5|21.8|27.3|14.7
Ingilizce 6gretmenim hazirlikli olmadigim (£ |23 |58 |36 [103 |73
18 |konularda sorular sordugunda kendimi
huzursuz hissederim % 17.8 [19.8(12.3(35.2(24.9
19 Ingilizce soru sormam istendiginde ciimle £ |77 |82 |53 |62 |19
kuramam diye endiselenirim % (26.3(28.018.1(21.216.5
20 Ingilizce sinavina ne kadar fazla calisirsam f 190 |75 |42 |50 |36
kafam o kadar fazla karigir % (30.7(25.6|14.3(17.1|12.3
Ingilizce dersleri sirasinda, sik sik kendimi [f |73 |86 |61 |45 |28
21 |dersle ilgili olmayan seyler diisiiniirken
% 124.9(29.4|20.8(15.419.6

bulurum
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Ingilizce derslerinde basarisiz olmam f 128 142 |60 |86 |77

22 |durumunda karsilagabilecegim sorunlar beni

endiselendirir % (9.6 [14.3]20.5]29.4]26.3
23 Ingilizce sinavlarinda kendimi rahatsiz f |63 |74 |43 |67 |46
hissederim % [21.5]25.3|14.7]22.9(15.7

Siirekli olarak diger 6grencilerin Ingilizee |f |72 |75 (54 |59 (33
24 |diizeylerinin benden daha iyi oldugunu

disiiniirim % (24.6(25.6]18.4(20.1 [11.3
25 Ingilizce ders saatlerinin arttirilmasi beni ~ |[f |66 |67 |55 |43 |62

rahatsiz eder % [22.5|22.9(18.8[14.7 [21.2
2% Ogretmenimin Ingilizce d'ersinde soyledigi |f |45 |64 (47 |85 |52

seyleri anlayamamak beni korkutur % 115.4(21.8116.0129.0(17.7
7 Cogu zaman Ingilizce derslerine gitmekten [f 148 (65 |31 |31 |18

¢ekinirim % 150.5(22.2110.6 [10.6 |6.1

5. SONUC VE ONERILER

Ulkemizde ve yurtdisinda yapilan birgok arastirmanin sonuglar1 yabanci dil
kaygisinin diger kaygilardan farkli oldugunu ve yabanci dil 6grenme siirecinde
oldukca etkili oldugunu gdstermektedir. Yabanci dil kaygisi diisiik veya kabul
edilebilir orta seviyede olan Ogrencilerin yabanci dil 6greniminde daha basarili
olduklar1 gézlenmektedir.

Bu arastirmanin sonuglarina gore;

* Ortadgretim Ogrencilerinin yabanci dil kaygi diizeyleri basarilarim
etkilemektedir. Yabanci dil kaygisi yiiksek 6grencilerin notlarinin diigiik oldugu,
yabanci dil kaygis1 diisiik 6grencilerin ise notlarinin yliksek oldugu belirlenmistir

* Ortadgretim Ogrencilerinin yabanci dil kaygi diizeylerinin mezun olduklari
veya okuduklar1 okul tiiriine (devlet, 6zel), ailelerinin egitimlerine, mesleklerine ve
ogrencilerin cinsiyetlerine gore degismedigi goriilmiistiir.

+ Ogrencilerin yabanci dil kaygi diizeyleri en cok 6grenim gérdiikleri okula gore
farklilik gostermektedir.

* Bu calisma sonucunda kaygi diizeyi yiiksek oldugu belirlenen bazi okullardaki
Ogrencilerin yabanci dil notlarmin diisiik diger taraftan kaygi diizeyi diisiik olan
okullardaki 6grencilerinin notlarinin da yiiksek oldugu ortaya c¢ikartilmistir.

+ Ogrencilerin ¢ogunlugu Ingilizce konusmaktan ¢ekinmemektedirler. Anadili
Ingilizce olan biriyle konusmak veya diger dgrencilerin kendilerinden daha iyi
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oldugunu diisiinmek onlar1 tedirgin etmemektedir. Arkadaglarinin yaninda
konugmak ve goniillii olarak sorulara cevap vermekten ¢ekinmemeleri de onlarin
siif ici etkinliklerde pasif olmadiklarmi gostermektedir. Ogrenciler hazirlikli
olduklar1 siirece sorulara goniillii olarak cevap vermekten c¢ekinmemekte
dolayisiyla kaygi da duymamaktadirlar.

Aragtirmanin sonuglarina gore, agagidaki oneriler sunulabilir;

* Bu durumda egitimcilere diisen gorev Ogrencileri rahatlatmak amaciyla
konular1 6nceden verip hazirlanmalari i¢in zaman tanimalaridir. Boylece
Ogrencilerin yabanci dil kaygi diizeylerinin yiikselmesini onleyebilecekleri gibi dil
ogrenmelerini de kolaylastirmig ve endige ortamindan uzaklastirmis olacaklardir.

» Ogrencilerini firsat olduk¢a anadili Ingilizce olan birileriyle konusmaya tesvik
etmeleri gerekmektedir.

» Ogrencilerine hata yapmaktan korkmamalar1 gerektigini hatirlatarak onlari
uygun bir sekilde diizeltmeleri gerekmektedir.
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7. EK-1
ingilizce Ogrenimlerini Etkileyen Yabanci Dil Kaygis1 Anketi
1. Cinsiyetiniz nedir?
a) Kiz b) Erkek
2. Ne tip bir okulda 6grenim gérmektesiniz?
a) Anadolu Lisesi
b) Anadolu Turizm Otelcilik Meslek Lisesi
¢) Anadolu Ticaret Meslek Lisesi

d) Kolej

e)Diger.......oooiiiiiii
3. Ne tip bir okuldan mezunsunuz?

a) Ozel Okuldan b) Devlet Okulundan
4. Babanizin meslegi nedir?

a) Memur b) Serbest meslek ¢) Emekli d) Issiz
5. Annenizin meslegi nedir?

a) Ev hanimi b) Calisan ¢) Emekli
6. Annenizin egitim diizeyi nedir?

a) Okur-yazar degil b) Ilkokul c) Ortaokul

d) Lise e) Universite

7. Babanizin egitim diizeyi nedir?
a) Okur-yazar degil b) Ilkokul ¢) Ortaokul
d) Lise e) Universite

8. Ingilizce dersi basar1 notunuz kagtir?
a) 1 b) 2 c)3 d)4 e)5
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Asagida siralanmig 32 ifadeye belirtilen degerlere gore 1°den 5°e kadar bir puan

veriniz.

Kesinlikle Katiliyorum :5 Katiliyorum :4 Fikrim Yok :3 Katilmiyorum :2 Kesinlikle
Katilmiyorum :1

Ingilizce dersinde konusma siras1 bana geldiginde
elim ayagim titrer

Ingilizce dersinde hazirliksiz konusmak zorunda
kaldigim zaman telasa kapilirim

Kendi anadili Ingilizce olan biriyle konusmak beni
huzursuz eder

Ingilizceyi diger 6grencilerin dniinde konusmak
konusunda ¢ok ¢ekingenim

Ingilizce derslerinde bana sz verildiginde kalbimin
carptigini hissederim

Her zaman diger 6grencilerin Ingilizceyi benden daha
iyi konustuklar1 duygusuna kapilirim.

Ingilizce derslerinde bir soruya goniillii olarak cevap
vermekten ¢ekinirim

Ingilizce derslerinde konusurken diisiincelerimi iyi
organize edemedigimden kafam karisir

Ingilizce konusmak i¢in gereken kurallar1 6grenmekte
zorlanirim

Ingilizce konustugum zaman diger dgrencilerin bana

10 giileceklerinden korkarim

Ingilizce telaffuzum konusmam igin yeterli seviyede
degildir

Ogretmenimin Ingilizce dersinde konusurken
yaptigim hatalar1 diizeltmesi durumunda tiziiliirim

11

12

Ingilizce 6gretmenimin yaptigim her hatay: diizeltmek

13 icin hazir bekledigi diisiincesi beni korkutur.

Ingilizce derslerinde iyi hazirlanmis olsam bile, yine

14 kaygi duyarim.

Ingilizce derslerine iyi hazirlanmak igin {izerimde

15 baski hissederim

Ingilizce dersleri hizli ilerledikce geride kalmaktan

16 korkarim
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17

Ingilizce dersinde dinledigimiz kaset ve CD leri
anlayamazsam endiselenirim

18

Ingilizce 6gretmenim hazirlikli olmadigim konularda
sorular sordugunda kendimi huzursuz hissederim

19

Ingilizce soru sormam istendiginde ciimle kuramam
diye endiselenirim

20

Ingilizce smavina ne kadar fazla calisirsam kafam o
kadar fazla karigir

21

Ingilizce dersleri sirasinda, sik sik kendimi dersle
ilgili olmayan seyler diisiiniirken bulurum

22

Ingilizce derslerinde basarisiz olmam durumunda
karsilasabilecegim sorunlar beni endiselendirir

23

Ingilizce smavlarinda kendimi rahatsiz hissederim

24

Siirekli olarak diger 6grencilerin Ingilizce
diizeylerinin benden daha iyi oldugunu disiiniiriim

25

Ingilizce ders saatlerinin arttirilmasi beni rahatsiz eder

26

Ogretmenimin Ingilizce dersinde soyledigi seyleri
anlayamamak beni korkutur

27

Cogu zaman Ingilizce derslerine gitmekten cekinirim
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