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Malmquist Toplam Faktor Verimliligi
Endeksi ile Turk Bankacilik
Sisteminde Bolgesel Performans

Olcumu*

Oz
Turkiye’'de cografi bolgelerde bankacilik faaliyetlerinin farkhlagmasi s6z konusu
olmaktadir. Bu galismanin amaci, Turk bankacilik sisteminde faaliyet gosteren
mevduat bankalarinin bolgesel etkinliklerini ve etkinlikteki degisimi incelemektir.
Bu amag dogrultusunda inceleme, veri zarflama analizi ve Malmquist toplam fak-
tor verimliligi endeksi ile yapilmistir. inceleme dénemi olarak 2010-2016 déne-
mi segilmis olup, bdlgeler ele alinirken istatistiki Bélge Birimleri Siniflandirmasi
esas alinmistir.
inceleme sonuglarina gére, 2010-2016 déneminde mevduat bankaciligi, CCR
modeline gére istanbul ve Giineydogu Anadolu Bélgesi'nde etkindir. BCC mo-
deline gére ise istanbul, Giineydogu Anadolu, Akdeniz ve Kuzeydogu Anadolu,
bankalarin etkin oldugu bdlgelerdir. Buna gére mevduat bankaciligi, Akdeniz ve
Kuzeydogu Anadolu’'da teknik etkinlige, istanbul ve Giineydogu Anadolu’da hem
teknik hem de dlcek etkinligine sahiptir.
Malmquist toplam faktor verimliligi endeksi sonuglarina gére bélgelerin tama-
minda 2010-2016 déneminde Ozellikle teknolojik degisim kaynakli olarak toplam
faktor verimliliginde artis meydana gelmistir. Bolgelerin toplam teknik etkinlik, saf
teknik etkinlik ve dlgek etkinligi degisimleri donem iginde farkliiga sahiptir.

Anahtar Kelimeler: Tirk bankacilik sistemi, mevduat bankalari, bélgesel etkinlik, veri
zarflama analiz, Malmquist TFV.

Regional Performance Measurement in Turkish
Banking System with Malmquist Total Factor

Productivity Index
Abstract

Banking activities differ in geographical regions in Turkey. The aim of this study is
to examine the regional efficiency and change in this efficiency of deposit banks
operating in the Turkish banking system. In accordance with this purpose, we
have made an analysis using data envelopment analysis and Malmquist total
factor productivity index. 2010-2016 period has been selected as the review
period and Nomenclature of Territorial Units for Statistic has been based when
handling the regions.

According to the results, deposit banking is efficient in istanbul and Southeast
Anatolia Region according to the CCR model in 2010-2016 period. istanbul, So-
utheast Anatolia, Mediterranean and Northeast Anatolia are the regions where
bank efficiency has been found according to the BCC model. Accordingly, depo-
sit banking has technical efficiency in the Mediterranean and Northeast Anatolia
and it has both technical and scale efficiency in istanbul and Southeast Anatolia.

According to the Malmquist total factor productivity index, in 2010-2016 period,
the increase in total factor productivity has occurred in the entire regions, espe-
cially due to technological change. The total technical efficiency, pure technical
efficiency and scale efficiency changes of the regions differ within the period.

Keywords: Turkish banking system, deposit banks, regional efficiency, data envelop-
ment analysis, Malmquist TFP.
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1. Giris

Finansal aracilik gorevine sahip olmalar1 ve bu
dogrultuda tasarruflarin yatirimlara ulastirilmasi
siirecinde tistlendikleri temel rol, bankalarin finan-
sal sistemlerde 6nemli bir konuma sahip olmala-
rina yol agmaktadir. Bankalar, bununla baglantili
olarak tilkelerin ekonomik gelisimi i¢in dnem arz
etmektedir.

Ekonomik birimlerin performanslarinin degerlen-
dirilmesinde ele alinan etkinlik ve verimlilik gibi
kavramlar, bankalarin performanslarinin deger-
lendirilmesinde de incelenmesi gereken Olciitler
arasinda yer almaktadir. Bankalarin etkinliklerinin
Olciilmesi, finans alaninda inceleme yapan aras-
tirmacilar tarafindan iizerinde durulan bir konu
olmustur. Bu incelemeler, finansal sistemdeki de-
gisiklikler nedeniyle farkli birimler icin dénemsel
olarak ele alinmaktadir.

Tiirkiye’de faaliyet gdsterdikleri sektdrde, igeri-
sinde bulunduklari rekabet, bankalar1 etkin calis-
maya, kaynaklarini etkin kullanmaya yonlendir-
mektedir. Tiirkiye’de cografi bolgelerde tasarruf
ve yatirim sahiplerinin diisiince ve tercihleri hu-
susunda sahip olduklar1 farkliliklar ile bdlgelerin
tarimsal, sanayi ve diger ekonomik faaliyetler
nedeniyle sahip olduklari ekonomik farkliliklar
bankacilik sistemini de etkilemektedir. Fon fazlasi
olan tasarruf sahiplerinin tasarruflarini degerlen-
dirme yoniindeki tercihleri, yatirnmeilarin ise fon
talebine iliskin tercih durumlari, i¢inde bulunduk-
lar1 ekonomik kosullarla baglantilidir. Bu dogrul-
tuda cografi bolgelerde bankacilik faaliyetlerinin
farklilagsmasi s6z konusu olmaktadir.

Bu caligmanin amaci, Tiirk bankacilik sisteminde
faaliyet gdsteren mevduat bankalarinin etkinlikle-
rini ve bu etkinlikteki degisimi istatistiki bolgeler
temelinde incelemektir. Bu dogrultuda veri zarfla-
ma analizi yontemi kullanilmistir. Ote yandan ca-
lismada bolgelerde mevduat bankaciligi temelinde
inceleme donemi siiresinde etkinliklerin ve toplam
faktor verimliligini etkileyen bilesenlerdeki degi-
simi gormek i¢cin Malmquist toplam faktor verim-
lilik endeksinden de yararlanilmustir.

Calisma dort bolimden olusmaktadir. Giristen
sonraki ikinci boliimde arastirma konusunda lite-
ratiir incelemesi yapilmistir. Calismanin ti¢lincli
boliimiinde, ilk 6nce veri zarflama analizi yonte-
mi ve Malmquist toplam faktor verimlilik endeksi
aciklanmigtir. Bu boliimde daha sonra Tiirkiye’de
istatistiki bolgelerde mevduat bankalarinin et-
kinligi ve toplam faktor verimliligi incelenmistir.
Sonug boliimiinde ise ¢alisma bulgularinin genel
degerlendirmesine yer verilmistir.

2. Literatiir incelemesi

Bankacilik sektdriine iliskin etkinlik analizi, ilgi-
li alanda galigma yapan arastirmacilar tarafindan
farkli boyutlart ile yogunlukla ele alinmis bir ko-
nudur. Veri zarflama analizi ve Malmquist TFV
yontemi ile yapilmis, ulusal ve uluslararasi ¢alis-
malar bulunmaktadir. Bu kapsamda veri zarflama
analizi ve Malmquist TFV endeksi yontemi ile
yapilmig olan ¢alismalardan bir kismi, incelenen
donem, girdi ve ¢ikt1 boyutunda Tablo 1’de gos-
terilmistir.

Tablo 1. incelenen Calismalar: Analiz Dénemi, Girdi ve Cikt1 Boyutu ile

Yazar Doénem Girdi Cikt1
. Personel sayisi .
5319?) 1981-1989 | Faiz giderleri ﬁ:ﬁgﬂfﬂ
Amortisman giderleri
Vadeh. mevduat Krediler
Yildirim Vadesiz mevduat . L
1988-1996 o . Faiz gelirleri
(1999) Faiz giderleri Faiz dist eelirler
Faiz dis1 giderler e
Portfoy / Toplam aktifler
Mercan ve . . . 2 N .
Personel giderleri / Toplam aktifler | Ozkaynak+Net kar / Toplam pasifler
Yolalan | 1989-1998 - . . Al 1<
(2000) Toplam giderler / Toplam gelirler | Ortalama 6zkaynak karliligi
(net donem kari/ort. 6zkaynak)
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Tablo 1. (devam) Incelenen Calismalar: Analiz Dénemi, Girdi ve Cikt1 Boyutu ile

Cingi v Toplam kar
gl ve Toplam aktifler Toplam kredi
Tarim 1989-1996 .
(2000 Toplam giderler Toplam mevduat
Kredi geri doniis orant
Mahmud Issegumi: .
Zaim | 1991-1992 Y Krediler
(1998) Toplam mevduat
Diger 6diing alinan fonlar
Sathye Faiz giderler Net faiz geliri
(2002) 1995-1999 Faiz dis1 giderler Faiz dis1 gelir
Mevduat
Mevduat dis1 kaynaklar
Atan Ozkaynaklar
1999-2001 | Faiz giderleri Toplam krediler
(2003) : .
Faiz dis1 giderler
Sube sayisi
Personel sayisi
Casu ve . .
Molyneux | 1993-1997 Toplam giderler quv)lam krediler
Toplam mevduat Diger kazandiran varliklar
(2003)
Uretim Yaklasimi
Personel giderleri / Toplam aktifler | Toplam mevduat / Toplam aktifler
Diger faiz dis1 giderler / T. aktifler | Toplam krediler / Toplam aktifler
Tirker Sube basina personel sayist
Kayfl Ve | 5002-2004 Aracilik Yaklasimi .
Dogan Mevduat / Toplam aktifler
(2005) Mevduat dis1 yabanci kayn. / T. Toplam krediler / Toplam aktifler
aktifler Faiz gelirleri / Toplam aktifler
Faiz giderleri / Toplam aktifler
Faiz dis1 giderler / Toplam aktifler
Faiz giderleri
SkC};fn’ e 11:/?::2 c(i1 lilt;grll ifr:: (mevduata Krediler
Y VE 119930000 | v aati Y vau Mevduatlar
Brown Odenen faizler / mevduat) Faiz dist eelirler
(2005) Sermayenin fiyati (faiz dig1 W e
giderler / sabit varliklar)
Onal ve Mevduat Krediler
Sevimeser | 1980-2004 | Faiz giderleri Faiz gelirleri
(2006) Faiz dis1 giderler Faiz dis1 gelirler
Eleren ve Mevduat, Ozsermaye Kredi
Ozgiir | 2002-2005 | Mevduat, Personel Kredi
(20006) Ozsermaye, Personel Kredi
Demir ve Isgiicii Krediler
. 2000- . S
Gengtiirk 2006(3) Sermaye Faiz gelirleri
(2006) Mevduatlar Faiz dig1 gelirler
Lin, Hsu Faiz viderleri Faiz geliri
ve Hsiao | 2002-2003 Faiz ﬁl | oiderler Faiz dis1 gelir
(2007) e Vergi 6ncesi gelir
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Tablo 1. (devam) Analiz Dénemi, Girdi ve Cikt1 Boyutuyla, Yapilan Caligmalar

Behdioglu E;r;o(ﬁei S?zllz:iier Toplam mevduat
ve Ozcan | 1999-2005 Faiz iilefler Toplam kredi miktari
(2009) & Net kar
Sube sayisi
2003 Aralik Faiz glderlerl + Faiz dis1 gid. / Fal'z gelirleri + Faiz dis1 gel. / T.
Cinar 2009 Mart T.aktif aktif
(2009) (iicer aylik) Takipteki krediler / Toplam aktifler | Krediler / Toplam aktifler
eray Mevduat / T. aktifler Hissedar pay1 + Net kar / T. aktifler
Sermaye yeterliligi oranlar1
Bozdag vd. 2006 Aralfk Aktif kalitesi oranlari A
2009 Eylil |~ ... .. e Karlilik oranlari
(2010) (iiger aylik) Likidite yeterliligi oranlar1
geray Gelir - gider yapis1 oranlari
Faiz geliri Faiz gideri
Koeyigit | 5406-2010 | Net iicret ve komisyon gelir Kredi ve diger alacaklar deger
(2013) Diser faalivet eelir] disiikliigii karsiligi
£ yete Diger faaliyet giderini
.. Mevduat .
Alg(‘)‘f;)d' 2007-2011 | Ozsermaye E;tzka;irleri
Faiz giderleri &
Bekta Toplam mevduat Toplam krediler ve alacaklar
(201 3§ 2007-2011 | Faiz giderleri Faiz gelirleri
Faiz dis1 giderler Faiz dig1 gelirler
Torun ve Toplam mevduat Toplam kredi ve alacaklar
Ozdemir | 2008-2013 | Faiz giderleri Faiz gelirleri
(2015) Faiz dis1 giderler Faiz dig1 gelirler

Kaynak: Inan, 2000: 95-96 ; Mercan ve Yolalan, 2000: 12-13 ; Cingi ve Tarim, 2000: 16 ; Sathye, 2002: 53 ; Atan, 2003: 79-80
; Casu ve Molyneux, 2003: 1869 ; Leong, Dollery ve Coelli, 2003: 201-202 ; Tiirker Kaya ve Dogan, 2005: 8 ; Chen, Skully ve
Brown, 2005: 237 ; Onal ve Sevimeser, 2006: 303 ; Eleren ve Ozgiir, 2006: 127 ; Demir ve Gengtiirk, 2006: 62 ; Lin, Hsu ve
Hsiao, 2007: 822 ; Behdioglu ve Ozcan, 2009: 309 ; Cinar, 2009 : 104 ; Bozdag, vd., 2010 : 40; Kogyigit, 2013 : 77 ; Akyiiz,
Yildiz ve Kaya, 2013: 116 ; Bektas, 2013: 282 ; Torun ve Ozdemir, 2015: 136.

Mercan ve Yolalan’in (2000) ¢alismalarinda, ban-
kalarin performanslarinin dénemsel durumu, in-
celeme doneminde performans ortalamas: alina-
rak incelenmistir. Performans analizi, bankalarin
miilkiyet yapilaria ve 6l¢ek biiytikliiklerine gore
de smiflandirilmasi yoluyla yapilmistir. Bunun
yani sira ¢aligmada 6zel bankalar dlgek yapila-
rina gore ayrima tabi tutulmus ve bu dogrultuda
gosterdikleri performans ele alimmistir. Caligma
sonuglarina gore, bankalarin performanslar1 6zel-
likle 1989°daki sermaye hareketlerinin serbestles-
mesinden ve 1994’deki finansal krizden 6nemli
oOl¢iide etkilenmistir. Bankalar miilkiyet yapilarina
gore ele alindiginda, elde edilen sonuglara gore
0zel ve yabanci bankalarin, kamu bankalarindan
daha yiiksek performansa sahip olduklari belir-
tilmistir. Olgek yapilarina gore ise, biiyiik dlgekli
0zel bankalarin goreli olarak daha basarili olduk-
lar, kiiciik ve orta dlgekli olanlarin ise 1994°ten

sonra goreli performanslarinda gerileme gozlendi-
&i belirtilmistir.

Cingi ve Tarim (2000) ¢aligmalarinda Tiirk ban-
kacilik sisteminin performansimin 1989-1996 do-
nemine iliskin degerlendirilmesini yapmislardir.
Calisma sonuglarina gore, kamu bankalarimin her
yilin etkinlik siralamas1 degisken karakterde olup,
kamu bankalarindan hi¢birinin dénem boyunca et-
kin olmadig1 belirtilmektedir. Ozel sektore ait de-
gismeyen ii¢ holding bankasmin dénem boyunca
tam etkin konumda bulunduklari, bunlarin yanin-
da her yil degisen bes-alt1 adet diger 6zel sektor
bankalarinin etkin oldugu, sadece bir adet 6zel
bankanin tam etkin konuma dénem siiresinde ula-
samadig1 ifade edilmistir.

Sathye (2002)’in 1995-1999 yillar1 arasinda Avust-
ralya bankalarmin verimliligindeki degisimi analiz
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etmek amaciyla yaptigi caligmasinda, analiz yon-
temi olarak Malmquist TFV analizi kullanilmistir.
Calismada, bankacilik sisteminin verimliliginde
s0z konusu olan azalisin, durgun veya negatif tek-
nik ilerleme ile baglantil oldugu belirtilmistir. Ote
yandan biiytkliik ile verimlilik arasinda iligki bu-
lunamamuis olup, bankalarin daha biiyiik bir boyuta
ulasarak iiretkenligi arttirmak icin birlesmesi argii-
maninin dogru olmayacagi belirtilmistir.

Atan (2003) tarafindan Tiirkiye bankacilik siste-
minde faaliyet gosteren 44 bankanin etkinligi 6l-
¢lilmiistiir. Analizden elde edilen sonuglardan bir
tanesine gore enflasyon muhasebesine gore diizen-
lenmis bilancolardan elde edilen veriler nedeniyle
2001 yilinda farkl: etkinlik degerlerinin gozlendigi
ifade edilmistir. Calismada, sektorde énemli aktif
bliytikliigline sahip biiyiik 6l¢ekli bankalarin et-
kinlige daha yakin degerler aldig1 belirtilmektedir.
Buna gore sektdrde yasanan verimlilik azalist kii-
clik ve orta Olgekli bankalardan ileri gelmektedir.
Analiz sonucunda kamu sermayeli mevduat ban-
kalarinin daha etkin, yabanci sermayeli bankalarin
ise digerlerine gore etkinlige uzak degerlere sahip
olduklari ifade edilmistir.

Casu ve Molyneux (2003)’nun c¢alismalarinda
1993-1997 willar1 arasinda Avrupa Bankacilik
piyasasinda etkinlik analizi yapilmistir. Elde edi-
len sonuglara gore, donemde iilkeler arasindaki
verimlilik agig1 biiylimekte ve Avrupa bankacilik
piyasalarindaki verimlilik farkliliklari, esas olarak
ilkeye 6zgii faktorler tarafindan belirlenmektedir.

Tiirker Kaya ve Dogan (2005) caligmalarinda ban-
kacilik sektoriiniin etkinliginde olumlu bir seyir
gozlemlememislerdir. Calismada elde edilen bul-
gulara gore biiyiik 6lgekli bankalarin daha etkin
calistig1 ve dlgek biyiikligi arttikca etkinligin de
arttig1 belirtilmektedir. Caligmada yer alan Malm-
quist Endeksi analizi sonucuna gore de dezenflas-
yon siirecinde bankalarin toplam faktdr verimlili-
ginde, teknolojik degismede saglanan iyilesmeden
kaynaklanan bir artig yasandig ifade edilmistir.

Chen, Skully ve Brown (2005) 1995 yilinda bag-
latilan deregiilasyonun Cin bankacilik sisteminin
verimliligi {izerindeki etkisini Glgtiikleri ¢aligma-
larinda, deregiilasyonun, Cin bankalarinin 6zellik-
le baglangigta performansini artirdigini belirlemis-
lerdir. Calismada devlet bankalarinin verimlilikle-
rinin yiiksek oldugu, banka biiytikliikleri dikkate

alindiginda ise biiyiik ve kii¢lik bankalarin en etkin
bankalar oldugu tespit edilmistir. Caligmada ayrica
Cin bankalarinin teknik verimliliklerinin tahsis ve-
rimliliklerinden yiiksek oldugu ifade edilmektedir.

Onal ve Sevimeser (2006) ¢alismalarinda Tiirk
bankacilik sektoriinii sahiplik yapilar1 yoniinden
gruplandirarak etkinlik agisindan incelemislerdir.
Calisma sonuglarina gore yabanci bankalar, etkin-
likleri cesitli donemlerde onemli dalgalanmalar
gecirmekle beraber sektordeki en etkin gruptur.
Yabanci bankalar1 kamu bankalar1 izlemekte olup,
etkinligi en diisiik olan grup ise 6zel bankalardir.

Eleren ve Ozgiir (2006) 6zel mevduat bankalariin
etkinliklerini 6lgmeye yonelik olan ¢aligmalarin-
da ii¢ farkli veri zarflama analizi uygulamislar bu
dogrultuda {i¢ farkli girdi-¢ikt1 seti olusturmuslar-
dir. Her ti¢ analiz sonucunda da biiyiik 61¢ekli ban-
kalar daha etkin bulunmus olup 6lgek biiyiikligii
arttik¢a etkinligin de arttig1 ifade edilmistir.

Demir ve Gengtiirk (2006) tarafindan Istanbul
Menkul Kiymetler Borsasi (IMKB) nda islem go-
ren yerli ve yabanci 14 bankanin goreli etkinlikleri
acisindan karsilastirilmasinin yapildigi ¢alismada,
analiz sonuglarina gore; IMKB’de islem goren ya-
banci bankanin olmadigi 2000-2004 déneminin
ortalama etkinlik degerleri, bankacilik krizinin ya-
sandi1g1 2001 y1l1 disinda 2004 yilina kadar diizenli
bir artis gostermistir. Caligmada yabanci katili-
minin basladigi 2005 yilinda yabanci bankalarin,
2006 yilinda ise yerli bankalarin daha etkin oldugu
sonucuna ulasilmistir. IMKB’ye yabanci giriginin
sektoriin ortalama etkinligini arttirict etki yaptigi,
2005 yilinda yabanci girisi ile birlikte artan reka-
bete bagl olarak yerli bankalarin da etkinliklerini
artirma egilimine girmeleri ulagilan sonuclar ara-
sindadir.

Lin, Hsu ve Hsiao (2007) c¢alismalarinda Tay-
van’daki yerel bankalarin yonetimsel etkinligini
Olemek icin veri zarflama analizi; etkinlikteki de-
gisiklikleri 6lgmek i¢in ise Malmquist TFV yakla-
stimin1 kullanmiglardir. Bu analizler ile incelenen
bireysel bankalarin rekabet giicii ve verimlilik ar-
tis hizlar1 belirlenmistir. Ele alinan 37 bankanin 20
tanesinde verimliligin gelistigi gézlemlenmistir.

Behdioglu ve Ozcan (2009) tarafindan yapilan
caligmada, inceleme doneminde faaliyet gosteren
ticaret bankalaria miilkiyet yapisi ve dlgek bii-
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yiikliikleri kapsaminda etkinlik analizi yapilmistir.
Calisma sonucunda, yabanci sermayeli bankalar
ortalama etkinlik ytiizdesi en yiiksek olan banka
grubu olarak belirlenmistir. Bankalarda 6l¢ek bii-
yiikltiklerine gore etkinlik incelemesi yapildigin-
da; etkinlik siralamasinda ilk siray1 biiyiik 6lgek-
li, son siray1 ise orta dlgekli bankalar almaktadir.
Buna gore bankalarin 6l¢ek biiytlikliigiiniin artma-
sinin, her zaman etkinliklerde artis1 saglayamaya-
bilecegi ifade edilmistir. Caligmada ayrica 2005
yilinda etkin olmayan bankalara iliskin perfor-
mans iyilestirme onerilerinde bulunulmustur.

Cimnar’in (2009) Tirk bankacilik sisteminde sek-
tor performansinin incelendigi caligmasinda ti-
caret bankalar1 analiz edilmistir. Calisma sonu-
cunda, bankacilik sektoriinde performansin 2005
yil1 2. ¢eyregi - 2006 3. ¢eyregi ve 2008’in ikinci
ceyreginden sonraki dalgalanmalar harig, genel
olarak iyilestigi belirtilmistir. 2005 ve 2006’daki
dalgalanmalarin likidite ve sermaye riski ile 2008
krizinin ise kredi riski ile karakterize edilebilece-
gi belirtilmistir. Calismada yakin gelecekte Tiirk
bankacilik sisteminde kredi riskinin izlenmesi ve
onlenebilmesinin 6nemliligi ifade edilmistir.

Bozdag vd. (2010) ¢alismalarinda 32 adet ticari
bankanin sermaye yapilarina ve 6lgek biiytikliikle-
rine gore etkinlik analizi yapmiglardir. Calismada
daha sonra da bu bankalar icinden IMKB’ye kote
olanlar i¢in hisse senedi piyasasina agilmanin et-
kinlik ve verimlilik tizerine etkisi incelenmistir.
Ayrica etkin bulunmayan bankalar i¢in potansiyel
iyilestirme analizi yapilmistir. Calisma sonucu
dogrultusunda sermaye yapilarina gore siniflanan
bankalar i¢inde ortalama etkinlik degeri en yiiksek
olan Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’na (TMSF)
devir olan Birlesik Fon Bankasi bulunmustur. Bu
grubu etkinlik siralamasma gore sirasiyla kamu
sermayeli, 6zel sermayeli ve yabanci sermaye-
li bankalar izlemektedir. IMKB’ye kote olmayan
bankalarin ortalama etkinlik skorunun, IMKB’ye
kote olan bankalardan yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Kogyigit (2013) ¢alismasinda, IMKB’ye kayith
mevduat bankalarmin etkinlikleri ve hisse senedi
getirileri arasindaki iligkiyi aragtirmistir. Caligma-
da, veri zarflama analizi sonuglarina gére mevduat
bankalarinin ortalama toplam teknik etkinlik, saf
teknik etkinlik ve Ol¢ek etkinlik degeri, sirasiyla
0,983-0,996 ve 0,987 olarak bulmustur. Calismada
ayrica bankalarin etkinligi ile hisse getirileri ara-

sinda anlamli iliskinin olmadig1, diger bir ifade ile
yatirimcilarin mevduat bankalarinin hisse senetle-
rine yatirim yaparken etkinligi dikkate almadiklari
sonucuna ulasilmistir.

Akytiz vd. (2013)’nin calismalarinda Borsa
Istanbul’da islem goren 11 mevduat bankasinin
etkinlik 6l¢iimii yapilmis olup, bu bankalarin et-
kinliklerinin zaman i¢indeki de§isimini incelemek
icin Malmquist Toplam Faktor Verimlilik Endek-
si hesaplanmigtir. Calisma sonucunda elde edilen
bulgulara gore, teknik etkinlikteki degisim 2010-
2011 aras1 artig géstermis ve bu artig daha ¢ok saf
etkinlikteki degisme ve dlcek etkinligindeki degis-
medeki birlikte artistan kaynaklanmustir. Olgek et-
kinligindeki degisme 2008-2009 harig tiim donem-
lerde kiiciik de olsa bir artis meydana gelmistir. Bu
artis, hizmet tliretiminin 6l¢ege dayali daha etkin
yonetildigini gosterdigi seklinde yorumlanmistir.

Bektas (2013), tarafindan Tiirk bankacilik sek-
toriinde faaliyet gdsteren ticari bankalarin etkin-
liginin incelendigi ¢aligmada etkin olan 6zel ve
yabanci sermayeli bankalar arasinda s6z konusu
degiskenler agisindan istatistiksel olarak anlamli
bir fark olmadigi ifade edilmistir.

Torun ve Ozdemir (2015) ¢alismalarinda
Tiirkiye’de faaliyet gosteren mevduat bankalari-
nin etkinliklerini, finansal krizin yasandigi ve asi-
11 para arzinin oldugu 2008-2013 yillar1 arasinda
aragtirmiglardir. Calisma sonuglarina gore, sektor-
de toplam etkinligin en yiiksek oldugu yil 2011,
en diisiik oldugu yi1l ise 2012°dir. Yabanci serma-
yeli bankalarin en yiiksek etkinlige sahip oldugu
yil 2011, kamu ve 6zel sermayeli bankalarinin ise
2009 yili olarak belirlenmistir.

3. Tiirk Bankacilik Sisteminde Mevduat
Bankalarinin Bolgesel Etkinligi

Finansal sistemlerde 6nemli bir yere sahip olma-
st nedeniyle iilkelerin ekonomik geligimi igin de
onemli olan bankalar ve bankacilik sektoriiniin,
Tiirkiye’de de verimli ve etkin ¢aligmasi, iilke
ekonomisi agisindan 6neme sahiptir.

Tiirkiye’de cografi bolgelerde bankacilik faaliyet-
leri gerek bolgesel ekonomik farkliliklar gerekse
tasarruf ve yatirim tercihleri nedeniyle farklilaga-
bilmektedir. Bunun sonucu olarak bankacilik fa-
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aliyetlerinde bdlgeler hatta iller bazinda etkinlik
farkliliklarin ortaya ¢ikmasi s6z konusu olabil-
mektedir. Bu dogrultuda c¢alismada, Tiirkiye’de
bankacilik faaliyetlerinin etkinligi ve incelenen
donem igerisinde izledigi degisim bdlgeler bazin-
da incelenmistir.

3.1. Analiz Yontemi

Calismada, Tirkiye’de faaliyet gosteren mev-
duat bankalarinin etkinlikleri, istatistiki bolgeler
temelinde incelenecektir. Analiz yontemi olarak
veri zarflama analizi ve Malmquist toplam fak-
tor verimliligi analizi, inceleme donemi olarak da
kiiresel krizinden sonraki 2010-2016 donemi ele
almmistir. Analiz sonuclarinin elde edilmesinde
DEAP V2.1 programindan yararlanilmistir.

3.1.1. Veri Zarflama Analizi

Bir isletmenin amaglarina ve hedeflerine sinirli
kaynaklar ile ne 6l¢iide ulastiginin gostergesi olan
etkinlik, bu dogrultuda gosterilen ¢abalarin bekle-
nen ve planlanan sonuglara uygunlugunu ifade et-
mektedir (Alpugan, 1998: 38). Etkinlik 6l¢timleri,
tiim kaynaklarin tam kapasitede kullanimina ula-
silmasi ile isletme ici ve dis1 kisitlamalart goz ardi
ederek ideal bir potansiyel belirlenmesi noktasin-
da performans gelistirme calismalarinda yararl
olmaktadir (Bagkaya ve Avci, 2011: 43). Etkinlik
6lgme yontemleri oran analizi, parametrik ve pa-
rametrik olmayan yontemler olarak siniflandiri-
labilir. Parametrik olmayan yontemler, dogrusal
programlama kokenli teknikler kullanarak etkinlik
simirina olan uzakligi 6lgmeye calismaktadirlar
(Inan, 2000: 83).

Veri zarflama analizi (VZA), ayn tiir girdiler kul-
lanarak aynu tiir ¢iktilar {ireten, birbirlerine benzer
ekonomik karar birimlerinin karsilagtirmali (gore-
li) etkinliklerinin dl¢iilmesi amaciyla gelistirilmis
parametrik olmayan bir yontemdir (Mercan ve Yo-
lalan, 2000: 25). VZA goreli etkinligi iki agamali
olarak belirlemektedir. Analizde, etkinlik sinirini
olusturan karar birimleri belirlenmekte ve bu et-
kinlik sinir1 referans olarak kabul edilip, etkin ol-
mayan karar birimlerinin bu sinira olan uzakliklar
radyal olarak Olgiilerek etkinlik belirlenmektedir.
(Yolalan, 1993, 27-28).

Bir karar biriminin etkinligi (1) no’lu esitlikte gos-

terildigi gibidir (Dinger, 2008: 829):

s

2 upyy

= Uy, iy, +..tu
Etkinlik = r?nl _ Wy T, Vs

Z] vixi Vi + VaXy Tt VinXm

1=

&)
s = ¢ikt1 toplam sayis1
m = girdi toplam sayis1
u =y, ¢iktisina atanan agirlik
y, = I. ¢iktinin miktari
v =X, girdisine atanan agirlik
X, = 1. girdinin miktarin1 gostermektedir.

Veri zarflama analizinde temel olarak kullanilan
yontemler CCR (Charnes-Cooper-Rhodes) yon-
temi, BCC (Banker-Charnes-Cooper) yontemi
olarak siralanabilir. Bu modeller, girdi ve ¢ikt1 yo-
nelimli (odakli) olmak {izere incelenebilir. Girdi
odakli modeller, belirli bir ¢ikt1 bilesimini en et-
kin sekilde iiretebilmek amaciyla kullanilacak en
uygun girdi bilesiminin nasil olmasi gerektigini,
¢ikt1 odakli modeller belirli bir girdi bilesimi ile
en fazla ne kadar ¢ikt1 bilesimi elde edilebilecegini
ele almaktadir (Behdioglu ve Ozcan, 2009: 305;
Marti¢, vd., 2009: 39).

VZA kullanilarak n adet karar biriminin goreli et-
kinligi olgiiliirken kurulan n adet kesirli dogrusal
programlama modeli, ait oldugu karar birimi i¢in
0 ile 1 arasinda degisen bir etkinlik degeri iirete-
cektir. Karar verme birimlerinden etkin olanlarin
etkinlikleri 1 degerini alacak, digerleri etkin bu-
lunmayacaktir. Etkin olmayan birimler ise O ile 1
arasinda etkinlik degerini alacaktir. Ote yandan,
her modelin dualinin ¢ézlimii ile etkin olmayan bi-
rimlerin etkin olmak i¢in girdi ve ¢ikt1 diizeylerin-
de yapmalar1 gerekenlere iliskin oneriler elde edil-
mektedir (Ulucan, 2002: 188). Tam etkin bulunan
ve etkin olmayan birimlerin, hesaplanan etkinlik
degerleri arasindaki fark, ayni miktar ¢iktinin séz
konusu fark nispetinde daha az girdiyle elde edile-
bilecegini (Tiirker Kaya ve Dogan, 2005: 4) veya
ayn1 miktar girdi ile bu nispette daha gok ¢ikt1 elde
edilebilecegini gostermektedir.
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3.1.1.1. CCR Modeli

Uretimin etkin olabilmesi, mevcut teknoloji ve
teknolojik degisme cergevesinde, belirli bir girdi
bilesiminin kullanilarak maksimum ¢iktinin elde
edilmesine veya belirli bir ¢ikti bilesiminin en
az girdi kullanilarak {iretilmesine baghdir. Ure-
tim siirecinde girdi bilesiminin en uygun bi¢im-
de kullanilarak miimkiin olan maksimum ¢iktinin
iretilmesindeki basar1 “teknik etkinlik” ve uygun
Olgekte tiretim yapmadaki basar1 “Olgek etkinligi”
olarak tamimlanmaktadir (Cingi ve Tarim, 2000:
2). Olgek etkinligi, en verimli 6lgek biiyiikliigiine
olan yakinlik olarak ifade edilebilir (Keskin Benli,
2006: 10).

Charnes, Cooper ve Rhodes (1978) tarafindan
gelistirilen CCR modeli, 6lgege gore sabit geti-
ri varsaymmi altinda toplam etkinligi 6lgmekte-
dir (Bowlin, 1998: 9; Cingi ve Tarim, 2000: 19).
Olgiilmekte olan toplam etkinlik, toplam teknik
etkinlik olarak da ifade edilebilir. Toplam teknik
etkinlik, saf teknik etkinlik ve dlgek etkinliginin
carpiminda olusmaktadir.

Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan kesirli
programlama modeli ve dogrusal programlama
modelini kurulmustur. Daha sonra dual model
kurulmustur (Cingi ve Tarim, 2000: 5). Modelde
her karar birimi i¢in agirliklandirilmis g¢iktilarla,
agirliklandirilmig girdilerin oranindan yola ¢ikil-
mistir. Herbir karar birimi i¢in agirlhiklar kullani-
larak sanal girdi ve ¢ikt1 olusturulmaktadir. Sanal
¢ikt1 / sanal girdi oranin1 maksimize edecek sekil-
de agirliklar belirlenmektedir (Bagkaya ve Avcl,
2011: 114-115).

Amag fonksiyonu (2) no’lu formiilde verildigi
gibidir (Tarim, 2001: 63; Baskaya ve Avci, 2011:

122). )
z Vi Xy
—izsl @)

Z urk Yrk
r=1

s = iiretilen ¢ikt1 say1si,

E, = min

m = kullanilan girdi sayisi,

u, = k karar birimi tarafindan r’inci ¢iktiya verilen
agirlik,

Y, = k karar birimi tarafindan tretilen r’inci ¢ikt1
miktari,

v, = k karar birimi tarafindan i’inci girdiye verilen
agirlik,

X, = k karar birimi tarafindan kullanilan i’inci gir-
di miktarini gostermektedir.

Modelin kisitlar;

m
Z Vie X
i=1

S—Z] j=1,....n
2 u,Y,

r=1

u, 2 r=1..s

Vy 2 E i =1..,m

¢ = kiiciik pozitif bir deger olarak alinmalidir
(Marti¢, vd., 2009: 38; Baskaya ve Avci, 2011:
118)".

Charnes, Cooper ve Rhodes kesirli programlama
modelini gelistirerek dogrusal programlama mo-
deline doniistiirmiislerdir. Model ciktiya yonelik
olarak (3) no’lu esitlikteki gibi formiilize edilmek-
tedir (Tarim, 2001: 63).

E, =min Zvile.k (3)
i=1
Modelin kisitlar;

j=1,...,n

iurky;k =1

r=1

ivikXi/ i i“rkYrj = 0
r=1

i=1
u, & r=1,..,s

Ve 2E

Dual model, kesirli ve dogrusal programlama mo-
dellerinde bulunan, referans karar birimlerinin
hesaplanmasi gii¢liigiinii ortadan kaldirmaktadir.
CCR igin ¢iktiya yonelik dual model (4) no’lu for-
miilde gosterilmistir (Yolalan, 1993: 47; Dinger,
2011: 79).

E, =maxf +¢ [m o +Zs:ofj )
i=1 =l

1 € = adirliklar 10 gibi ¢ok kliglik pozitif bir deger olarak
alinmalidir. Modelin kisitlarindaki déniisiim igin Bkz. Bagkaya
ve Avci (2011).
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B: Ciktiya ait genisleme katsayisi

9}.: j’inci karar verme biriminin aldig1 yogunluk
degeri

o Etkinligi 6lgiilen karar verme biriminin i’inci
girdisine ait atil deger

o,": Etkinligi olgiilen karar verme biriminin r’inci
¢iktisina ait atil deger

Modelin kisitlart;

g !

n
Zx.@. -x, +o, =0
=

0,0,,0 20

~

zyrjej _ﬁym _G: =O
j=l

r=1,..s
s = 1,..m
3.1.1.2. BCC Modeli

Banker-Charnes-Cooper (1984) tarafindan gelisti-
rilen bu model, olcege gore degisken getiri varsa-
yimi altinda teknik etkinligi’ 6l¢mektedir. Toplam
teknik etkinlik = saf teknik etkinlik x dl¢ek etkin-
ligi olmas1 nedeniyle, dl¢ek etkinligi, CCR mode-
liyle bulunan etkinlik degerlerinin, BCC modeliyle
bulunan etkinlik degerlerine boliinmesi sonucunda
belirlenebilir (Cingi ve Tarim, 2000: 3-19).

CCR modeline konvekslik kisitinin eklenmesi
ile elde edilen BCC modelinin amag¢ fonksiyonu
(5) no’lu modeldeki gibi tanimlanmistir (Dinger,
2011: 84):

m

Z Va X = Vi

=S . )
z u, Y,
r=1

Modelin kisitlar;

m
E vl.le.j -V,
i=1

S
2 Y,
r=1

E, = min

> ] j=1,....n

2  Saf teknik etkinlik

rk_g

V2 E i =1...m

BCC modelinin ¢ikti odakli dogrusal programla-
ma modeline gore (6) no’lu esitlikte verilmistir
(Dinger, 2011: 84)

min ZvikXik -V (6)

i=1

Modelin kisitlar;

ZslurkYrk =1
r=1

E, =

N m

ZurkYrj < Zvile.j-vk j=1,...,n
r=1 i=1

u,2¢& r=1..,s

V,2€ s =1,..,.m

Cikt1 odakli dual BCC Modeli (7) no’lu formiilde
verilmistir; (Yolalan, 1993: 47; Dinger, 2011: 85).2
Dual modelde B=1 ve 0; , 0,=0 ise karar verme
biriminin etkinliginden s6z edilir.

E, =maxf+¢ [Zo; + Zofj (7
i=1 r=1

Modelin kisitlar;

injﬁj -x, to, =0

=1

0.,0;,0, =20

1 r

Zyijgj -ﬁyro -G: :O
j=1

3.1.2. Malmquist Toplam Faktor Verimliligi
Endeksi

Etkinlik 6l¢iimiinde kullanilan veri zarflama ana-
lizi statik bir analiz olup, aragtirmaya dahil edilen
karar verme birimlerinin bir donemdeki etkinligini
Olemektedir. Veri zarflama analizi kapsaminda ya-
pilan incelemelerde bir yilda etkin olan bir karar

3 Girdi ve ¢ikti odakli modellere iliskin formdiller igin ayrica
Bkz. Banker vd., 2004: 346, Tarim, 2001: 89-95.
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verme birimi diger yillarda etkin bulunmayabilir.
Bu durumun aksi olarak etkin olmayan bir karar
birimi izleyen yillarda etkin olabilir. S6z konusu
degisimler nedeniyle karar verme birimlerinin et-
kinliklerinin inceleme donemi siiresinde nasil bir
degisim izledigi de ele alinmalidir.

Etkinlikte inceleme doneminin de ele alindig:
yontem olarak toplam faktor verimlilik endeksi
kullanilmaktadir. Caves ve digerleri tarafindan
gelistirilen endekse, uzaklik fonksiyonlar1 yardi-
miyla endeks kurma fikrini ilk ortaya atan Sten
Malmquist’in ismi verilmistir. Endeks, iki veri
noktast arasindaki toplam faktdr verimliliginde-
ki degismeyi, veri noktalarinin ortak teknolojiye
olan uzakliklarinin oranlarini hesaplamak sure-
tiyle 6lgmekte ve Slgiim igin uzaklik fonksiyonu
kullanilmaktadir. Uzaklik fonksiyonu, birden fazla
girdi ve ¢iktinin s6z konusu oldugu durumlarda,
iiretim teknolojisini kar maksimizasyonu veya
maliyet minimizasyonu gibi hedefleri belirtmeksi-
zin tanimlayabilmektedir (Cingi ve Tarim, 2000:
10). Malmquist toplam faktor verimliligi (MTFV)
endeksi bu ozelligi ile diger endekslerden farkli-
lagmaktadir. S6z konusu durumlarda iiretim tek-
nolojisi sadece miktar bilgilerine dayanarak ta-
nimlanmaktadir (Fare ve digerleri, 1994: 68). Bu
durumda Malmquist TFV endeksi 6zellikle kamu
sektorii veya kar amaci glitmeyen isletmelerin per-
formansinin Slgiimiinde zaman boyutunu dikkate
alan giiclii bir yontem olarak degerlendirilebilir
(Tarim, 2001: 151).

Girdi uzaklik fonksiyonu, ¢ikt1 vektorii verildigin-
de, oransal olarak en ¢ok daralan girdi vektoriine
bagl olarak; ciktt uzaklik fonksiyonu ise girdi
vektorii verildiginde, oransal olarak en ¢ok genis-
leyen girdi vektoriine bagli olarak tiretim teknolo-
jisini tamimlamaktadir (Tarim, 2001: 153).

Malmquist toplam faktor verimliligi (TFV) endek-
sine gore hesaplanan verimlilik degisimleri, teknik

etkinlikteki ve teknolojideki degismeye baglidir.
Bu etkilesimi ortaya koyan toplam faktor verim-
liligi bilesenleri Sekil 1°de gdsterilmektedir. Buna
gore Malmquist TFV’deki degisim, teknik etkin-
likteki degisime ve teknolojik degismeye bagli-
dir. Toplam teknik etkinlik olarak adlandirabilen
teknik etkinlikteki degisim ise saf teknik etkinlik
ve 0Olcek etkinlikteki degisime bagl olarak ortaya
cikmaktadir.

Toplam teknik etkinlikteki degisme (TTED), “iire-
tim smirin1 yakalama etkisi”, teknolojik degisme
(TD); “iretim smirinin yer degistirmesi” olarak
ifade edilmektedir. S6z konusu etkiler, toplam
faktor verimliligindeki degismenin ana unsurlari-
n1 olusturmakta ve teknik etkinlikteki degisim ve
teknolojik degismenin ¢arpimi, toplam faktor ve-
rimliligindeki degismeyi (Malmquist TFV endek-
sini) vermektedir (Lorcu, 2010: 279).

Verimlilikteki artis Malmquist endeksinin 1’den
biiylik deger almasina, performansin diigmesi ise
ilgili endeksin 1’den kii¢iik bir deger almasina
sebep olmaktadir. Malmquist endeksinin bilesen-
lerinden herhangi birindeki artis ilgili endeksin
1’den biliylik olmasina, bilesenlerdeki azalis ise
endeksin 1’den kiigiik degerler almasina yol ag-
maktadir. Burada bilesenlerin ters yonde hareket
edebilecegi ihmal edilmemelidir. Verimlilik artist,
teknolojik ve etkinlikte degisim olarak tanimlana-
bilir. Buna gore etkinlik degisimi bilesenlerindeki
geligsmeler etkin sinira yaklagsma, teknolojik degi-
sim bilesenlerindeki gelismeler ise yenilik kaniti
olarak degerlendirilebilir (Fare ve digerleri, 1994:
71-72).

Esas alinan t donemi ve izleyen t+1 dénemi arasin-
daki ¢iktiya gore Malmquist TFV degisim endek-
si, “uzaklik fonksiyonu” gerc¢evesinde (8) no’lu
esitlikteki gibi formiile edilebilir (Fare ve digerle-
ri, 1994: 70; Cingi ve Tarim, 2000: 10)

Sekil 1. Toplam Faktor Verimliligi Bilesenleri

/

Toplam faktor verimliligindeki
degisim

Teknolojik degisim

— Teknik etkinlikteki degisim

Saf teknik etkinlikteki
degisim

Olgek etkinligindeki
degisim
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Dz le’ t+1 D1+1 le, t+1
Mo(xul’ywl’xz’yz) _ 0( Y ) 0 (1 Y )
D(’)(x',y’) D(r)+ (x’,y’)
(8)
x'=t donemindeki girdi vektorii
x""'=t+1 donemindeki girdi vektorii
y'=t donemindeki ¢ikt1 vektorii

y*1=t+1 donemindeki ¢ikti vektorii

(8) no’lu esitlikte Dy ()Cm,yt+1 ), t+1 doénemi goz-
leminin ¢ donemi teknolojisinden olan uzakligini
ifade eder. M fonksiyonunun degerinin 1’den bii-
yilik olmast ¢ doneminden ¢+/ donemine TFV’de
biliylime oldugunu, 1.0'dan az olmasi ise ayni do-
nemler itibariyle TFV’de azalma oldugunu goster-
mektedir.

(8) no’lu esitlikteki endeks (9) no’lu esitlikteki
gibi yazilabilir. (Fare ve digerleri, 1994: 71)

Dt+l xt+l,yt+1
M, (x’”,yt”,xt,yt) _ 0D6<(Xt’yt) )
D(z] (le,yHl) D(t) (x’,y’) o

D(t)+l (xt+l,yt+1) D(t)+1 (xz,yz)

(9) no’lu esitlikte yer alan endeksin bilesenleri,
toplam teknik etkinlikteki degisim ve teknolojik
degisimdir. Malmquist TFV endeksinin belirlen-
mesinde etkili olan s6z konusu bilesenler sirasiyla
(10) ve (11) no’lu esitlikteki gibi formiile edilebilir
(Fare ve digerleri, 1994: 71).

— D(t)+1 (xt+1’yt+l) 00
D(z) (xt,y’)
| tf ot Lt
m - || )
0 b 0 9
(11)

Malmquist TFV yaklasiminda TTED ve TD’nin
yani sira saf teknik etkinlikteki degisim (STED)
ve dlgek etkinligindeki degisim (OED) bilesenleri
de hesaplanabilmektedir.

3.2. Veri Seti

Calismada belirli bir girdi bilesimi ile en fazla ¢ik-
tinin elde edilmesini amaglayan ¢ikt1 odaklr yakla-
sim tercih edilmistir. Calismada veri zarflama ana-
lizi i¢in, girdi olarak sube sayis1 ve toplam mev-
duat, ¢ikt1 olarak ise toplam krediler ele alinmistir.
Girdi ve ¢iktilarin se¢ciminde, bankacilik alaninda
bolgesel bazda elde edilebilen veri kisit1 belirleyi-
ci olmustur.

Veri zarflama analizinde incelemeye alinan karar
verme birimi sayisi ile segilen girdi-¢ikt1 degiske-
ni sayisi arasinda dikkat edilmesi gereken kurallar
bulunmaktadir. S6z konusu iki farkl: kural; “se¢i-
len girdi sayis1 m, ¢ikt1 sayist s ise, n sayida karar
verme biriminin sayisi m + s + 1’den az olmamal
ve degerlendirmeye alinan karar verme birimi sa-
yist degisken sayisinin en az iki katt olmalidir”
seklindedir (Atan, 2003: 75 ; Bakirci, 2006: 204).
Bu dogrultuda ele alinan bolge sayisit olan 12 ile
girdi-¢ikt1 degiskeni sayist soz konusu kosullari
saglamaktadir.

Tiirkiye’deki mevduat bankalarinin etkinliklerinin
incelendigi bolgeler, Istatistiki Bolge Birimleri
Smiflandirmasi* ¢ercevesinde ele alinmistir. S6z
konusu istatistiki bolge birimleri siniflandirmasi
kapsaminda, bolgeler (Diizey 1) ve icerdikleri iller
(Diizey 3) asagidaki gibi siralanabilir:

TR 1-Istanbul: Istanbul

TR 2-Bati Marmara: Tekirdag, Edirne, Kirklareli,
Balikesir, Canakkale

TR 3-Ege: Lzmir; Aydin, Denizli, Mugla, Manisa,
Afyonkarahisar, Kiitahya, Usak

TR 4-Dogu Marmara: Bursa, Eskisehir, Bilecik,
Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu, Yalova

TR 5-Bati Anadolu: Ankara, Konya, Karaman

TR 6-Akdeniz: Antalya, Isparta, Burdur, Adana,
Mersin, Hatay, Kahramanmarag, Osmaniye

TR 7-Orta Anadolu: Kirikkale, Aksaray, Nigde,
Nevsehir, Kirsehir, Kayseri, Sivas, Yozgat

4 22 Eyliil 2002 tarih ve 24884 sayili Resmi Gazete’'de (RG)
yayinlanan 2002/4720 sayili Bakanlar Kurulu Karari.
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TR 8-Bati Karadeniz: Zonguldak, Karabiik, Bar-
tin, Kastamonu, Cankiri, Sinop, Samsun, Tokat,
Corum, Amasya

TR 9-Dogu Karadeniz: Trabzon, Ordu, Giresun,
Rize, Artvin, Giimiishane

TR A-Kuzeydogu Anadolu: Erzurum, Erzincan,
Bayburt, Agr1, Kars, Igdir, Ardahan

TR B-Ortadogu Anadolu: Malatya, Elazig, Bingdl,
Tunceli, Van, Mus, Bitlis, Hakkari

TR C-Giineydogu Anadolu: Gaziantep, Adryaman,
Kilis, Sanlwrfa, Diyarbakir, Mardin, Batman, Sir-
nak, Siirt

Bolgelere gore sube sayisi, mevduat ve kredi dagi-
limu1 verileri Tirkiye Bankalar Birligi internet site-
sinde yer alan istatistiki raporlardan elde edilmis-
tir. Tlgili veriler, mevduat bankalar1 grubu topla-
mina ait olarak elde edilmis ve degerlendirilmistir.

3.3. Bulgular

Tiirk bankacilik sisteminde faaliyet goOsteren
mevduat bankalart grubunun bolgeler itibariy-
le etkinliklerinin veri zarflama analizi teknigi ile
analizinde, Ol¢ege gore sabit getiri varsayimi lize-
rine kurulan CCR modeli ve 6l¢ege gore degisken
getiri varsayimi altinda kurulan BCC modelinden
yararlanilmistir.

CCR modeline gore bulunan toplam teknik etkin-
lik degerleri Tablo 2°de, BCC modeline gore elde
edilen saf teknik etkinlik degerleri ise Tablo 3’te
yer almaktadr. ilgili tablolarda yer alan sonugla-
ra gore mevduat bankalar1 grubunun, 2010-2016
doneminde iki bolgede toplam teknik etkinlige,

dort bolgede ise saf teknik etkinlige sahip oldugu
goriilmektedir.

Tablo 2’de yer alan CCR modeli sonuglarina gore
mevduat bankaciligi, 2010-2016 doneminde bol-
gesel olarak Istanbul (TR 1) ve Giineydogu Ana-
dolu (TR C)’da etkindir. Diger bolgelerde ise in-
celenen doneminin tamaminda mevduat bankaci-
liginda etkinlik s6z konusu degildir.

CCR modeline gore toplam teknik etkinlik 2010
yilinda yaklasik % 81, 2016 yilinda ise yaklasik
% 76 degerine sahiptir. Bu dogrultuda saf tek-
nik etkinlik ve 6l¢ek etkinliginin, CCR modeline
gore elde edilen toplam teknik etkinligin bileseni
olmasi nedeniyle, mevduat bankaciliginin bolge-
ler ortalamasinda verimsiz kaynak kullanimi (en
fazla ¢iktiya erisimin saglanamamasi) ve en uygun
Olcekte faaliyette bulunmamalari sonucunda 2010
yilinda ortalama % 19, 2016 yilinda ise % 24’likk
etkinsizlige sahip oldugu sonucu ortaya ¢ikmak-
tadir. Mevduat bankalarinin bolgesel etkinlikle-
rinin ortalamalar1 yillar itibariyle ele alindiginda
ise 2010 yilindan 2015’e kadar etkinlik sinirindan
daha fazla uzaklagilmis oldugu, 2016 yilinda ise
etkinlik degerinde artig oldugu soylenebilir. Etkin-
lik degerinin en yiiksek oldugu y1l 2010, en diisiik
oldugu yil ise 2015’ dir.

2015 yilinda toplam teknik etkinligin en diisiik ol-
dugu bolge yaklasik % 51 ile Dogu Karadeniz’dir.
Buna gore kaynaklarin verimli bir sekilde kulla-
nilmamasindan, en fazla ¢iktiya erisimin saglana-
mamasindan ve uygun Ol¢ekte faaliyette bulunul-
mamasindan kaynaklanan etkinsizlik diizeyi ilgili
bolge bankacili1 igin % 49 diizeyindedir. Benzer
yorumlar tiim bolgeler ve yillar i¢in bu dogrultuda
yapilabilir.

Tablo 2. Toplam Teknik Etkinlik Degerleri

TR1|TR2|TR3 | TR4 | TRS5|TR6

TR7|TR8 | TR9 | TRA|TRB|TRC| Ort.

2010 | 1.000 | 0.746 | 0.773 [ 0.917 | 0.713 | 0.932

0.781]0.769 | 0.688 | 0.654 | 0.734 | 1.000 | 0.809

2011 | 1.000 | 0.766 | 0.743 | 0.889 | 0.727 | 0.920

0.78210.736 | 0.650 | 0.716 | 0.730 | 1.000 | 0.805

2012 | 1.000 | 0.748 | 0.742 1 0.871 | 0.751 | 0.911

0.77710.731 | 0.653 | 0.753 | 0.728 | 1.000 | 0.805

2013 | 1.000 | 0.695 | 0.740 | 0.872 | 0.815 | 0.859

0.693 | 0.691 | 0.596 | 0.680 | 0.652 | 1.000 | 0.774

2014 | 1.000 | 0.640 | 0.716 | 0.789 | 0.832 | 0.855

0.67910.642 | 0.573 | 0.634 | 0.671 | 1.000 | 0.753

2015 | 1.000 | 0.598 | 0.698 | 0.776 | 0.876 | 0.845

0.63710.587|0.506 | 0.666 | 0.628 | 1.000 | 0.735

2016 | 1.000 | 0.626 | 0.726 [ 0.779 | 0.919 | 0.891

0.653 1 0.598 | 0.552 1 0.763 | 0.621 | 1.000 | 0.760
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Tablo 3. Saf Teknik Etkinlik Degerleri

TR1|TR2|TR3 | TR4 | TRS5|TR6

TR7 | TR8| TR9 | TRA|TRB|TRC| Ort.

2010 | 1.000 | 0.769 | 0.890 | 0.962 | 0.739 | 1.000

0.821]0.775|0.753 | 1.000 | 0.996 | 1.000 | 0.892

2011 | 1.000 | 0.791 | 0.881 | 0.948 | 0.744 | 1.000

0.82310.747]0.711 | 1.000 | 0.977 | 1.000 | 0.885

2012 | 1.000 | 0.768 | 0.887 | 0.938 | 0.755 | 1.000

0.809 | 0.734 | 0.705 | 1.000 | 0.895 | 1.000 | 0.874

2013 | 1.000 | 0.715]0.926 | 0.979 | 0.818 | 1.000

0.7320.693 | 0.665 | 1.000 | 0.864 | 1.000 | 0.866

2014 | 1.000 | 0.663 | 0.914 | 0.884 | 0.843 | 1.000

0.72210.647 | 0.652 | 1.000 | 0.912 | 1.000 | 0.853

2015 | 1.000 | 0.616 | 0.893 | 0.882 | 0.889 | 1.000

0.671|0.587|0.571 | 1.000 | 0.833 | 1.000 | 0.828

2016 | 1.000 | 0.641 | 0.884 | 0.851 | 0.930 | 1.000

0.67910.599 | 0.607 | 1.000 | 0.768 | 1.000 | 0.830

BCC modeline gore etkinlik degeri sonuglari1 Tab-
lo 3’te yer almaktadir. Bir karar verme biriminin
CCR modeline gore etkin olabilmesi i¢in teknik
ve Olgek etkin, BCC modeline gore etkin olmasi
icin de sadece teknik etkin olmasi gerekmektedir
(Bowlin, 1998: 9). BCC modelinde iiretilen etkin-
lik degerleri, CCR’a gore iiretilen degerlere esit
veya biiyiik olabilmektedir (Ulucan ve Karacabey,
2002: 107). Bu dogrultuda BCC modeline gore
mevduat bankalarinin etkin oldugu bdlge sayisi
CCR modeline gore daha fazladir.

Cikt1 odakli yaklasim ele alindiginda, kullanilan
girdilerin sabit tutularak iretilen ¢iktilarin arti-
rilmasmin miimkiin olmadig1 durumlar (en fazla
cikti diizeyine ulasilmasi), saf teknik etkinligin
varligimi gostermektedir. BCC modeli sonuglarina
gore, Istanbul, Giineydogu Anadolu, Akdeniz ve
Kuzeydogu Anadolu 2010-2016 donemi boyunca
mevduat bankacilifinin etkin oldugu bolgelerdir.
Bankalar, diger bolgelerde ise inceleme donemi
boyunca saf teknik etkinlige sahip bulunmamak-
tadir.

Saf teknik etkinlik 2010 yilinda yaklasik % 89,
2016 yilinda ise % 83’tiir. Kaynaklarin kullanimi
sonucu en fazla ciktiya erisimin saglanamamasi
sonucu olusan etkinsizlik diizeyi mevduat banka-
cilig1 ortalamasi i¢in 2010 y1linda % 11 iken, 2016
yilinda % 17°tir. Saf teknik etkinlik degerleri yil-
lara gore ele alindiginda, toplam teknik etkinlik
degerlerinde gdzlemlendigi gibi dénemin ilerle-
yen yillarinda etkinlik degeri azalmakta, etkinlik
sinirindan daha da uzaklasilmaktadir. 2016 yilinda
ise etkinlik degeri artmistir. Saf teknik etkinligin

en yiiksek oldugu y1l 2010, en diisiik oldugu yil ise
2015 yihdir.

2015 yilinda saf teknik etkinligin en diisiik ol-
dugu bolge % 57 degerine sahip olan Dogu
Karadeniz’dir. Buna gore saf teknik etkinligin
% 57 olmasi, mevcut kaynaklar ile meydana ge-
tirilebilecek ¢ikt1 diizeyinin % 57 seviyesinde kal-
digin1 gostermektedir. Diger bir ifade ile mevcut
kaynaklar ile olusturulabilecek en fazla g¢iktinin
elde edilememesinden kaynaklanan etkinsizlik
diizeyi ilgili bolge mevduat bankaciligi i¢in % 43
diizeyindedir. Saf teknik etkinlik i¢in de benzer
yorumlar tiim bolgeler ve yillar i¢in bu dogrultuda
yapilabilir.

Mevduat bankaciliginin bdlgeler itibariyle et-
kinliginin belirlenmesinde, inceleme déneminin
de ele alindig1 yontem olarak Malmquist toplam
faktor verimlilik (TFV) endeksi hesaplanmistir.
Bu sayede mevduat bankaciliginda inceleme do-
nemi siiresinde bolgelerin etkinliklerinin nasil bir
degisim izledigi ele alinmis olmaktadir. Mevduat
bankaciligia iliskin bolgelerin TFV endeksi ile
bilesenlerindeki degismeye ait degerler Tablo 4’te
gosterilmistir.

Malmquist toplam faktdr verimliligi endeksi ve
endeksi olusturan bilesenlerin hesaplanmasina

iligkin daha once de ifade edildigi tizere, asagidaki
adimlar izlenmektedir.

TFVD=TTED x TD

TTED= STED x OED
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Tablo 4. Bolgelere Gore Malmquist TFV Endeksi (2010-2016)

Bolge TTED TD STED OED TFVD
Istanbul 1.000 1.174 1.000 1.000 1.174
Bati Marmara 0.971 1.172 0.970 1.001 1.139
Ege 0.990 1.165 0.999 0.991 1.153
Dogu Marmara 0.973 1.169 0.980 0.993 1.138
Bat1 Anadolu 1.043 1.136 1.039 1.004 1.185
Akdeniz 0.992 1.169 1.000 0.992 1.160
Orta Anadolu 0.970 1.172 0.969 1.002 1.137
Bat1 Karadeniz 0.959 1.176 0.958 1.001 1.127
Dogu Karadeniz 0.964 1.163 0.965 0.999 1.121
Kuzeydogu Anadolu 1.026 1.094 1.000 1.026 1.122
Ortadogu Anadolu 0.972 1.171 0.958 1.015 1.139
Giineydogu Anadolu 1.000 1.127 1.000 1.000 1.127
Ortalama 0.988 1.157 0.986 1.002 1.143

TTED: Toplam Teknik Etkinlikteki Degisim
STED: Saf Teknik Etkinlikteki Degisim
TFVD: Toplam Faktér Verimliligindeki Degisim

Malmquist toplam faktor verimliligi endeksindeki
degisme 1’den kiiciik ise performanstaki gerileme-
yi, 1’den biiyiik ise performanstaki ilerlemeyi, de-
gerin “1” olmasi ise performansta degisim olmadi-
gin1 ifade etmektedir. TFVD’nin bilesenlerinden,
TTED ve TD endekslerinin 1°den kii¢iik olmasi
toplam teknik etkinlik ve teknolojideki gerilemeyi
gosterirken, 1’den biiyiik degerler almalar1 toplam
teknik etkinlik ve teknolojideki gelismeleri ifa-
de edecektir. Teknik etkinlikteki ve teknolojideki
ilerlemeler, firma diizeyinde yiiksek ekonomik
performans seviyelerine ulagabilmenin ve bdyle-
ce yiiksek bir rekabet giiciine sahip olabilmenin de
ana unsurunu olustururlar (Deliktag, 2002: 248).
Toplam teknik etkinlik, saf teknik etkinlik ve 6l-
¢ek etkinliginin ¢arpimindan olusmaktadir. STED
ve OED’nin 1°den biiyiik olmas1, firmalarin yonet-
sel etkinlik ve uygun o6lcekte iiretim yapma basa-
risint gosterdiklerini ortaya koymaktadir (Lorcu,
2010: 283).

Toplam faktor verimlilik endeksi ile yapilan 6l-
¢imde, 2010-2016 déneminde mevduat bankala-
riin verimliliginde ortalama % 14,3’liik bir artis
gozlemlenmistir. Toplam faktdr verimliligi tim
bolgeler igin artig gdstermis olup, bu artis 6zellikle
teknolojideki artig kaynaklidir. TD digindaki diger
bilesenlerde azalig goriilen bolgelerde dahi toplam
faktor verimliliginin teknoloji kaynakli olarak art-

TD: Teknolojik Degisim
OED: Olgek Etkinligindeki Dedigim

masi, bunun gostergesidir. TD’nin gosterdigi bu
artis, bolgelerde liretim siirinin veya iglem hac-
minin arttig1 seklinde yorumlanabilir. Teknolojik
degisim i¢in en biiyiik artig Bati Karadeniz’de, en
disiik artig ise Kuzeydogu Anadolu’da meydana
gelmistir.

Toplam faktor verimliliginde en yiiksek artis Bati
Anadolu’da, en diisiik ise Dogu Karadeniz’de
meydana gelmistir. Bati Anadolu’yu takiben Is-
tanbul ve Akdeniz, toplam faktor verimliliginde
yiiksek artisa sahip bolgelerdir. Veri zarflama ana-
lizi yontemine gore toplam teknik etkinlige sahip
bélgelerin, Istanbul ve Giineydogu Anadolu oldu-
gu bilinmektedir. Tablo 4 verilerinden goriildiigii
gibi, s6z konusu iki bdlgede 2010-2016 donemin-
de TTED, STED ve OED meydana gelmemis,
bolgelerde sadece TD kaynakli olarak performans
artist s0z konusu olmustur.

Bolgeler ortalamasina gére mevduat bankaciligin-
da, toplam teknik etkinlikteki ve saf teknik etkin-
likteki degisim ise azalis yoniindedir. Tablo 4’te
de goriildiigi gibi ortalama toplam teknik etkinlik
% 1,2, saf teknik etkinlik ortalama % 1,4’lik bir
azalma goOstermistir. Buna goére bolgeler ortala-
masinda kaynak kullaniminda verimsizlik ortaya
cikmaktadir. Olgek etkinligi ise % 0,2 degerinde
kiigiik bir artisa sahiptir.
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Bat1 Anadolu’da her bilesende artis s6z konusudur.
Ele alinan bdlgelerden sadece Bati Anadolu’da
toplam teknik etkinlik, saf teknik etkinlik, 6l¢gek
etkinligi ve teknolojik degisim artis yoniindedir.
Kuzeydogu Anadolu’da ise saf teknik etkinlik-
te degisim meydana gelmemis, diger bilesenler
ise artmustir. Bati Anadolu’nun bankacilik ala-
ninda toplam teknik etkinligi % 4,3, Kuzeydogu
Anadolu’nun ise % 2,6’lik bir artis gdstermistir.
Istanbul ve Giineydogu Anadolu i¢in toplam tek-
nik etkinlikte degisim olmamuis, diger bolgelerin
ise toplam teknik etkinlikleri azalmigtir. Toplam
teknik etkinligi nispi olarak en ¢ok azalan bolge
Bat1 Karadeniz olup, bolgede teknik etkinlik % 4,1
azalmistir.

Saf teknik etkinlikteki degisim de bolgeler teme-
linde incelendiginde Istanbul, Akdeniz, Kuzeydo-
gu Anadolu ve Giineydogu Anadolu’da degisim
olmadig1 ve sadece Bati Anadolu’da saf teknik
etkinligin artti1 s6ylenebilir. Bati Anadolu’da saf
teknik etkinlik % 3,9 artmistir. Diger bolgelerde
ise saf teknik etkinlik azalmigtir. Saf teknik etkin-
likte en biiylik azalis % 4,2’lik bir degerle Bati
Karadeniz ve Ortadogu Anadolu’da meydana gel-
mistir.

Biiyiikliik siralamasina gore; Kuzeydogu Anado-
lu, Ortadogu Anadolu, Bati Anadolu, Orta Ana-
dolu, Bati Marmara ve Bati Karadeniz’de 6l¢ek
etkinliginde artis meydana gelmis olup, Istanbul
ve Giineydogu Anadolu’da dlgek etkinligi degis-
memistir. Diger bolgelerde dlgek etkinligi azalmig
olup, bu azalis en yiiksek % 0,9 ile Ege i¢in soz

konusudur. Bolgeler bazinda yapilan s6z konusu
incelemelere gore, en fazla ¢iktinin meydana geti-
rilmesi hususunda yaganan gelisme ve dlgek etkin-
liginde artis Bat1 Anadolu’da meydana gelmistir.

Tablo 5’te donemlere gére Malmquist TFV en-
deksleri verilmis olup, ilgili sonuglar incelendi-
ginde toplam faktor verimliligi endeksinde yillara
gore karsilastirmali degisim gozlenebilir. TFV en-
deksindeki degisim yillarin tamaminda artis egili-
mindedir. Bu artig 2010-2011 yilinda en iist diizey-
de olup, TFV’de en kiiciik artis 2015-2016 yilinda
meydana gelmistir.

TFV’deki degisim bdlgeler bazinda ele alindigin-
da s6z konusu olan durum, incelemenin yillar ba-
zinda yapilmasi halinde de s6z konusudur. Buna
gore TFV’deki degisimi ozellikle teknolojik de-
gisim etkilemektedir. Ornegin, biitiin bilesenlerin
artis gosterdigi tek donem 2015-2016 olmasina
karsin, ilgili donemde teknolojik artisin az olmast
TFV’deki artist sinirlandirmastir.

Tablo 6’da bolgelerin yillara gére Malmquist TFV
endeksleri verilmis olup, ilgili sonuglar incelendi-
ginde bolgeler itibariyle TFV endeksinde yillara
gore karsilastirmali degisim gozlemlenebilmekte-
dir. Tablo 6 vasitasiyla verimlilikteki donemsel de-
gisimin bolgesel bazda ele alinmas1 miimkiindiir.
Buna gore Dogu Karadeniz’de 2014-2015 done-
minde, Giineydogu Anadolu’da ise 2015-2016 do-
neminde TFV’de azalis meydana gelmistir. Bunun
haricinde tiim donemler ve tiim bdlgeler igin TFV
artig1 gozlenmektedir.

Tablo 5. Donemlere Gore Malmquist TFV Endeksi

Donemler TTED TD STED OED TFVD
2010-2011 0.996 1.297 0.991 1.004 1.292
2011-2012 1.001 1.124 0.988 1.014 1.126
2012-2013 0.957 1.196 0.987 0.970 1.145
2013-2014 0.969 1.158 0.983 0.986 1.123
2014-2015 0.970 1.136 0.964 1.006 1.102
2015-2016 1.037 1.045 1.004 1.033 1.084
Ortalama 0.988 1.157 0.986 1.002 1.143

31



Malmquist Toplam Faktér Verimliligi Endeksi ile Tirk Bankacilik ...

32

Tablo 6. Bolgeler itibariyle Yillara Gére Malmquist TFV Endeksleri

Bolgeler Donemler
2010-2011| 2011-2012 | 2012-2013| 2013-2014| 2014-2015| 2015-2016

Istanbul 1.207 1.119 1.195 1.179 1.170 1.175
Bati Marmara 1.357 1.099 1.129 1.073 1.082 1.114
Ege 1.247 1.120 1.201 1.122 1.123 1.113
Dogu Marmara 1.271 1.101 1.212 1.051 1.136 1.071
Bat1 Anadolu 1.218 1.129 1.259 1.171 1.190 1.145
Akdeniz 1.297 1.111 1.141 1.156 1.141 1.125
Orta Anadolu 1.324 1.117 1.083 1.139 1.085 1.091
Bati Karadeniz 1.289 1.124 1.154 1.082 1.063 1.068
Dogu Karadeniz 1.273 1.141 1.100 1.122 0.996 1.110
Kuzeydogu Anadolu 1.388 1.189 1.018 1.045 1.087 1.046
Ortadogu Anadolu 1.340 1.128 1.097 1.199 1.086 1.009
Giineydogu Anadolu 1.304 1.133 1.171 1.144 1.074 0.964
Ortalama 1.292 1.126 1.145 1.123 1.102 1.084

2014-2015 doneminde Dogu Karadeniz’in TFV
azalis nedeni, saf teknik etkinlikteki azalstir. Il-
gili yilda Dogu Karadeniz i¢in teknolojik etkinlik
Kuzeydogu Anadolu ve Giineydogu Anadolu’dan
daha yiiksek oldugu halde saf teknik etkinlikteki
azalig bu sonucu ortaya ¢ikarmigtir. 2015-2016
doneminde Giineydogu Anadolu’da gozlemlenen
TFV azalis nedeni, teknolojik degisimin azalig
yonli olmasidir. Ayni y1l Kuzeydogu Anadolu’da
da teknolojik degisim azalmis fakat 6l¢ek etkinli-
gindeki artigt sonucu TFV artmistir.

4. Sonuc¢

Tiirk bankacilik sisteminde mevduat bankalariin
etkinlikleri, bu calismada istatistiki bolgeler te-
melinde incelenmistir. Analiz yontemi olarak veri
zarflama analizi ve Malmquist toplam faktor ve-
rimliligi analizi kullanilmis olup, inceleme done-
mi olarak 2010 ila 2016 yillar1 arasindaki 7 yillik
donem ele almmistir. Analizin uygulanmasinda
DEAP V2.1 programi kullanilarak, gerekli veri-
ler Tiirkiye Bankalar Birligi istatistiki raporlardan
saglanmistir.

Tiirkiye’deki cografi bolgeler, Tiirkiye Bankalar
Birligi verilerinde de yer aldig1 sekliyle “Istatistiki
Bolge Birimleri Siniflandirmasi” kapsaminda 12
bolge olarak ele alinmistir. Bu bélgeler, Istanbul,
Bati Marmara, Ege, Dogu Marmara, Bat1 Anadolu,

Akdeniz, Orta Anadolu, Bati Karadeniz, Dogu Ka-
radeniz, Kuzeydogu Anadolu, Ortadogu Anadolu,
Glineydogu Anadolu olarak siralanabilir.

Isletmelerin amaglar1 dogrultusunda gosterdikleri
cabalar sonucunda, amaclarina ulasabilme derece-
lerini gostermekte olan etkinligin 6lgiimiinde, kul-
lanilan girdilerin sabit tutularak iiretilen en fazla
¢iktinin ortaya konulmasi temelinde ¢ikti odakl
yaklasim ele alinmistir. Veri zarflama analizi so-
nucunda etkinlik degerleri, dlgege gore sabit getiri
varsayimi altinda CCR modeline gore toplam tek-
nik etkinlik ve 6l¢ege gore degisken getiri varsayi-
mi altinda BCC modeline gore saf teknik etkinlik
olarak ol¢tlmiistiir.

Analiz sonuglarina gore inceleme doneminde mev-
duat bankalar1 Istanbul ve Giineydogu Anadolu’da
teknik ve dlgek etkinlige sahip bulunmustur. Mev-
duat bankaciliginin teknik etkin bulundugu bol-
geler ise Istanbul, Giineydogu Anadolu, Akdeniz
ve Kuzeydogu Anadolu’dur. Buna gore, mevduat
bankaciligi faaliyetlerinde Akdeniz ve Kuzeydogu
Anadolu teknik etkin iken Istanbul ve Giineydogu
Anadolu teknik ve 6lcek etkinligine sahiptir. Bu
dogrultuda Istanbul, Giineydogu Anadolu, Akde-
niz ve Kuzeydogu Anadolu’da mevcut girdiler ile
en ¢ok ¢iktinin ortaya ¢ikarildigi, diger bir ifade ile
kaynaklarda israfin olmadigi, en iist diizey ¢iktiya
ulasildig1 soylenebilir. istanbul ve Giineydogu’da
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ayrica en uygun Olcekte faaliyette bulunuldugu
ifade edilebilir.

2010-2016 donemi icin bolgeler ortalamasinda
toplam teknik etkinlik ve saf teknik etkinlikte azal-
ma meydana gelmistir. Buna gore mevcut girdileri
sabit tutarak daha ¢ok ¢ikti meydana getirebilme
firsatinin oldugu ancak bunun yerine getirilemedi-
g1 soylenebilir.

Mevduat bankaciligir kapsaminda bdlgelerin top-
lam faktér verimliligi incelendiginde, 2010-2016
donemi icin bolgelerin tamaminin toplam faktor
verimliligi artmistir. Ozellikle teknolojik degisim
kaynakli olarak toplam faktor verimliliginde artig
s0z konusu oldugu goriilmektedir.

Gerek toplam faktor verimliligi gerekse bilesenle-
11, bolgeler itibariyle birbirinden farkli degisimle-
re sahiptir. Bolgeler bazinda yapilan s6z konusu
incelemelere gore, toplam faktdr verimliligine
etki eden bilesenlerdeki degisim bdlgelere gore
farklilagmakla birlikte, her ii¢ bilesenin ayn1 anda
artig1 bolge Bati Anadolu’dur. Diger bir ifade ile
ilgili bolgede gerek en fazla ¢iktinin meydana ge-
tirilmesi hususunda yasanan gelisme sonucu saf
teknik etkinlikteki artis gerek dlgek etkinligindeki
artis ve gerekse teknolojik degisim yasanmuistir.

Calismada, Tiirk bankacilik sektoriinde yer alan
mevduat bankalarinin cografi bolgelerde goster-
dikleri faaliyetler sonucu etkinlikleri ve etkinlik-
lerindeki degisim incelenmistir. Alanda yapilacak
caligmalarda, bu baglamda bulunan sonugta etkiye
sahip olan illerin ve dolayisiyla bankacilik faali-
yetlerinin illerdeki etkinliklerinin incelenmesi ve
ayrica mevduat bankaciliginin bdlgesel etkinligine
etkisi olabilecek faktorlerin analizi gergeklestirile-
bilir.
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