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Vergi ahlaki; mukelleflerin vergilerini yasaya uygun 6l¢i ve zamaninda édemele-
ri konusundaki olumlu tutum, davranis, inang ve deger yargilari olarak ifade edil-
mektedir. Devletin en dnemli gelir kaynagini vergilerin olusturmasi nedeniyle m-
kelleflerin vergi ahlakinin tespit edilmesi oldukga 6nem arz etmektedir. Bu ¢alis-
ma Istanbul ilinde 1025 vergi miikellefi ile yapilan anket galismasini icermektedir.
Calismanin amaci, vergi ahlakini belirleyen demografik faktérlerin istanbul ilinde
bulunan mikellefler Uzerindeki etkisini tespit etmektir. Calismadaki veriler SPSS
Programi ile analiz edilip Ki kare Testi, Mann Whitney U Testi ve Kruskal Wallis H
Testi kullaniimistir. Yapilan anket ¢alismasi sonucunda demografik faktérlerden
cinsiyet ve mesleki durumun vergi ahlakini etkileyici bir faktér oldugu, yas, egi-
tim ve medeni halin ise vergi ahlakini etkileyici bir faktér olmadigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Vergi Ahlaki, Demografik Faktérler, SPSS

The Effect of Demographic Factors on Tax

Morale: The case of Istanbul

Abstract

Tax morale can be defined as the positive attitudes, behaviors, beliefs and value
judgments of tax payers about paying their taxes within legal ways and terms.
Since taxes constitute the most important income resource of the state, it is im-
portant to determine tax morale of taxpayers. This study presents a study based
on a questionnaire conducted to 1025 taxpayers in Istanbul. The aim of this study
is to determine the effect of demographic factors influencing tax morale on tax-
payers in Istanbul. Data in the study was analyzed using SPSS and chi-square
test, Mann Whitney U test and Kruskal Wallis H Test were used. In the result of
the questionnaire, it is found that gender and professional status are determining
factors of tax morale whereas age, educational status and marital status are not.

Keywords: Tax Morale, Demographic Factors, SPSS
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Giris

Vergiler devletin en 6nemli gelir kaynagi olan geg-
misten glinlimiize kadar tim devletleri ve halkla-
11 ilgilendiren en 6nemli konulardan biri olmus-
tur. Devletin egemenlik giiciine dayanarak halktan
aldig1 vergilerin siirlarinin belirlenmesi oldukca
onemlidir. Vergilendirme konusunda miikellefin
vergiye uyumu ve vergi ahlaki biiylik 6nem tagsi-
maktadir. Devletler vergi kayip ve kagagini azalta-
rak vergi gelirlerini artirmak istemektedirler. Ver-
gi kayip ve kacaklarinin azalmasinda vergi ahlaki-
nin pay1 ¢ok biiyiiktiir. Toplumun vergi ahlakinin
artmast ile vergi gelirlerinin biiylik 6l¢lide artma-
st saglanabilir.

Vergi ahlaki, miikelleflerin vergilerini yasaya uy-
gun Ol¢li ve zamanda 6demeleri konusundaki
olumlu tutum, davranis, inang ve deger yargilari
olarak tanimlanir. (Bilim ve Sanat Terimleri Ana
Sozliigii, 2004). Demografik faktorlerin (yas, cin-
siyet, egitim, medeni hal, meslek durumu) de vergi
ahlaki tizerinde 6nemli etkisi bulunmaktadir.

Calismada oncelikle vergi ahlaki ve vergi ahlaki
ile demografik faktorlerinin teorik temelleri tize-
rinde durulacaktir. Daha sonra Istanbul ilinde ver-
gi ahlaki ve vergi ahlakini belirleyen demografik
faktorlerin etkisini tespit etmek amaciyla yapilan
anket calismasi ve sonuglari {izerine degerlendir-
meler yapilacaktir.

1. Vergi Ahlaki

Vergi ahlaki ile ilgili ilk ¢caligmalar 1960’11 y1llar-
da Giinter Schmdlders onderliginde Alman bilim
adamlar tarafindan kurulan Koln Vergi Psikolo-
jisi Okulu’nda baslatilmistir, daha sonraki yillar-
da vergi ahlaki konusunda yapilan caligmalar art-
mustir. Vergi ahlakini Giinter Schmdlders bireyle-
rin vergileme ile bireylere yiiklenen 6zel miikel-
lefiyetler karsisinda takindiklari davranis olarak
aciklamakta, bu davranis halktan halka, mekandan
mekana, zamandan zamana farklilik gostermekte-
dir. Diger bir deyisle vergi cezalar1 ve vergi ka-
cakeilig1 kargisinda bireylerin almig olduklari tavir
olarak tanimlanmaktadir ( Schmolders, 1976:107).

Vergi ahlakint Torgler: “vergi édeme konusunda-
ki i¢csel bir motivasyondur” diye tanimlamistir.
Torgler’in bahsettigi i¢csel motivasyon, bireylerin

vergileri goniillli olarak 6demesini ifade etmekte-
dir. Vergi miikellefleri vergi kagirma konusunda
kendilerini ¢ok suclu hissederlerse, vergi kagirma
egilimleri de azalacaktir (Torgler, 2003a: 4).

Vergi ahlakin1 Song ve Yarbrough 1978 yilinda
“vatandaslarin miikellef olarak devletle aralarin-
daki iliskiyi belirleyen davranis normlarr” olarak
tanimlamistir (Song and Yarbrough,1978:444).

Tiirk Dil Kurumu’nun sozliigiinde ise vergi ahlaki,
“Miikelleflerin vergilerini yasaya uygun 6lgii ve
zamanda odemeleri konusundaki olumlu tutum,
davranis, inang ve deger yargilarr” olarak ifade
edilmektedir (Bilim ve Sanat Terimleri Ana S6z-
ligd, 2004).

2. Vergi Ahlaki ile Demografik Faktorler
Mliskisi

Yas, cinsiyet, egitim, meslek durumu ve medeni
hal gibi demografik faktorlerin vergi ahlaki iize-
rinde etkisi bulunmaktadir. Literatiirde vergi ah-
laki ile demografik faktorlerin iligkisini aragtiran
ampirik ¢calismalar bulunmaktadir. Calismada ver-
gi ahlaki ile demografik faktorler iliskisi incelen-
mekte, yurt dist ve yurt i¢inde yapilmis calismalar
ornek gosterilmektedir.

2.1 Yas ile Vergi Ahlaki Iliskisi

Yasin bireylerin vergileme karsisindaki tutumla-
rinda etkisi biiyiiktiir. Bireylerin yasi ile vergi ah-
laki arasindaki iliskiyi inceleyen c¢alismalarda ge-
nellikle bireylerin yas1 arttik¢ca vergi ahlakinin da
arttigl gorilmustiir. Yagh miikelleflerin geng mii-
kelleflere gore vergi ahlaki daha yiiksektir; ¢linkii
geng yastaki miikellefler gelirlerinin biiyiik bir kis-
min1 tiiketmek ya da tiiketime yonelik tasarrufla-
ra ayirmak zorundadirlar. Ayn1 zamanda geng yas-
larda miikelleflerin gelirleri daha diisiiktiir. Geng
mikellefler daha yiiksek hayat standartlarina ulag-
mak istedikleri i¢in devletin vergi taleplerine kar-
st vergi 0demek istememektedir. Yashh miikellef-
ler ise genglere gore gelirleri daha yiiksek oldugu
ve hayat standartlarini yiikseltme konusunda 1srar-
It olmadiklari i¢in vergiye karst olumsuz tepkile-
ri genclere kiyasla daha azdir (Senyiiz, 1995: 47).

Bireylerin yasi arttikca vergi ahlakinin da arttigi-
n1 destekleyen ¢alismalar arasinda Torgler (2004a)
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caligmasinda Asya tilkelerinde vergi ahlaki aragsti-
rilmigtir. Bu ¢alismada 1995-1997 yilindaki World
Values Survey verileri kullanilmistir. Bu ¢alisma-
ya gore; bireylerin yasi arttik¢a vergi ahlakinin da
arttig1 goriilmektedir (Torgler, 2004a: 245).

Torgler (2005) calismasinda Latin Amerika tilke-
lerinde vergi ahlaki arastirtlmistir. Bu calismada
1995-1997 yilindaki Latinobarometre ve Diinya
Degerler Anketi (World Values Survey) olarak iki
veri seti kullanilmistir. Calisma da Latinobaromet-
rede 17 iilke ve Diinya Degerler Anketinde ise 10
iilke incelenmistir. Latinobarometrede bireylerin
yast arttikca vergi ahlakinin da arttig1 goriilmekte-
dir (Torgler, 2005:148).

Vazquez ve Torgler (2009) calismasinda
Ispanya’daki vergi ahlakimin gelisimi incelen-
mistir. Bu ¢alisma ampirik bir ¢aligma olup veri
seti olusturulurken Diinya Degerler Anketi ve Av-
rupa Degerler Anketi kullanilmistir. Caligmada
Ispanya'da 1981, 1990, 1995 ve 1999/2000 li y1l-
lardaki veriler kullanilmistir. Bu ¢alismaya gore;
de bireylerin yas1 arttikca vergi ahlakinin da art-
t1g1 goriilmektedir (Vazquez ve Torgler, 2009:22),

Torgler (2006) dinselligin vergi ahlaki lizerindeki
etkisini incelemistir. Bu galigma ampirik bir galigma
olup veri seti olusturulurken Diinya Degerler Anke-
ti kullanilmistir. Calismada 30 tilkede 1995-1997
yillarindaki veriler kullanilmistir. Bu caligmaya
gore de bireylerin yasi arttikga vergi ahlakinin da
arttig1 gortilmektedir (Torgler, 2006:94).

McGee ve Tyler (2006) caligmast 33 iilkede vergi
kagirma ve vergi etiginin demografik faktorlerini
incelemistir. Bu ¢aligmaya gore bireylerin yasi
arttikca vergi ahlakinin da arttig1 goriilmektedir
(McGee ve Tyler,2006:13).

Yurt diginda yapilan ¢aligmalar incelendiginde ge-
nellikle bireylerin yasi arttik¢a vergi ahlakinin da
arttigr goriilmektedir; fakat Clotfeter’in ¢aligma-
st bunun bir istisnasidir. Clotfeter’in (1983) ca-
lismasinda marjinal vergi orani ile vergi kagirma
arasindaki iligki incelenmistir. Veri seti 1969 y1-
linda olup 47.000 kisisel vergi beyannamesi ve-
ren miikellef katilmistir. Bu veri setinde The Inter-
nal Revenue Service’s Taxpayer Compliance Me-
asurement Programi (TCMP) kullanilmistir. Bu
calismaya gore; gen¢ miikelleflerin vergi uyumu
yaslt miikelleflere gore daha yiiksektir (Clotfeter,
1983:368).

Yurt iginde yapilan caligmalar incelendiginde
ise yas ile vergi ahlaki arasinda farkli sonuglar
bulunmustur. Yas ilerledik¢e miikelleflerin vergi
uyumu ve ahlakinin arttigini belirten ¢aligmalardan
Gokbunar, Selim ve Yanikkaya (2007) calismasin-
da Avrupa Degerler Anketi verileri kullanilarak
Tiirkiye i¢in vergi ahlakini etkileyen faktorler ana-
liz edilmistir. Bu ¢alisma 2001 yilinda Tiirkiye’de
1206 kisi iizerinde yapilan anket ¢alismasindan
olusmaktadir. Bu ¢alismaya gore; yas ilerledikce
mikelleflerin vergi uyumu ve ahlakinin arttig1
goriilmektedir (Gokbunar, Selim ve Yanikkaya,
2007: 84).

Yurdakul (2013) caligmasinda Bursa ilinde ver-
gi ahlaki ve belirleyen faktorleri tespit etmek
amaciyla Bursa ilinde yasayan 626 kisiye anket
uygulamistir. Bu calismaya gore; yas ilerledik¢e
mikelleflerin vergi uyumu ve ahlakinin arttig1
goriilmektedir (Yurdakul, 2013: 233).

Yas ilerledik¢e miikelleflerin vergi uyumu ve ah-
lakinin azaldigini belirten ¢alismalar arasinda ipek
ve Kaynar (2009) calismasinda Canakkale ilin-
deki yiikiimliilerin vergiye yaklagimlar1 ve vergi-
lemeye iliskin konulardaki tutum ve diisiinceleri
analiz edilmistir. Calismada 410 kisiye anket uy-
gulanmistir. Bu c¢aligmaya gore; yas ilerledikce
miikelleflerin vergi uyumu ve ahlakinin azaldigi
tespit edilmistir (Ipek ve Kaynar, 2009: 188). Co-
ban (2004) ¢aligmasinda miikelleflerin vergi kar-
sisindaki davraniglar tespit etmek amacglanmis-
tir. Calismada Denizli ilinde 1200 miikellef {ize-
rinde anket uygulamasi yapilmistir. Bu ¢aligmaya
gore; yas ilerledikce miikelleflerin vergi uyumu ve
ahlakimin azaldig1 tespit edilmistir (Coban, 2004:
145).

Yas ile vergi ahlaki arasinda anlamsal bir iligki bul-
mayan calismalardan Demir (2008) c¢alismasinda
[zmir bdlgesinde 6 il merkezinde aktif olarak faali-
yette bulunan beyannameli gelir vergisi miikellefi
640 kisiye anket uygulamasi yapilmistir. Bu
calismaya gore; yas ile vergi ahlaki arasinda an-
lamli bir iligki bulunamamistir (Demir, 2008:
152). Bilgin (2011) ¢aligmasinda Tiirkiye’de ver-
gi ahlakini belirleyen faktorleri ve bu faktorlerle
vergi ahlaki arasindaki iliskiyi analiz etmek
amaglanmigtir. Calismada 2007 yilindaki Diinya
Degerler Anketi verileri kullanilmistir. Caligmaya
1346 kisi katilmistir. Bu calismaya gore; ile vergi
ahlaki arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir
(Bilgin, 2011:186).
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2.2 Cinsiyet ile Vergi Ahlaki iliskisi

Cinsiyet faktorii de vergi ahlakini belirleyen et-
kenlerden biridir. Yapilan pek ¢cok arastirmada ge-
nel olarak kadinlarin vergi ahlaki, erkeklere gore
daha yiiksek bulunmustur. Sosyal psikologlarin
iddiasina gore; topluma bagimlilik diizeyi azal-
dikca vergi ahlaki artmaktadir. Geleneksel kadin-
lar erkeklere gore; daha az bagimsizdirlar ve daha
az risk almayi tercih etmektedirler, vergi ahlaklar
daha yiiksek ¢ikmaktadir (Torgler, 2003b: 52).

Yurt disinda yapilan ¢alismalar incelendiginde ver-
gileme yoniinden kadinlarin erkeklere kiyasla daha
ahlakl1 oldugu sonucuna ulagilan ¢calismalardan ba-
zilar1 sunlardir. McGee (2014) ¢alismasinda Diin-
ya Degerler Anketi verileri kullanilarak 80 iilke
iizerinde bir arastirma yapilmistir. Bu calismaya
gore; vergileme yoniin- den kadinlarin erkekle-
re kiyasla daha ahlakli oldugu ortaya c¢ikmistir
(McGee, 2014: 22). Chung ve Trivedi (2003)
calismasinda yontem olarak faktoriyel deney tasa-
rimi1 kullanilmis ve calismaya 112 kisi katilmistir.
Bu ¢alismaya gore; vergileme yoniinden kadinla-
rin erkeklere kiyasla daha ahlakli oldugu ortaya
cikmistir (Chung ve Trivedi, 2003:139-141).

Yurt iginde yapilan diger calismalar incelendiginde
ise degisik sonuglar elde edilmistir. Kadinlarin er-
keklere gore vergi ahlakinin ve uyumunun yiiksek
oldugunu belirten ¢alismalar arasinda Saruc¢ ve
Sagbas (2003) bulunmaktadir (Saru¢ ve Sagbas,
2003: 91). Coban (2004), Demir (2008) ve Ipek
ve Kaynar (2009) caligmalarinda kadinlarin er-
keklere gore vergi ahlakinin ve uyumunun daha
yiliksek oldugu tespit edilmistir (Bakiniz Coban,
2004: 120, Demir, 2008: 153-154 ve Ipek ve Kay-
nar, 2009: 186).

Kadin ile erkek arasinda vergi ahlaki kapsamin-
da istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunma-
yan ¢alismalar i¢inde Gokbunar, Selim ve Yanik-
kaya (2007), Bilgin (2011), Yurdakul (2013) ca-
lismalar1 sayilabilir (Bakiniz Gokbunar, Selim ve
Yanikkaya, 2007:78, Yurdakul, 2013:233, Bilgin,
2011:186).

2.3 Egitim ile Vergi Ahlaki lliskisi

Vergi ahlakini etkileyen bir diger faktor de egi-
timdir. Egitimin vergi ahlaki {izerinde olumlu ve

olumsuz etkisi vardir. Egitimli bireyler vergi ka-
nunlar1 ve mali konular (vergi gelirleri, kamu har-
camalar1 v.s.) tizerinde daha fazla bilgiye sahip ol-
duklari igin vergiye uyumlar1 pozitiftir. Ote yandan
yluksek egitimli bireyler vergiden kaginma yollari-
n1 iyi bildikleri i¢in yasadan kaynaklanan bosluk-
lardan yararlanabilmektedir. Boylece devletin ge-
lirlerinde azalma meydana gelmekte, bu da egiti-
min olumsuz etkisi olarak goriilmektedir (Torgler
ve Schaltegger, 2005:13).

Yurt disinda yapilan g¢alismalar incelendiginde
egitim ile vergi ahlaki arasinda hem pozitif hem de
negatif iliski bulunmustur. Egitim ile vergi ahlaki
arasinda pozitif iligkinin bulundugu ¢aligmalardan
Russo (2013) ¢alismasinda goniillii vergi kagirma
ile ilgili raporlar incelenmistir. Bu ¢calismaya gore;
egitim ile vergi ahlaki arasinda pozitif iliskinin
oldugu sonucuna varilmistir (Russo, 2013: 113).
McGee (2008) ¢alismasinda 15 gegis ekonomisi ve
iki gelismis ekonomi incelenmistir. Bu calismadaki
veriler daha 6nce Inlehart’in 85 iilkede 200,000
den fazla kiginin katildig1 ¢alismasinda kullanil-
mustir'. Mcgee’nin calismasina gore; egitim ile
vergi ahlaki arasinda pozitif iligkinin oldugu sonu-
cuna varilmistir (Mcgee, 2008: 91-92).

Egitim ile vergi ahlaki arasinda negatif iliski bu-
lunan c¢aligmalardan Penas ve Penas (2010)
caligmasinda veri olarak 2004-2005 yilindaki Eu-
ropean Social Survey kullanilmistir. Bu ¢alismaya
gore; egitim ile vergi ahlaki arasinda negatif iliski
bulunmustur (Penas ve Penas, 2010:450). Yurt
icinde yapilan ¢alismalari inceledigimizde ise ge-
nellikle egitim ile vergi ahlaki arasinda istatistik-
sel olarak anlamli bir iliski bulunamamistir. Bu
caligmalar asagida siralanmustir.

Gokbunar, Selim ve Yanikkaya (2007), Ipek ve
Kaynar (2009) ve Bilgin (2011) Yurdakul (2013)
caligmalarinda egitim ile vergi ahlaki arasinda is-
tatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamuistir
(Bakiniz Gokbunar, Selim ve Yanikkaya, 2007:
79, 1pek ve Kaynar, 2009: 187, Bilgin, 2011: 186,
Yurdakul, 2013:234).

Egitim ile vergi ahlaki arasinda pozitif yonlii bir

1 Bkz Ronald Inglehart, Miquel Basanez, Jaime Diez-
Medrano, Joek Halman ve Ruud Luijkx, (edt.) (2004), Human
Beliefs and Values: a Cross-Cultural Sourcebook Based on the
1999-2002 Values Surveys, Mexico: Siglo XXI Editores.
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iliski bulunan calismalardan biri Demir (2008)
calismas1 Izmir bolgesinde anket uygulamasina
dayanmaktadir (Demir, 2008:158).

2.4 Meslek ile Vergi Ahlak iliskisi,

Miikelleflerin meslek durumu da vergi ahlakini
belirleyen faktorlerden biridir. Meslek cesitlerine
gore miikelleflerin hissettikleri vergi yiikleri ob-
jektif ya da siibjektif® degisebilmekte, meslekle-
re gore farkli istisna, muafiyet ve vergi matrahin-
da indirim uygulanabilmektedir. Boylece her mii-
kellefin hissettigi vergi baskis1 farkli olmaktadir.
Bazi mesleklerin gelirlerini artirma imkanlar var-
ken (ticari kazang ve serbest meslek kazanci elde
edenler ), baz1 mesleklerin ise (iicretli ¢alisan) ge-
lirlerini artirma imkani yoktur. Bu da vergi ahla-
kint etkilemektedir. Mesleklerde 6denen verginin
dolayli ya da dolaysiz vergi olmasi vergi ahlakim
etkilemektedir. Dolayli vergilerin subjektif vergi
yiikii dolaysiz vergilere gore daha diisliktiir. Ver-
gi yiikiiniin biiyiik kism1 dolayli vergilerden olu-
san mikellefin vergiyi hissetme derecesi diisiik ol-
dugundan vergi ahlaki yiiksek ¢ikabilir, ayn1 sekil-
de ticretli calisan miikelleflerin vergileri maasla-
rindan direkt kesildigi i¢in vergi ylikiinii az hisset-
mektedirler ve vergi ahlaklarinin yiiksek ¢ikmasi
beklenmektedir. Yapilan arastirmalara gore genel-
likle kadmlarin vergi ahlaki erkeklere gore daha
yiiksek ¢ikmaktadir, eger bir meslek grubunda ka-
din erkege gore cogunlukta ise vergi ahlaki yiiksek
¢ikabilir (Demir, 2008: 126-128).

Yurt disinda yapilan c¢aligmalardan Torgler
(2003) calismast Dogu Almanya’da yapilmistir.
Calisma ampirik bir calisma olup veri ola-
rak 1997 yilindaki Diinya Degerler Anketi
kullanilmistir. Bu ¢alismaya gore; serbest ¢alisan
vergi miikelleflerinin tam zamanli calisan ver-
gi miikelleflerine gore vergi ahlaki daha diisiik
cikmistir (Torgler, 2003b: 440).

Alm ve Torgler (2006) calismasi veri seti ola-
rak Diinya Degerler Anketinden yararlanmistir.
Calisma 1990-1995 ve 1999-2000 li yillardaki ve-
rileri kapsamaktadir. Bu ¢alismaya gore; serbest

2 Sibjektif vergi ylikii bireylerin vergi ddemeleri sonucu ver-
giye karsi takindiklari psikolojik tavirlardir. Buna vergi baskisi
denir. Objektif vergi yiik, bireylerin belirli bir dénemde édedik-

leri tiim vergilerin elde ettikleri gelire oranlanmasidir.

calisan vergi miikelleflerinin tam zamanl ¢alisan
vergi miikelleflerine gdre vergi ahlaki daha diisiik
cikmistir (Alm ve Torgler, 2006: 241).

Torgler (2004b) ¢alismasinda veri seti olarak Diin-
ya Degerler Anketi (1989-1993 ve 1995-1998 yil-
lar1) ve Avrupa Degerler Anketinden (1999-2000
yillar1) yararlanilmistir. Bu calismaya gore; ser-
best calisan vergi miikelleflerinin tam zamanl
caligan vergi miikelleflerine gore vergi ahlaki daha
diisiik cikmistir (Torgler, 2004b: 14).

Yurt i¢indeki ¢alismalardan tam zamanl
caliganlarin, kendi isinde calisanlara gore vergi
ahlakini tanimlayan Gokbunar, Selim ve Yanikka-
ya (2007) calismasinda tam zamanli ¢alisanlarin,
kendi isinde ¢aliganlara gore vergi ahlakinin daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir (Gokbunar, Selim
ve Yanikkaya, 2007: 80).

Meslek ile vergi ahlaki arasinda istatistiksel ola-
rak anlamli fark bulunmayan ¢alismalardan bazi-
lar1 Demir (2008) ve Bilgin (2011) ¢aligmalaridir
(Bakiniz Demir, 2008: 152, Bilgin, 2011:186).

2.5 Medeni Hal ile Vergi Ahlaki Iliskisi

Vergi ahlakin etkileyen bir diger faktor de birey-
lerin medeni durumudur; ancak sadece medeni du-
ruma bakilarak vergi ahlakini degerlendirmek gii¢
olacaktir. Ulkedeki vergi sistemi vb. diger faktor-
lerle birlikte degerlendirilmesi daha dogru olur.
Ayni zamanda iilkeden iilkeye medeni duruma
gore vergi ahlaki degisebilmektedir. Genel olarak
bakildiginda ise evli miikelleflerin bekarlara gore
vergi ahlaklar1 daha yiiksektir (Torgler, 2003a: 56).

Yurt disinda yapilan calismalart inceledigimizde
evli insanlarin vergi ahlaki bekar insanlara kiyasla
daha fazla ¢ikmistir. Bu ¢alismalara 6rnekler asa-
gida siralanmaistir.

Doerrenberg ve Peichl (2013) calismasinda
veri seti olarak Diinya Degerler Anketi ve Diin-
ya Vergi Gostergelerinden (World Tax Indicator)
yararlanilmistir. Diinya Degerler Anketi verileri
1989-1993, 1994-1998, 1999-2004 yillarini, Diin-
ya Vergi Gostergeleri verileri ise 1981-2005 yilla-
rin1 kapsamaktadir. Bu ¢caligsmaya gore; evli insan-
larin vergi ahlaki bekar insanlara kiyasla daha yiik-
sek ¢cikmistir. (Doerrenberg ve Peichl, 2013: 305).
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Torgler (2013) calismasinda veri seti olarak Avrupa
Degerler Anketinden yararlanilmigtir. Calismada
1999-2000 yillarindaki veriler kullanilmistir. Bu
caligmaya gore; evli insanlarin vergi ahlaki be-
kar insanlara kiyasla daha ytiksek ¢ikmistir (Torg-
ler, 2013: 20). Ayni1 sekilde Alm ve Torgler (2006)
caligmasinda evli insanlarin vergi ahlaki bekar in-
sanlara kiyasla daha yiiksek ¢ikmistir (Alm ve
Torgler, 2006: 237).

Torgler (2006) ¢alismasinda dinselligin vergi ahla-
k1 tizerindeki etkisini incelenmistir. Bu ¢alismaya
gore; evli insanlarin vergi ahlaki bekar insanlara
kiyasla daha yiiksek ¢ikmistir (Torgler, 2006: 94).

Yurt i¢inde yapilan ¢aligmalari inceledigimizde ise
evlilerin bekarlara oranla daha yiiksek vergi ahla-
kina sahip oldugunu belirten ¢aligmalar olmasina
ragmen medeni durum ile vergi ahlaki arasinda is-
tatistiksel olarak anlaml bir iliski bulunmadigini
gosteren ¢alismalar da bulunmaktadir.

Evlilerin bekarlara oranla vergi ahlaki daha yiiksek
oldugu c¢alismalardan bazilar1 sulardir: Yurdakul
(2013) ve Demir (2008) calismalarina gore; ev-
lilerin bekarlara oranla vergi ahlaki daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir (Bakiniz Yurdakul, 2013:
236, Demir, 2008: 155-156).

Medeni durum ile vergi ahlaki arasinda iliski yok-
tur diye belirtilen ¢alismalardan Gokbunar, Se-
lim ve Yanikkaya (2007), ipek ve Kaynar (2009)
ve Bilgin (2011) medeni durum ile vergi ahlaki
arasinda anlamli bir iliski bulamamistir (Bakiniz
Gokbunar, Selim ve Yanikkaya, 2007: 79, Ipek ve
Kaynar, 2009: 186 ve Bilgin, 2011: 186).

3.Demografik Faktorlerin Tespitiyle ilgili alan
calismasi

3.1 Amag

Vergi; gegmisten gliniimiize kadar kamu giderleri-
ni karsilamak i¢in gercek ve tiizel kisilerden top-
lanan devletin en 6nemli gelir kaynagidir. Bir iil-
kede vergi kacake¢iliginin ve kayit dis1 ekonomi-
nin artmasit devletin en dnemli gelirinin azalma-
sina neden olmaktadir. Kayit disilik ve vergi ka-
cakeiliginin azalmasi ise o lilkedeki bireylerin ver-
gi ahlakimin ytikseltilmesiyle gerceklesebilir. Ver-
gilerin devlet agisindan ¢ok 6nemli oldugu diisii-

nildiigiinde vergi ahlakinin aragtirma konusu ol-
mast ve vergi ahlakini belirleyen demografik fak-
torleri tespit etmek de oldukg¢a 6nemlidir. Bu ca-
lismada Tiirkiye’de vergi gelirleri icinde en yiik-
sek hasilata sahip olan Istanbul ili arastirilmistr.
Istanbul’da vergi hasilat1 2013 yili Aralik ay1 sonu
itibariyle 159.048.532.242, Genel Biit¢e gelirleri
icindeki orani ise %43,28 dir (http://www.gib.gov.
tr/fileadmin/user upload/VI/GBG/Tablo 55.xls.
htm erisim 30.10.2014). Tirkiye’deki vergi geli-
rinin yaklasik yarisinin Istanbul’dan elde edilme-
siyle calismamiz; hem Istanbul’daki vergi ahlaki
ve demografik faktorler hem de Tiirkiye’deki ver-
gi ahlaki hakkinda bilgi vermesi agisindan olduk-
¢a Onem tasimaktadir.

3.2 Metodoloji

Vergi ahlakinin demografik belirleyenlerinin tes-
pitine yonelik yaptigimiz anket c¢alismasinda
Istanbul’da 2013 yilinda 1252 kisiye anket uygu-
lamasi yapilmis ve bunlardan 1025 tanesi gegerli
kabul edilerek analiz edilmistir. Istanbul'da ikamet
eden tiim kisilere anket uygulamanin zamansal,
mekansal vb. bir¢ok sebepten zor olmasi nedeniy-
le Istanbul’un farkli ilgelerinde 1252 kisiye ulasa-
bilirlik kriterine gore anket uygulamasi yapilmis-
tir. Anket ¢aligmasinda her ilgeden 6rneklem segil-
mesine dikkat edilmis, yas gruplari, gelir durumla-
11, cinsiyet, medeni hal gibi demografik 6zellikle-
rin de dengeli dagilimina 6zen gosterilmistir.

Ankette kullanilan sorular hazirlanirken yerli li-
teratiir incelenerek hazirlanmistir®. Anket formu
iki boliimden olusmaktadir. i1k boliim, miikellef-
lerin kisisel durumlarina iligkin yas, cinsiyet, me-
deni hal, egitim seviyesi, meslek ile ilgili sorular-
dan; ikinci bolim ise, vergi ahlaki ile ilgili soru-
lardan olusmaktadir. Ankette sorularin cevaplarin-
da 5°1i likert 6lgegi (Tamamen Katiliyorum, Kati-
liyorum, Kararsizim, Katilmiyorum, Asla Katilmi-
yorum) kullanilmigtir. Ankette ayn1 sorunun fark-
11 sekilde sorulmasiyla ankete katilan kiginin anke-
ti dogru bir sekilde cevaplayip cevaplamadigi tes-
pit edilmeye calisilmis, glivenilir olmayan anket-
ler analize tabi tutulmamustir.

Anket formuna ¢alismamin bilimsel amagla yapil-

3 Anket sorularinin hazirlanmasinda ézellikle [hsan Cemil
Demir’in  “Vergi Ahlaki ve Belirleyenleri: Ege Bélgesi Ornegi”

adli doktora ¢alismasindan yararlaniimistir.
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dig1 ve cevaplandiranin sorulari yanitlarken baski
altinda kalmadan dogru cevaplar verebilmesi icin
isim soy isim istenmedigi yazilmis ve anketler uy-
gulanirken 6zellikle isim soy isim istenmedigi vur-
gulanmustir.

Arastirmada ankette kullanilan sorularin birbiri ile
soru biitiinliigli olup olmadigini anlamak, yanlis
anlagilan sorular1 tespit etmek ve ankette yer alan
hatalar1 en aza indirmek i¢in 40 kisiye anket uygu-
layarak pilot bir aragtirma yapilmis, aragtirma so-
nucunda dneriler dikkate alinarak diizeltmeler ya-
pilmistir.

Aragtirmada verilerin degerlendirilmesinde SPSS
18,0 (Statistical Package for Social Sciences)
programi kullanilarak analiz edilmistir.

3.3 Arastirmanin Bulgular1 ve Sonuglari

3.3.1 istanbul ilinin Vergi Ahlaki Skoru

Calismamizda vergi ahlakini 6lgmeye yonelik 10
sorudan olusan bir endeks gelistirilmistir. Bu so-
rular 5°1i likert dlgegine gore; ( Tamamen Katili-
yorum— 5, Katiliyorum — 4, Kararsizim— 3,
Katilmiyorum— 2, Asla Katilmiyorum— 1 ) sek-
linde puanlanarak kodlanmistir. Bazi sorularda ise
tersten kodlama yapilmistir ( Tamamen Katiliyo-
rum— 1, Katiliyorum — 2, Kararsizim— 3, Ka-
tilmiyorum— 4, Asla Katilmiyorum— 5 ) seklin-
de kodlanmistir. Asagida vergi ahlaki ile olustur-
dugumuz endeks ve puanlamalari bulunmaktadir;

1. Vergi kagirmamn ahlaksizlik oldugunu diigiinii-
yorum. (5 —1)

2. Vergimi goniillii oderim. (5 —1 )

3.Hi¢hir zaman vergi kagirmam. (5 —1 )

4. Vergi kagirmak hirsizliktir. (5 —1)

5. Firsatimi bulursam vergi kagiririm. (1 —5 )

6. Herkes vergi kagurirsa benim de vergi kagirmam
ahlaksizlik sayilmaz. (1 —35)

7. Vergi kagiran birini hos goriiriim. (I —35 )
8. Vergi kagiran birini ayplarim. (5 —1 )

9. Vergilerin tamamini ddersem ¢ok zarar ederim.

(1—5)

10. Ara sira vergi kacirmak normal sayilmalidur.
(1 —-5)

(5 —1 ) kodlamada tamamen katiliyorum 5’ten
baslayip sirayla devam etmektedir.

(1 —5 ) kodlamada tamamen katiliyorum 1’den
baslayip sirayla devam etmektedir.

Calismada vergi ahlakinin tespiti i¢in her sorunun
puani toplanip, 1025’e bdliinerek aritmetik ortala-
mast alinarak hesaplanmistir’. Her bir sorunun pu-
anlanmis aritmetik ortalanmasi agagida yer almak-
tadir;

. soru — 4,52 puan
. soru — 4,02 puan
. soru — 4,33 puan

. soru — 4,35 puan

. soru — 4,05 puan
. soru — 4,08 puan

1
2
3
4
5. soru — 4,09 puan
6
7
8. soru — 4,12 puan
9

. soru — 2,69 puan

10. soru — 4,09 puan

10 sorunun puaninin aritmetik ortalamasi alinma-
styla Istanbul ilinin vergi ahlak skoru belirlenmek-
tedir. Olgegimiz 5’li puanlama iizerinden hesap-
landiginda ortalama deger de 3’tiir. Hesaplamala-
rimiz sonucunda; Istanbul ilinin vergi ahlak sko-
ru; 4,03 puandir. Bu skor ortalamanin tizerinde ve
ylksek kabul edilmektedir.

3.3.2 Demografik Faktorler — Vergi Ahlaki
Iliskisi

Demografik faktorlerin (yas, cinsiyet, egitim, mes-
lek durumu ve medeni hal) gibi faktorlerin betim-
sel analizi yapilip vergi ahlaki ile iliskisi olup ol-
madig1 Ki Kare Testi ile test edip, Mann Whitney
U Testi ve Kruskal Wallis H Testi ile de ayrintilt
analiz yapilacaktir (Kalayci, 2010: 85-108).

3.3.2.1 Yas ile Vergi Ahlak iliskisi

Tablo 1 i¢inde miikelleflerin yaslar1 hakkinda bil-

4 Bu yéntem Ihsan Cemil Demir’in “Vergi Ahlaki ve Belirle-
yenleri: Ege Bélgesi Ornegdi” adli doktora ¢alismasinda kullanil-

migtir.
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gi verilmektedir. Tablo 1'i inceledigimizde miikel-
leflerin 437 tanesi 15-29 yas araliginda, 448 tane-
si 30-49 yas araliginda, 105 tanesi 50-64 ve 35 ki-
side 65 yas ve tizerindedir.

Tablo 2'de yatay siitunda miikelleflerin yaslar1 di-
key siitunda ise “Firsatin1 Bulursam Vergi Kagi-
rirtm” dnermesi bulunmaktadir. Tabloya baktigi-
mizda yas ve dnermenin kesistigi hiicreye en ¢ok
yanit veren miikellef sayis1 213 ile % 20,8 oranin-
dadir. Bu miikellefler “Firsatin1 Bulursam Vergi
Kagciririm” 6nermesine de “Asla Katilmiyorum®
yanitini vermislerdir.

Tablo 3 i¢inde Kruskal Wallis H Testi yer almakta-
dir. Test ile vergi ahlak skorunu olusturdugunu dii-
stindliglimiiz 10 6nermenin’ birlestirilmesi ile yasa
gore vergi ahlak skorlari tespit edilip aralarindaki
iliski ayrintili analiz edilmeye ¢alisilmistir.

Tablo 3" inceledigimizde ise P 6nem degeri 0,338
> 0,05 oldugundan yas ile vergi ahlaki arasinda is-
tatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmadigini
belirten Ho hipotezi red edilemez.

3.3.2.2 Cinsiyet ile Vergi Ahlak iliskisi

Tablo 4 i¢inde miikelleflerin cinsiyetleri hakkin-
da bilgi verilmektedir. Tablo 4'ii inceledigimizde
miikelleflerin % 32,7’si ile 335 kadm, % 67,31 ile
690 erkekten olusmaktadir.

Cinsiyet ile “Firsatin1 Bulursam Vergi Kagiririm”
onermesi arasindaki iligki Ki Kare Capraz Tablo
ile analiz edilip sonuglar1 Tablo 5 iginde yer al-
maktadir.

Tablo 5'te yatay siitunda cinsiyet dikey siitunda
ise “Firsatin1 Bulursam Vergi Kagiririm” 6nermesi
bulunmaktadir. Tabloya baktigimizda cinsiyet ve
Oonermeye en ¢ok yanit veren miikellef sayis1 287
ile % 28,0 oranindadir. Bu miikelleflerden erkek-
ler “Firsatin1 Bulursam Vergi Kagiririm” 6nerme-
sine de “Asla Katilmiyorum* yanitin1 vermisler-
dir.

Tablo 6 iginde Mann Whitney U Testi yer almakta-
dir. Test ile vergi ahlak skorunu olusturdugunu dii-

5 Bknz, s. 9-10

stindiigtimiiz 10 6nermenin® birlestirilmesi ile ver-
gi ahlak skorlar1 tespit edilip cinsiyete gore arala-
rindaki iligki ayrintili analiz edilmeye ¢alisiimistir.

Tablo 6'y1 inceledigimizde ise P Onem degeri
0,005 < 0,05 kiiciik oldugundan Ho hipotezi red
edilir, cinsiyet ile vergi ahlaki arasinda istatistik-
sel olarak anlamsal bir iligki vardir. Tabloyu ince-
ledigimizde kadmlarin vergi ahlak skoru erkeklere
gore daha fazladir.

3.3.2.3 Egitim ile Vergi Ahlaki iliskisi

Tablo 7 i¢inde miikelleflerin egitim durumlar1 hak-
kinda bilgi verilmektedir. Tablo 7'yi inceledigi-
mizde miikellefin egitim durumlar1 %18,0 ilk6g-
retim mezunu, %30,9’u lise mezunu, %34,6 iini-
versite mezunu ve %16,51 lisan tistd mezunudur.

Tablo 8'de yatay siitunda egitim diizeyi dikey sii-
tunda ise “Firsatin1 Bulursam Vergi Kagiririm”
onermesi bulunmaktadir. Tabloya baktigimizda
egitim ve onermenin kesistigi en ¢ok ortak yanit
verilen hiicre miikellef sayis1 151 ile % 14,7 ora-
nindadir. Bu miikelleflerden iiniversite mezunlar
“Firsatin1 Bulursam Vergi Kagiririm” 6nermesine
de “Asla Katilmiyorum® yanitini vermislerdir.

Tablo 9 i¢inde Kruskal Wallis H Testi yer almak-
tadir. Teste vergi ahlak skorunu olusturdugunu dii-
stindiiglimiiz 10 énermenin birlestirilmesi ile ver-
gi ahlak skorlar tespit edilip egitime gore arala-
rindaki iligki ayrintili analiz edilmeye ¢aligilmistir.

Tablo 9'u inceledigimizde ise P 6nem degeri 0,746
> 0,05 biiyiik oldugundan Ho hipotezi red edile-
mez. Buna gore egitim ile vergi ahlaki arasinda is-
tatistiksel olarak anlamsal bir iligki yoktur sonucu-
na ulasilabilir.

3.3.2.4 Meslek Durumu ile Vergi Ahlaki Iliskisi

Tablo 10 i¢inde miikelleflerin meslek durumlar:
hakkinda bilgi verilmektedir. Tablo 10'u inceledi-
gimizde miikelleflerin meslek durumlart %23,7 ile
243 kisi ticari meslek erbabi, %15,0’lik oran ile
154 kisi serbest meslek erbabi, %37,9 ile 388 kisi
ticretli ¢alisan, %8,4°liik oran ile 86 kisi emekli,
%15’lik bir oran ile 154 kisi calismayandir. Aras-

6 Bknz, s. 9-10
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tirmamizin daha dogru sonuglar verebilmesi icin
kendi hesabina calisan miikelleflerin (ticari ka-
zang erbabi1 ve serbest meslek kazanci erbabi) co-
gunlukta olmasina dikkat edilmistir. Kendi hesabi-
na ¢alisanlar (ticari kazang+ serbest meslek kazan-
c1) miikellef sayis1 397, iicretli ¢alisan sayisi ise
388°dir. Verginin siibjektif yiikiinli kendi hesabi-
na calisan miikellefler daha fazla hissettikleri i¢in
calismamizda daha fazla sayida tercih edilmistir.

Tablo 11'de meslek durumlar1 ve “Firsatin1 Bulur-
sam Vergi Kac¢iririm” 6nermesi arasindaki iliski Ki
Kare Capraz Tablo ile analiz edilip, sonuglar1 asa-
gida yer almaktadir.

Tablo 11'de yatay siitunda egitim meslek durumla-
11 dikey siitunda ise “Firsatin1 Bulursam Vergi Ka-
ciririm” dnermesi bulunmaktadir. Tabloya baktigi-
mizda meslek durumlari ve dnermenin kesistigi en
cok ortak yanit verilen hiicre miikellef sayis1 195
ile % 19,0 oranindadir. Bu miikelleflerden ticretli-
ler “Firsatin1 Bulursam Vergi Kagiririm” 6nerme-
sine de “Asla Katilmiyorum* yanitin1 vermigler-
dir.

Tablo 12'de Kruskal Wallis H Testi yer almakta-
dir. Teste vergi ahlak skorunu olusturdugunu dii-
stindiiglimiiz 10 6nermenin birlestirilmesi ile ver-
gi ahlak skorlari tespit edilip meslege gore arala-
rindaki iligki ayrintili analiz edilmeye ¢aligilmistir.

Tablo 12 'yi inceledigimizde ise P 6nem degeri
0,008 < 0,05 kiiciik oldugundan Ho hipotezi red
edilir, meslek ile vergi ahlaki arasinda istatistiksel
olarak anlamsal bir iligski vardir. Tabloyu incele-
digimizde en fazla vergi ahlak skoru emeklilerdir.
Bu skoru sirasiyla; ¢alismayanlar, iicretliler, ser-
best meslek erbabi ve ticari meslek erbabi takip et-
mektedir.

3.3.2.5 Medeni Hal ile Vergi Ahlak iliskisi

Tablo 13 i¢inde miikelleflerin medeni halleri hak-
kinda bilgi verilmektedir. Tablo 13" inceledigi-
mizde 534 miikellef (% 52,1) evli, 491 miikellef
(% 47,9) ise bekardir.

Tablo 14 i¢inde medeni hal ve “Firsatini Bulur-
sam Vergi Kaciririm” 6nermesi arasindaki iliski
Ki Kare Capraz Tablo ile analiz edilip sonuglari
yer almaktadir.

Tablo 14'de yatay siitunda medeni hal dikey siitun-
da ise “Firsatin1 Bulursam Vergi Kaciririm” oner-
mesi bulunmaktadir. Tabloya baktigimizda mede-
ni hal ve 6nermenin kesistigi en ¢ok ortak yanit
verilen hiicre miikellef sayis1 237 ile % 23,1 ora-
nindadir. Bu miikelleflerden evliler “Firsatin1 Bu-
lursam Vergi Kaciririm” 6nermesine “Asla Katil-
miyorum‘ yanitini vermiglerdir.

Tablo 15 iginde Mann Whitney U Testi yer almak-
tadir. Teste vergi ahlak skorunu olusturdugunu dii-
stindiigiimiiz 10 6nermenin birlestirilmesi ile ver-
gi ahlak skorlar tespit edilip medeni duruma gore
aralarindaki iligki ayrintili analiz edilmeye calisil-
mistir.

Tablo 15'i inceledigimizde ise P 6nem degeri 0,515
> 0,05 biiyiik oldugundan Ho hipotezi red edile-
mez. Bir diger deyisle, medeni hal ile vergi ahlaki
arasinda istatistiksel olarak anlamsal bir iliski bu-
lunamamustir.

Sonuc¢

Istanbul’da vergi ahlakim 6lgmek ve vergi ahla-
kin1 belirleyen demografik faktorleri tespit etmek
amaciyla 1025 miikellef iizerinde anket ¢aligma-
st yapilmistir. Bu ¢alismaya gore; ankete katilan-
larin %32,7’si kadin, %67,3’1 erkeklerden olus-
maktadir. Katilimeilarin %52,1°1 evli, %47,9’u ise
bekardir. Katilimcilarin yas gruplari incelendigin-
de ise yogunlugun 15-29 yas arasi ve 30-49 yas
arasinda toplandig1 goriilmektedir. Egitim diizey-
lerine bakildiginda ise katilimcilarda lise ve {ini-
versite mezunlarinin yogunlukta oldugu goril-
mektedir. Katilimeilarin meslek durumlari ince-
lendiginde ise kendi hesabina calisanlarin (serbest
meslek kazanci elde eden ve ticari kazang elde
edenler) ¢ogunlukta oldugu goriilmektedir. Bunu
sirastyla licretliler, ¢caligmayanlar ve emekliler iz-
lemektedir.

Calismada kullanilan 6nermeler “Ki Kare Capraz
Tablolar Testi”, “Mann Withney U” ve “Kruskal
Wallis Testi” ile analiz edilmistir. Yapilan analizler
sonucunda Istanbul’da vergi ahlaki skoru 5 puan
tizerinden 4,03 puandir.

Vergi ahlakini belirleyen ekonomik, sosyal ve de-
mografik faktorler bulunmaktadir. Istanbul ilinde
yapmis oldugumuz alan arastirmasinda; vergi ah-
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lakimi belirlemede yasin etkisi arastirilmis, ista-
tistiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamastir.
Yurtdigindaki yapilan ¢alismalar1 inceledigimiz-
de ise genellikle bireylerin yas1 arttik¢a vergi ahla-
kimnin da arttig1 goriilmektedir. Yurt i¢inde yapilan
calismalar inceledigimizde ise yas ile vergi ahlaki
arasinda farkli sonuglar bulunmustur. Yas ile vergi
ahlakimin arttig1, azaldig1 ya da hicbir farkin olma-
dig1 ¢alismalar bulunmaktadir.

Cinsiyet faktoriinii inceledigimizde ise arastirma
sonuclarimiza gore vergi ahlaki ile cinsiyet ara-
sinda anlamli bir iliski bulunmaktadir. Kadinlarin
vergi ahlak skoru erkeklere gore daha fazla ¢ik-
mustir. Yurt disinda yapilan ¢aligmalar incelendi-
ginde vergileme yoniinden kadinlarin daha ahlakl
oldugu sonucuna ulagilmistir. Yurt icinde yapilan
caligmalar incelendiginde ise farkli sonuglar elde
edilmistir.

Egitim faktoriinii inceledigimizde ise vergi ahlaki
ile egitim arasinda anlamli bir iliski bulunamamas-
tir. Yurt disinda yapilan ¢alismalar incelendiginde
egitim ile vergi ahlaki arasinda pozitif ve negatif
iliski bulunmustur. Yurt iginde yapilan ¢alismalari
inceledigimizde ise genellikle egitim ile vergi ah-
laki arasinda istatistiksel olarak anlamsal bir iliski
bulunamamustir.

Medeni durum ile vergi ahlaki karsilastirildigin-
da anlamli bir iliski bulunamamistir. Yurt disinda
yapilan ¢alismalar1 inceledigimizde evli insanlarin
vergi ahlaki bekar insanlara kiyasla daha yiiksek
c¢ikmistir. Yurt iginde yapilan ¢alismalari inceledi-
gimizde ise evlilerin bekarlara oranla daha yiiksek
vergi ahlakina sahip oldugunu ve medeni durum
ile vergi ahlaki arasinda istatistiksel olarak anlam-
l1 bir sonu¢ bulunmadigini gérilmektedir.

Meslek durumu karsilagtirildiginda ise ¢aligmami-
za katilan miikelleflerin meslek durumlari; ticari
kazang, serbest meslek kazanci, ticretliler, emek-
liler ve galigmayanlardir. Bunlar i¢inden en faz-
la vergi ahlaki skoru emekliler oldugu tespit edil-
mistir. Yapilan arastirmada vergi ahlak skorlari en
fazla olan sirayla emekliler, ¢alismayanlar, ticretli-
ler, serbest meslek kazanci elde edenler ve son ola-
rak da ticari kazang elde eden miikelleflerdir. Mes-
lek ile vergi ahlaki arasinda anlamli bir iligki bu-
lunmustur. Yurt disinda yapilan ¢aligmalart ince-
ledigimizde serbest galisan vergi miikelleflerinin
tam zamanli ¢aligan vergi miikelleflerine gore ver-

gi ahlaki daha diisiik ¢ikmistir. Yurt i¢indeki ¢alis-
malara bakildiginda ise; tam zamanl ¢alisanlarin,
kendi isinde ¢alisanlara gore vergi ahlakinin daha
yliksek oldugunu ileri sliren ¢alismalar ve meslek
ile vergi ahlaki arasinda istatistiksel olarak anlam-
sal fark bulunmayan ¢alismalar mevcuttur.

Istanbul ilinde yasayan bireylerin yas, egitim ve
medeni durumlar1 gibi demografik faktorlerin ver-
gi ahlaki ile iligkisi iizerinde calismamizda anlam-
It bir iligkinin ortaya ¢ikmamasi nedeniyle vergi
otoritesinin “vergi gelirlerini artirma konusunda-
ki cabasimi” 6zellikle bu faktorlere ¢evirmesi ge-
rektigini diisiinmekteyiz. Nigin Istanbul ilinde
yas, egitim ve medeni durumun vergi ahlaki ilis-
kisi anlamli ¢gikmamaktadir? Olmas1 gereken du-
rum bu mu olmalidir? Bu demografik faktorle-
rin vergi ahlaki iliskisinin anlamli ¢ikmasi bizim
hangi sonuglara varmamiza sebep olur? Cinsiyet
faktoriinde kadinlarin erkeklere gore vergi ahlaki
skorunun yiiksek ¢ikmasi, vergi otoritesinin vergi
hasilatin1 artirma ve vergi uyumunu saglama ko-
nusunda olumlu bir etkisi olabilir mi? Mesleki du-
rumun vergi ahlaki iligskisinde emeklilerin ve ¢alig-
mayanlarin vergi ahlaki skorunun yiiksek ¢ikmasi
vergi otoritesi baglaminda bir olumsuzluk olabilir
mi? gibi ¢ogaltacagimiz sorular ve bu sorulara ve-
recegimiz yanitlar ve bu baglamda yapilacak ver-
gi diizenlemelerinin, vergi sistemimizi daha cag-
das bir yapiya ulastirabilecegini diisiinmekteyiz.
Bu tiirden ¢alismalarin amaci da bu degil midir?
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Tablo 1: Yas Grubu Frekans Dagilimi

Frekans Yiizde | Gegerli ylizde | Toplam yilizde
15-29 437 42,6 42,6 42,6
30-49 448 43,7 43,7 86,3
50-64 105 10,2 10,2 96,6
65 ve tizeri 35 3.4 3.4 100,0
Toplam 1025 100,0 100,0

Tablo 2: Yas ve Firsatin1t Bulursam Vergi Kaciririm Capraz Tablosu

Yas * Firsatin1 Bulursam Vergi Kacirirnm Capraz Tablosu

Firsatin1 Bulursam Vergi Kagiririm

Kl;iﬁj?/l(l)lg;q Katiliyorum |Kararsizim | Katilmiyorum Katﬂﬁli?omm Toplam

Say1 17 29 56 122 213 437

15-29

% Ylzde 3,9% 6,6% 12,8% 27,9% 48,7% 100,0%

30.49 Say1 22 26 46 161 193 448
Yas % Yiizde 4,9% 5,8% 10,3% 35,9% 43,1% 100,0%

5064 Say1 2 8 6 44 45 105
% Yiizde 1,9% 7,6% 5,7% 41,9% 42,9% 100,0%

65 Say1 2 2 0 17 14 35
ve lizeri |% Yiizde 5,7% 5,7% ,0% 48,6% 40,0% 100,0%

Say1 43 65 108 344 465 1025

Toplam

% Ylzde 4,2% 6,3% 10,5% 33,6% 45,4% 100,0%

Tablo 3: Yas Kruskal Wallis H Testi

Yas Say1 Sira Ortalamast
Vergi 15-29 437 516,40
30-49 448 503,18
50-64 105 554,83
65 ve tizeri 35 470,73
Toplam 1025
Test Istatistigi Vergi Ahlaki

Ki-Kare 3,371

sd 3

P 6nem degeri ,338
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Tablo 4: Cinsiyet Grubu Frekans Dagilim1

Cinsiyet
Frekans Yiizde Gegerli ylizde Toplam ylizde
Kadin 335 32,7 32,7 32,7
Erkek 690 67,3 67,3 100,0
Toplam 1025 100,0 100,0

Tablo 5: Cinsiyet ve Firsatin1 Bulursam Vergi Kagiririm Capraz Tablosu

Cinsiyet * Firsatin1 Bulursam Vergi Kacirirnm Capraz Tablosu

Firsatini Bulursam Vergi Kagiririm
Tamamen Asla Toplam
Katiliyorum Katiliyorum| Kararsizim | Katilmiyorum Katilmiyorum)
Say1 10 13 29 105 178 335
Kadin 7
. 20 3,0% 3,9% 8,7% 31,3% 53,1% 100,0%
Cinstyet Yiizde
Say1 33 52 79 239 287 690
Erkek | o
. 4,8% 7,5% 11,4% 34,6% 41,6% 100,0%
Yiizde
Say1 43 65 108 344 465 1025
Toplam %
N 4,2% 6,3% 10,5% 33,6% 45,4% 100,0%
Yiizde
Tablo 6: Cinsiyet Mann Whitney U Testi
Cinsiyet Say1 Sira Ortalamasit | Sira Degerlerinin Toplam1
Vergi Kadin 335 550,22 184323,00
Erkek 690 494,93 341502,00
Toplam 1025
Test Istatistigi Vergi Ahlaki
Mann-Whitney U 1,031E5
Wilcoxon W 3,415E5
Z -2,809
P& .
onem degeri 005

(2-yOnlii)
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Tablo 7: Egitim Grubu Frekans Dagilim

Frekans Yiizde Gegerli yiizde | Toplam ylizde
[kogretim 184 18,0 18,0 18,0
Lise 317 30,9 30,9 48,9
Universite 355 34,6 34,6 83,5
Lisansiistii 169 16,5 16,5 100,0
Toplam 1025 100,0 100,0

Tablo 8: Egitim ve Firsatin1 Bulursam Vergi Kacgiririm Capraz Tablo

Egitim Diizeyi * Firsatim1 Bulursam Vergi Kaciririm Capraz Tablosu

Firsatin1 Bulursam Vergi Kagiririm
Tamamen Asla Toplam
Katiliyorum Katiliyorum |Kararsizim| Katilmiyorum Katilmiyorum
Say1 9 9 16 62 88 184
[kogretim ”
L0 4,9% 4,9% 8,7% 33,7% 47,8% 100,0%
Yiizde
Say1 11 19 29 110 148 317
Lise %
Egitim Yiizde 3,5% 6,0% 9,1% 34,7% 46,7% 100,0%
Diizeyi
Say1 14 26 41 123 151 355
Universite | o
. 3.9% 7,3% 11,5% 34,6% 42,5% 100,0%
Yiizde
Say1 9 11 22 49 78 169
Lisansiistii| oy
. 5,3% 6,5% 13,0% 29,0% 46,2% 100,0%
Yiizde
Say1 43 65 108 344 465 1025
Toplam %
. 4,2% 6,3% 10,5% 33,6% 45,4% 100,0%
Yiizde
Tablo 9: Egitim Kruskal Wallis H Testi
Egitim Say1 | Sira Ortalamasi
Vergi [kogretim 184 499,15
Lise 317 525,93
Universite 355 513,69
Lisansiisti 169 502,37
Toplam 1025

Test Istatistigi Vergi Ahlak1
Ki-Kare 1,231
sd 3
P 6nem degeri , 746
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Tablo 10: Meslek Durumu Frekans Dagilimi

Frekans Yizde | Gegerliyilizde | Toplam yiizde
Ticari Meslek Erbabi 243 23,7 23,7 23,7
Serbest Meslek Erbabi 154 15,0 15,0 38,7
Ucretli 388 37,9 37,9 76,6
Emekli 86 8,4 8.4 85,0
Calismayan 154 15,0 15,0 100,0
Toplam 1025 100,0 100,0

Tablo 11: Meslek ve Firsatint Bulursam Vergi Kagiririm Capraz Tablosu

Meslek * Firsatim1 Bulursam Vergi Kaciririm Capraz Tablosu

Firsatin1 Bulursam Vergi Kagiririm

Tamamen Asla Toplam
Katiliyorum Katiliyorum|Kararsizim|Katilmiyorum Katilmiyorum
Ticari Say1 8 12 19 123 81 243
Meslek Y
Erbabi Yﬁ;de 3,3% 4,9% 7,8% 50,6% 33,3% 100,0%
Serbest | Say1 10 12 24 45 63 154
Meslek %
Erbabi | viizde 6,5% 7,8% 15,6% 29,2% 40,9% 100,0%
Meslek Say1 14 26 39 114 195 388
Ucretli %
Yiizde 3,6% 6,7% 10,1% 29,4% 50,3% 100,0%
Say1 2 3 3 31 47 86
Emekli %
Yiizde 2,3% 3,5% 3,5% 36,0% 54,7% 100,0%
Say1 9 12 23 31 79 154
alismayan| ©
Caligmay Yﬁ/zode 5,8% 7,8% 14,9% 20,1% 51,3% 100,0%
Say1 43 65 108 344 465 1025
Toplam %,
Yiizde 4,2% 6,3% 10,5% 33,6% 45,4% 100,0%
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Tablo 12: Kruskal Wallis H Testi

Meslek Say1 Sira Ortalamasi
Vergi  Ticari Meslek Erbabi 243 474,29
Serbest Meslek Erbabi 154 477,45
Ucretli 388 521,31
Emekli 86 579,47
Calismayan 154 551,56
Toplam 1025
Test Istatistigi | Vergi Ahlaki
Ki-kare 13,672
sd 4
P 6nem degeri ,008
Tablo 13: Medeni Hal Frekans Dagilim1
Frekans Yiizde Gegerli yiizde Toplam yiizde
Evli 534 52,1 52,1 52,1
Bekar 491 47,9 47,9 100,0
Toplam 1025 100,0 100,0

Tablo 14: Medeni Hal ve Firsatin1 Bulursam Vergi Kaciririm Capraz Tablosu

Medeni Hal * Firsatin1 Bulursam Vergi Kaciririm Capraz Tablosu

Firsatin1 Bulursam Vergi Kagiririm

Tamamen Asla Toplam
Katiliyorum Katiliyorum | Kararsizim | Katilmiyorum Katilmiyorum
Say1 22 31 50 194 237 534
Evli %
. .. 4,1% 5,8% 9,4% 36,3% 44,4% 100,0%
Medeni Yiizde
Hal Say1 21 34 58 150 228 491
Bekar | 9o
. 4,3% 6,9% 11,8% 30,5% 46,4% 100,0%
Yiizde
Say1 43 65 108 344 465 1025
Toplam %
.. 4,2% 6,3% 10,5% 33,6% 45,4% 100,0%
Yiizde
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Tablo 15: Medeni Hal Mann Whitney U Testi

(2-ynli)

Medeni Hal Say1 Sira Ortalamast | Sira Degerlerinin Toplami
Vergi Evli 534 518,76 277019,50
Bekar 491 506,73 248805,50
Toplam 1025
Test Istatistigi Vergi Ahlak1

Mann-Whitney U 1,280E5

Wilcoxon W 2,488E5

Z -,651

P 6nem degeri 515
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