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Ozet

i¢ denetim, bir kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak amaci-
ni glider. Ig denetimin giivence ve danismanlik seklinde iki temel fonksiyonu bu-
lunmaktadir. Yasanan gelismeler tim diinyada i¢ denetimin énemini giderek ar-
tirmaktadir. Kurumlarin i¢ kontrol, risk yénetimi ve kurumsal yonetim sistemleri-
nin etkili calismasi, risklerin yénetilmesi, zararlarin 6nlenmesi ve hedeflerin ger-
ceklestirilebilmesi bakimindan i¢ denetim énemli bir rol Gstlenmektedir.

Anahtar Kelimeler: i¢ denetim, i¢ denetimin fonksiyonlari, i¢ denetimin katma
degeri, i¢ kontrol, risk yonetimi, kurumsal yénetim

Functions and Value Added of Internal Audit

Abstract

Internal Audit is an activity that improves an orginazation’s activities and adds va-
lue to them. There are two main functions in internal audit, assurance and con-
sulting. Developments are raising the importance of internal audit all over the
world. Internal audit plays an important role in terms of efficient operation in inter-
nal control, risk management and corporate governance systems and also ma-
naging the risks, prevention of loss and realization of the goals.

Keywords: Internal audit, fonctions of internal audit, value added of internal con-
trol, internal control, risk management, corporate governance.
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Giris

Kurumlar olasi risklerin belirlenmesi, i¢ kontrol-
lerin etkinligi ve yerindeliginin degerlendirilme-
si, ig silireclerinin verimliliginin ve kurumsal yo-
netim kalitesinin saglanmasi amaciyla i¢ denetime
ihtiyag duyarlar. I¢ denetim kurumun faaliyetleri-
ni gelistirmek ve onlara deger katmak amacin1 gii-
den bagimsiz ve objektif bir giivence ve danisman-
lik faaliyetidir.

Son dénemde her alanda yasanan biiylik degisim-
ler ve artan rekabet ortami, onceleri ¢cok dar ve si-
nirli olarak algilanip, degerlendirilen ve uygula-
nan i¢ denetim fonksiyonunu da 6nemli oranda de-
gistirmis, kurumun amaglaria ulasmasinda yone-
timin en temel yardimcilarindan birisi haline gel-
mistir.

1990’lardan itibaren giderek hizlanan globalles-
me, sermayenin serbest dolasimi, uluslararasi ya-
tinmlarm artmasi, biiyiliyen, ¢esitlenen ve karma-
siklasan islemler, iletisim ve teknoloji alanlarin-
daki gelismeler, faaliyetlerde etkinlik ve verimli-
ligin 6n plana ¢ikmasi, hileli finansal raporlama
skandallari, iflaslar ve biiyiik sirket zararlari, ticari
alanda tiim diinyada artan diizenlemeler i¢ deneti-
min 6nemini daha da artirmis ve diinyanin pek ¢ok
iilkesinde yapilan diizenlemelerle bir ¢ok sektdrde
i¢ denetim zorunlu hale getirilmistir.

I¢c denetim faaliyetinin iki temel fonksiyonu gii-
vence saglama ve danismanliktir. I¢ denetim gii-
vence saglama fonksiyonu ile mali yapiya, perfor-
mansa, mevzuat ve diizenlemelere uyuma, bilgi
sistemleri giivenligine yonetime katki saglar. Ku-
rumun risk yonetimi, kontrol ve yonetigim siirec-
lerine dair bagimsiz bir degerlendirme saglamak
amaciyla bulgular1 objektif bir sekilde inceler.
Ikinci fonksiyon olarak sayilan danismanlik fonk-
siyonunun yerine getirilmesinde kurumun faali-
yetlerinin gelistirilmesi ve kuruma saglanan katma
degerin artirilmasi, olasi hatalardan kaynaklana-
cak risklerin 6nemli oranda azaltilmasi amaglanir.

I¢c denetimin temel amac1 kuruma deger katmak-
tir. I¢ denetim, kurumlarin i¢ kontrol, risk yone-
timi ve kurumsal yonetim sistemlerinin gelistiril-
mesine katkida bulunmak, is siireglerin iyilestiril-
mesini, kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasi-
n1 saglamak, hata, hile ve suistimallerin 6nlenme-
sine yardimei olmak, risklerin neden olabilecegi

kayiplar1 azaltmak, kurumlarin itibarin1 korumak
ve hedeflerine ulagmasina katki saglamak yoluy-
la deger yaratirlar.

1. i¢ Denetim

I¢ Denetciler Enstitiisii’niin (The Institute of Inter-
nal Auditors-I1I4) tammma gore; “I¢ denetim, bir
kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger
katmak amacini giiden bagimsiz ve objektif bir gii-
vence ve danismanlik faaliyetidir. I¢ denetim, ku-
rumun risk yonetim, kontrol ve yonetigim siireg-
lerinin etkinligini degerlendirmek ve geligtirmek
amacina yonelik sistemli ve disiplinli bir yaklagim
getirerek kurumun amaglarina ulagsmasina yardim-
ciolur.”

Bu tanim i¢ denetimin amacini, fonksiyonlarini,
kapsamini ve esaslarini ¢agdas yaklagima uygun
bir sekilde yansitmaktadir. I¢ Denetciler Enstitii-
st tarafindan gelistirilen Uluslararasi Mesleki Uy-
gulama Cercevesi’nin (UMUC) bir parcasi olan bu
tanima konuyla ilgili hemen hemen tiim c¢alisma-
larda atif yapilmaktadir.

I¢c denetim; organizasyon icinde bagimsiz olarak
kurulan ve igletme faaliyetlerini bagimsizca ince-
leyen, analiz eden ve degerlendiren bir fonksiyon-
dur. I¢ denetimin amac1 gdzden gegirilen faaliyet-
lerle ilgili nesnel analizler, degerlendirmeler, tav-
siyeler ve yorumlar yaparak ydnetimin tiim iiye-
lerine sorumluluklarini etkili bir bigimde yerine
getirmede yardimer olmaktir. I¢ denetim yonet-
sel bir kontroldiir; diger kontrollerin etkinligini 61-
cer ve degerlendirir. I¢ denetim, yonetim hedefle-
rinin ger¢eklesme yolunda oldugu konusunda ye-
terli glivence saglamada yararlanilan bir yonetim
aracidir (Uzun, 1999: 68).

Diger bir agidan i¢ denetim mali nitelikteki faali-
yetler ile mali nitelikte olmayan faaliyetlerin goz-
den gecirilerek degerlemesinin yapildigi bir de-
netim tiiriidiir. I¢c denetim isletmedeki kontrolle-
rin etkinligini 6l¢cmeyi ve bu kontrolleri degerle-
meyi hedef alir. Bu agidan ¢ok 6nemli bir yonetim
kontrol aracidir. I¢ denetim iist yonetim icin ayni
zamanda miisavirlik/danigsmanlik hizmeti de ver-
mekte ve yonetimin bilgiye dayanan kararlar al-
masini saglamaktadir. I¢ denetim raporlarinda fa-
aliyetlerin etkinligi ve verimliligi aragtirilarak bu
konuda ydnetime tavsiyelerde bulunur (Giiredin,
2000:15).
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1.1. i¢ Denetim Mesleginin Tarihi Gelisimi

I¢ denetim mesleginin tarihsel gelisimi ile muha-
sebe ve finansal raporlama faaliyetlerinin tarihinin
birbirine yakin oldugu muhasebe tarihgileri tara-
findan o6ne siiriilen ve giiniimiizde kabul goren bir
yaklagimdir. Tarihsel olarak i¢ ve bagimsiz dis de-
netime olan talep, ticari ve ticari olmayan organi-
zasyonlarda hatali kayitlarin azaltilmasi, aktiflerin
dogru degerlendirilmesi ve yolsuzluklarin azaltil-
mast konularinda bagimsiz bir onay mekanizma-
sina olan ihtiyagtan kaynaklanmistir. Tarihgilerin
inanisina gore resmi kayit tutma sistemi orta dogu
iilkelerinde ticaret kesimi ve yonetimler tarafindan
vergi toplanmasi ile gelir ve giderlerin dogru mu-
hasebelestirilmesine yonelik kaygilar1 gidermek
amactyla gelistirilmistir (Ozbek, 2012: 5).

I¢ denetim baslangicta muhasebe odakli bir mes-
lek olarak gelisim gostermekle birlikte, 6zellikle
sanayi devrimi sirasinda Ingiltere’de gelistirilen
kayit tutma ve sisteminin daha sonra ABD’ye ta-
sinmastyla birlikte olusan ihtiyaglar nedeniyle gi-
derek bagimsiz bir meslek haline doniismiistiir.

Bu stirecte ticaret ve sanayide yaganan degisim-
ler i¢ denetimi de etkilemis ve evrim gecirmesi-
ne neden olmustur. Geleneksel anlamda i¢ dene-
tim faaliyetlerinin hedefi her tiirlii riski bulmak ve
ortadan kaldirmaktir. Bagka bir ifade ile i¢ dene-
tim igletme igerisinde faaliyetlerin 6nceden belir-
lenen standartlara, politikalara ve hedeflere uygun
bir sekilde yerine getirilip getirilmedigini kontrol
eden bir birimdir (Saka, 2001: 50).

Son donemde her alanda yasanan biiyiik degisim-
ler ve artan rekabet ortami, onceleri ¢cok dar ve si-
nirlt olarak algilanip, degerlendirilen ve uygula-
nan i¢ denetim fonksiyonunu da énemli oranda de-
gistirmis, kurumun amagclarina ulagsmasinda yone-
timin en temel yardimcilarindan birisi haline gel-
migtir (Yurtsever, 2008: 13). Diiniin islem ve hata
odaklr i¢ denetim yaklasimi, bugiin siire¢ odakli,
igin etkinliginin artirilmasina yonelik stratejik akil
ortakligia dogru degisim ve gelisim gostermistir
(Uzun, icdenetim.net, 2014).

Modern i¢ denetim anlayisinin dogup yayginlas-
mas1 6zellikle II. Diinya savasindan sonra Ameri-
ka Birlesik Devletleri’nde (ABD) gergeklesmis ve
son ¢eyrek yiizyilda artan bir gelisme hizina ka-
vusmugtur. ABD’deki sirketlerin finansal rapor-

larinin dogrulugunun incelenmesi ve muhasebe
kontrolleriyle uyum saglanmasi olarak tanimlana-
bilecek olan dis denetim faaliyetlerinin yani sira,
kurumlarin gelisen ve karmasiklasan islem hac-
mi, farkli cografyalarda faaliyet gosterilmesi, fa-
aliyetlerde etkinlik ve verimliligin 6n plana ¢ik-
mast, seffaflik ve kurumsal yonetim kavramlariin
onem kazanmasi i¢ denetim faaliyetlerinin kap-
sam, yontem ve igeriginin hizla gelismesine yol
agcmustir (IDKK, 2015).

Yo6netim adina denetim olarak baglayan i¢ denetim
zamanla bilinyesine operasyonel denetim, i¢ kont-
rol siireglerinin ve risk yonetiminin degerlendiril-
mesi ve islem siire¢lerinin analiz edilmesi yoluyla
kurum faaliyetlerinde etkinlik ve verimliligin ar-
tirtlmast gibi cagdas unsurlari biinyesine tasimis,
yonetim adina denetim kavramidan kurum faa-
liyetlerine yonelik kurum digina bagimsiz bir de-
gerlendirme sunan yonetimin denetimi olarak ni-
telendirilebilecek olan bir fonksiyona doniismiis-
tiir (IDKK, 2015)

I¢c denetimin yukarida bahsedilen tiim gelismele-
ri blinyesine tagimasi ve standartlari ile genel ka-
bul gérmiis uygulama metotlariyla giiniimiizdeki
cagdas yonetim felsefesine uygun profesyonel bir
meslek haline gelmesi, 1941 yilinda ABD’de ku-
rulan I¢ Denetgiler Enstitiisii (IIA - Institute of In-
ternal Auditors) ile ger¢eklesmis ve “i¢ denetim”
kurumsal kimlik kazanmistir. IIA’in faaliyet gos-
termeye baglamasiyla birlikte i¢ denetim; standart-
lari, etik kurallar1 ve sistematik uygulamalar1 olan
bir meslek olarak gelismeye ve dnem kazanmaya
baslamustir (IDKK, 2015).

1974 yilinda ilk Sertifikali i¢ Denetci (Certified
Internal Auditor, CIA) sinavlarinin diizenlenmeye
baslamasi ve 1978 yilinda 1A tarafindan i¢ dene-
tim standartlarinin gelistirilmesi i¢ denetimin ge-
lismesi ve yayginlagmasinda dnemli katkilarda bu-
lunmustur.

1.2. Uluslararasi Denetim Standartlar:

I¢ denetim uygulamalarinin temel ilkelerini tanim-
lamak, katma degerini ifade ve tesvik etmek, per-
formansinin degerlendirilmesine imkan saglamak
amaciyla I¢c Denetgiler Enstitiisii (IIA) tarafindan
gelistirilen “Uluslararasi I¢ Denetim Standartlar1”
farkli endistri ve ortamlarda, 6lgek ve Ozellikle-
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ri farkli kurumsal yapilarda gergeklestirilen i¢ de-
netim faaliyetinden beklenen sonuglarin etkili bir
sekilde gerceklestirilmesine imkan tanimaktadir
(Uzun, Yurtsever, 2009: 496).

[lk olarak 1947 yilinda yayimlanan “i¢ Denetimin
Sorumluluklart Bildirgesi” zamanla i¢ denetim
standartlarina doniismiis ve 1978 yilinda ilk “Ge-
nel Kabul Gormiis I¢ Denetim Standartlar” ya-
yimlanmigtir. 1999 yilinda ise Mesleki Uygulama
Cercevesi kabul edilmistir.

Mesleki Uygulama Cergevesi iki rehberden olus-
maktadir. Bunlar “Zorunlu Rehber” ve “Kuvvetle
Tavsiye Edilen Rehber”dir. i¢ Denetimin Tanimi,
Etik Kurallar ve i¢ Denetim Standartlarini kapsa-
yan Zorunlu Rehber i¢ denetim i¢in uyulmasi ge-
reken zorunlu kurallardan olusur. Kuvvetle Tavsi-
ye Edilen Rehber uyulmasi zorunlu olmayan fa-
kat zorunlu unsurlarin uygulamasinda yon goste-
ren ve uygulanmasi tavsiye edilen rehberlerden
olusmaktadir. Bunlar Pozisyon Raporlari, Uygu-
lama Onerileri, Uygulama Rehberleridir. “Kirmiz1
Kitap (Red Book)” olarak da adlandirilan Mesleki
Uygulama Cergevesi siirekli olarak gézden gegiri-
lerek gelistirilir.

Cercevenin bir unsuru olan I¢ Denetim Standartla-
11 ise nitelik ve performans standartlar olarak iki
ana bolimden olusmaktadir. Nitelik Standartlari,
i¢ denetim faaliyetlerini yiirliten kurumlarin ve ki-
silerin Ozelliklerine yoneliktir. Performans Stan-
dartlar1 i¢ denetimin tabiatin1 agiklar ve bu hiz-
metlerin performansini degerlendirmekte kulla-
nilan kalite kistaslarini saglar. Nitelik ve Perfor-
mans Standartlari tiim i¢ denetim hizmetlerine tat-
bik edilmek iizere hazirlanmistir,

I¢ denetim standartlarina gore ic denetim faaliye-
tinin amag, yetki ve sorumluluklariin bir yonet-
melikle tanimlanmasi, bagimsizlik ve objektiflik,
mesleki yeterlilik, azami mesleki 6zen ve dikkat,
stirekli mesleki geligim, kalite giivence ve gelis-
tirme programi nitelik standartlarini olusturmakta-
dir. I¢ denetim faaliyetinin yonetimi, isin niteligi,
gbrev planlamasi, gorevin yapilmasi, sonuglarin
raporlanmasi, raporlanan hususlardaki gelismele-
rin izlenmesi, bakiye riskin yonetimce iistlenilme-
si ise performans standartlaridir.

I¢c denetim faaliyetleri, cok cesitli hukuki ve kiil-
tirel ortamlarda; amaci, boyutu, karmagikligi ve

yapist ¢ok farkli kurumlarda, kurum iginden ve
disindan kisiler tarafindan gergeklestirilmekte-
dir. Her tilkeye, sektore ve kurumun faaliyetleri-
ne uyarlanabilecek sekilde tasarlanan i¢ denetim
standartlarina uyum saglamak, i¢ denetimin kat-
ma deger yOniiniin ortaya ¢ikabilmesi i¢in biiyiik
Onem tasimaktadir.

1.3. i¢c Denetim Siireci

I¢ denetim siireci planlama, denetimin yiiriitiilme-
si, raporlama ile izleme ve degerlendirme olarak
dort asamadan olugsmaktadir. Planlama asamasin-
da yiriitiilecek i¢ denetim faaliyetine iliskin plan-
lar ve programlar olusturulur, ¢alismanin kapsa-
mi1, yontemi, araglar1 ve denetim ekibi belirlenir.
Denetimin yiiriitiilmesi agsamasi ise denetim ¢alig-
malarindan olusur. Bu siiregte kurumun i¢ kontrol,
risk yonetimi ve kurumsal yonetim sistemlerine
iligkin analizler ve test calismalar1 gergeklestirilir,
eksiklik ve aksakliklar tespit edilir. Tespit edilen
eksiklikler ve aksakliklar kurumun yonetim kuru-
lu ve iist yonetimine hazirlanan rapor ile raporla-
nir. Daha sonra tespit edilen eksikliklerin giderilip
giderilmedigi i¢ denetim birimi tarafindan izlenir.
Giderilmeyen eksiklik ve aksakliklar hakkinda yo-
netim kurulu ve yoneticilere bilgi verilerek gide-
rilmeleri saglanir.

Bir kurumdaki i¢ denetim faaliyeti i¢ kaynak, dis
kaynak ve es kaynak yontemleri ile yapilandirila-
bilir. Kurumun iginde i¢ denetgi istihdam edilme-
si ve i¢ denetim birimi kurulmasi i¢ kaynak olarak
ifade edilmektedir. Bununla birlikte i¢ denetimin
mutlaka i¢ kaynaktan karsilanmasi zorunlu degil-
dir. Bir kurum i¢ denet¢i isttihdam etmeden ve i¢
denetim birimi kurmadan da i¢ denetim faaliyetini
kurum disindaki uzmanlardan ve danigsmanlardan
temin edebilir. Bunlarin yani sira es kaynak yonte-
minin kullanilmasi da miimkiindiir. Bu yontemde
kurum i¢inde i¢ denetgi istihdam edilmekle birlik-
te, bilgi teknolojileri, risk yonetimi gibi uzmanlik
gerektiren konularda disaridan hizmet alinarak de-
netim faaliyetinin yiiriitiilmesi s6z konusudur.

I¢ denetimin ilgi alam kurumun tiim faaliyetleri,
tiim siiregleri ve tiim calisanlaridir. I¢ denetimin
kapsamina hem finansal nitelikteki islemler, hem
de finansal nitelikte olmayan islemler gimektedir.
Mali denetim i¢ denetgilerin gorevlerinin yalniz-
ca bir kismini olugturmaktadir. Bunun yani sira sii-
re¢ denetimi, operasyonel denetim, faaliyet dene-
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timi, uygunluk denetimi, bilgi sistemleri deneti-
mi, risk yonetimi denetimi, sosyal medya deneti-
mi, iletisim denetimi, kriz yonetimi denetimi, hile
ve suistimal denetimi, personel denetimi, perfor-
mans denetimi ve strateji denetimi gibi bir ¢ok de-
netim tiirii i¢ denetimin kapsamina girmektedir.
Kurumun faaliyet alan1 ve hizmetlerinin gesitleri-
ne gore bu denetim tiirlerinin bir veya birden faz-
lasinin i¢ denetim faaliyetinde dikkate alinmasi
miimkiindjir.

1990’lardan itibaren giderek hizlanan globalles-
me, sermayenin serbest dolagimi, uluslararasi ya-
tirrmlarin artmasi, biiyiliyen, ¢esitlenen ve karma-
siklasan islemler, iletisim ve teknoloji alanlarin-
daki gelismeler, faaliyetlerde etkinlik ve verimli-
ligin 6n plana ¢ikmasi, hileli finansal raporlama
skandallari, iflaslar ve biiyiik sirket zararlari, ticari
alanda tiim diinyada artan diizenlemeler i¢ deneti-
min énemini daha da artirmis ve diinyanin pek ¢ok
iilkesinde yapilan diizenlemelerle bir ¢ok sektdrde
i¢c denetim zorunlu hale getirilmistir.

Giliniimiizde basta bankacilik, sermaye piyasala-
11, sigortacilik, halka agik sirketler, holdingler ve
kamu kurumlari olmak iizere ¢esitli tilkelerdeki bir
¢ok finans, reel ve kamu sektorti kuruluglarinda ig
denetim yapilan yasal diizenlemeler nedeniyle zo-
runlu olarak uygulanmaktadir. Bununla birlikte
yasal zorunluluk bulunmayan bir ¢ok sektorde ise
sirketler kendi risklerini yonetmek igin i¢ denetim
faaliyetine yer vermektedirler. Bunun yani sira ge-
sitli ulusal ve uluslararasi kuruluslar ile diizenleyi-
ci ve denetleyici kuruluslar tarafindan i¢ denetime
6zel 6nem verilmektedir.

Kiiciik isletmelerde yoneticiler giinliik faaliyetle-
ri ve galigsanlari etkin bir sekilde yonetebilirler. Fa-
kat isletme ve kurulusun 6lg¢egi biiyiidiikge kont-
rol ihtiyaci artar. Bu durumda kontrol sisteminin
etkinligi ve yeterliligi konusunda ydnetime, yati-
rimcilara, kredi verenlere giivence saglayan i¢ de-
netim faaliyetine ihtiya¢ ortaya ¢ikar. Bu kapsam-
da i¢ denetimi bir zorunluluktan 6te, isletmenin ih-
tiyaci agisindan degerlendirmek daha 6nemlidir.
Kurulusun 6l¢egi i¢ denetime ihtiyag gosteriyor-
sa o kurulusta i¢ denetim faaliyetinin olusturulma-
s1 gerekmektedir.

2. i¢c Denetimin Fonksiyonlar

ITA’in kabul etmis oldugu ve yukarida belirtilen i¢
denetimin tanimi incelendiginde i¢ denetim faali-
yetinin temelde “glivence saglama” ve “danigman-
lik” seklinde iki tane fonksiyonunun oldugu go-
rilmektedir. Bu fonksiyonlar asagida agiklanma-
ya ¢aligilmstir.

2.1. Giivence Saglama Fonksiyonu

“Glivence saglama” fonksiyonu denetim faaliye-
tinin en klasik olarak nitelendirilebilecek fonksi-
yonudur. Giivence fonksiyonunun niteligi zaman
icinde degisim ve gelisim gosterse de gegmis do-
nemlerden beri bu fonksiyon i¢ denetimin temel ve
olmazsa olmaz fonksiyonu olmustur.

Glivence Hizmetleri (Assurance Services), kuru-
mun risk yonetimi, kontrol ve yonetisim siiregleri-
ne dair bagimsiz bir degerlendirme saglamak ama-
ctyla bulgularin objektif bir sekilde incelenmesi-
dir. Mali yapiya, performansa, mevzuat ve diizen-
lemelere uyuma, bilgi sistemleri gilivenligine ve
ihtimam denetimine (due diligence; ayrintili du-
rum tespit ¢alismasi) yonelik gérevler bu kapsam-
daki 6rneklerdir (TIDE, 2015).

I¢ denetgiler, giivence hizmetleri kapsaminda bir
kurum, faaliyet, fonksiyon, siireg, sistem veya bir
baska unsur hakkinda elde ettikleri delilleri objek-
tif bir sekilde degerlendirmek suretiyle bagimsiz
goriis veya kanaat sunarlar. Giivence gorevlerinin
nitelik ve kapsami i¢ denetgi tarafindan belirlenir.

I¢ denetim standartlarina gére, giivence hizmetle-
rinin, genellikle, ti¢ tarafi vardir:

(1) Bir kurum, faaliyet, fonksiyon, siireg, sistem
veya bir baska unsurun dogrudan i¢inde olan kisi
veya grup (siire¢ sahibi),

(2) Degerlendirmeyi yapan kisi veya grup (i¢ de-
netci),

(3) Degerlendirmeyi kullanan kisi veya grup (kul-
lanicr).

Kuruma saglanan giivence hizmetlerinin niteligi-
nin yonetim kurulu tarafindan onaylanacak i¢ de-
netim yonetmeliginde tanimlanmasi zorunludur.
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Eger kurum disindan taraflara giivence hizmeti te-
min edilecekse, bunlarin niteliginin de yonetme-
likte tanimlanmasi zorunludur.

Kurumlar ¢ok cesitli risklere maruz kalarak faali-
yetlerini yiiritmek durumundadirlar. Bu risklerin
yonetilmemesi durumunda 6nemli zararlarla kar-
silagabilirler. Bunun i¢in kurum biinyesinde etki-
li kontrol ve risk yonetimi sistemleri ile kurum-
sal yonetim siireglerinin olusturulmasi gerekmek-
tedir. Bu sistemlerin etkili olusturulmasi ve isletil-
mesinde yonetim kurullar1 ve yonetimlere 6nem-
li sorumluluklar diismekle birlikte, bu konuda en
o6nemli sorumluluklardan birisi de i¢ denetime
diismektedir. I¢ denetim, bu sistemlerdeki mev-
cut eksikliklerin tespit edilmesi, yonetime rapor-
lanmasi ve giderilmesi konusunda 6nemli bir ig-
leve sahiptir.

I¢ denetim yaptig1 galismalar ile bu sistemlerin et-
kili ve yeterli olup olmadigi konusunda y&netim
kurulu ve lst yonetime gilivence vermekte, ayni
zamanda eksiklik ve aksakliklari raporlayarak yo-
netimi bilgilendirmekte ve bunlarin giderilmesine
imkan saglamaktadir. Bu konuda makalenin ilerle-
yen boliimlerinde daha detayli agiklamalarda bu-
lunulacaktir.

¢ denetimin giivence fonksiyonu kapsaminda,
kurumlar biiyiik zararlara ugratabilecek risklerin
tespit edilmesi ve yonetilmesi miimkiin olabilmek-
tedir. Ozellikle finansal ve operasyonel riskler ko-
nusunda kuruluslarin yonetimine yapilan raporla-
malar bu tiir risklerin azaltilmasi ve dnlem alinma-
s1 bakimindan énem tagimaktadir. i¢ denetim faa-
liyetinin bulunmadig1 durumda bu risklerin biline-
bilmesi ve bu sekilde dnlem alinabilmesi imkani-
nin biiyiik oranda azalacagi ortadadir (Uzun, Yurt-
sever, 2009: 498).

2.2. Damsmanhk Fonksiyonu

Danismanlik Hizmetleri (Consulting Services), her
hangi bir idari sorumluluk tistlenmeden, bir kuru-
mun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger kat-
mak amacini giiden, niteligi ve kapsami denetle-
nen ile birlikte kararlastirilan istisari faaliyetler ve
bununla baglantili diger hizmetlerdir. Usul ve yol
gostermek, tavsiyede bulunmak, isleri kolaylastir-
mak ve egitim vermek, bu kapsamdaki faaliyet 6r-
nekleridir (TIDE, 2015). Danismanlik hizmetle-

rinde herhangi bir idari sorumluluk tistlenilmeme-
si son derece dnemlidir. (Yurtsever, 2008: 6).

Danigsmanlik hizmetleri, tabiati geregi tavsiye ni-
teliginde olup genellikle gorevlendirmeyi talep
edenin Ozel talebi iizerine gergeklestirilir. Danig-
manlik hizmetlerinin nitelik ve kapsami, degerlen-
dirmeyi talep edenle i¢ denetgi arasindaki sdzles-
meye tabidir.

Danigmanlik hizmetlerinin genellikle iki tarafi
vardir:

(1) Tavsiye veren kisi veya grup (i¢ denetgi),

(2) Tavsiye talep eden ve alan kisi veya grup (g0-
revin miisterisi).

I¢ denet¢i damigmanlik hizmeti verirken, objektif-
ligini muhafaza etmeli ve idari sorumluluk alma-
malidir. I¢ denetciler, dnerilen danismanlik hiz-
metleriyle ilgili bagimsizliklarina ve objektiflikle-
rine zarar verecek hususlar s6z konusu ise, gorevi
kabul etmeden 6nce denetlenene 6zel durum agik-
lamas1 yapmak zorundadir (TIDE, 2015).

Bunun yani1 sira danigmanlik hizmetlerinin niteli-
ginin, yonetim kurulu tarafindan onaylanacak i
denetim yonetmeliginde tanimlanmasi zorunludur.
Bu kapsamda i¢ denetim birimi tarafindan danig-
manlik hizmetlerinin yonetmelikte belirtilen esas-
lar ¢ergevesinde verilmesi gerekmektedir.

I¢ denetim yoneticisi, gorevin risk ydnetimini ge-
listirme, katma deger yaratma ve faaliyetleri ge-
listirme potansiyelini degerlendirerek, one siirii-
len danigmanlik gorevlerini kabul etmeyi diisiin-
melidir. Danigmanlik gérevinin amaglarinin, kuru-
mun degerleri ve amaglariyla uyumlu olmasi ge-
rekmektedir.

Kabul edilen bu gorevler, plana dahil edilmelidir.
Danigsmanlik gorevleri i¢in hazirlanan is program-
larinin sekli ve icerigi, gérevin niteligine bagl ola-
rak degisebilir. I¢ denetciler bir danismanlik gore-
vi sirasinda azami mesleki 6zen ve dikkati goster-
mek zorundadir. Danismanlik gérevinin sonugla-
rinin, danigmanlik standartlarina uygun olarak ra-
porlanmas: gereklidir. I¢ denetgiler, danismanlik
gorevlerinden elde ettikleri risk ve kontrol bilgi-
lerini, kurumun risk yonetimi ve kontrol stire¢leri-
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ni degerlendirmede kullanmak zorundadir (TIDE,
2015).

Danigmanlik fonksiyonunun yerine getirilme-
si i¢in ¢ok ¢esitli yontemler s6z konusu olabilir.
Bunlardan bazilarina asagida yer verilmeye cali-
silmugtr.

® Kurum ig¢indeki stratejilerin, politikalarin veya
uygulama usullerinin olusturulmasi toplantilarina
katilmak ve goriis vererek katki saglamak,

e Strateji, politika ve uygulama usulleri ile ilgi-
li hazirlanan yonetmelik, uygulama talimatlar1 vb.
dokiimanlara goriis vermek,

® Yeni lirlin veya hizmetlerin tasarlanmasi ve uy-
gulamaya alinmasi asamasinda goriis vermek,

e I¢ denetim faaliyetinin gerceklestirilmesi asa-
masinda, uygulayicilara yapilan yanlighiklar ve ya-
pilmasi gerekenler ile ilgili yol gostermek, tavsi-
yede bulunmak,

* i¢ denetim faaliyetinin gerceklestirilmesi asa-
masinda, i yapis yontemlerinin kolaylastiriimasi-
na yonelik 6nerilerde bulunmak,

e fletisimde olunan ¢alisanlar ile yapilan goriis-
melerde dikkat edilmesi gereken hususlar ve uyul-
masi gereken kurallar ile ilgili hatirlatma ve bilgi-
lendirmelerde bulunmak,

® (Calisanlarin tereddiit ettikleri hususlar ile ilgili
danismak amaciyla sordugu sorulari cevaplamak,

® (Calisanlar arasinda bilgi aligverisi saglamak,
® Kurum personeli i¢in gerekli olan, konusuyla il-
gili cesitli egitim programlari diizenlemek ve egi-

timler vermek,

* Daimi veya gecici yonetim komitelerine dahil
olarak goris bildirmek,

® Amaca yonelik toplantilara katilmak ve goriis
bildirmek,

® Kurum i¢i sinirli siireli veya belirli projelere ka-
tilmak, proje ekiplerinde yer alarak, gergeklestiri-

len proje adimlarina iliskin goriis vermek,

¢ Sistem doniisiimlerine yonelik olusturulan proje

ekipleri i¢inde yer almak,

¢ Birlesme veya devir almalarda, bu amagla olus-
turulan ekipler i¢ginde yer almak,

* Bir felaket veya olaganiistii nitelikteki olaydan
sonra olusturulan acil durum ekipleri i¢inde yer al-
mak,

* Ozel bir talebi karsilamak amaciyla olusturulan
ekiplere katilmak,

* Acil bir isi yetistirmek amaciyla kurulan gecici
ekiplere katilmak.

Dogal olarak danismanlik hizmetinin ¢ergeve-
si burada belirtilen uygulamalar ile smirli degil-
dir. Kurumlarin yapisina ve ihtiyaglaria gore ¢ok
cesitli danismanlik yoOntemlerinin gelistirilmesi
miimkiindiir. Verilebilecek bu hizmetin genel ¢er-
¢evesinin belirlenerek, i¢ denetim standartlarinda
belirtildigi gibi kurum i¢indeki tiim personele du-
yurulacak i¢ denetim yonetmeliginde belirtilmesi
gereklidir.

I¢ denetimin danismanlik fonksiyonu kapsamin-
da; i¢ denetim birimlerindeki nitelikli personelin
goriiglerinden yararlanmak suretiyle kurumun fa-
aliyetleri gelisecek ve kuruma saglanan katma de-
ger artacak, is siireglerinin hatali olusturulmasi ve
bundan kaynaklanan riskler 6nemli oranda azalti-
lacaktir.

Hatali is siireglerinin olusturulmasi nedeniyle orta-
ya ¢ikabilecek riskler ve olumsuz sonuglar bazen
cok biiylik olabilmekte ve gec fark edilmesi ne-
deniyle biiyiik zararlara neden olabilmektedir. i¢
denetim faaliyetinin, siireglerin olusturulmasi asa-
masinda verdigi danismanlik hizmetleri ile hatalt
is stireci ve uygulamalarin olugsmasinin Oniine bas-
langicta gecilebilecektir. Bu nedenle danigmanlik
fonksiyonu i¢ denetimin katma deger saglama yo-
niinii ortaya ¢ikartma ve zenginlestirme bakimin-
dan oldukc¢a 6nemlidir.

Esasinda bu iki boyut birbirini tamamlamakta ve
i¢ denetim faaliyetinin amag¢ ve fonksiyonunun
icra edilebilmesine imkan tanimaktadir. Danig-
manlik fonksiyonu olmayan ve salt glivence sag-
lamaya yonelik bir i¢ denetim dis denetim faali-
yetinden farksiz bir nitelik kazanacak ve fonksi-
yon itibariyle zayiflayacaktir. Boylece, deneti-
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min amag ve fonksiyonlarina tam olarak ulagilma-
st miimkiin olmayacaktir. Clinkii denetim faaliye-
tinin esas gayesi kurumun faaliyetlerinin, ¢calisma-
lariin gelistirilmesidir (Midyat, 2008: 2).

Gergekten de, denetimin katma deger ya-
ratma islevi sadece glivence hizmetlerine
miinhasir degildir. Boyle bir algilama denetimi sa-
dece giivence hizmetlerine yoneltecek ve bu da de-
netimin katma deger yaratma yoniini kisirlagtira-
caktir. Genel olarak denetim faaliyetlerinin, 6zel
olarak da i¢ denetimin baskin yoniiniin giivence
verme oldugu tartismasiz olmakla birlikte, 6zel-
likle i¢ denetim bakimindan danismanlik hizmet-
lerinin de essiz bir 6neme haiz oldugu kabul edil-
melidir (Midyat, 2008: 3).

Danigmanlik y6nii olmayan bir denetim anlayi-
st ve uygulamasi denetimin kurum igindeki konu-
munu ve algilamasini olumsuz etkileyecek ve za-
manla idareyle/yoneticilerle denetgiler arasindaki
iliskinin boyutu degisime ugrayacaktir. Boyle bir
degisim, denetgilerin sadece hesap soran, sorgula-
yan, eksiklikleri tespit edip raporlayan bir rol tist-
lenmesi ve boyle algilanmasi anlamina gelecektir
ki, sonug olarak boyle bir iliski bicimi denetimin
kurum igi etkinligini yaralayacaktir. Bu nedenle
denetim faaliyetinin danismanlik boyutu deneti-
min giivence verme fonksiyonunun da etkili bir se-
kilde icrasia ve denetimin kurum i¢i konumunun
giiclendirilmesine, degerinin anlagilmasi ve olum-
lu bir sekilde algilanmasina 6nemli katkilarda bu-
lunabilecektir (Midyat, stratejikboyut.com, 2008).

Fakat 6zellikle iilkemiz kurumlarindaki i¢ denetim
uygulamalarina genel olarak bakildiginda istisna-
lar1 olmakla birlikte, i¢ denetimin daha ¢ok giliven-
ce saglama faaliyetlerine yogunlastigi, danigsman-
lik fonksiyonuna yeterince 6nem verilmedigi go-
rilmektedir. Bu durumun ¢ok g¢esitli nedenlerin-
den bahsedilebilir. Fakat danismanlik fonksiyo-
nu i¢ denetim faaliyetinin giiniimiizde ¢ok 6nem-
li bir alanin1 olusturmaktadir/olusturmalidir ve bu
fonksiyonun etkinlestirilmesi ve gelistirilmesi bii-
yilik 6nem tasimaktadir.

3. i¢ Denetimin Katma Degeri

I¢ denetim, kurumun i¢ kontrol, risk yonetimi ve
yonetigsim (kurumsal yonetim) siireclerinin etkin-
ligini degerlendirmek ve gelistirmek amacina yo-

nelik sistemli ve disiplinli bir yaklagim getirerek
kurumun amaglarina ulasmasina 6nemli katkilarda
bulunan ve yardime1 olan bir faaliyettir. Etkin yii-
riitlilen bir i¢ denetim faaliyeti sayesinde kurumun
i¢ kontrol, risk yonetimi ve kurumsal yonetim sis-
temlerinin gelistirilerek etkinliklerinin artirilmasi
ve bu sekilde kurumun hedef ve amaglarimin ger-
ceklestirilebilmesi miimkiin olabilmektedir.

I¢ denetimin temel amaci kuruma deger katmaktir.
I¢ denetim faaliyeti, kurumlarin i¢ kontrol, risk yo-
netimi ve kurumsal yonetim sistemlerinin gelisti-
rilmesine katkida bulunur, is siireglerin iyilestiril-
mesini, kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasi-
n1 saglar, hata, hile ve suistimallerin dnlenmesine
yardimci olur, risklerin neden olabilecegi kayipla-
r1 azaltir, kurumlarin itibarini korur ve hedeflerine
ulasmasina katki saglar. I¢ denetimi, siirdiiriilebilir
biiylimenin, kurumsal yonetimin ve itibarin sigor-
tas1 olarak ifade etmek miimkiindiir.

Isletmelerde ii¢ defans hatt1 bulunmaktadur. 1k de-
fans hattinda i¢ kontrol sistemi yer almaktadr. I¢
kontrol, kurumun varliklarini korumaya, faaliyet-
lerin etkinligi ve verimliligini artirmaya, bilgi sis-
teminin giivenirliligini saglamaya, yasal diizenle-
melere uygunlugu gilivence altina almaya yonelik
tasarlanmus sistemler biitiiniidiir. i¢ kontrol siste-
mi, kurulusun biitiin islemlerini, hizmetlerini, ¢ali-
sanlarini ve organizasyonunu kapsar, giinliik faali-
yetlerin ayrilmaz bir pargasidir, yonetimin sorum-
lulugundadir ve kurulusun amaglarina ulasmasin-
da kullanilan bir aractir. Bu sistem iginde gorev-
ler ayrilig1, ¢apraz kontrol, limit ve onay mekaniz-
malar1 bulunur. Isletmenin biitiiniinii kapsayan i¢
kontrol sisteminin etkin olmasi riskleri de azaltir.

Ikinci defans hattinda ise finansal kontrol, risk yo-
netimi, uyum gibi birimlerin faaliyetleri yer alir.
Bu birimlerin faaliyetleri de i¢ kontrol sistemini
tamamlayici bir islev goriir. Ugiincii defans hattin-
da ise i¢ denetim vardir. I¢c denetim faaliyeti, bi-
rinci ve ikinci defans hatlarindaki faaliyetlerin et-
kinligi ve yerindeligi konusunda giivence verir, i¢
kontrol sistemindeki eksiklikleri tespit eder, gide-
rilmesine ve gelistirilmesine katki saglar. Bu kap-
samdaki baz1 degerlendirmelere asagida yer veril-
meye calisilacaktir.
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3.1. i¢c Kontrol Sistemi

I¢ kontrol, isletme organizasyonunda y&netim ku-
rulu, yoneticileri ve calisanlar1 tarafindan yonlen-
dirilen, operasyonlarin etkinligi ve verimliligi,
mali raporlama sisteminin giivenirliligi, yasal dii-
zenlemelere uygunluk saglamay1 amaglayan ve bu
konuda makul giivence saglamak i¢in tasarlanmis
ve is silirecleri i¢inde yer almasindan 6tiirii sistem
olarak nitelendirilen bir kavramdir (Uzun, 2013).

I¢ kontrol, risk yonetimi ile birlikte son yillarda fi-
nans kurumlar1 basta olmak iizere bir ¢ok kurum
ve diizenleyici otorite tarafindan iizerinde en ¢ok
durulan konularin basinda gelmektedir. Bunun te-
mel nedeni de ozellikle 1980-1990°11 yillarda if-
las eden veya biiyiik zararlarla karsilagan kurum-
larda yeterli i¢ kontrol mekanizmalariin olustu-
rulmamasinin bu sonuglarin iizerindeki etkisinin
fark edilmesidir.

I¢ kontrol ile ilgili uluslararasi kabul gérmiis olan
ve ABD’de 5 kurulusun isbirligi ile olusturdugu
Sponsor Organizasyonlart Komitesi (COSO) nun
1992 yilinda yayinladig1 ve 2013 yilinda revize et-
tigi “I¢c Kontrol - Biitiinlesik Cerceve” dokiimani-
na gére “I¢ kontrol; bir kurumun faaliyetler, rapor-
lama ve uyumla ilgili hedeflerine ulasmasi konu-
sunda makul bir giivence saglamak amaciyla ta-
sarlanmis ve o kurumun yonetim kurulu, yoneti-
mi ve personeli tarafindan yiiriitiilen bir siirectir.”

COSO modelinde hedeflere ulasilabilmesi igin i¢
kontrollerin bes temel bilesene gore yapilanmasi
Ongoriilmiistlir. S6z konusu temel bilesenler; kont-
rol ortami, risk degerlendirmesi, kontrol faaliyet-
leri, bilgi ve iletisim, izlemedir. Isletme ortami ve
yonetimin felsefesi kontrol ortaminin olusumunda
etkilidir. Isletmenin stratejik, mali ve operasyonel
amagclarina goére tanimlanan riskleri kontrol faali-
yetlerinin tasarlanmasinda belirleyici olurlar. Bil-
gi, iletisim ve izleme ise kontrollerin etkinliginin
degerlendirilmesi, gozden gegirilmesine yardime1
olur. (Uzun, 2013)

Buna gore kurum biinyesinde etik ilkelerin olustu-
rularak tiim c¢alisanlar ile paylasilmasi, yetkin yo-
netici ve ¢alisanlarin gérevlendirilmesi, organizas-
yon yapisinin kurumun hedeflerine uygun ve es-
nek bir sekilde olusturulmasi, yetki ve sorumlu-
luklarin uygun bir sekilde dagitilmasi, ¢alisanla-
rin ve birimlerin gorev tanimlariin agik bir sekil-

de yapilmasi, her ¢alisanin ancak yetkisi bulunan
bilgiye erisebilmesi, 6deme yapma ve muhasebe-
lestirme gibi gorevlerin farkli personelin sorum-
luluguna verilmesi, islemlerde limit, onay, ¢capraz
kontrol ve raporlama mekanizmalarinin olusturul-
masi gibi hususlar saglikli bir kontrol ortami i¢in
bliyiik 6nem tasimaktadir (Yurtsever, 2014: 16).

Bunun yani sira kurumun karsi1 karsiya bulundugu
risklerin tanimlanmasi, hangi riskin nasil yonetile-
cegine karar verilmesi, ozellikle riskli islemlerin
kontrol faaliyetleri ile diizenli olarak kontrol edil-
mesi, bilginin yatay ve dikey akigina imkan veren
bilgi teknolojileri ve iletisim sisteminin olusturul-
masi, ¢alisanlarin performanslarin diizenli olarak
gbzden gecirilmesi, etik ihlaller ve hileli islemle-
rin tespit edilebilmesi i¢in ihbar hattinin olusturul-
masi, kontrol sisteminin diizenli olarak izlenmesi
ve sistemde tespit edilen aksakliklarin iist yoneti-
me raporlanarak gecikmeden giderilmesi de diger
o6nemli uygulamalardir.

I¢ kontrol, siire¢ ve is akislar1 igine yerlestirilen,
kisilerden etkilenen, kurulusun amaclarina ulas-
masinda kullanilan bir aragtir. Makul 6l¢iide giive-
nilirlik saglar. i¢ kontrol sistemi, kurumun tiim is-
lemlerini, ¢alisanlarini ve biitiin organizasyonunu
kapsar. Kurumun amaglarina ulagsmasinda kullani-
lan bir ara¢ olan i¢ kontrol sistemini olusturmak
yonetimin sorumlulugundadir. Bununla birlikte i¢
kontrol sistemi i¢inde kurumun tiim personelinin
sorumluluklar1 bulunmaktadir.

I¢ kontrol, farkl1 sorumluluklar tasimakla birlik-
te tim kurum personelini i¢inde yer aldigi, sadece
beli bir zamana iliskin bir politika ya da uygulama
degil, kurumun her seviyesinde siireklilik gosteren
bir faaliyettir. Kontrollerin islemlerin yapildig sii-
recte ve ayni anda gergeklestirilmesi biiyiikk 6nem
tasimaktadir. Ancak bu sekilde etkin ve kendi ken-
dine igleyen bir i¢ kontrol sisteminden bahsetmek
miimkiin olacaktir. Tiim personelin i¢ kontroliin
O6nemini anlamasi ve aktif olarak bu siirece katil-
masi esastir.

Kurumlarm saglikli bir sekilde faaliyetini siirdii-
rebilmesi ve hedeflerini gerceklestirebilmesi igin
i¢ kontrol sistemi hayati 6neme sahiptir. Giiglii ve
etkili bir i¢ kontrol sisteminin varligi, kurumlarda-
ki operasyonlarin etkinlik ve verimliligini artirr,
hatalar1 ve hileleri 6nler, risklerden ve zararlardan
korur, firsatlardan yararlanma imkani saglar, mali
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tablolarin giivenilir olmasini saglayarak kurumla-
rin daha saglikl kararlar almasini, boylece yatirim
ve kredi imkanlaria daha kolay ulasmasint miim-
kiin kilar, yasal diizenlemelere uyumu saglayarak
cezalarla karsilasmasini nler. I¢ kontrol sistemin-
deki yetersizlikler; hatali kararlar alinmasina, gelir
kayiplarina ve zararlara neden olabilir.

I¢ kontrol sisteminin en 6nemli unsurlaridan bi-
risi de etkili bir i¢c denetim faaliyetidir. I¢ denetim
i¢ kontrol sisteminin etkinligini ve yeterliligini de-
gerlendiren, yonetime giivence veren, eksiklikle-
ri tespit eden ve raporlayarak giderilmesine imkan
saglayan bir faaliyettir.

Bu nedenle i¢ kontrol ve i¢ denetim birbirinden
farkli, ancak birbirini tamamlayan iki kavram ola-
rak degerlendirilmelidir. Isletme ici kontrollerin
yerindeliginin, kalitesi i¢ denetim faaliyeti ile ifa-
de bulur (Uzun, 2013).

I¢c denetcilerin, sirket ve kurumlarin i¢ kontrol
sisteminin etkinligi ve yeterliligi ile is siiregleri-
nin yerindeligi, performans kalitesi hakkinda yo-
netime bilgi saglanmasi hususunda sorumlulukla-
r1 bulunmaktadir. Isin dogru yapilmasinin yani sira
dogru isin yapilmasi konusunda goriis ve dnerile-
ri ile i¢ denetim faaliyeti sirket ve kurumlara kat-
ma deger saglar. Hata, hile ve suistimallerin, gelir
ve varlik kayiplariin 6nlenmesinde i¢ kontrol sis-
temi ve i¢ denetim faaliyetinin etkinligi 6nemli rol
oynamaktadir. (Uzun, icdenetim.net, 2014) I¢ de-
netim faaliyeti sonucunda etkinlestirilmis i¢ kont-
rol, bir igletmenin varmak istedigi noktay1 ulasma-
sin1 saglar ve bu yoldaki engel ve kotii sliprizlerin
Oniine gegilmesine yardim eder (Catikkas, 2005:
37).

I¢ denetimin etkinlik ve yerindelik denetimleri-
nin de katkisiyla, kurumda etkin bir i¢ kontrol sis-
teminin olusturulmasi, yasal ve kendi i¢ diizenle-
melerine uygun sekilde faaliyet gosterilmesine im-
kan taniyacak, kurumun yasal yaptirimlarla karsi-
lasmasinin Oniine gegecek, gelir kayiplarinin ve
maddi kayiplarin olugsmasina engel olacak, suiisti-
mal ve dolandiricilik girisimlerinden kaynaklanan
riskleri azaltacak, kurumun itibariin korunmasina
katkilarda bulunacak, kurumun kar ve performans
hedeflerine ulasmasinda yardimeci olarak hedefle-
rine ulagmasina imkan saglayacaktir.

3.2. Risk Yonetim Sistemi

Kurumlar ve sirketler ¢ok ¢esitli riskler ile kar-
st karsiya olarak faaliyetlerini stirdiirmektedirler.
Piyasa, kredi, operasyon, likidite, faaliyet, uyum,
itibar, yasal, iilke riski gibi ¢ok cesitli riskleri bu
kapsamda belirtmek miimkiindiir. Bu risklerden
bazilar1 kurum biinyesinden kaynaklanmakla bir-
likte, bazilar1 kurumun disindaki genel ekonomik
yapidan kaynaklanmaktadir. Bu risklerin birbiriyle
etkilesim icinde oldugunu ayrica ifade etmek ge-
rekmektedir.

Son donemlerdeki gelismeler nedeniyle kurumla-
rin kars1 karstya kaldiklari risklerin cesit ve boyu-
tu onemli oranda artmistir. Ulusal ve uluslarara-
s1 piyasalar yeni {riinler nedeniyle giderek daha
karmasik bir hal almaktadir. Artan rekabet ortama,
kurumlar1 verimliliklerini artirmaya, daha karl ig-
lemleri daha az maliyetle yapmaya ve riskli yati-
rimlara zorlamaktadir. Uluslararasi diizeyde yasa-
nan krizlere ve birgok biiyiik sirketin batmasina
neden olan olaylara bakildiginda, biitiin bu olum-
suzluklarin temelinde risklerin etkin bir sekilde
yonetilememesinin neden oldugu goriilmektedir.

Risk; kurumlarin hedeflerini gergeklestirmesini
engelleyecek, kayiplara neden olabilecek her tiirlii
olayim gerceklesme olasiligidir. Bir kurumun faa-
liyetini glivenli bir sekilde siirdiirebilmesi, hedef-
ledigi amaglar1 gerceklestirebilmesi bakimindan
kars1 karsiya kaldigi tiim riskleri bilmesi, 6l¢mesi,
degerlendirmesi, bunlar1 dogru bir sekilde yonete-
bilmesi biiyiilk 6nem tasimaktadir. Risk yonetimi
ise kurumlarin faaliyetleri sirasinda ortaya ¢ikabi-
lecek risklerin 6nceden belirlenmesi, tanimlanma-
s1, degerlendirilmesi, 6l¢lilmesi ve bu riskleri azal-
tacak veya ortadan kaldiracak onlemler biitlintidiir
(Yurtsever, 2015: 8).

Risk yonetimi; kurumun karsilasabilecegi kayip-
larin 6nlenmesi, ¢esitli senaryolara gore olusabile-
cek zararlarin 6lgiilmesi, belirsizliklerin 6nlenme-
si, manevra gerektiren durumlarda hizli karar alma
imkani saglamasi, gelir dalgalanmalarinin azaltil-
masi, yapilacak islerdeki risklerin daha iyi deger-
lendirilerek saglikli karar alinmasi, karsilasilabi-
lecek stiprizlere hazirlikli olunmasi, kaynaklarin
daha etkili ve verimli kullanilmasi gibi ¢ok ¢esitli
faydalar1 nedeniyle tiim kurumlar i¢in ¢ok 6nemli
bir yonetim aracidir.
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Risk yonetimi, kurumlar1 gesitli olumsuzluklara
karst korumanin yani sira firsatlardan yararlanma
imkanini da saglar. Risk yonetiminin amaci; risk-
ten kacinmak degil, riski yOneterek, firsatlardan
yararlanarak sirket i¢in maksimum faydanin elde
edilmesidir. Risk yonetimi, kurumlarin kars1 kar-
stya bulundugu ¢ok ¢esitli risklerin biiytlik zararla-
ra doniismemesi, faaliyetlerini giivenli bir sekilde
siirdiirebilmesi ve hedeflerini gergeklestirebilme-
si igin zorunlu ve ¢ok 6nemli bir yonetim aracidir.

I¢ denetimin temel gorev alanlarindan birisi de ku-
rumlarm risk yonetimi sistemlerinin etkinligi ve
yeterliliginin degerlendirilmesidir. I¢ denetim, is-
letmedeki risk yonetim sistemine iligkin yaptig
denetim calismalar1 ve degerlendirmeleri ile bu
sistemi etkinlestirmede ¢ok énemli bir role sahip-
tir (Uzun, Yurtsever, 2009: 502).

I¢c denetim kurumlarin risk yonetimi sistemleri-
ni denetler, var olan eksiklik ve aksakliklari tespit
eder ve lst yonetime raporlayarak bunlarin gide-
rilmesine ve risk yonetimi sistemlerinin gelistiril-
mesine, boylece kurumlarin daha giivenli bir sekil-
de faaliyetlerini siirdiirmesine imkan saglar.

Bunun yani sira kriz donemlerinde kriz yonetimi
ve krizden ¢ikis i¢in de i¢ denetimin onemli bir
rolii bulunmaktadir. Kriz dénemlerini, i¢ denetim
faaliyetinin 6nemini daha da artiran dénemler ola-
rak nitelendirmek yanlis olmayacaktir. Ciinkii kriz
donemlerinde isletmelerin karst karsiya kaldigi
riskler 6nemli oranda artmaktadir (Uzun, Yurtse-
ver, 2009, 504).

Kriz donemlerinde ozellikle kotii niyetli personel
i¢in uygun ortamlarin olustugu, personel kaynak-
11 suistimallerin arttig1, isletmelerin mali hedefle-
rinin gerisinde kaldig1, daralan kredi imkanlari ne-
deniyle likidite sorunlar1 yasandigi goriilmektedir.
Kriz déonemlerine i¢ denetimin bu konulardaki ca-
lismalarini ve dikkatini yogunlastirmasi, risk yara-
tabilecek tespitlere iligkin yonetimin karar almasi-
n1 saglamasi, suistimal ve dolandiricilik olaylari-
nin dnlenmesine imkan taniyarak para ve mal ka-
yiplarinin olugsmasina engel olacak, isletme var-
liklarinin  korunmasi miimkiin olacaktir (Uzun,
2014).

3.3. Kurumsal Yonetim

Dilimize Kurumsal Y 6netisim veya Kurumsal Y 6-
netim olarak ¢evrilen Corporate Governance kav-
rami sirketlerde son donemde iizerinde en ¢ok du-
rulan konularin baglarinda gelmektedir. Kurumsal
Yonetim, bir sirketin, hak sahipleri ve kamuoyu-
nun menfaatlerine zarar vermeyecek sekilde, mali
kaynaklar1 ve insan kaynaklarini kendine ¢cekme-
sini, verimli ¢calismasini ve bu sayede de hissedar-
lar1 i¢in uzun dénemde ekonomik kazang yarata-
rak istikrar saglamasini miimkiin kilan kanun, y6-
netmelik ve goniillii 6zel sektor uygulamalart bi-
lesimidir.

Kurumsal yonetimle ilgili diizenlemeler dort temel
ilkeye odaklanmaktadir: Adillik, Seffaflik, Hesap
verebilirlik ve Sorumluluk. Adillik ilkesi, kuru-
mun yonetiminin biitlin hak sahiplerine ve paydas-
larina kars1 esit davranmasini, seffaflik ilkesi, ku-
rumun kamuoyu ile dogru, agik ve karsilastirilabi-
lir bilgi paylasimini, hesap verebilirlik ilkesi kuru-
mun tiim faaliyetleri ile ilgili paydaslarina ve ka-
muoyuna acikladigr bilgi ve finansal raporlarin
dogru olmasini, sorumluluk ilkesi, kurumlarin fa-
aliyetlerini yasal diizenlemeler uyumlu bir sekil-
de ve sosyal sorumluluklarini dikkate alarak yii-
riitmesini ifade etmektedir.

Son yillarda is diinyasinda faaliyet gosteren bir
¢ok biiylik sirketin bir anda iflasi ile tiim diinya-
nin en 6nemli giindem maddelerinden birisi haline
gelen kurumsal yonetim ilke ve uygulamalari, ku-
rumsal stirdiiriilebilirlik i¢in biliyiik 6neme sahip-
tir.

Uzun (2015)’e gore Kurumsal Y 6netim; sirket yo-
netiminde, ig siire¢lerinde ve paydaglarla iligkiler-
de, esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumlu-
luk yaklasimriyla sirket faaliyetlerinin etkinlik ve
verimliligi, raporlama giivenirligi, yasal diizenle-
melere uygunluk, paydaslarin hak ve ¢ikarlarinin
korunmasi i¢in glivence saglayan yaklasim ve il-
kelerin ifadesi olarak, sirket ve kurumlarin var-
liklarmin siirekliligini hedeflemektedir. Kurumsal
varligin siirdiiriilebilirliginin giivencesi olan ku-
rumsal yonetimin uygulama etkinliginde; yonetim
kurulunun liderligi, denetim komitesinin etkin go-
zetimi, kurumsal risk yonetimi, uluslararasi stan-
dartlarda i¢ ve dis denetimin rol ve sorumlulukla-
r1 bulunmaktadir. Kurumsal yonetimin bir kurum
bilinyesinde etkin bir sekilde uygulanabilmesinde
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temel rol ve sorumluluklardan birisi de i¢ deneti-
me aittir.

I¢ denetciler, i¢ denetim faaliyetleri kapsaminda
firmanin kurumsal yonetim, risk yonetimi ve i¢
kontrol uygulamalarinin bagimsiz ve tarafsiz bir
sekilde sistematik ve disiplinli bir ¢alismayla de-
gerlendirilmesi yoluyla yonetim kuruluna ve st
yoOnetime giivence saglamakta ve firmanin kurum-
sal yonetim siireclerinin gelismesine yardimci ol-
maktadirlar (Uzun, 2014).

I¢ denetim, isletmenin kurumsal yonetim uygula-
malarina yonelik yaptig1 etkinlik ve verimlilik de-
gerlendirmeleri ile bu uygulamalardaki eksiklikle-
rin giderilmesi, yonetimin bilinglendirilmesi, adil-
lik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk il-
kelerine uygun yonetim uygulamalarinin gelistiril-
mesi ve bu sekilde isletmenin kurumsal devamlili-
g1 ve itibarinin arttirilarak, amaglarinin gergekles-
tirilmesine 6nemli rol tstlenmekte, sirket ve ku-
rumlarda yonetsel hesap verebilirligin yerlesmesi-
ne katki saglamaktadir (Uzun, 2015).

I¢c denetimin rol ve sorumluluklari, sirket ve ku-
rumlarin pay ve menfaat sahipleri, yonetim kuru-
lu ve kamunun aydinlatilmasi ve seffaflik agisin-
dan sigorta teskil etmektedir. Kurumsal yonetim
kalitesini gelistirir, kurumsal degeri yiikseltir. Pay
ve menfaat sahipleri i¢in glivence saglar (Uzun,
2014).

Bu sekilde, etkin yiiriitiilen bir i¢ denetim faaliye-
ti ile kurumun i¢ kontrol ve risk yonetimi sistem-
leri ile kurumsal yonetim sistemlerinin iyilestiri-
lerek etkinliklerinin artirilmasi ve kurumun hedef
ve amaglarinin gergeklestirilmesi miimkiin olabil-
mektedir. I¢ denetim kurumlarin i¢c mekanizmala-
r1 olan i¢ kontrol, risk yonetimi ve kurumsal yo-
netim siireglerinin etkinlestirilmesini, risklerin yo-
netilmesini, kaynaklarin etkili ve verimli kullanil-
masint saglayarak hedeflerini gerceklestirmesine
onemli katki saglar.

Diinya piyasalarindaki yiiksek rekabet ortaminda
biiylime, gelisme ve varliklarint gelecek nesillere
aktarmay1 hedefleyen, yani kiiresel rekabet giicii-
ne sahip olmak isteyen tiim kurumlarin i¢ denetim
faaliyetlerine ihtiyaci vardir. I¢ denetim, kurumla-
rin kiiresel rekabet giicliniin artmasina dnemli kat-
ki saglayan bir faaliyettir.

I¢ denetimin katma deger yoniiniin ortaya ¢ikmasi,
etkili ve basarili i¢ denetim uygulamasi i¢in yone-
tim kurullarinin konuyu sahiplenmesi, destek ol-
mast, yeterli kaynak ve biitce ayirmasi 6nem tagi-
maktadir.

Bu kapsamda nitelikli i¢ denetgilerin istihdam
edilmesi, i¢ denetim birimlerinin teknik ihtiyagla-
rinin karsilanmasi, i¢ denetgiler i¢in egitim ve ser-
tifikasyon programinin olusturulmasi, i¢ denetgi-
lerin teknik ve mesleki gelisim egitimleri ile des-
teklenmesi, i¢ denetgilerin mesleki sertifikalar al-
malari i¢in tesvik edilmesi, sinav ve egitim iicret-
lerinin karsilanmasi, i¢ denetgiler tarafindan tes-
pit edilen ve raporlanan eksikliklerin dncelikle gi-
derilmesi gibi hususlarda yonetim kurullarinin
o6nemli sorumluluklart bulunmaktadir.

Sonuc¢

I¢ denetim, bir kurumun faaliyetlerini gelistirmek
ve onlara deger katmak amacini giiden bagimsiz
ve objektif bir giivence ve danismanlik faaliyeti-
dir. I¢ denetim, kurumun risk yénetim, kontrol ve
kurumsal yonetim siireclerinin etkinligini deger-
lendirmek ve gelistirmek amacina yonelik sistemli
ve disiplinli bir yaklasim getirerek kurumun amag-
larina ulagmasina yardimci olur.

Kurumlarin i¢ mekanizmalarinin etkinlestirilmesi,
i¢ kontrol, risk yonetimi ve kurumsal yonetim sii-
reclerinin gelistirilmesi a¢isindan i¢ denetim kritik
bir role sahiptir. Bu siiregte i¢ denetimin glivence
ve danismanlik fonksiyonlar1 kurumlara ve i¢ de-
netcilere rehber olmakta ve i¢ denetim faaliyeti-
ni etkili bir sekilde gerceklestirmeye imkan sag-
lamaktadir.

I¢ denetim faaliyeti, kurumlarin i¢ kontrol, risk y&-
netimi ve kurumsal yonetim sistemlerinin gelisti-
rilmesine katkida bulunur, is siireglerin iyilestiril-
mesini, kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasi-
n1 saglar, hata, hile ve suistimallerin dnlenmesine
yardimet olur, risklerin neden olabilecegi kayipla-
1 azaltir, kurumlarin itibarini korur ve hedeflerine
ulagsmasina katk1 saglar.

I¢ denetim giiniimiizde kurumlarin hedeflerini ger-
ceklestirebilmesi ve amaglarina ulagsmasinda yo-
netimin en temel yardimcilarindan birisi haline
gelmis ve onemi giinden giine daha da artan bir
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fonksiyon konumundadir. i¢ denetim, tiim diinya-
da kabul goren etik kurallari, standartlar1 ve meto-
dolojisi ile her kuruma katma deger saglayan bir
faaliyettir ve tiim kurumlar i¢in bir ihtiyactir.

I¢c denetimden beklenen sonuglarin elde edilebil-
mesi i¢in i¢ denetimin rol ve sorumluluklarimin
kurum yonetimince anlagilmasi ve desteklenme-
si, gerek insan kaynagi, gerekse de teknoloji aci-
sindan yeterli kaynagin ayrilmasi, i¢ denetgilerin
yetkinliklerinin gelistirilmesi, i¢ denetim metodo-
lojisinin etkin bir sekilde olusturulmasi énem ta-
stmaktadir. Bunlar oldugu takdirde i¢ denetim uy-
gulamalarmin basari diizeyi daha da ileri noktala-
ra tagimacaktir.
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