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Calismamizda sanayi devrimlerinin giintimiize dek gelisiminde kamu politikalarina
etkilerine 151k tutmaya ¢alisarak, sanayi devrimlerine dair politika yapmayr zorunlu kilan nedenler
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icinde doniiserek teknolojik gelismelerle ortaya ¢ikan dordiincii sanayi devrimi ile inovasyon ve
enformasyon toplumu politikalarinin  énemini degerlendirmenin ardindan, dordiincii sanayi
devriminin kamu politikalary iizerindeki etkisi Tiirkiye'nin bu alandaki yeri ve uygulamalar
gercevesinde incelenmis, bilgi ¢cagini yakalama ve teknolojik gelismelere uyum saglama ¢abalar
ortaya konmustur.
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GIRIS

Sanayi devrimi basladigi andan itibaren i¢inde bulundugu toplumu ve
dolayli yonden insanlig1 ardinda siiriikklemistir. 1980’11 yillara kadar hizi yavas
yavas artan bu siiriiklenis, kiiresellesmenin de iyiden iyiye kendini hissettirmesi ile
teknolojik gelismelerde biiyiikk ilerlemelere neden olmus ve diinya dlkeleri
teknolojik bir soguk savasa girmigcesine sanayi devrimlerini yagamaya baglamistir.
Gergekte sanayi devrimlerinin hizli geliserek ekonomik faaliyetlerden elde edilen
kazancin katlanarak artmasi, sermaye sahiplerinin bu alana her gegen giin daha ¢ok
ilgi duymasindan kaynaklanmaktadir.

Teknolojik gelisimin her agsamasinda bilimsel alt yapmin biiyiik 6nemi
olmustur. Tecriibe ve bilim gelistikge icatlar ve buluslar ortaya ¢ikmustir. Bu
tecriibe alt yapisi giinimiizde -her ne kadar sanayinin gelisim siirecini
yakalayamamug olsalar bile- her toplumda mevcuttur. Teknolojik kesfin alt yapisi
ve bilimsel egitimin niteligi konusu sanayinin tarihsel siirecinden g¢ikartilan
derslerden biridir.

Sanayi devrimleri tarihsel siiregte toplumlarin yasam kalitesini, aile
yapisini, sosyal siniflarini, barinma ve sosyal giivenlik ihtiyaglarini ortaya ¢ikarmig
veya degistirmistir. Bu durum daha fazla kar elde etme amaglanarak daha ¢ok
tretim  yapilmasindan, dolayisiyla daha fazla isglicii  ihtiyacindan
kaynaklanmaktadir.

Kar giidiisii ile hareket etmeyen kamunun, sanayi devrimini eylemsizligi
ile etkiledigi goriilse de tarihsel siiregte daha ¢ok etkilenen birim oldugu
sOylenebilir. Kamu yonetiminin yeni sanayi devriminde rolii, dordiincii sanayi
ortammda kamu yonetiminin yaptigi Bilgi iletisim Teknolojileri (BIT)
inovasyonlariin politika olusturmadaki yerinin sorgulanmasi gerekmektedir.

Bu ¢ercevede calismamizda, sanayi devrimi ve kamu politikalarina etkileri
baglaminda ele alinmig; dordiincii sanayi devrimi, sosyal ve kamusal etkileri ve
Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalar ele alinacaktir.

l. SANAYI DEVRIMI VE KAMU YONETIMINE ETKILERI

Sanayi devrimi, “teknolojinin hékim oldugu makinelesmeye gegisin
baslangici olan 18. Yiizyilin ortalarinda ingiltere’de ortaya cikip kisa zamanda
Avrupa’ya yayilan, iiretim teknolojisindeki kokli doniigiim hareketi” (Tutar, 2013:
67) olarak ifade edilebilir. Sanayi devrimi 18. yiizyilda ingiltere’de buharli
makinenin icadi ile liretim teknolojisindeki koklii doniisiim ile baglamis olsa da,
16. ve 17. yiizyilldaki dini ve felsefi gelismeler sanayi devrimine temel
hazirlamustir.

Buhar makinesinin icat edilerek ve bu yeni makinenin insan ve hayvandan
elde edilen giiciin ¢ok {istiinde, enerji kaynagi olarak degerlendirilmesi yeni
teknolojilerin iktisadi tiretim alaninda kullanilmasina yol agmustir. Fransiz devrimi
ile diisiince ve kiiltiir alanlar1 etkilenmistir. Sanayi devrimi ekonomik faaliyetlerin
giderek daha fazla artmasina yola agarak igindeki toplumu tiim alanlarda degisime
stiriklemistir. Yeni teknik bilgilerin iiretimde yerini almasiyla birlikte {iretim
faaliyetlerinin is boliimii anlayisi, tiretim ve verimliligi hizla arttirmustir. Tarim
toplumunda iiretim tezgah ve at6lyelerde ¢ogunlukla insan giicii ile ger¢eklesirken
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sanayi devrimi ile beraber iiretimin mekdm da fabrikalar olmus; toplumun
ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasi yapisi, dini normlari degismis; geleneksel
tarim toplumu davranislar1 giderek rasyonel davraniglara yerini birakmustir. Sanayi
devrimi tek basima ekonomik biiyiimenin artmasina yol agan bir gelisim olarak
degerlendirilemez. Ekonomik ve toplumsal gelismeler nedeniyle ve sayesinde
ekonomik biiyiimenin hiz kazanmasidir (Hobsbawm, 2008: 32).

Sanayi devriminde bilimsel ve teknolojik gelismelerin toplumsal ve
ekonomik alanda arag haline gelmesi ile pek ¢ok 6nemli doniisiimler yaganmustir.
Bu nedenle sanayi devriminin ani olup biten bir devrim degil bir siire¢ oldugu
gorlilmektedir.

[k sanayi devrimi herhangi bir hiikiimetin veya devletin stratejisi veya
reformlar1 ile degil tamamen bilimsel buluslar neticesinde, kendiliginden
gergeklesmistir. Bu donemde devletin gelismeler karsisindaki eylemsizligi ve ilgili
yasal diizenlemelerin olmayisi, bir anlamda teknolojiyi kullanan ve iireten
kesimlerin rahatlamasini saglamis ve dolayisiyla bu kesim sermaye agisindan
zenginlesmis, dolayisiyla yeni girisimlerin 6nii agilmisgtir. Miidahaleci kamu
yonetimi anlayiginin olmamasi sanayi devrimini ilerletmistir. Ancak bu anlamda
kamu yonetiminin eylemsiz olusundan hareketle sanayi devriminin bir aktori
olmadig1 soylenememektedir.

Sanayi devrimi ekonomik, siyasi, sosyal ve kiiltiirel alanlarda degisimlere
sebep olmus ve bu degisim ile yavas yavas doniisen topluma “sanayi toplumu”
tanimlamast yapilmistir. Tarim toplumunun degisip donlismesi ve sanayi
toplumuna evirilmesine kadar olan siiregte bilim ve teknoloji birbiri ile iliskili degil
iken, sanayi devrimi ile beraber teknoloji ve bilim birbirine bagli hale gelmistir.
Sanayi devrimi Oncesi bilim bilinmeyeni ve kesfetmeyi amaglamis, teknoloji ise
tecriibelerin  birikimini ihtiyaca yonelik gelistirmek ile kalmistir. Sanayi
toplumunun vasiflari su sekilde ifade edilebilir (Aron, 1997: 65-67):

e Insanlarin aile harici bir ¢evreye sahip oldugu tespit edilmistir.
Calisma cevresi ve iligkilerinin agiklanmasi ihtiyaci duyulmustur.

e Uretim siireclerinin gelismesi sonucu olarak aymi iiretim bir
Uriinlin iretilmesi asamasinda veya farkli meslek gruplariyla is bollisiimii
gerekli hale gelmistir.

o Uretimin gergeklestirilmesi ve ilerletilebilmesinin nedenleri ve
sonuglar1 sermayenin birikiminin zorunlu olmasina baglanmaktadir.

e QGelisen iiretim hatlar ile birlikte is¢i olgusu ortaya c¢ikmustir.
Isgiicii ihtiyaci giderek artmus ve iscilerin ¢alisma sartlar1 ve yasam
kosullarinin tartigilmasi bu devrimin konularindan olmustur.

Sanayi devrimi toplumun sosyal diizenini de degistirmistir. Bu
degisimlerin gelecek nesillerin kodlanmasinda 6nemli bir yeri bulunmaktadir.
Sanayi devrimi ile birlikte toplumlarin gelenekleri, davranis bigimleri ve kurallar
tamamen degisime ugramistir. Daha once atelyelerde yapilan iiretim faaliyetleri
terk edilerek fabrikalarda kitlesel iiretim yapilmasi tercih edilmistir. Yine bunun
sonucu olarak fabrikalar etrafinda yerlesimler olusmus ve sehirler gelismistir.
Bunun yaninda sanayi devrimi ile kiigiik yerlesim birimlerinde biiyiik aileleri ile
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yasayanlar is i¢in sehirlere go¢ etmis, sonug olarak sehirlerde cekirdek aile kavrami
olusmustur (Goksal, 2003: 42). Bu baglamda pargalar halinde kiigiik sehirlerde
yapilan dretim faaliyetlerinin yerini, buharli makinelerin “fabrikalarda”
kullaniliginin almasi ile birlikte 19. Yiizyildan itibaren fabrikalarin etrafinda yeni
yerlesim birimlerinin artmasina neden olmus, buralara gégen is¢iler ve is umuduyla
gelenlerin olusturdugu yogunluk ise kentleri hizla biiyiitmiistiir (Bumin, 2010: 55).

Kentlerin biiylimesi, cok sayida kentsel ve toplumsal sorunu da
beraberinde getirmistir. Giinliik mesai saati 13-14 saate ulagmis ve tiretimde ¢ocuk
isciler kullanmilmustir. Biitiin bu aksakliklar nedeniyle 6zellikle ¢alisma sartlar1 ve
kosullarina yonelik pek ¢ok itiraz ortaya ¢ikmustir. Bu toplumsal hareketler
sonucunda yeni olusan yasalar ile kentsel yasam ve calisma diizeninde bazi
iyilestirmelere gidilmistir (Giinay, 2002: 14).

Sanayi devrimi {lizerine yapilan yorumlar genel olarak devrimin iktisadi
etkilerini analiz etmeye yoneliktir. Ornegin Hobsbawm’in (2008:207), “endiistri
devriminden beri biitiin devletlerin ekonomi politikasinin ve kuraminin gegmisi,
esas olarak “laissez- faire”in” yiikselisinin ve diisiisiiniin tarihidir” s6ziinden yola
cikarak ekonomik yorumlamalarin o6nemli bir degerlendirmesi yapilabilir.
Yukarida da belirtildigi iizere sanayi devrimi oncelikle ekonomik alanda olmak
lizere sosyal, siyasi ve yonetsel pek cok alanda degismeye temel olusturmustur.
Sanayi devriminin meydana getirdigi yeni ekonomik diizen ile beraber genel olarak
yonetim alaninda 6zellikle kamu yonetiminde 6nemli deger, norm ve kurumlar
sistemleri olugsmustur.

Sanayi devrimi ile beraber temel imalat yerleri artik fabrikalar olmustur.
Fabrikalar ise baz1 oOzellikleri ile sanayi devriminden Onceki fiiretim
mekanizmalarindan ayrilmaktadir (Sander, 2011: 62).

Imalattaki bu degisimler, teknolojik gelisim ve sehirlerin ¢ogalmasi ve
niifusun artmasi; alt yapt hizmetleri, konut ihtiyaci, saglik, issizlik ve egitim gibi
problemleri beraberinde getirmistir. Kamunun alt yapi hizmetlerine yonelik
yatinnmlar yapmasi1 gerekliligi glindeme gelmis, tren yollari, karayollar1 gibi
yatirimlar gergeklestirilmistir. Bugilin kamu hizmeti olarak sayilan ¢ogu hizmet
sanayi devriminden 6nce kamunun gorevleri arasinda goriilmemistir. Cilinkil tarim
toplumunda devletin bugiinkii gibi etkin bir gérev dagilimina ihtiya¢ duyulmamis
ve kamunun kapsamli gérevi, giivenlik ve adaleti tesis etme olarak sinirlanmistir
(Al, 2002: 35).

Merkezilesme sanayi devrimi ile beraber bir norm haline gelmistir.
Ozellikle haberlesme teknolojisi ve ulasimda kat edilen gelismeler ile merkezden
yonetim daha kolay hale gelmis ve kamu hizmetleri daha genis cografyalarda alici
bulmaya baglamistir. Sanayi devrimiyle beraber demiryolu tagimaciligimin geligimi
bu konuda ¢ok Onemlidir (Toffler, 2008: 76-77). Merkezilesmenin devlet
yoOnetimine yansimasi ile ulus devlet anlayis1 geligsmistir.

“Her tiirlii devlet miidahalesinin karsisinda duran, bireylerin iktisadi kararlarini 6zgiirce tanimlamasini, temel alan
iktisadi liberalizm veya bireyciligin en 6nemli prensibi olan ‘Birakiniz yapsinlar, birakiniz gegsinler ’in kisaca
sOylenisin Fransizca ifadesidir.

364



Yonetim ve Ekonomi 26/2 (2019) 361-375

Ozellikle Bat1 Avrupa’da gerceklesen ve yayilan sanayilesme ile tarim
toplumundan sanayi toplumuna gecis kolaylagmistir. Sosyal alanda goriilen
degismeler, toplumu yoneten siyasi olusumda da gerceklesmistir. Bu degisimler ise
giincel tanimiyla ulus devletlerin ortaya ¢ikmasini saglamistir (Sahin, 2007: 117).

18. yiizyilda bilimsel gelisim, teknoloji ve ekonomik olarak buhar
makinesinin bulunmasi ve sanayi devriminin baglamasi (1765), siyasi gelismeler
olarak Fransiz Devrimi (1789) bu cagdaki degisim ve doniisiimlerin yolunu
agmustir. Avrupa’da ve ABD’de baslayan degisim riizgar1 bu iilkelerden hareketle
de pek cok iilkelerdeki yeni iiretim sekilleri, rasyonalizm, merkezi yonetimler ve
yeni sosyal-siyasal yapilar kuskusuz sanayi devrimi ve Fransiz Ihtilali’ne bor¢ludur
(Al, 2002: 27).

Sanayi devrimi sonrasi toplumsal degisimler, sosyal kamu politikalarmin
gelismesi agisindan Onemlidir. Sanayilesmenin gelismeye basladigr 1800’lerin
sonunda sosyal politika alaninda 6nemli gelismeler yasanmistir. 1880-1920
arasinda Ingiltere ve Kanada’da, hayirsever sosyal 1slah hareketleri bu doniisiim
dinamiklerine yol agmistir. 19. yiizyilin bagindan, 21. ylizyilin baglarin1 kapsayan
donemde, mubhtelif yoOnetimlerde uygulanilan sosyal politikalarin  ortak
ozelliklerine bakildiginda (Senkal, 2005: 31);

-Yo6netimlerce uygulanmaya baslanilan ilk sosyal vasifli politikalarla,
ilk olarak fabrikalarda is¢i pozisyonu altinda emekgilerin, ¢alisma hayatinin
agir sartlar1 karsisinda korunmasi amaglanmustir.

-Iscilerin, patronlar1 karsisinda is iliskileri penceresinden
korunmalarini saglayan hukuki teskilatlandirmaya ve diizenlemelere daha
sonralar1 yonlenmistir.

-Sosyal politikalarin iyilestirilmesinde, birbiri ardina yiiriirlige
sokulan yasalardan faydalanilmigtir.

Bu amagla yiirtirliige sokulan politikalar, 19. yilizyilin baslarinda, Sanayi
Devrimi’nin &nciisii olan Ingiltere’de gériilmeye baslamustir. Sanayi devrimini
Ingiltere’den sonra gerceklestiren diger Avrupa iilkelerinde ise sosyal politika
alanindaki bu gelismeler 19. yiizy1l ortalarinda ancak yaganmistir. Bu politikalarla,
oncelikli olarak ¢ocuk ve kadin iscilerin formel iligkiler ile g¢alisma hayatinda
koruma altina alinmas1 hedeflenmistir. 19. yiizyilin sonlarina dogru yetiskin erkek
is¢ileri kapsayan sosyal politikalar ancak yiiriirliige girebilmistir.

Hukuk kurallar vasitastyla, giinliik is saatlerinin ve gece vardiyasinda
siiren ¢alismalarin ¢ocuk ve kadin isciler agisindan sinirlandirilmasi, ¢alisma
yasimin belirlenmesi, is¢i sagligi ve is glivenligine konu edinen diizenlemelerin
yapilmast sosyal politikalarin onceliklilerinden olmustur. Yonetimler isgileri
destekleyici sdylem ve harekette bulunan kisi ve taraflar ile sendikalarin biiyiik
baski ve miicadelelerinin sonucunda sosyal nitelikli politikalar yiiriirliige sokmak
zorunda kalmistir. Modern anlamda sosyal devletin temelleri 1883’te Alman
bagbakan1 Otto von Bismark tarafindan yiiriitiilen sosyal sigorta uygulamalart ile
atilmistir (Ozdemir, 2007: 13).

Sosyal devlet ile ilgili ilk gelismeler 19. yilizyilin ortalarinda yénetimlerin
anayasalarinda yer almaya baslamistir (Sentop, 2006: 42). 1848 yilinda Fransa,
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anayasasinda sosyal devlet anlayisina yer ayiran ilk devlet olmustur (Géze, 2005:
145). Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra batida demokrasi ile yonetilen iilkelerde
yapilan yeni anayasal diizenlemelerde “sosyal devlet” ilkesi kabul gérmiis ve
sosyal haklar konusunda genis diizenlemelere anayasalarda yer verilmistir.

Anayasalarda devletin ilk gorevi yurttaglarin fiziksel ve ruhsal sagligi ve
onuruna yakisir bir sekilde hayatlarii devam etmelerini saglamak ile beraber
cocuk, geng, yasli, sakat ve calisamayacak durumda olanlari savunmak ve
yurttaglar1 fakirlikten kurtarmaya yonelik sosyal giivenligini tesis etmekle yiikiimlii
tutulmustur. Devletin bir diger gorevi ise vatandaglarin egitim ve Ogretim
taleplerine karsilik vermek; tiglincli gorevi olarak ise vatandaslarin ¢alisma hakki
oldugu gerceginden yola ¢ikarak, mesai hayati ile ilgili diizenlemeleri yapmak ve
yiiriitmektir (Goze, 2005: 150-155).

II.  DORDUNCU SANAYIii DEVRiIMI VE TOPLUMDA
MEYDANA GELEN GELISMELER

Toplumlarin iktisadi iiretim faaliyetlerinin gelisiminde son asama, “4.
Sanayi Devrimi” yani “Endiistri 4.0” olarak tamimlanmaktadir. Endiistri 4.0
elektronik evrimin temelinden yola ¢ikarak gelecegin bilgi iiretim ekonomisi
olarak oniimiizde ¢ikmaktadir (Suman, 2017).

Bilgi toplumunun bugiin gelmis oldugu son yeni sanayi devrimi Endiistri
4.0 (Sanayi 4.0) olarak ortaya ¢ikmaktadir. Siber-fiziksel sistemlerin iiretimde
devreye girmesi ile kisiye 6zel, dogayla barisik, gorsel algis1 yiiksek olan bir tiretim
stirecinde iyilestirme gergeklestirilebilecektir (Celiktas vd, 2015: 26). Yeni nesil
donanim ve yazilimlar hig siiphesiz ki toplumsal yagamin her kurumunda oldugu
gibi kamu kurumlarinda kullanilacaktir. Yeni nesil yazilim ve donanimlarin,
tiretimi planlama, tasarlama, igleme koyma siireclerinde basarisi ve diigiikk maliyet,
diisiik enerji sarfiyati, yiiksek giivenlik gibi 6zellikleri var olan sistemlerin tasarruf
politikalar1 sebebiyle yenilenmesine yol acacagi sdylenebilir.

Doérdiincii sanayi devriminin kapsaminda olan diger bir husus nesnelerin
internetidir. Uretimdeki isgiicii ihtiyacin1 tamamen yok edecek bir gelisim olarak
oniimiizde duran nesnelerin interneti (NI) nesne ve canlilarin tekil tanimlayicilar
iistiinden, insan-insan ve insan-bilgisayar etkilesimi gerekmeksizin bir yerel aga
veya internete bagl veri aktarimi yapabildikleri bir teknolojik senaryodur (Atzori
vd. 2010). Bu teknolojik gelisme sayesinde fireticiler iiretim faaliyetlerini
gerceklestiren makineleri kontrol eden ydneten insana gerek duymayacaklardir
Siber-fiziksel sistemlere (CPS) ve nesnelerin internetine dayali {iretimden
bahsedilen yeni bir sanayi devrimi siirecine girilmistir. Sahip oldugu birgok farkli
adlandirmanin yami swra kisaca Endiistri 4.0 olarak ifade edilen kavram,
makinelerin insan giiciine gereksinim duymadan kendilerini ve iiretim siireclerini
yonetebilmeleri olarak tanimlanmaktadir (EBSO, 2015: 7).

Dordiincii sanayi devriminin temelinde internet teknolojisi bulunmaktadir.
Internet teknolojisinin kullaniminin bugiinden ¢ok daha fazla kullanilacag1 gercegi
g0z Oniine alindiginda siber giivenlik kavrami ve siber giivenligi konu edinecek
olan teknolojik yeterliligi saglamak da ka¢inilmaz olacaktir. Kamu hizmetlerinin
yikiinii alan e-devlet uygulamalar ile devletin ve vatandaglarin, internet ile
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yoOnetilen nesnelerin olusturacagi iiretim mekanlarinin giivenligi gibi dnceliklere
hizmet edecek olan siber giivenlik sistemlerinin éneminin giiniimiizde oldugundan
daha fazla artacag: goriilmektedir.

Bu ¢ercevede cagdas medeniyetin vardigi bilgi seviyesini agiklamada net
bir goris birligine heniiz ulagilmamis olmasina ragmen, 21. yiizyilin baglarindan
itibaren bilim ve teknolojideki bas dondiiriicii gelismelerle ortaya ¢ikan bilgi
patlamasi ve bilgi teknolojilerinin sosyal ve ekonomik gelismeye katkilar goz
onine alindiginda Toffler (2008: 161-164) bu siireci “ligiincii dalga” olarak
tanimlamaktadir.

Bir¢ok bilimsel yayinda da “enformasyon devriminin” iktisadi, siyasal,
toplumsal ve kiiltiirel alanlarda ve iliskilerde koklii degisimlere yol agacagi
ongoriilmektedir (Reddi, 1991: 73).

Endiistri 4.0 kamu politikast yapim ve uygulama siirecleri i¢in yeni
sorunlart da beraberinde getirmektedir. Dordiincii Sanayi Devrimi uzun donemde
sanayi kavramina getirmis oldugu yapay zeka ve robotik kavramlariyla sosyal bir
sonug olarak gelir adaletsizligi sorununu da 6n plana ¢gikarmaktadir. Ekonomik bir
sonug olarak ise dordiincii sanayi devrimi teknolojik olarak siniflandirilabilecek
igsizlik olgusunu da tetiklemektedir®. Gelir adaletsizligi ve yeni bir issizlik
baglaminda, devlet sanayi politikast yapim siire¢lerinde kendini yeniden
konumlandirmaya ve siireclerdeki rollerini yeniden formiile etmeye gereksinim
duymaktadir (McAfee, Andrew ve Erik Brynjolfsson, 2016:139-145; Tan, T. B., &
Wu, S. S., 2017:15)

Daha 6nceden ortaya konan veri ¢ergcevede kamu politikasi ilgili Endiistri
4.0 politikalar1 ile gelen dijitallesme ve Ozel anlamda otomasyon teknolojik
anlamdaki issizlik ile miicadele etmek durumundadir?. Daha 6nceki endiistri
devrimlerindeki emek politikalarinda degismeler daha peyderpey gergeklesirken
ilgili doniisiim ve degisim dordiincii sanayi devrimi emek kollarindaki mesleki
tanimlamalar ve siniflandirmalar radikal anlamda hizli ve devrimsel olarak bas
dondiiriici bir sekilde cereyan etmektedir. (Liao vd., 2017). Bati Avrupa’daki
cesitli caligmalar bilhassa imalat sektoriindeki istidamin yiiksek risk grubunda
oldugunu ortaya koyarken kamu politikas1 gergeklestirenler, yeni donemde emege
dair politika yapim ve siireglerini yeni bir yonetisim projesi dahilinde sanayideki
paydaslariyla ger¢eklestirmek durumundadir (Flynn, J ve digerleri, 2017:240-241).

Emek politikalaria dair kamu politikasinin yapisal olan doniigiimiinde bir
diger 6nemli politika yapim sahas1 egitim politikalaridir. Var olan emek yapisinin
becerisizlesmesinin (de-skilling) bir sonucu olarak yeniden becerileme (re-skilling)
stireglerine gore degistirilmesi ve yeni meslek gruplarina dair mesleki egitimlerin

! Teknolojik olarak igsizlik simiflandirmasi hakkinda daha fazla bilgi icin bkz: F. Postel-Vinay, (2002) “The
Dynamics of Technological Unemployment,” Int. Econ. Rev. (Philadelphia)., vol. 43, no. 3, pp. 737-760;
Anon.,(2016) “Automation And Anxiety: Will Smarter Machines Cause Mass Unemployment?,” The Economist.
ve dordiincii sanayi devrimine dair kapsamli bir yazin taramasi igin bkz. Maynard, A. D. (2015). Navigating The
Fourth industrial Revolution. Nature Nanotechnology, 10(12), 1005-1006..

2 Konu hakkinda daha kapsamli bir tartigma igin bakiniz: Susskind, R. E., & Susskind, D. (2015). The Future Of
The Professions: How Technology Will Transform The Work Of Human Experts. Oxford University Press, USA.
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yiiksekogretim planlama siire¢lerine dahil edilmesi bir mecburiyet olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak bu siire¢lerin tamamiyla kamu politikalarina
aktarilma ugrast cok basit degildir. Endiistri 4.0 uygulamalarinda emegin
dontisiimii Amerika Birlesik Devletleri’nde egitim politikalarinda talep-merkezcil
(pull-demand) sektorel giiclerin etkisinde kolaylikla hayata gegirilmektedir.
Halbuki Bat1 Avrupa ve diger merkezlerde ilgili emek politikalarin doniistimii i¢in
kamunun etkin miidahalesi sahneye ¢ikmaktadir. Birlesik Krallik ve gesitli bati
avrupa lilkelerinde yapilan ¢alismalarda kamu politikas1 tasarimlari, formiilasyon
ve uygulama evrelerinde ciddi sorunlarla kars1 karstya gelmektedir. Egitim sektorii
iyi bir kamu politikas1 yonlendirmesiyle emek piyasalarinin gelecekteki taleplerine
kargilamak i¢in ne 6gretilmesi gerektigine dair kararlar1 saglikli bir sekilde vermek
durumundadir. Yeni egitim siiregleri de var olan becerileri gegersiz kilmadan emek
talebini karsilamak icin becerileme egitimlerinin Endiistri 4.0’1n gereksinimlerine
gore gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir (Flynn, J ve digerleri, 2017:241-242).

Bu anlamda, sosyo-ekonomik ve kamusal etkileri nedeniyle kiiresel
diizeyde geri kalmamak adina dordiincii sanayi devriminin amaglarina yonelik yeni
politikalar gelistirmek azami derecede dnemlidir. Bu gerekli yenilikleri 6ngérme
ve var olan1 diizenleme ihtiyac1 ise bizi “inovasyon” kavramina gotiirmektedir.

Yeniligi konu edinen kavramlari aragtirma ve gelistirme siirecinden
gecerek, izlenecek yol sirali bir sekilde belirtilmis bir bi¢imde tanimlayan,
miisterek bir dil ve kavram es giidiimii i¢inde, bir bilim ve teknoloji politikasinin
uygulanmasi ve kiiresel olarak irdelemelerin yapilabilmesi amaciyla diizenlenen
Oslo Kilavuzu’na gore inovasyon, “Isletme i¢i uygulamalarda, isyeri
organizasyonunda veya dis iliskilerde yeni veya 6nemli derecede iyilestirilmis bir
tiriin (mal veya hizmet), veya siire¢, yeni bir pazarlama yontemi ya da yeni bir
organizasyonlu yontemin gerceklestirilmesidir” (OECD ve Eurostat, 2005: 4).

I1l. TURKIYE’DE KAMUNUN ENFORMASYON TOPLUMU
STRATEJILERI VE INOVASYONLARI

Kamuda inovasyonu tamimlamak, kamunun kendine has 6zellikleri
nedeniyle, endiistrideki kadar kolay degildir. Inovasyonda basarmin
saglanabilmesi i¢cin o inovasyonun siirdiiriilebilir bir anlayis1 biinyesinde
barindirmas1 gerekmektedir. Kamuda ihtiyaca yonelik degerli bir reform ile
inovasyon arasindaki tek Ol¢iit aslinda yeni politikanin iginde yenilik olup
olmadigidir.

Tiirkiye’de 2003 yilinda yiirtirliige giren “5018 sayil1 Kamu Mali Y 6netimi
ve Kontrol Kanunu” ile ilk inovatif politika 6rnegi goriilmektedir. Bu kanun ile
kamu yoOnetimine mali yonetim ve kontrol agisindan yenilik getirilmistir. Bu
inovasyon ile, kamu kurumlarmin stratejik karar alma, performans, etkin ¢alisma
acisindan daha etkili olmasi amaglanmis ve saglanmistir. Kamu ydnetiminin
doniisiim siirecinde inovasyonun kurum kiiltiirli olarak igsellestirilmesi ve
inovasyona iligkin sistemlerin kanunlar ile kurulmus olmas: énemlidir.

Avrupa Birligi ilkelerinin OECD c¢atist altinda 2014 yilinda
“Horizon2020” baslikli, kamu sektorii i¢in inovasyon amaciyla mali destek ve
tesvik politikalarim1 ve OECD iilkelerinin kamu sektorii inovasyonlarimi nitelik
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bakimindan 6lctiigli bir arastirma programina katilimci iilkeler onaylamis ve
program 2014 yilinda c¢alismaya koyulmustur. Bu baglamda Horizon2020
programina dahil olan iilkeler, diger iilkelerin kamu yonetimi inovasyonlari
hakkinda detayl bilgilere ulasabilmekte ve kendi kurum ve yonetim sistemlerine
entegre etmeden inovasyonun sonuglarmi  daha net bir sekilde
ongorebilmektedirler. Programa dahil olan Tiirkiye kamu yonetiminde 13 adet
inovasyonu harekete gecirmistir (OECD-OPSI, 2017).

Tirkiye’de kamu inovasyonlarinin en basinda, kamunun vatandaslarina
sunmakta sorumlu oldugu hizmetleri elektronik ortamda internet iizerinden veya
internete bagl bir cihaz iizerinden ulastirdigt kolay, hizli ve giivenli hizmeti
kesintisiz hizmet olarak tanimlanan “e-Devlet Kapis1” hizmeti gelmektedir.

“Tiirkiye’nin bir baska inovatif hizmeti olan SKAAS (Sayisal Kayit Arsiv
ve Analiz Sistemi) ise uydu, kablo, karasal ve internet tizerinden yayin yapan
televizyon ve radyo kanallarini sayisal olarak arsivleyerek kayitlar {izerinde ses ve
goriintli analizleri yapmaktadir. Mevcut tiim yayin iletim teknolojilerini kapsayan
ve gelecekte ortaya c¢ikacak yeni teknolojilere de kolayca uyum saglayacak
uluslararasi standartlarda bir alt yapiya sahiptir” (Tiibitak, 2015)

Bu konuda Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kamu adina igleme soktugu bir baska
program da, Basbakanlik iletisim Merkezi (BIMER)’dir. BIMER ile kamunun
vatandasin sorunlarina karsi ¢6ziim yolunu merkezi yonetime iletmesi ve merkezi
yonetimden hiyerarsik bir sekilde yerel yonetime kadar gidecek olan asamalar
halinde ¢6ziim aranmasi amaglanmustir. Bu sistem ile vatandasin anayasal hakki
olan dilek¢ce verme ve bilgi edinme hakkini etkin bir sekilde kullanilmasi
hedeflenmis ve bu konuda merkezi yonetimin uzaklifinin olumsuzlugu, yerel
yonetim ile muhatap olma durumu ortadan kalkmistir (Bagbakanlik Genelgesi,
2006). BIMER, 24 Temmuz 2018 tarih ve 30488 sayili Resmi Gazetede yayinlanan
14 numarali Cumhurbaskanhg Kararnamesi ile Cumhurbaskanligi iletisim
Baskanlig1 (CIMER) olarak hizmete devam etmektedir.

OECD ol¢timleri disinda iilkemizde inovasyonun tespitinde gz oniinde
bulundurulmas1 gereken, patent bagvuru ve kullanimi, bilimsel yayinlarin sayist,
Ar-Ge yatirnmlart gibi gostergelere de bulunmaktadir. Kamunun Ar-Ge
harcamalarindaki artis bir baska gosterge olarak karsimiza ¢ikmakta ve Tablo 1°de

2009 yilindan itibaren yapilan harcamalar goriilmektedir.
Tablo 1: Ar-Ge Harcamalarinin GSYH Igindeki Pay1, 2009-2016

%)

1.0
o.88
0.94
0.82
N 0.80 0.86
o.s ~ 0.83
0.80
0.6
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Kaynak: TUIK, Aragtirma-Gelistirme Faaliyetleri Aragtirmasi Jhttp:/iwww.tuik.gov.tr/

PreHaberBultenleri.do?id=24865 , (12.09.2018).
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Tablo incelendiginde Ar-Ge harcamalarinin GSYH i¢indeki payimnin yillar
itibariyle dalgali bir seyir izledigi, 2016 yilinda ise artis egilimine girdigi
gorlilmektedir.

Yine inovasyonu dlgiimlemede digerleri ile beraber kullanilmasi ve baz
alinmas1 uygun goriilen bir baska gosterge de iilke smirlar icerisindeki patent
bagvuru ve tescil sayilarinin yillara gére artis gosterip gostermedigidir. Tablo 2°de

yillara gore patent tescil sayilar1 goriilmektedir.
Tablo 2: Patent Tescil Sayilar1 (2006-2016)

™ Yerli W Yabanci

12.000 -
10.000 4 8.925 |
= 8.530
| 7.816
8.000+ E —
6.539 | '
6.000 R [s.610] [5.510] | |
o s 4.790 4.869 | -
) 790 | | 4.86¢ A I ' [_ I 7.681
4.000 ; |
L i 5154
20004 Lzl _ _ |
M— Hes2 Hes7 N ‘10257 1.244 1251[ Lﬂ] RLIS
O = L] L] L] L) 1] L L} = - - -
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Yil
Kaynak: T.C. Turk Patent ve Marka Kurumu, http://www.turkpatent.gov.tr/turkpatent/resources/istatistik/
patent/patent_basvuru_yillara_gore_dagilim.xls, (14.10.2018).

2006-2016 yillar1 arasinda patent tescil sayilart incelendiginde yerli patent
sayilarinda 2010 yilindan itibaren bir canlanma oldugu goriilmiistiir. Yabanci
patent sayilar karsisinda oldukca az olmasina ragmen yerli patent sayilar1 2010
yilinda 642’den, 2016 yilinda 1.794’e ulagmistir.

Kamunun bilgi toplumu stratejilerinin seffaflik, hesap verebilirlik
nitelikleri acisindan go6zleyebilmek amaciyla strateji ve eylem planinin
uygulanmasi ve verilerin gozlemlenebilmesi ardindan raporlanmasi 6nemlidir.
Bunun yaninda hususiyet ile toplumlar arasi karsilagtirmalar ile tecriibe aktariminin
saglanmas1 ve is birligi icinde uygun politikalar gelistirerek eylem planinin
Otesinde olabilen ¢alismalar ele alabilmek 6nemlidir.

Kalkinma Bakanligi doneminde gergeklestirilen bir baska ¢alisma da
2014-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani” olmustur. Bu plan biiyiime
ve istihdami hedef alarak bilgi teknolojileri, genis bant alt yapis1 ve sektdrel
rekabet, nitelikli insan kaynagi ve istihdam, toplumsal doniisiim, bilgi giivenligi
(kisisel bilgilerin korunmasi ve giivenli internet), bilgi ve iletisim teknolojileri
destekli yenilik¢i ¢oziimler, internet girisimciligi ve e-ticaret ile kamu
hizmetlerinde kullanic1 odaklilik ve etkinlik bagliklar1 ¢ergevesinde 73 eyleme yer
vermektedir” (Ulkemizde Bilgi Toplumuna Dontigiim,
http://bilgitoplumu.gov.tr/bilgi-toplumu/ulkemizde-bilgi-toplumuna-donusum/,
11.10.2018).
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Tirkiye’de bu alanda gergeklestirilen kamu hizmetleri arasinda e-
Doniisiim Tirkiye Projesi (2002-...), 2014-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve
Eylem Plani, e-devlet uygulamasi, Ulusal Yargi Ag1 Bilisim Sistemi (UYAP), Ses
ve Goriintii Bilisim Sistemi (SEGBIS), Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS),
Tapu Kadastro Bilgi Sistemi (TAKBIS), D1s Ticarette Risk Esasli Kontrol Sistemi
(TAREKS), Merkezi Sicil Kayit Sistemi (MERSIS), Merkezi Niifus Kayit Sistemi
Projesi (MERNIS), Vergi Daireleri Otomasyon Projesi (VEDOP), Elektronik
Banka Tahsilatlar1 isleme Sistemi (EBTIS), e-nabiz, 24.03.2016 tarihli 6698 say1li
Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu ve uygulamalar1 6rnek olarak gosterilebilir
(Ornek Uygulamalar, http://www.edevlet.gov.tr/ornek-uygulamalar/#146355917
6743-c65b506b-168b, 10.07.2018)

Ayrica, devlet ve kamu yoOnetimi anlayist da degisiklige ugrayarak
hizmetlerin sunumunda ve erisiminde internet temelli ve yapay zeka ile calisan,
daha kiiclik ama etkin bir diizenleyici devlet anlayisini da tartismaya acacaktir.
Hizl, yaygin ve tam kamu hizmeti olarak internet katilim ve erisim olanaklarim
gelistirip yayginlastirarak; katilimei, demokratik kamusal yonetisim ve karar
modellerinin iyilestirilmesi geregini artirmistir. Bu nedenle is birliklerini, yeni bilgi
ve teknoloji iiretimini, yenilike¢iligi tesvik eden, destekleyen ve yonlendiren bir
kamu yonetimi ihtiyaci ortaya ¢ikacaktir (Giil, 2017:22).

Geligmis tilkelerde sanayi, istihdam ve tiretim perspektifinden otoritesini
bilgi ve iletisim konusunda uzman ve s6z sahibi olmaya dogru kaydirmaktadir.
Bilgi cagima hi¢ siiphesiz BIT sayesinde gegilebilecektir ve bu alanda diinyay1
yakalamak gerekmektedir.

Bu amaci gergeklestirebilmek igin birtakim yapisal 6nlemler almak
gerekmektedir. Bu konuda alinabilecek 6nlemler ise sOyle siralanmaktadir:

e Sanayi odalarinin dnciiliigiinde yiiksek kalitede eleman yetistirecek bilim
liseleri kurulmalidir

e Universitelerde temel bilim dallarina déniis yapilmalidir

¢ Gelecegin toplumuna yonelik egitim miifredatinda degisiklige gidilmeli,
egitimde bilimin pay: artirilmalidir

e Endiistri 4.0’a gecis sonucunda ortaya ¢ikacak issizligin azaltilabilmesi
i¢in tarim ve hayvancilik politikalari, iiretim ve verimliligi artiracak bi¢cimde ele
alinmalidir (Egilmez, 2018: 231-32)

Yine egitim alaninda “kodlama” uygulamasiyla siirece sadece ilkdgretim
cagindan baglayarak egitim miifredatlarina eklenen kodlama, yazilim,
robotik &grenen yeni nesil dahil edilmemektedir. Ilkokuldan baslayarak
meslek liseleri, liniversiteler ve mevcutta ¢alisan isgiiciin dijital doniisiime
adapte olabilmek adina aldig1 mesleki ve teknik kurslar da Endiistri 4.0°1
yakalama agisindan gergeklestirilen ©nemli kamu politikalarindandir
(Dogru ve Mecik, 2018: 1598).

SONUC

Sanayi Devrimleri tarih boyunca muazzam degisimleri sahneye
¢ikartmaktadir. Dordiincii Sanayi Devrimi de genel hatlariyla digerlerinden pek de
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farkli olmay1p glinlimiiz gerek ulusal gerek kiiresel toplumlarina radikal degisimler
getirmis olup hem ekonomik hem sosyal hem de siyasi anlamda sonuglari olmustur.
Ozellikle ekonomik ve endiistri politikalar1 kapsaminda inovasyon kavrami
Schumpeter’in kavram sandigindan bir kere daha ¢ikmis olup korkung bir
dijitallesme ve otomasyon siirecini yeniden ulusal kamu politikalarinin giindemine
sokmustur. Bu baglamda daha esneklesme yolunda mesafe kat etmisg olan
neoliberal doniisiime merkezli emek ve sanayi politikalart Dordiincti Sanayi
Devrimiyle yeni bir evreye girmis bulunmaktadir. Veri Endiistri 4.0’1in ekonomik
sonucu olan ekonomik esitsizlikler ve emegin yeniden becerilendirilmesi
gerekliligi kiiresel anlamda devletin ekonomiye olan miidahale formunun yeniden
tanimlanmasi zorunlulugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte emek
politikalar1 gibi egitim politikalar1 gibi kamu politikas: yapimu siirece ilgili seyrin
gereksinimlerini karsilamak durumundadir. Ulkemizde Endiistri 4.0 deneyimi
kiiresel 6lgekteki diger kamu politika yapim siiregleri ile yakinsamaya girmis ve
cesitli politika transferi kavrami ile ulusal orneklerini gelistirmeye baslamistir.
Siiregler genel olarak degerlendirildiginde ilgili uygulamalarda toplumsal anlamda
emek barisinin ve uzun donemli siireglere uygun diisecek egitim ve sanayi
politikalarinin gelistirilmesi iilkemiz acisindan hayati bakimdan énemlidir. insan
unsurunun merkeze alinmasi ve gelecek 50 yil bakimindan stratejik anlamda nasil
bir egitim ve sanayi kalkinma vizyonun gelistirilecegi gerek kisa, gerek orta,
gerekse de uzun vadede ¢ikacak sorunlarin ¢éziimiine katkida bulunacaktir.
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Aslihan Ozel Ozer & Mustafa Turhan / 4. Sanayi Ve Enformasyon Toplumu Cergevesinde
Kamu Politikalarinmin Geligimi

SUMMARY

Revolutions bring forth significant changes to societies. Indeed, from the
perspective of industrial revolutions having kicked off with substantial impact upon
social economic and political organization of modern society as of the mid-19th
century, different revolutions altered the way how societies produced and
consumed coupled with a wide variety and array of economic, social and political
ramifications upon the system.

What has mattered regarding different experiences of industrial revolutions
has been the rather more than perplexing problematizations of how various
societies respond to these ground-breaking organizations. In such regard, the
making of Industry 4.0 has been an object of affection for academic discussions.
The world that we live in has gone a radical transformation characterized by
increasingly hyper connectivity, digitalization and automation which all beg the
answer for the famous question by Aristoteles “Quo Vadis”. In such context, the
answer shall rely upon how public policy as one of the most influential tools of
governments and modern states to be able to cope with such matters of
ramifications radically affecting every section of society.

Given the preamble of the study, the effort shall be to give a succinct
account how public policies developed vis a vis different impact of industrial
revoltions with emphasis on the Industry 4.0. The first task of the study, then, is to
identify what Industry 4.0 as a term first coined by the German Economist Claus
Schwab in 2016. Along with such an analysis, the study is to locate different
economic and social consequences of the fourth industrial revolution. Here the
effort underlines the need to comprehend how Industry 4.0 amends the way how
industrial policies change with different measures to transform labor policies
radically challenged since the Neoliberal transformation processes refining the
ways how states intervene into society with different of economic, social and
political measures since the hey-days of 1980s.

The nuance comparatively speaking has manifested it itself with a more
active of guidance of public policies geared to deal with different problematizations
brought forth beyond national economies and global communities all around the
world. The processes have been more than complex, calling for the emergence and
convergence of active public policy measures targeting radical transformations in
labor and economic policies.

In lateral stages to follow in the study, the effort takes Turkey as a specific
context how public policy measures changes in handling the consequences of the
Industry 4.0. Accounting the weaknesses located within the Turkish public policy
making, the effort juxtaposes different measures to handle the transformation. The
analysis also calls for a more human based responsiveness whilst public policy gets
to be formed and shaped for both Turkey and her global counterparts.
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Therefore, attempt is rather within the scope of this very study is to
elucidate upon the reasons in regard to the public policy making mandatorily in
genesis, responding to the challenges of the industrial revolutions until very
contemporary times, coupled with an analysis of the impact of the latter on public
policy making. In the aftermath of the discussion of the fourth industrial revolution
evolving from the very first one along with overwhelming and tremendous
innovation and technology management the study dwells upon a second discussion
and elaboration that underlines different facets of information society and
corresponding related policy processes, with concrete cases drawn from the
Turkish case within a context of fourth industrial revolution evaluation.
Henceforth, the Turkish case shall be kept under scrutiny in a comparative
perspective with global counterparts, underlining the country’s attempts to keep up
with the impact of the related thorough challenges.
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