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Oz.Bu ¢alismada aday 6gretmenlerin ilk yi1l mesleki deneyimleri siirecinde karsilastiklari sorunlar ve sorun
kaynaklarinin belirlenmesi amaglanmigtir. Arastirma nitel verilere dayali ¢oklu durum galigmasi olarak
yuritilmigtiir. Katilimeilar amagh 6rnekleme kullanilarak 2014-2015 egitim Ogretim yili basinda
Eskisehir ilinde goreve baslayan iic aday ogretmen olarak belirlenmistir. Bir egitim 6gretim ddnemi
boyunca yart yapilandirilmis bireysel goriigmeler, katilimer gozlemler, yapilandirilmamis bireysel
goriismeler ve acik uglu anketlerle toplanan veriler tiimevarim analizi kullanilarak ¢oziimlenmistir.
Oncelikle her aday 6gretmenden elde edilen veriler birbirinden bagimsiz olarak ¢oziimlenmis, daha sonra
ti¢ aday Ogretmenin sorun ve sorun kaynaklari birbirleriyle karsilastirilmistir. Arastirmada li¢ aday
Ogretmenin ortak sorun kaynaklarinin sinif yonetimi, hizmet oncesi dgretmen egitimi, kurumsal isleyis,
ogrenci ve kisisel/mesleki gelisim temalar1 altinda toplandigi sonucuna ulagilmistir. Arastirma sonunda
hizmet Oncesi Ogretmen egitimi programlarina yonelik Ogretmenlik uygulamalarina daha fazla yer
verilmesi ve bu uygulamalarin daha 6zenli yiiriitiilmesi Onerisi sunulmustur. Gelecek arastirmalarda bu
sorunlari ¢6zmeye yonelik eylem arastirmasi deseninde arastirmalarin yapilmasi 6nerilmistir.

Anahtar Sozciikler: Aday 6gretmen, ilk yil mesleki deneyim, ¢oklu durum galigmas, timevarim analizi

Abstract. The purpose of the study was to identify the challenges beginning teachers face with in their
first years in the profession and their sources. A multiple-case study design was conducted. Purposeful
sampling was used and participants were three beginning teachers who started their teaching career in
Eskisehir at the beginning of 2014-2015 schooling year. Data were collected through semi-structured
individual interviews, observations, unstructured individual interviews and open-ended questionnaires
throughout one schooling year. Data were analysed inductively. Cross-case analysis followed within-case
analysis of each beginner teacher case. The common emerging themes were classroom management,
preservice teacher education, organizational procedures, students and personal/professional development
oriented challenges. Implications for preservice teacher education curricula are to increase the teaching
practices/practicum and to be more rigorous in these courses. In further research, an action research design
study might be beneficial to understand the challenges in this critical period and to attempt to overcome
them.
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Giris

Ogretmen egitimi, egitim bilimleri alanindaki énemli ¢alisma alanlar1 arasinda yer almaktadir. Bu
baglamda hizmet 6ncesi 6gretmen egitimi donemi ve bu donemde uygulanan programlarin niteligi
yetistirilecek dgretmenlerin niteligini belirleyen 6nemli etkenler arasinda yer almaktadir. Bununla
birlikte 6gretmen egitimi siirecinin sadece hizmet 6ncesi donemle sinirli olmadigi yaygin sekilde kabul
gormektedir (Casey, 2005; Darling-Hammond, 2010; Feiman-Nemser, 2001; Ingvarson, Beavis ve
Kleinhein, 2007; Loughran, Brown ve Doecke, 2001). Ogretmen egitiminin asamalilik ve siireklilik
ozelligi belirtilen bu yaklagimlarda, hizmet dncesi 6gretmen egitimi sonrasindaki mesleki
deneyimlerin 6gretmenlerin mesleki yeterlikleri tizerinde etkili oldugu vurgulanmaktadir.

Ogretmen egitiminin hizmet 6ncesi 6gretmen egitimiyle sinirli olmadigmin vurgulandig
yaklagimlarda 6gretmenlerin ilk y1l mesleki deneyimleri de 6nemli bir donem olarak 6n plana
¢ikmaktadir. Ornegin Casey (2005) 6gretmenlerin meslekteki ilk yillarimi, hizmet &ncesi 6gretmen
egitimi programinin tamamlanmasi sonrasi bagimsiz sekilde 6gretim agsamasina gegis donemi olarak
betimlemekte ve bu donemi 6gretmen egitiminde dnemli bir agama olarak vurgulamaktadir. Benzer
sekilde Ingvarson vd. (2007) bu donemin 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine yon veren bir donem
oldugunu belirtmektedir. Ayrica donemin 6gretmenlerin mesleki kariyerlerinde en ¢ok zorluk
yasadiklari ve karsilastiklart sorunlarla bas etmeye ¢alistiklart donem oldugu vurgulanmaktadir
(Feiman-Nemser, 2003). Bu goriisler dogrultusunda ilk y1l mesleki deneyim siirecinin 6gretmen
egitimi ve 6gretmenlerin mesleki gelisimlerinin 6nemli bir agamasi oldugu anlasilmaktadir.

Ogretmenlerin ilk y1l mesleki deneyimleri dgretmen egitimi baglaminda énemli bir dénem olmast ile
birlikte, bu donemde yasanan deneyimlerin incelenmesi 6gretmen egitiminde 6nemli bir ¢aligsma alani
olarak diisliniilmektedir. Bu doneme yonelik yapilacak arastirmalarin 6gretmen egitimi programlarinin,
ogretmenlerin mesleki gelisimlerine yonelik uygulamalarin ve meslege yeni baslayan 6gretmenlerin
uyum donemlerine yonelik uygulamalarin gelistirilmesine katki yapacag diisiiniilmektedir (Black,
2003; Calderhead ve Shorrock, 1997; Fantilli ve McDougall, 2009; Kane ve Francis, 2013;Kosnik ve
Beck, 2009). Bu baglamda 6gretmenlerin ilk y1l mesleki deneyimlerinin incelenmesi birgok
uluslararasi ve ulusal ¢calismanin konusu olmustur. Bu déneme iliskin yapilan uluslararasi ve ulusal
alanyazindaki ¢alismalarin dért boyutta toplandig goriilmektedir. Ilk boyutta bu donemde
Ogretmenlerin yasadiklari mesleki deneyimler dogrultusunda hizmet dncesi 6gretmen egitim
programlarina yonelik Oneriler sunulan arastirmalar bulunmaktadir (Battle, 2008; Cihan, 2016;
Cakmak, 2013; Ergenekon, 2005; Glivendir; 2017; Heath, 2015; Kozikoglu, 2016; Lebel, 2010;
Oztiirk, 2016; Oztiirk ve Yildirim, 2014; Pikula, 2015; Thompson, 2010; Toker-Gokge, 2013). Ikinci
boyutu, hizmet dncesi 6gretmen egitimi programlarinin 6gretmenlerin ilk y1l deneyimleri iizerindeki
etkilerine yonelik arastirmalar olusturmaktadir (Bielicki, 2014; Harris, 2009; Kiligkaya, 2012;
Kizildag, 2007; Pettway, 2005; Robertson, 2011). Ugiincii boyutta ise bazi arastirmalarimn ilk y1l
mesleki deneyim siirecinde 6gretmenlerin mesleki yeterliklerindeki degisimlere odaklandigi
goriilmektedir (Akdag, 2016; Biimen ve Ercan-Ozaydin, 2013, Clark, 2009; Wasserman, 2011).
Dordiincii boyutta ise 6gretmenlerin mesleklerinin ilk yillarinda karsilagtiklar1 sorunlarin incelendigi
aragtirmalar bulunmaktadir (Bingley, 2015; Boyraz, 2007; Confait, 2015; Kozikoglu ve Senemoglu,
2018; Meister ve Melnick, 2003; Ozgiin, 2005; Oztiirk, 2008; Wanzare, 2007).

Ogretmenlerin ilk y1l mesleki deneyimlerine odakl1 ilgili alanyazin incelendiginde géreve yeni
baglayan 6gretmenlerin birgok sorunla karsilastigi ve bu sorunlarla bas etmeye ¢aligtiklari
goriilmektedir. Uluslararasi alanyazinda yapilan aragtirmalarda dgretmenlerin mesleklerinde ilk
yillarinda karsilastiklar sorunlar incelendiginde; sinif yonetimine iliskin sorunlar (Battle, 2008;
Bielicki, 2014; Black, 2003; Confait, 2015; Heath, 2015; Moore-Hayes, 2008; Thompson, 2010;
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Wanzare, 2007), 6grencileri tanima ve bireysel farkliliklarina yonelik uygulamalarda eksiklik hissetme
(Black, 2003; Meister ve Melnick, 2003; Wasserman, 2011), 6zel egitim uygulamalarinda eksiklik
hissetme (Battle, 2008; Moore-Hayes, 2008, Robertson, 2011) gibi sorun alanlarinin belirlendigi
goriilmektedir. Tiirkiye’de yapilan arastirmalar incelendiginde de 6gretmenlerin meslekteki ilk
yillarinda karsilastiklart sorunlarin benzer sorun alanlarina yonelik oldugu goriilmektedir. Ulusal
alanyazindaki arastirmalar incelendiginde sinif yonetimine iligskin sorunlar (Boyraz, 2007; Cakmak,
2013; Ergenekon, 2005; Giivendir, 2017; Kozikoglu ve Senemoglu, 2018; Oztiirk, 2008, 2016; Sali,
2008), dgrencileri tanima ve bireysel farkliliklarina yonelik uygulamalarda eksiklik hissetme (Toker-
Gokgee, 2013; Sal1, 2008; Sar1, 2011) gibi sorun alanlarinin belirlendigi goriilmektedir. Ayrica ulusal
alanyazindaki bir ¢ok arastirmada goreve yeni baslayan 6gretmenlerin kurumsal isleyise ve okul
¢evresine uyum sorunu yasadiklart da vurgulanmaktadir (Cihan, 2016; Ergenekon, 2005; Giivendir,
2017; Korkmaz, Saban ve Akbasli, 2004; Kozikoglu ve Senemoglu, 2018; Oztiirk, 2008; Sal1, 2008;
Sari, 2011).

Hem uluslararasi alanyazinda hem Tiirkiye’de bu doneme odakli aragtirmalar birlikte dikkate
alimdiginda, 6gretmenlerin ilk y1l mesleki deneyimlerinin ve bu donemde karsilastiklari sorunlarin
hizmet dncesi 6gretmen egitimi ve ogretmenlerin mesleki gelisimlerine yonelik gerceklestirilecek
uygulamalarin planlanmasina iligkin 6nemli bulgular ortaya koyacagi ifade edilebilir. Hizmet 6ncesi
Ogretmen egitimi boyutunda, 6gretmenlerin ilk yil mesleki deneyimleri siirecinde yasadiklari
sorunlarin ve bu sorunlarin kaynaklarina iliskin bulgularin hizmet 6ncesi 6gretmen egitimi
programlarinin gelistirilmesinde yararli olacagi diisiiniilmektedir. Lebel’in (2010) meslege yeni
baglayan 6gretmenlerle gergeklestirdigi arastirmasinda, 6gretmenlerin birgok kez ‘bize bunu fakiiltede
Ogretmemislerdi’ ifadelerini belirtmeleri bulgusu da bu goriisii desteklemektedir. Benzer sekilde
Tiirkiye’deki 6gretmen egitimi arastirmalarinda da 6gretmenlige basladiktan sonraki performanslara
odakl1 aragtirmalarin sinirh diizeyde oldugu ve arttirllmasi gerektigine iligkin goriisler de ileri
stiriilmektedir (Cakiroglu ve Cakiroglu, 2003; Ozoglu, 2010; Yildirim, 2013).

Ogretmenlerin meslekteki ilk yillarindaki deneyimlerinin, mesleki gelisimlerine y&nelik vizyonlarimi
ve gelecekteki mesleki deneyimlerinin niteligini bityiik 6lciide etkiledigi vurgulanmaktadir (Kosnik ve
Beck, 2009). Bu nedenle ilk y1l mesleki deneyim siirecinde karsilasilan sorunlarin derinlemesine
incelenmesinin, 6gretmenlerin mesleki gelisim siireglerine yonelik dnemli bulgular da sunacag:
diisiiniilmektedir. Bu donemde karsilagilan sorun alanlarinin ayni zamanda géreve yeni baslayan
Ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiya¢ alanlarina yonelik bulgular sunacagi 6ngoriilmektedir. Ayrica
aday 6gretmenlerin meslege uyum siireglerinden sorumlu olarak Milli Egitim Bakanliginin, bu
ogretmenlere yonelik mesleki gelisim etkinliklerini planlarken temel alabilecekleri alanlarin
belirlenmesinde de arastirma sonuglarinin yararli olacag diigiiniilmektedir. Benzer dogrultuda
aragtirma sonuglarinin, meslege yeni baslayan ya da baglayacak olan 6gretmenlerin bu siirecte
karsilagabilecekleri sorunlara iligkin daha fazla bilgi sahibi olmalarina katki saglayacagi
beklenmektedir. Boylece arastirmada ulasilan sonuglarin 6gretmenlerin ilk y1l mesleki deneyimleri
stirecindeki ve ilgili alanyazinda vurgulandig sekilde tiim mesleki yasamlarinda 6gretmenlik
performanslarinin daha etkili olmasina katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Arastirma Amaci

Arastirma kapsaminda, aday 6gretmenlerin ilk y1l mesleki deneyimleri siirecinde karsilastiklar
sorunlarin ve kaynaklariin bir durum c¢aligsmasi yoluyla belirlenmesi amaglanmigtir. Bu amag
dogrultusunda 1k y1l mesleki deneyimleri siiresinde aday 6gretmenlerin karsilastiklar1 sorunlar ve
kaynaklari nelerdir?” sorusuna yanit aranmistir.
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Yontem

Arastirmada ¢oklu durum galigmasi deseni kullanilmistir. Durum galigmalari giincel ve sinirlar
belirlenmis bir durumun ya da bir¢ok durumun, uzun siireli ve derinlemesine veri toplanarak
incelendigi arastirma deseni olarak tanimlanmaktadir (Creswell, 2013; Merriam, 2009). Coklu durum
caligmalari ise bir aragtirma odagiyla iligkili birden ¢ok durumun incelenip belirlenen aragtirma
konusuna yonelik detayli ¢ikarimlarin yapilabilecegi aragtirma deseni olarak tanimlanmaktadir (Stake,
2005; Yildirim ve Simsek, 2011; Yin, 2014).

Bu ¢alisma ilk y1l mesleki deneyimleri siirecinde aday dgretmenlerin mesleki vizyonlarindaki
degisimlerin incelenmesi ve bu donemde karsilastiklar1 sorunlar ile kaynaklarinin belirlenmesi olmak
iizere iki boyutlu olarak yiiriitiilen bir doktora tez arastirmasinin ikinci boyutuna iligkin bulgu ve
sonuclar1 kapsamaktadir. Tez ¢alismasinin aday 6gretmenlerin karsilastiklar sorunlara yonelik boyutu,
arastirma kapsaminda veri toplama siirecinde katilimcilarin goriislerine dayal1 olarak belirlenmistir.
Nitel arastirma desenlerinde arastirma siirecinde de yeni arastirma odaklarinin belirlenmesi ve
verilerin bu boyutta incelenmesi durumu dikkate alinmistir. Bu durum aragtirmacilar tarafindan veri
toplama siirecinin ilk asamasi olan goriigmelerde fark edilmis ve tez izleme komitesinde bu boyutun da
arastirma kapsamina alinmasi 6nerilmistir. Yapilan degerlendirmede arastirmanin ayni katilimcilarla
iki boyutlu olarak siirdiiriilmesi ve verilerin iki aragtirma odagi i¢in ayr1 ayr1 analiz edilmesi uygun
goriilmistiir. Bu calismada tez arastirmasinin ikinci boyutu olarak ilk yil mesleki deneyimleri
siirecinde aday 6gretmenlerin karsilastiklar1 sorunlar ve kaynaklarinin belirlenmesine yonelik bulgular
ve sonuglar sunulmaktadir.

Arastirma kapsaminda ilk y1l mesleki deneyim siirecini yagayan aday dgretmenlerin deneyimlerinin
uzun siireli olarak boylamsal sekilde incelenmesinin arastirma sorusuna yanit vermede etkili olacagi
diisiiniilmiistiir. Bu nedenle arastirma amaci dogrultusunda nitel verilere dayali bir ¢oklu durum
aragtirmasi gerceklestirilmistir. Bu baglamda aday 6gretmenlerin ilk yil mesleki deneyim siirecleri
arastirma odagini olusturmustur. Bu siireci yasayan {i¢ aday 6gretmen ise aragtirmanin durumlari
olarak belirlenmistir. Her aday 6gretmen ayr1 bir durum olarak degerlendirilmis ve karsilastiklar:
sorunlar ve kaynaklar1 birbirinden bagimsiz sekilde incelenmistir. Daha sonra ise her bir durumda
ulasilan bulgular ¢oklu durum ¢alismasi desenine uygun olarak birbirleriyle karsilagtirilmis ve
arastirma sonuglarina ulasilmstir.

Katilimcilar

Arastirma katilimcilarini 2014-2015 egitim 6gretim yil1 baginda Eskisehir ilinde 6gretmenlige
baslayan {i¢ aday 6gretmen olusturmaktadir. Katilimcilarin belirlenmesinde ¢oklu durum
caligmalarinda yaygin olarak kullanilan amagli 6rnekleme yontemi kullanilmistir (Gay, Millis ve
Airasian, 2006; Punch, 2005; Yildirim ve Simsek, 2011; ). Bu siiregte arastirma verilerinin bir egitim
ogretim y1l1 boyunca siirdiiriilecegi dikkate alinarak oncelikle arastirmacilarin gérev yaptigi sehir
olarak Eskisehir ilinde goreve baglayan aday 6gretmenlere ulasilmistir. Bu nedenle ilk asamada
kolayda 6rnekleme yontemi kullanilarak 2014-2015 egitim 6gretim yil1 basinda Eskisehir iline ilk
atamas1 yapilan 196 aday dgretmene ulasiimaya calisilmustir. Ikinci 8lgiit olarak hizmet dncesi
Ogretmen egitimi siiregleri ve gérev tanimlarindaki farkliliklar dikkate aliarak 6zel egitim
ogretmenleri, rehber 6gretmenler ve meslek dersi 6gretmenleri arastirma kapsami disinda birakilmis
ve uygun katilimei sayisinin 164 oldugu belirlenmistir. Ugiincii asamada tez arastirmasinin ilk
aragtirma odaginin dayandirildigi kuramsal ¢erceve baglaminda daha 6nce 6zel egitim kurumlarinda
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ya da devlet okullarinda uzun siireli mesleki deneyim yagsamis aday 6gretmenler katilimei kapsami
disinda tutulmustur. Bu boyutta 111 aday 6gretmenin atanma 6ncesi mesleki deneyim yasadiklari
tespit edilmis ve arastirma kapsamina alinabilecek katilime1 sayist 53 olarak belirlenmistir. Bu aday
ogretmenlerden 12’si ile iletisim kurulamamis ve ulasilabilirlik 6l¢iitiine dayali olarak olasi katilimci
sayist 41 olmustur. Sonraki asamada goniilliiliikk esasina bagli olarak 13 aday 6gretmen arastirmaya
katilabileceklerini belirtmislerdir. Bu agsamada diger bir 6l¢iit olarak egitim fakiiltesi mezunu olma
kosulu dikkate alinarak sertifika ya da tezsiz yiiksek lisans programi mezunu olduklar1 belirlenen dort
aday 6gretmen de katilimci kapsami diginda birakilmistir. Geriye kalan dokuz aday 6gretmenden {igti
il merkezine ¢ok uzak olan ve yogun kis kosullarinda ulagim sorunu yasanma olasiligi nedeniyle, iki
aday 6gretmen ise az niifuslu bir yerlesim yerinde gérev yapmalar1 ve bu nedenle siniflarindaki
Ogrenci sayilarinin ¢ok az olmasina bagl olarak katilimcilar arasina alinmamistir. Boylece
arastirmanin katilimcilari olarak dort aday 6gretmen belirlenmis ve bu baglamda veri toplama siireci
planlanmistir. Bununla birlikte veri toplama asamasinin ilk agsamasi 6ncesi bir aday 6gretmen 6zel
nedenlerini belirterek arastirmada yer almaktan vazgectigini belirtmis ve katilimcilar arasindan
¢ikarilmistir. Sonug olarak aragtirmada {i¢ katilimcidan veri toplanmistir. Veri toplama siireci
oncesinde her katilime1 arastirmanin amaci ve veri toplama siireci hakkinda bilgilendirilmis ve onam
formlar1 araciligiyla bireysel olarak izinleri alinmigtir. Katilimcilara iliskin bilgiler Tablo 1°de
sunulmaktadir.

Tablo 1. .
Katihmcilara Iliskin Bilgiler

Katihme1 Aday . Ogretmenlik o -

Ofretmen Cinsiyet Yas Alam Okul Bolgesi OKul Tiirii

Misra* Kadin 24 Turk Dili ve Sehir Merkezi Anadolu Lisesi
Edebiyati

Nazim* Erkek 24 Tark Dilive g 1o Merkezi Anadolu Lisesi
Edebiyati

Ekin* Kadin 24 lkdgretim flge Merkezi  Ortaokul
Matematik

* Katilimeilarin gercek isimleri yerine kod isimler kullanilmigtir.

Katilimcilar 2014-2015 egitim 6gretim yilinda Eskisehir ilinde géreve baslamis ve ilk y1l mesleki
deneyimlerini yagamiglardir. Misra ve Nazim 6gretmen sehir merkezinde bir Anadolu lisesinde Tiirk
Dili ve Edebiyat1 6gretmenleri olarak goéreve baglamislardir. Ekin 6gretmen ise bir ilge merkezinde
bulunan bir ortaokulda Ilkdgretim Matematik 6gretmeni olarak goreve baslamustir. Ug katilimer da
hizmet 6ncesi 6gretmen egitimi programini devlet {iniversitelerinin egitim fakiiltelerinde
tamamlamiglar ve Kamu Personeli Se¢gme Sinavi’nda atanmaya yeterli puan alarak Eskigehir iline
atanmaya hak kazanmuslardir. Ilk y1l mesleki deneyimleri siirecinde haftalik ders saatleri 20-25 ders
saati arasinda olmustur. Siiflarinda yaklasik 25-35 6grenci bulunmaktadir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada veriler yar1 yapilandirilmis bireysel goriismeler, agik uglu anket, katilimer gézlemler ve
yapilandirilmamig goriismeler yoluyla elde edilmistir. Durum ¢alismalarinda gesitli veri toplama
yontemleri kullanilarak zengin ve birbirini destekleyebilecek veri gesitliligine ulagma
hedeflenmektedir. Bu baglamda ilk y1l mesleki deneyimlerini yasayan ti¢ katilimci aday 6gretmenden
derinlemesine veri elde etmek amaciyla arastirmada yar1 yapilandirilmis bireysel goriismeler ve
katilime1 gézlemlerden yararlanilmigtir. Ayrica her gézlem sonrasi gézlemlerde elde edilen verilere
yonelik katilimcilarin yansitmalarint almak i¢in yapilandirilmamig goriismeler yoluyla veri
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toplanmistir. Ek olarak arastirma siirecinde arastirmact tarafindan arastirma giinliikleri yazilmis ve veri
analizinde destekleyici veri olarak kullanilmstir.

Veri toplama siirecinde ilk olarak her katilimci ile ilk y1l mesleki deneyimleri basinda yar1
yapilandirilmig bireysel goriismeler yapilmistir. Goriismeler 2014 yili Kasim ayinda gerceklestirilmis
ve 35 dakikayla 1 saat aras1 siirmiistiir. Ekin ve Nazim 6gretmenle yapilan goriigmeler birinci
arastirmacinin odasinda, Misra 6gretmenle yapilan goriisme ise katilimcinin gérev yaptigi okulun
memur odasinda gergeklestirilmistir. Gorlismeler 6ncesi hazirlik siirecinde Adigiizel’in (2016)
onerdigi yar1 yapilandirilmig bireysel goriismeler igin sekiz adimdan olusan hazirlik asamalari
izlenmistir. Bu kapsamda hazirlanan goriisme sorulari bir uzman degerlendirme formu kullanilarak
dort uzmanin goriigiine sunulmustur. Uzmanlarin ikisi egitim bilimleri, 6gretmen egitimi ve nitel
arastirma alaninda uygulama ve arastirma deneyimleri olan 6gretim iiyeleri, biri benzer deneyime ve
egitim bilimleri alaninda doktora derecesine sahip bir 6gretim gorevlisidir. Dérdiincii uzman ise egitim
programlari ve dgretim alaninda bilim uzmanidir ve Milli Egitim Bakanliginda uzun siiredir Rehber
Ogretmen olarak gorev yapmaktadir. Ogretmenlerle etkilesim igerisinde olmasi, nitel arastirmalar
konusunda deneyimi nedeniyle uzman olarak belirlenmistir. Uzman goriisleri dogrultusunda goriisme
formunda 6nerilen degisiklikler yapilmistir. Bu form kullanilarak ayni ilde géreve baglayan bir aday
Ogretmenle pilot goriisme gerceklestirilmistir. Bu goriismede sorularin agikligi ve anlasilirhigr tekrar
denetlenmis ve ortalama goriisme siiresi belirlenmistir. Bu goriismelerde temel olarak katilimeilarin
deneyim basindaki 6gretmen vizyonlarinin belirlenmesi amag¢lanmistir. Bununla birlikte katilimcilarin
icinde bulunduklar1 déneme iliskin sorunlari siklikla ifade etmeleri veri toplama siirecinin izleyen
asamalarinda arastirmacilari, katilimeilarin sorunlarina yonelik veriler toplamaya yonlendirmistir. Bu
nedenle veri toplama siirecinin diger asamalarinda dogrudan katilimcilarin karsilastiklar: sorunlara
yonelik veriler de toplanmustir.

Yapilan deneyim bas1 goriismeler sonrast her katilimcinin siniflarinda birinci egitim 6gretim
doneminin sonuna kadar ve ikinci egitim dgretim doneminde katilimei gézlemler gerceklestirilmistir.
Gozlemler birinci aragtirmaci tarafindan gerceklestirilmistir. Gozlem yapilacak ders ve gozlem
zamanlar katilimcilarin uygun oldugu saatler dikkate alinarak hazirlanan bir gézlem planina uygun
olarak belirlenmistir. G6zlemler 6ncesi arastirmacilar tarafindan goriisme formlart hazirlanmis ve iki
alan uzmanin goriisleri dogrultusunda son hali gelistirilmistir. Gozlemler sirasinda verilerin daha sonra
ulagilabilirligini saglamak amaciyla video kaydi yapilmistir. Gézlemler sirasindaki siniflarin plan
Sekil 1’de sunulmaktadir.

Etkilesimli
Tahta

fLiifit it LRttt

Sekil 1. Gozlem yapilan bir dersligin plam
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Birinci egitim 6gretim doneminde toplam 23 ders gozlemi yapilmistir. Ekin ve Misra 6gretmenin
derslerinde sekiz, Nazim 6gretmenin derslerinde ise yedi gézlem gerceklestirilmistir. Bu gdzlemler
08.12.2014 tarihinde baslamis ve birinci egitim dgretim déneminin sonuna kadar ardisik olarak
siirdiiriilmiistiir. Ders gozlemleri ikinci egitim 6gretim déneminde de siirdiiriilmiistiir. Bu donemde her
katilimer igin Subat, Mart, Nisan ve Mayis aylarinda olmak tizere dort ders gozlemi yapilmistir. Bu
donemdeki 12 ders gozlemi ile birlikte arastirma siirecinde gergeklestirilen toplam ders gozlemi sayist
35 olmustur.

Arastirmada yapilandirilmamis bireysel goriismeler yoluyla da veri toplanmistir. Bu goriismeler
katilimcilarla her ders gozleminin hemen sonrasinda yapilmistir. Bu goriismelerde katilimcilarin
derslerdeki uygulamalarina yonelik yansitmalari istenmis ve kendilerine uygulamalarinin
gerekeelerine iligkin sorular yoneltilmistir. Bu dogrultuda birinci egitim 6gretim déneminde 15, ikinci
egitim 6gretim doneminde 12 olmak iizere ve 2-20 dakika arasi siiren toplam 27 yapilandirilmamig
bireysel goriisme gerceklestirilmistir.

Gorlisme ve gozlemlere ek olarak katilimcilardan agik uclu bir anket araciligiyla da veri toplanmistir.
Anket egitim 6gretim doneminin birinci dénemi sonunda ii¢ katilimciya e-posta yoluyla gonderilmistir.
Ucg katilimer da anketi yanitlayarak arastirmacilara geri gondermislerdir. Anket iki acik uglu sorudan
olusmaktadr. Ikinci soru tez arastirmasimnin ilk boyutuyla iliskilidir. Birinci soru ise katilimcilarim ilk
yil mesleki donem siirecinde karsilastiklar1 zorluklar ve yasadiklari sorunlarin neler olduklarina
yoneliktir. Ayrica bu sorunlar karsisinda neler hissettikleri ve ¢6ziime yonelik neler yaptiklar: da
ankette sorulmustur. Bu boyuta iligkin anket sorular1 asagidaki sekildedir:

1. Mesleginizde ilk doneminizi tamamlamak {izeresiniz. Bu siireci asagida ifade edilen
boyutlarda degerlendirebilir misiniz?
- Mesleginize iliskin karsilagtiginiz zorluklar, yasadiginiz sorunlar neler oldu?
- Bu zorluklar ve sorunlarla karsilastiginizda neler hissettiniz?
- Bunlar1 ¢6zmek igin neler yaptiniz?

Veri toplamanin son asamasinda ii¢ katilimciyla egitim 6gretim yilinin sonunda yar1 yapilandirilmis
bireysel goriismeler yapilmistir. Goriismeler sirasiyla 45, 67 ve 33 dakika siirmiistiir. Bu goriismede
ayrica katilimcilarin ilk y1l mesleki deneyimleri siirecinde yasadiklari sorunlar ve kaynaklarina iligskin
dogrudan bir soru da sorulmustur ve bu soru asagidaki sekildedir:

[k y1l mesleki deneyim siirecinde karsilastiginiz sorunlar nelerdi? Bu sorunlarin nedenlerine
iligkin gorisleriniz nelerdir?

Arastirma kapsamindaki tiim veriler tiimevarim analizi kullanilarak ¢oziimlenmistir. Coklu durum
caligmalarinda 6ncelikle her durumun birbirinden bagimsiz sekilde betimlenmesi daha sonra durumlar
arasi karsilagtirmalarin gergeklestirilmesi ve son olarak arastirma odagina yonelik genelleme ve
¢ikarimlarin yapilmasi belirtilmektedir (Creswell, 2013; Yildirim ve Simsek, 2011; Yin, 2014). Bu
dogrultuda 6ncelikle ¢alismadaki durumlar olarak her katilimcidan elde edilen veriler birbirlerinden
ayr1 sekilde siniflandirilmis ve analiz edilmislerdir. Daha sonra aralarindaki benzerlikler ve farkliklar
incelenmistir.

Veri analizi siirecinde gorlismelerin ses kayitlarinin tamaminin aragtirmacilar tarafindan yaziya
dokiimii yapilmigtir. Daha sonra yazili dokiimlerin sorunlara iligkin kodlamalar ve temalandirma
birinci arastirmaci tarafindan yapilmistir. Yapilan kodlamalar1 ve temalar1 iceren dokiimler egitim
bilimleri alaninda ¢aligmalar yapan ve nitel arastirma konusunda deneyimli bir 6gretim iiyesi
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tarafindan incelenmistir. Uzman goriislerine dayal1 olarak tutarlik incelemesi gergeklestirilmis,
kodlama ve temalarin inandiriciliginda fikir birligine ulasilmistir.

Gozlemlerin analizinde de aragtirma odagi olan sorunlar dikkate alinarak kodlama ve temalandirma
birinci arastirmaci tarafindan gerceklestirilmistir. Ulasilan kodlar ve temalar ikinci arastirmaci
tarafindan da incelenmistir. Bu boyutta goriis farkliliklarina iliskin tutarlik incelemesi yapilarak
yapilan analizlerin inandiriciliginda fikir birligine ulagilmustir.

inandircilik ve Etik

Nitel aragtirmalarda inandiriciligin saglanmasina yonelik giivenilirlik, aktarilabilirlik, tutarlik ve
onaylanabilirlik olmak tizere dort boyutta gesitli tedbirlerin alinmasi 6nerilmektedir (Guba, 1981,
Yildirim ve Simsek; 2011). Giivenilirlik boyutunda aragtirmada uzun siireli etkilesimin
gerceklestirilmesi, derinlemesine gozlem yapilmasi ve her asamada uzman incelemesinin yer almasi
tedbirleri alinmistir. Aktarilabilirlik boyutunda arastirma odaginin, yapilan iglemlerin ve bulgularin
ayrintili olarak betimlenmesi ile katilimcilarin amagl 6rnekleme yoluyla belirlenmesi tedbirleri
alinmistir. Tutarlik boyutunda veri analizinde ulasilan kod ve temalarin tutarlik incelemesi
gergeklestirilmistir. Son olarak onaylanabilirlik boyutunda veri kaynaklari ve veri toplama
yontemlerinin belirlenmesinde ¢esitleme yapilmistir.

Arastirma siirecinde etik ilkelere baglilik konusunda dncelikle kurumsal boyutta gerekli kurumsal
izinler alimmustir. Ayrica katilimcilarin segiminde goniilliiliik ilkesine bagl kalinmis, katilimcilar
arastirma amaci ve stiresine iligkin bilgilendirilmis ve her katilimecinin séz1ii ve yazili onay1 onam
formu araciligiyla alimmistir. Arastirmada elde edilen video ve ses kayitlarimin gizliligi saglanmisgtir.
Katilimcilarin kimliklerinin gizliligini saglamak amaciyla gercek adlar yerine kod isimler
kullanilmustir.

Bulgular ve Tartisma

Verilerin analizine bagli olarak ulasilan bulgular, Ekin 6gretmenin karsilastigi sorun kaynaklarinin bes
tema altinda, Misra ve Nazim 6gretmenin karsilastiklar: sorun kaynaklarinin ise alt1 tema altinda
toplandig1 goriilmektedir. Ug katilimeinin karsilagtiklari sorunlar ve kaynaklarima iliskin bulgular
Tablo 2’de gosterilmektedir.
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Tablo 2.

U¢ Aday Ogretmenin Karsilastiklar: Sorunlar ve Kaynaklar:

Misra

Nazim

Ekin

1.Davranis yonetiminde

3. Davranig yonetiminde

. Davranis yonetiminde

eksiklik

Sinif Yonetimi Kaynakli eksiklik eksiklik Zaman vénetiminde
Sorunlar 2.Zaman yonetiminde 4. Ogrencilerle iletisim ' eksikliky
eksiklik kurmada eksiklik
e Uygulama eksikligi . Ogretmen]ik
o Alan bilgisi-6gretmenlik uygulamalarinda
meslek bilgisi eksiklik
iliskilendirmede eksiklik e Alan 6gretimi bilgisi
Hizmet Oncesi Ogretmen e Kurumsal isleyise iliskin kazandirmada eksiklik
Egitimi Kaynakli bilgilendirme eksikligi e Bazi 6gretim Uygulama eksikligi
Sorunlar o Opretim materyali elemanlarinin
kullanmaya iligkin ogretmenlik
bilgilendirme eksikligi uygulamalarina 6nem
e Staj uygulamalarinda vermemesi

denetim eksikligi

Kurumsal Isleyis
Kaynakli Sorunlar

* Gorev yapilan kuruma
yonelik memnuniyetsizlik

+ Universite-okul isbirligi
eksikligi

* Olumsuz aday 6gretmen
algisi

* Diger 6gretmenlerle goriis
farkliliklart

+ Aday 6gretmen roliine
bagli sorunlar

+ Diger 6gretmenlerle
goriis farkliliklart

» Kurumsal islerin fazla
olmasi

»  Opgretim teknolojileri
eksiklikleri

Olumsuz aday
Ogretmen algist
Diger 6gretmenlerle
goriis farkliliklar:
Diger 6gretmenlerden
destek alamama
Aday 6gretmenlere
yonelik hizmet i¢i
egitim etkinliklerinin
yetersizligi

Ogretim teknolojileri
eksiklikleri

Ogretim Programi/

* Ders kitabinin yetersizligi
+ Ogretim programinin

gé?—fr:r;-h Kaynakl yetersizligi » Igerigin yetersiz olmasi
» Ogrenci . Osrenci
hazirbulunugluklarinda £ Olumsuz 6grenci
- hazirbulunusluklar ve
. . eksiklik . davraniglar
Ogrenci Kaynakl oo D basarilarinin diisiik w ;
Sorunlar » Ogrenci ilgilerinde olmasi Ogrenci
eksiklik . O3 {iloilerind hazirbulunusluklarinda
. Ogrenci grenci ilgilerinde eksiklik

sorumluluklarinda eksiklik

eksiklik

Kisisel ve Mesleki
Gelisim Kaynakli
Sorunlar

+ Kisisel gelisime zaman
aylramama

* Mesleki gelisime zaman
aylramama

+ Kisisel gelisime zaman
aylramama

* Mesleki gelisime
zaman aylramama

+ Etkinlik planlamada
eksiklik

» Alan bilgisinde eksiklik

Kisisel gelisim
planlamasinda eksiklik
Kisisel gelisime zaman
aylramama

Alan gretimi
bilgisinde eksiklik
Ozel egitim
uygulamalarinda
eksiklik

Benimsenen dgrenme
yaklasimi ve dgretim
stratejilerini
uygulamada eksiklik
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Tablo 2 incelendiginde sinif yonetimi, hizmet 6ncesi 6gretmen egitimi, kurumsal igleyis, 6grenci ve
kisisel/mesleki gelisim kaynakli sorun temalarimin ii¢ aday 6gretmen tarafindan da karsilasilan ortak
sorunlar olduklar1 goriilmektedir. Ekin 6gretmenin ise 6gretim programi/materyali kaynakli sorunlarla
karsilastigina iligskin herhangi bir bulguya rastlanmamustir.

Arastirmada ii¢ aday 6gretmenin ¢esitli boyutlarda birgcok sorunla karsilagmis olmalari bulgusu, bu
dénemin mesleki deneyim bakimindan yogun ve bir¢cok sorunla ugrasilmasi gereken bir ddnem
olduguna iligkin alanyazindaki goriisleri destekler niteliktedir (Calderhead ve Shorrock, 1997; Casey,
2005; Cakmak, 2003; Fantilli ve McDougall, 2009; Feiman-Nemser, 2001; Ingvarson vd, 2007; Kane
ve Francis, 2013; Kosnik ve Beck, 2009; Lebel, 2010; Wanzare, 2007).

Smif yonetimi kaynakli sorunlarin yaganmasina iligkin bulgular da biiyiik oranda ulusal ve uluslararasi
alanyazindaki bulgularla tutarli gériinmektedir. Bu boyutta davranis yonetimi ve disiplin sorunu ii¢
aday dgretmenin ortak sorunlari arasinda yer almaktadir. Ornegin Misra 6gretmen, dgretim yili
boyunca yasadig1 davranig yonetimi sorununa iligkin goriislerini ikinci 6gretim déneminde yapilan bir
gbzlem sonrasi goriismede ve 0gretim yili sonunda yapilan yari yapilandirilmig goriismede asagidaki
sekilde belirtmistir:

En basit sey sinif yonetimi, fakat mesela bu sinif okulda bana en ¢ok sikinti ¢ikaran sinif. Zorlaniyorum. O yiizden
art1 eksi gizelgeleri hazirlamak zorunda kaldim. Miispet ve menfi davraniglarini 6diillendirmek ya da eksiyle
degerlendirmek durumunda kaliyorum. Ciinkii siniftaki degerlendirmeyi tamamen sozlii bir sekilde saglayabilecegimi
diistinmiistiim ama ¢ocuklar o gelenegin iginde yetistikleri i¢in, onu ister istemez istiyorlar (Misra 6gretmen, ikinci
ogretim yili dokuzuncu gozlem sonrasi yapilandirilmamis goriisme).

Ben belki disiplin noktasinda sikint1 yasamis olabilirim merhametten dolay1. Merhametli olmak lazim ama bazen
otoriteyi 6grenciye hissettirmek gerektigi sonucuna vardim... Dort dortliik diyemem ama sene basindan beri ¢ok yol
kat ettigimi diisiiniiyorum bu anlamda. Sadece sinifin birinde biraz sikintilar, o da ¢ok fazla sohbet etmeye meyilli,
¢ok eglenceli 6grencilerin oldugu bir sinif.(Misra 6gretmen, dgretim yili sonu yar1 yapilandirilmis goriisme).

Misra 6gretmenin davranig yonetiminde sorun yasamasina iliskin bulgu ders gézlemlerinden elde
edilen verilerle de desteklenmektedir. Ozellikle birinci 6gretim doneminde yapilan ders gézlemlerinin
tamaminda Misra 6gretmenin derse ilgi gostermeyen ve kendi aralarinda konusan 6grencileri siirekli
olarak uyardig1 ve ilk dersten itibaren bu olumsuz davranislari takip edip 6grencilere eksi vererek
olumsuz davraniglarini dersin 6lgme degerlendirme boyutunda kullanacagini duyurdugu gézlenmistir.
Bu uygulamasini ikinci 6gretim donemi boyunca da siirdiirmiistiir.

Davranis yonetimi sorunu Nazim 6gretmenden elde edilen verilerin analizinde de ulasilan bulgular
arasindadir. Bu boyutta 6gretim y1li baginda ve ikinci donemde gergeklestirilen bir ders gézlemi
sonrast yapilan iki goriismede Nazim 6gretmen asagidaki goriiglerini belirtmistir:

Ogretmenler de sikayetgi ama herkes sanirim bir sekilde olayr gétiiriiyor, yuvarlanip gidiyor. O yiizden onu artik
ogrenci i¢in dayak zaten olmamasi lazim. Olsa bile suclu yine 6gretmendir. Orada artik yonetmelikler de kanunlar da
bu yonde isliyor. Cocugu susturmanin imkani yok. Hani notla korkutamiyorsun dévecegim olmuyor. Isin hani
gergekleri konusalim hocam o da olmuyor. Nasil yapacagim ben bu isi cocuk anlamtyor. Bunu nasil yapabilirim?
Emek istiyor, diisiince istiyor. Bazen sabriniz yetmiyor. Siz de insansiniz (Nazim 6gretmen, 6gretim yili bagi yart
yapilandirilmig gériisme).

Benim zamanimla simdiki baya farkli 12°ler 6zellikle. Gergi insanoglu eskiyi yad eder eski daha iyi zanneder. Ben o
nostaljik o cennetvari Gyle bir bakis agisinda sdylemiyorum. Gergekten bir disiplinsizlik var. Bu okulun sugu mu
degil. Herhalde egitim felsefesi seyi sanirim iilkemizde suan uygulanan.12’leri gézlemlerseniz ben iki sinifa
giriyorum 12’lerde. Dérder saat bir dil sinifi var soruyorum ilk donem anlatiyordum yine. Simdi sinavlar da bitti,
artik sadece Ingilizceye galisiyorlar. Ders dinlemek isteyen var mi, kimse ses gikarmuyor. Esit agirhik smifinda ii¢ bes
kisi geliyor. Masann etrafina aliyorum. Onlara anlatiyorum. Ozel ders gibi. Ben iiniversite son sinifta hocalarimin
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karsisinda ¢ay icmedim, simit yemiyordum. 12’leri gectim 11’ler de dyle. Ona miidahale ediyorum. Bazen
gormezden geliyorum. Eger sey yapmaya baslasam isin iyice kendimi yipratacagim (Nazim 6gretmen, ikinci 6gretim
donemi onuncu gozlem sonrasi yapilandirilmamis gériisme).

Benzer sorun Ekin 6gretmenden elde edilen verilere dayali bulgularda da yer almaktadir. Bu boyutta
ogretim yili basinda yapilan goriismede Ekin 6gretmenin davranig yonetimi sorununa iligkin gortisleri
asagidaki sekildedir:

Bu konuda yetersizim hocam agikg¢asi. Yani herhangi bir davranigta ne yapacagim sasirtyorum, bocaliyorum. ..
Hocam 8. siniflarda zaten onlara hakim olmam ¢ok zor oluyor. Bir 6grencim dersi dinlemiyor. Higbir sekilde
inanmiyorum. Daha 6nce inandim, en 6ne oturttum. Oturacagim dedi oturturdum, higbir sekilde derse ilgilenmedi.
Daha sonra farkli derste ayni1 seyi yapti ki bu sefer iki tane derse ciddi anlamda katilan arkadaglarinin yerine oturmak
istiyor. Onlar1 kaldiriyor, ¢antalarini atiyor. Orada o haksiz farkindayim. Bunu arkaya oturtmam gerekiyor ya da
farkl bir yere o kizlarin hakkini yememek i¢in. Benimle inatlasti. Asirt derecede inatlasti. Orada ne yapacagimi
bilemedim. ‘Sizi Mili Egitime sikayet edecegim’, edecegi bir sey yok. Benim yaptigim bir sey yok aslinda ama orada
ne yapacagimi gercekten ¢ok sagirdim hocam.(Ekin 6gretmen, dgretim yili basi yar1 yapilandirilmis goriigme).

Ekin 6gretmenin ders gozlemlerinde de davranis yonetim sorunu yasadig1 gozlenmistir. Ornegin
15.12.2014 tarihinde yapilan birinci 6gretim doneminin dérdiincii gézleminde Ekin 6gretmen, derse
ilgi gostermeyen bir 6grenciye ders boyunca siirekli s6zIii uyarida bulunmustur. Ayrica 6grencinin
oturma yerini degistirmek istemis ancak 6grenci bu durumu kabul etmemistir. Bu gézlem sonrast
yapilan goriismede Ekin 6gretmen duruma iliskin asagidaki goriisleri belirtmistir:

Iyi davraniyorum olmuyor, sesim yiikseliyor olmuyor. Ne yapacagim tam da bilmiyorum. Bu konuda bayag:
tecriibesizim agikg¢asi. Yani notla da korkutulmuyor ¢iinkii ¢ok da umurlarinda degil notlar da. Diger 6gretmenlere de
soruyorum herkes ayn1 sorunu yasiyor. Ne yapacagimi gergekten bilmiyorum (Ekin dgretmen, birinci 6gretim donemi
dordiincii gozlem sonrasi yapilandirilmamig goriisme).

Ekin 6gretmen yasadigi bu soruna iligkin goriislerini agik uglu anketteki yanitlarinda ve 6gretim yili
sonunda yapilan goriismede de asagidaki sekilde belirtmistir:

Meslegime iliskin karsilastigim sorunlardan en 6nemlisi daha énce de belirttigim gibi disiplin sorunu idi. Ozellikle
sekizinci siif 6grencileriyle bu sorunu halletmekte hala basarili olmus sayilmam. Disiplin sorununun siirekli varligi
sebebiyle 6gretime gereken agirligi veremedigimi diisiiniiyorum. Birinci dénem yapilan TEOG smavinin sonucuna
bakinca bu durum ¢ok agik bir sekilde ortada. Ben sekizinci siniflar i¢in elimden geleni yaptigimi diisiiniiyorum (Ekin
Ogretmen, acik uclu anket).

Ozellikle bu sinifta iki i¢ 68rencim gergekten simiftaki havayi sabote ediyorlar dersi isleme konusunda. Onlara
kizsam da olmadu. Iyi davrandim, onlart derste kendi masamin yanina oturtturdum, siirekli tahtaya kaldirdim. Ise
yaramadi (Ekin 6gretmen, dgretim y1li sonu yar1 yapilandirilmig gériisme).

Ucg katilimer aday dgretmenni ilk y1l mesleki deneyimleri siirecinde karsilastiklar1 davranis yonetim ve
disiplin sorununa iligkin arastirma bulgusu , Meister ve Melnick (2003) ile Toker-Gokge’ nin (2013)
arastirma bulgulariyla benzer dogrultudadir. iki arastirmada da gretmenlerin mesleki deneyimlerinin
ilk yillarinda genel olarak sinif yonetiminde 6zel olara ise davranig yonetimi ve disiplin saglama
boyutlarinda sorunlar yasadiklarini1 sonucuna ulasilmistir. Bu ¢alismada da aday 6gretmenlerin siif
yonetimi kaynakli benzer sorunlar1 yasamalari sonucu iki arastirma sonuglariyla benzer dogrultudadir.

Smif yonetimi kaynakli sorunlara iligkin arastirmalarda bu sorununun temel kaynagi olarak hizmet
oncesi 0gretmen egitimi programlarinin yeterli diizeyde uygulamaya doniik olmadigina yonelik
sonuclar bulunmaktadir (Bielicki, 2014; Loughran vd. , 2001; Thompson, 2010). Arastirmada {i¢
katilmcinin da yasadiklari sinif yonetimi sorunlarinin kaynagi olarak hizmet 6ncesi 6gretmen egitimi
programlarindaki eksiklikleri vurgulamasi alanyazindaki ilgili bulgularla tutarli gériinmektedir.
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Hizmet 6ncesi 6gretmen egitimi kaynakli sorunlar temasi altinda {i¢ aday 6gretmenin verilerinde de
ogretmenlik uygulamalarinin yetersiz olmasina ydnelik bulgulara ulasiimstir.. Ug katilimcinin bu
bulguyu destekleyen goriisleri asagida sunulmaktadir:

Alan 6gretimi anlaminda yol kat ettigimi diigiiniiyorum c¢iinkii bize hep akademik, edebiyata dair bir seyler anlatildi
ama nasil 6gretilecegdi, dil bilgisinin nasil 6gretilecegi ya da siir konusunun nasil 6gretilecegi konusunda bize bilgi
verilmedi. Bu anlamda, iiniversite egitiminin eksik kaldigin1 diistiniiyorum (Misra dgretmen, ikinci 6gretim dénemi
iglincii gdzlem sonrasi yapilandirilmamis goriisme).

Stajyerlik son siifta oluyor biliyorsunuz. Bir iki hafta gidiyorduk, ya da gitmiyorduk. Ya da toplu imza atip
gitmiyorduk. Bu ¢ok oldu ama kimi okullarda 6yle degil. Bazi okullar ¢ok dikkat ediyor buna. Boyle bir sey
olmasaydi mesela. Takip edilmiyordu. Aslinda yeterli ama onu uygulamiyoruz. Bizim de isimize geliyordu. O
eksiklik var (Nazim dgretmen, dgretim yili sonu yar1 yapilandirtlmis goriisme).

Ogretmenlige dair ise bilgiler ister istemez gok teorik kaliyor hocam. Yani siifa girmeden olay anlagilmiyor, onu
soyleyebilirim... Siif yonetimi dersi aldim ama dedigim gibi bu bilgiler ¢ok teorik kaldi. Dersimizde hocamiz giizel
gecirmeye calisti. Mesela canlandirmalar yapmaya galistik. Simif ortami yapmaya galistik. Tyi 6gretmen ne yapar bu
durumunda tarzinda ama ¢ok gercekten soyut kaliyor. Smifa girmekten farkli (Ekin 6gretmen, dgretim yil1 basi
goriisme ).

Arastirmanin bu bulgulari ilgili bircok arastirma sonuglarryla tutarlilik gostermektedir. Ornegin
Cakmak (2013) ve Giivendir’in (2017) arastirmalarinda ilk yil mesleki deneyimlerini yagayan
Ogretmenlerin sorunlari incelenmis ve hizmet 6ncesi donemde kuramsal bilgilere dayali olarak
yiiriitiilen programlarin 6gretmenleri gergek 6gretmenlik deneyimlerine hazirlamada yetersiz kaldigi
sonucuna ulasilmistir. Bu calismada ti¢ 6day 6gretmenin de hizmet dncesi 6gretmen egitimi
donemlerindeki 6gretmenlik uygulamalarinin kuramsal diizeyde olmasi ve uygulamaya doniik olma
boyutunda eksiklik hissettiklerini vurgulamalar1 hizmet 6ncesi 6gretmen egitimi kaynakli bir sorun
oldugu bulgusunu ortaya ¢ikarmaktadir. Ilgili ulusal alanyazinda da benzer arastirma bulgularinin

olmasi da diigiiniildiigiinde bu durumun bir sorun alani olarak dikkate alinmas1 gerektigi ifade
edilebilir.

Kurumsal isleyis kaynakli sorunlar temasi altinda ii¢ aday 6gretmenin de aday 6gretmen olma
durumlarina bagli olarak sorunlar yasadiklar1 bulgusuna ulagilmistir. Bu boyutta li¢ aday 6gretmenin
de kuruma uyum siirecinde yeterli destegi alamadiklari belirlenmistir. Bu bulguya iligskin katilimct
goriisleri asagida sunulmaktadir:

Yonetmelik, bir insanin hayallerini yikmak, sevkini kirmak amaciyla bilhassa diizenlenmemigse sanirim amacini
asmisti. Bu duruma bir anlam veremiyordum ve kanunlarin insanlarin menfaati i¢in diizenlendiginden siipheye
diisiiyordum. Ustelik isin en mantiksiz tarafi ise, ilimize yeni atanan dgretmenlerden sadece benim ve okulumuzdaki
diger meslektasimin yonetmeligin muhatabi olmamizdi. Konustugum higbir 6gretmen, atandigi ilk yil boyle bir sey
yagsamamisti ve piyango bize vurmustu. Yo6netmelik sadece bizim i¢in diizenlenmemisse, bu iste ters giden bir seyler
olmaliydi (Misra 6gretmen, agik uclu anket).

Aday 6gretmen yonetmeliginde de gegen kisa bir ifade yiiziinden idari islere yardimei olmak zorunda birakilmam
meslek hayatim boyunca unutamayacagim bir hayiflanma hatirasi olarak kalacak sanirim. Okuldaki idari personel
eksikligi ve idari bosluk yliziinden 1200 6grencisi bulunan okulun 6grenci raporlari ve devamsizlik fisleri bizden-
diger aday 6gretmen arkadas-soruluyordu. Hem 22 saat derse girip hem bu isleri tamamlamak ziildii... Okulun ilk
dénemlerinde yasadigim bu problemlerin moralimi bozdugunu, beni siirekli rahatsiz ettigini gayet iyi hatirliyorum.
Problemlerin boy gosterdigi bir hafta basimin agriyarak, geceleyin uyanmama sebep oldugunu hatirlryorum. Okula
huzurlu ve sakin bir sekilde gitmiyordum (Nazim 6gretmen, agik uglu anket).

Nasil tanimlayabilirim? Yani daha ¢ok basinda oldugum i¢in yine yavas yavas 6grenmeye basladim. Sdyle, bize okul

hakkinda ¢ok yardime1 olmadi diger 6gretmenler. Kendim deneye yanila, tékezleye 6grendim denilebilir. Okul
hakkinda yeni, yavas yavas bilgi aliyorum (Ekin 6gretmen, 6gretim yili sonu goriisme).
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Yukaridaki goriisler incelendiginde ii¢ aday 6gretmenin de mesleki yasamlarinda zor bir donem olarak
ilk y1l deneyimleri siirecinde yeterli diizeyde kurumsal destek alamadiklar1 bulgusuna ulasilmistir. Bu
bulgu Korkmaz, Saban ve Akbasli (2004), Sar1 (2011) ve Oztiirk’iin (2016) arastirmalarindaki aday
ogretmenlerin kurumdaki isleyiste diger calisanlarindan destek alamamalar1 ve igbirligi yapmada
zorluk yasamalarina iligskin bulgularla benzer dogrultudadir. Aragtirmanin diger bir bulgusu ise {i¢
aday 6gretmenin de 6grencilerin hazirbulunusluklarinin yeterli diizeyde olmadigina iligkin sorunlar
yasamasi olarak belirlenmistir. Bu bulguya iliskin katilimcilara ait goriisler asagida sunulmaktadir: .

Ogrencilerin aslinda tam da sinav haftalaria denk gelmistim. Sinav bir anlamda bu hazirbulunuslugu elime verdi ve
¢ok ciddi anlamda sorunlar oldugunu fark ettim. Ben mesela biraz daha idealist diisiiniip cocuklara edebiyat, siir
sevgisi verecegimi diigiiniirken ¢ocuklarin temel Tiirkge kurallariyla ilgili hem yazim hem konusma anlaminda ¢ok
sikintilart oldugunu diistiniiyorum. Tahmin ettigimden birka¢ adim daha geriden baglamam gerektigini fark ettim
(Maisra 6gretmen, 6gretim yil1 basi yar1 yapilandirilmis goriisme).

Okulun akademik basaris1 iyi degil. Cocuklarm hazirbulunusluklari iyi degil. Universiteye 6grencilerin girmesi cok
diisiik. Mesela hig sinifta kalan olmadi. Mesela ¢ocuklara karne verdim, takdir almis hepsi. Bir kisi almamus, o da
davranig notu diisiik ondan sanirim. Cok fazla takdir var. Miidiir bey agikladi zaten. Sinifta kalan yok. Sistem sinifta
kalan yok derken, basarili oldugunu gostermiyor. Sinifta kalan vardi ama sistem dgrenciyi gegirmeye yonelik (Nazim
ogretmen, 6gretim yili sonu yar yapilandirilmis goriisme).

Programa gore sadece standart sapmadan bahsetmemiz gerekiyor ama 6grencilerimizin zaten ¢ogu bilgisi eksik. En
iyi 6grencilerimden birisi bélmede bile zorlandi. O yiizden bastan almak istedim. Aritmetik ortalamay bilmeden
digerlerini de yapamayacagi i¢in (Ekin 6gretmen, birinci 6gretim donemi dérdiincii gézlem sonrasi yapilandiriimamig
gorlisme).

Ogrenci kaynakli sorunlara iliskin arastirma bulgularimin da ilgili alanyazindaki iki arastirma
bulgusuyla paralellik gosterdigi ifade edilebilir. Glivendir’in (2017) arastirma sonuglarinda da 6grenci
hazirbulunusluklariin yetersizligi ve 6grencilerin ilgisizlikleri aday dgretmenlerin kurumsal isleyisle
ilgili yasadiklar sorunlar arasinda belirtilmektedir. Bu boyutta Sari’nin (2011) arastirma sonuglarinda
da aday 6gretmenlerin, 6grencilerin ilgilerini gekme ve motivasyonlarimi arttirma boyutunda sorunlar
yasamalar1 bu arastirmada ulasilan bulgularla tutarli gériinmektedir.

Arastirmada ulagilan diger bir sorun kaynagi temasi ise aday 6gretmenlerin kisisel ve mesleki gelisim
kaynakl1 sorunlari olarak belirlenmistir. Bu boyutta ii¢ aday 6gretmenin de kisisel ve mesleki
gelisimlerine yeterince zaman ayiramamasi sorunu yasadiklar: bulgusuna ulagilmistir. Bu bulguya
iligkin katilime1 goriigleri asagida sunulmaktadir:

Maalesef su an hicbir sey yok. Higbir seye vakit ayrramryorum zaten. Siirekli 6dev okuma derse hazirlanma. Yani ilk
senem olunca. Bir derste konu nasil anlatilir, yani nasil anlatilir biliyorum da, o konunun ne kadarinin dgrenciye
verilmesi gerektigini bilmiyorum. Mesela masalin tiim agilimin1 teferruatini biliyorum ama 6grenciye hepsini
vermemek gerekiyor. O yiizden siirekli bir derse hazirlik igerisindeyim. Kendime hig vakit ayiramiyorum kisisel
anlamda (Misra 6gretmen, ikinci 6gretim dénemi onuncu gdzlem sonrasi yapilandirilmamis goriisme).

Acikgasi bu sene kendimi bu konuda var olan bilgilerim ¢ok bu sene igin sdylilyorum gelistirdigimi sdyleyemem.
Cok verimli bir kitap okuma seyim olmadi. Yine de hi¢ olmadi demiyorum ama olmadi bunun sebebi neler? Belki
okulun verdigi yorgunluk, ilk senenin verdigi yorgunluk. Calisma hayatina alismak gerek. Devlet, biirokratik isler
Eskisehir’e alisma siireci. Kis agir gecti belki onlar olabilir. Okul disinda akademik gelisimim bu sene verimli
oldugunu sdyleyemem (Nazim dgretmen, ikinci 6gretim dénemi onuncu gozlem sonrasi yapilandirilmamis gériisme).

Cok bir sey yapmadim. Hep yiiksek lisans ve okula odaklandim... Tkinci dsnem daha da yogundu. ilk donem neler

yaptim hatirlayamadim ama ikinci donem higbir sey yapamadim (Ekin 6gretmen, 6gretim yili sonu yari
yapilandirilmig gériisme).

Ucg katilimeinin ilk y1l mesleki deneyimleri siirecinde karsilastiklar: kisisel ve mesleki gelisimlerine
yeterli diizeyde zaman ayiramamalarina iligkin bulgu ilgili alanyazindaki bulgularla benzerlik
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gostermektedir. Bu boyutta ilk y1l mesleki deneyim siirecinin is ve meslege uyum siireci olarak yogun
bir donem olmasinin etkili oldugu goriillmektedir. Bu neden ii¢ katilime1 tarafindan da belirtilmektedir.
Benzer sekilde Black’in (2003) arastirmasinda da meslege yeni baslayan 6gretmenlerin mesleki
gelisim boyutuna yeterince zaman ayiramadiklari belirlenmistir.

Sonuc ve Oneriler

Aragtirma sonucunda mesleki gelisim siirecinde dnemli bir donem olarak ilk y1l mesleki deneyim
siirecinde {li¢ aday 6gretmenin de bir¢cok boyutta benzer sorunlarla karsilastiklar1 ve bu sorunlarla bag
etmeye calistiklar1 belirlenmistir. Sorun kaynaklarina iligskin ulasilan temalar incelendiginde, benzer
sorunlarin uluslararasi ve ulusal alanyazinda bu énemli déneme ydnelik yapilan arastirma
sonuclarinda da yer aldig1 goriilmektedir. Bu durumda arastirma sonuglarinin, ilk y1l mesleki deneyim
siirecinin 6gretmenlerin mesleki yasamlarinda sorunlarla bag etmeye calistig1 6nemli bir donem
oldugunu destekler nitelikte oldugu ifade edilebilir.

Bu aragtirmanin sonuglarina ve ilgili alanyazindaki benzer dogrultudaki arastirma sonuglarina dayali
olarak hizmet dncesi 6gretmen egitimi programlarindaki uygulamalara yonelik 6neriler arasinda bu
programlardaki 6gretmenlik uygulamalarina daha fazla yer verilmesi ve bu uygulamalarin 6zenli
sekilde yiiriitiilmesi 6nerilmektedir. Bu sekilde 6gretmen adaylarinin gelecekteki 6gretmenlik
performanslarinin daha yiiksek diizeyde olmasina katki yapilacag: diisiiniilmektedir.

Hizmet 6ncesi 0gretmen egitimi programlarina yonelik diger bir 6neri ise bu arastirma sonuglari ve
ilgili alanyazindaki benzer sonuglar dikkate alinarak bu programlarda 6gretmenlerin
karsilagabilecekleri sorunlara iligkin farkindaliklarin arttirilmasina ydnelik uygulamalarin yapilmasi
onerilmektedir. Bu sekilde 6gretmen adaylarinin gelecekte karsilasabilecekleri sorunlarla baga
¢ikmada daha etkili bir siireg yiiriitebilmelerine katki saglanabilir. Ayrica bu programlarda Tiirk
Egitim Sistemi ve Stnif Yonetimi derslerinin bulunmasina ragmen bu arastirma sonuglar ve ilgili
alanyazindaki birgok arastirmada aday 6gretmenlerin sinif yonetimi kaynakli ve kurumsal igleyise
iligkin bilgi eksikligine bagli sorunlar yasadiklar1 goriilmektedir. Hizmet 6ncesi 6gretmen egitimi
programlarinda yer alan bu derslerin igeriklerinin ve bu derslerde kullanilan 6gretim yontem ve
tekniklerinin gézden gecirilmesi 6nerilmektedir. Ayrica Milli Egitim Bakanlig1 yetkilileriyle igbirligi
yapilarak hizmet 6ncesi 6gretmen egitimi programlarinda kurumsal isleyise iliskin bilgilerin daha
kapsaml1 ve etkili sekilde yer almasi 6nerilmektedir.

Bu calisma amagli 6rnekleme yoluyla belirlenen ii¢ aday 6gretmenden elde edilen verilerle sinirhidir.
Ayrica bu ¢alismada, iki boyutu kapsayan bir tez arastirmasinin, arastirma siirecinde ortaya ¢ikan
ikinci boyutuna iliskin sonuglar sunulmustur. Dolayisiyla ¢alismanin, katilimeilarin sorunlari ve
kaynaklarina iligkin boyuta yonelik veri analizlerine dayali bulgularla sinirlidir. Gelecek
arastirmalarda benzer aragtirma deseni kullanilarak farkli bolgelerde gergeklestirilecek arastirmalarin,
aragtirma odagi olan ilk y1l mesleki deneyim siirecinin ve bu siiregteki sorunlarin daha iyi
anlagilmasina katki yapacagi diisiiniilmektedir. Bu arastirma sonuglart karmasik ve birgok sorun alani
iceren bir donem olarak 6gretmenlerin ilk y1l mesleki deneyimlerinin egitim bilimleri, 6gretmen
egitimi ve 6gretmenlerin mesleki gelisimi alaninda kritik bir dénem olduguna iliskin uluslararasi ve
ulusal ilgili alanyazindaki sonuglari destekler niteliktedir. Bu kritik donem iligkin farkli aragtirma
desenleri kullanilarak gerceklestirilmis birgok arastirmanin oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte bu
donemdeki deneyimlerin 6nemi diislintildiigiinde gelecek arastirmalarda farkli aragtirma desenleri
kullanilarak bu donemdeki deneyimlerin incelenmesine yonelik arastirmalarin arttirilmasi
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onerilmektedir. Bu tiir aragtirma sonuglarinin gretmenlerin ilk y1l mesleki deneyim siireglerinde
yasadiklar1 sorunlarin anlagilmasina ve genellenebilir sonuglarin ortaya ¢ikarilmasina katki yapacagi
ongorillmektedir. Bu ¢alismada kullanilan ¢oklu durum arastirmasi desenindeki benimsenen
arastirmaci roliine bagl olarak katilimcilarin yasadiklari sorunlara yonelik ¢6ziim 6nerileri
sunulamamistir. Arastirma siirecinde katilimcilarin sorunlarla karsilastiklarinda destege ihtiyag
duyduklar1 gozlenmistir. Bu doneme yonelik gerceklestirilecek eylem aragtirmasi desenindeki
arastirmalarin da aday 6gretmenlerin karsilagtiklar1 sorunlar1 ¢é6zmede daha etkili olmalarina katki
saglayacagi disiiniilmektedir.
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Summary

Purpose and Significance. First years in teaching profession appear to be crucial in terms of teacher
education and professional development. In particular, Ingvarson et al. (2007) defines this period as
critical and inspiring for beginning teachers’ further professional development. In addition, examining
the experiences and challenges in this period appear to be crucial for developing the professional
development activities and facilitating the induction of beginning teachers into their profession (Black,
2003; Calderhead & Shorrock, 1997; Fantilli & McDougall, 2009; Kane & Francis, 2013; Kosnik &
Beck, 2009). Thus a number of studies has been conducted on examining this period. Some studies,
based on beginning teachers’ first year teaching experiences, focus on suggesting implications for pre-
service teacher education curricula (Battle, 2008; Cihan, 2016; Cakmak, 2013; Ergenekon, 2005;
Guvendir; 2017; Heath, 2015; Kozikoglu, 2016; Lebel, 2010; Ozturk, 2016; Ozturk ve Yildirim, 2014;
Pikula, 2015; Thompson, 2010; Toker-Gokge, 2013). Some project on the effects of pre-service
teacher education on the first year teaching period (Bielicki, 2014; Harris, 2009; Kilickaya, 2012;
Kizildag, 2007; Pettway, 2005; Robertson, 2011). Another body of research concerns the changes in
these teachers’ competences during this period (Akdag, 2016; Bumen & Ercan-Ozaydin, 2013, Clark,
2009; Wasserman, 2011). Finally, the challenges in their first year teaching are examined in some
research studies (Bingley, 2015; Boyraz, 2007; Confait, 2015; Kozikoglu & Senemoglu, 2018; Meister
& Melnick, 2003; Ozgun, 2005; Ozturk, 2008; Wanzare, 2007). Taken together, examining the
challenges that beginning teachers face with in their first years of teaching and their sources might
provide useful and practical implications for developing teacher education curricula and teacher
induction practices. In essence, the purpose of the study is to identify the challenges that beginning
teachers face with in their first years in the profession and their sources.

Methodology. A multiple-case study design is used and the central phenomena are first years in the
profession and challenges/sources of challenges that beginning teachers face with. The rationale for
choosing this design is the goal of analysing the challenges and their sources in this critical period in-
depth (Creswell, 2013; Merriam, 2009). Purposeful sampling is used and the participants are three
beginning teachers who started their teaching career in Eskisehir at the beginning of 2014-2015
schooling year. Other criteria for selecting the participants are having no previous teaching experience,
convenience, being graduate of education faculty and being volunteer.

Only qualitative data are collected in the study. They are collected through semi-structured individual
interviews, observations, unstructured individual interviews and open-ended questionnaires throughout
one schooling year. One of the researchers also keeps a research entries which function as
supplementary data in the study. Each participant is interviewed both at the beginning and end of their
first years in the profession. An interview form which is developed by the researchers is used in these
interviews. In addition, a total of 35 classroom observations are made by one of the researchers
throughout the schooling year. An observation form which is developed by the researchers is used in
these observations. The unstructured interviews with the participants follow each observation in the
study. These interviews function as reflections by the participants on their practices in the classrooms.
Moreover, the participants respond to a questionnaire which questions participants’ challenges in the
midst of the schooling year.

Data from each participant is approached as independent cases first. Thus data from each participant
are categorised and analysed independently from each other first, which function as within-case
analysis. A cross-case analysis follows this within-case analysis, which highlights the similarities and
differences among the cases (Creswell, 2013; Yildirim & Simsek, 2011; Yin, 2014).
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The measures for enhancing the credibility, transferability, dependability and confirmability are taken
(Guba, 1981; Yildirim & Simsek, 2011). Prolonged engagement, persistent observation and member
check measures are taken for the credibility. Thick descriptions are provided for the transferability. As
for the dependability, audit trail is done in every step of the data collection and analysis. Finally, the
data sources and collection tools are triangulated for the confirmability in the study.

The ethical consideration in the study is ensured through taking official permissions from the
authorities first. After that, the participants are informed about the study goals and procedures before
data collection phase and each participant sign the consent form. The confidentiality of the voice and
video records is ensured by the researchers. Pseudo-names are used for each participant.

Findings and Discussion. The common emerging themes were classroom management, preservice
teacher education curricula, organizational procedures, students and personal/professional
development oriented challenges. As for classroom management, all participants are challenged by the
lack behavioural management in their first years in the profession. Deficiency in time management and
communication with the students are among the other challenges of the participants in the study. Lack
of practice based pre-service teacher education appears to be another source of challenges of
beginning teachers. In addition, they all faced with the challenge of lack of organisational knowledge.
In particular, they all feel uncomfortable as beginning teachers in their schools. Students-based
challenges of the all the participants involve lack of readiness to learn. Finally, all the participant
beginning teachers appear to be challenged in allotting enough time to their personal and professional
development.

Furthermore, theme of teaching curricula/materials oriented challenges is emerged from the data of
two participants in the study. Both Misra and Nazim as teachers of Turkish Language and Literature
feel that the materials of their courses are not useful enough to facilitate students’ learning.

The overall finding that all participants are challenged in a variety of aspects confirms that the first
year period is crucial in beginning teachers’ in that they need to overcome a number of challenges,
which is highlighted in the relevant literature (Calderhead & Shorrock, 1997; Casey, 2005; Cakmak,
2003; Fantilli & McDougall, 2009; Feiman-Nemser, 2001; Ingvarson et al, 2007; Kane & Francis,
2013; Kosnhik & Beck, 2009; Lebel, 2010; Wanzare, 2007). Feeling insufficiency in behavioural
management and time management is also highlighted in several studies in the literature (Heath, 2015;
Meister & Melnick, 2003; Toker-Gokce, 2013). The finding of beginning teachers’ challenges of lack
of practice-based pre-service teacher education curricula is also similar to the results of several studies
in the literature (Bielicki, 2014; Loughrab et al, 2001; Thompson, 2010).

Conclusion and Implications. Implications for pre-service teacher education curricula are to increase
the teaching practices/practicum and to be more rigorous in these courses. Another implication for pre-
service teacher education is to insert some practices into these curricula to increase pre-service
teachers’ levels of awareness of the challenges in their first years in the profession. In addition,
courses on classroom management might involve more practice-practice based content. Pre-service
teachers also need more detailed information about the organisational procedures in schools.

Further research can be done in similar research design in different regions of Turkey. In addition,
further studies with larger participants and based on various research designs are suggested to reveal
an overall understanding of the central phenomena of this study. In further research, an action research
design study might be beneficial to understand the challenges in this critical period and to attempt to
overcome them.
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