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Oz. Bu calismada okul éncesi dgretmenlerinin smifta karsilastiklari istenmeyen davramslar ve bu
davranislar ile basa ¢ikabilme yollarinin siniflandirilmasi amaglanmisgtir. Aragtirma durum g¢aligmasi
yontemi ile yapilmistir. Calisma Trabzon’da bir anaokulunda ¢aligmakta olan 3 okul Oncesi
Ogretmeni ve onlarin simiflarinda  gergeklestirilmstir. Arastirma  verileri ogretmenlerle yar1
yapilandirilmis  goriigmeler, Ogretmenlerin  giinlik planlarmm incelenmesi ve smif igi
yapilandirilmamus gézlemler yoluyla toplanmustir. Veriler nitel NVivo 8 programinda igerik analizi
ile ¢Oziimlenmistir. Analiz sonucunda sinifta goriilen istenmeyen davramslar tolere edilebilir
davranislar, en kiigiik sorunlar, 6nemli, ancak etkisi simirlandirilmis sorunlar ve artan ve yayilan
sorunlar olarak dort bashk altinda ele alinmustir. Ogretmenlerin siufta goriilen istenmeyen
davranislar ile basa ¢ikma yontemleri ise sik kullanilan ve sik kullanilmayan olarak iki baglikta
ortaya ¢ikmigtir. Arastirma sonucunda Ogretmenlerin sik kullanilan yontemler baghgi altindaki
yontem ve stratejileri sik kullanilmayan olarak tanimlanan kendi 6zgiin stratejilerine gore daha fazla
kullandign  goriilmiigtiir. Ogretmenlerin , egitim ve Ogretme siirecine olan bakis agismi
degistirebilecek, pedagojik dokiimantasyon, kodlama, proje tabanli 6grenme vb. ¢ocuk merkezli ,
farkli yontem ve teknikleri igeren giincel yaklagimlart 6grenmesi ve uygulamasimin farkli stratejiler
gelistirme noktasinda faydali olacag: diisiiniilmektedir.

Anahtar Sézciikler: Okul Oncesi Egitimi, Simfta Istenmeyen Davranislar, Istenmeyen
Davraniglarla Bagsa Cikma

Abstract. In this study, it is aimed to classify the children’s undesired behaviours that teachers are
faced in preschool classrooms, and the ways of teachers’ coping with these behaviours. As a
qualitative methodology, the case study was used for the research procedure. The participants of the
study are three preschool teachers working in Trabzon. The data of the study was obtained from
unstructured classroom observations, semi-structured interviews with teachers and document
analysis of the teacher’s daily plans. The data was analysed through content analysis by a qualitative
data analysis tool, NVivo 8. As a result, undesired behaviours in class classified under four
headings; nonproblem ,minor problem, major problem limited in scope and effects and escalating
or spreading problem. The teacher’s coping strategies with the misbehaviours in classrooms were
classified under two headings: commonly used methods and uncommon strategies/methods.
Finally, this study showed that the methods and the strategies under the heading of the commonly
used methods were more frequently applied according to the uncommon strategies/methods.
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Giris

Smnif icinde egitim-0gretim etkinliklerinin basariyla yiiriitilmesi ve planlandig: 6lciide basariya
ulasmasi zor olabilmektedir. Egitim-6gretim faaliyetlerini olumsuz etkileyen durumlarin basinda ise
sinifin diizenini bozan ve egitim akisini etkileyen ¢ocuk davranislar1 gelmektedir (Ataman, 2000).
Ogretmen-6grenci etkilesimi iizerinde de olumsuz etkileri olan ve genel disipline aykir1 diisen bu tiir
davraniglar genel olarak sinifta istenmeyen davranislar olarak adlandirilir (Cakir, 2010; Erol, 2006;
Yaman, 2010). Istenmeyen davranislar yetiskinler tarafindan ¢ogu zaman net bir sekilde
ayristirilabilirken, ¢ocuklarin deneyimledikleri davraniglarin olumsuzlugunun veya sonuglarinin
farkinda olacak biligsel olgunlukta olmamasi davranisi tekrarlamasina neden olabilmektedir (Nourt,
2009).

Sinif ortaminda farkli aile kiiltiirlerinden gelen bir¢ok ¢ocuk bulunmaktadir ve bu farkliliklarin bir
araya gelmesi sonucunda sinif i¢i olumsuzluklar ortaya ¢ikabilmektedir. Farkli ¢evrelerde yetisen
cocuklarin birbirinden farkli davraniglar gelistirdigi bilinmektedir ve akran etkilesimi ile farkli
davranislar ¢cocuklar arasinda yayginlasabilmektedir (Brophy, 2006; Doctoroff ve Arnold, 2004;
Evertson ve Emmer, 2013). Sinifta istenmeyen davranislarin ve disiplin dis1 davraniglarin, 6gretmenin
ve sinifta bulunan ¢ocuklarin dikkatini bozarak olumsuzluk yarattig1 bir¢ok aragtirmaci tarafindan
belirtilmistir (Ataman, 2000; Degol ve Bachman, 2015; Keskin, 2002; Saritas, 2006). Cocuklarda
goriilen istenmeyen davraniglarin gelisimsel veya egitsel etkenler gibi farkli sebepleri oldugu
diisiiniilmekle birlikte, 6zellikle ¢ocuklarin sosyo-kiiltiirel bir baglam i¢inde gézlemleyerek ve
deneyimleyerek davranis gelistirdigini diisiinen arastirmacilar, istenmeyen davranislarin sosyo-kiiltiirel
cevreden bagimsiz olarak el alinmamasi gerektigini savunmaktadirlar (Katz ve Chard, 2000; Nourt,
2009).

Ogretmenin smifta karsilasilan problemleri iyi analiz edip ¢ocuklara olumlu etkisi olan ve beklenen
aliskanliklar kazanmasina yardimci olacak yontemler ile ortadan kaldirmaya ¢alismasi gerekmektedir.
Ayrica 6gretmenin sinif icerisinde diizenin saglanmasi ve olumsuzluklarin dnlenebilmesi noktasinda
roliiniin olduk¢a dnemli oldugu diisiiniilmektedir (Giilay Ogelman ve Ersan, 2014).

Sinif ortaminda disiplini saglamanin en dnemli amaci, egitim faaliyetlerinin kesintisiz devam etmesini
saglamak olarak goriilmektedir. Ogretmenlerin yeterli simf yonetimi becerisi ve bilgisinin olmast ile
etkili ve faydali bir egitim ortami hazirlamasi saglanabilir (Yiiksel, 2013). Olumlu bir disiplinin
oldugu smif ortaminin, cocuklarin davranislarinda kalic1 degisiklikler yapacagi ve toplum
yasantilarina katkilar1 olacag diisiiniilmektedir (Y1lmaz, 2007). Cocuklarin sinif ortaminda dogru ve
yanlig davraniglari tanimasi ve kendi davraniglarina da buna gore yon vermesi, 6zellikle onlarin egitim
ciktilarina etki edeceginden dolayy, ileriki yasantisi i¢in faydali olacaktir (Gettinger ve Fischer, 2015).
Okul ortamina gelene kadar ailede egitim goren ve 6grenen ¢ocuklarin ikinci egitim ortamlart okul
olacaktir. Cocuklarin okula, sinifa ve 6gretmenin disiplin anlayisina aligmasi siirecinde olusan her
tiirli olumsuzlugu sinifta istenmeyen davraniglar olarak tanimlamak yaniltici olabilir. Cocuklarin sinif
icindeki olumsuz davraniglarini istenmeyen davranig olarak tanimlayabilmek igin dort 6lgiit
kullanilabilir (Emerson, 2001). Bunlar;

e  Yapilan davramisin, cocugun kendi 6grenmesinin ya da arkadaslarinin 6grenmesinin 6niine
gegmesi,
Yapilan davranisin, gocugu ve arkadaslarini tehlikeye sokmasi,

e  Yapilan davranisin, sinifta kullanilan materyallere veya diger ¢ocuklarin malzemelerine zarar
Vermesil,
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e Yapilan davranigin, siif igerisindeki uyumu bozarak ¢ocugun sosyal ¢evresini
etkilemesidir.

Cocuklarin tiim hayatlarini etkileyebilecek davranislar1 kazandiklar1 okul 6ncesi donemde 6gretmenin
istenmeyen davranislar tespit edip ortadan kaldirilabilmede énemi ve rolii biiyiiktiir. Ogretmenin
sinifini ¢ok iyi tanimasi ve ortaya ¢ikan davraniglarin ardinda yatan sebepleri dogru anlamasi gerekir.
Istenmeyen davranisin nedeninin dogru olarak bilinmesi, ortadan kaldirilmas: siirecinde 6gretmenin
bir adim 6nde olmasini saglayacaktir. Goriilen istenmeyen davraniglarin dogru bir sekilde
siniflandirilip analiz edilmesi 6gretmenin ¢oziim yoluna daha kolay ulagsmasini saglayacaktir.

Sinifta istenmeyen davranislar, davranisin yogunluguna ve etkisine gore Evertson, Emmer ve
Worsham (2003) tarafindan gruplandirilarak incelenmistir. Ve tolere edilebilir davraniglar, en kiiglik
sorunlar, 6nemli, ancak etkisi sinirlandirilmig sorunlar ve artan ve yayilan sorunlar olarak 4 baslik
altinda verilmistir (Akt. Eleser, 2007).

Tolere Edilebilir Davramislar, Etkinlik gecislerindeki kii¢iik konugmalar, sakalagsmalar, kisa
dalginliklar ve etkinlik isleyisindeki kisa kesintiler bu grupta ele alinabilir. Bu davranislar etkinlik
stirecini engellemedigi gibi simif disiplinini de fazla etkilemez. Ancak bu davranislara fazla dikkat
¢ekilmesi ve biiyiitiilmesi sorun olmasina neden olabilir.

En Kiiciik Sorunlar; Cocuklarin sinif i¢i kurallara uymamasindan kaynaklanan sorunlar bu grupta
incelenebilir. Cocuklarin etkinlik esnasinda yiiksek sesle konusmalari, izinsiz yer degistirmeleri ve
etkinlikle ilgisi olmayan seylerle ilgilenmeleri kiigiik sorunlardir. Bu sorunlar az sayida ¢ocugun
etkinlige katilimini etkiler. Ogretmenin gereken zamanda , gocuklarin gelisim diizeyini, davranigin
yogunlugunu ve etkisini goz oniinde bulundurarak karsilik vermesi ile ortadan kaldirilabilecek
davranislardir.

Onemli, Ancak Etkileri ve Genisligi Stnirlandirilmis Sorunlar; Smifta §grenme ortamini bozan ve
diger ¢ocuklar1 etkileyen davraniglardir. Fakat genelde bir grup ¢ocukla sinirli kalan davraniglar bu
grupta yer alir. Cocuklarin sinif kurallarina uymay1 reddetmesi, etkinlik esnasinda siirekli konugma
halinde olmasi veya ¢ocuklardan bir ya da birkaginin 6gretmenin verdigi gorevleri yerine getirmemesi
onemli sorunlar olarak ele alinabilir. Bu davraniglar cocuklar arasinda yayginlagsmadan, miidahale
edilmeli ve etkisi azaltilmaya galisiimalidir. Ogretmenin sadece bireysel uygulamalar ile degil, tiim
sinifi kapsayacak kural degisiklikleri ve etkinlikler ile bu davraniglar ile miicadele etmesi etkili
olabilecektir.

Artan ve Yayilan Sorunlar; Sinifta yaygimlasabilecek olumsuz davranislarin dniiniin alinamamas tim
smifta olumsuz ve disiplinsiz bir ortam olusmasina neden olur. Basta dnemsiz olarak goriilen
davranislar tiim sinifta gériilmeye basladiginda biiyiik problem teskil ederler ve etkinliklerin isleyisini
tamamen bozabilirler. Ogretmenin ve gocuklarm motivasyonunun diismesine neden olan bu
davraniglarin yayilmadan ortadan kaldirilmasi ¢ok dnemlidir. Sinif kurallar1 ve yaptirimlar ile ilgili
etkinlikler ve bilgilendirmeler yapilmasi, ¢ocuklarin sinifta karsilastiklart olumlu-olumsuz durumlarin
degerlendirmesini yapmasini destekleyici etkinlere yer verilmesi ile sinif i¢i motivasyon artirilip
olumsuz davranislarin 6niine gegilebilir.

Siifta goriilen istenmeyen davraniglarin siniflandirilmasi ile ilgili arastirmalarin incelenmesi
sonucunda arastirmacilarin birbirine yakin sonuclar elde ettigi goriiliirken, sinif disiplini ve
istenmeyen davraniglarin yonetilmesi konusu arastirmacilar tarafindan farkh sekillerde ele alinmistir
(Balay ve Saglam, 2008; Galton ve Tirniiklii, 2001; Grossman, 2004; Sadik, 2006, 2008; Schiff ve
BarGil, 2004; Uysal, Akbaba-Altun ve Akgiin, 2009). Uysal, Akbaba-Altun ve Akgiin (2009)
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Ankara’da 6zel bir anaokulunda goniillii 2 6gretmenin, 5 ve 6 yas grubu siniflarinda gerceklestirdikleri
caligmada, sinif ortaminda en ¢ok gozlenen istenmeyen davranislar1 ortaya ¢ikis sikligina gore “sinifin
dikkatini dagitma” ve “etkinligi bolme”, “arkadaslar arasinda yasanan sorunlar” ve “materyallere zarar
verme” olarak belirlemislerdir. Ogretmenler, sinif ortaminda farkina vardiklar1 istenmedik ¢ocuk
davraniglarini ise “cocuklarin yemek yemeyi reddetmeleri”, “uyumak istememeleri” ve “etkinlik
yapmak istememeleri” olarak belirtmislerdir. Galton ve Tiirniiklii (2001) Tiirkiye ve Ingiltere’deki
cocuklarda gdriilen istenmeyen davraniglart karsilagtirmali bir sekilde incelemis ve 6gretmenin kiigiik
miidahaleleri ile ortadan kaldirilabilecek kii¢iik sorunlarin siniflarda siklikla karsilagilan problemler
oldugunu tespit etmislerdir. Ogretmenlerin etkili yonetim stratejileri ile biiyiik capli sorunlar ortaya
¢ikmadan bu problemlerin oniine gecebilecegi belirtilmistir. Sadik (2006) yaptig1 ¢calismada,
cocuklarin ve 6gretmenlerin davranislari nasil algiladigi izerinde durmus ve ¢ocuklarin hangi
davranigin neden yanlis oldugunu bilmedigini belirtmistir. Buradan yola ¢ikarak istenmeyen
davraniglarin smniflanmasindan 6nce dogru sekilde tanimlanmasi gerektigini sdyleyebiliriz. Ayni
sekilde Balay ve Saglam (2008) yaptiklari ¢alismada, ¢ocuklarin istenmeyen ve yanlis olarak
adlandirilan davraniglarin ne oldugunu bilmediklerini belirtmislerdir. Olumsuz davranislarin ve bu
davranislarin ne derece olumsuz oldugunun belirlenmesinin istenmeyen davraniglarin ortadan
kaldirilmasi i¢in 6nemli oldugunu savunmuslardir. Uysal, Akbaba-Altun ve Akgiin (2009) ise
davranislarin altinda yatan sebeplerin bulunmasi ve irdelenmesinin istenmeyen davranislarin ortadan
kaldirilmasinda etkili olacagini savunmuslardir.

Ogretmenlerin hedeflenen egitim amaglarina ulasabilmesi icin simifta karsilastig1 gesitli
olumsuzluklarin dniine gecebilmesi beklenmektedir. Sinif iginde 6gretmenin egitim faaliyetlerini
olumsuz etkiledigi diigtiniilen istenmeyen davranislart ve bu davranislar ile basa ¢ikma yollarini iyi
bilmesi oldukg¢a 6nemlidir (Celik, 2003). Alanyazin incelendiginde sinifta istenmeyen davraniglarin ve
basa ¢ikma yollarinin siniflamasina iligkin ¢aligmalarin genelde 6gretmen goriisleri lizerine
yogunlasilarak yapildig1 goriilmektedir. Ogretmenlerin sinifta karsilastiklar: ve sorun olarak
tanimladiklar1 davranislarin nesnel bir sekilde ele alinmasi adina tek boyutlu bir bakis agis1 kullanmak
yerine verilerin farkli kollardan elde edilmesinin daha verimli oldugu diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda
okul 6ncesi 0gretmenlerinin sinifta karsilastiklari istenmeyen davraniglar ve bu davraniglar ile basa
¢ikabilme yollarini siniflandirma amaciyla yapilan bu ¢alisma alanyazininda bulunan ¢aligmalardan
ayrilmaktadir.

Yontem

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin sinifta karsilastiklari istenmeyen davraniglar ve bu davranislar ile basa
¢ikabilme yollarini siniflandirmak amaciyla yapilan bu ¢aligmada nitel arastirma yontemi olan durum
caligmasi kullanilmistir. Durum ¢aligsmasi ile 6gretmenlerin diisiince ve inanglarinin dogal
ortamlarinda, sistematik olarak, ayrintili ve ¢ok boyutlu olarak incelenmesi amaglanmaktadir (Berg,
2001). Durum g¢alismasi tiirlerinden aragsal durum ¢aligmasinda genis bir konu ile ilgili bilgiyi
derinlestirebilme amaciyla 6zel bir durum kullanilmaktadir. Aragsal durum c¢aligsmalarinda segilen
0zel durumun konu hakkinda derin bir i¢-gorii saglamamizi desteklemesi amaglanmaktadir (Stake,
1995). Bu ¢alismada genis bir veri alanina sahip olan okul 6ncesi siniflarindaki istenmeyen
davranislar ve basa ¢ikabilme yollarinin aragsal durum galigmasi kullanilarak 3 6gretmen ve smiflart
ile derinlemesine incelenmesi amaglanmustir.
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Calisma Ortami ve Grubu

Bu ¢alisma 2012-2013 egitim 6gretim yilinda, Milli Egitim Bakanligina bagl bir anaokulunda
caligmakta olan 3 okul 6ncesi egitim 6gretmeni ve siniflari ile yiiriitiilmiistiir. Katilimcilar egitim
seviyesi, ¢calisma ortami ve calisilan yas grubu gibi noktalarda duruma iliskin verimli veri elde
edilebilecek 6zelliklere sahip olmasina gore belirlenmistir. Trabzon’da bulunan bir anaokulunda
calismakta olan ve goniilliiliikk esasina gore belirlenen 3 okul dncesi 6gretmeni ve siniflari ¢aligmada
yer almistir. Calisma grubundaki 6gretmenler ¢alisma oncesinde farkli isimlerle kodlanarak
caligmanin yiiriitiilmesi saglanmstir.

Katilimcilar ayni yas grubunda ¢alisan ve benzer egitim seviyelerine sahip olan 6gretmenlerdir.
Tablo 1’de goriildiigi lizere 6gretmenlerin hepsi bir anaokulunda kadrolu ¢aligan olarak gérev
yapmaktadirlar.

Calisma grubunda yer alan siniflarin bulundugu okul iki katli tarihi bir binanin doniistiirtilmesi ile
olusturulmustur. Calismada yer alan tiim siniflar normalden yiiksek tavanli , bol pencereli aydinlik
siiflardir. Okul iki katli olmakla birlikte ¢alisma grubundaki iki sinif ikinci katta yer almaktadir.
Sinif mevcutlar 22-25 6grenci arasinda degismekle birlikte sinif boyutlarinin 25-30 metrekare
araligindadir. Okul sosyo-ekonomik diizeyi orta ve diistik olan, farkli egitim diizeylerinden kisilerin
yerlesim gosterdigi bir bolgede yer almaktadir.Bolgede okul sayisinin ve yeni yerlesim alanlarinin
fazla olmasi nedeniyle egitim ve sosyo ekonomik kosullar noktasinda yiiksek diizeye sahip olan
cocuklarda zaman zaman bu okulu tercih edebilmektedir. Bu anaokulu ayni1 zamanda sehirde bulunan
iiniversite ile igbirligi igerisindedir. Bu nedenle arastirmacilar okul iklimini yakindan tanimaktadir.
Calisma grubunda yer alan siniflarin belirlenmesinde bdlgenin ve okulun bu 6zellikleri belirleyici
olmustur.

Tablo 1.

Katilimcilarin Demografik Ozellikleri ve Sinif Kosullar:

Katimcilar Yas Mezuniyet Mesleki Cahsilan Yas Smif Mevcudu ~ Simf
Durumu Kidem Grubu Bityiikliigii

Zeynep 28 Lisans (A¢ik 6 yil 5-6 24 30 metrekare
Ogretim)

Bilge 26 Lisans 5yl 5-6 22 25 metrekare

Nuran 30 Lisans (Agik 11 yil 5-6 25 25 metrekare
Ogretim)

Veri Toplama Siireci

Arastirmanin verileri 3 ayr1 veri toplama yontemi kullanilarak elde edilmistir. McMillan (2004),
arastirmasinda durum arastirmalarinda durumu daha detayli yansitmak ve ¢alismanin amacina uygun
bir sekilde siirdiiriilebilmesini saglamak i¢in arastirmacinin iki ya da daha fazla veri toplama araci
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kullanmasinin faydali oldugunu belirtmistir. Arastirmacilar tarafindan durum calismalarinin
gegcerliliginin saglanmasi i¢in veri kaynaklarinin gesitlendirilmesi ve uzun siireli gézlem yapilmasi
onerilmektedir (Merriam,1998; Stake,1995; Yin, 2003). Bu ¢alismanin gegerligi ve niteliginin
saglanmas1 amaciyla veriler, yapilandiriimamis sinif gozlemleri, 6gretmenler ile yapilan yari
yapilandirilmig goriismeler ve 6gretmenlerin giinliik planlarinin incelenmesi ile elde edilmistir.

Calisma baslangicinda Trabzon 11 Milli Egitim Miidiirliigiine bagvurulmus ve arastirma izni alinmistir.
Alinan izinle birlikte anaokulundan goniilliiliik esasina gore sosyo-kiiltiirel gesitlilige sahip bir sinifta
gbrev yapan, benzer egitim seviyesine sahip 3 0gretmen ile ¢alismaya baglanmistir. Arastirmaci ilk
asamada, her bir 6gretmenin sinifinda haftada bir kez 2 saat olmak iizere toplam 7 hafta
yapilandirilmamis gézlem yapmis ve bu gézlemleri kaydetmistir. Arastirmaci gézlemler esnasinda
siniftaki olaylar1 ve 6gretmen-ogrenci etkilesimlerini oldugu gibi kayit altia almustir. Ikinci asamada
Ogretmenler ile 2 ayr1 yari-yapilandirilmig gériisme yapilmis ve 25’er dakika siiren bu goriismeler ses
kayit cihazi ile kaydedilerek, yaziya dokiilmiistiir. Goriismenin stiresi ve siklig1 durum ¢aligmasinin
yapisi geregi bu sekilde planlanmistir. Gorlismelerin ilki 6gretmenlerin sinifta karsilagilan istenmeyen
davranislar ile ilgili fikirlerini 6grenmeye yonelik sorulardan olusurken, ikinci goriisme 6gretmenlerin
istenmeyen davraniglarin nedenleri ve yonetimine iligkin goriislerini almaya yonelik sorulardan
olusmaktadir. Ugiincii asamada, ¢alisma grubundaki 6gretmenlerin gozlem giinlerindeki giinliik
planlar1 aragtirmaci tarafindan dokiiman analizi ile incelenmistir. Arastirmaci, 6gretmenlerin giinliik
planlarii ve planlardaki 6gretmen degerlendirmelerini, istenmeyen davranislarin yonetimini
destekleyen etkinlik veya uygulamalar olup olmadigi, varsa neler planlandig1 boyutlarinda incelemistir.
Sinif i¢i gézlemler ve goriigmelerden elde edilen verilere ek olarak yapilan plan incelemeleri,
aragtirmacinin veri ¢esitlemesi yaparak ¢alismanin i¢ gegerliligini saglamasina olanak saglamigtir
(Fraenkel ve Wallen, 2008).

Verilerin Analizi

Arastirmanin verileri, yaziya dokiildiikten sonra nitel veri analiz araci NVivo 8 programina aktarilmig
ve icerik analizi kullanilarak ¢dziimlemesi yapilmustir. Ogretmenlerden alinan goriisler, simfta gézlem
verileri ve dokiimanlarda yer alan veriler benzer ve ortak noktalarina gore bagliklandirilarak kodlar
olusturulmustur. Creswell (2009), analizlerin arastirma siirecinde toplanan verilerin birbirleriyle
iligkisi ve tutarliligina dikkat edilerek yapilmasi gerektigini belirtmis ve nitel verilerin analizi
stirecinde elde edilen veri gruplarinin kodlanarak genel temalar ya da kategoriler olusturulmasimin
gerekliliginden bahsetmistir. Buradan yola ¢ikilarak NVivo 8 programi ile kodlamalar belirlenmis ve
bu kodlamalarin yorumlarina dayanarak bulgular elde edilmistir. Veri analizi siirecinde olusturulan
kodlar ve gruplamalar igerik benzerligi nedeniyle Evertson, Emmer ve Worsham’in (2003) yaptig1
siniflamadan yararlanilarak basliklandirilmistir (Akt. Eleser, 2007).

Bulgular

Bu boliimde, sinifta goriilen istenmeyen davraniglar ve 6gretmenlerin bu istenmeyen davranislar ile
basa ¢ikma yollari ile ilgili bulgulara yer verilmistir. Ilk olarak siniflarda goriilen istenmeyen
davranislara iliskin bulgular 4 ayr1 baslik altinda siniflandirilarak gosterilmistir. Ogretmenlerin giinliik
planlarinin incelenmesi sonucunda istenmeyen davraniglar ve yonetim siirecine iliskin destekleyici bir
bulgu elde edilemediginden dolay1 sinif i¢i gozlemler ve dgretmenler ile yapilan goriismelerden elde
edilen bulgular siniflama i¢in kullanilmustir.
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DAVRANISLAR

Artan ve Yayllan
Tolere Edilebilir Sorunlar
Davraniglar
il Onemli, ancak etkisi
En Kigik sinirlandunimig
Sorunlar davraruglar

Sekil 1. Sinifta goriilen istenmeyen davraniglarin siniflandirilmasi ile ilgili model

[ SINIFTA GORULEN ISTENMEYEN

Sekil 1’de sinifta goriilen istenmeyen davraniglarin

1. Tolere edilebilir davranislar,

2. En kiigiik sorunlar,

3. Onemli, ancak etkisi sinirlandirilmis sorunlar,

4. Artan ve yayilan sorunlar olarak siniflandirildigi goriilmektedir.

Siniflama 6gretmenler ile yapilan goriismelerden ve smif i¢i gdzlemlerden elde edilen sinifta goriilen
istenmeyen davraniglara iliskin verilerin NVivo 8 programinda tek tek kodlanmasinin ardindan,
kodlarin ortak 6zellikleri ve benzerlikleri belirlenmis ve ortak basliklar olusturulmustur. Gruplama
benzer 6zelliklere sahip oldugu i¢in Evertson, Emmer ve Worsham’in (2003) yaptig1 simiflamadan
yararlanilarak yapilmistir (Akt. Eleser, 2007).

Tolere Edilebilir Davramslar

Tolere edilebilir davranislar kendi i¢cinde 9 baglikta gruplandirilmistir. Bu gruplar; birine bagimli olma,
Ogretmenin bagina toplanma,gekingen davraniglar, kisa kesintiler, kiisme, kiigiik sorunlar, hi¢birsey
yapmama, sirayl bozmak, kii¢iik konusmalar seklinde siralanmustir. Gruplama tolere edilebilir
davraniglar basligi altindaki kodlamalarin birbirleri ile benzerlik ve yakinlik iligkilerine gore
yapilmustir.

Sinifta istenmeyen davraniglardan tolere edilebilir davranislar baglaminda “higbir sey yapmama” ve
“cekingen davraniglar” ile ilgili Bilge Ogretmen su sekilde goriis belirtmistir.

“Cocuklar kendi bagina bir kbsede oturmayt tercih ediyor ve arkadaslariyla oynamaya yanagmiyor.”

Zeynep Ogretmenin simfinda da bazi ¢ocuklarin $gretmenin tiim ¢abalarina ragmen diger cocuklar ile
kaynasamadig1 ve etkinliklere katilmadig1 gézlenmistir. Sinifta goriilen kiigiik sorunlar kapsaminda
Bilge Ogretmenin sinifinda tabaktaki yemegi bitirmeme ve smnifin kapisini agip durmak gibi
davranislar gozlenirken, Nuran Ogretmen soyle goriis belirtmistir.

“Ornegin etkinlik esnasinda ¢ocuklarin, kalem agmak amactyla bir araya yigimast sinifta karisikliga neden oluyor.”
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Tolere edilebilir davranislardan birine bagimli olma ile ilgili olarak Nuran Ogretmenin sinifinda okula
gelislerde veya etkinlik sirasinda annesini arayan ve annesinden ayrilmak istemeyen, annesi olmadan
sinifta olmak istemeyen cocuklar gdzlenmistir. Bilge Ogretmen ise birine bagimli olma ile ilgili s6yle
gOriis belirtmistir;

“Bir kiz cocugu stirekli benim yamimda dolasiyor, siirekli bana sariliyor, dpmek istiyor... Etkinlikler sirasinda bana
en yakin masada oturup etkinligini siirekli bana onaylatip 6yle devam ediyor. Oyun sirasinda benim elimi tutmuyorsa
oyuna katilmak istemiyor.”

En Kiiciik Sorunlar

En kiiciik sorunlar kendi i¢inde 9 baslikta gruplandirilmistir. Bu gruplar; aglama, ayakta gezinme,
tartisma-kavga, kiskanclik, gérevini yapmama, paylasmama, sikayet, sinif diizenini bozma, konugma-
bagrisma olarak siralanmistir. Gruplama, en kiiciik sorunlar baglig1 altindaki kodlamalarin birbirleri ile
benzerlik ve yakinlik iliskilerine gére yapilmistir.

Sinifta istenmeyen davranislardan en kiigiik sorunlar baglaminda en fazla kodlanan “sikayet etme”
davranisinin Bilge Ogretmenin sinifinda ¢ocuklarin birbirlerinin esyalarim almasi veya oyuncaklari
paylasmamasi ile ortaya ¢iktig1 gdzlenirken, Nuran Ogretmen bu davranisin ortaya ¢ikist ile ilgili
sOyle goriig belirtmistir;

“Cocuklarin kurallara uymayanlari veya sinif diizenini bozanlar: 6gretmene hemen bildirmek istemesi ile sikayet
davranist ¢ok artiyor.”

Zeynep Ogretmen ise konuyla ilgili su sekilde goriis belirtmistir;

“Cocuklar en kiiciik seyi bile sikdyet ediyor bazen fakat bunu 6gretmenle daha cok iletisim kurmak adina yaptiklarmi
diigtintiyorum.”

Siifta goriilen “tartisma-kavga” ve “konusma-bagrisma” davranislarinin Zeynep Ogretmenin
sinifinda etkinlikler sirasinda tiz ¢igliklar atma ve ¢ocuklarin birbirlerini itip kakmasi seklinde
goriildiigii gozlenmistir Bilge Ogretmenin siifinda cocuklarin oyun sirasinda siirekli bagirdig: ve
yiiksek sesle arkadaglarini rahatsiz ettigi gézlenmistir.

Nuran Ogretmen “paylasmama” davranisi icin sdyle goriis belirtmistir;

“Swifta oyuncaklar: paylasamayan ve uyarildiginda da paylasmak istemeyen ¢ok fazla ¢ocuk var. Paylasim
duygusunu maalesef kazanamadilar.”

Bilge Ogretmenin sinifinda “paylasmama” davranisinin, masa etkinlikleri sirasinda makas veya boya
aligverisinde ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Cocuklarin kendi malzemelerini arkadaglarina vermek
istemedikleri gdzlenmistir. Zeynep Ogretmenin siifinda ise “paylasmama” davranist ile ilgili bir
kodlama yapilmamustir.

Onemli, Ancak Etkisi Stmirlandirilmis Sorunlar

Onemli, ancak etkisi sinirlandirilmis olarak adlandirilan sorunlar kendi iginde 9 baslikta
gruplandirilmistir. Bu gruplar; arkadasini rahatsiz etme, oyunu bozma, inat¢ilik, siifta kosusturma,
stirekli konusma, kotii s6z sdyleme, sinif toplamamak, giiriiltii, 6gretmeni dinlememek olarak
siralanmustir. Gruplama bu baslik altindaki kodlamalarin birbirleri ile benzerlik ve yakinlik iligkilerine
gore yapilmustir.
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Smifta istenmeyen davraniglarin 6nemli, ancak etkisi sinirlandirilmis sorunlar bagligi altinda
kodlanmis olan “siirekli konusmak” davranis1 ile ilgili Bilge Ogretmenin smifinda gocuklarin
etkinlikler sirasinda durmadan arkadaslari ile konustugu ve 6gretmenin anlattiklarini kagirdiklar
gdzlenmistir. Zeynep Ogretmen su sekilde goriis belirtmistir;

“Swnifta her an konusanlar nedeniyle etkinliklerin isleyisi bozuluyor ve ¢ocuklar odaklanma problemi yasayabiliyor.”

Siniflarda goriilen “inat¢ilik” davranisinin Bilge (")gretmenin"smlfmda birkag 6grenci tarafindan kendi
istedigini yaptirana kadar siirdiirildiigii gériilmiistiir. Nuran Ogretmen sinifinda goriilen bu davranis
icin s0yle goriis belirtmistir;

“Bazi ¢cocuklar karakter olarak ¢ok inat¢i oluyor. Boyle ¢ocuklar sinifta hem benim planimi bozuyor hem de
arkadaslarina kétii ornek oluyor. Her durumda bu davranislarini kabul edilmesine alismislar her seye itiraz edip
inat¢ilik yapyorlar.”

Artan ve Yayilan Sorunlar

Artan ve yayilan sorunlar olarak adlandirilan davraniglarin kendi iginde gruplandirilmasi 9 baglikta
yapilmistir. Bu bagliklar; siniftan kagma, kargasa ortami olustmasi, arsizlasmak-simarik hareketler,
Ogretmenin etkisiz kalmasi, saldirganlik, arkadasina zarar verme, kurallar1 yok sayma, arkadasini taciz
etme, onlenemeyen giiriiltii olarak siralanmistir. Gruplama, bu baslik altindaki kodlamalarin birbirleri
ile benzerlik ve yakinlik iligkilerine gore yapilmistir.

Sinifta istenmeyen davraniglardan artan ve yayilan sorunlar baglaminda en fazla kodlanan “arkadasina
zarar verme” davranisi ile ilgili olarak Nuran Ogretmen su sekilde goriis belirtmistir;

“Cocuklar oyun sirasinda dikkatsiz davrantyor ve birbirlerini itip kakiyorlar.”

Bilge Ogretmenin smifinda 6zellikle etkinlikler arasi gegislerde ve simf toplama esnasinda ¢ocuklarin
tartisip birbirlerine zarar verdikleri gorilmiistiir.

Zeynep Ogretmenin smifinda “kurallar1 yok sayma” ve “6gretmenin etkisiz kalmas1” sorunlarinin
Ogretmenin s6ziinli dinlememe ve ¢ocuklarin 6gretmene diklenmesi ve ¢ocuklarin yapmalar1 gereken
seyleri yapmak istememesi seklinde goriildiigii gdzlenmistir. Bilge Ogretmen cocuklarin sevmedigi
kurallar1 ve yapmaktan zevk almadig gorevleri goz ardi ettigini ve 6gretmenin de bu durumlarda fazla
bir sey yapamadigini belirtmistir.

Nuran Ogretmen sinifta goriilen sorunlardan “kargasa ortanmi olusmasi” ile ilgili su sekilde goriis
belirtmistir;

“Cocuklar masa ve sandalyelerin iistiinde dolastyorlar ve okuma-yazma etkinlikleri sirasinda erken bitiren ve
beklemekten sikilan ¢ocuklar ayakta gezinip diger cocuklarin dikkatini dagitiyor.”

Zeynep Ogretmenin simfinda da cocuklarin sinif i¢inde kosusturdugu ve kalabalik bir smif olmasindan
dolay1 da simif ortaminda karisiklik ¢iktign gdzlenmistir. Bilge Ogretmen “kargasa ortami olusmasi”
sorunu ile ilgili olarak soyle goriis belirtmistir;

“Ozellikle kitap etkinligi yaparken ¢ocuklar siirekli olarak birbirlerinin séziine karisiyorlar ve bana sikdyette
bulunuyorlar. Kendi aralarinda kaynasmaktan benim sesimi duyamiyorlar. Siirekli ayakta gezinmeleri ve benim
yanmima gelmeleri de karisiklik olmasina sebep oluyor. Kiigiik bir sinifta 23 kisi birden ayaga kalkarsa ne olur tabii ki
karmasa ¢ikar.”
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Istenmeyen Davramslar ile Basa Cikma Yéntemleri

Ikinci asamada 6gretmenlerin sinifta gériilen istenmeyen davranislar ile basa ¢ikma ydntemleri ele
alinmistir. Ogretmenlerin smifta istenmeyen davranislar ile basa ¢tkma yollari ile ilgili gériislerinin
alindig1 goriismeler ve 6gretmenlerin istenmeyen davranislar ile basa ¢ikma yollarinin arastirildigt
smif i¢ci gdzlemlerden elde edilen bulgulara gore 6gretmenlerin istenmeyen davranislarla baga ¢ikma
yontemleri sik kullanilan yontemler ve sik kullanilmayan strateji ve yontemler olarak 2 ayri baslikta
ele alinmustir.

Sik Kullanilan Yontemler

Ogretmenlerin istenmeyen davranislar ile basa ¢ikmada kullandiklar sik kullanilan yontemler,
Ogretmenlerin en fazla kullandiklari, sinif yonetimi ve davranig yonetimi siireciyle ilgili ders
kitaplarinda ve akademik caligsmalarda yer verilen ve siklikla 6nerilen yontemler olarak
tanimlanabilmektedir. Bu dogrultuda Sekil 6’da 6gretmenlerin gorisleri ve sinif gdzlemlerinden elde
edilen veriler 1s181nda 6gretmenlerin sinifta istenmeyen davranislar ile basa ¢ikmada kullandig1 genel
yontemlerin kodlamalar1 verilmistir.
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Sekil 2. Sik kullanilan yontemlere iliskin kodlamalarin gosterildigi model
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Uyarmak ve kurallar hatirlatmak en sik kullanilan yontemler olarak 6gretmenlerin tiimii tarafindan
gorlismelerde dile getirilirken, sinif i¢i gozlemlerin tamaminda gézlenmistir. Sik kullanilan yontemler
icinde en fazla kodlamas1 yapilan uyarma yontemi, uyarma davranislar arasindaki ¢esitlilik nedeniyle
sekil 2’ de goriildiigii gibi 3 ayr1 grupta ele alinmistir. Gozle ve mimiklerle uyarma, yiiksek sesle
uyarmak ve kizmak uyarma yonteminin alt bagliklarini olusturmustur.

Sinifta istenmeyen davranislar ile basa ¢ikma yontemlerinin sik kullanilan yontemler olarak
adlandirilan kisminda “uyarma” yonteminin tiim 6gretmenler tarafindan kullanildig: ve farkli uyarma
yontemlerinin de bulundugu gozlenmistir. Bilge Ogretmen “uyarma” yontemi ile ilgili olarak olumsuz
bir durum karsisinda genelde ilk olarak uyarida bulundugunu daha sonra farkli yontemleri kullandigin
belirtmistir. Zeynep Ogretmenin istenmeyen bir davranisla karsilastiginda gocuklar ilk olarak gozle
uyardigini daha sonra yiiksek sesle veya ismini soyleyerek uyardigini belirtmigtir. Gozlemler sirasinda
Zeynep Ogretmenin olumsuz davranislar karsisinda daha ¢ok “kizmak” ve “yiiksek sesle bagirmak”
yontemlerini kullandig1 goriilmiistiir.

Nuran Ogretmen sinifta siirekli olarak “kurallar1 hatirlatma” yontemini kullanmak zorunda kaldigini
belirtirken, Bilge Ogretmen ¢ocuklara kizmak ya da sert tepkide bulunmaktansa dogru olani ve kurali
hatirlatmay1 daha faydali buldugunu sdylemistir. Yapilan gozlemlerde tiim dgretmenlerin sorunun
kaynagini anlamaya ¢alistig1 goriiliirken yalnizca Bilge ve Nuran 6gretmenlerin bu sorunlari veliler ile
goriiserek ortadan kaldirmaya ¢alistigini belirtmistir. Siif igi gdzlemler esnasinda Zeynep Ogretmenin
“ne bi¢im ¢ocuksun sen ben seni ¢ekemeyecegim artik” ve “siz iyice delirdiniz artik” seklinde
konusarak hakaret etme davranigin1 gosterdigi gorillmiistiir.

Olumlu davranigi “ddiillendirmek” yontemi ile istenmeyen davramslarin ortaya ¢ikmasini onlemek
amaciyla Nuran Ogretmenin, calismalar yaptigi smif i¢i goézlemlerde goriiliirken Nuran Ogretmen
yaptig1 calismalari soyle ifade etmistir;

“Kurallara uyan ve olumlu davranislar gosteren ¢ocuklari kiiciik hediyeler vererek ya da giizel sozler soyleyerek
mutlu etmeye ¢aligstyorum. Bu sayede olumsuz davranis gosteren ¢ocuklar ilk basta sadece odiil almak igin olsa da
yavas yavas davraniglarm diizeltiyorlar.”

Sik Kullanilmayan Strateji ve Yontemler

Sekil 3’te Ogretmenlerin sinifta istenmeyen davraniglar ile basa c¢ikmak igin kullandigi sik
kullanilmayan yontem ve stratejilerin kodlamalar1 verilmistir. Bu boliimde her 6gretmenin goriisme ve
smif i¢i gozlemlerinden elde edilen ve diger ogretmenler ile benzesmeyen ydntemlerin kodlamasi
yapilmistir.
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Sekil 3. Sik kullanilmayan strateji ve yontemlere iliskin kodlamalarin gosterildigi model

Ogretmenin kullandig1 sik kullanilmayan strateji ve yontemler baslig1 altinda gruplanan ydntemlerden
en fazla ¢alismanin yapildig: alanin “sinif diizenini saglamaya yonelik” ¢alismalarin oldugu
goriilmiistiir. Zeynep Ogretmenin simif diizenini saglamak i¢in cocuklara “cigcek olun” diyerek
kipirdamadan sessizce durmalarina saglamaya calistigi gézlenmistir. Nuran Ogretmenin etkinlikler
arasi siireyi uzatmadan kisa gegisler yaptig1 ve ¢ocuklarin dikkatinin dagilmasina miisaade etmedigi
goriilmiistiir. Bilge Ogretmen, sinifta diizeni saglayabilmek adina benzer etkinlikleri birlestirerek
yaptigini, bu sekilde ¢ocuklarin sikilip olumsuz davraniglara yonelmesini 6nlemeye ¢aligtigini ve
genelde toplu etkinlikler yapmaktan kacinip kiigiik gruplar halinde etkinlik yaptirmaya calistigini
belirtmistir.

Nuran Ogretmen “gocuklarin fazla enerjisini bosaltmaya yonelik” caligmalar gergevesinde uyguladig:
caligsmay sOyle ifade etmektedir;

“Bakiyorum sikiliyorlar diyorum ki hadi masanin altina giriyoruz, masanin iistiine ¢ikiyoruz, sandalyenin arkasina
geciyoruz ya da sandalyenin altina giriyoruz. Yani sitkildiklary anda dikkatlerini toplamak igin kiigiik de olsa bir oyun
sokuyorum araya.”

Tartisma ve Sonu¢

Gruplandirilmasi daha 6nce Evertson, Emmer ve Worsham (2003) tarafindan yapilan“ Tolere
edilebilir davraniglar”, “en kiiciik sorunlar”, “6nemli, ancak etkisi sinirlandirilmig sorunlar” ve “artan
ve yayilan sorunlar” bagliklar altinda 1rdelenen istenmeyen davranislarin “en kiiglik sorunlar”
kategorisinde yogunlastigi belirlenmistir. “Gorevini yapmama”, “sinif diizenini bozmak” ve “ayakta
gezinmek” gibi davranislarin bulundugu bu kategorideki sorunlarin sinif kurallarinin net olarak
belirlenip uygulanamamasindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Cakir (2010) ¢alismasinda, goriilen
benzer davraniglarin 6grencilerin kurallarin farkinda olmamasi ve var olan kurallara uyacak disipline
sahip olmamalari sonucunda ortaya ¢iktigini belirtmistir. En kiigiik sorunlar kategorisindeki
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davranislarin ¢ok biiyiik davranis sorunlart olmadigi ancak yine de sinif diizenini ve etkinliklerin
isleyisini bozdugu diigiiniilmektedir.

“Tolere edilebilir davraniglar” kategorisinin dnemli bagliklar1 bulgular kisminda da verildigi gibi
“cekingen davraniglar” ve “hicbir sey yapmamadir”. Sinif gézlemleri ve 6gretmenler ile yapilan
gorlismelerin analizi sonucunda bu iki davranisin sik¢a goriildiigii belirlenmistir. Fakat Kapucuoglu
Tolunay 2008 yilinda yaptig1 calismada farkli bir sonuca ulasmistir. Calismasinda sinifta “higbir sey
yapmama ve ¢ekingen davraniglar gésterme” davranisi ile nadiren karsilagildigi sonucuna varmistir.
Ayrica bu davranisin gocuklarin i¢ine kapanik bir kisiligi olmasindan veya 6gretmenin ¢ocuklarin
ozelliklerini taniy1p uygun yontemleri kullanamamasindan kaynaklanabildigini eklemistir. Bu
durumun, ¢ocuklarin bireysel ve kiiltiirel farkliliklarindan dolay1 ortaya ¢iktig: diisiiniilmektedir.

Istenmeyen davramslarin bir diger kategorisi olan “6nemli, ancak etkisi smirlandirilmis sorunlar”,
sinifta olugan “glriilti”, “inatgilik”, “6gretmeni dinlememek” ve “kotil s6z soylemek™ gibi olumsuz
davraniglart igermektedir. Bu kategoride kodlanan sorunlarin davranissal problemler olarak goriilmesi
miimkiindiir. Ancak 6gretmenin destegi ve ¢abasi ile bu davranislarin olumsuz etkileri ortadan
kaldirilabilir. Bu kategoride goriilen 6nemli sorunlardan biri simfta olusan giiriiltii ortamidir. Ingiltere
ve Tiirkiye’ deki sinif yonetimi anlayiglarinin karsilastirildigi bir ¢alismada her iki tilkede de
smiflardaki temel problemin “giiriiltii” oldugu belirtilmistir (Tiirniiklii ve Yildiz, 2002). Bununla
birlikte Keles (2010) cocuklarin siirekli devam eden sorun davranislarinin okul ve 6gretmen destegi ile
ortadan kaldirilabilecegini soylemektedir. Cocuklarin eksikliklerinin oldugu noktada gerekli disiplin
ve sorumluluk bilincinin 6gretmenlerin kullanacagi bazi bag etme yollar1 ile cocuga verilebilecegi
diisiiniilmektedir. Bu kategoride yer alan ve okul 6ncesi siniflarinda 6gretmenlerin sik karsilagtiklar
sorunlarin basinda gelen bir diger davranis “sinifta kosusturma” davranisidir (Keles, 2010). Bu
davranigin, 6gretmenin otoritesini tam olarak saglayamamasi ve sinif kurallarii verimli bir sekilde
uygulayamamasi nedeniyle ortaya ¢iktig1 diigiiniilmektedir. Hareketli ¢ocuk gruplarinin oldugu ve
Ogretmenin rahat bir disiplin anlayisina sahip oldugu siniflarda bu davranigin daha ¢ok goriildiigi
aragtirmalarda belirtilmistir (Kapucuoglu Tolunay, 2008).

Istenmeyen davranislardan “artan ve yayilan sorunlar” bulgular kisminda belirtildigi gibi “arkadasina
zarar verme”, “siniftan kagma”, “kurallar1 yok sayma” ve “saldirganlik” gibi yalnizca ¢ocugun
kendisini ve etkinliklerin isleyisini degil, diger ¢ocuklar1 da etkileyen sorunlart igermektedir. Bu
kategorideki sorunlar oniine gecilmedigi takdirde genisleyip tiim sinif disiplinini olumsuz
etkilemektedir. Bu alanda yapilan ¢alismalar sinifta sik goriilen bu davranislarin sinif yonetimini
aksatacagini destekler niteliktedir. Aksoy (1999) calismasinda, “kurallar1 yok sayma” ve “arkadasini
rahatsiz etme” davranislarinin sinifta sik karsilagilan davraniglardan oldugunu ve bu davraniglarin

sinifta disiplini 6nemli 6l¢lide bozdugunu belirtmistir.

Ogretmenlerin istenmeyen davranislar ile basa ¢ikmak icin kullandiklar1 yéntemler, “sik kullanilan
yontemler” ve “sik kullanilmayan strateji ve yontemler” olarak yukarida iki baslikta incelenmistir.
Elde edilen bulgular incelendiginde dgretmenlerin sik kullanilmayan stratejileri kullanmayi, sik
kullanilan yontemleri kullanmaya gore daha az tercih ettikleri goriilmiistiir. Ogretmenlerin siniflarinda
kendi stratejilerini olusturmaya yonelik yeterli caligmalarinin olmamasinin, 6gretmenlerin farkl
sorumluluklarindan (evrak isleri vb.) ve sinirli zamanlar1 olmasindan kaynaklandig: diisiiniilmektedir.
Fakat baz1 6gretmenlerin ¢ocuklari tanima ve uygun yontem ve stratejileri gelistirme konusunda
yeterli bilgi ve deneyime sahip olmamasi da sik kullanilan, etkililigi kesinlesmis yontemleri tercih
etmelerinin sebebi olabilir.
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Bu calismada 6gretmenlerin genel olarak kullandigi ve etkili oldugunu diisiindiigii sik kullanilan 21
farkli yontem bulgular kisminda belirtilmistir. Bu yontemlerden “uyarmak” ve “kurallari hatirlatmak”
davranislarinin aragtirmadaki tiim 6gretmenlerin en ¢ok tercih ettigi yontemler arasinda oldugu
gorlilmektedir. Kutlu (2006) 6gretmenlerin olumsuz olan davranisi sozlii veya s6zsiiz tepkiler ile
beklemeden ¢ocuklara belirtmesi gerektigini belirtmektedir. Cocuklara olumsuz davranigtan hemen
sonra uyarida bulunulmasi veya kurallarin hatirlatilmasi gocugun dogru davranisa yonelmesini
kolaylastirabilir. Uyarma yontemi 6gretmenlerin tepkisinin tiiriine gore “gdzle ve mimiklerle
uyarmak”, “yiiksek sesle uyarmak” ve “kizmak” olarak 3 ayr1 baslik altinda incelenmistir.
Ogretmenlerin sinifta en fazla yiiksek sesle uyarma davranisini gosterdigi goriilmiistiir. Siiflarin
kalabalik olmasi1 ve 6gretmenin etkili olabilme istegi ile bu davranisa yoneldigi diistiniilmektedir.

Siifta istenmeyen davraniglar ile baga ¢gikmanin temel adimi olan “sorunu anlamaya ¢alisma”
davranisinin bu aragtirmadaki 6gretmenlerin ¢ok fazla tercih etmedigi bir yontem oldugu goriilmiistiir.
Davranisin temeline inmenin sorun davraniglar ile basa ¢ikabilmede ne kadar 6nemli oldugunu
Kapucuoglu Tolunay (2008, s. 32) yaptig1 ¢alismada: “Ogretmenin sinifta problem olusturan durumu
iyi bilmesi, onu ortadan kaldirabilmesinin ilk adimudir. Ogretmen problemin nedenini bildiginde
ortadan kaldirabilmek i¢in uygun yontemi bulmasi kolaylasacaktir.” Seklinde ifade etmistir

Ogretmenlerin sorun davranislarin nedenlerini anladiktan sonra kullanabilecekleri etkili ydntemlerden
biri de “gérmezden gelme” yontemidir. Fakat Basar (2005) gormezden gelme yonteminin sinifta
olusan istenmeyen durumun etkisine bakilarak dikkatli kullanilmasi gereken bir yontem oldugunu
belirtmistir. Aragtirmada yalnizca bir 6gretmenin sik¢a “gdrmezden gelme” yontemine bagvurdugu,
diger d6gretmenlerin nadiren bu yontemi kullandig1 belirlenmistir. “Gérmezden gelme” yontemini
sikca kullanan 6gretmenin bazi durumlarda sorunu 6nemsemedigi ve ¢cocuklarin zarar gorebilecegi
davranislart da géormezden geldigi goriilmiistiir. Keskin (2002), 6gretmenin ¢ocuklarin ruhsal ve
bedensel olarak zarar gorecegini diisiindiigii davraniglari ve etkinliklerin islenisini engelleyen
davranislar gérmezden gelme yolunun ¢ok uygun olmayacagini ¢aligmasinda belirtmistir.

Arastirma sonucunda genellikle 6gretmenlerin siniflarinda benzer istenmeyen davranislar ile
karsilastiklar1 ve bu davranislarin literatiirde goriilen davraniglardan ¢ok farkli olmadig goriilmiistiir.
Ayrica d6gretmenlerin sinifta karsilastiklar: istenmeyen davranislar ile basa ¢ikabilme adina siklikla
herkes tarafindan kabul goren bilindik ydntemleri kullandiklar1 anlagilmistir. Ogretmenlerin gok
siklikla tercih etmeseler de kendi siniflarina ve yeterliliklerine uygun olarak planladiklar1 6zgiin basa
¢ikma yollarinin oldukea etkili oldugu goriilmiistiir.

Evertson, Emmer ve Worsham (2003) ¢ocuklarin sinifta istendik davranig gosterebilmesi ve ortaya
cikabilecek problem davranislarin 6nlenmesinde etkili bir planlama siirecinin 6nemli oldugunu
belirtmiglerdir. Bu dogrultuda ¢alismada 6gretmenlerin giinliik planlar1 incelenmis ve istenmeyen
davranislarin yonetimine dair planlanmus olasi siire¢ ve etkinlikler arastirilmistir. Caligmaya katilan
oligretmenlerin planlamalarinda kisa parmak oyunlari , aktif -pasif etkinlik siralamasi , ayn1 etkinlik
tiriiniin farkli yontemlerle uygulanmasi gibi planlama siirecinde yer alabilecek 6nlemlere dair veriye
ulasilamamustir. Bu noktada 6gretmenlerin istenmeyen davraniglarin yonetimi siirecinde planlama
boyutunu etkin bir sekilde kullanmadigi sonucuna varilabilmektedir. Ogretmenlerin siklikla rutin ve
herkesge kabul goren yontemleri tercih etmesinin bir nedeninin de planlama boyutundaki bu hazirlik
eksikligi oldugu diisiiniilebilir.

Bu ¢alisma katilimci olarak segilen 6gretmenler , siniflarinda géstermis olduklart davraniglar ve
goriisme sorularina verdikleri yanitlar ile sinirhidir. Calisma bulgularina gore 6gretmenlere
istenmeyen davraniglar1 tanima ve yonetme ile ilgili egitimler verilmesinin destekleyici olacagi
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soylenebilir. Ogretmenlerin ¢alisma ortamlarinda ve hizmet igi egitim siireclerinde yonetim ve basa
cikma stratejileri ile ilgili fikir paylasimlar1 yapmas1 farkli yontem ve tekniklerin yayginlasabilmesi
i¢in onerilebilir. Ogretmenlerin , egitim ve dgretme siirecine olan bakis acisini degistirebilecek,
pedagojik dokiimantasyon, kodlama, proje tabanli 6grenme vb. cocuk merkezli , farkli yontem ve
teknikleri igeren giincel yaklagimlar: 6grenmesi ve uygulamasinin faydali olacagl disiiniilmektedir.
Ogretmene cocugun siniftaki yeri ve cocuktan beklenen davramslar ile ilgili yeni ve modern bir bakis
acist kazandirarak istenmeyen davraniglarin yonetiminde destekleyici olacagi diistiniilen bu tiir farkl
egitim yaklasim ve yontemleri ile ilgili 6gretmenlerin destek almasi ,projelere ve egitimlere katilmasi
desteklenebilir.
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Summary

Purpose. In a preschool classroom, educational activities may be difficult to be implemented
successfully according to teacher plans. Children's disruptive behaviours in the classroom and the
children’s negative effects to the education process are the premier unfavourable situations for the
education and training activities (Ataman, 2000). Undesired behaviours disturbing classroom
atmosphere and rest of the children, negatively affect student-teacher communication and they are
against the general discipline of the school and the classroom (Cakir, 2010). The children who grow
up in different cultural and social impact of the environment bring their attributes with them when they
come to the educational institutions. The children from different backgrounds tend to move in a way
they had learned in classroom. This situation causes the teachers, who want to carry on educational
activities on a regular basis, a various problems (Aktas Arnas and Sadik, 2008). It is important for the
teachers to analyse the problems encountered in the classroom well and to try to solve them with the
methods and techniques that contribute positively to the development of the children and help them to
acquire the desirable habits. In this study, it is aimed to classify the undesirable child behaviours that
teachers are faced in preschool class and the ways of coping with these behaviours.

Method. The study is a qualitative research study and was conducted through instrumental case study
method (Stake, 1995). The participants of the study are three preschool teachers working in Trabzon
during the 2012-2013 academic year. The data of the study was obtained from unstructured classroom
observations, semi-structured interviews with teachers and document analysis of the teachers’ daily
plans. The data was analysed through content analysis by a qualitative data analysis tool, NVivo 8.

Results. As a result, undesired behaviours in classroom classified under four headings benefited from
study that Evertson, Emmer and Worsham (2003) did. These behaviours are; nonproblem, minor
problem, major problem limited in scope and effects and escalating or spreading problem. The
teacher’s coping strategies with the misbehaviours in classrooms were classified under two headings:
commonly used methods and uncommon strategies/methods. Finally, this study showed that the
methods and the strategies under the heading of the commonly used methods were more frequently
applied according to the uncommon strategies/methods.

The teachers’ coping strategies with the misbehaviours in classrooms were classified under two
headings: commonly used methods and uncommon strategies/methods. Finally, this study showed that
the methods and the strategies under the heading of the commonly used methods were more frequently
applied according to the uncommon strategies/methods.

Discussion and Conclusion. This study showed that the methods and the strategies under the
headings of the commonly used methods used more frequently than the uncommon strategies and
methods. These methods are effective as mentioned in the findings. It has been also seen that
"warning" and "reminding the rules" among these methods are the most preferred methods of all the
participants. Kutlu (2006) states that the teachers should express children’s negative behaviours to
them without any verbal or nonverbal reactions. It can make easier for children to adapt proper
behaviours through immediate warning to bad behaviours or reminding them of the rules. It has been
seen that the "understanding problem" behaviour, which is the basic step in coping with unwanted
behaviours in the classroom, is a less favourable method by the teachers in this study. Finally, it is
very important for the teachers to be able to cope with problem behaviours by understanding the roots
of the behaviours. Kapucuoglu Tolunay (2008) states in his work: "The teacher is the first step in
knowing the problematic situation in the classroom. It will be easier for the teacher to find the
appropriate method to remove the problem from where it is known.” (p.32)
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