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Oz

Bu calismada, Mehmet Akif Ersoy Universitesinin
stratejik planlarinda gegen misyon, vizyon ve stratejik
ama¢ agiklamalarinda kullanilan 6geleri tematik olarak
irdelemek, bu 6gelerin tekrarlanma sikliklarini, benzerlik
ve farkliliklarini ortaya koymak amaciyla kiyaslama
calismasi yapilmigtir. S6z konusu iiniversitenin stratejik
plan kitapgiklari incelenerek elde edilen veri—ler, igerik
analizi teknigi ve yorumlayici yaklasim ile analiz
edilmistir. Elde edilen bulgulara goére, Mehmet Akif
Ersoy Universitesinin misyon aciklamalarinda
“Cagdaslik, Ulusallik, Bolgesellik, Bilim ve Teknoloji,
Egitim ve Ogretim Hizmetini gelistirmek, Faaliyet Alan,
Birey Odaklilik” vurgusunun siklikla yapildig1 tespit
edilmistir. Ayrica vizyon agiklamalarinda da “Bilim ve
Teknoloji, Ulusallik ve Faaliyet Alani1” kavramlarina
odaklanildig1 saptannustir. Universitenin amaglarinda sik
tekrar eden “Egitim ve Ogretim Hizmetini gelistirmek,
Uluslararasilasma, Isbirliklerin gelistirilmesi ve Arastirma
odaklilik” gibi bu kavramlar da caligmanin diger
bulgular1 arasindadir.

Anahtar Kelimeler: Stratejik Plan, Misyon, Vizyon,

Hiiseyin CICEK**

Seher YASTIOGLU***

‘ Abstract

In this study, it was aimed to examine the elements used
in the strategic plans of Mehmet Akif Ersoy University in
terms of mission, vision and strategic purpose
explanations and to compare the frequency of repetition,
similarities and differences. The data obtained by
examining the strategic plan booklets of the mentioned
university were analyzed with content analysis technique
and interpretive approach. According to the findings,
Mehmet Akif Ersoy University's mission statement was
found to emphasize the importance of "Modernity,
Nationality, Regionality, Science and Technology,
Development of Education and Training Service, Activity
Area, Individual Orientation”. It has also been found out
that the concept of "Science and Technology, Nationality
and Activity" is frequently mentioned in the vision
statements. These concepts are also among the findings of
the study, such as "Improving Education and Training
Service, Internationalization, Development of
Cooperations and Research-Orientedness” which are
frequently repeated for the goals of the university.
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Misyon, Vizyon ve Amaglar Baglaminda Gelecege Bakas...

EXTENDED SUMMARY
Research Problem

The aim of this course is to explain the differences used in the strategic plans of Mehmet Akif Ersoy University
in terms of mission, vision and strategic goals explanations and to explain the differences between these elements in
terms of repetition frequency, similarities and differences. It is a matter of curiosity whether there are differences in the
vision, mission and goals of strategic plans according to the change of upper management of university. Therefore, a
research has been carried out in line with strategic plans.

Research Questions

Is there a difference in terms of vision, mission and goals according to the time taken? According to the vision of
senior management, have the main issues of strategic plans changed? Are the main issues in the plan of each strategic
period similar? Tried to find answers to such questions.

Literature Review

In this study domestic and foreign literature is reviewed. There are few studies comparing vision, mission and
strategic goals. These studies are generally master and doctorate theses. A mixed screening was done in the literature.
Previous studies have screened and compared the vision, mission and strategic plans of similar institutions in different
localities. For example, studies were conducted on banks and universities. In this study, the strategic plans prepared by
different management of the same institution were examined. Here, conclusions are drawn in the context of different
management and different time periods.

Methodology

In order to obtain the data to be used in the study, the strategic plans that were opened on the web site of Mehmet
Akif Ersoy University were downloaded and collected. The data collected in this study is systematically explained by
applying the content analysis technique from qualitative research methods. Content analysis is an objective, systematic
and generalized analysis method which is performed due to a detailed reading (Ogiilmiis, 1991: 215-216). In other
words, content analysis is the process of determining concepts (categories) in order to reveal the main subject areas,
dimensions and special sub-areas in the content of the material (Tavsancil & Aslan, 2001). Using this method of
analysis, the results of the three strategic plans of Mehmet Akif Ersoy University, which have been prepared so far,
have been presented and comparisons have been made. In these explanations, the concepts of repetition frequency were
put forward, similarities and differences were tried to be determined. The aim of the study is to analyze the comparison
of Mehmet Akif Ersoy University's mission, vision and goals in the strategic plans of the period of 2008-2013, 2012-
2017 and 2017-2021. The study is of special importance as it aims to reach the concepts used within these explanations
and to contribute to the perception, understanding and interpretation of these concepts by even lensing the application.

Results and Conclusions

While the concepts of modernity, nationality, regionalism, science and technology, education and training, the
field of activity and individual focus were the most frequently repeated and clustered expressions in the mission
statement, universality and secularity, democracy and internationalization were found in the second place. When the
frequency of the concepts used in the vision statement is examined, the most common concepts are nationality, science
and technology, and the field of activity, while the concept of internationalization is the second. Subsequently, it is
observed that regionalization, education and training service, individual focus, sociality, democracy and innovation are
mentioned. When the goal explanations are examined, the concepts of improving education and training,
internationalization, university development and research-oriented concepts are included in the goal statements of the
three strategic plans and the nationalization, regionalization and research and development activities have been repeated
twice. In addition, it has been determined that science and technology, activity area, individual focus, sociality, number
of publications, human resources development, provision of academic incentives and supports, stakeholder focus,
specificity, infrastructure development, resource shortage and recognition are also mentioned in the explanations.
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GIRIS

Teknolojide meydana gelen hizli ilerleme ve degisimler hayatin her alanim etkiledigi gibi egitim
kurumlarini da etkilemektedir. Bu hizli degisim ve gelismeler orgiitlerin ¢evreye uyum saglayarak ayakta
durabilmesi i¢in bir takim tedbirler gelistirmesini zorunlu hale getirmistir. Dolayisiyla orgiitler cevresel
kosullara gore kendilerini siirekli yenilemek ve yarini planlamak zorundadir (Nartgiin, 2004). Bu sebepten
otiirti, belli bir plan ve rota kapsaminda gelecege yiirlimek, olasi sorun ve problemleri 6nceden goérebilmek
her kurum i¢in hayati bir 6nem tasidig1 gibi egitim kurumlari i¢in de bu durum gereklilikten ziyade bir
zorunluluga donilismiistiir. Aslinda egitim kurumlarimin var olus nedenleri, gereksinimleri ve kendi
alanindaki diger rakiplerle gosterdigi miicadeleye bakildiginda diger kurumlarla farkliliktan cok benzerligi
mevcuttur. Ornegin insan kaynagini gelistirmek ve yonetmek, fiziksel altyapiyr gelistirmek, maddi ve maddi
olmayan varliklar1 kontrol altinda tutarak daha da gelistirmek ve zenginlestirmek gibi unsurlar1 dikkate
alindiginda nerdeyse tiim kurumlarla benzerlikler tasidigi goriilecektir.

Siirdiiriilebilir rekabet ve gliglii bir konumlanma i¢in orgiitler, her gecen giin daha da Snemli hale
gelen stratejik planlamaya odaklanmaya baslamaktadir. Orgiitlerin, cevrelerinde meydana gelen gelismeler
ve belirsizlikler karsisinda kendini ¢evreyle uyumlastirmak ve risk faktorlerini en aza indirmek igin belli
donemleri kapsayan stratejileri belirlemesi gerekmektedir (Arabaci, 2007: 87; Arabaci ve Sener, 2014: 702).
Kurumlar hazirladiklar stratejik planlarda, kurumun temel goérevini belirten misyon; ne iiretecegini, kime
iretecegini ve ne sekilde topluma sunacagini ifade etmek ve bunu herkese aciklamak istemektedir. Yerine
getirecekleri goérevlerini misyon agiklamasiyla ilan etmektedirler. Bunun yaninda gelecekte arzulanan
konum, hayal edilen nokta veya uzagi bir mercek gibi yakin ederek gormeye c¢alisma eylemi olan
vizyonlari ortaya koymaktadir. Vizyon aslinda orgiitiin gelecek vaat ettigini ima eden bir mesaj oldugu ve
bu sayede orgiitiin paydaslarina da giiven verdigi disiiniilmektedir. Amaglar ise kurumun gerceklestirmek ve
ulagsmak istedigi sonuglar ifade etmektedir. Bu sonuglari kurumu bagarili kilan bir eylemler biitiiniidiir.
Amaglar ayn1 zamanda vizyon ve misyon ile iligkili, uyumlu ve tutarli olmak durumundadir. Agiklanan bu
ilkelerin tiim paydaslara iletebilmesi, onlarin bu ifadeleri anlamasi ve 6zdesleserek yasayabilmesi agisindan
onem arz etmektedir. Bu durum, s6z konusu agiklanan ifadelerin basariya ulagmasmin 6n kosulu
sayllmaktadir. Bu agidan ele alindiginda Egitim kurumunun her bir iiyesi, Kurumunun misyonu, vizyonu ve
amaglarimi bilmesi, anlamasi ve o dogrultuda hareket etmesi ¢ok 6nemli oldugu ileri siiriilmektedir (Dogan,
2008: 97; Woodrow, 2006: 313-327; Boerema, 2006: 180-202).

Manidar bir sekilde misyon, vizyon ve amag agiklamalari, cogu kurumda siislii ve yiizeysel ciimlelerle
ifade edilmektedir. Igerigi tam olarak belirtilmediginden paydaslari tarafindan anlasilmayan ve
benimsenmeyen birer soz veya s6z obekleri olarak kalmaktadir. Buna ragmen séz konusu bu agiklamalarda
kurumun yoneticileri, belli emellerini ve arzularini bazi kavramlar igerisinde saklamaktadir. Bu kavramlarin
ne anlama geldigini ve ne siklikla kullanildigina bagl olarak, o kurumun iistlenmek istedigi gorevine,
varmak istedigi menzile ve bagarmak istedigi hedeflerine iliskin yorum yapilabilir.

Bu ¢alismanin esas amaci da misyon, vizyon ve amag ilkelerinin igerisinde gizlenmis kavramlari tespit
etmek ve igerdigi anlamlari ortaya koymaktir. Ote yandan misyon ve vizyonda belirlenen kavramlarin amag
ilkleriyle ne olglide Ortiistigiine iliskin bulgulara ulasmaya calismaktir. Bu aragtirmadan elde edilen
sonuglarin, stratejik plan hazirlanmasi noktasinda benzer kurumlara onemli bir referans olusturmasi
beklenmektedir. Calismada, ilk Once strateji kavrami, plan, stratejik planlama, Mehmet Akif Ersoy
Universitesi ve stratejik planlama siirecinden bahsedildikten sonra bulgulara yer verilerek sonug ve dneriler
sunulmustur.

1. STRATEJi KAVRAMI VE STRATEJIK PLANLAMA

Strateji sozciigii, koken olarak Eski Yunanca’ya dayanmaktadir. Strateji, Eski Yunancada ordu
anlamindaki “stratos” ve yOnetmek, yon vermek anlamima gelen “ago” kelimelerinin bir araya gelmesiyle
olusturulmustur. Bazi yazarlar, etimolojik yonden incelendiginde Latince’ye dayanmakta olup ve “stratum”
sozciigiinden evrildigini ifade etmektedir. Latince’de bu kelime yol, rota, nehir yatagi gibi manalara da
gelmektedir (Aktan, 2008: 5).
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Strateji sOylemi, yonetim ve organizasyon kuram ve uygulamasinda énemli bir odak noktas1 olmus ve
yiiksek derecede tartisilmaz bir ortodoksluk big¢imine girdigi goriilmektedir (Thomav vd., 2013: 1119).
Strateji kavrami, ¢ikis noktas1 ve yaygin kullamm alani olan savunma sahasinda yaygin kullanilan bir
kavram olmasiyla beraber zamanla ydnetim ve organizasyon alaninda da kullanilmaya baslanmistir. Ynetim
alaninda bu kavram, “bir Orgiitiin hedef ve amacina erigebilmek igin takip ettigi yollar” anlaminda
kullanilmaktadir. Bu durum zamanla Stratejik Planlama ve ardindan Stratejik Yonetim adi verilen bir
disiplinin olusmasina zemin hazirlamigtir (Aktan, 2009: 3). Stratejik yonetim, bir organizasyonun amag ve
hedeflerine erigsmesini saglayan c¢apraz islevsel kararlarin formiile edilmesini, uygulanmasini,
degerlendirilmesini ve gilincellenmesini kapsayan daha genis, daha biitiinsel bir siire¢ i¢in sanat ve bilimin bir
arada harmanlanmasi olarak ifade edilebilir. Bir bagka ifadeyle stratejik yonetim, organizasyonel basariy1
elde etmek i¢in isletmenin fonksiyonlar1 olan yonetim, pazarlama, finans/muhasebe, iiretim/operasyonlar,
Ar-Ge ve bilgi sistemlerini biitiinlestirmeye odaklanmaktadir (David, 2011: 6). Isletmenin bu islevlerini bir
plan dahilinde bir araya getirilip Orgiitleme eylemiyle orgiitiin biitiinclil hareket etmesinin saglanmasi
gerekmektedir. Bu durum stratejik plan1 gerekli kilmaktadir. Stratejik plan, esasinda bir oOrgiitiin oyun
plamdir. Orgiit basaril bir sekilde i¢inde bulundugu cevre kosullarinda rekabet etmek icin iyi bir stratejik
plan kurgulamalidir (David, 2011: 6). Bu acidan diisiliniildiigiinde kurgulanan plan bir siirece doniisiip
stratejik planlama yapmanin hayati 6nemini ortaya koymaktadir.

Stratejik planlama, stratejik yonetim siirecinin "temel tas1" oldugu sdylenebilir (Vinzant ve Vinzant;
1996). Ciinkii stratejik yonetim, uzun vadede yiiksek diizeyde bir performans saglamak igin biiyiik 6lgekli,
bazen cok koklii degisikligi yonetmek icin kapsamli ve genis bir siireci gerekli kilmaktadir. Stratejik
planlama "bir organizasyonun ne oldugunu, neyi yaptigini ve nigin yaptigini yonlendiren temel kararlar ve
eylemler iiretmek i¢in disiplinli bir ¢aba" olarak tanimlanmistir (Bryson, 1995: 4). Fiitiiristik diislinceye gore,
bir organizasyonun uzun vadeli canliigim ve etkililigini saglamak igin gelecekteki eylem yollarmm
belirlemek icin objektif analiz ve Oznel degerlendirmeyi harmanlayarak hedeflerin ve Onceliklerin
belirlenmesi seklinde ifade edilmektedir (Theodore, 2005: 1035). Burada stratejik planlama sisteminin dile
getirilmesi gereken temel noktasi ortaya ¢ikmaktadir. Bir orgiitiin gelecegine rota cizen ve gelecekte sahip
olmasi arzulanan konuma oturtmaya calisilmasi bu sistemi betimlemektedir. Bunun icin de “Su anda
neredeyiz?”, “Nerede olmak istiyoruz?”, ”Olmak istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?” ve “Gelismemize
yonelik yol haritamizi nasil belirleyebiliriz?”” sorularimi cevaplamaya calismaktadir (Steiner, 1989, 15).

Diinyada yaygin ve 6nemli kurumlardan biri de iiniversiteler ve her iniversitenin de bir stratejik plan
hazirlamasi1 gerekmektedir. Bu agidan bakildiginda Merson ve Qualls’a gore (1979), tiniversitelerin gevresel
sorun ve sorulara, bunun yaninda i¢ ve dig baskilara yanit verebilmek icin stratejik planlama tekniklerini
kullanarak bir plan yapmalari gerekmektedir. ilk zamanlarda, sadece sorun ¢dzme ve karar verme modeli
seklinde iken, ilerleyen asamalarda ¢ok yonlii ve esnek bir yaklagim haline gelen stratejik planlama,
kurumlarin denetim mekanizmasi unsurlarindan biri olarak degerlendirmektedir. Simdi ise belirsiz ve esnek
olan gevrenin yarattig1 degisime uyumu saglayan ve yapisal esnekligi olan potansiyel bir yonetim olarak ele
alinmaktadir (Saenghiran, 1995: 28-29).

Bilginin sunulmasi, 6grenilmesi ve ilgili alanlarda uygulanmasi ve nihayetinde yeni {riin ve
hizmetlere doniistiiriilmesi glinlimiizde 6nemi gittikce artmaktadir. Bu baglamda iiniversitelerin de GZFT
(gliclii yonler, zayif yonler, firsatlar ve tehditler) diye tabir edilen analizi yaptiktan sonra stratejik planlama
siirecini dogru sekilde yonetmeleri, asamali olarak kontrol etmeleri, bolgesel, ulusal ve uluslararasi
diizeydeki tanmirlik ve tercih edilebilirliklerini, sayginliklarin1 ve daha 6nemlisi de topluma ve insanliga
sagladiklar1 sosyal ve ekonomik katkilarimi artiracaktir (Eren vd., 2014: 126).

Stratejik planlama bir siire¢ olarak diisiiniilecek olursa bu siirecte, ¢evre analizi ve igsel
degerlendirmeler gergeklestirildiginde paydaslarin ihtiyag ve gereksinimlerine odaklanilir. Stratejik
planlarmin kalite, hedef ve amaglarinin revize edilip daha da gelistirilmesinde iist yonetimin ve temel
paydaslarin katiliminin temelde olmasi 6nem arz etmektedir. Planlanan stratejilerin bes yillik planlar haline
getirilmesi, yiliksek kalite ve diisiik maliyetler gibi hedeflerin gerceklestirilmesi adina 6nem arz etmektedir.
Stratejik planlarda ifade edilen faaliyetlerin tiim birimler tarafindan uygulanmaya c¢aligilmasi igin de
planlama siirecinde dikkate alimmmasi gereken hususlar bulunmaktadir. Bu hususlar sdyle siralanabilir:
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Orgiitsel degerler ve ilkeler, vizyon, misyon, i¢ ve dis cevre analizi, kritik basar1 etmenleri, amagclar,
hedefler, stratejiler ve politikalar, eylem planlari, kaynak dagilimi ve performans 6l¢iimiidiir (Fidler, 1989).
Ancak bu calismada sadece misyon, vizyon ve stratejik amac ifadelerinin {izerinde durulacag
unutulmamalidir.

2. MISYON

Stratejik yonetimin 6nemli dgelerinden biri misyon kavramidir. Kurum veya kurulusun var olma
nedeni olarak ifade edilen misyon, kurumlarin ni¢in var olduklarinin ve ne yapmak istediklerinin gostergesi
niteligindedir (Dogan, 2000: 188). Bir kurumun misyonu, kendisini ayni faaliyet dalinda yer alan diger
organizasyonlardan ayiran unsurlarin basinda gelmektedir (Giiglii, 2003:76). Misyon, ni¢in var oldugu ve ne
yapmak istedigiyle ilgilidir. Para kazanmanin ¢ok daha otesinde temel bir amaci ifade etmektedir (Kilig,
2010: 90). Nitekim kamu kurumlarinda misteri odakliliktan ve karililiktan 6te insancillik, sosyal adalet,
kaliteli hizmet ve toplum yarar1 6n planda tutulmaktadir (Aseigil, 2019: 4). Dolayisiyla bir kamu kurumu ile
0zel sektor orgiitli arasinda misyon agiklamalarinda bir farkliligin olmasi beklenmektedir.

Misyon olusturulurken en 6nemli husus olusturulma zamanidir. Misyon orgiitiin kurulus asamasinda
Ogeleri ile birlikte kapsamli bir sekilde belirlenmeli, rakiplerden {iistiin ve farkli olan &zellikleri tespit
edilmelidir. Isletmelerin dis cevresi ile i¢ cevresinin unsurlar1 bir araya getirilerek isletmenin projeksiyonu
olusturulmaktadir. Artik kurumlar i¢in misyon yol gosterici niteligi tasimaktadir (Ramazanoglu ve Bahgeci,
2006: 54).

Misyonun basarili bir sekilde olusturulmasinda kurucularin veya yoneticilerin olusturdugu orgiit iklimi
ve kiiltiirii, ayn1 zamanda tiim iklime hakim olan inan¢ Onemli bir yere sahiptir. Zira oOrgiitlerin ne
yaptiklarint sebepleriyle birlikte c¢aliganlarina anlatmalari, onlart inandirmalari ve tim calisanlarin
hafizasinda silinmeyecek bir sekilde sloganlastirmalar1 ortak bir amaca yonelmelerini kolaylastiracag: ifade
edilmektedir (Yatkin, 2003: 33). Ayni zamanda misyon, kurumun var olma nedenini ifade ettigi i¢in,
stratejiler belirlenmeden 6nce ortaya konulmali ve kurumun misyonuna uygun olarak hedefler ve stratejiler
belirlenmelidir. Misyon stratejinin temelini olusturarak daha gilivenli ve somut adimlarin atilmasini
saglamaktadir (Tosunoglu, 2008: 79-80). Biitiinii kapsayan misyon kavrami, isletmenin yaptigi isin tanimi ve
niteligi (iirettigi mal/hizmetler, iiretim ve yOnetim faaliyetleri vs.) ve isletmenin diger isletmelerden farkl
kilan nitelikleri (is felsefesi, degerleri, yaklasimlari, durus vs.) olusmaktadir (Ulgen ve Mirze, 2004: 175).
Degerlerin ve farkliligin net olarak ortaya konulmasi ile belirlenen misyon, c¢alisanlara isin yapilmasi
konusunda yol gosterici iken topluma da var olma nedenini, degerlerini, felsefesini, is yapma seklini ve bir
anlamda diger kurumlardan farkliligini1 duyurmus olacaktir.

Campbell ve Yeung (1993) ve Dinger’ in (1998) ifadesine gore misyon genel kabul gérmiis dort
ogeden olusmaktadir. Birincisi amag: Orgiitiin kurulus gayesini ifade etmektedir ve tiim ¢alisanlar tarafindan
spesifik bir deger olarak benimsenmektedir. Ikincisi strateji: Orgiitiin istikametini belirleyen strateji kavrami,
oOrgiitiin rekabet {istlinliiglinii yaratacak kararlarin1 icermektedir. Amaglar acik bir sekilde belirlenerek amaca
ulastiracak planlar yapilmaktadir. Ugiinciisii degerler: Orgiitiin, ¢alisanlarinin ve dis paydaslarinin inandigi,
onem verdigi ve benimsedigi Oncelikleri ifade etmektedir. Sonuncusu ise davramis standartlaridir.
Calisanlarin ve oOrglitin deger sistemleri ile rekabet kabiliyetini destekleyen davranig ve politikalar
igermektedir.

Orgiitiin temel gorevlerini, faaliyetlerini, sorumluluklarini ve is felsefesini kapsayan misyon kalic1 bir
beyandir (Ertuna, 2008: 14). Dolayisiyla ¢alisanlarin ve paydaslarin fikirleri dikkate alinarak ortak akil
yoluyla, yazili bir sekilde beyani gerceklestirilmelidir. Belirlenen misyon bildirgesi ¢alisanlar ve paydaslarla
paylasilmalidir. Dogan’in (2000) ifade ettigi gibi, katilime1 bir yonetim anlayisi ile belirlenen misyon,
calisanlar ile paylasildiginda onlara bir kimlik ve aidiyet duygusu kazandirarak daha istekli ¢aligsmalarimi
saglamakta ve Orgiitsel etkinligin saglanmasina katkida bulunmaktadir.

3. VIZYON

Vizyon; mevcut gercekler, gelecekten beklentiler, hayaller, umutlar, firsatlar, tehditler, iistiinliikler ve
zayifliklarin birlesiminden olusan gelecegin betimlenebilmesi adina bilinmeyene 151k tutan bir paradigma
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oldugu ileri siiriilmektedir (Zel, 1997: 73). Kurumlar i¢in vizyon, yoneticinin enerji ve kaynaklarini bir biitiin
halinde bir amag¢ i¢in yonlendirmesidir. Vizyon, “verilmis ¢ercevenin disina tagmaktir” (Wallner, 1995: 45).
Nihayetinde vizyon, organizasyonun gelecekte kendisini nerede gormek istedigidir. Goriinen ufuktur.
Zuckerman (2000) iyi bir vizyon beyaninin, bir déneme iliskin gelecekteki en az bes, tercihen on seneyi
icermesi gerektigini; anlasilabilir, 6zIii ve arzu edilirse bir ciimleden olugmasi gerektigini vurgulamstir.

Bir organizasyonun vizyonu yazili hale getirilerek ilgili herkese ayrmntilari ile agiklandiginda ve
stirekliligi olan bir amaci temsil ettiginde calisanlarin vizyona bagliliklar1 artmaktadir. Etkili bir vizyon
bildirgesinin hazirlanabilmesi i¢in Lipton (1997) formiile edilmis bir 6neride bulunmaktadir. Lipton’a (1997)
gdre vizyon; misyon, strateji ve kiiltiir alt 6gelerinden olusan bir biitiinii temsil etmektedir (Vizyon = Misyon
+ Strateji + Kiiltiir). Bununla beraber Lipton’un formiiliine birka¢ degisken eklenerek genisletilmistir.
Vizyon; misyon, stratejik amaglar, kiiltiir ve personel giiclendirme alt sistemlerinden olusmaktadir (Vizyon=
Misyon+ Stratejik Amaglar + Kiiltlir + Personel Gtliglendirme). Bu alt faktdrlerin her biri ahenk igerisinde
basariya ulagsmay1 saglamaktadir (Dogan, 2002: 147). Nihayetinde bir kurulusun vizyonunu, amag¢ ve
hedefler ile mevcut degerlerin bileskesi seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Amag istikametimi belirler, degerler ise
amaca ulasmada yéneticiler ve calisanlar icin nelerin énemli oldugunu ifade etmektedir (Ulgen ve Mirze,
2004: 183-184). Yine Collins ve Porras (1996) vizyonu olusturan iki temel unsurun varligindan
bahsetmektedirler. Kurumun temsil yetenegini ve var olus nedenini ifade eden temel ideoloji vizyonun ilk
unsurunu olusturmaktadir. Orgiitiin gayesini olusturan temel ideoloji, orgiitiin basarili bir sekilde varligini
devam ettirebilmesi i¢in degerleri olusturan, bu degerlerin benimsenmesini saglayan ve zor zamanlarda yol
gosterici olan unsurlardan olusmaktadir. Orgiit kiiltiirine uygun gercekci hedeflerini ve gelecek adimlarmi
saglam bir zeminde konumlandirilmasini saglamaktadir. Vizyonun perspektifini olusturan ikinci temel
bilesen ise vizyonlastirilmis gelecektir. Vizyonlastirilmis gelecek anlayisi, gelecege dair ciliretkarca
belirlenmis olan amaglarin yam sira hedefe ulagmak icin nasil bir yol izlenmesi gerektigi konularindan
olugmaktadir. Kurumun heniiz netlesmemis ancak tutku, duygu ve inang ile hedeflerini basarmak istedigi bir
gelecekten bahsedilmektedir. Temel amag¢ insanlar1 bir hedef dogrultusunda birlestirmek ve bu hedefe
ulagirken mevcut degerlerin korunmasini saglayarak, onlar1 giidiilemektir. Vizyonlastirilmig bir gelecegin
tasarlanabilmesi i¢in Orgiitiin  degerlerinin benimsenmesi ve Orgiitlin  biitlinliigliniin  saglanmasi
gerekmektedir. Dolayisiyla orgiitiin varligimmi tasvir eden temel ideolojileri ile uygun vizyonlastirilmis
gelecegin bir arada tasarlanmasi basarili bir vizyonun olusturulmasinda etkin rol oynadigi ifade edilebilir
(Collins ve Porras, 1996).

Her ne kadar piyasada faaliyet gosteren bircok kurumun stratejik plan1 hazirladigi ve vizyon ifadeleri
belirledigi bilinen bir gercek olsa da kamu kurumlarinin vizyonlar1 sekillendirilirken ele alinacak unsurlar,
Ozel sektorden farklilagsmaktadir. Bir kamu kurumunun vizyonu, idealisttir ve anlam yiiklenerek
benimsenmesi gerekir. Ozgiindiir ve kurulusun degerlerini digerlerinden ayirt edicidir. Cekicidir. Yani
kurulus kadar dis paydaslarinin da ilgi konusu olmaktadir. Ayn1 zamanda vizyon olusturulurken; kurulusun
ideal gelecegine, nasil algilanmak istedigine ve hesap verme durumunda oldugu otoritelerin nasil bir gelecek
on gordigiine dikkat etmek durumundadir (DPT, 2006: 28-29). Kamu sektoriinde hakkaniyet, sosyal adalet,
esit hizmet sunma ve vatandas odakli olma gibi bir hayal ile yola ¢ikarken, 6zel sektor ise daha ziyade
miisteri memnuniyeti, karlilik, rekabet giicii ve uzun vadede varligini siirdiirme vizyonu ile hareket ettigi
goriilmektedir. Fakat ¢cogu zaman kamu sektorii, 6zel sektorde basartyla uygulanmis birgok yontemi
uyarlayarak hayata gec¢irebilmekte ve mevcut sorunlara bir ¢oziim regetesi olarak kullanabilmektedir
(Ergelik, 2014:138). Diiriistlik, uzmanlik, verimlilik, etkinlik ve kalite bunlardan sadece bir kagidir. Bu
nedenle 6zel sektér ve kamu sektdriiniin bircok yonden birbirine benzedigi ileri siiriilmektedir (Ascigil,
2019: 4). Anlik islerden uzaklasarak orta ve uzun vadeli somut hedeflere yonelme, siirekli gelismeyi ve
kaliteyi hedefleme, performans gostergeleri ile hesap verilebilirlik, izleme ve denetimlemeyi gergeklestirme
gibi faaliyetleri uygulama noktasinda benzerlikler mevcuttur (Demirdizen ve Yilmaz, 2012: 73).

4, STRATEJIK AMACLAR

Kurumlarin misyonlarinin ve vizyonlarinin saglam temeller iizerine inga edilmesi ve Olgiilebilir
hedefler seklinde ifade edilebilmesi igin stratejik amaclara ihtiya¢ duymaktadir. Stratejik bir planin ayrintih
olarak tasarlanabilmesi i¢in stratejik amaclar 6nem arz etmektedir. Stratejik amaclar, kurumun stratejik
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yOniiniin belirlemekte, misyondan daha belirgin ifadeler icererek, yeniligi ve yaraticiligi tesvik etmektedir
(Kilig ve Erkan, 2006: 81). Orgiitiin gelecekte kendini gérmek istedigi noktay1 ve ulasmak istedigi sonuglar
ifade eden stratejik amag kavrami (Dinger, 1998: 43), “faaliyetlerin sonucunda elde edilmek istenilenleri”
belirten sonuglar1 kapsamaktadir. Stratejik amaclarin 6rgiitleri basartya ulastirabilmesi i¢in; 6zel faaliyetlere
doniistlirtilebilir, yon verici ve ¢alisanlara rehber gorevi goren, gelecek i¢in oncelikleri ortaya koyan, basari
standartlarin1 olusturan ve siirecin yonetim tarafindan kontrol edilebilirligini kolaylastiran niteliklerde
olmalidir (Donelly vd., 1998: 170). Kurumlarin amaglar1 ayn1 zamanda calisanlarin ve paydaslarin amaglari
ile uyumlu ve taraflar1 tatmin edici nitelikte olmalidir.

Stratejik amaglar ekonomik ve ekonomik olmayan amaclar olarak ikiye ayrilmaktadir. Temel
ekonomik amagclar, kurumlarimin faaliyetleri sonucunda elde etmek istedigi optimum kardir. Karlilik,
biiyiime ve siireklilik unsurlarindan olusmaktadir. Ekonomik olmayan/sosyal amaglar ¢ikar gruplarn ve
sosyal paydaslarin beklentilerinden olusmaktadir (Ulgen ve Mirze, 2006: 187). Hedefler ise, amaglara
ulagilabilmesi i¢in daha spesifik, ayrintili ve 6l¢iilebilir alt amaglardir. Alt amaglarin/hedeflerin basarilmast,
iist amaglarin gerceke¢i ve ulasilabilir olmasinin kaniti niteligindedir. Dolayisiyla iyi tasarlanmis stratejik
amaglar, kurumlar gelecekte kendilerini gérmek istedigi noktaya tasiyacagi ifade edilmektedir. Hedeflerin
istenilen ¢iktiy1 getirecek sekilde olusturulabilmesi igin; anlasilir, 6zii temsil eden, Ol¢iilebilir, sonug odakl1
ve hangi zaman aralifini kapsayacaginin belirgin olmasi 6nem arz etmektedir (DPT, 2006: 33-34). Ayni
zamanda hedefler kurumlarin biitge planlamalari ile uyumlu olmak durumundadir. Zaman tasarimi da
yapilarak ama¢ ve hedeflere ulasilip ulagilmadigini tespit etmeyi saglayacak performans gostergeleri
olusturulmaktadir (Kiiciiksiileymanoglu, 2008: 407-408). Nitekim, misyon, vizyon ve amagclarin ulasilabilir,
acik bir sekilde tanimlanmasi ve performans gostergeleri ile kontrol edilebilir olmasi, uygulama ve
degerlendirme siireglerinde temel basariy1 getirecek ve siirdiiriilebilirligi saglamis olacaktir (Giiglii, 2003:
76).

5. MEHMET AKIiF ERSOY UNIiVERSITESININ STRATEJIiK PLANLAMA SURECI

Mehmet Akif Ersoy Universitesi; 17 Mart 2006 tarih ve 26111 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
5467 sayili Kanun ile kurulmustur. Bu kanunla; Siileyman Demirel Universitesi’ne bagli olan Burdur Egitim
Fakiiltesi, Burdur Saglik Yiiksekokulu, Meslek Yiiksekokulu, Bucak Hikmet Tolunay Meslek Yiiksekokulu,
Golhisar Meslek Yiiksekokulu, Aglasun Meslek Yiiksekokulu, Bucak Emin Giilmez Teknik Bilimler Meslek
Yiiksekokulu ile Akdeniz Universitesi'ne bagli olan Burdur Veteriner Fakiiltesi, Mehmet Akif Ersoy
Universitesi'ne devredilmistir. Ayn1 kanun ile Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Fen
Bilimleri Enstitiisii ve Saglik Bilimleri Enstitiisti kurularak {iniversitenin olusumuna katilmistir. Kurulusunda
3 fakiilte, 1 yiiksekokul, 3 enstiti ve 5 meslek yiiksekokuluna sahip olan Mehmet Akif Ersoy
Universitesinin, 2016-2017 Egitim-Ogretim Y1l itibariyle 10 fakiilte, 5 yiiksekokul, 4 enstitii, 13 meslek
yiiksekokulu ve Tiirk Miizigi Devlet Konservatuvari ile egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriitmektedir (USP,
2017: 8). Dolayisiyla iiniversite daha yeni ve geng bir yiiksekdgretim kurumu oldugu goriilmektedir. Bu
durum her alanda hizli bir gelisim gOstermesine 6n ayak olusturmaktadir. Nitekim bu durum stratejik
planlarina yansidigi goriilmektedir.

Tiim yiiksekogretim kurumlarinda bes yillik bir stratejik planin hazirlanmasi kanunla belirtilmektedir.
2005 yilinda itibaren 2547 sayili yiiksekogretim kanununun maddeleri géz oniinde bulundurularak “Yiiksek
Ogretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Yonetmeligi” hazirlanmistir. Bu
yonetmelik cercevesinde biitiin yiiksekdgretim kurumlarinda rektorliige bagli bir birim vasitasiyla stratejik
planlarim gelistirmek durumundadir. Bu birim Mehmet Akif Ersoy Universitesinde, Strateji Gelistirme Daire
Bagkanligina devredilmistir. Bunu yaninda, 5018 sayili “Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol” kanunun 6zellikle
9. Maddesiyle tiim iniversitelerde misyon, vizyon ve stratejik amacglarin belirlenmesi zorunlu hale
getirilmistir (Kunt, 2012: 1).

Universitelerin bu giinii diisiiniip yarmi planlamalar1 dolayli yoldan Tiirkiye’nin gelecegini
sekillendirmektedir. O yiizden tiniversitelerde stratejik planlama ¢alismalari dikkatli bir sekilde yiiriitiilmesi
ve gereken Onemin verilmesi gerekmektedir. Bu ¢aligmalar, kanunun dayatmasindan ziyade iiniversitenin
amaglarim gergeklestirmek igin bugiin ne yapmasi gerektiginin planlamas: ile ilgilidir (Ozmen vd., 2013:
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28). Buna bagl olarak da Mehmet Akif Ersoy Universitesi 2017’ye kadar iig stratejik plan hazirlamis olup
yaymlamistir ve bes yil igerisinde gelisimini belirleyecegi yol, faaliyet, uygulama ve kontrol unsurlarini
iceren bu planlan belli bir siire¢ icerisinde gergeklestirmektedir. Bu stratejik planlar kalkinma bakanlig
simdiki adiyla cumhurbaskanhig: strateji ve biitce baskanligi tarafindan yaymlanan “Universiteler icin
Stratejik Planlama Rehberi’ne uygun sekilde tasarlandigi ve planlandigi tespit edilmistir
(http://www.sp.gov.tr, Erisim, 2019).

Stratejik plamin hazirlanmasi asamasinda, Mehmet Akif Ersoy Universitesinin Ust Yoneticinin
yayimlamis oldugu i¢ genelge aracilifiyla Stratejik planlama calismalar ile ilgili gerceklestirilecek paydas
toplantilarinin yeri, zamani ve giindemi belirlenmektedir. Ust yonetici burada énemli bir rol iistlenmektedir.
Ciinkii ke, orgiit veya kurum stratejik planlarin1 faaliyete gecirecek ve izleyecek olan stratejik diisiinen
stratejik yoneticilerdir. Ust yoneticinin iradesini kullanarak inisiyatif almasi ve planin hazirlik siirecinde ve
sonrasinda kararliligini ortaya koymasi gerekmektedir (Acar vd., 2005).

Tim birimler stratejik planlama siirecinde yer alacak personelini Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi’na bildirmektedir. Stratejik plan ¢caligmalarini takip etmek ve ekiplerden bilgi alarak calismalarini
yonlendirmek amaciyla Ust Yénetici baskanhiginda belli sayidaki bireylerden olusan “Stratejik Plan
Yonlendirme Kurulu” belirlenmektedir. Yonlendirme Kurulunun tavsiye ve yonlendirmeleri ile stratejik plan
calismalarin1 sevk ve idare etmek iizere Strateji Gelistirme Daire Baskanligi koordinatorliigiinde bir grup
kisiden olusan “Stratejik Planlama Ekibi” kurulmaktadir. Stratejik Planlama Ekibi vasitasiyla Mehmet Akif
Ersoy Universitesinin tiim birimlerinde “Stratejik Plan Birim Calisma Ekipleri” olusturulmas1 saglanmakta
olup bu ekiplerde yer alan personelle i¢ odak grup toplantilar1 yapilmakta ve gerekli calisma takvimi
olusturulmaktadir. Bu asamadan sonra calismalara yonelik toplantilar diizenlenmeye baslanmaktadir. ilk
toplantida genel durum degerlendirmesi yapan Stratejik Planlama Ekibi, sonraki toplantilar ile ¢caligmalara
baslamaktadir. I¢ paydaslarin katilimmin saglandigi ihtiyaca gore sayisi degisen birden fazla toplanti
gerceklesmektedir. I¢ paydaslardan olusan ekip bu siire i¢inde kendi icinde durum degerlendirme toplantist
yapmaktadir. Hatta ikinci Stratejik Planlama siirecinin hemen basinda durum analizi icin, Mehmet Akif
Ersoy Universitesi’nin Stratejik Plan ¢aligsmalari icerisinde iiniversite calisanlarinin, iiniversitenin stratejik
yonlendiricileri olarak ifade edilen GZFT analizi, misyon ifadeleri, vizyon ifadeleri ve degerler hakkindaki
diisiince ve tutumlarii dgrenmeye yonelik evreni Mehmet Akif Ersoy Universitesi’nin tiim personeli olarak
belirlenen bir arastirma yapildig1 goriilmektedir. Arastirma siirecinde Mehmet Akif Ersoy Universitesi’nin
tiim ¢alisanlarinin diisiinceleri ve tutumlar1 6nemsendigi goriilmektedir. Bu dogrultuda sonuca gidilmektedir
(BSP, 2008; ISP, 2012; USP, 2017).

6. ARASTIRMA YONTEMI
6.1. Arastirmanin Onemi ve Amaci

Planlama, zaman ve eckonomik israfi onlemektedir. Denetimleri kolaylastirmakta ve standartlari
belirlemektedir. Kurumun yildan yila faaliyetlerini izlemesini ve siirekli ilerlemesini saglamaktadir (Ercelik,
2014: 20). Yonetim amaglarinin daha net olmasini, daha kolay plan ve biit¢elerin hazirlanmasini, hizmet
sunumunda ve vatandaslarla iligkilerin gelistirilmesini, uzun vadeli bir hayalin ortaya konulmasini ve siirekli
yeniliklere ve gelismelere adaptasyonu kolaylastirmaktadir. Bunun yaninda ayrica verilerin sistematik olarak
toplanmasini, analizlerinin yapilmasini ve katilimci bir yonetim anlayisinin gelismesini sagladig: ileri
stiriilmektedir (Kutluhan, 2003: 78-79; Cihangir, 2015: 52). Hazirlanan stratejik planlara uyulmasi
durumunda her bes yilda bir ayn1 ama¢ ve hedefleri gerceklestirmeye ¢alismak zorunda kalmamaktadir.
Ornegin ikinci stratejik planda belirlenen amaclar birinci stratejik plandaki amagclarin tekrar1 niteliginde ise
birinci stratejik plandaki amaclarin arzu edilen diizeyde gergeklestirilmemis olabilecegi sdylenebilir. Bu
noktada calismamiz hem bu sorunun daha net sekilde ortaya konulmasini hem de uygulayicilarin benzer
yontemi kullanarak kurumun durumunu analiz etmelerine iligkin fikir vermesi beklenmektedir. Bu amagla,
Mehmet Akif Ersoy Universitesinin 2008-2012 Birinci Stratejik Plan1 (BSP), 2012-2017 ikinci Stratejik
Plan1 (ISP) Ve 2017-2021 Ugiincii Stratejik Plan1 (USP) kitapciklarinda gecen misyon, vizyon ve amag
baglaminda kiyaslanmasi ele alinip analize tabi tutulmustur. Literatiirde, iiniversitelerde stratejik planlama
siireci ve stratejik planlarda s6z konusu olan misyon, vizyon ve stratejik amag¢ agiklamalar1 baglaminda
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kiyaslama iizerine yapilmis fazla ¢alisma bulunmamaktadir. Bilimsel yontemler kullanilarak hazirlanan
calisma, s6z konusu ag¢iklamalarin igerisinde kullanilan kavramlara inilmesi ve bu kavramlarin algilanmasi,
anlagilmasi ve yorumlanmasina hatta uygulamaya mercek tutarak katki saglamasi amaglandigi i¢in ayri bir
Onem tasimaktadir.

6.2. Veri Toplama ve Analiz Yontemi

Calismada kullanilacak veriler, Mehmet Akif Ersoy Universitesinin stratejik plan kitapgiklarindan
temin edilmistir. Calismada incelenmek iizere toplanan BSP (106 sayfa), ISP (52 sayfa) ve USP (106 sayfa)
kitapciklar incelenmistir. Bu kitap¢iklarda yer alan misyon, vizyon ve stratejik amag ifadeleri nitel aragtirma
yontemlerinden icerik analiz teknigi uygulanarak sistematik bicimde incelnmis ve betimsel tiirde
karsilastirma yapilarak agiklanmustir. Icerik analizi detayli bir okumaya bagli olarak gerceklestirilen nesnel,
sistemli ve geneli temsil yetenegi yiiksek olan bir analiz yontemidir (Ogiilmiis, 1991: 215-216). icerik analizi
bir bagka ifadeyle materyalin icerigindeki asil konu alanlarini, boyutlarini, 6zel alt alanlar1 ortaya koymak
icin kavramlar (kodlama) belirleme islemidir (Tavsancil ve Aslan, 2001). Diger bir ifade de nitel veri
analizin genel itibariyle timevarim bir yaklasim g¢ercevesinde analiz yapmaya ve yorumlamaya zemin
hazirladig: ifade edilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2015: 390).

Bu calismada igerik analizi yapilirken Microsoft Office sisteminde yer alan Excel programindan
yararlanarak stratejik planlarda gecen misyon, vizyon ve amag ifadeleri incelenmis ve ayiklama islemine tabi
tutulmustur. Ardindan bu ifadeler incelenerek her sézciik ve ciimleler kodlanmaya calisilmigtir. Boylelikle
veriler kodlanmigtir. Kodlama yontemi; verilerin siiziilmesi, siniflandirilmasi ve karsilastiriimasi noktasinda
arastirmacilara kolaylik saglamaktadir (Glesne, 2013: 268; Giirbiiz ve Sahin, 2015: 390; Yildirim ve Simsek,
2008: 227). Ancak nitel c¢aligmalarda verilerin kodlanmasi ve siniflandirmasi yetersiz kaldigi bu nedenle
temalarin olusturulmasi gerektigi ileri siirlilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2008: 236). Tema olusturulurken
kodlar bir araya getirilerek incelenmektedir. Ardindan kodlar arasindaki benzerlikler ve ortak yonler
bulunarak tek g¢ati altinda toplanmaya ¢aligilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2008: 236). Ancak bu ¢alismada
tema olarak misyon, vizyon ve stratejik amaglar olarak belirlenmistir.

6.3. Arastirmanin Orneklemi

Bu arastirmada 6rneklem olarak Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi secilmistir. Bunun temel
sebebi ise saglikli bilgi ve dokiiman toplama olanaklar1 da g6z oniinde bulundurularak kolayda 6rnekleme
yonteminin (Giirbiiz ve Sahin, 2015: 130) kullanilmasina karar verilmis olmasidir. Burdur Mehmet Akif
Ersoy Universitesinin simdiye kadar hazirlanmus ii¢ stratejik planinda yer alan misyon, vizyon ve stratejik
amag aciklamalarina iligkin bulgular ortaya konularak kiyaslama yapilmistir. Bu agiklamalarda tekrarlanma
sikliklarina gore kavramlar ortaya atilmis, benzerlik ve farkliliklar tespit edilmeye ¢alisilmigtir. Elde edilen
sonuglar da yorumlayici bir yaklagimla degerlendirilmistir.

7. ARASTIRMANIN BULGULARI

Incelenen misyon, vizyon ve amag ifadelerinde kullamlan kavramlar, vurgulanma sikliklar1 ve
betimledikleri anlam agisindan degerlendirilmistir. Misyon ifadeleri agisindan bakildiginda misyon ve vizyon
ifadeleri, stratejik donemden déneme uzunluk agisindan farkliliklar gstermektedir. BSP ve USP’da misyon
ve vizyon ifadeleri paragraflar halinde agiklanmuistir. ISP’da ise bu ifadeler maddeler halinde ciimle
bi¢ciminde sunulmustur. Stratejik planlarda yer alan amag ifadeleri genellikle maddeler halinde agiklanmig
olup her ana amag ifadesinin altinda onu agiklayan hedefler siralanmistir. Hedeflere dogru yol alirken de
izlenecek performans gostergeleri ilave edildigi tespit edilmistir (BSP, 2008; ISP, 2012; USP, 2017). Ug
stratejik planda agiklanan misyon, vizyon ve stratejik amaglari tablo 1, 2, ve 3’te sunulmustur.
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Tablo 1. 2008-2012 Stratejik Planinda Aciklanan Misyon, Vizyon ve Amag Ifadeleri

Misyon

Mehmet Akif Ersoy Universitesi, cagin gerektirdigi, iilkenin ihtiyac duydugu, duyussal 6zellikleri yiiksek, sanatsal,
kiiltiirel ve sportif etkinliklere duyarli, alaninin gerektirdigi arastirma, uygulama ve bilimsel yeterliklere sahip,
teknoloji okuryazarlig1 olan bireyler yetistirmeyi ve kiiresel degerleri ulusal degerlerle biitiinlestirmeyi, bolge, iilke
ve diinya sorunlarina ¢dziim liretmeyi, iirettiklerini toplum yararina sunmay1 gérev edinmistir.

Vizyon

Bilimin 6nderligine inanmus, yaraticiligt ve dzgiin diisiinceyi istiin tutan farkli goriis ve diisiincelerin baris ve
hosgorii i¢inde dile getirilebildigi; 6zgiir, ¢ok sesli, adil ve seffaf, akademik ve etik degerlere sahip, egitimin
toplumsal gelismeye ve toplumsal kiiltiire dnciiliik ettigine inanan, bilim, teknoloji, 6gretim, sanat ve spor
alanlarinda ulusal ve uluslararasi rekabet giiciine sahip bir iiniversite olmaktir.

Amaclar

1. Ogretim elemanlarimzin dzelliklerinin uluslararas diizeyde kabul edilebilir olmasini saglamak,

2. Ogretim elemani bagina diisen uluslararasi bilimsel yayim sayisini arttirmak, bunun igin gerekli destek ve
tegvikleri saglamak,

3. Mezunlarimizin is bulma sikintist gekmeyen aranir ve tercih edilir elemanlar olmasini saglamak,

4.  Mezunlarimizin tiniversitelilik kiiltiiriinii kazanmus olarak hayata atilmasini saglamak,

5. Universitemizin sosyal ve kiiltiirel olarak gelismesini saglamak,

6.  Gelir kaynaklarini artirarak biitge yetersizliginden kaynaklanan sikintilarin agilmasini saglamak,

7. Mehmet Akif Ersoy Universitesi’nin tiim paydaslariyla ve cevre ile iliskilerini gelistirmek ve bolge-iilke
sorunlarina duyarli bir iiniversite olmasini saglamak,

8. Mehmet Akif Ersoy Universitesi’ni diger iiniversiteler arasinda 6ne gikaracak 6zgiin bir kimlik ortaya koymak,
9.  Universitemiz yerleskesinin fiziki altyapisinin gelistirilmesini ve etkin kullanimini saglamak.

Birinci donem plani, ilk defa hazirlaniyor olmasi nedeniyle birgok eksikligi tamamlamak ana
amaglarm olusturdugu goriilmektedir. Universite icin gecis donemi plani niteliginde olmustur. O yiizden
BSP de yer alan amaglar dokuz, ISP de ii¢ ve USP de ise dért maddeden olustugu tespit edilmistir. Buna gére
stratejik planlarda agiklanan amaglarin maddeler halinde, yiizeysel ve daha genel anlam igeren az sayida
ifadelerle dile getirilmistir.

Tablo 2. 2013-2017 Stratejik Planinda Aciklanan Misyon, Vizyon ve Amag ifadeleri

Misyon

. Universitemiz; egitim-6gretim faaliyetleriyle cagin gereklerine uygun, mesleki ve sosyal becerileri
gelismis 6grenciler yetistirmeyi,

. Nitelikli aragtirma-gelistirme faaliyetleri ger¢eklestirmeyi,

. Gergeklestirdigi projelerle yorenin, bolgenin ve iilkenin sorunlarina ¢6ziim tiretmeyi, ekonomik ve sosyal
gelisimine katki saglamay1 gorev edinmistir.

Vizyon

. Egitim-6gretime devam ettigi ve aragtirmalar yiiriittiigii her alanda elde ettigi sonuglar, iirettigi bilgi ve
sundugu imkéanlar sayesinde ulusal ve uluslararasi diizeylerde tercih edilen bir iiniversite olmaktir.

Amaclar

1. Egitim-6gretimin kalitesini arttirmak,

2. Arastirma- gelistirme faaliyetlerinin nicelik ve niteliklerini arttirmak,

3. Toplumla iligkileri geligtirmek ve toplumsal katki saglamak.

Ikinci stratejik plamin misyon ve vizyon ifadelerinin daha genel ve kisa sekilde belirlendigi
goriilmektedir. Amaglari ise i¢ maddeden olustugu gozlenmektedir.

Tablo 3. 2017-2021 Stratejik Planinda Ag¢iklanan Misyon, Vizyon ve Amag Ifadeleri

Misyon

Cagin gerektirdigi bilimsel yeterliliklere sahip, yerele kok salmis ancak evrensel degerlere agik, bilimin rehberligini
ilke edinen, yaratici ve elestirel diisiinebilen, 6zgiir ve dzgiirliikcii, etik degerleri 6nemseyen, doga ve ¢evre bilinci
gelismis, dinamik, aragtirmaci, girisimci 6zelliklere sahip, sanat ve spor alanlariyla da ilgili bireyler yetistirmek ve
bilimsel aragtirma gelistirme faaliyetleri ile bolgesel ve ulusal sorunlara yonelik ¢oziimler sunmak.

Vizyon

Urettigi bilgi, gerceklestirdigi proje ve yetistirdigi arastirmact ve girisimci insan kaynagi ile yerel kalkinmaya
odaklanmusg, bdlge ve iilkesinin geligsimine 151k tutan ve katki saglayan yenilik¢i bir {iniversite olmak.

Amaclar

1. Egitim-Ogretimin Nitelik ve Niceligini Gelistirmek,

2. Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerini Arttirmak,

3. Bolgesel Kalkinma ve Isbirligini Arttirmak,

4. Ulusal ve Uluslararasi Universiteler ile Isbirligi ve Universitenin Bilinirligini Arttirmak.
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Ugiincii stratejik planinda misyon ve vizyon ifadelerinin, birinci stratejik plandaki ifadelere gore
nispeten genel, kapsamli ve kisa oldugu bunun yaninda stratejik amaglarinin ise dért maddeden olustugu
saptanmigtir.

Stratejik planlarda yer alan amag ifadeleri az sayida maddelerden olustugundan dolay1 tiim maddeler
dikkate alinarak incelmeye tabii tutulmustur. Ozellikle vurgulanan kelimeler ve kelime obekleri dikkate
almarak kavramlar olusturulmustur. Bu kelimeler 15181inda, tipki misyon ve vizyon ifadelerinde agiklandigi
gibi tek bir kavram semsiyesi altinda toplanmaya calisilmistir. Ardindan misyon, vizyon ve amaglara iliskin
tekrarlanma durumuna gére kavram tablosu ve yorumlamalar1 sunulmustur. Ug stratejik planin incelenmesi
nedeniyle tabloda tekrarlanma siklig1 en fazla 3 frekanstan olusmaktadir. Ornegin, “ulusallik” kavrami ii¢
stratejik planin misyon ve vizyon ifadelerinde ge¢mektedir. Bunun yaninda, iki stratejik planin amag
ifadelerinde dile getirildigi anlagilmaktadir.

Tablo 4. Mehmet Akif Ersoy Universitesinin Stratejik Planlarinda Yer Alan Misyon, Vizyon ve Amag Agiklamalarina iligkin
Kavramlar ve Tekrarlanma Sikliklar1

Tekrarlanma Sikhg (f)
Kavramlar Misyon Vizyon Amag Toplam
Cagdashk 3 - - 3
Ulusallik 3 3 2 8*
Bolgesellik 3 1 2 6*
Bilim ve Teknoloji 3 3 1 7*
Egitim ve Ogretim Hizmetini gelistirmek 3 1 3 7
Faaliyet Alan1 3 3 1 ™
Birey Odaklilik 3 1 1
Evrensellik 2 - -
Toplumsallik 1 1 1
Demokrasi 1 1 - 2
Uluslararasilagma 1 2 3 6*
Yenilikeilik - 1 - 1
Yaym Sayisini1 Arttirmak - - 1 1
Insan Kaynaklarim Gelistirmek - - 1 1
Arastirma Gelistirme Faaliyetlerini Iyilestirmek - - 2 2
Isbirliklerin Gelistirilmesi - - 3 3
Akademik Tesvik ve Desteklerin Saglanmasi - - 1 1
Aragtirma Odaklilik - - 3 3
Paydas Odaklilik - - 1 1
Ozgiinliik - - 1 1
Alt Yapiy1 Geligtirmek - - 1 1
Kaynak Yetersizliginin Gidermek - - 1 1
Tanmirlik - - 1 1

*: Tekrarlanma siklig1 agisindan ilk ii¢ sirada yer alan kavramlar.

Tabloda verilen kavramlar oOncelikle misyon, vizyon ve amac¢ ifadeleri agisindan incelenip
yorumlanmustir.

Cagdaslik, ulusallik, bolgesellik, bilim ve teknoloji, egitim ve 6gretim hizmetini gelistirmek, faaliyet
alam1 ve birey odaklilik kavramlari misyon ifadesinde en sik tekrarlanan ve kiimelenen ifadeler oldugu
goriiliirken ikinci sirada evrensellik ii¢ilincii sirada ise toplumsallik, demokrasi ve uluslararasilagsma
kavramlar1 yer aldig1 saptanmustir.

Vizyon agiklamasinda kullanilan kavramlarin sikligina bakildiginda ise en sik rastlanan kavramlar
ulusallik, bilim ve teknoloji, faaliyet alani, birinci siray1 alirken uluslararasilagsma kavramu ikinci sirada
vurgulanmaktadir. Akabinde ise bolgesellik, egitim ve Ogretim hizmetini gelistirmek, birey odaklilik,
toplumsallik, demokrasi ve yenilik¢ilik kavramlarma deginildigi goézlenmektedir. Amag¢ agiklamalari
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incelendiginde ise egitim ve 6gretim hizmetini gelistirmek, uluslararasilasma, igbirliklerin gelistirilmesi ve
arastirma odaklilik kavramlari ii¢ stratejik planin amag ifadelerinde yer verilmis olup ulusallik, bolgesellik ve
arastirma gelistirme faaliyetlerini iyilestirmek iki defa tekrarlanmustir. {laveten bilim ve teknoloji, faaliyet
alani, birey odaklilik, toplumsallik, yayin sayisini arttirmak, insan kaynaklarini gelistirmek, akademik tesvik
ve desteklerin saglanmasi, paydas odaklilik, 6zgiinliik, alt yapiy1 gelistirmek, kaynak yetersizliginin
gidermek, tanmirlik kavramlar1 da agiklamalarda birer defa gectigi tespit edilmistir. simdiye kadar sozii
edilen bu kavramlarin misyon, vizyon ve amag ifadelerinde ne sekilde yer aldigindan bahsetmek de yararh
olacag diistinlilmiistiir.

“Cagdaslik” kavrami geleneksel olmamak, laik, akilc1 ve modernlik gibi kavramlarla yakindan iliskisi
bulunmaktadir. Buna ek olarak endiistri toplumun insanini ifade etmede kullanilmaktadir. Misyon ve vizyon
“Cagin gereklerine uygun bireyler yetistirmek” seklinde genel ifadelerle agiklanmgtir.

“Bolgesellik ve Ulusallik” genel olarak birlikte verilmistir. Bolgesellik ve ulusallik kavramiyla
universitenin bulundugu boélgenin ve dolayli olarak iilkenin kalkinmasinda ve refahimin yiikselmesi
konusunda etkin ve 6nemli bir rol oynamak ve sektorlerin gelisiminde lider konuma gelmek ve bu konuda
lokomotif gérevini almak hedefindedir. Bunun yaninda gerektiginde de bolge ve iilke kalkinmasinda 6nemli
katkis1 olan projeleri tesvik etmek ve hazirlamaktir. Ayrica bdlgenin ihtiya¢ duydugu egitimleri sunarak
bolgeye nitelikli isgilicii saglamak Onemli bir amacini olusturmaktadir. Bu kavramlara iliskin misyon
ifadelerinde, “Bolge, iilke ve diinya sorunlarina ¢6ziim lretmeyi gorev edinmistir”, “Gergeklestirdigi
projelerle yorenin, bélgenin ve {ilkenin sorunlarina ¢dziim liretmeyi, ekonomik ve sosyal gelisimine katki
saglamay1 gorev edinmistir” ve “Bilimsel arastirma gelistirme faaliyetleri ile bolgesel ve ulusal sorunlara
yonelik ¢oziimler sunmak” bigiminde verildigi saptanmuistir.

Vizyon agiklamalarinda “Ulusal rekabet giiciine sahip bir {iniversite”, “Ulusal diizeylerde tercih edilen
bir iiniversite olmak” ve “Ulkesinin gelisimine 151k tutan ve katki saglayan bir iiniversite olmak™ ifadeleriyle
ulusalliga vurgu yapilirken, ayni1 zamanda “yerel kalkinmaya odaklanmis, bolge gelisimine 151k tutan ve katki
saglayan bir {iniversite olmak.” ifadesiyle de bolgesellige deginildigi saptanmistir. Bu kavramlar amag
aciklamalarinda ise “bolge-iilke sorunlarina duyarh bir iiniversite olmasini saglamak”, “bolgesel kalkinma”
ve “ulusal {iniversiteler ile isbirligi arttirmak™ seklinde ifade edilmektedir. Bu ifadenin 15181nda “isbirliklerin
gelistirilmesi” kavramina da atif yapildigi sOylenebilir. Bu amaglar1 gergeklestirmek igin ortaya atilan
hedeflerden bazilar1 sunlardir: Universite ve sanayi isbirligini gelistirmek amaciyla, sanayi ve sivil toplum
orgiitleri ile isbirligi saglayarak anlagsmalar imzalamak, yore sorunlarina yonelik olarak bir veri bankasi
kurmak, yapilacak olan yayn, proje ve diger bilimsel ¢aligmalarin bolge ihtiyaglari ile ilgili olmasina yonelik
uygulamalar baglatmak, bolgenin sektorel sorunlarina yonelik ¢6ziim Onerileri gelistirmek, bolgenin/iilkenin
iiretim ve katma deger iissii olmak, ulusal ve uluslararasi dlgekte isbirligi sayisini arttirmak, {iniversitenin
bilinilirlik ve marka degerini arttirmak alarak belirlenen bu hedefler s6z konusu bu amaglar kapsaminda
konuldugu ve bu amaglar gerceklestirmek i¢in ortaya atilmis birer yol oldugu goriilmektedir.

Universiteler bilim iiretmekte bunun yaninda iirettikleri teknoloji ve toplumun olusturdugu kiiltiirii
yaymakta dnemli bir rol iistlenmektedir. Bu yiizden dzerk bir sekilde ¢aligmak durumundadirlar. Urettikleri
bilim, teknoloji ve yetistirdikleri isgiicii elemanlarin nitelikleri yiiksek diizeyli olmaktadir. Ulke ve diinya
sorunlarina 6zerk sekilde egilen, elestiren, irdeleyen ve ¢oziimler lireten bu kurumlarin 6nemi daha da
yiikselmektedir (Erguvan, 2010: 9). Buradan hareketle “Bilim ve Teknoloji” kavramina iliskin misyon
aciklamasinda “Alaninin gerektirdigi arastirma, uygulama ve bilimsel yeterliklere sahip, teknoloji
okuryazarligi olan bireyler yetistirmek” “Nitelikli arastirma-gelistirme faaliyetleri gergeklestirmek” ve
“Bilimin rehberligini ilke edinen bireyler yetistirmek” ifadelerinde s6z edilmistir. Hem iiniversitenin alt
yapisint olusturan unsurlardan olan teknoloji arag-geregleri edinmek ve iyilestirmek hem de bu teknolojiyi
etkin sekilde kullanacak nitelikli bireyler yetistirmek konusunda bir gorev edindigi goriilmektedir. Bunun
yaninda vizyon agiklamasinda bu kavram “Bilimin 6nderligine inanmus bir {iniversite olmak”, “Urettigi bilgi
sayesinde ulusal ve uluslararasi diizeylerde tercih edilen bir {iniversite olmak” ve “Urettigi bilgi ile yerel
kalkinmaya odaklanmis bir iiniversite olmak™ ifadeler ile dikkat c¢ekilmeye calisilmistir. S6z konusu bu
ifadeler amag aciklamalarinda; “Ogretim elemani basina diisen uluslararasi bilimsel yayin sayisini arttirmak”
ifadesiyle dile getirilmistir. Universitenin bilgi iireten bir kurum oldugu ve bu bilgi ile yenilikler, gesitli
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alanlarda gelismeler yaratacagini ve bu sayede ulusal ve uluslararasi alanlarda taninan ve saygin bir
tiniversite olmak amacinda oldugu diisiiniilmektedir.

Bilim ve teknoloji alaninda ilerleme kaydedilmesi sonucunda bdolge ve iilkenin gelisimine ve
kalkinmasinda da katki saglayacagina dair bir amacin oldugu goriilmektedir. Bu kavram, {i¢ stratejik planda
da yer alan ve 6nemsenen kavramlardan bir tanesi oldugu goriilmektedir.

“Egitim ve Ogretim Hizmetini Gelistirmek” kavrami, belirtilen misyon ve vizyon agiklamalarinda
cesitli ifadelerle vurgulanmistir. Bu durum, egitim ve Ogretim hizmetinin tiim {iniversitelerin ana faaliyet
alan1 olmasindan kaynaklanmaktadir. Misyon agiklamalarinda “Cagin gerektirdigi, {ilkenin ihtiya¢ duydugu,
duyussal 6zellikleri yiiksek, sanatsal, kiiltiirel ve sportif etkinliklere duyarli, alaninin gerektirdigi arastirma,
uygulama ve bilimsel yeterliklere sahip, teknoloji okuryazarhig: olan bireyler yetistirmek”, “Egitim-Ogretim
faaliyetleriyle ¢agin gereklerine uygun, mesleki ve sosyal becerileri gelismis 6grenciler yetistirmek™ ve
“Cagin gerektirdigi bilimsel yeterliliklere sahip, yerele kok salmis ancak evrensel degerlere acik, bilimin
rehberligini ilke edinen, yaratict ve elestirel diislinebilen, 6zgiir ve 6zgiirliik¢ii, etik degerleri dnemseyen,
doga ve cevre bilinci gelismis, dinamik, arastirmaci, girisimci 6zelliklere sahip, sanat ve spor alanlariyla da
ilgili bireyler yetistirmek” seklindeki ifadelerle soz edilirken vizyon agiklamalarinda ise “Yetistirdigi
arastirmaci ve girisimei insan kaynagi” agiklamasiyla anlatildigi goriilmektedir. Amag beyanlarinda ise bu
kavram “Egitim-Ogretimin Kalitesini Arttirmak” ve “Egitim-Ogretimin Nitelik ve Niceligini Gelistirmek”
aciklamalar ile s6z edilmistir. Egitim-6gretim faaliyetlerini gelistirmeye yonelik ¢aligmalar Egitim-6gretim
faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde ihtiya¢ duyulan teknolojik ve fiziksel altyapmin gelistirilmesi, 6grenci ve
personele verilen sosyal ve kiiltiirel hizmet memnuniyetinin arttirilmasi bu kapsamda degerlendirilebilir.

“Birey odaklilik” Universitenin sarf ettigi tiim caba ve gayretinin ana merkezinde birey yatmaktadir.
O ylizden her stratejik planin misyon aciklamasinda ‘“Nitelikli ve donaniml1 bireyler yetistirmek™ genel bir
ifadeyle ortaya konan ve “Etik degerleri nemseyen bireyler yetistirmek™ seklindeki ifadeler ile anlatilmakta
ve vizyon aciklamalarinda ise “yetistirdigi arastirmaci ve girisimci insan kaynagi” ve * yaraticiligi ve 6zgiin
diisiinceyi lstlin tutan bir liniversite” gibi beyanlar ile birey odaklilik kavrami ortaya konulmaktadir. Her
tiniversitenin énemli bir odak noktasi olan birey odaklilik amag agiklamalarinda “mezunlarimizin is bulma
sikintis1 ¢ekmeyen, aranir ve tercih edilir elemanlar olmasini saglamak” ve “mezunlarimizin {iniversiteli
kiiltiirlinii kazanmig olarak hayata atilmasini saglamak” gibi ifadelerle deginilmistir. Bunun yaninda
“Ogrencilere yonelik gevre bilinci ve ilk yardim gibi egitim programlari diizenlemek, bilimsel, kiiltiirel ve
sanatsal etkinlikler artirmak, 6grencilerimizin diizenledigi etkinlikleri artirmak, 6grencilerimizin tiyatro, halk
oyunlari, resim, miizik alanlarindaki etkinliklere katilimi saglamak ve yeni 6grencilere uyum programlari
olusturmak™ gibi hedeflerle amaclara ulasilmak istendigi tespit edilmistir.

“Evrensellik” kavrami kiiltiirler ve toplumlar arasinda anlasma olarak ifade edilirken ayn1 zamanda
toplumlarin ve bireylerin uymasi gereken genel gecer bir ilke, standart veya kurallar olarak da ifade
edilmektedir. BSP ile USP’lerinin misyon ifadelerinde yer aldig1 gériiliirken ISP’de ise bahsedilmedigi
saptanmistir. BSP’de “kiiresel degerleri ulusal degerlerle biitiinlestirmeyi gorev edinmistir” seklinde ifade
edilirken USP’de ise bu kavram “...evrensel degerlere agik bir {iniversite...” seklinde dile getirilmistir.

“Faaliyet Alan1” kavrami iiniversitenin ugras alanlarin1 ve yapmasi gereken faaliyetlerini ortaya koyan
onemli bir kavramdir. O yiizden her {i¢ stratejik planin hem misyon hem de vizyon agiklamalarinda yer
almaktadir. Misyon agiklamasinda “...sanatsal, kiiltiirel ve sportif etkinliklere...”, “Mesleki ve sosyal
becerileri gelismis 6grenciler yetistirmek™ ve “Dinamik, arastirmaci, girisimci 6zelliklere sahip, sanat ve spor
alanlartyla...” seklinde betimlenen ciimleler ile s6z edilmisken vizyon agiklamalarinda ise bu kavram
“Bilim, teknoloji, 0gretim, sanat ve spor alanlari...”, “Egitim-0gretime devam ettigi ve arastirmalar
yiiriittiigii her alan...” ve son olarak da “Urettigi bilgi, gerceklestirdigi proje ve yetistirdigi arastirmaci ve
girisimei insan...” ifadeleri 1s18inda, liniversitenin ugras alanlan ve gerceklestirmek istedigi faaliyetleri
ortaya atmis bulunmaktadir. Bunun yaninda “Universitemizin sosyal ve Kkiiltiirel olarak gelismesini

saglamak” seklinde bir ifade de amag agiklamasinda bulunmaktadir.

Her iiniversite topluma oOnciilik etmekte ve yol goOstermekte Onemli bir miiessese oldugu
bilinmektedir. Diinyadaki bir¢cok iiniversitenin Onemli gorevlerinden biri de toplumsallik oldugunu
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sOylemekte bir sakinca goriilmemektedir. Ciinkii toplum ile iiniversite arasinda karsilikli bir alig veris ve
bagimlilik s6z konusudur. O nedenle tekrarlanma siklig1 diisiik olan baz1 kavramlardan olan “Toplumsallik”
kavramindan bahsetmek &nem arz etmektedir. Misyon agiklamalarmda gegen ve “Urettiklerini toplum
yararina sunmay1 gorev edinmistir” ve “etik degerleri 6nemseyen, doga ve ¢evre bilinci gelismis bireyler
yetistirmek” seklindeki ifadeler “Toplumsallik” kavramini ortaya koymaktadir. Bu kavram vizyon
aciklamasinda ise “Egitimin toplumsal gelismeye ve toplumsal kiiltiire onciiliik ettigine inanan bir tiniversite
olmak” ifadesiyle ortaya atilmigken amag ifadelerinde ise “toplumla iligkileri gelistirmek ve toplumsal katki
saglamak” betimlemesiyle s6z edilmektedir. Bu ifade “Dis paydaslar ile isbirliginin niteligini ve niceligini
arttirmak, bolgenin sektorel sorunlarina yonelik ¢6ziim Onerileri gelistirmek, bdlgenin iiretim ve katma deger
iissii olmak™ gibi hedef aciklamalariyla da desteklenmistir. Ayni1 zamanda burada egitimin toplum igerisinde
iistlendigi rolii de ortaya kaymaktadir.

“Ozgiir ve dzgiirliik¢ii bireyler yetistirmek™ ifadesiyle dile getirilmis olan “Demokrasi” kavram da
goze carpmaktadir. Vizyon agiklamasinda ise bu kavram daha uzun ve detayli verildigi goriilmektedir.
“Farkli goriis ve diisiincelerin baris ve hosgorii icinde dile getirilebildigi; 6zgiir, ¢ok sesli, adil ve seffaf,
akademik ve etik degerlere sahip bir iiniversite” ifadesi baglaminda agiklanirken amag¢ agiklamalarinda bu
kavrama rastlanmamaktadir. Ilaveten misyon agiklamasinda yer alan ve dikkat ¢eken, “Diinya sorunlarina
¢oziimler tiretmek™ olarak ifade edilen “Uluslararasilasmak™ kavrami onemli bir frekansa sahiptir. Vizyon
aciklamasinda ise bu kavram “Uluslararasi rekabet giicline sahip bir iiniversite olmak” ve “Uluslararasi
diizeylerde tercih edilen bir iiniversite olmak”™ ifadeler ile vurgu yapildigi goriilmektedir. Amag ifadelerinde
ise bu kavram “ulusal ve uluslararasi tiniversiteler ile isbirligi ve iiniversitenin bilinirligini arttirmak”
seklinde ifade edilmektedir. Bu agiklama ayni zamanda {iniversitenin “Tanimirlik” ile ilgili kavrama da yer
verdigi gorlilmektedir. Taninirlik kavramina iligskin hedef ac¢iklamalarinda “Diinyada ve Tiirkiye’de yapilan
{iniversite siralamalarinda iist siralara ¢ikmak™ hedefiyle belirtildigi saptanmustir. Ilgili bir diger ifade ise
“dgretim elemanlarimizin 6zelliklerinin uluslararas1 diizeyde kabul edilebilir olmasini saglamak” oldugu
saptanmustir.

Universitelerin karsilikli dgrenci ve dgretim iiyelerinin programlar dahilinde degisim anlagmalari,
iilkeleraras1 ortak programlar, arastirma projelerinin uluslararasi capta yapilmaya, bilim transferlerinin
milletleraras1 capta hareket etmeye, Ingilizcenin tiim diinyada kabul gérmeye baslamasi gibi cesitli
nedenlerden dolayr uluslararasilasmak kavrami ortaya c¢ikmaktadir. Bir diger kavram olarak da
“Yenilikgilik” karsimiza ¢ikmaktadir. Vizyon acgiklamalarinda yer alan “Yenilik¢i bir iiniversite olmak”
ifadesine dayanarak bu kavrama ulasilmistir. Bu kavram daha ¢ok yeni yontem ve diislince yapisina vurgu
yaparken yeni arag-gereclerin kullanimiyla da yakindan iliskisi bulunmaktadir.

Son olarak da stratejik planlarda belirtilen misyon ve vizyon ifadelerinde yer almayip amag
aciklamalarinda yer alan kavramlara deginilecektir. “Yayimn sayisini arttirmak™ ve “Arastirma gelistirme
faaliyetleri” kavramlar1 birbiriyle yakindan iligkili olduklar1 igin beraber sunulmaktadir. Amag
aciklamalarinda “Arastirma- gelistirme faaliyetlerinin nicelik ve niteliklerini arttirmak” ve “Ogretim elemani
basina diisen uluslararasi bilimsel yayin sayisini arttirmak, bunun i¢in gerekli destek ve tesvikleri saglamak”
aciklamalariyla dile getirildigi goriilmektedir. Burada ayni zamanda “Akademik tesvik ve desteklerin
saglanmas1” kavramina iliskin vurgu da yer aldigi gorilmektedir. S6z konusu bu kavramlar, bilimsel
calismalar1 kolaylastiracak arastirma altyapisi gelistirmek, akademik personelin Ar-Ge ve yay faaliyetlerini
O0zendirmeye (arttirmaya) yonelik calismalar yapmak, bilimsel arastirma yayinlart ve sayisini arttirmak,
uluslararasi yayinlari arttirmak ve son olarak gorsel ve internet ortaminda iiye olunan bilimsel yayin sayisini
artirmak seklindeki hedeflerle agiklamalarin gergeklestirilmeye calisildigina yonelik desteklerin yapildig
goriilmektedir.

Diger iiniversiteler arasinda 6ne ¢ikaracak bir kimlik ortaya koymak ifadesiyle tiniversitenin kendine
has bir kimlik olusturmaya calistigini ve bu sayede “6zgiinliilk” kavramina atif gosterdigi anlasgilmaktadir.
“Paydas Odaklilik” kavramiyla “Universitesinin tiim paydaslariyla ve gevre ile iliskilerini gelistirmek”
ifadesiyle paydaslara verilen énem ve kurulmas: gereken iliskileri dile getirmektedir. Universite ve sanayi
isbirligini gelistirmek amaciyla, “Sanayi ve sivil toplum orgiitleri ile igbirligi saglanacak ve anlagmalar
imzalamak, bunlarin bir¢ogu yodre sorunlari ile ilgili olmasini saglamak, yapilacak olan yayin, proje ve diger

Mehmet Akif Ersoy Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 5 57
Yil: 2019, Cilt: 6, Sayr: 2, ss: 544-562



Mehmet Ali TAS, Hiiseyin CICEK ve Seher YASTIOGLU

bilimsel ¢aligmalarim, bolge ihtiyacglan ile ilgili olmasim saglamak ve paydaslarla ile birlikte diizenlenen
etkinliklerin sayisinin arttirmak™ gibi alt hedeflerle desteklenmeye calisilmistir. “Alt yapiyr gelistirmek”
kavramu cergevesinde “fiziki altyapisinin gelistirilmesini ve etkin kullanimini saglamak” bi¢iminde ifadeler
kullanilmustir.

“Uluslararast denetim (EUA) i¢in basvuru yapmak, Mehmet Akif Ersoy ile ilgili bir aragtirma ve bir
miize merkezi kurulmasim saglamak, Veteriner Fakiiltesi Insaatinin bloklar1 Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi’nin bloklari, Egitim Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Hayvan Hastanesi, ciftlik ve altyap1
ingaatinin tamamlanmasinin saglanmasi” gibi alt yap1 sorunlarini ve eksikliklerini gidermeyi ifade eden “Alt
Yapiyt Gelistirmek” kavramina isaret etmektedir. “Gelir kaynaklarini artirarak biitge yetersizliginden
kaynaklanan sikintilarin asilmasini saglamak™ ifadesiyle “Kaynak yetersizliginin gidermek” kavramina
iligkin bir agiklamadir. Doner sermaye gelirlerin artmasini saglamak, hayvan hastanesi ve g¢iftlik kurularak
gelir getirici faaliyetlerine baslamak, {retilen hizmet ve irilinlerin ekonomik olarak bdlgeye ve
tiniversitemizin bilit¢esine katki yapmasimi saglamak, bolge ve yore halkinin ihtiyaglarini karsilamaya doniik
hizmetler sunarak ve {iniversitenin saglayacaglr egitimler ile elde edilen gelirlerin arttirilmasi
diistiniilmektedir.

SONUC ve ONERILER

Stratejik planin basarisi; misyon, vizyon ve stratejik amacg ifadelerinin, Orgiitiin uygulayabilecegi,
seffaf, kolay hatirlanabilir ve paydaslari tarafindan kabul edilebilir olmasina baglidir. Misyon ve vizyon
ifadeleri orgilite kurumsal kimlik de kazandirmaktadir. Misyon ifadesi oOrgiitii hem paydaslarina hem de
topluma benlik ve kimligini sunarken ayn1 zamanda orgiitii benzerlerinden farkli olan yonlerini de ortaya
koymaktadir (Ozdem, 2011; 1886). Thompson ve Strickland (1999) agiklamalara gére; Amaglar stratejik
planin ayrmtilarmi ortaya koyan bir taslaktir. Orgiitiin program ve faaliyetleri arasinda koprii islevi goren
amaglar orgiitli bir biitiin seklinde degerlendirerek orgiite yon belirlemektedir. Dolayisiyla amaglar orgiitiin
plan, program ve uygulamalarina katki saglayabilmesi i¢in ortaya konan misyon ve vizyon bildirimleriyle
uyumlu olmalidir. Nitekim bu ¢alismada s6z konusu olan stratejik planlarin misyon, vizyon ve amaglari
arasinda uyumun oldugu ve birbirini destekledigi goriilmektedir.

Bir iniversitenin kendi icerisinde olusturdugu stratejik planlardaki stratejik yonlendirici ifadeler de
donemden doneme farklilik arz etmesi gerekmektedir. Ciinkii bes yillik bir siiregte i¢ ve dis cevreyi meydana
getiren unsurlar (paydas egilimi, rekabet, politika, teknoloji, ekonomi vb.) dinamik yapiya sahip
olduklarindan dolay1 degistikleri gozlenmektedir. Stratejik planlarin bes yilda bir yenilenmesinde bu unsurlar
etkili olabilmektedir. Ciinkii paydaslarin bugiinkii egilimleri gelecegin sekillenmesinde etkili olabilmektedir.
Ogrenciler, calisanlar ve toplumun diger iiyelerinin beklenti ve ihtiyaglar siirekli olarak degismektedir. Uzun
vadede rekabet avantaji elde etmek icin cagin gereklerine gore teknolojiyi kullanmak ve paydaglarin
beklentilerini karsilamak énem arz etmektedir. Ozellikle yiiksekdgretim kurumlarinin son zamanlarda cazip
hale doniisme ¢abasina girdigi gézlenmektedir. Aksi halde kapanan bdliimler, islevsiz ve devlet biitgesine
agir bir yiik olarak degerlendirilen binalar ortaya gikmaktadir. O nedenle her kurumun g¢evreyle etkilesimini
dinamik tutmak zorundadir. Degisimlere karsi kendini hazir hale getirmek durumundadir. Bu nedenle
stratejik planlama, yoneticilerin uyanik ve planli sekilde hareket etmelerini ve stratejik davranmalarini
saglamaktadir. Cok sesli, tutarli ve saglam kararlarin alinmasina yardimci olmaktadir (Ergelik, 2014: 19-20).

Mehmet Akif Ersoy Universitesinin 2008-2012 donemini ele alan ilk stratejik plan1 hazirlanirken daha
once yapilmig bir stratejik planin bulunmamasi, gegmis yillara ait verilerin ve bu nedenle kiyaslama
olanagmin bulunmamasi gibi nedenlerden dolay:1 stratejik planin hazirlik asamalarinda zorluklarin
yaganmasina sebep olmustur. Bu dénemde iiniversitenin heniiz kurulus asamasinda oldugundan dolay1 daha
cok teknik ve fiziki altyapi sorunlarini ¢6zmek ana odak noktasi oldugu saptanmistir. Mehmet Akif Ersoy
Universitesi ikinci stratejik planin (2013-2017 dénemi) hazirlik siirecinde ise bir takim gelismeler nedeniyle
daha kolay ve nitelikli olmustur. Ciinkii ge¢mis donemin verilerinin sistemli sekilde saklanmasi ve
kullanilmasi, gegmis donemine iliskin sorun ve aksakliklar1 izleme, degerlendirme ve raporlanma sisteminin
uygulanmis olmasi bu donemin stratejik planini daha avantajli bir konuma getirdigi, daha kaliteli ve nitelikli
olmasinda etkili oldugu diisiiniilmektedir. Nitekim veriler, strateji gelistirme daire baskanliginda hazirlanan
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stratejik planlar, izleme ve degerlendirme raporlari, faaliyet raporlari, yatirim izleme, mali tablolar ve kalite
giivencesi raporlar1 gibi bir¢ok gegmis faaliyet verilerini kendi biinyesinde kayit altina almakta ve gerektigi
durumlarda kullanabilmektedir. Her yilin sonunda bu donemde belirgin gelismeler meydana gelmis
olmasiyla beraber halen altyapr eksikligi mevcuttur. Bu eksiklikleri gidermeye calisirken ayni zamanda
finansal kaynak eksikligi sorunu ortaya ¢iktig1 ve bunu gidermenin yollart sunuldugu goriilmektedir.

Mehmet Akif Ersoy Universitesinin iigiincii stratejik plani (2017-2021 dénemi) bir énceki donemlere
gore gecmis yillarin verileri daha sistematik hale getirmis olmasi, gerekli verilerin saklanmasi, analiz
edilmesi i¢in gerekli akademisyen ve ilgili teknolojinin verimli ve bilingli sekilde kullanilmasi sonucunda
daha kapsamli, anlamli, verimli ve genis alan1 kapsayan bir plan olmustur. Bunun yaninda paydas
yelpazesinin genislemis olmasi ve iiniversitenin odak noktalarindan biri de sektér olmasi diger stratejik
planlarindan ayiran 6nemli bir 6zelligini olusturmaktadir. Tiim bu durumlarin ortaya ¢ikmasi; iiniversitenin
yeni ve zamanla her alanda biiyiimesinden bunun yaninda her donemin rektoriinin farkli alanlara
odaklanmasindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir.

Glinlimiizde yiiksekogretim kurumlarinda meydana gelen artiglar kalite, nitelikli egitim ve
arastirmalarda standartlar1 yakalamayi1 gerekli hale getirmistir. Burada en Onemli nokta ise kalitenin
icsellestirilmesi ve tiim silireclerde uygulanmasidir. Bu baglamda Kalkinma Bakanlig: ile Yiiksekdgretim
Kurulu’nun ortaklasa yiiriittiigli ¢alismalar sonucunda 2006 yilinda kurulmus iiniversitelere yonelik olarak
“Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmas1 ve Ihtisaslasmasi” calismalar1 olmus ve bes pilot
universite belirlenmistir. Bu bes {iniversiteden bir tanesi de Burdur Mehmet Akif Ersoy iiniversitesidir.
Burdur’un ekonomisine odaklanmasi gerektigi diislincesi ile bolgesel kalkinma vizyonu baglaminda
faaliyetler yiiriitmeye baglamistir. Bu dogrultuda tarimsal sanayi, hayvancilik ve hayvan yetistiriciligine
iliskin faaliyetlere yonelmeye baslamustir (USP, 2017). Tiim bu degisim ve doniisiimler elbette Ki
iiniversitenin misyon, vizyon ve stratejik amaclarina yansimasi da beklenmektedir.

Mehmet Akif Ersoy Universitenin stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon ve stratejik amag
ifadelerinin incelendigi bu arastirmada farkli donemlerde hazirlanan planlarda benzer misyon ve vizyon
ifadelerinin kullanildigi, ayrica amaglarin dnemli bir kisminin da benzer oldugu dikkat cekmektedir. Burada
amaglarin gerceklestirilmesi noktasinda sorunlarin olabilecegi diisiiniilmektedir. Universite misyon ve
vizyon ve stratejik amag bildirimlerini durumsal kosullara gore esneklik kazandirmali ve farkliliklarini s6z
konusu bildirimlerine yansitmasi gerekmektedir.

Arastirmanin  konusu olan Mehmet Akif Ersoy Universitesinin stratejik planlarinin misyon
bildirimlerinde en ¢ok “Cagdaslik, Ulusallik, Bélgesellik, Bilim ve Teknoloji, Egitim ve Ogretim Hizmetini
gelistirmek, Faaliyet Alani, Birey Odaklilik”, vizyon bildirimlerinde de en ¢ok “Bilim ve Teknoloji,
Ulusallik ve Faaliyet Alan1” ve stratejik amag agiklamalarinda ise en ¢ok “Egitim ve Ogretim Hizmetini
gelistirmek, Uluslararasilasma, Isbirliklerin gelistirilmesi ve Arastirma odaklilik” konusunda ifadelerin
kullanildig1 belirlenmistir. Bununla beraber {i¢ stratejik planda yer alan misyon, vizyon ve stratejik amag
ifadelerinde, toplam olarak en sik tekrarlanan kavramlar incelendiginde “Ulusallik”, “Bilim ve Teknoloji”,
“Egitim ve Ogretim Hizmetini gelistirmek” ve “Faaliyet Alam” kavramlari, bunun yaninda
“Uluslararasilasma” ve “Bolgesellik” kavramlarinin oldugu goriilmektedir. Burada Mehmet Akif Ersoy
Universitesinin dnemsedigi kavramlar ve odaklandig1 faaliyet alanlar1 ve gelecekte arzu ettii konumunu
ortaya koymaktadir.

Bu calisma, sadece Mehmet Akif Ersoy Universitesinin stratejik planlarm kapsadigma dikkat
edilmelidir. Dolayisiyla daha saglikl bilgi ve sonuglara ulagmak icin benzer ¢alismalarin diger orgiitlerde de
ornegin belediyeler, ulusal veya birkag iilkenin 6nemli liniversitelerinin stratejik planlar1 kiyaslama ¢aligmasi
yapilabilir.  Universitenin stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon ve stratejik amac ifadelerinin
uygulanabilirlik, motive edicilik, 6ziimsenebilirlik, inandiricilik, 6zdeslenebilirlik, akilda kalicilik gibi
unsurlar g¢erg¢evesinde revize edilebilir. Bunun yaninda misyon, vizyon ve amag ifadeleri sadece stratejik
planlarda, internet sayfasinda ve el kitaplarinda yer alan siislii kelimeler 6begi veya iiniversite duvarlarina
asarak bir mucizenin ger¢eklesmesini beklemek pek akil isi degildir. O yilizden faaliyete donistiiriilebilmesi
gerekmektedir. Bu eylemler {iniversitenin performansina etkisi de diizenli arastirmalar yapilarak tespit
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edilebilir ve geri bildirimler alinabilir. Ayrica {iniversitenin stratejik planlarinda ylizeysel ve genel
ifadelerden kag¢inmasi ve daha net kavramlara dikkat ¢ekmesi gerekmektedir. Belirsiz, genel ve kesin
olmayan ifadeler paydaslarin nezdinde olumsuz bir imaj yaratacagi unutulmamalidir. Bunun yaninda
stratejik planlar hazirlanirken sosyal karsilastirmanin yukariya dogru yapilmasi, siirekli daha iyi olan
{iniversitelerle kiyaslama yapilmasi onem arz etmektedir. I¢ ve dis paydaslarmin goriislerinin alinmasi,
etkilesimin siirekli hale getirilmesi ve memnuniyetlerinin saglanmasi basar1 i¢in bir gereklilik oldugu
bilinmelidir.
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