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Oz. Bu calisma, Tiirkiye'deki okul miidiirlerinin yetistirilmesinde temel alinabilecek Ingiltere okul
miidirii  yetistirme programlarma iliskin okul yoneticilerinin  goriislerini  degerlendirmeyi
amaglamaktadir. Bu goriiglerden yola ¢ikilarak okul midiirii yetistirme programlari ihtiya¢ analizi,
orgiitsel diizenlemeler, egitim faaliyetlerinin etkililigi, programlarin igerigi, Okul Midiirlerinin
Liderlik ve Yonetim Programi [HEADLAMP] ve Okul Midiirliigli i¢in Ulusal Mesleki Yeterlik
[NPQH] programinin etkisi ve faydalari temelinde degerlendirilmistir. Bu programlarin yayinlanmis
degerlendirmelerinin olmamasi nedeniyle, bu arastirma bilgi olusturma ve gelisimsel inceleme
seklinde tasarlanmistir ve katilimcilarin bu programlarin siiregleri ve etkileri hakkindaki goriisleri
tizerinden yiritilmistir. Katilmeilarin genel egilimlerinden, okul miidiirii yetistirme egitiminin
niteligi konusunda olumlu goriiglere sahip olduklart belirlenmistir; ancak a) O6zellikle miidiir
yardimcilari, mevcut gérevlerini yerine getirmeye devam ederken, miidiirliik egitimine katilmak i¢in
ciddi destege ihtiyag duyduklarinmi dile getirmistir; b) katihmecilar, bu egitimin ger¢ek okul
baglamlarinda yiiriitilmesi gerektiginin 6nemini vurgulamustir; c¢) ayrica katilimcilar bolgelerde
uygulama niteliginin géz oniinde bulundurulmasi gerektiginin altini ¢izmistir. Bu kapsamda bu
programlarla ilgili yapilan calismalar ve Ogretmen Yetistirme Kurulusu [TTA] tarafindan bu egitime
iliskin yapilan son degisiklikler baglaminda, mevcut arastirmanin giiglii ve zayif yonleri {izerine
elestirel bir degerlendirme yapilarak, Ingiltere ve Tiirkiye baglamlar igin olasi ¢ikarimlar
tartigilmistir.

Anahtar Sozciikler: Mesleki gelisim, okul mudiirii, program degerlendirme.

Abstract. This study aims to evalutae the views of school administrators on England school
headteacher training programs, which can be an example for the training of school headteachers in
Turkey. Based on these views, school headteachers’ training programs are evaluated in terms of needs
assessment, organizational arrangements, the effectiveness of educational activities, the content of
programs, and effectiveness and benefits of Headteacher's Leadership and Management Program
(HEADLAMP) and National Professional Qualification for Headship (NPQH). Given a lack of
published evaluations of these programs, a knowledge-building, developmental investigation was
designed and conducted into HEADLAMP and NPQH participants' views of the processes and impact
of these programs. Based on the general tendencies of the participants, it was determined that they
had positive opinions about the quality of school headteachers’ training; however, a) deputy heads in
particular expressed serious concern about the need for realistic support to engage in headship
training whilst continuing to fulfil their existing posts; b) participants emphasised the importance of
also including training provision situated within real school contexts; c) they emphasised the
importance of quality of local implementation. In the context of other recent papers on these
programs, recent alterations to them by the TTA and a critical reflection on the strengths and
weaknesses of the present investigation, possible implications for the UK and Turkish situations were
discussed.
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Giris

Ingiltere’deki okullarda miidiir yardimeilar1 ve siif 6gretmenlerinin belirli yonetim rolleri
olmasina ragmen, okul yénetiminin asil sorumluluguna sahip anahtar kisi okul miidiirleridir.
Aymn sekilde, egitim-6gretim siirecinde herkesin 6gretme sorumlulugu vardir. Ancak okul
miidiirii ve miidiir yardimcilari i¢in bu sorumluluk, okulun biiyiikliigline veya yonetimin siif
caligmalarina kars1 tutumuna baglidir. Bu durum da okul yoneticilerinin rollerini ¢ok boyutlu ve
karmasik hale getirmektedir.

Cok amagli (comprehensive) egitimin ortaya ¢ikmasi, okulu terk yasinin yiikselmesi, 1970'lerde
biiyiik okullarin yayginlasmasi ve karmasikligi, okullarin daha yetkin ve etkili yoneticilere sahip
olmalari i¢in artan bir ihtiyaca isaret etmektedir. 1988 Egitim Reform Yasasi, Yerel Okul
Yonetimi (LMS) mevzuati ve Ulusal Egitim Programinin uygulanmasi gibi 1980'lerde ¢ikan
reformlar yoneticilerin sorumluluklarint artirmistir. Bu degisikliklerin bir sonucu olarak, yiiksek
standartlara olan talepler ve hiikiimetin okullarda 6gretme ve 6grenme kalitesini, mesleki
gelisimi ve hizmet i¢i egitimi iyilestirme cabalar1 son yillarda dikkat cekmektedir. Ogretmenler
icin personel gelistirme programlari ile ilk ve ortaokullardaki miidiirler ve {ist diizey egitim
yoneticileri i¢in yonetici egitimi uzun yillardir uygulanmasina ragmen, 1995 yilina kadar
Ogretmen Yetistirme Kurulusu (Teacher Training Agency [TTA]) ulusal girisimi heniiz
baslatilmamusti.

(")gretmen Yetistirme Kurulusu Girisimleri: Tarihsel Gelisimi

Okul miidiirliigiiniin dogas1 radikal bir doniisiim gegirmistir. Toplum ve hiikiimetin okul
miidiirlerinden beklentileri artmigtir. 1990'h yillarda okul miidiirlerinin rolii daha fazla
sorumluluk icermektedir. Fakat giiniimiizde okul miidiirliigii 1980'lerin baslarina kiyasla daha
fazla beceri, bilgi ve anlayis gerektirmektedir. Ogretmen yetistirme kurulusu 1994 yilinda
kurulmustur. Ilk basta, bu kurulus biiyiik 6l¢iide hizmet 6ncesi dgretmenlik egitimi ile ilgilidir,
ancak 1995°te Ingiltere Egitim Bakam TTA nin daha amacli ve etkili sekilde siirekli mesleki
gelisimi kapsamasi gerektigini vurgulamistir. Baglangic olarak TTA; a) mevcut
olanaklarm/kosullarin dogasin1 ve maliyetini arastirmak, b) ulusal egitim dnceliklerini
belirlemek ve c) stirekli mesleki gelisimi yonetmek ve ona odaklanmak icin stratejik yaklagimlar
iizerine diistinmek seklinde {i¢ gorev alani belirlemistir (TTA, 1997).

Mevcut siirekli mesleki gelisim uygulamalarini incelemek i¢in bir aragtirma (MORI)
yuriitiilmistiir. Bu kapsamda ii¢ anket gelistirilerek 6gretmenlere, okul miidiirlerine, INSET (In-
Service Training) koordinatorlerine ve saglayicilarina dagitilmistir. Cevap verenlerin, hizmet
sunumunun kapsami ve kullanighilign ile ilgili algilarinda 6nemli farkliliklar oldugu ortaya
cikmistir. Genel olarak aragtirmayla ilgili su sonuclara varilmistir: Halen ¢ogu okulda yiiriitiilen
stirekli mesleki gelisim uygulamalarinin, okul gelisim planlamasi, mesleki gelisim planlamasi ve
ogretmen nitelik degerlendirmesi ile gergek bir baglant1 olmadan gegici bir temelde faaliyet
gosterdigi goriilmektedir (MORI, 1995). MORI’nin anketine ek olarak, 6gretmen yetistirme
kurulusu okullar, meslek odalari, yiiksekogretim kurulu, OFSTED (Office for Standart in
Education) ve 6gretmen, okul yoneticileri dernegi gibi ilgili taraflarla biit¢e planlamaya ve
mesleki gelisimde daha uzun vadeli stratejik yaklagimlar1 belirlemeye yonelik dncelikleri ve
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stratejileri tanimlama konusunda kapsamli bir miizakerede bulunmustur. Bu ¢alismadan
hareketle, 6gretmen yetistirme kurulu tarafindan ulusal olarak onaylanmis degerlendirmeye
dayali sekilde yeni nitelikli okul miidiirleri, miidiir yardimcilari, liderlik ve yonetim konusunda
uzmanlar ve okul liderligi ve y6netimi uzmanlarini hedef alan mesleki gelisim modeli piyasaya
stirilmiistiir (Bolam, 1997; TTA, 1995a).

TTA, mesleki gelisim i¢in sistematik kosullarin ¢ok 6nemli olduguna ve 6gretmenin mesleki
yasami boyunca siirekli bir siire¢ olarak planlanmasi gerektigine inanmaktadir. Bu nedenle, TTA,
okul miidiirliigii i¢in standartlarin, gérevlerin ve becerilerin tanimlanmasi {izerinde ¢alismaya
baslamistir (TTA, 1995a; 1996) ve bu calisma, miidiirliik egitimi i¢in bir cerceve ve ingiltere'de
ulusal olarak kabul gormiis standartlar seklinde sonuglanmustir.

Okul Miidiirlerinin Liderlik ve Yonetim Program (Headteacher's Leadership and
Management Programme [HEADLAMP])

TTA, Okul Miidiirlerinin Liderligi ve Yo6netimi Programini (HEADLAMP) 1995 yilinda
tanitmigtir. Bu program yeni atananlari yetistirmek i¢in gelistirilmistir.

Ogretmenlere, TTA onayli kurslarda Yerel Egitim Otoriteleri (Local Education Authorities
[LEAS]) araciligiyla yevmiye olarak maksimum 2,500-pound HEADLAMP parasi 6denmistir.
HEADLAMP programini tanitirken, TTA, okul miidiiriiniin temel roliinii “etkili bir okulun temel
0zelligi” olarak vurgulamigstir. Programi desteklemek amacriyla etkili liderlikte temel kabul
edilen 'Gorevler ve Beceriler' tanimlanmaistir.

HEADLAMP programlar1 yapi, baglam, doga ve sunum/anlatim yontemleri agisindan farkl
bigimlerde yer almistir. TTA'ya gore, herhangi bir kurulus HEADLAMP egitimi saglayicisi
olarak kay1t yaptirabilir. Bu program saglayicilart Yerel Egitim Otoriteleri( LEAS),
yliksekdgretim kurullar1 (HEI), meslek birlikleri, yonetim danigmanlari ve ¢esitli 6zel sektor
kuruluslar olarak farklilik gostermektedir (TTA, 1995a). 1996 yilina kadar 200'den fazla
HEADLAMP saglayicisi TTA tarafindan segilerek lisanslanmistir. Saglayicilar bireysel
programlarini tasarlarken biitce elde etmek i¢in, TTA tarafindan belirlenen 'Gorevler ve
Beceriler' sartlarina uymak zorunda kalmistir. Saglayicilar, ayn1 zamanda, okul miidiirlerinin ve
okullarin ihtiyaglarini karsilayan bir esneklik derecesi ile erisilebilir ve yonetilebilir programlar
yaparak okul miidiirlerinin yogun programini dikkate almak zorunda kalmistirlar (Busher ve
Paxton, 1996; TTA, 1995Db ).

HEADLAMP diizenlemeleri uyarinca, okul miidiirleri ne ¢alistiklarini, nasil ¢alistiklarini ve
kiminle ¢alistiklarini segebilirler. Ydnetici egitimleri, kendilerinin belirledigi ihtiyaglarini
karsilayacak sekilde 6zellestirilebilir. HEADLAMP saglayicilarinin gogunlugu iiniversitelerdir.
Ancak, HEADLAMP egiticilerinin bazilar1 {iniversite disindan istihdam edilmistir. Ornegin,
Leicester Egitim Konsorsiyumu Universitesi (ULEMC), HEADLAMP programinin
gereksinimlerini karsilamak i¢in 1995 yilinda kurulmustur. Burada okul liderligi ve
meslektaglar1 destekleme becerisine sahip olan altmis danigsman ¢aligmaktadir. Danigmanlar
LEASs danismanlari/miifettisler/memurlar, deneyimli okul miidiirleri ve 6gretim elemanlarindan
olusmaktadir (ULEMC, 1997). TTA'nin saglayicilar konusunda segici davranmasina ragmen,
egiticilerin se¢imini saglayicilara biraktig1 goriilmektedir.
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HEADLAMP ile ortaya ¢ikan temel pratik problem, Gunraj ve Rutherford (1998) tarafindan
yayinlanan bir makalede sdyle vurgulanmistir. Bu makalede, HEADLAMP saglayicilarinin
gecerli sayidaki kurs iiyelerini modiillerine alma konusunda yasadiklar1 zorluklardan
bahsedilmistir. Kabul konusundaki belirsizlik, Leeds Universitesi ve Birmingham Universitesi
gibi bazi iiniversiteleri HEADLAMP programimi birakmaya zorlamistir. HEADLAMP'in
gelecegi hakkindaki bu belirsizlik, TTA i¢in biiyiik bir sorun haline gelmistir. HEADLAMP
programi devam etmesine ragmen, 11 Ekim 1995'te Egitim ve Istihdam Bakan1 Gillian Shephard,
midiirliik yapmay1 hedefleyen miidiir yardimcilari i¢in Okul Midirliigi i¢in Ulusal Mesleki
Yeterlik (National Professional Qualification for Headteachers [NPQH]) programi olusturmay1
planladigini duyurmustur.

Okul Miidiirleri icin Ulusal Mesleki Yeterlikler (National Professional Qualification for
Headteachers [NPQH])

NPQH, 1996 yilinda TTA tarafindan getirilen ve ulusal standartlara dayali, aday okul
midiirlerine yonelik resmi bir egitim sistemidir. Bu sistem aday okul miidiirleri i¢in zorunlu
yeterliklerin temelini olusturmak iizere diizenlenmistir (Gyte, 1998). Bu program gelecekteki
okul miidiirlerinin basaril bir sekilde okullar1 yonetmeleri i¢in ihtiya¢ duyduklar1 beceriler,
yetenekler ve bilgilerle donatmak igin tasarlanmigtir. TTA, NPQH yetistirme ve gelistirme
sisteminin uygulama {lizerinde etkili olmasini saglamay1 hedeflediginden, sonuglarin ve
siireglerin merkezi kontroliiniin ¢cok énemli oldugu goriilmiistiir. NPQH yazilirken, bazi énemli
agilardan revize edilmistir.

Son derece esnek ve acik olan HEADLAMP semasina kiyasla NPQH, ii¢ yila kadar bir siire

boyunca alinabilecek oldukga yapilandirilmig bir egitim modelidir. Bu program bir dizi anahtar
ozelliklere dayanmaktadir. TTA’ya gore NPQH [TTA, 1997a];

1. Okul gelisimine dayanmaktadir ve egitimin i¢inde ve diginda en iyi liderlik ve yonetim
uygulamasini kullanmaktadir,

2. Okul miidiirleri i¢in ulusal standartlara dayanmaktadir,

3. Okul miidiirligii icin hazirlanmistir, ancak sec¢im siirecinin yerini alamaz,

4. Adaylarin 6nceki bagarilarimi ve uygulandiklart baglamda kanitlanmis bir dizi
becerilerini dikkate almak icin yeterince esnek olurken okul miidiirliigii i¢in hazir
olanlarin yeterli olmalarimi saglamak amaciyla yeterince titizlik gdstermektedir ve

5. Yeni atanan okul miidiirlerinin daha sonra okullar1 baglaminda liderlik ve yonetim
becerilerini gelistirmeye devam edebilecekleri bir temel saglamaktadir.

NPQH'nin 6nemli ve tartigmali 6zelliklerinden biri, egitimi TTA'nin bu islevler arasinda “Cin
duvar1” olarak tanimlayarak degerlendirme siirecinden ayirmasidir (Bush, 1998, 326). Bu siire¢
Bolgesel Degerlendirme Merkezinde bir ihtiyag degerlendirmesi ile baglamaktadir

Bolgesel Degerlendirme Merkezleri; 1) her tiir okuldan aday seg¢imi, ii) tiim adaylar i¢in ilk 6z
degerlendirme, iii.) egitim ile dl¢iilemeyen anahtar alanlarin degerlendirilmesi ve iv.) tiim
adaylar i¢in nihai degerlendirmeden sorumludur (TTA, 1997b). Bu ihtiya¢ degerlendirme
stirecinde a) psikometrik test (kisilik testi), b) sunum ve goézlemlenen grup tartismast, c) 6z-
degerlendirme, d) eylem planlamasini i¢eren kisisel goriisme ve ¢) Hedef belirleme yer
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almaktadir (TTA, 1997b). Bu siire¢ boyunca, adayin hazir oldugu konular belirlenirken, bir
yandan da miidiirliik i¢in egitime ihtiya¢ duydugu alanlar tespit edilmektedir. Bununla birlikte,
tiim basvuru sahipleri tarafindan alinmas1 gereken ve yalnizca bolgesel egitim merkezleri
(toplam 12) veya desteklenen agik dgrenme (SOL) saglayicis1 (Agik Universite/ NAHT)
tarafindan sunulabilen, Stratejik Liderlik ve Hesapverebilirlik (SLAM) hakkinda zorunlu bir
modiil bulunmaktadir. Egitim ve Gelistirme Merkezleri ve SOL saglayicilar zorunlu modiil ve
bu modiiliin degerlendirilmesinden sorumludur. TTA'ya (1997a) gore, OFSTED denetgilerinin
tavsiyesi lizerine, tim NPQH adaylarinin Stratejik Liderlik ve Hesapverebilirlik (SLA)
konusunda egitim almasi1 gerekmektedir. Bu modiil 60 saat etkilesim siiresi ve en az 120 saat
okul temelli projeler (okul giinleri), bireysel ¢alisma ve degerlendirme hazirligi igermektedir
(Bollington, 1998; HTI, 1998). Bu konuda TTA sunlar1 soylemektedir:

Zorunlu modiil, tim Ulusal Mesleki Yeterlik Belgesi (NPQH) adaylari tarafindan alinacaktir. Bu modiil
egitimin i¢inden ve disindan en iyi liderlik ve yonetim uygulamalarini kullanmaktadir. Stratejik liderlik ve
hesapverebilirligi hedefleyen okul miidiirlerinin mesleki bilgilerini, anlayislarini, becerilerini, niteliklerini ve
yeteneklerini gelistirmeyi amaglamaktadir” [TTA, 1997b, I].

SLA Modiilii dort tema altinda asagidaki iiniteleri kapsamaktadir (TTA, 1998: 5):
Unite 1. Basariy1 arttirmaya yonelik stratejik bir egitim vizyonu gelistirmek;

Unite 2. Yiiksek kaliteli 6gretme ve 6grenmeyi giivence altina almak i¢in vizyonun uygulamaya
doniistiirmek;

Unite 3. Okulun etkililigini izleme, degerlendirme ve gézden gegirmek;
Unite 4. Vali, personel, veli ve 6grencilere okulun verimliligi ve etkililigiyle ilgili hesap vermek.

TTA ayrica istege bagl {i¢ modiilii ve bunlarin degerlendirmesini de belirlemektedir. Adayin ilk
ihtiya¢ degerlendirmesi sonucuna ve dnceki deneyimlerine bagli olarak, bir veya daha fazla ya
da istege bagl iic modiil segebilir. Bunlar 6gretme ve 6grenme, liderlik etme ve personel
yonetme, personel ve kaynaklarin verimli ve etkin bir sekilde dagitilmasiyla ilgili olabilir. Bu
modiillerin her biri i¢in etkilesim siiresi 30 saattir ve en az 90 saatlik uygulama icermektedir
(Bollington, 1998; HTI, 1998).

Egitim siireci tamamlandiginda, aday nihai degerlendirme i¢in bolgesel degerlendirme
merkezine geri donmektedir ve basarili olursa NPQH Sertifikasini almaktadir. Bollington'in
(1998) belirttigi gibi, adaylar egitimleri ve degerlendirmeleri i¢in nereye gideceklerini
secebilirler. Belirlenen amag, tiim adaylarin Ingiltere ve Galler'de gorev yaptiklar: yer fark
etmeksizin yiiksek kaliteli egitim ve degerlendirmelerden yararlanmalarini saglamaktir.

Bolgesel NPQH Egitim Gelistirme ve Degerlendirme Merkezleri

Bu programi uygulamak i¢in TTA, 11 NPQH Degerlendirme Merkezi ve 12 NPQH Egitim ve
Gelistirme Merkezi (TDC) kurmustur. Buna ek olarak, Acik Universite tarafindan ingiltere ve
Galler'de saglanan Desteklenen A¢ik Ogrenme (SOL) islevi bulunmaktadir. NPQH egitimi veren
Egitim ve Gelistirme Merkezleri, TTA tarafindan agik rekabet yoluyla secilmektedir.
Degerlendirme, Egitim ve Gelistirme Merkezlerinin sorumluluklar1 ve NPQH'nin yapisi ve
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orgiitlenmesi, adaylara esneklik saglamay1 amaglamaktadir. Tiim adaylara, ya SOL ya da TDC
ile birlikte ihtiya¢ degerlendirmesi ve egitimi alma secenegi verilmektedir. Amag, tiim adaylarin
Ingiltere ve Galler'de nerede yasarlarsa orada yiiksek kalitede egitim ve degerlendirmeye
erismelerini saglamaktir, ancak uygulamada bu niyetin elde edilmesi olduk¢a zor goriilmektedir
(Bollington, 1998).

Gyte (1998), TDC'lerin kurulmasinin, daha iyi liderlik ve yonetim egitimini giivence altina
almak i¢in saglam bir temel olusturdugunu ve egitim kurumunun i¢inden ve digindan etkili
girdilerin yeterliklerin 6nemini sagladigini iddia etmektedir. Yazar bunun NPQH'nin niteligi i¢in
ulusal olarak taninmasiyla ve boylece egitimde bir iyilesmeye yol agmasiyla sonuglandigini ileri
siirmektedir (Bollington, 1998; TTA, 1997a). Bu ¢alismanin odak noktasinda yer alan bu
iddialarin kanitlanip kanitlanmayacag1 daha sonra tartisilmaktadir.

NPQH Egitimcileri

Egitimciler ve degerlendiriciler, egitim ve degerlendirmeyi gerceklestirmek i¢in TTA tarafindan
onaylanarak yetkilendirilmektedir Egiticiler temel olarak bazt LEAS danigmanlari/denetgileri,
HEI 6gretim gorevlileri ve egitim disindan gelen insanlar ile deneyimli ve basarili okul
miidiirleri arasindan se¢ilmektedir. Herkesin resmi olarak TTA NPQH egitimcisi/degerlendiricisi
seklinde onaylanmadan 6nce, bolgesel baglangic asamasini, ti¢ giinliik bir egitim ve
degerlendirme programini bagartyla tamamlamasi gerekmektedir. NPQH tanitildiginda, TTA
500 civarinda egiticiyi ve degerlendiriciyi yetistirmektedir.

TTA (1997a) ve Bollington (1998), NPQH'deki esnekligin, egitim ve degerlendirme karigiminin
adaylar arasindaki bireysel farkliliklar1 goz 6niinde bulundurdugunu iddia etmektedir. Model,
adaylarin bireysel ihtiyaglarinin analizinin uygun egitim ile eslestirilmesini saglamak igin
tasarlanmustir. Bu iki nokta ¢ok dnemlidir. Bollington'in (1998) isaret ettigi gibi, mesleki
gelisimle ilgili tekrar eden problem, egitimin bireysel ihtiyaclarla iligskilendirilmemesinden
kaynaklanmaktadir. NPQH bu sorunu ele almaya ve uygun bir eslesme saglamaya ¢aligmaktadir.

TTA’nin, Bolgesel Degerlendirme Merkezlerin ve Egitim ve Gelistirme Merkezlerilerin
beklentileri agiktir. Ancak, Bolgesel Degerlendirme Merkezleri ve Egitim ve Gelistirme
Merkezleri arasindaki tutarliligi giivenceye almak ve siirdiirmek zor olabilir, ¢iinkii
degerlendiriciler ve egiticiler arasinda farkliliklar olup ayrica kursiyerlerin ve okullarin
ihtiyaglar1 agisindan da farkliliklar bulunmaktadir. Ornegin, kursiyerler énceki deneyimlerine ve
kosullarina bagli olarak, yeterlikleri farkli hizlarda kazanabilirler. Ayrica, programin basarisi,
ihtiyag analizinde veya egitim ve gelisim durumunda, kursiyerlerin degerlendirici veya egitici
olarak kiminle ¢alistigina baghdir.

NPQH ve Okul Miidiirliigii icin Ulusal Standartlar

NPQH, okul miidiirleri i¢in Ulusal Standartlar1 karsilamak tizere tasarlanmistir. Bunlar
ogretmenler, okul midiirleri, meslek mensuplari, meslek orgiitleri, LEAS'ler, HEI ve egitim
icinden ve disindan diger kisilerle miizakere iginde TTA tarafindan diizenlenmistir (TTA, 1997)
ve miidiirliikte yer alan tanimlayici yeteneklerle ilgilidir:
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Bu ulusal standartlar, liderligin anahtar alanlar1 ile ilgili bilgi, anlay1s, beceri ve nitelikleri ortaya koymaktadir.
Okul midiirliigiindeki uzmanligi tanimlarlar ve hem aday hem de hizmet veren okul miidiirlerinin mesleki
gelisimini planlamanin temelini olusturmak tizere tasarlanmistir [TTA, 1997, 1].

Baska bir deyisle, Bush’un (1998) belirttigi gibi bu, okul miidiirliigii i¢in temel gereklilikleri
ortaya koyma konusunda iddiali bir girisimdir ve standartlar, okul miidiirlerine hizmet vermeye
yonelik egitimlere, 6zellikle de NPQH’de ve daha az 6lgiide HEADLAMP te uygulanmaktadir.
TTA (1997, 1) bu standartlari 1) okul miidiirliigiiniin temel amaci, 2) miidiirliiglin anahtar
ciktilari, 3) mesleki bilgi ve anlayis, 4) beceriler ve 6zellikler, 5) miidiirliiglin anahtar alanlar
olmak iizere bes konuda belirlemistir.

Biitiin bu bilgiler 1s131nda Ingiltere’de okul ydneticiliginin belirlenen standartlar kapsaminda
profesyonel olarak ele alindigin1 soylemek miimkiindiir. Ancak Tiirkiye’de egitim sistemi tiim
paydaslar etkileyecek sekilde siirekli degisiklikler gecirmektedir. Bu dogrultuda okul
yoneticilerinin yetistirilmesi ihtiyaci pek tlizerinde durulan bir konu olmamaktadir. Tiirk Egitim
Sisteminde genel bir anlayis bulunmaktadir ... meslekte asil olan 6gretmenliktir”. Diger bir
deyisle okul miidiirleri tiim paydaslariyla birlikte okullar1 kendi ¢cabalariyla elde ettikleri bilgi-
becerilerle ya da mevcut deneyimleri dogrultusunda yonetmeye ¢alismaktadir (Bursalioglu,
1994; Taymaz, 1989). Diger taraftan Tiirkiye’de okul miidiirleri igin belirlenmis herhangi bir
alan ya da standart bulunmamaktadir (Taymaz, 1989). Bu baglamda Ingiltere’de yiiriitiilen
HEADLAMP-NPQH gibi miidiir yetistirme programlar1 Tiirkiye gibi bu konuda gorece yetersiz
kalan iilkelere 6rnek olmasi agsindan 6nemlidir. Béyle 6rneklerin incelenmesi Tiirkiye’de okul
miidiirlerinin resmi olarak yetistirilmesine ve okul miidiirligii i¢in gerekli standartlarin
belirlenmesine yonelik olumlu adimlar atilmasina katki saglamaktadir.

Arastirmanin Amaci

Bu calismada, ingiltere’deki okul miidiirliigii egitimine yonelik mevcut uygulamalarin ve
kosullarin dogasini ve etkisini degerlendirmek amaglanmaktadir. Bu genel ama¢ dogrultusunda
ii¢ alt amag¢ bulunmaktadir:

1. Ingiltere'de okul miidiirliigii egitimi ile ilgili tarihsel baglamin gelisimini incelemek.

2. TTA programlarimin miidiirlikk egitimine (HEADLAMP ve NPQH) iligkin okul
miidiirleri ve miidiir yardimeilarinin goriislerini degerlendirmek.

3. Mevcut arastirmanin gii¢lii ve zayif yonleri tizerine elestirel bir degerlendirme yaparak,
Tiirkiye baglami i¢in okul miidiirii yetistirmeye iliskin ¢ikarimlar yapmak.

Yontem

Arastirmacinin amaci, Ingiltere’nin miidiirliik kosullarinin anlasilmasina ve bunun etkisine
dayanarak, Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan Tiirkiye’de okul miidiirligiiniin gelistirilmesine
katkida bulunmaktir. Bu ¢alismadan elde edilen bulgular dncelikle Ingiltere nin durumunu
ortaya koymaktadir ve Tiirkiye nin okul yoneticiligindeki durumunu iyilestirmek igin
kullanilabilir. Bunun gibi hedef kitlelere yonelik diisiinceler artik gelisimsel degerlendirme
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perspektiflerinin dnemli bir yonii olarak kabul edilmektedir (Chelimsky, 1997; Reid ve
Barrington, 1996).

Bu nedenle, ¢alismanin genel odagi Chelimsky'nin de belirttigi gibi degerlendirmenin bilgi
olusturma ve gelistirme yonleri iizerine odaklanmakta olup, ancak yukarida belirtildigi gibi, bu
yonler kismen etki ve etkililigi kapsamaktadir. Belirgin olarak, bunun programa katilanlara
danigilarak yapilmasi gerekmektedir, ¢linkil boyle bir yaklagim cesitli avantajlar sunmaktadir.
Bu avantajlar s6yledir (Chelimsky, 1997):

* Geleneksel olarak degerlendirme arastirmalarinda, katilime1 / paydaslarla miizakere
etme siire¢ ve ¢iktilarin temel bigimi olarak kullanilmaktadir.

» Katilimcilarla miizakere etmek bilgi olusturma ve degerlendirme bakis acisinin
gelistirilmesinde 6zellikle 6nemlidir.

*  Miidiir adaylarmin fikirlerini ve tepkilerini belirlemek i¢in dnemlidir.

Bu nedenle, okul miidiirlerinin ilgi alanlarinin, degerlerinin, durumlarinin, fikirlerinin ve
algilarinin dogas1 egitim programinin farkli yonleriyle iliskili olarak dikkate alinmalidir. Tiim bu
kosullar gdz oniine alindiginda, arastirmaci asagidakilerle ilgili anonim goriigleri belirlemek igin
TTA midiirliik egitimi almig katilimeilarla goriisme yapmistir: TTA miidiirliikk egitimi almig
okul mudirlerinin;

a) TTA'nin okul miidiirligi igin ulusal standartlarda ifade edildigi gibi, miidiirliik egitim
hizmetinin amaglarina ulasma konusundaki kurslarinin etkililigi nasildir?

b) Bu kosullar ve katilimcilarin kendi ihtiyaglart baglaminda, bu uygulama siireglerinin
giiclii ve zayif yonleri nelerdir?

Arastirmanin Deseni

Degerlendirmenin gegerliligi, onun i¢in kullanilan 6zel yontemlere baglidir. Yontemlerin segimi
biiyiik dl¢iide degerlendirme igin kisaca belirtilen amag ve kapsam tarafindan belirlenecek ve
caligmadaki pratik kisitlamalar1 dikkate almalidir (Beardwell ve Holden, 1997; Craft, 1996). Bu
calismada, TTA okul miidiirlerini gelistirme programlarinda katilimcilara danigsmaya
odaklanmasi gerektigine karar verilmistir ve bu nedenle bu katilimcilarin bakis agilarini diiriistge
ifade etmelerinde miimkiin oldugu kadar 6zgiir hissetmeleri dnemli olarak kabul edilmistir.
Ozellikle, telefon goriismesinin tercih edilmesi katilimcilara goriislerini dile getirirken esneklik
ve serbestlik saglamistir (Borg, 1987; Powney ve Watts, 1987; Robson, 1993). Bu dogrultuda
TTA miidiirliik egitimi almig okul miidiirlerinin programin etkililigi, giiclii ve zayif yonleri ile
ilgili goriisleri degerlendirilmistir.

Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubu ingiltere’de kamu okullarinda gorev yapan dort okul miidiirii
(HEADLAMP) ve dort miidiir yardimeisindan (NPQH) olugmaktadir. Bu okul midiirleri ¢aligma
kapsaminda uygulanan ankete cevap veren katilimcilar arasindan NPQH hakkinda olumlu ve
olumsuz goriislere sahip olanlar arasindan secilmistir. Nitel aragtirmalar amagli olarak sec¢ilen az
sayidaki katilimciyla yiiriitiilmektedir. Amacgh 6rneklem kapsaminda ilgili arastirma
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cercevesinde belirli bir amaca hizmet eden farkli 6rnekleme yontemleri vardir. Bu kapsamda
onceden belirlenmis baz1 6nemli 6lgiitleri karsilayan dl¢iit 6rneklem bu yontemlerden birisidir
(Patton, 2014, 230-235). Calisma grubunun belirlenmesinde belirli 6zellikleri tasiyan (program
hakkinda olumlu ve olumsuz diisiinen) kisilerle goriigme yapildigi igin 6lgiit 6rneklem
kullanilmugtir. Bu arastirmada 6lgiit; ingiltere’de kamu okullarinda gorev yapan okul miidiirleri
ve miidiir yardimcilarinin TTA miidiirlik egitimi almis olmasidir. Katilimeilar ile dogrudan
telefonda goriisiilerek verilerin toplanmasi saglanmistir. Okul miidiirii katilimcilar HT-1, miidiir
yardimcilart DHT-1 seklinde kodlanmugtir.

Veri Toplama Araci

Veriler, aragtirmaci tarafindan gelistirilen yari-yapilandirilmis goriisme formu ile toplanmustir.
Ancak ¢aligma grubuna ulagma 6niindeki zorluk sebebiyle goriismeler telefon araciligiyla ses
kaydi alinarak gerceklestirilmistir. Bu teknigin zaman, emek ve para bakimindan daha diisiik
maliyet gibi bagka avantajlar1 da vardir. Robson'a (1993, 241) gore, telefon goriismeleri, "yliksek
yanitlama orani, bariz yanlis anlamalarin diizeltilmesi" dahil olmak {izere yiiz yilize goriismenin
avantajlarinin gogunu kapsamaktadir. Goériisme formundaki sorularin anlagilirligini belirlemek
i¢in ilk katilimci ile deneme uygulamasi yapilmstir. Arastirmaci goriisme formunda
katilimcilara 6zellikle “Neden boyle?”, “Bana bundan daha fazla bahsedebilir misin?, “Bunun
hakkinda daha fazla sey sdyleyebilir misin?” gibi sorular sorarak, baglamsal ve agiklayici
konularin arastirilmasi igin derinlemesine bilgi almustir.

Telefon Goriismelerinin Uygulanmasi

Oncelikle katilimcilarla iletisim kurulmustur. iletisim kuruldugunda, katilimeilara goriismenin
muhtemel uzunlugu, aragtirmanin gegmisi ve amaci hakkinda bilgi verilmistir ve katilimci
gizliligine saygi duyulacagi belirtilerek 6zgiirce konusmaya tesvik edilmistir. Baslangicta
katilimcilar gériismeler konusunda olumsuz diisiinmesine ragmen sonrasinda hepsi goriismeyi
kabul etmistir. En kisa goriisme 30 dakika, en uzun goriisme 40 dakika siirmiistiir. Ilk gdriisme
deneme olarak kullanilmis, ancak bundan sonra her goriismeci igin ayni gériisme siireci tekrar
edilmistir. Tiim gorlismeler, goriisiilen kisinin izniyle teyit edilmis ve daha sonra ses kaydina
almmustir. Bu kapsamda goriismelerden elde edilen veriler bilgisayar ortamina aynen aktarilarak
ham veriler diizenlenmistir.

Verilerin Analizi

Acik uclu sorularla toplanan verileri analiz etmek i¢in betimsel igerik analizi kullanilmistir. Agik
uclu sorulari analiz ederken Miles ve Hubermann'in (1994) 6nerileri takip edilmistir. Bagimsiz
bir uzman, arastirmact kategori uygulamasinin giivenilirligini kontrol etmistir. Tim ses kayitlari,
anadili Ingilizce olan bir uzman yardimu ile arastirmaci tarafindan tam olarak desifre edilmistir.
Her transkript daha sonra okunmus ve arastirmayla ilgili noktalar vurgulanmistir. Agiklayict
alint1 6rnekleri dahil olmak tizere ilgili bilgiler kaydedilmistir Daha sonra bu veriler sorulan
sorular ve arastirmanin amaglar1 dogrultusunda temalandirilip betimsel bir anlatimla
yorumlanmugtir.
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Bulgular

Bulgular, ¢alismanin odagini olusturan a) ihtiyag analizi, b) orgiitsel diizenlemeler, ¢) egitim
faaliyetlerinin etkinligi, d) programlarin igerigi ve ¢) HEADLAMP ve NPQH'nin etkisi ve
faydalar1 bagliklari altinda sunulmustur.

Ihtiya¢ Analizi

Egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi, 6zellikle herhangi bir mesleki gelisim siirecinin bagarisi ve
dolayistyla kursiyerlerin 6grenmesiyle ilgilidir. Bu sebeple ihtiya¢ analiziyle ilgili sorular
gorlisme formunun ilk boliimiinde sunulmustur. Goriisme yapilan okul miidiirleri, ihtiyag
analizinin egitim sirasinda farkli zamanlarda danismanlar ya da egiticilerle gayri resmi
gorlismeler veya 6z degerlendirme gibi bir¢ok farkli sekilde olabilecegine dikkat ¢cekmektedir.
Ancak, bu mutlaka olumlu bir 6zellik olarak goriilmemistir. Bu konuda bir HEADLAMP
katilimcisi sunlari belirtmistir:

... Keske ihtiyag¢ analizimi HEADLAMP egitiminin basinda yapsaydim... Cok ge¢ olmustu ve ilk bagta, okul
miidiirliigiine atandigim zaman baglamam gerekirdi —... [HT-2].

DHT'lerin alt ¢aliyma grubuyla 6z-degerlendirmenin bazi 6zellikleri hakkinda goriismeler
yapilmustir ve bazi yararh bilgiler elde edilmistir. Ornegin, DHT'lerden biri sdyle belirtmistir:

Oz-degerlendirme son derece yardime1 oldu, 6z-degerlendirme sizin nereye gittiginizi ve neye ihtiyac
duydugunuzu ¢ok derinden diigiinmenizi sagliyor... Simdiye dek kendi mesleki gelisiminize ve gelecekte
yapmaniz gerekenlere odaklanmanizi sagliyor. [DHT-4].

Bir digeri bireysel goriisme ve eylem plani hakkinda sdyle konusmustur:

Bireysel goriigme ¢ok yararli oldu, ¢iinkii bu bir mentdr ile gergekten kendinize bakma sansidir ve sonrasinda
eylem plani da ¢ok yardimci oldu. Bunlar size bir yon veriyor [DHT-3].

Orgiitsel Diizenlemeler

Genel olarak ele alacak olursak, okul miidiirleri konum ve finansal destegin nispeten etkili
oldugunu diisiiniirken zamanlama, kaynaklara erisim ve degerlendirme diizenlemelerinin o kadar
da etkili olmadigim diistinmektedir. Zamanlama hakkinda yorum yapan bir HEADLAMP
katilimeisi kendini sdyle ifade etmektedir:

Okul midiirliigii okuldaki en zor istir ve Cuma 6gleden sonra saat birden saat yedi otuza kadar ve ardindan
cumartesi tiim giin bir kursa gitmeniz istendiginde, size tam olarak kendinize ayiracak zaman kalmiyor...
Tekrar ediyorum ben bu egitimin daha ziyade kendi kisisel zamanimda degil okul zamaninda olmasini tercih
ederdim, ¢iinkii bir okul miidiirii olarak yapacak yeterince ¢ok seyim var. [HT-2].

Ikinci katilme1 “Hafta sonlarim: bu egitime harcamak istemiyorum! Hafta boyunca yeterince
calistyorum ve ilgilenmem gereken bir ailem var” [HT-4]. Kurslarin zamanlamasi yalnizca
sorumluluklarin talepleriyle rekabet etmek nedeniyle degil, ayn1 zamanda tatillerde egitim
almanin mantiksiz olarak goriilmesi a¢isindan 6nemlidir.
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Okul miidiir yardimcilar da gériisme sirasinda miidiirlerle benzer bir noktaya deginmistir.
Ornegin bir miidiir yardimeisi soyle sdylemistir:

Bence miidiirler ve miidiir yardimcilari yeterince stresli bir iste uzun saatler boyunca caligiyorlar ve aksamlart
evlerine ig gotiiriiyorlar ... ve hafta sonlar1 da ¢alismak zorundalar... Bence bu adil degil, sadece hafta sonlar1
var ve birinde biitiin giin bir kursa gitmek zorundalar... Bu durum esiniz veya ¢ocuklarinizin hi¢ hosuna
gitmiyor. [DH-4].

Isi ve egitimi birlestirmek zordur ve daha da fazlasi, egitim NPQH'da oldugu gibi okul temelli
etkinlikler i¢in etkilesim siiresinden olusmaktadir. Bu nedenle, yer ve zaman ¢izelgeleri
dikkatlice planlanmali1 ve kursiyerler igin okula ve diger taahhiitlere uymak i¢in esneklik
sunulmal1 ve ayrica yansitma i¢in gereken zaman da saglanmalidir.

Yetistirme Etkinlikleri

Bir kursun etkililigi, 6grenme etkinliklerine ve egiticiler tarafindan kullanilan yontemlere
baglidir. Egitim yontemlerini tartisirken, sadece yontemin prensip olarak yararliligina degil,
kosullarin kalitesine ve icerigine de dikkat etmek gerekir. Okul miidiirleri, “etkin” veya “daha iyi’
anlaminda, egitim etkinliklerine iliskin deneyimleri konusunda genellikle olumludur.
Goriismelerde bu egitimin yararl yonleriyle ilgili baz1 goriisler elde edilmistir. Ornegin, bir okul
miidiirii “Genel olarak, ozellikle [egitmenler] farkli alanlarda uzmanlig olan bir dis konusmaci
getirilmesini olduk¢a yararli buldum” dedi. [HT-1]. Diger bir okul miidiirii atdlye ¢aligsmalari
konusundaki deneyimlerinden bahsetti ve grubunun finansal planlama ile ilgili birgok atdlye
caligmas1 yaptigini ve kendi okullarinda uygulamak iizere bazi bilgiler gotiirdiiklerini sdyledi.

Bu okul miidiirii s6yle bir 6rnek verdi:

)

Finansal planlama konusunda iki modiiliimiiz vard, ilk boliimde belki teoriye bakiyor olacaksiniz, ikinci
boliim igin geri dondiigiiniizde ise kendi okulunuzdan ve kendi okul gelisim planinizdaki rakamlarla
calistyorsunuz. [HT-2].

Bu baglamda HEADLAMP ve NPQH egitim programlarina iligkin 6ne ¢ikan alan igerikleri
belirlenmistir. Bu icerikler Tablo 1’de gdsterilmektedir.

Tablo 1.

HEADLAMP ve NPQH Programlari ile Ilgili TTA Anahtar Alan Igerigi

Modiiller Program icerigi

Okulun amag ve hedeflerini tanimlama
Etkili liderlik sergileme

Stratejik Planlama

Biitge yonetimi

Orgiitleme ve yonetme

izleme, degerlendirme, inceleme

1.0kulun Stratejik Amag ve
Hedeflerinin Belirlenmesi
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Tablo 1. (devam)

e lyi bir grenme ortami saglama
e  Egitim programini yonetme
2.Egitim ve Ogretimin Y Onetimi ° Ogretme ve 6grenmeyi yonetme
e  FEbeveynler ve digerleri ile ortakligin gelistirilmesi

e  Personel gelisimi ve performansini ydnetme

e  Personeli motive etme ve etkinlestirme

e  Personelin karar alma stirecine dahil edilmesi

e  Personel ¢alismalarint yonetme, planlama, dagitma

3.0kul Personelini Yonetme ve
Yonlendirme

Valiler ve meslektaslarla ¢alisma
Harcamalar igin uygun 6ncelikleri belirleme
Kaynak tedarigini planlama ve yonetme
Konaklamay1 yonetme ve organize etme

4.Madde ve Insan Kaynaklarinin
Y 6netimi

e  Yonetim organlarina destek saglanmasi

e  Okulun performansiyla ilgili hesap verme
5.Hesapverebilirlik e  Ebeveynlerin ve 6grencilerin bilgilendirilmesini saglama

e  Bir hesapverebilirlik ortami yaratma

o  Liderlik becerileri

e  Karar verme becerileri
6.Liderlik e Iletisim becerileri

e Oz-yonetim becerileri

Tablo 1’de goriildiigii tizere TTA tarafindan belirlenen egitim programu igerikleri 6 alanda
toplanmustir. 11k alanda okulun hedeflerinin belirlenmesine odaklanilirken ikinci alanda 6grenme
ortamlari, egitim progranmina vurgu yapilmaktadir. Ugiincii alanda personel kaynagini ydnetme
ve gelistirme lizerinde durulmaktadir. Besinci alan okul yonetim isleriyle ve hesapverebilirlikle
ilgilidir. Son alanda ise yonetim siiregleri ve yonetici becerileri goriilmektedir.

Okul miidiir yardimecilart NPQH'nin igeriginden genel olarak memnun kalsa da, goriisme verileri
icerigin kalitesi ve etkililigi hakkinda daha ayrmtil bilgi sunmaktadir. Ornegin, DHT-2'ye etkili
Ogretme ve 6grenmeyi giivence altina almak ve siirdiirmek i¢in hazirlanan icerik hakkinda soru
soruldugunda sdyle cevap vermistir:

Igerigi beni bu alanda hazirlamak icin etkili bulamadim. .. Ders notlarmin miikkemmel oldugunu
diisiiniiyorum. .. kagit-kalem calismasi da iyiydi, ama egiticilerin sunumu/anlatimu iyi degildi. .. Igerik
bireylerle ilgili degildi. Egiticiler bize zaten bildiklerimizi anlatti... [DHT-2].

Bir diger okul miidiir yardimcisi ise genel olarak icerikten bahsetti ve “Program iceriginin dzel
egitim okullarini ve bu okullardaki insanlarin farkli kosullarim dikkate almadigint” belirtti
[DHT-3]. Bu okul miidiir yardimcisi su soruyu da giindeme getirmistir:

Ozel egitim okullar tiim programda yeterince diisiiniilmemis. TTA ve Egitim ve Istihdam Bakanlig:
( Department for Education and Employment [DfEEY)), ozel egitim ihtiyaglariyla nasil basa ¢ikilacag
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konusunda bir modiile sahip olmalidir. Alandaki uzmanlarla gériismek igin zaman aywrmalar: gerektigini ve
tiim kurs boyunca bu konuda bakis agilarini kullanmalar: gerektigini diigiiniiyorum. [DHT-3].

Ek olarak, bilgi teknolojilerinin kullanimina sadece kiigiik bir referans verilmistir ve
HEADLAMP ve NPQH programlarinda egitim ve istthdam hukukuna hi¢ deginilmemistir ve
okul miidiirii ve miidiir yardimcisinin belirttigi gibi Egitim ve Istihdam Hukukunda iyi yetismis
okul miidiirti ve miidiir yardimcilarina ihtiyag vardir. Simdi okul yoneticileri ve valiler personel
atamalarindan ve egitim politikalarin gelistirilmesi, uygulanmasi, izlenmesi ve
incelenmesinden sorumludur.

Ozetle, buradaki bulgular, egitim programi igeriginin cesitli alanlarinda ve yonlerinde
HEADLAMP okul miidiirleri ile NPQH miidiir yardimcilar arasinda bazi1 6nemli degisiklikler
oldugunu gostermektedir.

HEADLAMP ve NPQH Programlarimin Etkisi ve Yararlan

Onceki boliimde, yalnizca program icerigiyle ilgili degil, etkililigiyle de ilgili katilimc1 goriisleri
sunulmustur. Bununla birlikte, programin dogasi, etkisi ve etkililigi hakkinda ¢esitli sorular
sorulmustur.

Programlarin Etkisinin Algilanan Bicimleri

Okul miidiir yardimcilarina NPQH egitim programi hakkinda bir soru soruldugunda,

bunlarm %42'si NPQH egitimini profesyonel bulmus, % 28'1 programin profesyonel ve pratik
oldugunu diisiinmiistiir, %9'u teorik oldugunu ve %21 ise bu sifatlarin birlesimi oldugunu
belirtmistir. Bu egitimi profesyonel ve pratik olarak tanimlayanlari dahil edersek, bu sekilde
diistinen katilimcilarin toplami %70'ir.

Programin tamami hakkinda goriisme yapildiginda katilimcilar sunum/anlatim, materyaller ve
giincel bilgiler, okulla ilgili konular ve son yonetim teknikleri hakkinda konusmustur.
Katilimeilar rolleriyle ilgili baz1 materyal ve bilgileri kullanabileceklerini belirtmislerdir.
Ornegin, bir okul miidiir yardimcis1 bu konuda soyle sdylemistir:

Egitim alaninda profesyonel insanlar tarafindan verildi. Her sey agiklandi, fazladan okuma yapmak i¢in ¢ok
fazla ¢aligma kagidimiz vardi, bize farkli modeller agiklandi... soru sorma ve grup ¢alismasina katilma
firsatlart sunuldu. [DHT-1].

Okul miidiir yardimcilari, programin profesyonel ve pratik olmasi, uzmanlar tarafindan daha
organize ve planli bir sekilde sunulmasi ve okul hayati ve o andaki zorluklar hakkinda giincel
bilgilere sahip olmas1 gerektigini vurgulamistir.

Okul Miidiirliigiiniin Farkh Yonlerini Karsilama Konusunda Egitim Programinin
Etkililigi

Goriisme yapilan okul miidiirlerinin tiimii, egitimin okullarinda ve onlar tizerinde ¢ok olumlu bir
etkisi oldugunu belirtmistir. Ornegin, okul miidiirlerine rolleriyle ilgili programdaki herhangi bir
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seyi kullanip kullanmadiklar1 soruldugunda olumlu olarak cevaplar vermislerdir. Bu egitimden
cok fazla yararlandiklarini ve program icerigini rolleriyle ilgili 6zellikle finansmani y&netme,
egitim programini izleme, 6gretme ve 6grenmeyi izleme, personeli yonetme ve liderlik etme,
okul gelisim planlamasi, personel gelistirme ve degerlendirme alanlarinda kullandiklarini
vurgulamiglardir. Okul miidiirleri bu konuda ayrica asagidaki ifadeleri kullanmiglardir:

Bu egitimin beni personel liderligi ve yonetimi i¢in hazirlamasinin merkezi gelisim planlamasi, gérev tanima,
personel gelistirme ve degerlendirme agisindan siirecin en yararli unsuru oldugunu disiiniiyorum. [HT-1].

Bu okul miidiirii ayrica, “... biit¢e yonetimi konusunda... bana yeterince altyapt sagladigini”
[HT-1] belirtmistir. Bagka bir miidiir de kendini soyle ifade etmistir:

.. Yaptigimiz iglerin ¢ogu ¢ok giinceldi; 6rnegin, 6gretme ve ogrenmenin izlenmesi, 6gretme ve 6grenmedeki
¢iktilarin izlenmesi ve daha sonra sisteme yerlestirilmesi ve 6gretme ve 6grenmede bir gelisme saglanmasi
i¢in. [HT-2].

Baz1 okul miidiirlerinin yalnizca egitimden yararlandiklarini hissetmekle kalmayip, ayni
zamanda egitimden ¢ikan yeni girisimlere dahil etmek i¢in meslektaslariyla bazi fikir ve
materyalleri kullanmalar1 da 6nemlidir. Ornegin, HT-2 ve HT-4 bu duruma sdyle bir kanit
sunmuslardir:

Hedef belirlerken ve valilerle ¢alisirken, bana verilen bazi malzemeleri kullandim. Okul gelisim plani revize
edildi ve simdi daha yapilandirilmig ve sistematik bir okul gelisim planimiz var. [HT-2].

Liderlik ve yonetim iizerine yaptigimiz is... Cok yakin zaman 6nce aslinda iist yonetim ekibimle liderlik ve
yonetim tizerine yaptigimiz bu isi kullandim. [HT-4].

“«

Bir digeri, “... su anda agik¢a ¢ok ilgili ve ¢ok yararl olan, hedef belirleme ve biitce yonetimi
konusunda oldukca fazla ¢alistik” diyerek kursla ilgili yorumunu belirtmistir [HT-5].

Benzer sekilde, goriisme yapilan, az sayidaki okul miidiir yardimcilari, ayn1 zamanda daha
somut faydalar olduguna dair kanit sunmustur. Bir okul miidiir yardimcisi, “Egitimden epeyce
fayda sagladim. Uygulamami oldukca genis bir anlamda pekistirdigimi diistiniiyorum. Bilgi,
beceri ve giivenimi gelistirdi” [DHT-4]. Yine okul miidiirleri bunlara benzer noktalara
deginmistir. Yine okul miidiir yardimcilar ayrica program egiticilerinin etkililigi ve igerigin
bireysel durumlara ve okullarin kosullarina uygunlugundan da bahsetmistir. Bu konularin
bazilar igerige, bazilari ise programin 6nceki boliimlerinde tartisilan egiticilere yoneliktir.

Katimeilara Gore Okul Miidiirliigii Egitim Programinin Yararlar

Katilimeilarin okul miidiirliigii programindan nasil yararlandiklarma iligkin goriisleri, birinciyi
soruya verilen cevaplar temel alinarak kategorilendirilmistir. Katilimcilarin algiladiklar
yararlara yonelik kategoriler ve her bir kategoriye iliskin dogrudan alintilar Tablo 2’de
verilmistir.
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Tablo 2.

Okul Miidiirliigii Egitim Programimin Yararlarina Iliskin Katihmer Gériisleri

Algilanan Yarar Dogrudan Alintilar
Ana Kategoriler

Derinlemesine, kaliteli bir sekilde, benzer deneyime sahip meslektaslar ile
tartigmak i¢in bir firsatti. Isi sizden daha uzun siiredir yapan

Toplanma ve meslektaslarinizin tavsiyelerinden yararlanma avantaji. (HT)
Deneyimleri Meslektaglarinizla tartisma, benzer deneyimler, farkli LEAS'lerdeki zorluklar
paylagma (DHT)

Benzer goriislere ve isteklere sahip bir meslektas ag1 gelistirmek (DHT)

Beceriler gelistirmek ve midirliikk i¢in yararli bilgiler edinmek - aym

Performansi zamanda su andaki roliim i¢in de verimli. (DHT)

iyilestirmek igin Artan bilgi / giincel arastirma (DHT)

bilgi/farkindalik Biit¢e ve LEA'dan hizmetlere nasil erisilecegini 6grenmek. (HT)

edinme Kurs, okullarin nasil ¢alistigini ve onun i¢indeki yerini yansitma ve analiz etme

olanagi sunar. (DHT)

Durum degerlendirmesi yapmami sagladi - 6z degerlendirmenin degerli bir
sey oldugunu anladim. (DHT)

Baglilik ve 6z- Mesleki gelisim — Okul miidiirii olmadan 6nce miidiirliik hakkinda bir fikir

degerlendirmeye edinebilme. (DHT)

temel olacak bilgi ve  Okul midirliigii basvurusunda kendime giivenmemi sagladi — okul

deneyim edinme midirliigiine dahil olan problemlerin / odillerin gercek¢i beklentilerini
anladim

Temel olacak mesleki yeterlilikleri kazanma. (DHT)
Gelecekte liderligi elde etmek daha kolay olabilir (DHT)

Aragsal yararlar Nitelikli olmak i¢in 6nemli (DHT)

Okul takimini yonetme becerisine olan giiven artt1. (HT)
Kiigiik bir okulun tiim yonlerini yonetme konusundaki becerilerime ve
Oz-saygi ve giivende  yeteneklerime daha fazla giiven duyuyorum. (HT)
artis Verilen egitim, kurs etkinlikleri, ¢aligtaylar vb. hazirlanmasi araciligryla kendime
giivenimi arttiracak. (DHT)

Tablo 2’de goriildiigii lizere katilimeilar okul miidiirliigii egitim programinin yararlarini
toplanma ve deneyimleri paylagma, performansi iyilestirmek i¢in bilgi/farkindalik edinme,
baglilik ve 6z-degerlendirmeye temel olacak bilgi ve deneyim edinme, aragsal yararlar, 6z-saygi
ve giivende artis seklinde siralamiglardir. Bu siiregte okul yoneticileri deneyimlerini paylasarak
iyi 6rneklerden faydalanmislardir. Kisacasi katilimcilar okul yonetim becerilerini gelistirmek ve
iyilestirmek adina bu egitim programlarini olumlu buldugunu ifade etmislerdir..
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Tartisma ve Tiirkiye icin Olasi1 Cikarimlar

Ihtiya¢ Analizi

Kurs katilimeilart icin ilk 6nemli husus ihtiya¢ analizidir. Gegmise bakildiginda, katilimcilara
gercekte ihtiyac analizinin ne kadar 6nemli veya yararli bulduklarin1 dogrudan sormak yararli
olmaktadir. Bu dogrultuda, katilimcilarin ihtiyag analizini yararli bulduguna dair géstergeler
bulunmaktadir. Okul miidiirlerinin ¢cogunlugu ve miidiir yardimcilarinin bir kismi ihtiyag¢ analizi
stirecinin egitim ihtiyaclarmi en azindan kismen belirlemeye yardime1 oldugunu belirtmistir.
Ancak, belirli ihtiya¢ analizi yontemlerinden 6zellikle bireysel goriismelerin, hem tek bagina
hem de 6z-degerlendirme ile birlikte ¢cok fazla tercih edildigi goriilmektedir. Buna karsilik,
ozellikle psikometrik test ve sunum ile grup tartismasi yontemleri ¢cok popiiler degildir.
Katilimcilar ayrica, bireysel goriisme gibi islemlerin uygulama niteliginin 6nemli oldugunu
kabul etmektedir. Katilimeilar tizerindeki sosyal baskilar g6z 6niine alindiginda, her iki grubun
ihtiyag analizi siirecinin degerlendirmelerinin olumlu olmasi1 normal karsilanmaktadir, ancak
katilimcilarin eylem planlama oturumuyla ilgili daha az ilgili oldugu goriilmektedir. Aslinda
psikometrik testlerin igsyerinde adaylarin nesnel bir degerlendirmesini sagladigini belirten
Collarbone’un (1998) bu konuda oldukga naif bir gériige sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Okul Miidiirliigiinde Kisisel Gelisime Katilm icin Gergekgi Destek

Onerilen kisisel gelisim gergevesindeki bir sonraki unsur, gelistirme programi veya mesleki
ogrenme siirecidir. Bu kapsamda egitimde sunulan siirece katilim i¢in gercekei bir destegin
olmasi gerektigine yonelik katilimci goriigleri {izerinde durulmustur. Yontem ve personel gibi
siirecin diger yonlerine gegmeden 6nce bu destek agiklanmaktadir.

Okul miidiirleri ve miidiir yardimcilar1 genel olarak finansal destek saglanmasi da dahil olmak
lizere, yasadiklari orgiitsel diizenlemelerin gogunu az ya da ¢ok etkili bulmaktadir. Ancak,
goriismelerdeki ayrintilar, diizenlemelerin kisisel serbest zaman ve 6gretimi engelleme
konusunda katilimcilar1 endiselendirdigini gostermektedir.

Bazi katilimcilar i¢in ¢alisma saatleri disinda telafi yapmak gerekmektedir. Ancak katilimcilar
bu durumdan pek memnun degildir. Benzer sekilde Garrett ve McGeachie’nin (1999) Sheffield
Yerel Egitim Yoneticilerinin miidiir yardimcilar ile goriisme, tartisma ve anket yoluyla
yiirittigii calismasinda katilimcilar yonetsel sorumluluklar i¢in yeterli zamana ve biit¢eye sahip
olmadiklarin1 ve okul miidiiriine bagiml sekilde is yapmaya calistiklarini ifade etmektedir.

Ogretim Yontemleri

Ogretim yontemleri, 6zellikle arastirmanin bilgi olusturma ve gelisimsel amaci ile alakal
goriinmektedir. Egitim bazen dar ve mekanik bir etkinlik tiirii olarak goriilmesine ragmen, okul
mﬁdﬁrlﬁgﬁ egitimine katilanlar genel olarak bu egitimi bu kadar kisith gérmemektedir. Ozellikle

“okul mudirlerinin gelecekte nasil egitilmeleri gerektigi” sorusuna yonelik cevaplarinda,
katilimcilar atdlye galismalari, seminerler ve konferanslar gibi anlamli yaklagimlardan bahsetmis
ve bu yontemlerin bir kombinasyonunun daha yararli olacagini ifade etmistir. Ayrica,
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katilimcilar bu farkli yaklagim tiirlerinin igleyebilmesi i¢in dnemli bir zamana ihtiyag
duyuldugunu diisiinmektedir.

Bununla birlikte, katilimeilar 6zellikle gercek durumlarin ve 6zgiin uygulamalarin kullanilmasini
da tavsiye etmektedir. Bu seminerlere ve tartigmalardaki ger¢cek durumlara okul midiirii
golgeleme ya da kendi okul miidiirleriyle ¢calisma gibi yontemlerle aktif katilimin saglanmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Pek ¢ok miidiir yardimcisi da mentdrliik uygulamasini da
eklemektedir. Katilimeilar bu 6nerilerini egitimin eksik gordiikleri noktalarini vurgulamak igin
belirttiklerini sdylemelerine ragmen aslinda bu gergek yasam orneklerine vurgu yapilmasi
NPQH'nin egitim merkezine tepki olabilir. Kisacasi katilimeilarin ¢ogu 6gretim yontemlerinin
birlestirilmesi ve uygulamaya agirlik verilmesi gerektigini ifade ederken birkag katilimci resmi
kurs egitiminin resmi olmayan okul temelli 6grenme ile degistirilmesini istemektedir.

Bunlar disinda katilimeilar iki noktaya daha dikkat cekmektedir. Ilk olarak, bu yerlesik
yaklagimi benimserken, katilimcilar aslinda sosyokiiltiirel psikoloji (Lave ve Wenger, 1993) ve
biligsel beceri teorisi gibi giincel teorik yaklasimlar1 yansitmaktadir (Eraut, 1994; Tomlinson,
1995a). Ikinci olarak, bu durumun insanlarin dgrenme ve egitimin dogas1 hakkindaki
metabiligsel fikirleri de dahil olmak iizere, genellikle kendi fikirlerini ve beklentilerini egitim
deneyimlerine tasidiklarini agiklayan yapilandirmaci goriisle iliskisini desteklemektedir
(Bransford vd., 1999).

Uygulamanin Niteligi

Katilimeilar, genellikle egiticilerin ve kaynaklarin niteligiyle ilgili kurs etkinliklerinin uygulama
kalitesine biiyiik 6nem atfetmistir. Bu duruma iliskin kanitlar egiticilerle, hazirliklarla, sunumlar
ve etkililikle ilgili katilime1 goriislerinde yer almaktadir. Ayrica, bazi egitim merkezlerinde, kurs
uygulamasinin niteligiyle ilgili sikdyetler baglaminda, yeterli hazirlik ve kaliteli kaynaklar
ihtiyact hakkinda da birkag yorum yapilmustir.

Benzer sekilde daha dnce deginilen yapilandirmaci iddialarla tutarli olarak, katilimcilarin
mesleki yeterlilik, 6grenme ve 6zellikle egitim ile ilgili kendi teorilerine sahip olduklari
goriilmektedir. Ozellikle, miidiirliik egitimine katilacak en iyi personelin deneyimli okul
midiirleri olmasi konusunda gii¢lii bir goriis birligi bulunmaktadir. Bu durum katilime1
cevaplarinda agikga ortaya konulmaktadir ve goriismelerde okul temelli gergek yasam
etkinlikleri ve mentorliikk uygulamalarina yapilan vurgu da bu durumu desteklemektedir. Ancak
katilimcilarin bu konuda dogrudan somut kanitlar sunmamasi deneyimli okul miidiirlerinin iyi
adaylar yetistirebilecegini gostermemektedir. Fakat mevcut uygulamalardan yola ¢ikarak
deneyimli okul miidiirii egiticilerinin siirece dahil edilmelerinin Ingiltere baglaminda miidiirliik
egitimi alan adaylar igin gii¢lii bir glivenirlik kaynagi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Lodge
(1998), NPQH'nin tasariminin ayirt edici dzelliklerine dikkat ¢ekmektedir. Yazar TTA
egitiminin de mesleki uygulamay1 ihmal etmemesi ve ayni1 zamanda kontrol listelerinden
kaginilmas1 gerektigini vurgulamaktadir.

Bleach’ten (1998) yaptig1 alintida yazar bu konularda TTA’nin disaridan egiticilerle basarili
olamayacak gibi goriinmesi diislincesinin temelinde ulusal standartlarin ¢ok merkezi konuma
almmasindan kaynaklandigini ifade etmektedir. Bush (1998) da TTA'nin ulusal standart
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olusumunu pargal1 bir goriiniime ayirmakla suglamaktadir. Genel olarak, Lodge (1998) NPQH
ile ilgili gorece olumlu bir goriise sahip gibi gériinmektedir, ancak NPQH nin merkezci
yaklagimi ile durumsal liderlik konusunda artan anlayis arasinda bir gerilim olabilecegini 6ne
stirmektedir ve diger yazarlarin (Bolam, 1997 gibi) bagimsiz elestirel yargilamay1 tesvik etme
konusunda TTA’nin olasi basarisizlig1 hakkindaki endiselerini yinelemektedir. Ayrica Lodge,
farklilasma ve bireysellesmenin NPQH uygulamasi i¢in 6nemli bir zorluk olacagini
disiinmektedir.

Icerik Yonelimleri

Ayrica bu katilimcilarin, miidiirliik egitiminin igerigiyle ilgili neyin dahil edilmesi ve neyin dahil
edilmemesine iliskin bazi fikirleri paylagilmaktadir. Hem mevcut miidiirler hem de miidiir
yardimecilari finansal ve biit¢eleme kapasitelerine iliskin gii¢lii bir endise duymaktadir. Miidiir
yardimcilarinin yarisindan fazlasi bu alanlarda egitim almadiklarini, ancak ihtiya¢ duyduklarini
belirtmektedir.

Buna karsilik, miidiirliigiin kisilerarasi ve 6gretme-6grenme yonetimi ile ilgili durumlarinda
daha karisik ve biraz olumsuz bir tablo bulunmaktadir. Personeli motive etmek ve etkin kilmak,
karar verme siirecine katmak, personel gelisimini yonetmek, ebeveynlerle iliskileri gelistirmek
ve 0gretim ve egitim programi alanlarini kapsayan kisilerarasi iligkiler agisindan,
azimsanmayacak bir grup katilimci bu konularda egitim almadiklarini ve ihtiyaglarinin da
olmadigini iddia etmektedir. Kisacas1 egitimin icerigiyle ilgili katilimcilarin okul baglamlar1 ve
ihtiyaglar1 dogrultusunda 6nemli bireysel farkliliklar bulunmaktadir.

Gunter (1999), Southworth (1999) ve Bush (1998), NPQH yaklagiminin daha temel elestirilerini
sunmaktadir. Bush’un (1998) TTA’nin yeterlik yaklasimini benimsemesine ve miidiirlerin
yaptiklari ile ulagilmasi istenen ¢iktilar arasindaki nedensel iliskilerle ilgili basit varsayimlarla
ilgili olumsuz diistinmektedir ve miidiirliik i¢in gerekli cok temel becerilerle egitimin gorece
"¢abuk ¢oziime ulasma" iddiasini elestirmektedir.

Benzer sekilde, Gunter (1999) de TTA SLAM modiiliiniin adaylar1 okulda yasanabilecek
gercekten problemli durumlara hazirlama konusunda s1g kaldigini belirtmektedir. Southworth
(1999) ayn1 zamanda TTA yaklasiminin okul yonetiminde liderligi azaltip, mevcut doniisiimsel
liderlik teorilerini g6z ardi1 ederek yonetim temelli oldugunu ifade etmektedir. Yazar ayrica
kontrol ve etkileme yerine bu liderlik teorilerindeki degerler, analiz, aydinlanma, 6zglirlesme,
egitim ve adalet gibi yeni egilimleri vurgulamaktadir. Okul miidiirleriyle yapilan ii¢ ¢aligmaya
dayanarak Southworth uygulamada halen okul midiirlerinin “baskin [...] bireysel lider”
oldugunu kabul eden geleneksel modelin devam ettigini, politika yapicilar tarafindan tasarlanan
miidiirliik anlayisinin hi¢ de doniisiimsel olmadigini1 ve TTA miidiirliik egitiminin de
doniisiimsel liderlik teorileriyle higbir sekilde bagdagsmadigini 6ne siirmektedir.

NPQH’de Yapilan Degisiklikler

2000 yilinda, TTA, NPQH i¢in yeni bir model piyasaya stirmiistiir. HEADLAMP yeni miidiirler
icin miidirliik kisisel gelisimi formunda stirdiiriilmeye devam etmektedir ve yeni siirekli mesleki
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gelisim programi olarak Hizmet igindeki Okul Miidiirleri icin Liderlik Programi (Leadership
Programme for Serving Head Teachers [LPSH]) tanitilmistir. Ancak mevcut egitimde
NPQH’nin ilk miidiirliik gérevine bagvuranlar i¢in zorunlu olacagi belirtilmistir. DfEE'ye (2000)
gore, yeni 3 agamali NPQH modeli, mevcut modelin giiglii yonleri iizerine kurulmustur, ancak
asagidakileri iceren bir dizi yeni 6zellik de sunmaktadir:

Mevcut ii¢ yillik program yerine daha kisa bir yillik bir program olmast;

Degerlendirme gorevlerinden ziyade okul temelli degerlendirmenin vurgulanmast;

Bilgi iletisim teknolojilerinin daha fazla kullanilmast;

Ust diizey basarili okullara ziyaretlerin yapilmast;

Ulusal Okul Liderligi Koleji tarafindan ev sahipliginde iki giinliik bir egitim verilmesi ve
NPQH i¢in adaylar1 hazirlamak icin erisim modiilleri igermesi (¢ogunlukla bireysel
calisma).

Yeni modelin ana hatlar1 Sekil 1'de daha ayrintili olarak sunulmustur.

Uygulama ve Se¢im
* 1 yila
R Girig Asamasi kadar
Ust Esas olarak bireysel ¢cahismalarla yiiriitiiliir.
yonetimde Ust yonetim rollerinde goreceli olarak simirh deneyime
deneyiminiz sahip adaylar igindir.
varsa
dogrudan
gelistirme ‘
asamasina
geciniz Gelistirme Asamast
Adaylara bir egitici tahsis edilir ve adaylar bir okul
gelistirme projesi iistlenir, bazi seminerlere katilir ve
kaliteli okullar: ziyaret eder. Bu asama, Final
Asamasina gecmeden 6nce basariyla tamamlanmasi
gereken okul temelli degerlendirme ile sona erer.
Final Asamasi 1 yila
Adaylar, stratejik liderlik ve vizyon iizerine odaklanan kadar siirer
Ulusal Okul Liderligi Koleji tarafindan diizenlenen iki ancak okul
giinliik bir egitime katilir. Sonrasinda adaylar final miidiirliigi
degerlendirmesi ile devam eder. ne yakin
olan baz1
‘ adaylarm 3
Odiillendirme :{;:Sdar
Adaylar, final degerlendirmesinde, okul yeterlidir
miidiirliigii icin gerekli tiim standartlar:
karsiladiklarim gosterir ve sertifikalarini almak
icin bir ddiil torenine katilir.

Sekil 1. Yeni NPQH modelinin gergevesi

Kaynak: TTA, 2000.
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Sekil 1°de goriildiigii {izere yeni model dort asamadan olusmaktadir. Ilk asama giris asamasidir
ve ilk defa miidiirliik gérevi alacak adaylarin bireysel calismalariyla yiiriitilmektedir. Gelistirme
asamast ilk asamay1 alan ve yoneticilik deneyimi olan adaylar igin uygulama temelli etkinlikleri
icermektedir. Son asamasinda adaylar iki giinliik liderlik egitimi alarak final degerlendirmesine
gore Odilllendirme asamasina gegmektedir. Final degerlendirmesinde yeterli olan adaylar 6diil
toreninde sertifikalarin1 almaktadir.

Ingiltere Baglamu icin Olas1 Cikarimlar

TTA agisindan bakildiginda, bu ¢alismadaki bulgularin sonuglarinin, mevcut program tizerinde
cesitli degisiklikler yapmasi gerektigini dngordiigii sdylenebilir. Aday okul miidiirlerinin
TTA’nin onlardan bekledigi sekilde hareket edebilmesi icin gerekli degerlendirme gibi
etkinliklere katilmalar1 ve bu egitim baglamindaki fikirler ve uygulamalarla ilgili
farkindaliklarini arttirmalart istenmektedir.

Bu nedenle, TTA, bu miidiir yardimcilarinin geribildirimlerini dikkate aliyor gibi gériinmekte,
ancak onlara gercekten okul miidiirliigiine hazirlanmanin igerigi ile ilgili karar verecek olan
temel paydaslar olarak danismamaktadir. Bu durum daha ¢ok mevcut bir {iriinii, reklamlarina
verilen tepkilere dayanarak daha cazip hale getirmeye calisan bir sirketin durumuna
benzetilebilir. Ancak bu konuda farkli bir argliman da miimkiindiir. TTA’nin bakis agisinin
aslinda acik olmadig1 sdylenebilir ve Sekil 1°de gosterilen NPQH programindaki biiyiik 6lgekli
degisimin, TTA’nin bakis agisinin gercekte ¢cok acik ve esnek olduguna dair bir kanit olarak
kabul edilebilir.

Miidiirlik egitimi sz konusu oldugunda, arastirmaci, Eraut (1994), Eraut ve arkadaglar1 (1998)
ile Joyce ve Showers (1988) gibi yazarlarin, mesleki hazirlik ve gelisim igin sunduklart ¢ogulcu
stratejiler i¢in iyi bir analitik ve ampirik durum olusturduguna inanmaktadir. Ayrica bu durum
Tomlinson (1995¢) gibi yazarlarin beceri ve uzmanlik ¢aligmalarindan ortaya ¢ikan i¢gorii
tiirlerine de uygulanabilir. Bu fikirler, biit¢celeme ve finans gibi bazi yetenekler ortaya
koymaktadir. Boylece etkili 6gretim yontemlerine karar vermek ve bu yonlerde egitimi
standartlagtirmak nispeten daha kolay olabilir. Bununla birlikte, kisileraras1 ve giicle ilgili
miidiirliigiin diger alanlarini ilgilendiren zorlayici ve hassas konular da bulunmaktadir ve bunlar
yerel sartlara gore cok biiyiik farkliliklar gosterebilir.

Bu gibi hususlarla ilgili yetenek ve sorumluluk gelistirmek, sunulan ¢esitli kosullarda
desteklenen ve modellenen daha agik ve esnek bir yaklagim tiirtinii gerektirebilir. NPQH'nin yeni
modeli muhtemelen eski modelden siirekli mesleki gelisim, Mevcut Okul Miidirleri igin
Liderlik Programi (LPSH) gibi daha iyi 6zelliklere sahip olabilir ve gergek mesleki gelisim i¢in
uzun siireli deneyimsel 6grenmeye izin verebilir. Bununla birlikte, bu ¢alismanin katilimcilarinin
belirttigi gibi, sunulan uygulamalarin etkililigi, ilgili igerige ve nihayetinde siire¢ etkinliklerinin
uygulama kalitesine bagli olacaktir.
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Tiirkiye Baglam I¢cin Olas1 Cikarimlar

Bu calismadan hareketle, Ingiltere'de miidiirliik egitimi icin kesin olmayan baz1 ¢ikarimlara
ulasilmaktadir. Bu ¢ikarimlar: Tiirkiye gibi farkli bir iilkede uygulamaya koyma konusunda daha
da dikkatli olunmas1 gerekir. Sistematik egitim vermeye hazir olma durumu, Tiirkiye'nin
kaynaklarinin ve genglerinin gelecegine yatirim yapma istekliliginin bir 6l¢iisii olmasina ragmen,
Hughes’1n (1985) belirttigi gibi, ingiltere ve ABD'ye kiyasla Tiirkiye'deki egitimin tarihsel,
devlet ve sosyal baglamlarinda belirgin farkliliklar1 bulunmaktadir.

Ornegin yonetsel diizeyde, okul miidiirliigiiniin meslek olarak taninmasi Tiirkiye'de &nemli bir
faktordiir ve miidiirliikk heniiz bu statiiye sahip degildir. Tiirkiye'de ulusal olarak kabul gérmiis
bir okul miidiirliigii modelinin olmadig: da iddia edilmektedir. Miidiirler, 6gretim roliiniin yan
sira yonetsel rolleri de iistlenirler. Uzun zamandir resmi olmayan, Ingiltere’deki gibi
yiiksekdgretim temelli bir kisisel gelisim uygulamasi bulunmaktadir. Ayrica son zamanlarda
Tiirk hiikiimeti MEB tarafindan 15 giinliik kursun tanitimiyla okul miidiirlerine hazirlik
konusunu sistematik olarak ele alma girisimi baglatmigtir. Bu durum Tiirkiye’nin, bu ¢aligmada
aciklanan Ingiltere’deki liderlik gelismelerine yol agan egitim basaris1 ve hesapverilebilirlige
yonelik diinya ¢apinda artan baskilara tepkisiz kalamamasinin bir sonucu olarak ele alinabilir.

Ote yandan, iilkeler arasinda belirli ulusal baglamlarda her seviyedeki farkliliklar1 tanimak
onemli olsa da mutlaka ele alinmasi gereken ortak 6zellikler ve benzerlikler vardir. Ornegin,
burada genglerin egitimini igeren ortak insan durumlariyla, okul birimleri, siniflar, zorunlu
katilim vb. gibi 6zellikleri paylasan egitim sistemleriyle ugrasilmaktadir. Eraut (1994) ile Joyce
ve Showers (1988) gibi yazarlar mesleki gelisimde genel ilkelerin yerel sartlara ve bireysel
olarak 6grenenlere uyarlanmasi gerektigini vurgulamaktadir.

Tiirkiye'de Ulusal Merkez

Bu baglamda, ilk genel ¢ikarim, Tiirk egitimcilerin yalnizca diinyanin her yerinden okul
miidiirlerinin hazirlanmasina ve gelistirilmesine iliskin fikir ve uygulamalarin1 degil ayni
zamanda kendi baglamlarini dikkatlice ve sistematik olarak incelemeleri gerektigidir. Aslinda
Tirkiye'de okul miidiirliigii alaninda ya arastirma ya da egitimde uzmanlasmis uygun kurumlarin
eksikligi vardir. Bu nedenle yazar, Birlesik Krallik'ta kurulan Ulusal Okul Liderligi Okulu ile
karsilastirilabilir bir okul miidiirliigi i¢in Ulusal Arastirma, Egitim ve Gelistirme Merkezi
kurulmasi gerektigine inanmaktadir. Bu merkez, personelinin uzmanligina ve devam eden
aragtirmalara dayanarak, Okul Miidiirleri ve Y6netimi i¢in Mesleki gelisim uygulamasinin
tasarimindan, gelistirilmesinden ve muhtemel bazi1 yonlerinden sorumlu olmalidir.

Roller ve Okul Miidiirliigii Egitim Hedeflerinin Tanimlanmasi

Bdyle bir ulusal merkezin ilk gorevlerinden biri, okul miidiirleri ve yasal sorumluluklari dahil
olmak {izere okullarda yonetim islevine sahip olanlar i¢in agik rol tanimlarimi belirlemek
olacaktir. Elbette bu, ilkokul ve ortaokul miidiirlerinin mevcut rolleri ve sorumluluklarina
dayanmalidir ve bu amagcla bilimsel arastirmalar yapilmalidir. Hiikiimetin egitim sistemindeki bu
rolleri aktif olarak diizenlemek i¢in bu tiir kanitlar1 kullanmas1 faydali olabilir.
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Bu tiir ¢alismalarin sonuglari, okul miidiirlerinin ihtiya¢ duydugu becerilere karar vermek i¢in
dogrudan bir temel saglayacaktir. Bu nedenle bu arastirmalar okul miidiirleri i¢in mesleki
gelisim hizmetinin amaglarin1 belirlemede, siire¢ tasarimini dogrudan sekillendirmede
bilgilendirici olacaktir. Bu siiregte yeterlilik sartnamesi ile ilgili Ingiltere ve ABD'den ¢ikan
sonuclar ve bunun egitim tasarimi ile olan iligkisi g6z dniinde bulundurulmalidir. Yazar,
Ingiltere’deki egitimcilerin okul miidiirliigii standartlari ile ilgili baz1 ¢aligmalar devam etmesine
ragmen, Tiirkiye’deki okul miidiirliigii durumuna faydali olabilecek bir karsilagtirma
yapilabilecegini ve bu 6rneklerin Tiirkiye’de okul miidiirii yetistirmede baslangi¢ noktasi olarak
ornek alinabilecegini diigiinmektedir.

Mesleki Gelisim Saglama Konusunda Tasarim ve Cesitlilik

Bu ¢alismada belirtildigi iizere, mesleki gelisim alanyazini, Eraut (1994) ile Eraut, Alderton,
Cole ve Senker (1998) gibi yazarlarin katkilariyla ortaya konan bir dizi saglam temellendirilmis
fikir ve ilkeleri kapsamaktadir. Bu fikirler, farkli mesleki gelisim alanlarinda cogulculuk
ihtiyacina isaret etmektedir (Tomlinson, 1995b). Ozellikle, egitimle ilgili “hizl1 ¢6ziim” bulmaya
caligmanin tehlikelerini ve gergek yasam baglamlarindaki aktif katilim ve uygulamanin 6nemini
vurgulamaktadirlar. Baz: tiir bilgi ve yeteneklerin digerlerine gore daha basit ve edinmesi kolay
oldugunu agikga belirtmektedirler ve yoneticilik daha zor alanlar1 icermektedir. Son olarak, bu
anlayiglar ve yeni yapilandirmaci ¢aligmalardan ¢ikarilan sonuglar, 6grencilerin egitim
siireglerine getirdikleri mevcut fikirlerin, akademik basarisini etkileyen énemli bir faktor
oldugunu gostermektedir. Bu kisisel kaynaklar arasinda sadece ne 6gretilmesi gerektigi ile ilgili
mevcut bilgi ve beceriler degil, ayn1 zamanda nasil 6grenilmesi gerektigi hakkinda metabilissel
fikirler de bulunmaktadir.

Gorildiigi iizere bu ¢alismada sunulan deneysel arastirmalar, 6zellikle okul miidiirligii egitimi
alan adaylarin 6grenme bigimleri hakkindaki fikirleriyle ilgili olarak, yukarida belirtilen i¢gdrii
tiirlerinin onaylandigin1 géstermistir. Arastirmaci, mesleki gelisim hizmeti tasarimcilarinin
adaylarin fikirlerini dikkate almas1 gerektiginin altin1 ¢izmektedir.

Yukaridaki bilgilere dayanarak, yazar Tiirkiye’de mevcut 15 giinliik okul miidiirliigii kursunun
siiregleri, sonuglari ve paydaslar1 hedef alan ¢cok yontemli bir degerlendirme kullanilarak
yeniden incelenmesi gerektigini dnermektedir. Ornegin, kursun mevcut uygulamalarla ilgili gok
fazla icerigi kapsayip kapsamadigi ve bunun uygulamada beceri kazanmada ¢ok etkili
olmayabilecek bir 6gretme aktarim sekline neden olup olmayacag1 gozden gecirilmelidir.

Yazar ayrica, Tiirkiye’de okul miidiirliigii egitim kursunun en sonunda daha genis bir yelpazede
genisletilmesi gerektigini ileri siirmektedir. Bu kapsam, daha fazla uygulamay1, durumsal
Ogrenmenin yani sira, uygulayicilar arasinda hem okul i¢inde hem de disinda iletisim ve tartigma
igin destegi igermelidir. Bu baglamda, yazar yalnizca yontemlerin ¢oklugunu degil, ayni
zamanda saglayicilarin gesitli olmas1 gerektigini belirtmektedir. Ozellikle, Southworth (1999) ve
Gunter’in (1999) 6nerdigi gibi, miidiirliik icin kamu egitimi ve yliksekdgretim temelli fikirlere,
kurslara ve arastirmalara erisimin saglanmasi bir tiir tamamlayict katilimi tesvik etmektedir. Bu
tiir bir katilim da Tiirkiye’de okul miidiirlerinin yetistirilmesi i¢in arzu edilen bir uygulamaya
olanak saglamaktadir.
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Bu ¢alismadan ¢ikarilan 6nemli bir sonug da egitim programindaki (NPQH) ihtiya¢ analizi ile
eyleme gecme alaninin iligkilendirmesidir. Program ¢ok fazla i¢erik sunmak i¢in didaktik
girisimlerle bogulacaksa, ihtiya¢ analizi i¢in sinavlar gibi resmi prosediirlere katilmak, kaynak
israfi olabilir. Ote yandan, miidiirliigiin pratik yetenek yonleri ile ilgili ihtiyag analizi yapilmasi
zordur ve bu, yazarin Tiirkiye i¢in 6nerdigi ulusal merkez tarafindan yapilmasi gereken deneysel
ve gelisimsel programin konusu olmalidir.

Son olarak, kurs kapsami ve bicimiyle ilgili bu genel dnerileri yaptiktan sonra, profesyonel
Ogrenenlerin yapilarinin ve metabiligsel varsayimlarinin verilecek herhangi bir egitimin
basarisini yakindan etkileyebilecegini hatirlamak gerekmektedir. Tiirkiye’deki profesyonel
ogrenenlere iligkin bu konularla ilgili ¢ok az sistematik bilgi bulunmaktadir. Bu nedenle,
yukaridaki oneriler Tiirkiye baglaminda ele alinip, bu ¢alismada sunulan yontemleri kullanarak
Tiirkiye’deki okul miidiirii adaylariin fikirleri ve tepkileri aragtirilmalidir.
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Summary

Purpose and Significance. In English primary schools, the key person with school management
responsibility is the headteacher although deputy headteachers and to a lesser extent classroom
teacher will also have a management role. Equally, all will have teaching responsibility, and for
headteachers and deputies, this will depend on the size of the school or the attitude of the head to
classroom work. This makes their roles multi-dimensional and complex. The establishment of
comprehensive schooling, the raising of the school-leaving age, the increased size and
complexity of schools in the 1970s, all pointed to a growing need for headteachers, in particular,
to become more competent and effective managers of schools. Further reforms in the 1980s,
particularly the 1988 Education Reform Act and, within it, Local Management of Schools
(LMS) and the implementation of the National Curriculum have added to the responsibilities of
managers. As a result of these rapid changes, the demands for higher standards and calls from
the government to improve the quality of teaching and learning in schools, professional
development, and in-service training have attracted increased attention in recent years. Although
staff-development programs for teachers and management training for headteachers and senior
promoted staff in primary and secondary schools have been available for many years, it was not
until 1995 that the Teacher Training Agency (TTA) national initiatives were launched.

In 1995, the TTA introduced the Headteachers' Leadership and Management Programme
(HEADLAMP). This program was established to provide training for the newly appointed.
HEADLAMP programs took different forms in terms of structure, context, nature and delivery
methods. According to the TTA, any organization could apply to register as a provider of
HEADLAMRP training. Providers ranged from LEAS, HEI, professional associations,
management consultants and various private sector organizations such as HTI (TTA, 1995a). By
1996 more than 200 HEADLAMP providers had been selectively licensed by the TTA. In order
to obtain funding, the providers had to comply with the "Tasks and Ability' requirements
identified by the TTA when designing their individual programs. The providers also had to take
into account the busy schedule of headteachers, by making the programmes accessible and
manageable with a degree of flexibility that catered to the needs of individual headteachers and
their schools (TTA, 1995a; Busher and Paxton, 1996). On the other hand, NPQH is a formal
system of training for aspiring headteachers, introduced in 1996 by the TTA and based on
national standards. It set out to form the basis of a mandatory qualification for aspiring
headteachers (Gyte, 1998). It was designed to equip future headteachers with the skills, abilities,
and knowledge they require to lead schools successfully. The TTA aimed to ensure that NPQH
training and development would have an impact on practice, therefore, central control of the
outcomes and processes was seen to be crucial.

Until recently, in Turkey the need for management training for school principals was not seen as
urgent as the job was seen to be essentially educational, especially since many of the specifically
managerial functions, such as personnel and financial management, the national curriculum,
selecting and recruiting teaching and non-teaching staff were performed by the Ministry of
National Education (MONE). The general view about management training was that it was not
necessarily important and there was no constitutional liability for teachers or school principals to
gain a management qualification or training/education. The Turks have a common saying that is
“being a class teacher is sufficient for professionalism”. Thus, it was assumed that school
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principals were able to run their schools with little training or no training (Taymaz, 1989;
Bursalioglu, 1994). However, this has changed with the implementation of the eight-year
compulsory education system. Consequently, it is likely the number of primary students and
staff in a given school will increase, thereby creating more problems to deal with. In this context,
an examination of these school headteachers’ training programs like HEADLAMP-NPQH in
England can be a good example for countries such as Turkey, which remains relatively
inadequate in school headteachers’ training.

The aim of this study is to evaluate the nature and impact of current practices and conditions for
school headship training in England. For this general purpose, there are three sub-aims:

e To examine examine the historical context and recent development of thinking and
provision in England with respect to training for school headship.

e To evaluate the views of school headteachers and deputy school headteachers
concerning the impact of the new TTA programs for headship training (HEADLAMP
and NPQH)

e To make inferences on school headteachers’ training for the context of Turkey by
making a critical evaluation of the strengths and weaknesses of the present research.

Method. The aim of this study was to contribute to the development of Turkish school
headteachers’ training by MONE, based on an understanding of UK headship provision and its
impact. It was realized that findings from this study would be firstly relevant to the UK situation
and that their use to illuminate the Turkish situation would raise a number of further issues.
Intended audience considerations like these are now acknowledged as an important aspect of a
developmental evaluation perspective (Chelimsky, 1997; Reid & Barrington, 1996).

It was therefore decided that the general focus of the study should be on what Chelimsky called
the knowledge-building and development aspects of evaluation, although as it was argued above,
these aspects do partly include impact and effectiveness. Specifically, it was felt that this should
be done by way of consulting those taking the program.

The study group of this study consists of four school headteachers and four deputy headteachers
working at public schools in England. The data were collected by means of semi structured-
interview forms. The interviews were conducted on the phone and transcribed from a voice
recorder. The data were analyzed by descriptive content analysis technique. First, the data from
interviews were transcribed and the raw data were organized. Then themes based on the data
were created and annotated with descriptive narration in tables. Direct quotations from
participants were given in quotation marks and the code names of the participants were
presented in parentheses.

Results, Discussion and Suggestions. The findings are presented under the five categories:
Needs assessment, Organisational arrangements, Effectiveness of the training activities, Content
of programs, and Impact and benefits of HEADLAMP and NPQH. Firstly, identifying training
needs is of particular relevance to the success of any professional development process and
hence the learning of trainees. the first important aspect for course participants is needs
assessment. In retrospect, it would have been useful to directly ask respondents how far they did
actually find needs assessment important or helpful. Nevertheless, there were indications that
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they did find it useful. Amongst other things, a strong majority of headteachers and a slight
majority of deputy heads felt that the needs assessment process identified their training needs at
least partly. But there was a strong preference for certain methods of needs assessment,
especially for personal interviews, whether alone or in combination, especially with self-
evaluation. By contrast, two methods in particular were very unpopular, namely psychometric
testing and the observed presentation and group discussion. Respondents also recognized that
quality of implementation of such processes is important, for example in personal interviewing.

On the other hand, well planned and organized professional development events will increase
the effectiveness of programs. The types of organizational arrangement and frequency of their
effectiveness rating categories are summarised in timing, location, financial support, Access to
resources and evaluation arrangements. Participants thought location and financial support were
relatively effective, whereas timing, access to resources and evaluation arrangements were
slightly less so.

The effectiveness of a course depends on the learning activities and methods used by the trainers
and this is the focus of this section. In discussing training methods, attention must inevitably be
paid to the quality and content of the provision and not just the in principle usefulness of the
method. HTs were generally positive about their experience of training activities, in the sense of
using “effective” or better. They tended to talk about meaningful approaches such as workshops,
seminars and lectures, and to think that a combination of methods was useful. Two other points
can be noted here. First, in taking this situated approach, these respondents were in fact echoing
current theoretical emphases such as those of sociocultural psychology (Lave & Wenger, 1993)
and cognitive skill theory (Eraut, 1994; Tomlinson, 1995a). Second, this supports the relevance
of the constructivist view that people typically bring their own ideas and expectations to
educational experiences, including metacognitive ideas about the nature of learning and training
itself (Bransford et al, 1999).

Developing capability and responsibility regarding such aspects is likely to require more open
and flexible kinds of approach, which should be modeled and encouraged in the various forms of
provision provided. The new model of the NPQH can probably involve these sorts of features
better than the old model, and the addition of a continuing professional development provision,
the Leadership Programme for Serving Headteachers (LPSH), could allow long term

experiential learning for real professional development. However, as the respondents in the
present study pointed out, the effectiveness of whatever gets offered will also depend on the
particular content involved and eventually on the quality of implementation of the process
activities.

When it comes to Turkey case, there seem some challenges. Although the readiness to provide
systematic training is a measure of Turkey's resources and willingness to invest in the future of
its young people, as Hughes (1985) has pointed out, there are rather distinct differences in the
historical, governmental and social contexts of education in Turkey compared to the UK and
USA. At the administrative level, for example, recognition as a profession is an important factor
in Turkey and headship does not yet have this status. It can also be claimed that there is no
nationally agreed model of headship in Turkey: principals carry out managerial roles as well as
the teaching role. There is no long history of largely informal, higher education-based PD
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provision as in the UK, although very recently the Turkish government has started an attempt to
deal systematically with the issue of preparation for school principals with the introduction of
the MONE 15-day course. We can probably also expect that Turkey will experience the
increasing world-wide pressures towards educational success and accountability which have led
to the ongoing UK headship developments described in this thesis.

On the other hand, although it is important to recognize differences at every level from national
to specific contexts, there are surely common features and similarities which must also be
recognised. That is, for example, we are dealing here with common human situations involving
the education of young people, in education systems that share features such as school units,
classrooms, compulsory attendance, and so on. The kinds of insights into professional learning
offered by writers such as Eraut and Joyce and Showers may be regarded as very general, partly
because they do make it clear that their general principles always need to be adapted to local
circumstances and individual learners.

On the basis of the above points, this writer would suggest that the current Turkish 15-day
school principalship course needs re-examining using multi-method evaluation which targets
processes, outcomes, and stakeholders. It should check, for instance, whether the course does
now try to cover too much content in the available time, and whether this may cause a
transmission mode of teaching, that may not be very effective in achieving capability in practice.

Finally, having made these general recommendations concerning forms of course provision, it is
still extremely important to remember that professional learners' constructs and metacognitive
assumptions can powerfully influence the success of any provision. There is little systematic
information about these aspects with respect to Turkish professional learners. In taking forward
the above suggestions in the Turkish situation, therefore, it would also be important to research
the ideas and reactions of Turkish school principal course candidates using methods that take
account of the methodological.
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