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Ozet

Sigorta Sektoriinde Kurumsal Yonetim ve
Kurumsal Yonetim Komitesi’nin Rolii

Son on yil iginde biiyiik onem arz eden ve tiim diinyada basarili sirket
uygulamalart agisindan olmazsa olmaz olarak nitelenen kurumsal yénetim,
kiiresel ekonomik kriz ile birlikte tartismali bir konu haline gelmeye baslamistir.
Basarilh kurumsal yonetim uygulamalarima sahip oldugu diisiiniilen bir¢ok sirket
ekonomik kriz siirecinde olduk¢a zor durumlara diigmiig, hatta kapanmak ya da el
degistirmek zorunda kalmigtir. Bu durumun sorumlusu olarak en basta sirketin
yonetimi gosterilmistir. Kurumsal yonetim uygulamast ¢ergevesinde gelistirilen
kurumsal yéonetim komiteleri ise bu tartismalara bir ¢oziim niteligi tagimaktadir.
Ulkemizde bankacilik sektoriinde kurulmast zorunly bulunan Kurumsal Yonetim
Komitesi, sigorta sirketleri agisindan zorunluluk tasimamaktadir. Ayrica sigorta
sektorii agisindan  kurumsal yonetim ilkeleri ve wuygulamalart agisindan bir
mevzuat da bulunmamaktadwr. Bu ¢alismanin amaci, sigorta sektorii agisindan
kurumsal yénetimin onemini ortaya koyarak, sigorta sirketlerinde kurumsal
yonetim komitesinin mevcut durumunu incelemek ve komitenin olusturulma ve
¢aligma ilkeleri konusunda bir a¢ilim saglamaktir. Bu kapsamda, iilkemiz sigorta
sektoriinde faalivet gosteren ve hisse senetleri Istanbul Menkul Kiymetler
Borsasi’nda islem goren sigorta sirketleri iizerinde kurumsal yonetim komitesinin
varligi iizerine bir inceleme yapilmuistir.
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Abstract
Corporate Governance in Insurance Sector and
The Impact of Corporate Governance Committee

A decade ago the term “Corporate Governance” was largely an academic
jargon. Today, the term is familiar to almost everyone. Unfortunately, its
familiarity in the society comes because of revelations of one shocking corporate
scandal after another: executive pilfering from their firms; accountants helping
companies reframe their financial numbers; analysts irresponsibly hyping stocks.
After the economic crisis, the reputation of corporate governance has changed
dramatically. Many of the successful-known companies have swept away during
the crisis. Boards are shown as the main responsible part of this consequence.
Corporate governance committees, which have a critical part in corporate
governance system, are discussed as a solution. Unlike banking, corporate
governance committees are not mandatory in insurance sector. The purpose of
this study is to examine corporate governance committees in insurance sector and
provide some insight for companies. In this context, Turkish insurance companies
which are listed in Istanbul Stock Exchange are examined concerning their
corporate governance committees.

Keywords: Corporate Governance, Corporate Governance Committee, Insurance Sector

Giris

Sirketlerin yonetim ve denetim sekillerinin seffaflik i¢inde olmasini ifade
eden kurumsal yonetim, giiniimiizde 6zellikle ABD ve Avrupa tilkelerinde sikga
tartisilan bir konu haline gelmeye baslamistir. Ozellikle sermaye piyasalarinin
saglikli bir bigimde islemesini saglamak, kriz olusturabilecek olaylar
zamaninda gormek, risk degerlemesi yapmak ve derin etkiler olugmadan
onlemlerini alabilmek, kurumsal yonetim sistemini ortaya c¢ikaran en onemli
faktorlerdir.

ABD’de baglayan ekonomik kriz, etkilerini hizla tim ilkelerde
hissettirmis ve bu krizden en ¢ok etkilenen de finans sektorii olmustur. Bu
siireci, gectigimiz yillarda yasanan denetim ve sirket skandallar1 sonucu ortaya
¢ikan bir kavram olan “Kurumsal Yonetim”in bir deneme siireci olarak da
gdrmek miimkiindiir. Clinkii sirket skandallar sonucu biiyiik darbe alan yonetim
faaliyeti bu siirecte yeniden tanimlanmus, hesap verebilirlik, seffaflik ve etkin
denetim ile hissedarlarin, pay sahipleri dahil, tiim menfaat sahiplerinin
cikarlarmi koruyan uygulama biitiinii olan kurumsal yonetim literatiirde ve
uygulamada hizla yerini almistir.
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Yonetim siirecinde en ¢ok konusulan konularin baginda yer alan “denetim
sistemi”, kurumsal yonetim kavramu ile somut olarak 6nem kazanmustir. Sonug
olarak kurumsal yonetim, denetimsizlik nedeniyle yasanan sirket skandallarinin
oniline gegilmesini ve finansal krizlerin daha az hasarla atlatilmasini 6ngérmekle
birlikte, tstiin bir rekabet avantaji saglayabilecek bir yonetim sisteminin ve
denetim mekanizmasinin kurulmasin ifade etmektedir.

1. Kurumsal Yonetimin Gelisimi

Dilimize kurumsal yonetim olarak ¢evrilen “corporate governance”
kavrami, sadece st diizey yonetimin degil, yonetim kurulu ile birlikte pay ve
menfaat sahiplerinin de hak ve yiikiimliilikklerini diizenlemektedir. Kurumsal
Yonetim, sirketlerin yonetimleri, pay sahipleri, menfaat sahipleri ve yonetim
kurulu arasindaki ¢ok yonlii iliskileri kapsamaktadir. Geleneksel yonetim belli
amaglara ulasmak amaciyla yapilan planlama, orgiitleme, yiirlitme,
koordinasyon ve kontrol faaliyetlerinin yerine getirilmesini ifade ederken,
kurumsal yonetim biitin bu faaliyetlerin yerine getirilmesinde menfaat
gruplarmin ¢ikarlarinin, Orgiitsel amacglara ne sekilde yansitilacagl ile
ilgilenmektedir (O’Sullivan, 1998: 147).

Kurumsal yonetim tartismalari once gelismis piyasalarin bulundugu
iilkelerde hissedarlarin, sirketlerin sermayedarin menfaatini maksimize edecek
sekilde yonetildiginden emin olma endisesi ile baslamistir. Gerek ABD’de
gerekse Avrupa’da, muhasebe kayitlarindaki usulsiizliikten kaynaklanan girket
iflaslar1 ve halkin finansal piyasalara giiveninin sarsilmasi, kurumsal yonetimin
gerekliligini ortaya ¢ikarmaya baslamistir. Gerek pay sahiplerinin ve gerekse
sermayedarin menfaatini daha iyi koruyacak sekilde olusturulan kurallar,
sermaye piyasalarini olumlu etkilemis olsa da, yasanan sirket basarisizliklarini
engelleyememistir.

1.1. Sarbanes Oxley Kanunu

Kiiresel boyutlarda yasanan ve yatirimcilart zarara ugratan olaylar
nedeniyle, tiim diinyada kamuyu aydinlatma sisteminin yetersizligi ve bagimsiz
dis denetimin etkinligi sorgulanmaya baslanmistir. Bu gelismeler, yasal
mevzuatin yeniden diizenlenmesini ve “vekalet” konusunun yeniden goézden
gecirilmesi geregini dogurmustur (Schleifer, Vishny, 1997: 740). Sirketlerin
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finansal raporlamalar1 {izerindeki kontrollerin iyilestirilmesini amaglayan ve
ayn1 zamanda etkin kurumsal yonetimi destekleyen bir ¢aba olarak gdriilen
“Halka Agcik Sirketler Muhasebe Reformu ve Yatirimciytr Koruma Kanunu”
veya diger adiyla Sarbanes-Oxley Kanunu, Amerika Birlesik Devletleri’ndeki
borsalarda islem goren halka acik sirketlerin tamamini kapsayacak sekilde 30
Temmuz 2002’de imzalanmistir. Sarbanes Oxley Kanunu, halka agik sirketlerin
muhasebe hizmetlerinin, finansal raporlarin ve bagimsiz denetimin kalitesinin
artiritlmasi ve piyasada gilivenin ve saydamligin saglanmasi amaciyla, sirketlerin
denetim komitelerine iligkin hiikiimler getiren ilk yasal diizenleme olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yasa, isletmelerin ve iilkelerin uluslararasi sermaye
hareketlerinden daha fazla yararlanilmasini saglamakta 6nemli rol oynayan
kurumsal yonetim ilkelerinin de alt yapisini olusturmusgtur. Sarbanes Oxley
Kanunu ayni zamanda, yoneticilerin vekalet sorunu konusunda da ¢oziimler
sunarak, c¢ikar catigsmalarinin oniine gegmeyi de hedeflemistir (Calder, 2008:
17).

Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan ilk olarak 2003 yilinda
yayimlanan ve daha sonra 2005 yilinda revize edilen Kurumsal Yénetim
Tlkeleri, kurumsal yonetim anlayisimn iilkemizde tanmmasina, gelismesine ve
benimsenmesine katkida bulunmustur. ilkelerin hazirlanmasinda, 1999 yilinda
yayinlanan “OECD Kurumsal Yonetim ilkeleri” basta olmak iizere, diinyada
benimsenmis ve Onerilen genel esaslar ile ililkemizin kendine 6zgii kosullart
dikkate alinmustir. Giiniimiizde kiiresel diizeyde yasanan krizlerin ve sirket
skandallarinin arkasinda yatan 6nemli nedenlerden birinin kétii yonetim oldugu
gorilisli, kurumsal yonetim kavraminin ne kadar Onemli oldugunu ortaya
¢ikarmig ve kurumsal bazdaki farkindaligi biiyiik olgiide artirmustir (Calder,
2008: 23).

Ilkeler oncelikle halka acik sirketler icin hazirlanmistir. Ancak bu
ilkelerin, kamuda veya 6zel sektorde faaliyet gosteren diger anonim sirketler ve
kuruluslarca da uygulama alani bulabilecegi diisiiniilmektedir. Ilkelerde yer alan
diizenlemelerin uygulanip uygulanmamasi istege baghidir. Ancak, bu
diizenlemelerin uygulanip uygulanmadigina, uygulanmadiysa buna iligkin
gerekeeli agiklamaya, bu ilkelere tam olarak uymama dolayisiyla meydana
gelen cikar catismalarmma ve gelecekte sirketin yonetim uygulamalarinda
ilkelerde yer alan ilkeler gergevesinde bir degisiklik yapma planinin olup



SIGORTA SEKTORUNDE KURUMSAL YONETIM 5

olmadigina iliskin agiklamalara, yillik faaliyet raporunda yer verilmesi ve ayrica
kamuya agiklanmasi gerekmektedir.

Denetim konusunda ise yasayla birlikte, halka agik sirketlerde muhasebe
denetim kurullarinin olusturulmast saglanmig, kamuyu aydinlatma, etik
kurallarin benimsenmesi ve denetcilerin bagimsizligina iliskin standartlar da
getirilmistir. Denetim, isletmelerde yonetim siirecinin hem sonucunu, hem de
saglayacagr c¢iktilar ile bir sonraki planlama siirecinin baslangicin
olusturacagindan, sirket politikalarinin olusturulmasinda ve sirketin uzun
vadede varligini siirdiirmesinde olduk¢a onemlidir. Yasayla birlikte, denetim
komitesinin, isgletmenin muhasebe ve finansal raporlama politika ve
uygulamalarini izlemede aktif bir rol iistlenmesi hedeflenmistir. Bu kapsamda
denetim komitesinin aym zamanda bagimsiz denetimin yiritiilmesinde
kargilagilan zorluklarin, i¢ kontrol sisteminin uygulamasindaki eksiklik ve
yanligliklarin, yonetimle yasanan anlagmazliklarin, ihtilafli muhasebe konulari
gibi hassas durumlarin tartisilmasina ortam yaratmasi da beklenmektedir
(Pickett, 2005: 37).

2. Kurumsal Yonetim ilkeleri

Tim dinyada kurumsal yonetim temel anlayist icin seffaflik, hesap
verebilirlik, sorumluluk ve adillik temel ilkeler olarak kabul edilmistir.
Seffaflik, sirket ile ilgili finansal ve finansal olmayan bilgilerin, zamaninda,
dogru, eksiksiz, anlasilabilir bir sekilde kamuoyuna duyurulmasidir. Hesap
verebilirlik, yonetim kurulu iiyelerinin esas itibariyle anonim sirket tiizel
kisiligine ve dolayisiyla pay sahiplerine karsi olan hesap verme zorunlulugunu;
Sorumluluk, sirket yonetiminin anonim sirket adina yaptig: tiim faaliyetlerinin
mevzuata, esas sozlesmeye ve sirket ici diizenlemelere uygunlugunu ve bunun
denetlenmesini ifade eder. Adillik ise, sirket yonetiminin tim faaliyetlerinde
pay ve menfaat sahiplerine esit davranmasini ve olasi ¢ikar catigsmalarinin oniine
gecilmesini ifade eder (Demirbas ve Uyar, 2006: 21).

Kurumsal yonetimin bu dort temel ilkesi, performans Ol¢limi ve
gelistirilmesi esasina dayali olarak birbirleriyle iligskilendirilmekte ve boylece,
sirketlerin hissedarlar1 i¢in deger yaratirken, toplumsal degerlerle de uyumlu
olmasi1 beklenmektedir. “Kurumsal yonetim derecelendirmesi” olarak
adlandirilan bu uygulama, sirketlerin pay ve menfaat sahiplerine verdikleri
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onemin, kamuyu zamaninda ve dogru aydinlatma faaliyetlerinin, y&netim
kurulunun faaliyetlerinin genel kredibilitesi ve pay ve menfaat sahipleri ile
iligkiler hakkinda bir goriistiir (Demirbas ve Uyar, 2006: 99).

Kurumsal Yénetim ilkeleri; pay sahipleri, kamuyu aydinlatma ve
saydamlik, menfaat sahipleri, yonetim kurulu olmak {izere dort temel boliimden
olusmaktadir. Ik boliimde, pay sahiplerinin haklar1 ve esit isleme tabi olmalar
konusundaki ilkeler yer almaktadir. Bu boliimde, pay sahiplerinin bilgi alma ve
inceleme hakkina, genel kurula katilim ve oy verme hakkina, kar payr alma
hakkina, ve azinlik haklarina ayrintili olarak yer verilmekte; ayrica pay
sahipligine iligkin kayitlarin saglikli olarak tutulmasi ve paylarin serbestce devri
ve satis1 konulan ile pay sahiplerine esit islem ilkesi ele almmaktadir. Ikinci
béliimde, kamunun aydinlatilmasi ve saydamlik kavramlari ile ilgili ilkeler yer
almaktadir. Bu c¢ercevede, sirketlerin pay sahiplerine yonelik olarak
bilgilendirme politikas1 kurallar1 olusturmalar1 ve bu kurallar biitiiniine sadik
kalarak kamuyu aydinlatmalarina yonelik ilkeler belirlenmis, ayrica, diinyadaki
giincel gelismeler ve iilkemiz kosullar1 géz 6niinde bulundurularak periyodik
mali tablo ve raporlarda yer alacak bilgiler bir standarda baglanmis ve
islevsellik on planda tutularak detaylandirilmustir. Uciincii béliim, menfaat
sahipleri ile ilgilidir. Menfaat sahibi, isletmenin hedeflerine ulagsmasinda ve
faaliyetlerinde herhangi bir ilgisi olan bir kimse, kurum veya ¢ikar grubu olarak
tanimlanmaktadir. Sirketle ilgili menfaat sahipleri pay sahipleri ile birlikte
calisanlari, alacaklilari, miisterileri, tedarikgileri, sendikalar1, ¢esitli sivil toplum
kuruluglarii, devleti ve hatta sirkete yatirim yapmayi diisiinebilecek potansiyel
tasarruf sahiplerini de igerir. Son bdliimde ise, yonetim kurulunun iglevi, gorev
ve sorumluluklari, faaliyetleri, olusumu ve yonetim kuruluna saglanan mali
haklar ile yonetim kurulunun faaliyetlerinde yardimeci olmak {izere kurulacak
komitelere ve yoneticilere iligkin ilkeler yer almaktadir (SPK, 2005).

2.1. Kurumsal Yonetimde Yoénetim Kuruluna Bagh Komiteler ve
Kurumsal Yonetim Komitesi

Kurumsal yonetimle birlikte, isletme faaliyetlerinin etkin sekilde yerine
getirilmesi, karar siirecinde genis bir katilimim saglanmasi ve yonetimin
karsilagilan sorunlara daha fazla dikkat ve 6zen géstermesini saglamak amaciyla
yardime1r kurul ya da komitelerin olusturulmasi giindeme gelmistir. Sirket
faaliyetlerinin kurumsal yonetim ilkelerine uygun olarak yonetilmesinde
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komitelere dayali galigma sisteminin yararlar1 bulunmaktadir. Bu komiteler i¢
kontrol sisteminin etkinligini, finansal raporlamanin giivenilirligini, faaliyetlerin
mevzuata ve kurumsal yonetim ilkelerine uygunlugunu gézetmekle sorumludur.
Komiteler, profesyonel bir yaklasimla sirket isleri hakkinda yonetim kurulunun
bilgilenmesini ve ¢aligmasini saglar. Ayni1 zamanda komiteler, kendi yetki ve
sorumluluklar1 ¢ercevesinde hareket ederek, yonetim kuruluna Onerilerde
bulunurlar, ancak nihai karar yonetim kuruluna aittir.

SPK tarafindan yaymlanan Kurumsal Yonetim Ilkeleri’nde, sirketin
iginde bulundugu durum ve gereksinimlere uygun olarak, yonetim kurulunun
gorev ve sorumluluklarimi etkin bir bigcimde yerine getirmesini saglayacak
yeterli sayida komite kurulmasi tavsiye edilmektedir. Komite baskanlarinin,
bagimsiz yonetim kurulu {yeleri arasindan se¢ilmesi; komite iyelerinin
cogunlugunun icrada gorevli olmayan iiyelerden olusmasi Onerilmektedir.
Komiteler, en az iki iiyeden olusmaktadir. Komitelerin iki tiyeden olusmasi
halinde her ikisi, ikiden fazla iiyesinin bulunmasi halinde iiyelerin ¢ogunlugu,
icrada gorevli olmayan iiyelerden olusmasi gerekmektedir (SPK, 2005: 53).

Komiteler arasinda “denetimden sorumlu komite” ve “kurumsal yonetim
komitesi”  bulunmaktadir. Denetimden sorumlu komiteler kurulmasi
onceliklidir. Bu komitenin amaci, mali tablolarda i¢ ve dis kullanicilara sunulan
finansal bilgilerin kalite ve giivenilirligini saglamak konusunda yonetim
kuruluna destek olmaktir (Kim ve Nofsinger, 2007: 42).

Kurumsal yonetim komitesi, sirkette kurumsal ydnetim ilkelerinin
uygulanip uygulanmadigini, uygulanmiyor ise gerekcesini ve bu ilkelere tam
olarak uymama dolayisiyla meydana gelen ¢ikar gatismalarini tespit eder ve
yonetim kuruluna, uygulamalari iyilestirici 6nerilerde bulunur. Bunun yanisira,
pay sahipleri ile iliskiler biriminin c¢aligmalarin1 koordine eder, ydnetim
kuruluna uygun adaylarin saptanmasi, degerlendirilmesi, egitilmesi ve
odiillendirilmesi konularinda seffaf bir sistemin olusturulmasi ve bu hususta
politika ve stratejiler belirlenmesi konularinda c¢aligmalar yapar. Ayrica,
yonetim kurulu iiyelerinin ve yoneticilerin sayist konusunda oneriler gelistirir,
yonetim kurulu iiyelerinin ve yoneticilerin performans degerlendirmesi, kariyer
planlamas1 ve Odiillendirmesi konusundaki yaklasim, ilke ve uygulamalar
belirler ve gozetimini yapar. Kurumsal yonetim komitesinin ¢ogunlugu
bagimsiz iiyelerden olusur. icra baskani/genel miidiir bu komitede gérev alamaz
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(SPK, 2005: 53). Dolayisiyla Kurumsal Yoénetim Komitesi, sirketin kurumsal
yonetim ilkelerini uyumunu izlemek, bu konuda iyilestirme calismalarinda
bulunmak ve ydnetim kuruluna oneriler sunmak konusunda 6nemli gorevleri
iistlenmektedir.

3. Sigorta Sirketlerinde Kurumsal Yonetim

Sigorta sektorii, diinyada ekonomik sistemin en dnemli bilesenlerinden
biri durumundadir. Ulkemizde iiretilen primin GSMH igindeki pay1 oldukga
diisiilk olmasina ragmen; geng niifus yapisi, diisiik penetrasyon seviyesi, kisi
bas1 gelirdeki artis, yeni sigorta iriinlerinin giindeme gelmesi, AB uyum
stirecinde gelinen asama ve sigorta sektoriiniin sahip oldugu yiiksek biiyiime
potansiyeli, yabancilarin ilgisini biiyiik 6l¢iide ¢ekmekte ve sigorta pazarina
girmelerine neden olmaktadir. Bunlarin yani sira, Haziran 2007°de yiirtirlige
giren sigortacilik kanunu, sigorta sirketlerinin mali biinyelerinin giiclendirilmesi
ve anlagmazliklari daha hizli sonucglandiracak g¢oziimleri iiretmesi agisindan
Oonem tasimaktadir.

Sigorta sektorii, giivenin en 6nemli oldugu sektorlerden biridir. Ozellikle
satilan malin soyut bir {iriin olmasti, kullanim zamaninin belirsizligi ve kullanimi
halinde karsilikli glivenin biiyiik onem tagimasi, kurumsal yonetimi sigorta
sektorii agisindan bir giiven unsuru olarak 6n plana g¢ikarmaktadir. Sigorta
sektorli agisindan kurumsal yonetimin 6ziinii, risk yonetimi olusturmaktadir.
Sigorta sektoriinde risk yonetimi, sigortalilarin risklerini kargilayacak
sermayenin elde bulundurulmasini ve {ilkenin finansal kurum ve kuruluslarinin,
tim paydaslarin hak ve cikarlarmi koruyacak yonetsel yapisinin olusturacak
sekilde kurulmasini ifade etmektedir.

Sigorta sektorii agisindan kurumsal yonetim degerlendirilmesi
yapildiginda; yasal diizenlemeler, denetimin etkinligi, mesleki ilkeler,
kuruluslarin  hukuki, finansal ve yoOnetsel yapilari g6z Oniinde
bulundurulmaktadir. Sigorta sirketleri agisindan kurumsal yonetim sisteminin
giiclinii uygun risk yonetim; etkin denetim kurullari; muhasebe standartlarini da
kapsayan uygun diizenlemeler; risk bazli denetim yaklasimi ve polige
sahiplerinin, kredi verenlerin, hissedarlarin ve azinlik hissedarlarin herhangi bir
kurumsal calkanti veya finansal yeterlilik durumunda etkin bir bigimde
koruyacak diizenlemelerde alacaktir (The World Bank, 2006: 3).
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3.1. Sigorta Sirketlerinin Ozellikleri ve Kurumsal Yénetim ihtiyaci

Sigorta sirketleri basta olmak {izere, tiim finansal kuruluslarda kurumsal
yonetimin yeterliligi finansal istikrarin siirdiiriilebilmesi ve finansal sisteme
giiven duyulabilmesi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu noktada, sigorta
sirketleri diger finansal kuruluslardan ve mali olmayan ortakliklardan dnemli
farkliliklar tasimaktadir. Bu farkliliklar1 ve sigortacilik sektoriinde kurumsal
yonetime duyulan ihtiyaci asagidaki sekilde belirtmek miimkiindiir:

3.1.1. Ekonomik ve Sosyal istikrar

Sigorta sirketleri topladiklar1 fonlari, para ve sermaye piyasalarinda
degerlendirmeleri nedeniyle ekonomide likidite yaratilma mekanizmasi i¢inde
yer alirlar. Sigorta islemlerinin sigorta yaptiran bireye ve sigorta igletmesine
faydalar1 yaninda, bir tiir riziko paylagim ve transfer mekanizmasi olusturmasi
nedeniyle, toplumun bireysel ve kurumsal olarak ekonomik istikrarini
saglamaktadir. Devletin sosyal istikrar ve huzur saglama gorevini
hafifletmektedir. Bir¢ok iilkede hayat sigortaciligi 6nemli miktarlarda bireysel
tasarruf olanaklar1 saglamaktadir. Tiim diinyada ortaya c¢ikan finansal krizlerin
oncelikle bankacilik kesimi iizerinde Onemli etkileri olmaktadir. Diinyada
bir¢ok sigorta sirketinin banka sahibi oldugu diistiniildiigiinde, birbirine baglh ve
kirilgan bir kiiresel ekonomide, sigorta sirketlerinde yasanabilecek bir krizin,
kisa bir siirede kiiresel bir krize donme olasiligi oldukga yiiksektir. Bu noktada
sektore istikrar getirilmesi agisindan kurumsal yonetim uygulamalarmin énemi
artmistir.

3.1.2. Sigorta Sahtekarhklar1 ve Ahlaki Tehlike

Son yillarda sigorta sirketleri gerek sigortalilarin gerekse sigorta
stirecinde yer alan acente, sigorta eksperi ve diger taraflarin ahlaki olmayan ve
sirketleri zarara ugratan tutumlari ile fazlasiyla karsilagsmaktadir. Bu noktada
ahlaki tehlikenin olumsuz etkilerinin asgariye indirilmesi konusunda kurumsal
yoOnetim uygulamalarinin 6nemi fazlasiyla artmustir.
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3.1.3. Mali Yeterlik ve Sorumluluk

Sigorta sozlesmeleri, gelecege doniik yiiklenimleri iceren anlasmalardir
ve diizenlendikleri sirada policede belirlenmis bir rizikonun gelecekte
gerceklesmesi halinde sigortaliya veya onun adina tiglincii sahislara bir 6deme
yapilmasini taahhiit eder. Bu nedenle sigortalinin elindeki sdzlesmenin degeri
ve gegerliligi, sigorta sirketinin yiiklenimini belirsiz bir tarihte yerine
getirebilme sartina baglidir.

Ozellikle hayat ve sorumluluk sigortalarinda hasar ihtimali, poligenin
tanzim tarihinden yillarca sonra dahi gerceklesebilmektedir. Ayrica, sigortacinin
bir police nedeniyle yiiklendigi sorumluluklari ne zaman ve ne tutarda yerine
getirecegi, boyutlar1 tam olarak kestirilemeyen bir rizikoya kars1 verildigi i¢in
tamamen sansa baglidir. Bu nedenle sigorta isletmelerinin, {izerlerinde
tasidiklar “Meydana Gelmis Fakat Heniiz Raporlanmamis Hasarlar” (IBNR;
Incurred But Not Reported) dahil her tiirliit muallak hasarlar ve bunlara iliskin
masraflar ve yurtrlikteki diger poligelerin tim hasar ve giderlerini her an
karsilayabilecek yeterli fonlara sahip olmalar1 gerekmektedir. Ayrica, tim bu
islemleri yiritebilecek diizeyde bir prim geliri ve mali gelir elde etmeleri
gereklidir. Bu noktada kurumsal yonetim anlayisi kritik bir Onem
kazanmaktadir. Sigorta sirketlerinin gelir kaynaklari, risk tablolari, elde ettigi
gelirler, kullandiklar1 yatirimlar ve tasidiklari riskler, giderleri ve tiirleri,
karliligr gibi bircok unsurun seffaf ve giivenilir gekilde taraflara sunulmasi
gerekmektedir.

3.1.4. Sektor Uzerinde Devlet Miidahalesi

Sigorta sektorii tizerinde devletin miidahale hakki her zaman mevcuttur.
Sigorta isletmeleri, 6denen primlerin onemli bir bdliimiinii hasar giivencesi
olarak sigortalilara &demektedir. Sirketlerin, topladiklar sigorta gelirlerini
kullanirken baz1 yasal sorumluluklari mevcuttur. Bu noktada sigorta
sirketlerinin sahip olabilecekleri finansal varliklar; bunlarmn kullanimi ve bu
varliklardan elde ettikleri gelirler ve her tiirlii yatirim araglari iizerinde devlet
kontrolii ve sinirlandirmalart mevcuttur. Devletin bankacilik sektoriinde oldugu
gibi, yatirnmlar ve harcamalar tizerine sinirlamalar getirmesi, sirketlerin mali
yapilarim1  giiclendirmeyi ve zayifliklarim1  gidermeyi hedeflemesinden
kaynaklanmaktadir. Kurumsal Yonetim anlayisi bu ¢abalara énemli bir destek
getirmektedir.
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3.1.5. Reasiirans Sozlesmeleri

Sigorta sirketlerinin sigortalilarina karsi olan sorumluluklari, reasiirdre
devrettikleri sorumluluklar nispeti ile simrlidir ve reasiirans programinin
isabetine ve reasiirdriin giivenilir olmasimna siki sikiya baghidir. Ozetlemek
gerekirse, sigorta sirketlerinin misterilerine karsi olan sorumluluklari, sigorta
sirketlerinin diger sigorta kuruluslar ile yapacaklar reasiirans anlagmalar ile
yakindan iligkilidir. Bir¢ok sektérde ve ticari faaliyette benzeri olmayan bu
durum, miisteriler acgisindan biiylik onem tagimaktadir. Kurumsal yonetim
uygulamalari, taraflara ilgili bilgilerin aktarilmasi ve gozle goriiniir bir reasiiror
riskinin ortaya konulmasinda biiyllk 6nem tasimaktadir. Birgok isletme,
yaptiklar1 reasilirans anlagsmalarin1 veya muhtemel sonuglarimi kamuya
aciklamamaktadir. Bu durum, sirket iizerindeki belirsizligi artirmakta ve sirketin
durumunun sadece kamu otoritelerinin denetimine birakilmasina neden
olmaktadir.

3.1.6. Denetim ve Gozetim

Sigorta faaliyetinin karmasikligi ve gelecege doniik belirsiz
yiliklenimlerden olusmasi, sirketler ve aracilar arasinda iyi niyetli kuruluslar
oldugu kadar kotii niyetli kuruluslarin da varligint dogurmustur. Bu sebeple
sigorta sirketleri denetim ve gozetim hususunda diger isletmelere gore
farkliliklar arzetmektedir. Bu durumun asilmasi ve hem sirket ve hem de
misteriler tarafindan hayata gecirilen koti niyetli uygulamalarin ortadan
kaldirilmasi, kurumsal yonetimin temel ilkelerinden biri olan seffaflagsma
sayesinde ger¢eklesecektir.

3.1.7. Sermaye ve Fon Kullanimi

Sigorta isletmeleri, sermayelerini ve fonlarii kullanmalar1 agisindan
diger isletmelerden ¢ok farkli 6zelliklere sahiptirler. Sigorta isletmelerinde 6z
sermaye, diger isletmelerde oldugu gibi, sermaye, yedekler ve dagitilmamis
karlardan olusmaktadir. Onemli dis kaynak sermayesi kalemleri, iiciincii kisilere
kisa ve uzun vadeli borg¢lanmalarin yaninda, sadece sigorta isletmeleri igin
sozkonusu olan teknik karsiliklart da icermektedir. Isletmeler ellerinde
bulundurduklar1 paralar1 ¢ok verimli ve rizikosu olmayan islerde kullanmali,
yapacaklar1 yatirimlar1 vadeleri bakimindan kisa, orta ve uzun vadeli yatirimlar
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olarak ayarlamalidir. Ciinkii her an tazminat Odemeleri ile karsi karsiya
kalmalar1 s6zkonusu olabilir (Caldag, 1979: 29). Bu nedenle, yatirim anlayiginin
ve uygulamalarinin, gelistirilen stratejilerin yatirimcilara agiklanmasi, sirketin
likidite zorlugu i¢ine diisiip diismeyecegi konusunda 6nemli bilgiler sunacaktir.
Bu noktada kurumsal yonetim uygulamalarinin, hem sirketin hem de
paydaslarimin uzun vadede faydasini saglayacak oOzellikleri barmdirdig:
goriilmektedir.

3.2. Sigorta Sirketlerinde Kurumsal Yonetim lkeleri

OECD’nin mali kurumlarin ydnetimlerinde reform yapilmasina karar
vermesinin ardindan, OECD Sigortacilik Komitesi (OECD Insurance and
Private Pensions Committee) de buna paralel bir ¢aligma baglatmistir. Bu
caligma, sigorta sirketlerinin ¢alisma Ozelliklerine uygun ilkeler getirmektedir.
2005 yilinda OECD Sigortacilik Komitesi tarafindan yayinlanan ve tavsiye
niteligi tasiyan “Sigorta Sirketlerinin Kurumsal Yonetim ilkeleri” (OECD,
2005) ii¢ temel baslikta olusturulmustur: Birincisi, Kurumsal Yonetim Yapisi;
ikincisi, I¢ Kurumsal Yonetim Diizenlemeleri; iigiinciisii ise, Paydaslarin
Korunmas1 basliklarindan olusmaktadir. Ilkeler; reasiirans, hayat ve hayat
disinda faaliyet gOsteren tiim sigorta sirketleri igin gecerli olmaktadir. Ancak
reasiirans sektoriiniin 6zelliklerinden dolayi, paydaslarin korunmasi ile ilgili
baz1 ilkelerin tam olarak uygulanamayacagi belirtilmektedir. Bu ilkeler de
Kurumsal Yonetim ilkeleri gibi baglayici 6zellige sahip olmamakla birlikte, yol
gosterici nitelige sahiptir. Bu durum ise etkili kamu denetimi ve rehberligi
sayesinde asilabilir

Kurumsal yonetim ilkeleri, sigorta isletmeleri i¢in uyarlanacak olursa
sektorel farkliliklardan dolay1 agagidaki gibi bir degerlendirme yapilabilir:

Seffaflik; Sigorta sirketlerinde finansal ve finansal olmayan bilgilerin,
zamaninda, dogru, eksiksiz, anlagilabilir bir sekilde kamuoyuna duyurulmasidir.
Sigorta girketleri diger sirketlerden farkli olarak birgok ilgili tarafa (6zellikle
kamu, ortaklar ve miisteriler olmak {izere) bilgi saglamak zorundadir. Bu
siiregte meydana gelecek bir aksaklik ya da suistimal sadece sigorta sirketinin
degil, ayn1 zamanda finansal sistemin de yara almasina neden olacaktir.

Hesap verebilirlik; Sigorta sirketlerinde yonetimin, gerceklestirdigi tim
islemlerden dolay1 siki bir denetim altinda olmasi gereklidir. Bu konuda birgok
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kétii uygulama Ornegi vardir. Ornegin diisiik fiyath (hatta zarar potansiyeli
oldukga yiiksek) yapilan satislar, bircok sirketin batmasina neden olmustur. Bu
nedenle, yonetim tiim kararlarindan dolay1 sorumluluk altinda olmalidir.

Sorumluluk; Sigortacilik hukuk sistemi ile birlikte yiiriitiilmesi gereken
bir istir ve sirket yonetiminin sirket adina yaptig1 tiim faaliyetlerinin mevzuata
ve sirket i¢i diizenlemelere uygun olmasi gereklidir. Sigorta siireci bazi
sozlesmelerde ¢ok uzun yillar sonra tamamlanabilmekte hatta Omiir boyu
siirebilmektedir. Dolayistyla sorumluluk, diger uygulamalara gére oldukc¢a uzun
donemli devam etmektedir.

Adillik; sigortacilikta ilgili taraflar arasinda 6nemli ¢ikar catigmalari
olabilmektedir. Menfaat sahipleri ile yonetim ve ortaklar arasinda, hedefler ve
beklentiler arasinda 6nemli farkliliklar olabilmektedir. Ortaklar yiiksek karlilik
hedeflerken, sigortalilar her zaman ve her durumda zararlarimin tazmini
beklentisi igindedirler. Adillik ilkesi, sigorta siirecinde ¢ikar catismalarinin
Online gecilmesini ifade eder.

Sigorta sektoriiyle ilgili olarak, Uluslararasi Sigorta Denetcileri Birligi
(IAIS) de sistemik risk ve finansal denge gibi konularda yaptig1 yayinlarda,
yayinladiklari ilke ve standartlarda sigorta sirketleri agisindan kurumsal yonetim
ilkelerinin gerekliligini ortaya koymustur (Alexander, 2006: 62).

3.3. Sigorta Sirketlerinde Kurumsal Yonetim Komitesi

Sigortacilikta kurumsal yoOnetim giderek yayginlagsmakta ve Onem
kazanmaktadir. Bircok iilkede sigorta sektoriinde basarili kurumsal ydnetim
uygulamalar1 mevcuttur ve bu iilkelerde sigorta sirketlerinde Kurumsal Yo6netim
Komiteleri kurulmustur. Bu konuda &zellikle Ingiltere’de bulunan sigorta
sirketleri oncii bir konumdadir. Sigorta sirketleri agisindan Kurumsal Yo6netim,;
sirket yOnetiminin, belirlenmis hedefler, yasal diizenlemeler ve sirket igi
diizenlemeler ile sigortacilik etigi dogrultusunda; tiim menfaat ve pay sahipleri
ile tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerini koruyacak bigcimde yoOnetimini
ifade etmektedir (O’Sullivan ve Diacon, 1999: 364). Sigorta sirketleri, faaliyet
biiyiikliikleri ile yapilanma tiirlerini dikkate alarak, kurumsal yonetime iligkin
yap1 ve siireglerini kurumsal yonetim ilkelerini esas alarak belirlemelidir.
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3.3.1. Kurumsal Yonetim Komitesi’nin Gorevleri

Kurumsal Yonetim Komitesi, yonetim kurulu adina kurumsal yonetim
anlayisinin -~ kurum  genelinde  yaygilagtirilmasi, kurumsal — yOnetim
uygulamalarinda etkinligin ve verimligin saglanmasi, sigorta sirketinin
kurumsal yonetim ilkelerine uyumunun izlenmesi ve bu konuda iyilestirme
caligmalarinda bulunma ve yonetim kuruluna oneriler sunmak ile gorevlidir
(Green, 2005: 101).

3.3.2. Kurumsal Yonetim Komitesi’nin Orgiitlenme Bicimi

SPK Kurumsal Yoénetim Ilkeleri’nde, Kurumsal Yonetim Komitesi
bagkaninin, bagimsiz yonetim kurulu iiyeleri arasindan secilmesi, {iyelerin
cogunlugunun ise icrada gorevli olmayan {iyelerden olugmasi Onerilmektedir.
Her ne kadar komitenin, en az iki iyeden olusmasi tavsiye edilse de, liye sayisi,
iiyelerin verimli ve yapici c¢alismalar yapmalarina, hizli ve rasyonel kararlar
almalarma ve caligmalarini etkin bir sekilde organize etmelerine olanak
saglayacak sekilde belirlenmelidir. Komitelerin iki {iyeden olusmasi halinde her
ikisi, ikiden fazla iiyesinin bulunmasi halinde {iyelerin ¢cogunlugunun, icrada
gorevli olmayan tiyelerden olusmasi gerekmektedir.

3.3.3. Kurumsal Yonetim Komitesi Uyelerinin Etik Degerleri

Kurumsal Yonetim Komitesi’nin ic¢inden segildigi ydnetim kurulu
iiyeleri, kurumsal yonetim anlayisinin gerektirdigi etik anlayisa ve degerlere
sahip olmalidir. Bu kapsamda Kurumsal Yonetim Komitesi iiyeleri, asagidaki
degerler ve ilkeler iginde gérevlerini yiiriitmelidir:

Kurumsal Yonetim Komitesi {iyeleri, Sigorta sirketi ve hissedarlara karsi
gorevlerini sadakat iginde yiriitmeli ve sirketin yOnetimi ve gozetimindeki
gorevlerini tam ve eksiksiz olarak yerine getirmelidir. Sigorta sirketinin yonetim
kurulu iyeleri toplantilarina diizenli olarak katilmali, gorevini basiretli bir
bigimde yerine getirmelidir. Birgok sirketin yonetim kurulu toplantilarin
gerekli zamanda ve gerekli titizlik ve diizen iginde gergeklestirilmedigi
gozlemlenmektedir. Bu noktada yonetim kurulu {yelerinin toplantilara
devamliligi ve toplantilarda ve karar alma siireclerinde gerekli titizligi
gostermeleri biiyiikk 6nem tagimaktadir.
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Komite {iyeleri, Sigorta sirketinin tabi oldugu ulusal ve uluslararasi
mevzuati iyi bilmeli ve SPK, Sigortacilik Genel Midiirliigii, Sigorta Murakabe
Kurulu gibi diizenleyici ve denetleyici otoriteleri ile iligkilerinin etkin ve verimli
bir sekilde yiiriitiilmesini saglamalidir. Bu durum sirketin kisa ve uzun vadeli
devamlilig1 agisindan hayati bir 6nem tasimaktadir.

Sigorta sirketi, aleyhine sonu¢ dogurabilecek hicbir konuda baskilara
boyun egmemeli ve bu amagla maddi menfaat kabul etmemeli, diger yonetim
kurulu tiyelerini yaniltmak amaciyla eksik ve tarafli bilgi vermemelidir. Komite
iiyeleri sosyal sorumluluk anlayisi cercevesinde hareket ederek ilgili tim
taraflarin ¢ikarlarin1 korumak zorundadir. Bu noktada tiim faaliyetlerini
esitlikci, seffaf, hesap verebilir ve sorumlu bir sekilde yiiriitmelidir. Ayrica
komite tarafindan diizenli araliklarla, iiyelerin atama ve sec¢imleri dahil olmak
tizere, kendi yoOnetim uygulamalarmin etkinligini de degerlendirmeli,
eksikliklerin veya zayifliklarin tespiti halinde gerekli degisiklikleri yapmalidir.

3.3.4. Kurumsal Yonetim Komitesi Uyelerinin Nitelikleri

Kurumsal Yonetim Komitesi iiyelerinin énemli islevleri bulunmaktadir.
Baglica islevleri; kurumsal yonetim anlayisinin kurum  genelinde
yayginlastirilmasi, kurumsal yonetim uygulamalarinda etkinligin ve verimliligin
saglanmasi, sigorta sirketinin kurumsal yonetim ilkelerine uyumunun izlenmesi
ve bu konuda iyilestirme ¢aligmalarinin geffaf ve giivenilir olmasinin
saglanmasi ve yoOnetim kuruluna Oneriler sunulmasi olarak ifade edilebilir
(Carlsson, 2001: 49).

Pay ve menfaat sahipleri agisindan bu caligmalarin olumlu sonug
verebilmesi i¢in Kurumsal Yonetim Komitesi iiyelerinin bagimsiz olmasi; mali,
hukuki, yonetsel bilgi ve uzmanhga sahip olmasi ve niteliklerinin, gérevlerinin
gerektirdigi yeterlilikte olmasi gerekmektedir. Komite lyelerinin, sirket icinde
icra gorevi bulunmayan yonetim kurulu {iyesi (kendisine bagli icra mahiyette
faaliyet gosteren bir birim bulunmayan yonetim kurulu iiyesi) niteliginde
olmalart gerekmektedir. Kurumsal Yonetim Komitesi iiyelerinin bagimsiz
olmasi, higbir etki altinda kalmadan, hig¢bir ¢ikar gurubundan g¢ekinmeden ve
cikar catigmasina girmeden karar alabilmesi, goriis beyan edebilmesini ifade
etmektedir. Bu nedenle komite iiyelerinin Ozellikle yonetimden tamamen
bagimsiz olmasi gerekmektedir. Bu nedenle etkin bir Kurumsal Yoénetim
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Komitesinin var olabilmesi i¢in 6nde gelen kosul, komite tiyelerinin yonetimden
bagimsiz hareket edebilecek niteliklere sahip olmasidir.

Kurumsal Yo6netim Komitesi iiyelerinin bagimsizligi, temel olarak komite
iiyelerinin nitelikli pay sahibi ortak olmamasi, icra gérevi bulunmamasi, hakim
ortagin, icra gorevi bulunan {ist diizey yoneticilerin esi ve yakin akrabasi
olmamasi, bagimsiz denetim, derecelendirme, degerleme, danigsmanlik, destek
hizmeti veren kuruluslarin ortag1 veya calisan1 olmamasi, kendilerine karliliga
dayal1 gelir elde etmemesi gibi esaslar ¢ercevesinde saglanabilir.

Kurumsal Yonetim Komitesi iiyelerinin gorevlerini, iglevlerini etkin
olarak yerine getirebilecek bilgi ve deneyime sahip olmalar1 gereklidir. Bu
nedenle 6grenim seviyesi, egitim konular1 ve deneyim siiresi komite iiyelerinde
olmas1 gereken niteliklerin belirlenmesinde ©nem tagimaktadir. Kurumsal
yonetim komitesi {liyeleri, mutlaka yeterli derecede kurumsal yonetim ilkeleri,
yonetim, hukuk, vergi uygulamalari, muhasebe, mali raporlama, i¢ kontrol, i¢ ve
dis denetim, risk yonetimi, ulusal ve uluslararasi diizenlemeler ve esas olarak
sigortacilik ve reasiirans uygulamalar1 hakkinda bilgi sahibi olmali, uygulama
deneyimi ve mesleki ruhsat ve sertifikalar1 bulunmalidir.

SPK’nin Seri: VIII, 34 nolu “Sermaye Piyasasinda Faaliyette Bulunanlar
icin Lisanslama ve Sicil Tutmaya iliskin Esaslar Hakkinda Teblig” cercevesinde
paylart borsada islem goren ortakliklarda, ortakligin sermaye piyasasi
mevzuatindan kaynaklanan yilkiimliliiklerinin yerine getirilmesinde ve
kurumsal yonetim uygulamalarinda, koordinasyonu saglayan bir personelin
gorevlendirilmesi zorunlu olup, gdrevlendirilen personelin “Sermaye Piyasasi
Faaliyetleri ileri Diizey Lisansi”na ve “Kurumsal Y&netim Derecelendirme
Uzmanligr Lisansi™na sahip olmasi zorunludur. Bu g¢ercevede sigorta
sirketlerinde Kurumsal YOnetim Komitesi uygulamasi zorunlu olmamasina
ragmen, komite tyelerinin SPK’nin sinavla verdigi Kurumsal Yonetim
Derecelendirme Uzmanligi Lisansina sahip olmalar1 ¢alismalarinin verimliligi
ve basarisi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Genel olarak kurumsal yonetim komitesine segilecek iiyeler sigorta
sirketinde icra gbrevi bulunan yonetim kurulu tiyelerinden olmamalidir. Sigorta
sirketinin ve konsolidasyona tabi bagl ortakliklarinin ve istiraklerinin personeli
olmamalidir. Sigorta sirketini ve baglh ortakliklarina danigmanlik veya destek
hizmeti veren kuruluslarin ortagi veya personeli veya bu hizmeti veren
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kisilerden olmamalidir. Kurumsal Yonetim Komitesi iiyelerinin es ve ¢ocuklari
sigorta sirketi veya bagli ortakliklarinda Genel Miidiir, Genel Mudiir Yardimcist
ve dengi pozisyonda yonetici olmamalidir.

Kurumsal Yonetim Komitesi iiyeleri belirli bir siireden fazla Kurumsal
Yonetim Komitesinde gorev almamis olmalidir. Bu siire bankacilik
diizenlemelerinde oldugu gibi 9 y1l olarak uygulanabilir.

Uyelerin, egitim acisindan, bankacilik sektoriindeki diizenlemelere
paralel olarak, en az lisans diizeyinde yiiksek 6grenim gormiis olmasi ve
sigortacilik alaninda en az on yillik deneyime sahip olmasi gerekmektedir.
Kurumsal Yonetim Komitesi iiyelerinden en az bir tanesinin, hukuk, iktisat,
maliye, sigortacilik ve isletme dallarinda en az lisans diizeyinde; eger istatistik
alaninda lisans diizeyinde 6grenim gormiis ise, yukarida belirtilen alanlarda
lisansiistli 6grenim gormiis olmasi yerinde olacaktir.

Sonu¢ olarak, Kurumsal Yonetim Komitesinin yukarida belirtilen
niteliklerde calisanlardan olugmasi, gerek sigorta sirketinin gerekse sigorta
sektorliniin  dogru, yetkin, ahlaki ve gilivenilir bir sekilde yonetilmesini
saglayacaktir. Sektorde konusunda yeterli calisanlarin bulunmasi gec¢mis
dénemde yasanan bir¢ok sorunun ortadan kalmasina yol agacaktir. Bu nedenle
sigorta acenteleri, aktlierler sigorta eksperleri gibi tiim taraflarin sektdre girig
kosullari, egitim alma sartlar1 ve sinav sartlar1 2008 yilindan itibaren yeniden
diizenlenmisgtir.

4. Sigorta Sektorii Acisindan Degerlendirme

Bu caligmanin amaci, {ilkemizde sigorta sektoriinde faaliyet gosteren ve
Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi'na (IMKB) kayitli bulunan sigorta
sirketlerinin Kurumsal Yonetim Komitesi uygulamalarini degerlendirmektir. Bu
amacla, 2008 sonu itibariyle hisse senetleri IMKB’de islem gdren sigorta
sirketlerinin Kurumsal Yonetim uygulamalar1 gozden gecirilmis ve Ozellikle
Kurumsal Yonetim Kurulu'na iliskin degerlendirmeleri ve c¢alismalari
incelenmistir. Incelemeye konu olarak IMKB’de islem goren sigorta
sirketlerinin ele alinmasinin temel nedeni, bu sirketlerin hisse senetlerinin halka
arz olmus olmasi, lizerlerinde basta SPK olmak iizere, birgok denetleyici ve
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diizenleyici kurumun denetiminin daha belirgin olmasi ve seffaflik bakimindan
daha g6z 6niinde bulunmalaridir.

T.C. Hazine Bakanligi Sigorta Denetleme Kurulu verilerine gore,
iilkemizde 2008 sonu itibariyle toplam 62 adet sigorta ve reasiirans sirketi
bulunmaktadir. Bunlardan 54 adet sigorta ve reasiirans sirketi aktif olarak
faaliyetini siirdiirmektedir. Faaliyet ruhsat1 olan sirketlerden 12 tanesi hayat, 36
tanesi hayat dis1, 12 tanesi emeklilik ve 2 tanesi de reasiirans alaninda faaliyet
gostermektedir. Sirketlerin 41 tanesi yabanci ortaklidir (T.C. Basbakanlik
Hazine Miistesarligi, Sigorta Denetleme Kurulu, 2008: 5).

IMKB verilerine gore, s6z konusu sirketlerden 7 tanesinin hisse senetleri
ayn1 donemde IMKB’de islem gérmektedir. Bu sirketler:

e Ak Sigorta A.S.

o Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi
e Anadolu Hayat Emeklilik A.S.

e Aviva Sigorta Emeklilik A.S.

e Giines Sigorta A.S.

e Ray Sigorta A.S.

o Yapi Kredi Sigorta A.S. dir.

Arastirma kapsaminda sadece yedi sirketin bulunmasi ve aragtirmanin
sirketlerin web sayfalarinda ve faaliyet raporlarinda yayinlanan dokiimanlara
dayandirilarak yapilmasi, ¢alismanin énemli bir kisitin1 olusturmaktadir. Ancak
bu durum, sektdrde kurumsal yonetim komitesi kurmak isteyen sirketler
acisindan 6rnek olusturmasi itibariyle nem tasimaktadir.

S6z konusu sigorta sirketlerinin web sayfalar1 ve faaliyet raporlar1 2008
yil sonu itibariyle incelenerek Kurumsal Ydnetim uygulamalar1 ve Kurumsal
Yonetim Komitesi konusundaki ¢alismalar1 degerlendirilmistir. Bu ¢alismada,
hisse senetleri IMKB’de islem goren 7 sigorta sirketinden

e | tanesinde Kurumsal Yonetim Komitesi adi atinda bir komitenin
bulundugu,
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o 1 tanesinde Kurumsal Ydnetim anlayisi gercevesinde 7 ayri komitenin
(Icra Komitesi, Risk Komitesi, Denetim Komitesi, Insan Kaynaklar1
Komitesi, Kurumsal Sosyal Sorumluluk Komitesi, Kriz Y&netimi ve
Is Siirekliligi Komitesi, Rezerv Komitesi) kurulmus oldugu,

e | tanesinde Kurumsal Yonetim Komitesi’nin olusturulma asamasinda
oldugu,

e 4 tanesinde Kurumsal Yonetim Komitesi’nin bulunmadig
gbzlenmistir.

e Bunlarin yani sira, 7 sigorta sirketinin tiimiinde denetim komitesi
olusturuldugu gorilmiistiir.

Bu durum, iilkemiz sigorta sektdriinde kurumsallasma ve kurumsal
yonetim uygulamalarinin  yerlesmesi acisindan oldukga disiindiiriicii
goziikmektedir. Ozellikle 2008 yil1 basindan itibaren tiim diinyada hissedilen ve
ozellikle ABD’de sigorta ve banka kurumlarini derinden etkileyen ekonomik
krizin nedenleri ve etkileri dikkate alindiginda, Tirk Sigorta Sektorii’niin
Kurumsal Yonetim uygulamalarina olan ihtiyaci daha belirgin olarak ortaya
cikmaktadir. Sektdriin tiim taraflart agisindan Kurumsal Yonetim uygulamalari
ve sirket agisindan da bu uygulamalara hayat verecek olan Kurumsal Yo6netim
Komitesinin varlig1 olduk¢a dnemlidir.

Ulkemizde kurumsal yonetim ilkelerine uyum ve Kurumsal Y®&netim
Komitesi’nin kurulmasi, BDDK diizenlemeleri ile bankalar i¢in zorunlu hale
getirilmigsken sigorta sirketleri igin zorunluluk tasimamaktadir (BDDK,
Bankalarin Kurumsal Yonetim Ilkelerine Iliskin Yénetmelik). Bu nedenle en
kisa siirede bu tiir bir zorunluluk getirilmesi biiyiik dnem tagimaktadir.

Sonug¢

Son 10 yil i¢inde biiyiik 6nem arzeden ve tiim diinyada basarili sirket
uygulamalar1 agisindan olmazsa olmaz olarak nitelenen Kurumsal Yonetim,
kiiresel ekonomik kriz ile birlikte tartismali bir konu haline gelmeye baslamustir.
Basarili kurumsal yonetime sahip oldugu diistiniilen bir¢ok sirket ekonomik kriz
stirecinde olduk¢a zor durumlara diismiis hatta kapanmak ya da el degistirmek
zorunda kalmigtir. Bu durumun sorumlusu olarak en basta sirket yonetimi
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gosterilmistir. Kurumsal yonetim uygulamasi ¢ergevesinde gelistirilen kurumsal
yonetim komiteleri ise bu tartismalara bir ¢dzlim niteligi tasimaktadir.

Temel unsurlan saydamlik ve hesap verebilirlik olan kurumsal yonetim,
halka agik sirketlere ve Dborsalara giiven duyulmasimmi saglamayi
hedeflemektedir. Kurumsal yonetim, isletmelerin yatirimecilara ve diger cikar
gruplarina karst olan sorumluluklari ve kamuyu aydinlatma esaslar
cercevesinde etkin yonetim ve kontroli saglayan ilkeler biitiintidiir. Kurumsal
yonetim ilkeleri ile is hayatiin hukuki altyapisi, siyasi ve kurumsal
gergevesinin belirlenmesi ve yatirimeilar igin giliven, finansal ve ekonomik
istikrar ortaminin saglanmasi amaglanmaktadir.

Kurumsal yonetim ilkelerinin uygulamada yayginlik kazanmasi, yatirim
ortaminin iyilestirilmesi, ekonomik istikrarin ve rekabet esitliginin saglanmasi
gibi sonuglariyla ekonomik kalkinmaya destek olacaktir. Kurumsal yonetimin
kalitesinin yiiksek olmasi, diisilk sermaye maliyeti, finansman imkanlarinin ve
likiditenin artmasi, krizlerin daha kolay atlatilmasi anlamima gelmektedir.
Kurumsal yo6netimin  hesap verilebilirlik ilkesi geregince, yOnetim
performansinin objektif olarak izlendigi sistemlerin olusturulmasi, sirketlerin
performanslariin artigina olanak saglamaktadir. Kurumsal yonetimin seffaflik
ilkesi geregince, sirketlerin kamuoyu ile dogru, agik ve karsilastirilabilir bilgi
paylagimi saglamalar1 sonucunda yatirimeilar tatminkar diizeyde kaliteli bilgiye
sahip olacaklar ve kaynaklarin1 etkin bir sekilde yonlendirme olanagi
bulacaklardir. Yatirimcilar, tasarruflarim ydnlendirecekleri sirketlerin mali
raporlart  kadar, 1iyi yonetilip yOnetilmedigini de gbéz Oniinde
bulundurmaktadirlar.

Sigortacilikta kurumsal yonetim uygulamalar1 giderek yayginlasmakta ve
onem kazanmaktadir. Birgok iilkede Sigorta sektoriinde basarili kurumsal
yonetim uygulamalar1 mevcuttur ve bu iilkelerde sigorta sirketlerinde kurumsal
yonetim komiteleri kurulmustur. Ulkemizde bankacilik sektdriinde kurulmasi
zorunlu bulunan kurumsal yonetim komitesi, sigorta sirketleri agisinda
zorunluluk tasimamaktadir. Ayrica sigorta sektorli i¢in kurumsal yonetim
ilkeleri ve uygulamalar1 agisindan bir mevzuat da bulunmamaktadir. Mevzuat
diizenlemeleri yapilirken, milli kurumsal yonetim ilkelerinin diizenlenmesinde
yasanan sorunlar, sirketler ve yatirimeilar agisindan belirsizliklere yol agacak ve
sermaye piyasasinin etkinligini olumsuz yonde etkileyecektir. Ozellikle
mevzuat, ilkeler ve sektorel yerlesmis uygulamalar arasinda yasanabilecek
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farkliliklar ve uyumsuzluklar sigorta sektdriinii olumsuz etkileyebilecektir. Bu
konuda tiim taraflarin katilimi ve destegi ile ¢alismalar yapilmasi biiyiik 6nem
tagimaktadir.

Ulkemiz, Tiirk sigorta sektoriine uygun kurumsal yonetim ilkelerinin
belirlenmesi, kurumsal yonetim komitesi gibi gerekli birimlerin olusturulmasi
ve gerekli mevzuatin gikarilmasi siirecinde heniiz yolun basindadir. Bu konuda
Sigortacilik Genel Midiirliigli, Sigorta Murakabe Kurumu, Sigorta sirketlerini
yonetimleri, Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi ve Acente birliklerine
onemli gorevler diismektedir.

Bu haliyle calismamiz, sektorel anlamda bir durum tespiti olarak
degerlendirilebilir. Bu kapsamda, arastirmacilar agisindan bir degerlendirme
yapildiginda, mevcut arastirma, sektordeki tiim sirketlerin ihtiyaglarini
belirleyecek sekilde genisletilerek, daha kapsamli bir durum degerlendirmesi ve
ihtiyag analizi seklinde, sektore 151k tutabilecek tarzda bir modelleme calismasi
olarak gelistirilebilir. Oniimiizdeki donemde tiim sirketlerin kurumsal yonetim
ilkelerini benimseyerek ¢alismalar1 ve bu siirece aktif olarak katilmalari, hem
iilke uygulamalarinda birlik saglanmasi, hem sirket icinde basarili kurumsal
yonetim uygulamalart agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

KAYNAKLAR

Alexander, Kern, Dhumale, Rahul, Eatwell, John, Global Governance of Financial Systems,
Oxford: Oxford University Press, 2006.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK), Bankalarin Kurumsal Yénetim
Ilkelerine Iliskin Yonetmelik, (1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanmistir).

Calder, Alan, Corporate Governance: A Practical Guide to the Legal Frameworks and
International Codes of Practice, London: Kogan Page, 2008.

Carlsson, Rolf H., Ownership and Value Creation: Strategic Corporate Governance in the
New Economy, Chichester: John Wiley & Sons, 2001.

Caldag, Yurdagiil, Sigorta Isletmeleri ve Muhasebesinin Incelenmesi, Ankara: Ankara Tktisadi
ve Ticari {limler Akademisi Yayinlari No: 125, 1979.



22 SELIM YAZICI - SERHAT YANIK

Demirbag, Mahmut, Uyar, Siileyman, Kurumsal Yénetim ilkeleri ve Denetim Komitesi,
Istanbul: Giincel Yayincilik, 2006.

Green, Scott, Sarbanes-Oxley and the Board of Directors: Techniques and Best Practices for
Corporate Governance, New Jersey: John Wiley & Sons, 2005.

Kim, Kenneth A., Nofsinger, John R., Corporate Governance, 2nd. Ed. New Jersey: Prentice
Hall, 2007.

O’Sullivan, Noel, “Ownership and Governance in the Insurance Industry: A Review of the Theory
and Evidence”, The Service Industries Journal, VVol. 18, No: 4, (October 1998), ss. 145-
161.

O’Sullivan, Noel, Diacon, Stephen R., “Internal and External Governance Mechanisms: Evidence
form the UK Insurance Industry”, Corporate Governance: An International Review,
Vol. 7, No: 4, (October 1999) ss. 363-373.

OECD Insurance and Private Pensions Committee, OECD Guideline for Insurers’
Governance: Recommendation of the Council, (28 April 2005).

Pickett, K. H. Spencer, The Essential Handbook of Internal Auditing, West Sussex: John
Wiley & Sons, 2005.

Schleifer, Andrei, Vishny, Robert W., “A Survey of Corporate Governance”, Journal of Finance,
Vol. 52, No: 2, (June 1997), ss. 737-783.

Sermaye Piyasas1 Kurulu (SPK), SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri, (Subat 2005).

T.C. Basgbakanlik Hazine Miistesarligi, Sigorta Denetleme Kurulu, Tiirkiye'de Sigortacilik ve
Bireysel Emeklilik Faaliyetleri Hakkinda Rapor, Ankara: T.C. Bagbakanlik Hazine
Miistesarligi, 2008.

The World Bank, Pilot Assessment of Governance of the Insurance Sector: Czech Republic,
Private and Financial Sector Development Department, (March 2006).



