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Kapitalist diizende kadin, icine itilmis oldugu rekabet ortaminda savas vermeyi amag
edinerek oncelikle kendine ve ailesine yabancilagmaktadir. Kadin, bireysel ve toplum-
sal vasiflar1 dogrultusunda ¢aligma yasaminda vandal rekabet kogsullarinda miicadele
vermektedir. Calisma yagamindaki sorunlar, kadinin aile yapisindaki 6nemli etkisi ve
buna bagli sorumluluklari dogrultusunda aileye katkilarini da sekteye ugratmaktadir.
Bu dogrultuda ¢alisma, mevcut ve 6nemli sorunlardan biri olan ¢aligma yasaminda
ikiz rakip tiretimi kavramini 6ne siirerek kadinin kadina olan engelini sunmaktadir.
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Abstract

In the capitalist system, women who have found themselves fighting in a battle field
filled with competition, firstly alienate themselves and their families. Women have
to struggle in the harsh conditions of adversarial competition. The problems in the
workplace interrupt women’s contributions to the family in parallel with their crucial
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effects on family structureand related responsibilities. Accordingly, this study puts
forward the production of twin adversaries in work life within the scope of women’s
hindrance of other women.

Keywords: Work life-Women and Family, Mobbing, Production of Twin Rival

Giris

Kapitalist diizende ve buna bagh kiiresellesen toplumda kadin, igine itilmis oldugu
rekabet ortaminda savas vermeyi amag edinerek dncelikle kendine ve ailesine yaban-
cilasmaktadir. Kadin, bireysel ve toplumsal vasiflar1 dogrultusunda ¢aligma yagamin-
da maskiilenleserek vandal rekabet kosullarinda miicadele vermektedir. Bu miicadele
stiresince kadin kendini ve ailesini g6z ardi ederek is yasamini, merkezine almaya
itilmektedir. Fakat toplumda ikincil bir konumlandirma sifat: tagiyan kadinin miica-
delesi, aile gereksinimlerindeki 6nemi ve buna bagh sorumluluklar1 dogrultusunda
aile yapisindaki katkilarini da sekteye ugratmaktadir. Bunlara karsin kadinin is yasa-
mindan uzak tutulma distincesinin olmamasi ve olmayacag: gerektigi gibi bu zorlu
hayatta kalma savaginda gerek kadin dernekleri gerek is yasami odakl sivil toplum
kuruluslarinin ve devlet caligmalar1 kapsaminda kadinin haklarini korumaya yonelik
uygulamalar yapilmakta, mevcut ve olasi sorunlara ¢oztimler aranmaktadir.” Bu dog-
rultuda bu ¢aligma, mevcut ve 6nemli sorunlardan biri olan ¢aligma yasaminda kadi-
nin kadina olan engeli kapsaminda ikiz rakip tiretimini agiklamay1 amaglamaktadr.

Giintimiizde bilindigi tizere mobbing kavrami sadece {ilkemizde degil diinyada hem
bireye hem ailesine hem de ¢evresine psikolojik hasarlar verdigi suglardan biri ola-
rak kabul edilmektedir. Is yerinde psikolojik taciz olarak ifade edilen mobbing, ¢a-
lisanlarin birbirlerini rahatsiz ve huzursuz edici davranislarla taciz etmeleri, koti
davranmalari, diger bir deyisle psikolojik siddet uygulamalar: anlaminda kavramlas-
tirllmaktadir (Leymann, 1996, s. 167-168). Bir kisinin veya kisilerin, bir kisiye veya
kisilere kars1 diismanlig1 biciminde gelisen orgiitsel psikolojik siddet olan mobbingde
magdur zamanla kendini tanimamaya baglayarak dayatilan ¢aligma yasamini kanik-
samakta ve 6ncelikle kendini sonra da gevresini yipratabilmektedir. Zamanla magdur
kiside, is yerinde tistleri tarafindan korunmadigi hissi geliserek, kendisine ifade hakk:
verilmediginden kaynakl: is yerine giivensizlik, gelecek kaygisi, yilginlik, bikkinlik,
performans diisiikliigii vb. duygular olusmakta ve durum magdurun istifasi ile son-
lanmaktadir (Einersen vd. 2003, s. 4-15).

Mobbing anlasilacag: tizere hem kadin hem erkek tarafindan gerceklestirilebilir bir
olgu olmakla birlikte bu ¢alismada kadinin kadina uyguladig1 mobbinge dikkat ¢ekil-

3 http://www. csgb. gov. tr/media/3417/proje_2015. pdf
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mektedir. Calisma, mobbing kapsaminda ikiz rakip tiretimi kavramini ortaya atmakla
birlikte ¢aligma yasaminda kadinin kadina kars: ikiz rakip tiretiminin daha baskin
oldugu hipotezini igermektedir. Calismada nitel ve nicel aragtirma yontemleri kul-
lanilmakla birlikte mobbing kavramu ile ikincil kaynak olusturan literatiir taramasi
yapilmus, vaka ¢aligmalari incelenmistir ve hipotezin test edilmesi i¢in ¢alismada goz-
lem ve anket teknigi kullanilmis olup birincil kaynak saglanmistir. Buna bagli olarak,
Istanbulda yer alan 6zel sektér, yar1 dzel- yar1 kamu ve kamu kuruluslarindan birer
orneklem secilmis, hem erkek hem kadin ¢alisanlar tizerinde anket uygulanmustir.
Caligmanin hipotezi dogrultusunda; mobbing kapsaminda ikiz rakip tiretimi gercek-
lesiyor mu? ikiz rakip tiretimi mobbingin ti¢ farkl: isleyisi olan dstiin asta- yatay ve
astin uste uyguladigi mobbinglerden en ¢ok hangisinde gerceklesmektedir? ikiz rakip
dretimi daha ¢ok kidemli ¢aliganlar tarafindan mi gergeklestiriliyor? ¢alisma yasa-
minda kadin, kadina engel oluyor mu? sorular1 olusturulmustur. Cikan sonuglar ne-
ticesinde hipotezin gegerliligi analiz edilmis ve kurumlarin (6zel, yar1 6zel- yar1 kamu
ve kamu) yapilarina gore degisken sonuglar olabilecegi varsayiminda bulundurulmus
olup oneriler sunulmustur.

Kadin - Calisma Yasami ve Aile

Ekonomik kalkinmighigin geregi kabul edilen kadinin ¢aligma yasamina katilmas: di-
ger bir deyisle iktisadi hayata kazandirilmasi, iilke i¢in bir kazan¢ olmakla birlikte
kalkinmayi hizlandirmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Bu amagla giinimiiz ka-
pitalist ekonomik sistemin kosullar1 dogrultusunda kadin, ¢alisma yasamina katilimi
ile ekonomik biiylimeye katk: saglarken ayni1 zamanda dayatilan rekabet ortaminda
sagladigi katkidan daha bityiik bir miicadele vermektedir. Tiirkiyede kadinlarin, emek
piyasasi olarak da tabir edilen ¢aliyma yasamu ile tanigmasi 1912-13 Balkan Savaslar1
sirasinda erkeklerin orduya katilimlar: sebebiyle azalan is giiciine takviye saglanmasi
amaciyla gergeklesmis olup I. Diinya, Istiklal ve II. Diinya Savaslari ile birlikte giderek
artmistir (Berber ve Eser, 2008, s. 3).

Cumbhuriyet sonrasi yasanan kirdan kente gog, sanayilesme, kadinlara taninan sosyal,
hukuki, siyasal haklar kadinin toplumdaki konumunu ve ¢aligma sekillerini degistir-
meye baslamistir. Kadinin ¢aligma yagamina girmesi, sosyal ve ekonomik alanlarda
koklu degisimleri meydana getirmistir. Toplumda ikincil konum ile 6zdeslestirilen
kadin, ¢aliyma yasaminda oncelikli olarak tarimda, sanayilesme sonrasinda da ¢irak,
yamak vb. olarak diisiik ticretlerle ¢calistirilmaya mahkum edilmistir. Kadin is giici,
eril ekonomik orgiitlenme icerisinde erkek isgiictiniin ikamesi olarak ikincil bir ko-
numa indirgenmistir. Diger bir deyisle, kadin eril ekonomik ¢alisma yasamindadaha
diisiik ticretlerle erkegin eksik veya yetersiz kaldig1 zamanlardaki bosluklar: doldur-
mak ve ekonomik siirdiirebilirligi devam ettirmek amaciyla erkegin yedegi olarak ko-
numlandiridmigtir.

Halbuki biiyiik olgiide erkegin eve gelir getirdigi toplumsal yasam bicimimizde eko-
nomide gerceklesen krizler nedeniyle bu durum sekteye ugrayabilmekte ve zor ko-
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sullara gogiis gerecek olan kadinin sadece yedek olarak degil tam anlamiyla ¢alisma
yasamina katilimi tetiklenmektedir. Bu durum sadece ekonomik krizlerle minimalize
edilmeyecek olup ayni zamanda is kazalari, hastalik, 6liim vb. nedenlerden &tiirii de
erkege bagl tek kazanimli aile modeli yoksulluk ile miicadele etmeye mahkum kal-
maktadir. Bu baglamda, eril ekonomik orgiitlenmede erkeklerin de issiz kalma risk-
lerine karsilik kadinin ¢aligma yagamina katiliminin artmasi ve ¢ift kazanimli hane
modeli tesvik edilmektedir. Boylece 6nemi teslim edilmeyen, ev i¢i sorumluklarin
yani sira ¢alisma hayatinin sorumluluklarini da yiiklenen kadin, ¢alisma hayatinda
kargilastig1 zorluklara karsi da farkli bir miicadeleye girmektedir. Hem iktisadi hem

yerinden olugan iki ayr1 diinya kapsaminda yeniden sekillenmektedir.

Bu baglamda iilkemizde kadinin siyasi ve toplumsal hayattaki konumunun gti¢len-
dirilmesine yonelik ilk ¢aligmalar Cumbhuriyetin kurulus yillarindan itibaren uygu-
lanmaya baslanmuistir. Yasal diizenlemeler kapsaminda; 1998 yilinda yiiriirliige giren
“4320 sayihi Ailenin Korunmasma Dair Kanun” aile igindeki siddete karst 6nlem
alirken, evli kadinin ¢aligmast ile ilgili olarak ise Medeni Kanun'un 192. maddesinde
“eslerden higbiri is veya meslek se¢imi konusunda digerinin iznini almak zorunda
degildir” ibaresi esas alinmigtir.* Ote yandan iilkemizde kanayan bir yara olan kadina
siddet olaylarinin onlenmesine yonelik ¢aligmalar yapilmis olup, iyilestirme odakl
cabalar devam etmektedir. Ayrica son yillarda kadinin ¢alisma yasamini yapilandi-
ric1 kararlar da alinmaktadir. 24. 07. 2013 tarihinde yaymlanan “Kadin Calisanlarin
Gece Postalarinda Calistirilma Kosullar1 Hakkinda Yonetmelik” uygulamaya alinan
onemli diizenlemelerdendir. Bununla beraber 4857 sayili Is Kanunu ile kadin isgile-
re annelik ve emzirme durumunda taninan haklar konusunda ilerleme saglanmistir.
Giintimiizde kadinin ¢alisma yasamindaki mevcut durumlarini iyilestirmeye yonelik
kararlar alinirken ayni zamanda ISKUR (is ve Is¢i Bulma Kurumu) ve ilgili kuruluglar
da kadin istihdaminin arttirilmasi, kadinin mesleki beceri kazanmast ve ise yonlen-
dirilmesi i¢in galismalarini siirdiirmektedir. Bu ¢alismalar ile birlikte TUIK (Tiirkiye
Istatistik Kurumu, 2016) verilerine gére, kadinlarin is giiciine katilma oraninin son
on yilda 6nemli bir artis kaydederek 2015 yilinda %30. 3 oldugu gortilmektedir.

Kadin istihdam tegvikleri bir yandan ekonomik kalkinmay: ve temel esitlik haklarin
artirmay1 hedeflerken diger yandan kadinin igine itilmis oldugu rekabet ortaminda
savas vermesini amag¢ edindirerek oncelikle kendine ve ailesine yabancilasmasina da
sebep olmaktadir. Bu baglamda kadin, ¢aliyma yagsaminda maskiilenleserek vandal
rekabet kosullarinda kars cins ile miicadele etmektedir. Bir¢ok yonetim kademesinde
erkeklerin mevcudiyeti ve toplumsal {iretime dahil olan kadinlarin emek giiciiniin
erkeklere oranla ucuza kiralanmakta olmasi bu durumu 6zetlemektedir. Bu sebeple
kadin, ¢alisma yagamu siiresince gerek yonetim gerek caligma arkadaslar: tarafindan
olusturulan zorluklara da maruz kalmaktadir.

4 http://www. mfa. gov. tr/turkiye_de-kadin-haklari-alaninda-kaydedilen-gelismeler. tr. mfa
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Mobbing

Ev ve is yeri arasinda miicadele veren kadinin ¢alisma yasaminda karsilastig1 en bii-
yiik zorluk ve sonucunda hasar gordiigii etken “mobbing’dir, diger bir ifadeyle is ye-
rinde karsilastig1 psikolojik tacizdir. Calisma yagaminda goriilen ve bir gesit psikolojik
terdr olan mobbing her iki cinsi, hem kadini hem de erkegi kapsadigindan sadece
kadina indirgenmemektedir. Fakat diger yandan kadinin ev yasamindaki anag ve has-
sas karakteri ile sorumluluklar1 g6z 6niine alindiginda, mobbingin kadin tizerindeki
etkisinin daha agir oldugu goriilmektedir.

Mobbing’in 6zellikle son yillarda literatiirde ¢esitli tanimlar1 yapilmakla birlikte, ilk
olarak 1960’l1 yillarda hayvan davranislarini inceleyen Kontranz Lorenz tarafindan
biiyiik bir hayvanin tehdidine kars: daha kiiglik hayvan gruplarindan gelen kars: sal-
dirilar1 ifade etmek amaciyla kullanilmistir (Yiicetiirk, 2002). Mobbing, ¢alisanlarin
birbirlerini rahatsiz ve huzursuz edici davranislarla taciz etmeleri, kot davranmala-
r1, diger bir deyisle psikolojik siddet uygulamalar1 anlaminda kavramlagtirilmaktadir
(Leymann, 1996, s. 167-168). ilk kez 80’li yillarda Alman galigma psikologu Heinz
Leymannin’® kavramsallagtirdigi mobbingde faillerin diger bir deyisle uygulayicilarin
biiyiik ¢ogunlugu kendisini iyi bir lider olarak tanimlamakta ve mobbing yaptigini
kabul etmemektedir. Davenport vd. (2003, s. 15) gore mobbing, kisinin diger kisileri
kendi rizalar1 veya rizalari olmadan dahil ederek baska bir kisiye kars: stirekli kotii
niyetli hareketlerde bulunma, alay, ima ve kisinin itibarini distirme gibi yollarla ra-
hatsiz bir ortam yaratarak kisiyi isten ¢ikmaya zorlamaktir. Bir kisinin veya kisilerin,
bir kisiye veya kisilere kars1 diismanlig1 bi¢ciminde gelisen 6rgiitsel psikolojik siddet
olan mobbingde magdur zamanla kendini tanimamaya baglayarak dayatilan ¢aligma
yasamini kaniksamakta ve oncelikle kendini sonra da gevresini yipratabilmektedir.
Zamanla magdur kiside, yapilan psikolojik siddet ile birlikte is yerinin kendini ko-
rumadigi, kendine ifade hakk: verilmediginden kaynakl is yerine giivensizlik, gele-
cek kaygisi, yilginlik, bikkinlik, performans distikligii vb. durumlar olusmakta ve
magdurun istifa etmesiyle sonlanmaktadir (Einersen, vd. 2003, s. 4-15). DiMartino
vd. (2003) gore ekonomik kiiresellesmenin neticesinde pazar pay1 kapma yarisinin
caliganlar tizerindeki psikolojik baskiy1 artirmasinin mobbing durumuna yol agan en
6nemli nedenlerden biri oldugu ifade edilmektedir. Field (2002, s. 878-830), mobbin-
gin nedenlerini aragtirmis olup, mobbingin eksik ve yetersiz yonetimlerde dikkatli
olunmadigindan ¢alisanlar arasindaki moralsizligin artmasi, orgiitsel saghgin azal-
masl, zaman ve enerjinin ekonomik sekilde kullanilmamasi, ¢alisanlarin isyerinden
sogumasi ve sogutulmasi ve siirekli ¢atigmalarin olmas:t sonucu olusan kotii orgiit
atmosferinde ortaya ¢iktigini ifade etmektedir. Hoel ve Cooper (2000, s. 20) ise mob-
binge neden olan yonetim tarzlarinin karakteristik 6zellikleri tizerine yaptiklar: aras-
tirmalarinda, otokratik yonetim tarzi, anlagmazlik yaratan yonetim tarzi, umursamaz
yonetim tarzi ve cezalandirici ydnetim tarzini benimsemis yapilarda mobbingin olus-
tugunu belirtmektedirler. Archer’a (1999, s. 95) gére, mobbing daha ¢ok askeri, saglik
vb. asir1 hiyerarsik yapil, kokli kiiltiire ve gelenege sahip orgiitlerde gortilmektedir.

5  http://www. psychologicalharassment. com/Professor-Heinz-Leymann-Biography. htm
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Mobbingin yukaridan asagiya, yatay ve asagidan yukariya uygulanan ti¢ farkl isleyi-
si bulunmaktadir. Birinci isleyis olan yukaridan asagiya, tistiin astina olan mobingi;
ikinci olan yatay isleyis ayni statiideki personelin birbirine olan mobingi; ti¢iincii ve
son olan agagidan yukariya uygulanan isleyis de astin iiste olan mobingi ifade etmek-
tedir (Tinaz, 2006, s. 116). Mobbing failleri ve magdurlarinin kisilik 6zelliklerine dair
yapilan bir arastirmada; magdurlarin kisilik 6zellikleri savunmasiz oluslari, basarili
ve grup normlarina uymamalar1 seklinde tanimlanirken, mobbing faillerinin temel
kisilik 6zellikleri ise 6zgtivenleri yiiksek, sosyal becerileri az ve kiigiik ¢ikarlar i¢in po-
litik oyunlara acik karakterde olduklari ifade edilmektedir (Zapf ve Einarsen, 2003, s.
165-184). Diinya Saglik Orgiiti'niin (WHO, 2003, s. 15) ¢aligmasinda; saglikli ¢aligma
ortami ile mobbing arasindaki farkliliklar arastirilmis olup; saglikli calisma ortamin-
da rollerin, is tanimlarimin agik ve igbirliginin saglandig, iletisimin saglikli oldugu
ifade edilirken, mobbing ortaminda ise rollerin belirsiz olusu, 6rgiitsel eksikliklerin
var olusu ile birlikte isbirligin saglanamadigina dikkat ¢ekilmektedir. Psikoloji bilimi
kapsaminda, mobbing uygulayanlar diger bir deyisle psikolojik taciz failleri, ilgi aglig1
geken, 6vgiiye ihtiya¢ duyan, ¢alisma ortaminda kendini yetersiz hisseden, sosyal be-
ceri eksikligi olan kisiler olarak ifade edilmektedir (K6k, 2006, s. 436-438). Ekonomik
perspektiften bakildiginda ise rekabet ortaminda mobbing yapan bu kisiler (iistten
asta uygulanan mobbing dogrultusunda) mevcut statiilerini daha dogrusu maaslarin
korumay1 veya (yatay ve agagidan iiste uygulanan mobbing dogrultusunda) daha yiik-
sek maaslara erisme arzusunu gerceklestirmeyi hedeflemektedirler.

Diinyanin bir¢ok yerinde mobbingin ¢alisma yagamina ve bireylere zarar vermekte
oldugu goriilmektedir. Avrupa Birligine tiye olan iilkelerde gerceklestirilmis arastir-
ma sonucuna gore en az 12 milyon kisinin mobbinge maruz kaldig1 gériilmis olup,
bu sonuglara gére Ingilterede %16, Isve¢’te %10, Fransa ve Finlandiyada %9, irlanda
ve Almanyada %8, Belgika, Yunanistan ve Ispanyada %5, Italyada %4 olarak saptan-
mustir (Espresso, 2000, s. 64). Tiirkiyede ise mobbingin en ¢ok 29-33 yas araliginda
gozlendigi, kadinlarin erkeklere gore daha fazla psikolojik baskiya maruz kaldigy, en
sik karsilagilan mobbing tiiriiniin ise yOnetici tarafindan anlamsiz veya yetenegin al-
tinda gorevler verilmek yoluyla ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Dural, 2016, s. 6-10).
Ulkemizde hukuksal boyutta mobbing ile ilgili olarak; 11. 01. 2011 tarihinde kabul
edilen ve 04. 02. 2011 tarihli 27836 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6098 sayili
Borglar Yasasrnin 417. maddesinde ilk kez psikolojik taciz kavrami kullanilmis ol-
makla beraber bu yonde ¢alismalar devam etmektedir. Mobbing failine yasal ceza ve-
rilmesi hususu ise, hukuki olarak en 6nemli unsur olan magdurun faillerin mobbingi
uyguladiklarina dair yeterli delilinin olamayigindan, ¢alisma ortamindaki sahitlerin
bu tiir hukuki sitirece katilmak istememelerinden 6tiirii bir neticeye varamamaktadir.
Hukuki stireglerde nasil yol alinacagini 6grenmek adina Caligma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligrnin Iletisim Merkezi “Alo 170” mobbing magdurlar1 igin énemli bir hizmet
saglamaktadir. 2013yilina gére “Alo 170 hattin iki sene igerisinde 5. 890 kisi aramig
olmakla beraber; hatt1 arayanlarin %20sinin istifaya zorlandig1, magdurlarin %87’nin
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mobbing faillerinin amirleri oldugu, bagvurularin %67’si 6zel sektor ve %33’ kamu
oldugu ve kadinlarin daha fazla mobbing magduru oldugu tespit edilmistir.®

ikiz Rakip Uretimi

Anlagilacag: tizere sistemli bir sekilde yapilan, stireklilik kazanmus, siklikla tekrarlanan
ve hatta baz1 kurumlarda geleneksellesmis olan mobbing, tiim tilkelerde ve kiiltiirler-
de yas, cinsiyet gézetmeden uygulanabilmektedir. Ulkemizde de son yillarda mob-
bing kavramui yayginlagmis olup magdurun kendini ve dayatilan psikolojik tacizdeki
farkindaliginin arttif1 gozlemlenmektedir. Fakat yapilan ¢alismalarda agirlikli olarak
mobbingin ne sekilde magdura yansidigi, magdurun fiziksel, s6zel, dislanma vb. nasil
bir muamele ile karsilastig1 arastirilirken, mobbing failinin zaman, kosul ve gevresiyle
baglantili olarak kendini yenileyen dinamik siiregleri dogrultusunda nasil bir mob-
bing cesidi belirledigi g6z ard1 edilmektedir. Bunun sebebi ise mobbing magdurunun
psikolojik ¢okiintiiyle birlikte i¢inde sikigmis oldugu baskilardan 6tiiréi mobbing fa-
ilinin nasil bir taktik gelistirdiginin farkina varamamasidir. Farkina varamadigindan
otiari de olay calismalarina ornek teskil edememekte ve derinlemesine aragtirilama-
maktadir. Bu dogrultuda bu ¢aligma mobbing failinin uyguladig: bir siirece agiklik
getirmekte olup ikiz rakip tiretimi kavramini ortaya atmaktadir. Bu kapsamda ikiz
rakip tiretimi, mobbing siirecinde diisman belirlenen hedefi yildirmak ve oyun dist
etmek amaciyla magdurun vasiflarina yakin, benzer veya benzetilen mobinge dahil
olan veya olacak, kurum i¢i veya kurum disindan alinan personel ile gerceklestiril-
mektedir. Bu dogrultuda tiretilen rakip, magduru taklit ederek yerine ge¢mekte, ayni
isleri yapmaya veya yapiyor gibi gosterilmektedir. Béylece kurum yonetimine ve diger
personellere mobbing magduru unutturulmakta, onsuz da bir sekilde islerin devam
ettigi portresi gizilmektedir ve ilerleyen zamanlarda iiretilen rakibin adaptasyonunun
tamamlanmasiyla birlikte isler bir sekilde devam ettirilebilmektedir.

Ikiz rakip iiretimi, mobbing siirecinde fail tarafindan ve 6rgiitlii olarak gerceklesti-
rilmektedir. Ciinkil bu siirecte mobbing faili, bu orgiitsel eylemini gerceklestirmek
amaciyla anlasabildigi ve ¢alisma yagsaminda kontrolii altinda tutabildigi kisiyi kendi
planina dahil etmektedir. Bu baglamda mobbing faili, kendine ¢aligma yagaminda ra-
kip olmayacagini diistindiigii ve bir benzer olusturmak istedigi kisiyi, gozlem siirecin-
de tuttugu, birlikte ¢calismak istemedigi magdura kars: rakip olarak egitme tutumuna
girmektedir. Bu durumda rakip olarak secilen kisi, magdura yapilan eylemin farkinda
olabilecegi gibi ayn1 zamanda farkinda olamaya bilmektedir. Bu baglamda mobbing
faili tiretmek istedigi rakibini, magdur hakkinda iftira, karalama vs. ile kandirma yolu
ile kendi orgiitsel eylemine dahil ederek veya tiretecegi rakibe direkt neden magduru
istemedigini agik¢a dile getirerek mobbing siirecine devam edebilmektedir. Mobbing
faili bu hususta magdura yaptiklari ve yapacaklari ile ilgili tiretecege rakibe, magduru
ezme ve diglama diistincelerini agiklamak yerine, onu magdura kars1 olumsuz fikir-
lerle yonlendirme yoluna gitmesi kendi lehine hem kolay hem de avantajli olmaktadir.
Boylece trettigi rakibin kontroliinii saglayabilmekte ve niyetini acik etmeden hak-

6  http:www. ntv. com. tr/ekonomi/turkiyenin-mobbing-karnesi, 8B9nQH_8zkKZbbhjfUI0Ag
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I1 oldugu algisini olusturabilmektedir. Planlanan ve uygulamaya sokulan ikiz rakip
dretimi eylemi, magdurun istifas1 veya yonetime magdurun ¢alisma arkadaslariyla
gecimsiz oldugu vs. benzer karalamalarla birlikte islerini yapan, yerini dolduran per-
sonellerin oldugu aktarilarak artik ona ihtiya¢ duyulmasina gerek kalmadig: bilinci-
nin yerlestirilmesiyle amaca ulagmaktadr.

Ikiz rakip iiretimi goriildiigii iizere tek bir cinse indirgenmemekle birlikte hem kadin
hem erkegi kapsamaktadir. Bu siire¢, mobbingin {isten asta, astin {iste ve yatay olmak
tizere ii¢ farkli isleyisinde de goriilebilmektedir. Ust, astlardan birinin gerek egitim ge-
rek beceri vs. sebeplerden 6tiirii kendisini yerinden edecegi korkusuyla; ast, tistiiniin
baskici tavirlarindan, mevkisini kiskanmasindan vs. sebeplerden 6tiirii yerine gecme
isteyisinden; yatay olarak ise ayni statiideki personellerden birinin daha takdir gor-
mesi veya bir adim 6niine ge¢me ihtimali vs. sebeplerinden 6&tiirii ikiz rakip tiretimi
gelistirilebilmektedir. Buradaki 6nemli nokta ve ger¢eklestirilen amag hangi statiiden
olursa olsun istenmeyen hedefin yerine bir rakip iiretilmesidir.

Sema: fkiz Rakip Uretimi’nde Nedenler ve Kullanilan Yollar

ikiz Rakip Uretimi’nde

Nedenler Kullanilan Yollar

* Uretilen rakibi tegvik etmek

* Magdura pasifize olacak isler
vermek

* Magduru dislamak

Ustiin f\sta Olan Mevkiyi kaybetme korkusu * Magdurun iglerini tiretilen rakibe
Nedeni devretmek

* Magdura hatalar yaptirtilirken
tiretilen rakibin basarisini takdir
etmek

* Magdurda kusurlar bulmak

* Uretilen rakibi tegvik etmek veya
kendini ikiz rakip olarak tiretmek

* Ustiin dogru kararlar vermedigini
gostermek

* Ustiin baskict yapist
Astin Uste Olan Nedeni | *Astin mevkiye erisme
cabasi

* Kendini ikiz rakip olarak tiretmek

* Diger personelde hatalar gostermek
* Kendisini 6n plana ¢ikarmak ve
iistiin oldugunu gostermek

*Diger personeli iiste sikayet etmek

Diger personelin gerisinde

Yatay Neden kalacag endisesi
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Semada gorildigi tizere ikiz rakip tiretiminde tistiin asta olan nedeni mevkiyi kay-
betme korkusudur. Bu korku, kendi konumunu sarsacagini diisiindiigii personelin iyi
egitimli, tecriibeli, becerikli vb. vasiflara sahip olusundan kaynaklanmaktadir. Kullan-
dig1 yollar ise; tirettigi rakibini magdura benzer sekilde egitmek, motive etmek ve tak-
lit etmesini tesvik etmek, magduru gerek ekip caligmalarinda gerek 6gle molalarinda
dislayarak yalniz kalmasini saglamak, magdurun islerini iretilen rakibe devretmek,
magdura hatalar yaptirilirken iretilen rakibin bagarisini takdir etmek, magdurda ku-
surlar bulmaktir. Astin tiste olan ikiz rakip tiretiminde ise iki neden gosterilmektedir.
Birincisi uistiin baskic1 yapida olmasi, ikincisi ise astin tistiiniin mevkisine erigme egi-
liminde olmasidir. Kullanilan yollar; eger tstiin mevkisine erigmesindeki basamak
aralig fazla ise amir olabilecek bir rakibi tegvik etmek, eger kendini iist olarak aday
gostermekte ise kendini rakip olarak tiretmektir. Her iki kosulda da ast, uistiin hatala-
rin1 ortaya ¢ikarmaktadir. Yatay ikiz rakip tiretimindeki neden ise ayni statiideki per-
sonellerden birinin egitim, beceri, sevilen karaktere sahip olusu vb. sebeplerden 6tiirii
diger ¢aligana kiskanglik duyarak onun gerisinde kalacag: endisesidir. Bu durumda
kisi, hedefindeki ¢alisma arkadagina karsi kendini ikiz rakip olarak tiretmekte; terfi
alacagini diisindiigti calisma arkadasini taklit ederek kendisini 6n plana ¢ikarmakta,
kendisinin iistiin oldugunu gostermekte ve devamli iistiine o kisiyi sikayet etmektedir.

Diinya genelinde ve tilkemizde tiim egitim diizeylerinde erkeklerden daha diisiik tic-
ret alan, hane halki ve aile bakimi faaliyetlerine erkeklerden daha fazla zaman ayiran
kadinlar agisindan ikiz rakip tiretimi kavramina bakildiginda, durum daha ciddi bir
probleme isaret etmektedir. Ciinkii ¢caliyma yasaminda erkeklere gore azinlikta olan
kadinin, ¢alisma arkadasi olan bir kadina bu tip bir eylem siirecinde bulunarak kendi
cinsini 6tekilestirmesi ve calisma yasamindan uzaklagmasina neden olmasi vahim bir
gercektir. Bu baglamda ¢aligma kapsaminda ikiz rakip tiretiminin hangi cinste daha
baskin olup olmadigin: arastirmak amaciyla (6zel sektorde, yar1 6zel — yar1 kamu ve
kamu kurumlarinda) hem erkek hem kadin ¢alisanlara yonelik anket uygulanmis olup
¢ikan sonuglardan kadinin ikiz rakip tiretiminde daha baskin oldugu goriilmektedir.

Caligma kapsaminda hazirlanan 100 adet anket rastgele 6zel, yar1 6zel- yar1 kamu ve
kamu kurumlarinda hem kadin hem erkek ¢alisanlara iletilmis olup, gerek zamanin
yetersiz olusu gerek mobbing konusu ile ilgili aragtirmaya katilim saglamaya ¢ekinil-
mesinden kaynakli 10’u kamudan ve 7’si yar1 6zel- yar1 kamu kuruluglarinda ¢aligan-
lar tarafindan ankete katilim reddedilmis; 17 anket geri iade edilmistir. Bu sebeple
sonuglar, doldurulan 83 adet anket tizerinden analiz edilmistir. Bu baglamda ankette
isim ve kurum belirtilmemesi gerektigi hususu ile bagimli degiskenleri iceren cinsi-
yet, egitim vs. gibi bireysel sorularla birlikte bagimsiz degiskenleri iceren mobbing ve
ikiz rakip tretimine odakli toplam 17 soru hazirlanmistir. Cikan sonuglarin kisa bir
Ozeti asagidaki semalarda gosterilmektedir;
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Sekil 1: Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet
Kadin 32
Erkek 51
Toplam 83

Anketin birinci sorusunda yer alan cinsiyet dagilimina gore, katilim saglayanlarin
32%si kadin, 51’1 erkektir.

Sekil 2: Egitim Dagilimi

Egitim ilkogretim Lise Lisans Lisans iistii Toplam
Kadin - 6 19 7 32
Erkek 4 9 32 6 51

Anketin ti¢lincii sorusunda yer alan egitim dagilimina gore, katilim saglayan kadinla-
rin 6's1 lise, 19’u lisans, 7’si lisansiistii mezunuyken, erkeklerin 4’ti ilk6gretim, 9'u lise,
32si lisans, 61 lisanstistii mezunudur.

Sekil 3: Calisilan Kurum

Calisilan Kurum Ozel Sektor Yari 6zel - Yar1 Kamu Kamu Toplam
Kadin 12 13 7 32
Erkek 20 19 12 51

Anketin besinci sorusunda yer alan ¢aligilan kurum bilgilerine gore, katilim saglayan
kadinlarin 12si 6zel sektorden, 13’ii yar1 6zel- yar1 kamu kuruluslarindan, 7’i ise kamu
kurumlarinda caligmakta olup ankete katilim saglayan erkeklerin 20’1 6zel sektorden,
19’u yar1 6zel- yar1 kamu kuruluglarindan ve 12’i kamu kurumlarinda ¢alismaktadir.

Sekil 4: Calisilan Birim

Ozel Sektor Yar1 6zel - Yar1 Kamu Kamu
Caligilan Birimde
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Toplam Toplam Toplam Toplam Toplam Toplam
12 20 13 19 7 12
B?§1anglqtan itibaren ayn1 3 Q@ 6 10 5 g
birimde ¢aligmaktayim.
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Baslangigtan bu yana kendi
talebim dogrultusunda farkly 1 2
birimlerde gorevlendirildim.

Baslangigtan bu yana kendi
talebim haricinde farkli birim- 2 8 7 9 2 3
lerde gorevlendirildim.

Baslangigtan bu yana hem ken-
di talebim hem idari yonetimce
farkli birimlerde gorevlendi-
rildim.

Anketin 7’nci sorusunda yer alan ¢alisilan birim ile ilgili olarak 6zel sektérden ankete
katilim saglayan 12 kadindan 9’u kurum i¢inde ¢alistig1 kurumda ise baslangicindan
itibaren ayni birimde ¢alisirken, 1’i baslangictan bu yana kendi talebi dogrultusunda
farkli birimlerde, 2’si baglangictan bu yana kendi talebi haricinde farkli birimlerde
gorevlendirilmektedir. Yar1 6zel- yar1 kamudan ankete katilan toplam 13 kadindan 6’s1
baslangigtan itibaren ayni birimde, 7’si ise baslangi¢tan bu yana kendi talebi haricinde
farkli birimlerde gorevlendirilmektedir. Kamu kuruluslarindan ankete katilan toplam
7 kadindan 5’i baglangictan itibaren ayn1 birimde ¢alismakta, 2’si ise baglangictan bu
yana kendi talebi haricinde farkli birimlerde gérevlendirilmektedir. Ozel sektérden
ankete katilim saglayan 20 erkekten 10’u baslangigtan itibaren ayni birimde, 2’si bas-
langigtan bu yana kendi talebi dogrultusunda farkli birimlerde ve 8’1 baglangictan bu
yana kendi talebi haricinde farkli birimlerde gorevlendirilmektedir. Yar1 6zel- yar1 ka-
mudan ankete katilan toplam 19 erkekten 10’u galigtigi kurumda baglangictan itibaren
ayn1 birimde ¢aligmakta, 9’u ise ¢alistigin kurumda baslangictan bu yana kendi talebi
haricinde farkli birimlerde gérevlendirilmektedir. Kamu kuruluslarindan ankete kati-
lan toplam 12 erkekten 9’u ¢alistig1 kurumda ise basladig1 giinden itibaren ayni birim-
de caligmakta, 3’11 ise kendi talebi haricinde farkli birimlerde gorevlendirilmektedir.

Sekil 5: Mobbing Bilinirligi

Kadin Erkek

Medya (Gazete, TV, Dergi, Radyo v.s.) 27 33
Caligtigim Kurumdan 32 48
Soyal Medya -

Cevremden (Cevremden Duydugum Olaylar) 23 39
Diger =

Kanunlardan 5 24
Kendi Yagadigim Olaylar 19 28

Anketin 9’ncu sorusunda ankete katilanlardan, ¢aligma yasaminda yonetim veya per-
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sonelden kaynakli olumsuz olaylar yasayan ¢alisanlar hakkinda yukarida sirali mad-
delerden birden fazla isaretlemeleri istenmistir. Soruda bilhassa mobbing kavram
belirtilmemis olup ¢alisma yasaminda karsilasilan bu tip olaylarin mobbing olarak
algilanip algilanmadiginin farkindaligina da dikkat ¢ekilmistir. Sonuglara gore top-
lam ankete katilim saglayan 32 kadindan 27’si bu tip olaylar1 medyadan, 32si ¢alistig1
kurumdan, 23’ti gevresinden, 5’i kanunlardan, 19’u ise kendi yasadig1 olaylardan bil-
mektedir. Ankete katilan toplam 51 erkekten ise 33’i medyadan, 48’i ¢alistig1 kurum-
dan, 39’u ¢evresinden, 24’ti kanunlardan ve 28’1 ise kendi yasadig1 olaylardan 6tiirii
mobbing bilinirligi bulunmaktadr.

Sekil 6: a) Benzerlik ve Taklit Edilme’

Kadin Erkek
Evet 23 38
Hayir 5 2
Muhtemel 3 7
Bilemiyorum 1 4

Anketin 12. sorusunda yer alan “caligtiginiz kurumda size benzemek isteyen/isteyen-
ler veya taklit eden/edenler var mi?” sorusu sorulmustur. Ankete katilim saglayan
toplam 32 kadindan 23’ti bu soruya evet, 5’i hayir, 3t muhtemel, 1’1 ise bilemedigini
isaretlerken, ankete katilan toplam 51 erkekten 38’ evet, 2’si hayir, 7’si muhtemel ve
4t bilemedigini belirtmistir.

Sekil 7: b) Benzerlik ve Taklit Edilme

Kadin Erkek
Mevkiinizden Kaynakl 6 21
Iyi Egitimli Olugunuzdan Kaynakl 22 43
Cevreniz Tarafindan Sevilen Biri Olusunuzdan Kaynakli 26 35
Becerikli Olusunuzdan Kaynakl 20 22
Ustleriniz Tarafindan Takdir Edilmenizden Kaynakl: 25 19

Anketin 12. sorusuyla iligkili alt soruda ankete katilanlardan kendilerine benzemek
isteyenlerin veya taklit edenlerin neden veya nedenlerden kaynakli oldugu sorulmus
olup birden fazla segenegin isaretlenebilecegi belirtilmistir. Buna gore, toplam 32 ka-
dindan 6’s1 kendi mevkisinden kaynakli, 22si iyi egitimli olusundan kaynakli, 26’1
cevresi tarafindan sevilen biri olusundan kaynakli, 20’si becerikli olusundan kaynakl,
25’1 ise stleri tarafindan takdir edildiginden kaynakli kendisinin benzerleri ve tak-
litleri oldugunu diistinmektedir. Erkeklerde ise 21'i mevkisinden kaynakl, 43t iyi

7 $ekil 6, Sekil 7 ve Sekil 8 ankette yer alan 12. soru dahilinde olmasindan kaynakli, sema adlandirmalarinda
a, b, ¢ seklinde baglant1 kurulmustur.
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egitimli olusundan kaynakly, 351 ¢evresi tarafindan sevilen biri olusundan kaynakl,
22%si becerikli olusundan kaynakli ve 19u ise tstleri tarafindan takdir edildiginden
kaynakli kendisinin benzerleri ve taklitleri oldugunu diisiinmektedir.

Sekil 8: ¢) Benzerlik ve Taklit Edilme

Kadin Erkek
Kendi Cinsim ve Ayni Statiideki Personel 15 18
Kendi Cinsim ve Ust Statiideki Personel 7 17
Kendi Cinsim ve Alt Statiideki Personel - 10
Ayni Statiideki ve Karg1 Cinsim Personel 1 -
Ust Statiideki ve Karsi Cinsim Personel 3 -
Alt Statiideki ve Karg1 Cinsim Personel - -

Anketin 12. sorusuyla iligkili diger bir alt soruda ankete katilanlara benzemek ve ken-
dilerini taklit edenlere pozitif cevap verenlerden bu kisi veya kisilerin hangi statiiden
ve hangi cinsten oldugu isaretlenmesi istenmistir. Soruya pozitif cevap veren 26 ka-
dindan kendisine benzemek isteyeni ve taklit edenin 15’1 kendi cinsi ve ayni statiideki
personel, 7’si kendi cinsi ve {ist statiideki personel, 1’i ayni statiideki ve kars1 cins per-
sonel, 3’i ise Gist statiideki ve karsi cins personel oldugunu diisinmektedir. Soruya po-
zitif cevap veren 45 erkekten kendisine benzemek isteyeni ve taklit edenin 18’i kendi
cinsi ve ayni statiideki personel, 17’si kendi cinsi ve tist statiideki personel, 10’u kendi
cinsi ve alt statiideki personel oldugunu ve kendilerine benzemek isteyen veya taklit
eden karsi cinsten personelin olmadigini diistinmektedir.

Sekil 9: Taklit Et Tesvigi (ankete katilanlara olan tesvik)

Kadin Erkek
Evet 11 3
Hayir 19 35
Hatirlamiyorum 2 7

Anketin 13. sorusunda ankete katilanlara, calistiklar1 kurumda istlerinin kendilerine
x kisi gibi ol, onu taklit et diyerek tesvik verip vermedikleri sorulmustur. Toplam 32
kadindan 1171 evet, 19’u hayir ve 2’si hatirlamadiklarini isaretlerken, toplam 51 erkek-
ten 3’0 evet, 35’1 hayir ve 7’si hatirlamadigini belirtmistir.

Sekil 10: Taklit Et Tesvigi (ankete katilanlarin yaptig: tesvik)

Kadin Erkek
Evet 30 45
Hayir 2 6
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Anketin 14. sorusunda 13. sorunun tersi olarak kendilerinin ast1 olan birinden mem-
nun olmadiklarinda veya sevmediklerinde, sevdikleri bir personeli onun yerine ge-
¢irmek amaciyla tesvik ettiklerinin olup olmadig1 veya boyle bir durumda ve amagla
sevdikleri personeli tesvik etmek isteyip etmedikleri sorulmustur. Buna gore toplam
32 kadindan 30’u evet, 2’si hayir, toplam erkeklerden 45’i evet, 6’s1 hayir demistir.

Sekil 11: Gorev Devri

Kadin Erkek
Evet 18 16
Hayir 14 35

Anketin 15. sorusunda ankete katilanlara “tstlerinizin veya ayn stattideki arkadasgla-
rinizin yonlendirmesi ile bir bagka personeli 6rnek alarak onun gorevlerini tistlendi-
¢iniz oldu mu?” sorusu sorulmustur. Toplam 32 kadindan 18’i evet, 14’(i hayir derken

toplam 51 erkekten 16s1 evet, 35’1 ise hayir demigtir.

Sekil 12: Rakip Gosterme

Kadin Erkek
Evet 15 28
Hayir 7 9
Olabilir, Bazen Béyle Hissediyorum 10 14

Anketin 16. sorusunda katilimcilara ¢alistiklar1 kurumda kendilerine kars: bir rakip
gosterilip gosterilmedigi sorulmustur. Toplam 32 kadindan 15’i evet, 7’si hayir ve 10'u
ise emin olmamakla birlikte olabilirligini diigiinmektedir. Toplam 51 erkekten ise
28’ievet, 9’u hayir ve 14’ emin olmamakla birlikte rakiplerinin olabilirligini diisiin-
mektedir.

Sekil 13: a) Istenmeyen Personel®

Kadin Erkek
Evet 26 42
Hayir 6 9

Anketin 17. sorusunda katilimcilara “calistiginiz kurumda ayni birimde/ subede/ ko-
ordinatorlitkte calismak istemedikleri personel var m1” sorusu sorulmustur. Toplam
32 kadindan 26’1 evet, 6’s1 hayir derken, toplam 51 erkekten 42’si evet, 9’u hayir de-
mistir.

8 Sekil 13 ve Sekil 14 ankette yer alan 17. soru dahilinde olmasindan kaynakli, sema adlandirmalarinda a, b
seklinde baglanti kurulmustur.
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Sekil 14: b) Istenmeyen Personel

Kadin Erkek
Calismak Istemedigim Personelin Yerini Almak isterim 5 8
Galigmak Istemedigim Personelin Yerine Tercih Ettigim Personeli 21 28
Isterim
Galismak Istemedigim Personel Yeter ki Gitsin Yerine Kim Gelirse - 6
Gelsin

Anketin 17. sorusunun sikkinda birlikte caligmak istemedikleri personel yerine yuka-
rida yer alan {i¢ secenekten birini se¢meleri istenmistir. Buna gore, ¢alistiklar: kurum-
da ayn1 birimde/subede/ koordinatérliikte calismak istemedikleri personelin var olup
olmadig1 sorusuna evet diyen toplam 26 kadindan 5’1 galigmak istemedigi personelin
yerini almak istedigini, 21’inin ise ¢aligmak istemedigi personelin yerine tercih ettigi
personeli istedigini belirtmektedir. Erkek katilimcilarda ise; galistiklar: kurumda ayni
birimde/subede/ koordinatorliikte ¢alismak istemedikleri personelin var olup olma-
dig1 sorusuna evet diyen toplam 42 erkekten 8’i calismak istemedigi personelin yerini
almak istedigini, 28’inin ise ¢caligmak istemedigi personelin yerine tercih ettigi per-
soneli istedigini, 6’sinin ise yeter ki istemedikleri personelin gitmesini yerine kimin
gelecegini umursamadiklarini belirtmektedir.

Sonug¢

Kapitalist sistem igerisinde kadinin hem ev yasami hem de ¢aliyma yasaminda bir¢ok
miicadele ile basa ¢ikmaya caligtig1 agik bir gercektir. Bu ¢alisma ise kadinin mevcut
is yukiine ek olarak ¢alisma yasaminda kargilagtig1 mobbinge dikkat ¢ekerek, ikiz ra-
kip diretimini agiklamay1 amag edinmigtir. Toplumumuzda kadin niifusun fazla ama
calisma yasaminda azinlikta oldugu géz 6ntinde bulunduruldugunda, kadinin hem
cinsinden darbe yemesi yikici bir etki olusturmaktadir. Giintimiizde kadin haklarina
ve dayanigmaya 6nem veren ve bunu amag edinen bircok ulusal ve uluslararasi der-
nek ve kurulusun artmasina karsin ¢aligma yasaminda halen kadinin kadina destek
olmak yerine rakip ve diisman olma durumu mevcudiyetini korumaktadir. Gerek aile
yasaminda gerek ¢alisma yasaminda kadinin fikirlerini ve ¢alismalarini hem cinsi ile
paylagsmak isteyisi son derece dogal iken bu durumun kendi aleyhine dondiiriilerek
kadinin kadin tarafindan ezilmesi, kadinlarin hem cinslerine olan giivenini sekteye
ugratmaktadir.

Mobbing kavrami goriildiigii tizere hem kadini hem erkegi kapsamakla birlikte ¢a-
ligma yagaminda kisiyi bunalima sokmakta ve aile yasantisini olumsuz yonde etkile-
mektedir. Mobbing ile ilgili magdurun ne sekilde etkilendigi arastirilirken failin za-
man, kogul ve bireylerle baglantili dinamik siiregler ¢ercevesinde simdiye kadar nasil
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bir mobbing ¢esidi uygulandig hususuna agirlik verilememistir. Bu sebeple mobbing
failinin uyguladig: bir stirece agiklik getiren ikiz rakip tiretimi kavrami bu ¢aligmanin
onemli bir katkisini olusturmaktadir. Calismada gozlem teknigi ile birlikte kavrama
aciklik getirilerek ¢alismanin hipotezi dogrultusunda anket ¢aligmasi yapilmustir.
Mobbing ile birlikte ikiz rakip tiretiminde kadinin mi1 yoksa erkegin mi daha baskin
oldugu arastirilmis olup;

I. Kadinin erkege oranla daha fazla ikiz rakip tiretimini gerceklestirdigi,

IL. Ikiz rakip iiretiminin en ¢ok yatay ve iistiin asta yaptig1 mobbing icerisinde ger-
ceklestigi, kidemli ¢aliganlarin kuruma dahil olan yeni ¢alisanlar tizerinde daha
¢ok ikiz rakip tiretimini uyguladig,

II1. Mobbing magdurlarinin mevcut durumlarini korumak diger bir ifadeyle isten
ayrilip diizenlerini bozmamak amaciyla yapilan mobbinge ses ¢ikarmadiklar: so-
nuglarina varilmigtir.

Calisma kapsaminda yapilan anket, sadece pilot bir analizi olusturmakla beraber son-
raki akademik ¢aligmalar ve istatistiki analizler i¢in de ornek tegkil etmektedir. Bu
calismada anket ile ilgili olarak katilimcilarin istekli olmadiklari, kurum ydnetimiyle
problem yasama ve isini kaybetme korkularina sahip olduklar1 ve cam tavan sendro-
munu tecriibe ettikleri tespit edilmis; bu sebeplerden &tiirii benzer ¢aligmalarin aras-
tirmaya katilanlara verilecek devlet giivencesiyle desteklenmesinin dnemine dikkat
¢ekilmistir.

Ikiz rakip iiretiminde kadinin kadina olan engelini asmak amaciyla kurum ve ku-
ruluslarda kadin birliklerinin sadece ¢ogalarak kurum dis1 faaliyetlerde etkin olmasi
degil ayn1 zamanda kurumun kendi ig isleyisinde diizenlemelerin yapiliyor olmas: ge-
rekmektedir. Bu hususta mobbing arastirmalarinin yapilmasi biiyitk 6nem tasimak-
la beraber, mevcut sorunlara ¢6ziim tireterek hem ¢alisma yasaminda hem de etkisi
oldugu ev yasaminda refahin saglanmasi amag edinilmelidir. Aksi takdirde kadinin
aile yapisindaki 6nemli etkisi ve sorumluluklarina ek olarak is yerindeki diglanmalara
maruz kalmasi daha fazla yipratici olmakta; bu da sosyal yasantidaki dayanigsmanin
bozulmasina neden olmaktadir. Bu baglamda ¢oztimler tiretmek amaciyla kurum ve
kuruluglarda, bagimsiz mobbing birimleri olusturulabilir veya devlet giivencesiyle
kurum ve kuruluslar denetime tabi tutulabilir, devlet tesvigi kapsaminda kurumlar-
da mobbing hususuna dikkat cekilerek orgiitsel is ortaminin saglig1 ve verimliligini
arttirict 6nlemler almalar1 saglanabilir, kadinin kadina sosyal yasantis: diginda is ya-
saminda da destek vermesine yonelik farkindalik olusturucu caligmalar yapilabilir.
Bu sayede olas1 mobbing saldirilarina kars1 hem is verimliligi hem de etkisi oldugu ev
yasantisi korunabilir.
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Ek: Calismada Yer Alan Anket Sorular1

1. Cinsiyetiniz?

D Kadin D Erkek
2. Yasiniz
[ ]18-25 | 125-37 13750 150 ve tizeri

3. Egitiminiz

[] [kégretim | I Lise Lisans || Lisans iistii

4. Calisma Sekli

|| Tam zamanli || Yar1 zamanli [ Saat ticretli

5. Calistiginiz Kurum

[ Ozel sektor || Kamu [ Yar1 kamu yar1 6zel || Kendi isyeri
L] *Diger

*Calistiginiz kurum “diger” ise liitfen belirtiniz.

6. Calistiginiz kurumda kag yildan beri ¢calismaktasiniz?

|11 Seneden az [ 11 Sene [ 11-3 Sene [ 13-5Sene
[ 15-7 Sene [ 17-10Sene [ 110 ve Uzeri

7. Calistigimiz kurumda;

L] Baslangictan itibaren ayni birimde ¢alismaktayim.

L] Baslangictan bu yana kendi talebim dogrultusunda farkl: birimlerde gorevlendi-
rildim.

[] Baglangictan bu yana kendi talebim haricinde farkli birimlerde gorevlendirildim.

[] Baglangictan bu yana hem kendi talebim hem idari yonetimce farkli birimlerde
gorevlendirildim.

129



KADEM Kadin Arastirmalari Dergisi

8. Asagidaki maddelerden isaretlediklerim hakkinda bilgim var;

L] Calistigim kurum hakkinda yonetmeligi biliyorum.

O Sadece haberdarim O Az ¢ok biliyorum O Hepsini biliyorum

L] [s ve Calisma Hukuku’nu ve haklarimi biliyorum.

O Sadece haberdarim O Az ¢ok biliyorum O Hepsini biliyorum

9. Caligma yasaminda yonetim veya personelden kaynakli olumsuz olaylar yasa-
yan ¢alisanlar hakkinda asagida isaretledigim *madde/maddelerden dolay1 bil-
gim mevcut;

*Birden fazla madde isaretleyebilirsiniz.

[] Medya (gazete, tv, dergi, radyo vs. )

[] Calistigim kurumdan

[] Sosyal Medya

L] Cevremden (¢cevremden duydugum olaylar)

[« Diger

|| Kanunlardan

|| *Kendi yasadigim olaylar

9a. *Sectiginiz madde veya maddeler icerisinde “diger” var ise liitfen kisaca ne oldu-
gunu belirtiniz.

9b. * Sectiginiz madde veya maddeler icerisinde “kendi yasadigim olaylar” var ise
liitfen ne tarz olay/olaylar oldugunu kisaca belirtiniz.
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10. Calisma yasamimda olumsuz olay yasadigimda ve haksizlia ugradigimda
asagida isaretledigim madde/maddeleri uygularim;

[_] Once sabrederim sonra hakkimi aramaya ¢aligirim.

|| Hakkinu aramak istesem de olumsuzlugu ve haksizlig1 yaratanlar giiglii oldugu
i¢in bir islem yapmam mevcut diizenimi bozmamak i¢in sabrederim.

[ Kurumun st yonetimi ile irtibata gegerim.
L] Hukuki yola bagvururum.

|| isten ayrilirim.

11. Calisma yasaminiz boyunca ¢alistiginiz kurumun yonetimi veya kurumda ¢a-
lisan personeller tarafindan haksizliga ugradiginizi diisiiniiyor musunuz?

|| *Evet

[] Hayir

[_I*Emin degilim

*Cevabiniz “evet” veya “emin degilim” ise agagidaki madde/maddeleri isaretleyiniz;
O Bedensel taciz (siddet, kars: cinsin uygunsuz hareketleri vs)

O Sozlii taciz (kifiir, hakaret, karg cinsin uygunsuz sozleri vs)

O Hakkimda asilsiz dedikodu ¢ikarilmasi

O Birden bire birimimin/subemin/koordinatérliigimiin degistirilmesi

O Ayni birim/sube/koordinatorlitkte es degerimdeki personellere gére bana daha
fazla is ytikii verilmesi

O Calismalarimi yaptigim halde yetersiz olmakla suglanmam

O Kapasitemden daha hafif islerle oyalanmam

O Tlerlemenize engel olacak taklitlerinizin olusturulmasi (6rnegin siz bir calisma ya-
pryorken farkli bir personele o gorevi 6gretmenizin istenmesi ve o gorevi o perso-

nele devredilmesi vb. )

O Yalnizlastirilma

O Maaginizdan kesilme
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12. Calistiginiz kurumda size benzemek isteyen/isteyenler veya taklit eden/eden-
ler var m1?

|| *Evet

L] Hayir

[ *Muhtemel
L] Bilemiyorum

12a. *Cevabiniz “evet”, “muhtemel”, “bilemiyorum” ise sizce asagidaki madde/mad-

bl

delerden hangi sebeplerden size benzemek istediklerini diisiinityorsunuz?
O Mevkiinizden kaynakli

O lyi egitimli olusunuzdan kaynakl

O Cevreniz tarafindan sevilen biri olusunuzdan kaynakl

O Becerikli olusunuzdan kaynakli

O Ustleriniz tarafindan takdir edilmenizden kaynakli

12b. *Cevabiniz “evet”, “muhtemel”, “bilemiyorum” ise sizce asagidaki madde/mad-
delerden kimin/kimlerin size benzemek istedigini diistiniiyorsunuz?

O Kendi cinsim ve ayni statiideki personel

O Kendi cinsim ve iist statiideki personel

O Kendi cinsim ve alt statiideki personel

O Aynu stattideki ve kars1 cinsim personel

O Ust statiideki ve kars1 cinsim personel

O Al statiideki ve karsi cinsim personel

13. Calistiginiz kurumda sizin iistiiniiz, x kisi gibi ol onu taklit et dedigi oldu mu?
LI Evet

L] Hayir

L] Hatirlamiyorum
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14. Siz, altimizda calisan personellerinizden birinden memnun olmadigimizda
veya sevmediginizde sevdiginiz bir personelinizi onun yerine gecirmek amaciyla
tesvik ettiginiz oldu mu veya boyle bir durumda ve amagla sevdiginiz personeli
tesvik edip destek verir misiniz?

L] Evet
L] Hayir

15. Siz, iistiiniiziin veya ayni statiideki arkadaglarinizin yonlendirmesi ile bir bas-
ka personeli 6rnek alarak onun gorevlerini iistlendiginiz oldu mu?

[ Evet

[] Hayir

16. Calistiginiz kurumda size kars1 bir rakip gosteriliyor mu?
L] Evet

[] Hayir

|| Olabilir, bazen boyle hissediyorum

17. Calistiginiz kurumda ayni birimde/subede/koordinatérliikte calismak isteme-
diginiz personel var mi1?

D *Evet

L] Hayir

*Cevabiniz “evet” ise agagidakilerden hangisinin olmasini istersiniz?
O Caligmak istemedigim personelin yerini almak isterim.
O Calismak istemedigim personelin yerine tercih ettigim personeli isterim.

O Caligmak istemedigim personel yeter ki gitsin yerine kim gelirse gelsin.
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